
FICHA CURRICULAR

CARGO ACTUAL

ARVIZU  ITALY ADRIANA

Empresa / Institución Cargo

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL COORDINADORA TECNICO DE RIESGOS MEDICOS, CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE 

Cargo Empresa / Institución Fecha Incio Fecha Fin

JEFE DE DIVISIÓN IMSS/DPM/Coordinación Técnica de Riesgos Médicos, Calidad y Seguridad del 
Paciente/División de Evaluación y Rendición de Cuentas

ABR-2019 MAY-2021

Experiencia

.

COORDINADORA IMSS/Dirección de Prestaciones Médicas/Coordinación Técnica de Excelencia 
Médica

JUN-2018 MAR-2019

Experiencia

-Coordinar el Programa de Revisión y Actualización sistemática de las Guías de Práctica Clínica por nivel de atención, con fundamento en las necesidades 
operativas de los servicios y los avances en la tecnología y el conocimiento científico.
-Mejorar el desempeño de las unidades prestadoras de servicios de salud a través del desarrollo e implementación de GPC.
-Propiciar la calidad y eficacia de la atención integral a la salud, impulsando a las GPC como instrumento de actualización y de educación continua.
-Elaborar el Plan General para la Implementación, Aplicación y Control de las GPC, para favorecer la adopción de las mejores prácticas clínicas en los 
procesos de atención en las unidades médicas de los tres niveles de atención.
-Difundir las GPC desarrolladas por el Instituto y las registradas en el Maestro Catálogo Sectorial.
-Coordinar la vinculación efectiva con las agrupaciones de pacientes y familiares, de los programas estratégicos a cargo de la Coordinación Técnica.
-Implementar estrategias de mejora de la calidad y seguridad del paciente en los procesos de atención, con enfoque en la identificación, priorización, 
análisis y gestión de riesgos y problemas particulares de cada unidad para lograr la mejora continua.
-Desarrollar estrategias para la preparación de los establecimientos de salud de los tres niveles de atención del Instituto, para coadyuvar en sus procesos 
de certificación por parte del Consejo de Salubridad General.

JEFA DE DIVISIÓN IMSS/Órgano Interno de Control/División de Auditoría a la Eficiencia de los 
Servicios Médicos

MAR-2005 JUN-2018

Experiencia

-Realización de revisiones de control interno en los procesos sustantivos de atención médica, mediante la calidad para mejorar la atención médica y 
seguridad del paciente, con base en la normatividad aplicable.
-Realizar auditorías coordinando a nivel nacional las 35 delegaciones IMSS, a través de las Áreas de Auditorías, Quejas y Responsabilidades en los estados.
-Proporcionar asesoría a los Fideicomisos del IMSS (FIS, FIDTEATROS, FIDEIMSS y FIBESO), así como a las Áreas del Instituto o del OIC, que lo requieran, a 
efecto de verificar que se cumpla con la normatividad vigente.
-Determinar los riesgos de la institución, aplicando el Modelo de Administración de Riesgos (MAR) en el ámbito de competencia.
-Desarrollar y coordinar las actividades para la elaboración del Programa Anual de Trabajo (PAT) y evaluar el cumplimiento integral de los planes, 
programas, metas y proyectos de la División, verificando que se realicen de conformidad con lo planeado.
-Coadyuvar con las áreas del Instituto, con un enfoque preventivo y de apoyo directivo, la mejora continua de los controles de gestión y operativos que 
estén establecidos, logrando una mayor eficiencia y eficacia en los procesos.

DIRECTORA SHCP/Procuraduría Fiscal de la Federación/Subprocuraduría Fiscal Federal de 
Amparos/Dirección de Control y Evaluación

JUL-2001 MAR-2005

Experiencia

-Control y seguimiento de los juicios de amparo en sus distintas modalidades, identificando términos y plazos de ley con el fin de informar al Sub-
Procurador de Amparos, la oportunidad en la atención de los asuntos.
-Analizar y evaluar información, sobre las Reformas Fiscales, para la toma de decisiones.
-Coordinar las reuniones semanales para dar seguimiento a expedientes relevantes de la oficina del Sub-Procurador.

Institución Educativa Carrera Genérica / Grado o Nivel de Estudios Periodo Inicio Perido Fin

CENTRO DE POSGRADOS DEL 
ESTADO DE MEXICO

DOCTORADO EN ALTA DIRECCION DE EMPRESAS. Ced. 10922079 2014 2016

CENTRO DE POSGRADOS DEL 
ESTADO DE MEXICO

MAESTRÍA EN ADMINISTRACIÓN PÚBLICA. Ced. 09890873 2011 2013

TRAYECTORIA LABORAL

INFORMACIÓN ACADÉMICA



COLEGIO NACIONALD DE 
LINENCIADOS EN 
ADMINISTRACIÓN

LICENCIATURA EN ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS. TITULO. Céd. 5674206 2005 2008

Inglés avanzado.

HABILIDADES

COMPETENCIAS

1.    Proceso Administrativo X 6.    Iniciativa

2.    Toma de Desiciones

3.    Negociación

4.    Liderazgo

5.    Trabajo en Equipo

7.    Inovación

8.    Orientación al Logro

9.    Habilidades de Supervisión

10. Gestión del Estrés

X

X

X

X

X

X

Nombre y firma

"Declaro bajo protesta de decir verdad que la información proporcionada es veraz y que en caso de existir falsedad en ella, tengo pleno conocimiento de 
las sanciones aplicables por la responsabilidad administrativa en la que incurren los servidores públicos, así como de las penas que correspondan a los 
delitos que, en su caso, cometan quienes se conduzcan con falsedad, por lo que asumo la total responsabilidad que derive de cualquier declaración en 
falso que plasme en el presente formato de información curricular, en términos de lo previsto en el artículo 8 fracción XXIV de la Ley Federal de 
Responsabilidades Administrativas, en relación al diverso 250 del Código Penal Federal."


