FICHA CURRICULAR

TORAL FLORES GUILLERMO

CARGO ACTUAL
Empresa / Institucion Cargo

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL SUBDELEGADO EN SANTA ANITA
TRAYECTORIA LABORAL

Cargo Empresa / Institucién Fecha Incio Fecha Fin
ENCARGADO DE LA SUBDELEGACION IMSS/Delegacion Sur del D.F./Subdelegacién 9 Santa Anita MAY-2017 JUN-2017
Experiencia
- Coordinar los departamentos que integran la subdelegacién 9.
- Cumplimiento de las metas establecidas por la DIR en materia de incorporacion y recaudacién.
- Supervision de los procesos de esta unidad.
N53 JEFE DEPTO SUBDEL 4 80 IMSS/Delegacion Sur del D.F./Subdelegacién 9 Santa Anita NOV-2013 MAY-2017
Experiencia
- Coordinar las oficinas del departamento de cobranza.
- Cumplimiento de las metas de recaudacion.
- Supervision de los procesos del departamento de cobranza.
JEFE DE OFICINA PARA COBROS IMSS/Delegacion Sur del D.F./Subdelegacion 8 San Angel NOV-2009 0CT-2013
Experiencia
- Coordinar las secciones que integran la oficina para cobros.
- Cumplimiento de las metas de la oficina para cobros.
- Supervisidn de los procesos de la oficina para cobros.
ASESOR JURIDICO IMSS/Delegacion Sur del D.F./Subdelegacion 8 San Angel ENE-1997  NOV-2009
Experiencia
- Coordinar la seccién de asesoria juridica.
- Estudio y resolucion de recursos de revocacion y escritos patronales.
- Supervisidn de los procesos de la seccion de asesoria juridica.
INFORMACION ACADEMICA

Institucion Educativa Carrera Genérica / Grado o Nivel de Estudios Periodo Inicio Perido Fin

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE Licenciatura en Derecho. Titulo. Ced. 2357609 1990 1993

MEXICO

HABILIDADES
Pensamiento estrategico.
Analisis y solucién de problemas.

Analisis estadistico de objetivos y reportes de resultados.

COMPETENCIAS

1. Proceso Administrativo 6. Iniciativa

2. Toma de Desiciones 7. Inovacion

3. Negociacion 8. Orientacién al Logro

4. Liderazgo 9. Habilidades de Supervision
5. Trabajo en Equipo 10. Gestion del Estrés




Nombre y firma

"Declaro bajo protesta de decir verdad que la informacidn proporcionada es veraz y que en caso de existir falsedad en ella, tengo pleno conocimiento de
las sanciones aplicables por la responsabilidad administrativa en la que incurren los servidores publicos, asi como de las penas que correspondan a los
delitos que, en su caso, cometan quienes se conduzcan con falsedad, por lo que asumo la total responsabilidad que derive de cualquier declaracién en
falso que plasme en el presente formato de informacion curricular, en términos de lo previsto en el articulo 8 fraccién XXIV de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas, en relacion al diverso 250 del Cédigo Penal Federal."



