
FICHA CURRICULAR

CARGO ACTUAL

LICHTLE FRAGOSO PEDRO MANUEL

Empresa / Institución Cargo

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL COORDINADOR TECNICO DE ADMINISTRACION DEL GASTO DE BIENES Y SERVICIOS

Cargo Empresa / Institución Fecha Incio Fecha Fin

TITULAR DE TESORERÍA Y CONTABILIDAD IMSS Bienestar JUL-2024 NOV-2024

Experiencia

-Trabajo para institucionalizar la tesorería y la planeación financiera del organismo de salud más grande de México.
-Diseñar el sistema de pagos para optimizar la operación, reduciendo tiempos de pago hasta en 50%.
-Implementar regulaciones internas para estandarizar las operaciones financieras del organismo.

SUBDIRECTOR DE ECONOMÍA 
CONDUCTUAL

Banco Santander AGO-2023 JUN-2024

Experiencia

-Llevar la visión del cliente a diversas áreas del banco para transformarlo en el mejor banco de México.
-Diseñar estrategias omnicanal y end-to-end con base en el comportamiento del cliente.
-Intervenir journeys físicos y digitales bajo las ciencias de comportamiento para mejorar NPS y CX.

DIRECTOR DE PLANEACIÓN ESTRATÉGICA Servicio Postal Mexicano MAR-2022 JUN-2023

Experiencia

-Dirigir las iniciativas estratégicas y los asuntos internacionales para posicionar a la empresa en la industria global.
-Conducir la estrategia verde y obtener financiamiento por 3 MDD para modernizar flotilla con vehículos eléctricos.
-Diseñar el plan estratégico de la empresa, el cual incluyó acciones de negocio, operación y financiamiento.

Institución Educativa Carrera Genérica / Grado o Nivel de Estudios Periodo Inicio Perido Fin

CARNEGIE MELLON UNIVERSITY Maestría en Administración y Políticas Públicas 2011 2013

CIDE Licenciatura en Economía 2004 2008

Pensamiento crítico y analítico.

Creatividad e iniciativa.

Resolución de problemas complejos.

TRAYECTORIA LABORAL

INFORMACIÓN ACADÉMICA

HABILIDADES

COMPETENCIAS

1.    Proceso Administrativo 6.    Iniciativa

2.    Toma de Desiciones

3.    Negociación

4.    Liderazgo

5.    Trabajo en Equipo

7.    Inovación

8.    Orientación al Logro

9.    Habilidades de Supervisión

10. Gestión del Estrés

X

X

X

Nombre y firma

"Declaro bajo protesta de decir verdad que la información proporcionada es veraz y que en caso de existir falsedad en ella, tengo pleno conocimiento de 
las sanciones aplicables por la responsabilidad administrativa en la que incurren los servidores públicos, así como de las penas que correspondan a los 
delitos que, en su caso, cometan quienes se conduzcan con falsedad, por lo que asumo la total responsabilidad que derive de cualquier declaración en 
falso que plasme en el presente formato de información curricular, en términos de lo previsto en el artículo 8 fracción XXIV de la Ley Federal de 
Responsabilidades Administrativas, en relación al diverso 250 del Código Penal Federal."


