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Consultora Senior jul 2018ESESPA S.A. de C.V. ago 2016

Capacitación a 6 Equipos de Supervisión Delegacional sobre la metodología y aplicación de las cédulas de supervisión de 
los programas implementados por el IMSS: Unifila: pacientes sin cita, Referencias a segundo nivel de atención, 
Transferencia de pacientes sin cita, Gestión de Camas y Urgencias/Triage. 
Asesoría al personal directivo y operativo de 50 Unidades de Medicina Familiar y de 40 Hospitales Generales de Zona y 
Regionales para la mejora de los procesos relacionados con los programas implementados por el IMSS. 
Definición e implementación de indicadores para la mejora de los procesos de salud en el primero y segundo nivel de 
atención.

Co-fundadora jun 2016LICKOS abr 2014

Creación de la primera empresa en México con enfoque de economía colaborativa dedicada al cuidado y paseos de 
perros.
Reconocimientos: 
• Selección como una de los mejores 100 startups de México (POSIBLE, 2015) 
• Graduación en Founder Institute (2015) 
• Graduación en Venturo Instituto (2015) 
• Graduación en S Factory Chile (2016)

Jefa de División mar 2013IMSS/DPM/Convergencia 
Sectorial/División de Diagnóstico 

de los Servicios de Salud

may 2009

Reestructuración orgánica y funcional de las Jefaturas Delegacionales de Servibios de Prestaciones Médicas (JSPM) con 
impacto en la organización y operación de las 35 Delegaciones del IMSS y en la supervisión y asesoría de los procesos de 
salud de las Unidades Médicas. 
Implementación del Sistema de Planeación en Salud en el IMSS. Análisis sobre la transformación del Modelo de 
Medicina Familiar en el IMSS. 
Análisis de comparativos internacionales y sectoriales sobre el sector salud. Asesoría al Director de Prestaciones 
Médicas.
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HABILIDADES

INSTITUCIÓN EDUCATIVA INICIO FINESTUDIOS

ITESM, Campus Cd. de México ene 2007 dic 2007Maestría en Administración Pública y 
Política Pública

UAM, Xochimilco sep 1996 jun 2000Licenciatura en Comunicación Social, Ced. 
3548374

Descripción de las habilidades

Inglés: Avanzado

Pack Office Outlook SPSS

Consultora externa feb 2009Desarrollo, Investigación, 
Capacitación y Evaluación (DICE)

ago 2008

Elaboración de Guías Técnicas: Norma Técnica de Competencia Laboral, Perfil de NTCL y Mapa Funcional. 
Capacitación sobre el Sistema de Competencia Laboral. 
Elaboración de términos de referencia, Programas Operativos Anuales (POA) e informes ejecutivos para la Junta de 
Gobierno del CONOCER. 
Diseño de la publicidad del CONOCER para medíos impresos nacionales.


