INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

FICHA CURRICULAR Anter
Nombre: CLAUDIA TERESA Delegacion: QUINTANA ROO
Primer Apellido: MAGA&A Matricula: 11399066
Segundo Apellido: ANDRADE
TRAYECTORIA LABORAL

N® Cargo Anterior Fecha Inicio Fecha Fin Empresa / Institucidn

1 |JEFA DE OFICINA SUBDELEGACIONAL 10/2010 12/2014 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Experiencia:

PLANEAR, ORGANIZAR. DIRIGIR Y SUPERVISAR LAS ACTIVIDADES DE SU AREA DE ACUERDO A LAS NORMAS £ INSTRUCTIVOS DE OPERACION VIGENTES.
ESTABLECER Y COORDINAR EL DESARROLLO DE PROGRAMAS ESPECIFICOS Y RUTINAS DE ACTIVIDADES DEL PERSONAL SUBORDINADO. ATENDER,
INFORMAR Y ASESORAR AL PERSONAL DERECHOHABIENTE O USUARIO DE SERVICIOS SOBRE LOS DERECHOS Y/O OBLIGACIONES DERIVADAS DE DIVERSAS
RELACIONES CON EL INSTITUTO.

N°® Cargos Anteriores Fecha Inicio Fecha Fin Empresa / Institucion
2 ANALISTA 04/2009 09/2010 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Experiencia:

RECOPILAR Y VALIDAR LA INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE PROYECTOS, PROGRAMAS O SISTEMAS.

PARTICIPAR EN EL ANALISIS Y DETERMINACION DE ALTERNATIVAS DE SOLUCION O ESTRATEGIAS, PARTICIPAR EN EL DISENO DE FORMATOS Y OTROS
DOCUMENTOS DE CONTROL O DE PROCEDIMIENTOS.

PARTICIPAR EN LA VALIDACION Y VERIFICACION DEL LLENADO DE FORMATOS UTILIZADOS EN PROYECTOS, PROGRAMAS U OTROS.

3 OFICIAL DE PERSONAL 12/2008 04/2009 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Experiencia:

CAPTURA EN SISTEMA SIAP, ANALISIS A TARIETAS DE ASISTENCIA, PASES, ATENCION AL PERSONAL, CERTIFICACION DE TARJETONES, RECLAMACIONES,
CRITICAS DE NOMINA, PROGRAMACION DE VACACIONES, SUPERVISIONES

TRAYECTORIA ACADEMICA

N® Institucién Académica fecha Inicio Fecha Fin Grados de Estudios Carrera

UNIVERSIDAD INTERAMERICANA
1 PARA EL DESARROLLO (UNID) 2010 2013 LICENCIATURA DERECHO
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"Declaro bajo protesta de decir verdad que |a informacién proporcionada es veraz y que en caso, del existir falsedad en ella, tengo pleno conocimiento de las sanciones
aplicables por la responsabilidad administrativa en la que incurren los servidores publicos, asi comode las penas que correspondan a los delitos que, en su caso, cometan
guienes se conduzcan con falsedad, por lo que asumo la total responsabilidad que derive de cualquier declaracién en falso que plasme en el presente formato de
informacién curricular, en términos de lo previsto en el articulo 8 fraccion XXIV de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas, en relacién al diverso 250 del
Codigo Penal Federal."



