INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
FICHA CURRICULAR

Nombre: LAURA SOLANGE Delegacion: JALISCO
Primer Apellido: MEZA Matricula: 991425190
Segundo Apellido: TAPIA
TRAYECTORIA LABORAL
N° Cargo Anterior Fecha Inicio Fecha Fin Empresa / Institucién
COORDINADORA DE SERVICIOS
i - 11/2020 01/2023 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
TECNICOS

Experiencia:
ELABORAR Y DAR SEGUIMIENTO A LA DETECCION DE CAPITALES CONSTITUTIVOS POR RIESGOS DE TRABAJO, ENFERMEDAD GENERAL Y MATERNIDAD,
ANALIZAR Y CERTIFICAR EL DERECHO A SUBSIDIOS EN LOS SEGUROS DE RIESGO DE TRABAJO Y ENFERMEDAD GENERAL, AS{ COMO EL DERECHO A 434
PENSIONES; PROPORCIONAR ATENCION PERSONALIZADA A TRABAJADORES ASEGURADOS Y SUS BENEFICIARIOS CON RESPECTO A SUS DERECHOS
LIGACIONES EN MATERIA DE AFILIACION Y VIGENCIA DE DERECHOS.

N° Cargos Anteriores Fecha Inicio Fecha Fin Empresa / Institucién

2 OFICIAL DE SERVICIOS TECNICOS 05/2017 10/2020 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Experiencia:
ELABORAR CERTIFICACION MANUAL Y AUTOMATIZADA DE SEMANAS COTIZADAS, VALIDAR INFORMACION PARA TRAMITAR SEGUROS ESPECIALES;
RECIBIR Y PROCESAR MOVIMIENTOS AFILIATORIOS EN SISTEMA SAIIA SOLCITADOS POR PATRONES O SUJETOS OBLIGADOS Y POR EL DEPARTAMENTO 426
DE AUDITORIA A PATRONES Y EMITIR REPORTES DE PROCESOS CORRESPONDIENTES; DAR SEGUIMIENTO A LAS ACLARACIONES DE DUPLICIDADES Y
CORRECCIONES DE DATOS SOLICITADAS POR LOS ASEGURADOS.

3 | AUXILIAR UNIVERSAL DE OFICINAS 11/2015 04/2017 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Experiencia:
VERIFICAR, CORREGIR Y ACTUALIZAR NOMBRES, VIGENCIAS Y FECHAS; ATENDER LLAMADAS TELEFONICAS, ACLARAR, ORIENTAR Y RECIBIR Y/O
ENTREGAR SOLICITUDES DE INFORMACION, SERVICIOS O DOCUMENTOS, FORMAS Y TARJETAS, TRAMITES MEDICOS, AFILIATORIOS, CAMBIO DE 477
CLINICA Y SUBSECUENTES; CODIFICAR, CLASIFICAR Y FORMAR EXPEDIENTES, ASI COMO TAMBIEN SOLICITAR Y EFECTUAR PRESTAMOS DE
DOCUMENTOS, ELABORACION DE MEMORANDOS Y ARCHIVO O ENVIO DE CORREPONDENCIA, TARJETAS, FORMAS, SOLICITUDES, ETC.

TRAYECTORIA ACADEMICA

N° Institucién Académica Fecha Inicio Fecha Fin Grados de Estudios Carrera
1 CRINERSIDERIEL CRILERE 2018 2020 MAESTRIA FISCAL
ATEMAJAC A
2 UNIVERSIDAD DEL VALLEDE 2007 2011 LICENCIATURA DERECHO
ATEMAJAC
3 COLEGIO DE BACHILLERE GHANDI 2004 BACHI;(B_AA._M BACHILLERATO
~—1 \ T~

informacién curricular, en términos de lo previsto en el articulo 8 fraccion XXIV de la Ley fFederal de Responsabilidades Administrativas, en relacion al diverso 250 del

Cédigo Penal Federal."

Nota: En cumplimiento al criterio 21 para la fraccion XVII establecido en los Linamigntos técnicos generales para la publicacion, homologacion y
estandarizacion de la informacién de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccidn IV del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y acceso a la Informacién Publica, que deben difundir los sujetos obligados en los portales de internet y en la plataforma nacional de
transparencia, se emite documento con la informacién reportada.



