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ACTO DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA 3
NUMERO LA-50-GYR-050GYR019-N-95-2025
“SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO, SOPORTE TECNICO,
ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA ALFRESCO CONTENT SERVICES
Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS”

En la Ciudad de México, siendo las 12:00 horas del dia 15 de julio de 2025, en las oficinas de la
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos ubicadas en la Calle de Durango,
Numero 291, piso 5, Colonia Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06700, se reunieron
las personas servidoras publicas cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta con el
objeto de llevar a cabo el Acto de Fallo del procedimiento . de Licitacién Publica Nacional Electrénica
Nidmero LA-50-GYR-050GYR019-N-95-2025, para la contratacién del “Servicio de Derecho de Uso de
Licenciamiento, Soporte Técnico, Administracién y Mantenimiento de la Plataforma Alfresco Content
Services y Servicios Complementarios”, de conformidad con los articulos 47, 48 fraccion Il y 49 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante la Ley o la LAASSP), 51 de
su Reglamento (en adelante el Reglamento o el RLAASSP), el subnumeral 4.2.2.1.20 del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico (en adelante el Manual o MAAG), lo previsto en el subnumeral 3.2. Fecha, hora y lugar para los
actos de la Licitacién Publica de la Convocatoria que rige el presente procedimiento; asi como el Acta de
Presentacién y Apertura de Proposiciones de fecha 30 de junio de 2025 y el Aviso de Diferimiento de
Fallo de fecha 11 de julio de 2025.

El Acto es presidido por la Mtra. Elia Sandra Varas Galeana, Titular de la Coordinacién Técnica de
Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos adscrita a la Coordinacion de Adquisicién de Bienes y
Contratacién de Servicios, de conformidad con el subnumeral 5.3.8 inciso a) de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (en adelante las POBALINES) del
Instituto Mexicano del Seguro Social (en adelante el IMSS o el Instituto), y el subnumeral 7.1.3.1.2, del
Manual de Organizacién de la Direccién de Administracion, servidora publica facultada para presidir el
presente evento.

La Titular de la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos, fue asistida por el
Representante de la Coordinacién de Desarrollo Tecnolégico, en su caracter de Representante del Area
Técnica, cuyo nombre y firma aparece al final de la presente Acta.

Asimismo, se hace constar que se encuentra presente el Representante del Organo Interno de Control
en el IMSS, cuyo nombre y firma aparece al final de la presente Acta.
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De conformidad con los articulos 35 de la LAASSP y 45 del RLAASSP, se hace constar que no asistieron
personas que manifestaran su interés de estar presentes como observadores en este ACto.------—---———---

1 DESARROLLO DEL ACTO:

En presencia de los asistentes, se da lectura al FALLO contenido en la presente Acta, al tenor de lo
siguiente:

En el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones celebrado el pasado 30 de junio de 2025, se
recibieron para efectos de su revision, analisis detallado y elaboracién del Dictamen que fundamenta y
motiva el Fallo de la presente Licitacion, conforme lo establecen los articulos 47 y 48 fraccion II de la
LAASSP, asi como el 51 del RLAASSP, las proposiciones de los siguientes licitantes:

Nombre, razén o denominacion social de los

Num. licitantes que presentaron proposicion a Partida(s)
través de Compras MX -

1 GLOBAL QUARK, S.A. DE C.V. Unica

2 MIRACLE BUSINESS NETWORK, S.A. DE C.V. Unica

Se comunica que se verifico en la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas de la Administracién
Pablica Federal denominada Compras MX en la liga
https://directoriosancionados.buengobierno.gob.mx/ que las personas morales antes mencionadas no
se encuentran inhabilitadas y/o sancionadas, asi como el listado de proveedores suspendidos en la liga
electrénica https://suspensiondirectoriosancpc.funcionpublica.gob.mx/ a la fecha de celebracién del
presente Acto, se imprimieron las pantallas de dichas consultas, mismas que se encuentran archivadas
en el expediente del procedimiento de la presente Licitaciéon Publica, verificaAndose que los licitantes

L A%
‘55 ES
£ 1

Lo
o [

Durango No, 291, piso 5, Ala Durango, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México,

A3 2025 Tel. 55 5726 1700, Ext. 14260 www.imss.gob.mx
Pagina2de17

Aho lie'
La Mujer

}ﬂ{}i Indigena

W

\



s~ % Gobiernode |
PRl 2 < e { INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
. I_' _ T ;."_:» X exlCO l ® SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SQCIAL

Direccién de Administracién

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos

ACTO DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR019-N-95-2025 B L
“SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO, SOPORTE TECNICO,
ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA ALFRESCO CONTENT SERVICES
Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS"

referidos no se encuentran inhabilitados, sancionados ni suspendidos.

Asimismo, se consulté el listado de proveedores y contratistas impedidos para contratar.con el Instituto
Mexicano del Seguro Social a la fecha de celebracion del presente Acto, de conformidad con lo
establecido por el articulo 71 de la LAASSP, fracciones 1V, V, XIV y XVII, dicho listado fue impreso y, de
igual manera, se encuentra archivado en el expediente de la presente Licitacion Publica, verificandose
que los licitantes referidos no se encuentran impedidos.-

2. CRITERIO DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES:

Con apego en lo dispuesto por los articulos 47, 48 fraccion II de la LAASSP, 51 segundo parrafo del
RLAASSP, numeral 2. OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION PUBLICA, subnumeral 2.9. Forma de
adjudicacién, numeral 6. CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS
PROPOSICIONES, asi como el numeral 7. ADJUDICACION DE CONTRATO de la Licitacién Publica Nacional
Electrénica, se efectué la evaluacion utilizando el criterio Binario, es decir Cumple o No Cumple,
considerando exclusivamente los requisitos y condiciones establecidos en los Anexos 1. Anexo Técnico,
2. Términos y Condiciones y 8 “Propuesta Econémica”, a efecto de que se garantizara satisfactoriamente
el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

3. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES:

A. EVALUACION DE LAS FIRMAS ELECTRONICAS.

En primer término, se verificé si las proposiciones fueron debidamente firmadas de manera electrénica,
tal como se exigié en el numeral 3. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE LA
LICITACION PUBLICA, subnumeral 3.5. Presentacién y Apertura de Proposiciones de la Convocatoria y de
conformidad con los articulos 36 y 37 de la LAASSP, que disponen que los procedimientos de
contratacion a que se refiere el articulo 35 de la LAASSP, seran electronicos, por lo que 1a participacion
de los licitantes sera a través de la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas de la Administracion
Plblica Federal denominada Compras MX. En ese sentido, los actos de los procedimientos de
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contratacion se realizarén Unicamente a través de dicha Plataforma.

Asimismo, el articulo 37 de la LAASSP, sefiala que la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno (en
adelante SABG) operard y se encargard del sistema de certificacion de los medios de identificacién
electrénica que se utilicen y sera responsable de ejercer el control de estos medios, salvaguardando la
confidencialidad de la informacién que se remita por dicha via.

De igual manera, en el articulo mencionado en el parrafo anterior, se establece que las proposiciones
presentadas a través de la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas de la Administracién Publica
Federal denominada Compras MX deberén ser firmadas por los licitantes o sus apoderados, “empleando
para tal efecto los medios de identificacion electronica, los cuales producirdn los mismos efectos que /as
leyes otorgan a los documentos firmados autdgrafamente y, en consecuencia, tendrén el mismo valor
probatorio”.

Vinculado a ello, el articulo 50 del RLAASSP, establece que: “£n /as proposiciones enviadas a través de
medios remotos de comunicacion electronica, en sustitucion de la firma autdgrafa, se empleardn medios
de identificacion electronica que establezca la Secretaria de la Funcion Publica”, ahora SABG.------------------

Al efectuar el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, se imprimieron de los licitantes: 1)
GLOBAL QUARK, S.A. DE C.V. y 2) MIRACLE BUSINESS NETWORK, S.A. DE C.V.; entre otras constancias, las
relativas a los ACUSES DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES ELECTRONICAS A TRAVES DE COMPRAS
MX, mismos que contienen los detalles de la Firma (Cadena de firma electrdnica), asi como los cédigos
QR,. los cuales arrojan los ACUSES VERIFICADOS por la misma Plataforma Digital de Contrataciones
Publicas de la Administracién Publica Federal denominada Compras MX, y son la prueba de que las
propuestas las autentican los licitantes como enviadas por ellos mismos a través de los medios
electrénicos y por tanto, ponen de manifiesto que las propuestas fueron firmadas digitalmente y que se
cumplié con la exigencia prevista en la Convocatoria.

El andlisis a que se refiere este numeral, se realizé por el Area Contratante, es decir, la Coordinacién
Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos adscrita a la Coordinacién de Adquisicidon de
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Bienes y Contratacién de Servicios, de conformidad con el subnumeral 4.2.2.1.15 del MAAG.----=------------

De la evaluacién realizada, se desprende que los reportes arrojados por la Plataforma Digital de
Contrataciones Publicas de la Administracién Publica Federal denominada Compras MX, indican que
* tanto las propuestas técnicas como las propuestas econémicas que presentaron los licitantes: 1) GLOBAL
QUARK, S.A. DE C.V. y 2) MIRACLE BUSINESS NETWORK, S.A. DE C.V.; fueron debidamente firmadas en
forma electrénica con ACUSES VERIFICADOS por la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas de la
Administracién Publica Federal denominada Compras MX.

B. EVALUACION DE LA DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA.

Sélo después de constatar que los licitantes firmaron adecuadamente sus proposiciones, se procedié a
la evaluacién de la documentacion distinta a las proposiciones (legal-administrativa) a que se refiere el
numeral 4. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR, el subnumeral 4.2. Documentacién
distinta a la proposicién (legal-administrativa), asi como el subnumeral 4.3. Documentos que no afectan
la solvencia de la proposicién y su omisién no serd causa de desechamiento y demas relativas a la
Licitacion Publica Nacional.

La revision de la documentacién distinta a las proposiciones (legal-administrativa) se realizé por el Area
Contratante, es decir, la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos adscrita a
la Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios, de conformidad con los
subnumerales 4.39 primer parrafo, 5.3.8 inciso a) y 5.3.10 inciso a) de las POBALINES, asi como del
subnumeral 4.2.2.1.15 del MAAG. B

La evaluacién se contiene en el Anexo 1, la cual se tiene por reproducida en este apartado como si a la
letra se insertare.

Con base en la evaluacién, se concluyé que la documentacién distinta a las proposiciones (legal-
administrativa) presentadas por los licitantes: 1) GLOBAL QUARK, S.A. DE C.V.y 2) MIRACLE BUSINESS
NETWORK, S.A. DE C.V.; cumple satisfactoriamente con los extremos solicitados en la Convocatoria dela
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presente Licitacion.

C. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS.

La evaluacién de las propuestas técnicas de los licitantes fue realizada por el Area Técnica, es decir, por
la Coordinacién de Desarrollo Tecnoldgico, misma que fue remitida mediante oficio numero
0952766152002025000116, recibida el pasado 04 de julio de 2025, de conformidad con el articulo 2
fraccion III del RLAASSP, los subnumerales 4.25 inciso f) y 4.39 primer parrafo de las POBALINES, asi
como del subnumeral 4.2.2.1.16 del MAAG, misma que se contiene en el Anexo 2 y se tiene por
reproducida en este apartado como si a la letra se insertare, y de la cual se desprende lo siguiente:---------

Nombre, razon o denominacion social Partida(s) Evaluacion Técnica

1 .. GLOBAL QUARK, S.A. DE C.V. Unica

2 MIRACLE BUSINESS NETWORK, S.A. DE C.V. Unica

La evaluacién se realizé bajo la mas estricta responsabilidad del Area Técnica.

Dicho lo anterior, se concluye que los licitantes: 1) GLOBAL QUARK, S.A. DE C.V. y 2) MIRACLE BUSINESS
NETWORK, S.A. DE C.V. cumplen satisfactoriamente con los extremos solicitados en la Licitacion Publica,
los cuales se sefialan en el Anexo 2. .

D. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS.

Se procedid a realizar la evaluacién de las propuestas econémicas, respecto de las propuéstas técnicas
que resultaron solventes legal y técnicamente, de conformidad con lo establecido en los subnumerales
4.5. Propuesta economica y 6.3. Evaluacién de la propuesta econémica de la Licitacién Plblica Nacional. -
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Para que una propuesta fuera aceptada, debia cumplir en su totalidad con los aspectos economicos
solicitados en el Anexo 8 “Propuesta Econdmica”, considerando el resultado de las Juntas de
Aclaraciones. ---

La evaluacion de las propuestas econdmicas de los licitantes: 1) GLOBAL QUARK, S.A. DE C.V. y 2)
MIRACLE BUSINESS NETWORK, S.A. DE C.V. quienes resultaron solventes legal y técnicamente, fue
realizada por la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos adscrita a la
Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios, de conformidad con el subnumeral
4.2.2.1.17 del MAAG, los subnumerales 7.1.3.1.2 del Manual de Organizacién de la Direccién de
Administracién y los subnumerales 4.39 primer parrafo, 5.3.8 inciso a) y 5.3.10 inciso a) de las
POBALINES.

La Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos hace constar que se realizé la
revision de las operaciones aritméticas que integran las propuestas economicas presentadas por los
licitantes, considerando los precios unitarios ofertados por cada uno de ellos; advirtiéndose en la
propuesta del licitante: 2) MIRACLE BUSINESS NETWORK, S.A. DE C.V., errores aritméticos; por lo que se
realizaron las correcciones sin que esto implique la modificacién de precios unitarios considerados a dos
décimas. Lo anterior, con fundamento en lo sefialado en el articulo 55 del RLAASSP, tal como se expone
a continuacion: -

Licitante 2) MIRACLE BUSINESS NETWORK, S.A. DE C.V.:

DICE:
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Haciendo de ]Mrfrs\‘ fa s urm,or 3uldo

| i PRECIO
UNIDADDE | CANTIDAD | CANTIDAD ' PRECIC MINIMO i
NOMBRE DEL COMPONENTE MEDIDA WA MAXJMA | PRECIO UNITARIO SHNA !\;m;d:
| Senvicio de Derecho de Usode !
Licenciamiento, Soporte Técnico, | -
Adminislracion y Mantenimienio . Senicio 1 1 SEATTDOTA6|  SBATIOSTAD  SHATIOGTAE
| de la plataforma Alfresen Content |
| Services
Senvicios complementarios | Dias'ingeniero H] il $13818.18 S1054544 $216.363.60

SUBTOTAL:|  $6.98760290 §7.153.421.08

NA:]  S111801848 14454037
¢ TOTAL:§  SBA05.610.574  $8.297.988.43

DEBE DECIR:

NOMBRE DEL UNIDAD DE CANTIDAD CANTIDAD PRECIO MINIMO PRECIO MAXIMO

COMPONENTE MEDIDA MINIMA MATARE e o ARO SIN IVA SIN VA

Servicio de Derecho de
Uso de Licenciamiento,
Soporte Técnico,

Administracién y Servicio 1 1 $ 6,877,057.46 $ 6,877,057.46 $ 6,877,057.46
Mantenimiento de la
plataforma Alfresco

Content Services

—

Servicios ~ 1 s/Ingeniero 8 20 $ 1381818 | §  110,545.44 $ 276,363.60
complementarios

SUBTOTOTAL: $ 6,987,602.90 $ 7,153,421.06
IVA: 3 1.118.016.46 $ 1,144,547.37
TOTAL: $ 8,105,619.36 $ 8,297,968.43
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De la evaluacién en comento se determiné que las propuestas econémicas de los licitantes: 1) GLOBAL
QUARK, S.A. DE C.V. y 2) MIRACLE BUSINESS NETWORK, S.A. DE C.V. cumplen satisfactoriamente con los
requisitos solicitados en la Licitacién Publica Nacional al cumplir en su totalidad con los aspectos
econdmicos solicitados en el Anexo 8 “Propuesta Economica™

4, RELACI('JN DE LOS LICITANTES CUYAS PROPOSICIONES SE DESECHARON:

No aplica.

5. RELACION DE LICITANTES CUYAS PROPOSICIONES RESULTARON SOLVENTES:

Para cumplir con lo previsto en la fraccién II del articulo 49 de la LAASSP, se incluye un cuadro resumen
de los licitantes cuya proposiciones resultaron solventes:

Nombre, razon o denominacién social Partida(s)

1 GLOBAL QUARK, S.A. DE C.V. Unica
2 MIRACLE BUSINESS NETWORK, S.A. DE C.V. Unica
6. FALLO:

Con sustento en las evaluaciones que anteceden y que son el fundamento y soporte de esta decision,
quien preside el Acto, emite el Fallo de la Licitacién Publica Nacional Electrénica Nimero LA-50-GYR-
050GYR019-N-95-2025 para la prestacién del “Servicio de Derecho de Uso de Licenciamiento, Soporte
Técnico, Administracién y Mantenimiento de la Plataforma Alfresco Content Services y Servicios
Complementarios”, en los términos que se sefialan:
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Direccién de Administracién

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos

ACTO DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR019-N-95-2025
“SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO, SOPORTE TECNICO,
ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA ALFRESCO CONTENT SERVICES
Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS”

MIRACLE BUSINESS NETWORK, S.A. DE C.V.
Av. Providencia Numero 2641, Interior 8, Col. Providencia 3ra Seccion, C.P. 44630, Guadalajara, Jalisco

Monto Min. ~ Monto Max. Monto Min. Monto Max.

Partida(s) D CScipCon SinIVA .. SinIVA Con IVA Con IVA

“Servicio de Derecho de
Uso de Licenciamiento,
Soporte Técnico,
Administracién y
Unica Mantenimiento dela | $4,757,351.17 | $7,928,918.62 | $5,518,527.36 | $9,197,545.60

Plataforma Alfresco '

Content Services y
Servicios

Complementarios”

Totales $4,757,351.17 | $7,928,918.62 | $5,518,527.36 | $9,197,545.60

Se le ADJUDICA por un monto minimo de $4,757,351.17 (Cuatro millones setecientos cincuenta y siete

mil trescientos cincuenta y un pesos 17/100 M.N.) mas el IVA, considerando que la presente adjudicacién

causa IVA a una tasa del 16% (Dieciséis por ciento), por lo cual el impuesto causado para el monto

minimo es de $761,176.19 (Setecientos sesenta y un mil ciento setenta y seis pesos 19/100 M.N.), por

ende, el monto minimo total incluyendo dicho impuesto es de $5,518,527.36 (Cinco millones quinientos

dieciocho mil quinientos veintisiete pesos 36/100 M.N.); asi como un monto maximo de $7,928,918.62

(Siete millones novecientos veintiocho mil novecientos dieciocho pesos 62/100 M.N.) mas el IVA,

considerando que la presente adjudicaciéon causa IVA a una tasa del 16% (Dieciséis por ciento), por lo

cual el impuesto causado para el monto maximo es de $1,268,626.98 (Un millén doscientos sesenta y

ocho mil seiscientos veintiséis pesos 98/100 M.N.), por ende, el monto maximo total incluyendo dicho

impuesto es de $9,197,545.60 (Nueve millones ciento noventa y siete mil quinientos cuarenta y cinco

pesos 60/100 M.N.), El ejercicio de dichos montos debera guardar estrecha relacién con los precf‘qs Q\’
1

%

unitarios ofertados por el licitante, los cuales se encuentran contenidos en su propuesta economica, \
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Direccién de Administracién

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos

ACTO DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR019-N-95-2025
“SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO, SOPORTE TECNICO,
ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA ALFRESCO CONTENT SERVICES
Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS”

que se tiene por reproducida en este apartado como si a la letra se insertare y se integra a la presente
Acta como parte de la misma en el Anexo 3.

Se le informa al siguiente licitante que, no obstante que su propuesta resulté solvente, no resulté
adjudicado, derivado de que su propuesta econdémica no resulté ser la mas baja:

Nombre, razén o denominacién social Partida(s)

GLOBAL QUARK, S.A. DE C.V.

Lo anterior, por las razones expuestas en este Fallo y en la evaluacion que es sustento de la decision,
cuya proposicién resulté solvente, ya que cumple con los requisitos legales, técnicos y econdmicos
establecidos en la Licitacién Publica Nacional Electrénica, por lo que garantiza el cumplimiento de las
obligaciones respectivas.

La vigencia del contrato y del servicio seréd a partir del dia habil siguiente a la notificacién del fallo y
hasta el 31 de diciembre de 2025.

Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 67 de la LAASSP y en los subnumerales
3.11. Fallo y firma del contrato y 3.12 Documentos que, de manera previa a la firma del contrato, debera
presentar el licitante adjudicado de la Licitacién PUblica Nacional Electrénica, el licitante adjudicado
debera entregar a partir del dia hébil siguiente a la notificacion del Fallo, en la Division de Contratos
ubicada en el piso 10 del inmueble con domicilio en la Calle de Durango Numero 291, Colonia Roma
Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México en un horario de las
09:00 a las 18:00 horas, en copia simple y original o copia certificada para cotejo los siguientes
documentos:

1. Testimonio de la escritura publica en la que conste que fue constituida conforme a las leyes
mexicanas y que tiene su domicilio en el territorio nacional y, en su caso, sus respectivas
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Direccién de Administracién

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversidn y Activos

ACTO DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR019-N-95-2025
“SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO, SOPORTE TECNICO,
ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA ALFRESCO CONTENT SERVICES
Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS”

modificaciones, segun sea el caso;

2. Poder notarial del Apoderado o Representante Legal que firmard el contrato, en el que se
otorguen facultades suficientes para su suscripcion;

3. Identificacién oficial vigente con fotografia del Apoderado o Representante Legal que suscribiré el
contrato;

4. Cédula de Registro Federal de Contribuyentes y/o Cédula de Identificacion Fiscal;

5. Comprobante de domicilio con una vigencia no mayor a 3 (tres meses);

6. En su caso, escrito de estratificacion de empresa en términos del articulo 3 de la Ley para el
Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa; (fechado con el dia de la
adjudicacion);

7. Escrito bajo protesta de decir verdad en términos de los articulos 71 y 90 de la LAASSP; (fechado
con el dia de la adjudicacién); N

8. Documento vigente expedido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), en el que se emita
Opinién del cumplimiento de las obligaciones fiscales en sentido positivo de conformidad con lo
establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién (CFF) y la Resolucién Miscelanea
Fiscal vigente;

9. Para los efectos del articulo 32-D del CFF deberd presentar el documento vigente, expedido por el
IMSS sobre la Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en
sentido positivo, generada a través del Buzén IMSS de conformidad con el subnumeral 9.4 de la
“Relaciéon de tramites y servicios disponibles y por ofrecerse en el Buzén IMSS” del Acuerdo
ACDO.AS2.HCT.230724/261.P.DIR, en concordancia con el Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, el Acuerdo ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR
ambos dictados por el H. Consejo Técnico, publicados en el DOF el 27 de febrero de 2015, su
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Direccién de Administracién

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos

ACTO DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR019-N-95-2025
“SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO, SOPORTE TECNICO,
ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA ALFRESCO CONTENT SERVICES

Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS”

modificacién publicada en el mismo de fecha 03 de abril de 2015 y el 30 de marzo de 2020 que se
publicé el Gltimo, el Acuerdo ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR, de fecha 27 de abril de 2022
emitido por el referido H. Consejo Técnico y publicado en el DOF el 22 de septiembre de 2022; asi
como el Acuerdo ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR de fecha 25 de abril de 2023 emitido por el H.
Consejo Técnico y publicado en el DOF el 04 de mayo de 2023 y el dltimo Acuerdo
ACDO.AS2.HCT.270224/34.P.DIR de fecha 27 de febrero de 2024 emitido por el H. Consejo Técnico
y publicado en el DOF el 21 de marzo de 2024; :

10. En atencién al articulo 49, fraccién IX de Ley General de Responsabilidades Administrativas, debera
presentar por escrito bajo protesta de decir verdad, respecto a que no desempefia empleo, cargo
o comisién en el servicio publico o, en su caso, que, a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion
del contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés (fechado con el dia de la
adjudicacion) y

11. Documento emitido por el INFONAVIT, en el que haga constar que no tiene adeudos con el
organismo, en términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracién del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las “Reg/as para la obtencicn de

la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de amortizaciones”

publicadas en el DOF el 28 de junio del 2017.

Los documentos a que se refieren los Ultimos tres numerales, deberdn presentarse con la antigliedad
que administrativa y legalmente corresponda, debidamente firmadas al margen por su Apoderado o
Representante Legal.

En cumplimiento a los articulos 5 fraccién XI, 37, 65 pentltimo parrafo y 85 de la LAASSP; 84 segundo
péarrafo del RLAASSP, asi como lo establecido por el “ACUERDO por el que se incorpora como un modulo
de CompraNet la aplicacion denominada Formalizacion de Instrumentos Juridicos y se emiten las
Disposiciones de cardcter general que regulan su funcionamiento” publicado en el DOF el 18 de
septiembre de 2020, se solicita que previo a la suscripcion del contrato respectivo, el Apoderado o
Representante Legal del proveedor adjudicado lleve a cabo su registro en el Médulo de Formalizacion de
Instrumentos Juridicos (MFI)), para lo cual se pone a su disposicién la siguiente direccién electronica:
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Direccién de Administracién

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adqmsmon de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos

ACTO DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR019-N-95-2025
_ “SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO, SOPORTE TECNICO,
ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA ALFRESCO CONTENT SERVICES
Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS”

https://www.gob.mx/compranet/documentos/modulo-de-formalizacion-de-instrumentos-juridicos. --------

Asimismo, se informa que el contrato se formalizara el 05 de agosto de 2025 a las 12:00 horas, o bien,
dentro de los 15 (quince) dias habiles posteriores a la notificacién de la presente adjudicacion en el dia y
hora que para tal efecto indique la Division de Contratos, en términos del articulo 67 de la LAASSP. --------

Si el interesado durante el citado periodo no firma el contrato por causas imputables a él mismo, la
Convocante se apegara a lo previsto por el articulo mencionado en el parrafo anterior.

Se le informa al licitante adjudicado, que cuentan con un plazo de 30 (treinta) dias naturales, a partir de
la formalizacién del contrato respectivo, para registrarse y obtener su evaluacién en el Registro de
Proveedores para la Integridad ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (REPIIMSS). Para ello
deberan ingresar al portal web: https://repiimss.imss.gob.mx/imss/registro .

De igual manera, podran consultar el Manual de Operacién del Registro de Proveedores para la
Integridad ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (REPIIMSS) en la siguiente liga:
https://www.dof.gob.mx/2024/IMSS/manual de operacion del registro de proveedores para la integri
dad ante el imss.pdf, aprobado por el Honorable Consejo Técnico (en adelante el HCT) del IMSS en la
Sesion Ordinaria de fecha 26 de junio de 2023 mediante Acuerdo ACDO.SA2.HCT.260623/169.P.DA vy
publicado en el DOF el 02 de diciembre de 2024 a través del Aviso que puede consultarse en la siguiente
liga: https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5744158&fecha=02/12/20244#gsc.tab=0. -------------

Lo anterior, en cumplimiento a la “Politica de Integridad para verificar el debido cumplimiento de los
proveedores del Instituto Mexicano del Seguro Social”, la cual puede ser consultada en el enlace:
https://www.dof.gob.mx/2024/IMSS/politica de integridad del imss 2024.pdf aprobada por el HCT del
IMSS en Sesion Ordinaria de fecha 30 de mayo de 2023 mediante Acuerdo
ACDO.SA2.HCT.300523/137.P.DA, y publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 2 de diciembre de
2024 a travées del Aviso que puede consultarse en la  siguiente  pagina:
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5744157&fecha=02/12/20244#gsc.tab=0. ------------- e
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Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicidén de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos

ACTO DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR019-N-95-2025
“SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO, SOPORTE TECNICO,
ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA ALFRESCO CONTENT SERVICES

Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS"

establecidas en el “Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico”, publicado en el DOF el 01 de
junio de 2022, se le informa al licitante adjudicado que deberan entregar la Garantia de Cumplimiento
de Contrato dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo a la Division de
Contratos; por lo que, para que inicien las gestiones conducentes se proporcionan los siguientes datos: -

Datos de la Garantia de Cumplimiento:

Licitante MIRACLE BUSINESS NETWORK, S.A. DE C.V.

Nimero de Contrato 050GYR0O19N09525-001-00

“Servicio de Derecho de Uso de Licenciamiento, Soporte Técnico,
Objeto Administracién y Mantenimiento de la Plataforma Alfresco Content
Services y Servicios Complementarios” :

Partida(s) Unica

$792,891.86 (Setecientos noventa y dos mil ochocientos noventa y un

Monto de la Garantia sin IVA pesos 86/100 M.N.)

A partir del dia habil siguiente a la notificacion del falloy hasta el 31 de

Vigencia diciembre de 2025

Tipo de Garantia Divisible

y CIERRE DE ACTA

Una vez que se dio lectura al presente Fallo, se consulté a los asistentes si tenian alglin comentario u
observacion, a lo que el Representante del Organo Interno de Control en el IMSS manifiesta lo siguiente:
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Direccién de Administracién

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos

ACTO DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
. NUMERO LA-50-GYR-050GYR019-N-95-2025
“SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO, SOPORTE TECNICO,
ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA ALFRESCO CONTENT SERVICES
Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS”

“Con fundamento en el articulo 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (LAASSP), que dispone que la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno (SABG), podrd verificar
en cualquier tiempo, que las adquisiciones, arrendamientos y servicios se realicen conforme con lo
establecido en la Ley de la materia y demds disposiciones aplicables, en correlacién con el articulo 83,
pdrrafo cuarto del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

En este Acto, una vez que se dio lectura a la presente Acta, sefialo que corresponde a las Areas
Requirente y Técnica, en términos de los articulos 49 de la LAASSP y, 2 de su Reglamento, en correlacion
con el numeral 5.3.8, inciso a), de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, verificar que los bienes o servicios
que se evaluaron cumplen con la Convocatoria y sus anexos; con las precisiones de la Junta de
Aclaraciones y si las proposiciones que se presentaron cumplen con lo anterior y que se cuente con el
debido sustento en los desechamientos, que en su caso, se hayan determinado. ---
Asimismo, sefialo que es responsabilidad del Area Contratante y/o Técnica, la evaluacin que se realizé
para la emision "del presente Acto de Fallo de conformidad con el articulo 48 de la LAASSP, en
concordancia con los numerales 4.2.2.1.15, 42.2.1.16 y 4.2.2.1.17 del Acuerdo por el que se expide el
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico”.

Para efectos de la notificacidn, en términos del articulo 50 de la LAASSP se difundird un ejemplar de la
presente Acta en la direccidon electronica de la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas de la
Administracién Publica Federal denominada Compras MX https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/.
Asimismo, se informa que a partir de esta fecha se pone a disposicidn, copia de esta Acta en el tablero
de avisos dispuesto en el piso 5 del inmueble ubicado en la Calle de Durango Numero 291, Colonia Roma

Norte, Demarcaciéon Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México, por un término no

menor de 5 (cinco) dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a
enterarse de su contenido y en su caso, obtener copia de la misma. Este procedimiento sustituye a la

notificaciéon personal.

No habiendo otro hecho que hacer constar, se da por terminado este Acto, siendo las 12:48 horas del dia
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Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos

ACTO DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR019-N-95-2025
“SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO, SOPORTE TECNICO;
ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA ALFRESCO CONTENT SERVICES
Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS”

15 de julio de 2025, firmando la presente todas las personas servidoras publicas que en €l intervinieron,
para los efectos legales, administrativos y de notificacion a que haya lugar, sin que la falta de firma de
alguno de ellos reste validez al Acta, quienes reciben copia de esta. Esta Acta consta de 17 (diecisiete)
hojas Gtiles y 03 (tres) Anexos, constantes de 13 (trece) hojas utiles.

Por el Instituto Mexicano del Seguro Social:

Area/Cargo

Titular de la Coordinacion
Técnica de Adquisicion de
Bienes de Inversion y Activos

Mtra. Elia Sandra Varas
Galeana

Representante de la
Coordinacién de Desarrollo
Tecnoldgico

Lic. José Antonio Martinez
Sanchez

Por el Organo Interno de Control en el IMSS:

ArealCargo

— C.P. Pedro Alberto Reynoso Representante del Organo
Morales Interno de Control en el IMSS

FIN DEL TEXTO
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

] SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

% Gobierno de l

México

Direcciéon de Administracién

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicidn de Bienes de Inversion y Activos

ANEXO 1
EVALUACION DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-50-GYR-050GYR019-N-95-2025
"SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO, SOPORTE TECNICO, ADMINi&I’IiKCIC)N Y
MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA ALFRESCO CONTENT SERVICES Y SERVICIOS
‘ COMPLEMENTARIOS”

Después de constatar gue los licitantes firmaron adecuadamente sus proposiciones, se procedié a la
evaluacion de la documentacién distinta a la proposicién (legal-administrativa), de conformidad con
los subnumerales 4.2, 4.3 y demas relativos a la Licitacién Publica Nacional Electrénica NUmero LA-
50-GYR-050GYR019-N-95-2025 en los cuales se relaciona la documentacidn distinta a la proposicion
(legal-administrativa) a exhibir por los licitantes que presentaron propuestas a la presente Licitacion
y cuya evaluacion atiende conforme lo siguiente: '

T AERTICITANTER . e G ANTE? 240 S
: * MIRACLE BUSINESS |

‘Numeral  ~ Descripcién | GLOBALQUARK,S.A.DECY,

S

“Escrito de

3.5, acreditacién legal y Cumple Cumple
3.9, personalidad juridica 21503864_E_01-Anexo_03- - 21510991 E_LAT.pdf
4.2.1. del licitante para ‘ (_SQ.pdf Folios 0000001 y 0000002 !
Anexo 3 comprometerse y Pagina 1de2

Covaye wren

suscribir propuestas”

Cumple Cumple

"“Escrito de
4.2.2. ‘ nacionalidad 215040826E_02d-?nexo_04- 21 500663__E_LA5pdf
Anexo 4 o GRp Folio 0000130
Pagina 1 de 1
encf)s:{rl:;sieerr‘woios CHmpie Cumple
3-A 05- 3
A4-2'4.5 supuestos de los 215040926%0 df s 21500696_E_LA3.pdf
NeX0S | 4rticulos 71y 90 de la P Folio 0000127
Pégina 1de 1
LAASSP"
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4§ SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD 50CIAL

Direccién de Admlnlstracmn

~ Unidad de Adquisiciones

' Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicidn de Bienes de Inversién y Activos

; N'U'rr}‘erall gl Dfé'strfp'éién;
4.2.5. “Declaracién de 21504097 _E_04-Anexo_06- Curtple
Anexo 6 integridad” GQ.pdf 21500662 E_LA4.pdf
Péging 1de1 Folio 0000129
Cumple Cumple
“Escrito de 21504112_E_05-Anexo_07-
42,6, G g iy -
ANess 7 estratificacién de GQ.pdf 215?:03570_15_]-?11:@“
MIPYMES" Pagina 1 de 1 o/ 000a
Mediana Pequefia
“Escrito de aceptacién
{-~de las disposiciones de
la Plataforma Digital Cumple
4.27. de Contrataciones 21504307_E_06-Anexo_15- Cumple
Anexo 15 Plblicas de la GQ.pdf 21500759_E_LA16.pdf
Administracién Pulblica Pagina 1 de 1 Folio 0000146
Federal denominada
Compras MX"
G No aplica
~ Indicado por el licitante en el
¥ . documento 21504357 _E_12- .
432'6é Mgge[:rgiic::;’)enmo Anexo_09-GQ.pdf, asi como en No aplica
Ane-x;a '13 Fc)on'unit:ca” la Plataforma Digital de 21 SDO?SO_E_LA'I'/‘.pdf
) Contrataciones Publicas de la Folio 0000147
Administracién Publica Federal
denominada Compras MX
Cumple
“Direccion de correo Cumple
2. - 21504 - 22-
Ant>30922 electrénico del & 3236%08(1?”8"0- 21500654_E_LA2.pdf
licitante” Péginaﬂ e Folio 0000126
i . Cumple
a2f, | Matifesto BEInCUleS. | yoaane v G Anexs, 55 Cumple
A 53 o relaciones de GQ.pdf 21500664_E_LA6.pdf
nexo negocios” Péginsﬁ de 1 Folio 0000131 . \
_— Cumple Cumple :
A4'2'1 122 . ben?‘ r.'tootsfa » 21504328 E_10-Anexo_24- 21500716.E_LA7.pdf | ,;;\
| o e : GQ.pdf Folio 0000132 ' Y
\ Durango Ne. 291, piso 5, Ala Durango, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P, 06700, Ciudad de Mé)&ico. /F
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“Numeral

Descripcion ».
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' LICITANTE ™

GLOBAL QUARK S. A DE C.v.

LICITANTE 2
'MIRACLE BUSINESS
NETWORK, S.A. DE C.V.

Indigena

Pagina 1 de 1
e Cumple L
Escrito de no Cumple
Ai'e2>;:322.5 subcontratar a 15 04338(—5%1;O;?”EX°-25' 21500764_E_LA18.pdf
licitantes” Folio 0000148
Paglna 1 de 1
“Relacién de Presents Presentd
10. 21504357_E_12-Anexo_09-
documentos a 21500768_E_LA19.pdf.
Anexo 9 presentar” CQ:par Folios 0000149 a 0000151
Paginas1a2de?
“Escrito de
manifestacién que no
desempefia empleo,
cargo o comision en el
servicio publico o, en Presentd -
3.12. su caso, que a pesar de 21504373_E_13-Anexo_12- PESENLD
- . 21500719_E_LAS8.pdf
inciso h) | desempenfarlo, con la GQ.pdf Folio 0000133
Anexo 12 formalizacién del Pagina 1 de 1
contrato
correspondiente no se
actualiza un conflicto
de interés”
43,
inciso a. “Informacion Presento
14. reservaday No presentd 21515393_E_LA20.pdf
Anexo 10 confidencial” Folio 0000152
“Manifiesto del
Protocolo de Actuacion
43, en materia de PrESanitS
inciso b. i No presenté 21500784_E_LA21.pdf
Anexo 18 PaBlitasy Folios 0000154 a 0000156
Otorgamiento y A
Prérroga de Licencias,
Permisos, Val
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i SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

. LICITANTE2 -
- MIRACLE BUSINESS
. NETWORK, S.A. DE C.V.

Numeral *  Descripcién ..

Autorizaciones y
Concesjones”
“Declaracién de no

| TR i Presentd i
Ml dhenmeniiuimiiisicar 21504378_E_14-Anexo_17- Presents
inciso c. Federal de GQ.pdf 21500721_E_LA9.pdf
Anexo 17 Competelncila Paginas 1a 3 de 3 Folios 0000134 a 0000136
Econdmica -
“Escrito de
| e e
43. el CUFBIITINES 25 21504382_E_15-Anexo_16- 2150072?:“ Lf\m »
inciso d. g GQ.pdf 2 i ~ELATU.P
Anexo 16 it Pagina 1 de 1 olios 0000137 a 0000138
contribuciones de
seguridad social”
“Manifestacion
respecto a si se Presentd i
3.12. " “ encuentra o no 21504391_E_16-Anexo_14- Presentd
Anexo 14 | subcontratando algin |. GQ.pdf 2.1500786—E—LA22'pdf
samvieionohrs Pagina 1 de 1 Folios 0000157 a 0000158
especializada”
“Manifiesto de conocer
43. y regis’trarse enel Presenté Presentd
inciso f, | For“rﬂ‘;ﬁ;;f’jgi g | 213098 956%1p7d-?nex0_21 ] 21500789_E_LA23.pdf
Anexo 21 P Folio 0000159
Instrumentos Pagina 1 de 1
Juridicos”
Presenté .
43 “Acuse del Buzén 21504400_E_18-Anexo_26- Presento
inciso f. IMSS” 6Q.pdf 2.1500742_E_LA1 1.pdf
Anexo 26 |. = Folios 0000139 a 0000141

Pagina 1 de 1

No presenté
21500746_E_LA12.pdf

4.3. El licitante presentd

H & " s " . L4 "\
inciso 37 Constancia REPIIMS No presento TR —— b{
Anexo constancia de Inscripcion en el \\ '

REPIIMSS; asimismo, de la 4~ > %\

Afo de
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Gobierno de l

México

Direccién de Administracién

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos @

. LICITANTE 2
MIRACLE BUSINESS
NETWORK, S.A. DE C.V..
blsqueda del documento en
la totalidad de su propuesta se
advierte gue rio presentd
dicha constancia de

'_'Nﬁmeral % -A:Desc'ripci;‘)n. AL UARKSADE Cw.

inscripcion.
“Escrito de registro Present6 .
43. .. Presento
inciso h. :Iectron]fc? de 215044066E_‘1 QéfAnexo,_ZB-- . 21500751_E_LA13.pdf
Arexoze | PRRRONasisicasy Q:p Folio 0000143

- rPégina 1 de

morales

Con base en la evaluacién que antecede, se concluyd que la documentacion legal-administrativa
presentada por los licitantes: 1) GLOBAL QUARK, S.A. DE C.V. y 2) MIRACLE BUSINESS NETWORK, S.A.
DE C.V., cumplen satisfactoriamente con los extremos solicitados.

Se verificd en la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas de la Administracién Publica Federal
denominada Compras MX en la liga https://directoriosancionados.buengobierno.gob.mx/ que las
personas morales antes mencionadas no se encuentran inhabilitadas y/o sancionadas asi como el
listado de proveedores suspendidos en la liga electronica
https://suspensiondirectoriosancpc.funcionpublica.gob.mx/ a la fecha de celebracién del presente
Acto, se imprimieron las pantallas de dichas consultas, mismas que se encuentran archivadas en el
expediente del procedimiento de la presente Licitacién Publica, verificdndose que los licitantes
referidos no se encuentran inhabilitados, sancionados ni suspendidos.

Asimismo, se consultd el listado de proveedores y contratistas impedidos para contratar con el
Instituto Mexicano del Seguro Social a la fecha de celebracién del presente Acto, de conformidad
con lo establecido por el articulo 71 de la LAASSP, fracciones 1V, V, XIV y XVII, dicho listado fue
impreso y, de igual manera, se encuentra archivado en el expediente de la presente Adjudicacién,
verificdndose que los licitantes referidos no se encuentran impedidos

Durango No, 291, piso 5, Ala Durange, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P, 06700, Ciudad de Mé |co
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Esta evaluacion se realiza con fundamento en el subnumeral 4.2.2.1.15 “Evaluacion de los aspectos
legales de las proposiciones” del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como el subnumeral 4.39 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexi;gia,no del Seguro Social.

Ciudad de México, a 15 de julio de 2025

Revisé y autorizé

Mtra. Elia Sandra-y
Titular de la Cog InaCi
Biepes de Inversipn y Activos

A

s Lic. Ange a%Qbigail Crliz Cedillo
Jefe v rativa EO
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Direccion Innovacién y Desarrollo Tecnologico

Unidad de Ingenieria Tecnolégica Institucional E @‘5‘& - 02025000116 |
Coordinacién de Desarrollo Tecnoldgico : Q&md@h@ @#mﬂwmcw

Ciudad de M&XitoLs DE dofilisden025.

T .

Lic. Rosa Angélica Nava Robles
Titular de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica 2

Presente

Por este medio de conformidad con lo establecido en el numeral 76 1 2 del Manual de
Organizacién de la Direccion de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico, relativo a la Coordinacion
de Desarrollo Tecnoldgico, me permito muy atentamente remitir a usted las evaluaciones a los
licitantes interesados en participar en el Procedimiento de Licitacion Publica Nacional
Electrénica Namero LA-50-GYR-050GYR019-N-95-2025 para el “Servicio de Derecho de Uso de
Licenciamiento, Soporte Técnico, Administracién y Mantenimiento de la Plataforma
Alfresco Content Services y Servicios Complementarios”, los cuales de conformidad a los
requerimientos técnicos establecidos en el mencionado procedimiento, cubren las
necesidades para la prestacién del mencionado servicio.

Lo anterior, a fin de que se proceda de conformidad al &mbito de sus funciones normativas a
instruir a quien corresponda llevar a cabo el respectivo fallo a la Licitacién Pdblica Nacional
Electrénica Numero LA-50-GYR-050GYRO019-N-95-2025.
—
rE h ik}‘\'*

Sin mas por el momento, quedo muy atento y aprovecho la oc_a_5|on Reﬁ\?"l’éiﬂfa m@efgai
saludo. v f‘"’ﬂ g 5“%55

Atentamente

Ing. Fausto Mario Diaz Cabrera
Titular

N&@Jwﬁ pics
--5 BC

v Anexo: Evaluacién FO CON 011 del Procemeeﬁ‘to'ﬁ'é Licitacion’ Publlca Nacmnal Electrénica Ndmero LA-50-GYR-
050GYR019-N-95-2025 para el “Servicio de Derecho de Uso de Licenciamiento, Soporte Técnico, Administracion y
Mantenimiento de la Plataforma Alfresco Content Services y Servicios Complementarios”

C.c.p.- Claudia Laura Vazquez Espinoza. - Titular de la Direccion de Innovacion y Desarrollo Tecnolgico del IMSS. — Presente
C.c.p.- Lic. Arturo Ramos Ballado. — Titular de la Unidad de Ingenieria Tecnolégica Institucional. - Presente.
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México bbb

Direccion de Innovacion y Desarrollo Tecnolégico
Unidad de Ingenieria Tecnolégica Institucional
Coordinacién de Desarrollo Tecnolégico

Resultado de la Evaluacion Técnica

FOCON-011

Tipo de Procedimiento: Licitacién Publica Nacional Electronica Numero LA-50-GYR-050GYR019-N-95-2025
para el “Servicio de Derecho de Uso de Licenciamiento, Soporte Técnico, Administracién y Mantenimiento de
la Plataforma Alfresco Content Services y Servicios Complementarios”

Criterio de evaluacién de proposiciones.

La propuestas técnicas recibidas para evaluar al posible proveedor del Servicio de Derecho de Uso de
Licenciamiento, Soporte Técnico, Administracion y Mantenimiento de la Plataforma Alfresco Content Services
y Servicios Complementarios; seran evaluadas mediante el criterio de evaluacion binaria, toda vez que no
se requiere vincular las condiciones que deberan cumplir los proveedores con las caracteristicas y
especificaciones del servicio a contratar porque éstos se encuentran estandarizados en el mercado y el factor
preponderante que se debera considerar para la adjudicacion del contrato es el precio mas bajo.

En ese sentido, los licitantes presentan en su propuesta técnica la siguiente documentacion:

1. Carta del fabricante en la que se indique que el licitante es un distribuidor autorizado en México.

2. Debido a las caracteristicas inherentes del Servicio de derecho de uso de Licenciamiento, Soporte
Técnico, Administracién y Mantenimiento de la plataforma Alfresco Content Services y Servicios
Complementarios para el Instituto Mexicano del Seguro Social, se requiere que el proveedor cuente
con al menos alguna de las siguientes certificaciones vigentes:

v Alfresco Content Services Certified Administrator (ACSCA) (1 especialista certificado)
v Alfresco Content Services Certified Engineer (ACSCE) (1 especialista certificado)

Al Sua § O T RIS SR
WAL ImMSS.gob.mx.
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Carta del fabricante en la
que indique que el licitante
se acredite como
distribuidor autorizado en
México

Si
considerando
evidencia
cumplimiento,
documento
21500793_E_T1
“Carta de Certificacion
de Distribuidor Miracle
Business Network S.A.
de C.V. emitida por el
fabricante. La cual se
puede localizar en los
Folios 0000170 vy
0000171

{ INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURQ SOCIAL

| SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOTIAL

considerando comao

evidencia de
cumplimiento, el
documento

21504508_E_20-
Carta-GQ.pdf “Carta de
Certificacion de
Distribuidor para
Global Quark S.A. de
C.V. emitida por el
fabricante. La cual se
puede localizar con
Folio 025

Derecho de wuso de
licenciamiento de Software
y Servicio de soporte
técnico; considerando los
siguientes productos:
Alfresco Content Services
Enterprise Platform (ACS) ~
Enterprise (Up to 1,000
Named Users, up o 8
Cores

Si cumple conforme al

‘Numeral V.- Alcance

folio: 0000177,
0000178 y 0000179 de
la Propuesta Técnica
del licitante.
(21500794_E_T2)

Asi como de acuerdo
con el

Numeral VI. Derecho
de uso de
Licenciamiento de
Software, Servicio de
Soporte Técnico y
Servicios
Complementarios
folio:0000180 de la

Propuesta Técnica del

licitante.
(21500794_E_T2)

Si cumple conforme al
Numeral V.- Alcance
folio:004 Pagina 4 de
24 de la Propuesta
Técnica del licitante.
(21504512_E_20-
Tecnica-GQ)

Y conforme al Numeral
VI. Derecho de uso de
Licenciamiento de
Software, Servicio de
Soporte Técnico y
Servicios
Complementarios
folio:005 Pagina 5 de
24 de la Propuesta
Técnica del licitante.
(21504512_E_20-
Tecnica-GQ)

Servicios complementarios
(dia / ingeniero)

Cantidad Minima 8
dias/ingeniero

Cantidad Méxima: 20 dias /
ingeniero

Si cumple conforme al
Numeral V.- Alcance
folio: 0000177,
0000178 y 0000179 de
la Propuesta Técnica
del licitante.
(21500794_E_T2)

Asi como de acuerdo
con el apartado
Servicios
Complementarios de
Software, Servicio de
Soporte Técnico y
Servicios
Complementarios Folio
0000180 de la
Propuesta Técnica del
licitante.

(21500794 E T2)

Si cumple conforme al
Numeral V.- Alcance
folio:004 Pagina 4 de
24 de la Propuesta
Técnica del licitante.
(21504512_E_20-
Tecnica-GQ)

Y conforme al numeral
vi. Derecho de uso de
Licenciamiento de
Software, Servicio de
Soporte Técnico y
Servicios
Complementarios,
apartado Servicios
Complementarios
folio:007 Péagina 7 de
24 de la Propuesta
Técnica del licitante.
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(21504512_E_20-

Tecnica-GQ)
Perfil del Proveedor: Alfresco Content Alfresco Content
certificaciones: Services Certified Services Certified
Aliresco Content Services | Administrator Administrator
Certified Administrator | (ACSCA) ) (ACSCA)
(ACSCA) Si cumple de Si cumple de
(1 especialista certificado) conformidad al conformidad al
Documento integrado Documento integrado
Alfresco Content Services | en su propuesta €n su propuesta
Certified Engineer (ACSCE) | mismo que se mismo que se
(1 especialista certificado). | denomina: denomina:
21500793 _E T1 21504507_E_20-Certi- |
Folios 0000161 y 1-GQ Folio 026.
0000162.
Alfresco Content
Alfresco Content Services Certified
Services Certified Engineer (ACSCE) Si
Engineer (ACSCE) Si crumple conforme al
crumple conforme Si Documento integrado
cumple de en su propuesta
conformidad al mismo que se
Documento integrado denomina:
en su propuesta 21504509_E_20-Certi-
mismo que se 2-GQ.pdf. Folio 027.
denomina:

21500793_E_T1
Folios 0000163 y
0000164.

Dado lo anterior, de conformidad al numeral 4.25 inciso f) establecido en las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios en el Instituto Mexicano del Seguro Social
POBALINES, asi como de conformidad al numeral 7.1.6.2 “Coordinacion de Desarrollo Tecnologico”, descrito
en el Manual de Organizacion de la Direccion de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico del IMSS, me permito
hacer de su conocimiento que los licitantes evaluados técnicamente:

» MIRACLE BUSINESS NETWORK S.A. DE C.V.
> GLOBAL QUARK S.A.DEC.V.

En términos de la convocatoria a la Licitacién Publica Nacional Electronica Nimero LA-50-GYR-050GYR018-
N-95-2025 para el “Servicio de Derecho de Uso de Licenciamiento, Soporte Técnico, Administracion y
Mantenimiento de la Plataforma Alfresco Content Services y Servicios Complementarios” cumplen
técnicamente con los requerimientos solicitados en lagrbases del mencionado procedimiento de Licitacidn,
por lo que se remite la presente evaluacién para |e§ fines/de procedencia a que de lugar la misma.

Ing/ /Mario Diaz cabrera
rdunacnon de Desarrollo Tecnolégico
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GOBIERNO DE MEXICO
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

Convocatoria
Licitacion Piablica Nacional Electrénica Nimero LA-50 GYR-050GYR019-N-95-2025

“Servicio de Derecho de Uso de Licenciamiento, Soporte Técnico, Administracién y Mantenimiento de la Plataforma Alfresco Content
Services y Servicios Complementarios”

Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversidn y Activos
Division de Contratacién de Activos y Logistica

Miracle Business Network S.A. de C.V. proporciona su propuesta econémica debidamente completada y firmada, la cual sefala
la oferta del proyecto, conforme al formato que se indica a continuacién:

CIUDAD DE MEXICO - GUADALAJARA - TLAXCALA

ww.mbn.com.mx .
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! j : PRECIO :
UNIDAD DE CANTIDAD | CANTIDAD : PRECIO MINIMO - 5
NOMBRE DEL COMPONENTE MEDIDA MiNIMA MAXIMA PRECIO UNITARIO SIN IVA I\gjlkNX:\l\;lj?
Servicio de Derecho de Uso de
Licenciamiento, Soporte Técnico, :
Administracion y Mantenimiento Servicio 1 1 $6,877,057.46 $6,877,057.46 $6,877,057.46
de la plataforma Alfresco Content
Services
Servicios complementarios Dias/Ingeniero 8 20 $13,818.18 $110,545.44 $276,363.60
SUBTOTAL: $6,987,602.90 $7,153,421.06
IVA: $1,118,016.46 $1,144,547.37
TOTAL: $8,105,619.37 $8,297,968.43

Monto minimo en letra: ocho millones ciento cinco mil seiscientos diecinueve pesos 37/100 moneda nacional
Monto méaximo en letra: ocho millones doscientos noventa y siete mil novecientos sesenta y ocho pesos 43/100 moneda nacional

1. La cotizacién es en Moneda Nacional.

2. lavigencia de la propuesta econémica es: 60 dias naturales

3. Los precios unitarios se presentan antes del Impuesto al Valor Agregado

4. La presente cotizacién forma parte integral del Anexo Técnico para todos los efectos legales.

Ciudad de México a 39de]unio de 2025
. /’X
/ Mario 'Albe,ré Montaiiez Veldzquez

Representante Legal
ﬂl Miracle Business Network S.A de C.V

-« 'CIUDAD DE MEXICO - GUADALAJARA - TLAXCALA'

ww.mbn.com.mx &




Direccién de Administracion
G b o de Unidad de Adquisiciones
optern C i douisicién de Bi , )
: | INSTITUTO MEXICANO DEE SEGURO SOCHAL oor.chnac‘lon de A quisicién f_- .B‘IEnES y Contratacién de Serwd.os
GXICO @ b siciansor souavnprsiin Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos

ANEXO 3
EVALUACION ECONOMICA
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-50-GYR-050GYR019-N-95-2025

"SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO, SOPORTE TECNICO, ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA ALFRESCO CONTENT SERVICES Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS"

: : a0 e e e I oee 1) GLOBAL QUARK, S.A. DECY. "~ 2)MIRACLE BUSINESS NETWORK, S.A, DE C.V.
NCHSRE DR COMPONENTE - S DIDACEE: & Feea VDD EANTIDADS T S T 4 s 3
i 5 el DA S = = /= “PRECIO/MINIMO- - PRECIO MAXIMO s ; PRECIO MINIMO ~ PRECIO MAXIMO
: st ot MEDIDA_V ~ MINIMA MAXTMA PRECIO UNITARIG R : “PRECIO UNITARIO.. : =

SINIVA _ SINIVA - =+ ey SINIVA SIN'IVA

Servicio de Derecho de Uso de

Licenciamiento, Soporte Técnico,
Administracion y Mantenimiento Servicio 1 1 $ 7,499,878.00 | $ 7,499,878.00 | $ 7,499,878.00 | § 6,877,057.46 | $ 6,877.057.46 | % 6,877,057.46
de la plataforma Alfresco Content
Services
Servicios complementarios Dias/Ingeniero 8 20 $ 5,700.00 | % 45,600.00 | $ 114,000.00 | $ 13,818.18 | % 110,545.44 | $ 276,363.60
% SU:BT-OTAL:_ 7,545,478.00 | $ 7.613,878.00 $ 6,987,60290 | % 7,153,421.06
TVA; 1,207,276.48 | § 1,218,220.48 $ 1,118,016.46 | $ 1.144,547.37
8,752,754.48| $ 8,832,098.48 $ 8,105,619.36| % 8,297,968.43
* Los dias/ingeniero sefialados son cantidades referenciales
* No se omite mencionar que es un Contratq Abierto por monto, por lo cual, se adjudicaré con base en los montos minimos y méximos autorizados
Elaboré
ALY \ _ Lic. Angela Abig:if]f uz Cedillo
Titular de la Coordinacig lca de Adquisicionde  * % ¥ ¥ Je (w tiva EO
Bienes de skin y Activos : : :






