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Convocatoria

El Instituto Mexicano del Seguro Social, en cumplimiento al articulo 134 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; el Titulo Primero “Disposiciones Generales”, Capitulo Unico,
articulos 3 fraccion IX y 25 y Titulo Segundo “De los Procedimientos de Contratacion”, Capitulo
Primero “Generalidades”, Capitulo Sequndo “De la Licitacion Publica” y los articulos 26 fraccidon I,
26 Bis fraccion II, 27, 28 fraccion 1, 29, 30 y 46 de la LAASSP; articulos 1, parrafo primero, 8 y 10 de
la Ley Federal de Austeridad Republicana; el “Protocolo de actuaciéon en materia de contrataciones
publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones” publicado
en el DOF el 20 de agosto del 2015 y el “Acuerdo por el que se modifica el diverso que expide el
protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones”, publicado en el DOF el dia 19 de febrero de 2016y 28 de
febrero de 2017; y los relativos y demas disposiciones vigentes aplicables en la materia, a través
de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, se convoca a las personas fisicas o morales
de nacionalidad mexicana cuya actividad comercial esté relacionada con los servicios a contratar
descritos en los Anexos 1.- Anexo Técnico y 2.- Términos y Condiciones, para participar en la
licitacion publica y, que NO se encuentren en alguno de los supuestos que se establecen en los
articulos 50 y 60 de la LAASSP.
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1. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA LICITACION PUBLICA.

1.1. Datos de identificacién.

Entidad convocante Instituto Mexicano del Seguro Social.

Direccién de Administracion.

Unidad de Adquisiciones.

Area contratante Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios.
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacidn de Activos y Logistica.

Calle Durango numero 291, Piso 5, Colonia Roma Norte, Cédigo Postal 06700,

Domicilio ., o , . , . e
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, México.

Coordinacién de Atenciéon a la Continuidad Operativa de Plataformas
Area requirente/técnica | Aplicativas / Division de Soporte a Plataformas de Microservicios y
Contenedores.

Ninguna de las condiciones contenidas en la presente Convocatoria, asi como en las proposiciones
presentadas por los licitantes podran ser negociadas, de conformidad con lo previsto en el séptimo
parrafo del articulo 26 de la LAASSP.

1.2. Medio que se utilizara para la licitacién publica y caracter de la misma.

La presente Licitacion Publica Nacional conforme al medio utilizado es Electrénica. Por lo cual los licitantes
deberan participar Unicamente a través del Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental
denominado “CompraNet”, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 26 Bis fraccién II de la
LAASSP, y en el “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que deberdn observar para la
utilizacion del Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental, denominado CompraNet”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 28 de junio de 2011, en la cual exclusivamente se
permitira la participacién de los licitantes a través de CompraNet y no se aceptaran proposiciones de
manera presencial o a través de servicio postal o de mensajeria.

Por lo anterior, las proposiciones remitidas a través de CompraNet deberan emplear los medios de
identificacion electrénica que establezca la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), los cuales
produciran los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en
consecuencia, tendran el mismo valor probatorio; lo anterior conforme a lo establecido en los parrafos
penultimo y ultimo del articulo 27 de la LAASSP y 50 de su Reglamento, asi como los numerales 14y 16
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del “ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del
Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet”, publicadas en el
DOF el 28 de junio de 2011, y el Manual de Unidades Compradoras publicado por la SHCP.

Por lo anterior, aquellos interesados en participar en la presente licitacion que requieran asesoria o
presenten situaciones particulares sobre el manejo y uso de CompraNet, deberan dirigirse al personal
que administra dicho sistema; los datos del contacto podran ser localizados en la pagina web:
https://upcp-compranet.buengobierno.gob.mx/

El caracter del presente procedimiento de contratacién es Nacional.

1.3. Testigo Social.

No aplica.

1.4. Niumero de identificacién de la Licitacién Publica asignado por CompraNet.

LA-50-GYR-050GYR019-N-24-2025.

1.5. Indicacién de los ejercicios fiscales para la contratacién.

La presente contratacion abarcara sélo el ejercicio fiscal 2025.

1.6. Idioma en que se deberan presentar las proposiciones, los folletos y anexos técnicos.

Las proposiciones deberan presentarse en idioma espafiol.

Los anexos técnicos, certificados, diplomas y folletos del servicio ofertado por el licitante podran
presentarse en el idioma del pais de origen de los servicios que se oferta, acompafiados de una
traduccion simple al espafiol. Sera motivo de desechar su propuesta si no acompanfa la traduccion de
cualquier documento que presente en otro idioma que no sea el espafiol, de conformidad con el articulo
29, fraccién IV de la LAASSP.

1.7. Disponibilidad presupuestaria.

El monto del presupuesto se encuentra aprobado de conformidad al Dictamen de Disponibilidad
Presupuestal Previo niumero 0000000394-2025, emitido por la Division de Control y Seguimiento al
Presupuesto de Operacién en Ambito Central.
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Clave CUCOP:

Ndam. cucop Concepto
1 32700003 | Licencias de uso de programas de cdmputo y su actualizacion.

1.8. Procedimiento financiado con créditos externos.

El presente procedimiento de contratacion no serd financiado con fondos provenientes de créditos
externos otorgados al Gobierno Federal, ni con la garantia de Organismos Financieros Regionales o
Multilaterales.

2. OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION PUBLICA.

2.1. Objeto de la contratacién.

El objeto es el Servicio de derecho de Uso de la plataforma digital LifeRay en el Instituto Mexicano del
Seguro Social.

La descripcién amplia y detallada de los servicios a contratar se encuentra especificada en:

a. Anexo 1.- Anexo Técnico.
b. Anexo 2.- Términos y Condiciones.

2.2. Agrupacién de Partidas.

Para el presente procedimiento de contratacion no se tiene prevista la agrupacién de partidas, ya que
se adjudicara por partida unica.

Consecuentemente, para el presente procedimiento no se tiene prevista la agrupacién de partidas, con
fundamento en el articulo 39 fraccién Il inciso b) del Reglamento.

2.3. Precios Maximos de Referencia.
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En el presente procedimiento no se establecen Precios Maximos de Referencia.

2.4. Normas Oficiales Mexicanas, Normas Estdndar (antes Mexicanas), Internacionales,
Referencia o Especificaciones.

Para la presente contratacion no se requiere el cumplimiento de alguna Norma Mexicana, Norma Oficial
Mexicana o Norma Internacional o de referencia.

2.4.1. Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones.

No aplica.

2.4.2. Folletos, insertos, catdlogos.

Manuales propios de la herramienta.

2.5. Método que se utilizard para realizar las pruebas que permitan verificar el
cumplimiento de las especificaciones de los servicios a contratar e institucién publica o
privada que lo realizara.

No aplica.

2.6. Cantidades para contratar.

Con fundamento en los articulos 47, fraccion I de la LAASSP y 85 del Reglamento, la adjudicacion objeto
de la presente Convocatoria sera formalizada mediante contrato abierto, por no tener un nimero
definido de servicios, conforme a lo siguiente:

Nombre del Producto C.antldac.l de
instancias
Plataforma LIFERAY 6.2 Enterprise Edition 4
Plataforma LIFERAY 6.2 Enterprise Edition - Elasticas (3 meses) 3

Servicios complementarios
Consumo Maximo Consumo Minimo
100 horas/ingeniero 40 horas/ingeniero

Servicios complementarios
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2.7. Forma de adjudicacién.

Se requiere una sola fuente de abastecimiento.

El contrato se adjudicara por partida UNICA a un solo licitante.

En todos los casos se verificara que las proposiciones cumplan con los requisitos solicitados en la
convocatoria; y sera adjudicado al licitante cuya oferta resulte solvente porque cumple con los requisitos
legales, técnicos y econdmicos de la presente convocatoria y ademas oferte el precio mas bajo, de

conformidad con el articulo 36 Bis fraccién II de la LAASSP.

2.8. Modelo de contrato.

Se adjunta como Anexo 13 el modelo de contrato para formalizar los derechos y obligaciones que se
deriven de la presente Licitacién Publica Nacional Electrénica, al cual estara obligado el licitante que
resulte adjudicado y atendiendo a lo establecido en el articulo 45 de la LAASSP y 81 de su Reglamento.

En caso de discrepancia entre el contenido del contrato y el de la presente convocatoria, prevalecera lo

estipulado en ésta ultima, asi como el resultado de la Junta de Aclaraciones, de conformidad con lo
sefialado en el penultimo parrafo del articulo 45 de la LAASSP.

3. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA.

3.1. Reduccién de Plazos.

Para este procedimiento NO APLICA la reduccién de plazos.

3.2. Fecha, hora y lugar para los actos de la Licitacién Publica Nacional Electrénica

Horario
Acto Fecha (Ciudad de Lugar
México)
Visita a las No aplica Los actos se realizaran de conformidad
instalaciones con lo establecido en el articulo 26 Bis,
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Junta de Aclaraciones 07 de marzo 10:00 horas fraccion II de la LAASSP, a través de
de 2025 ) CompraNet en la direccion electrénica
P i6 https: cp-
resentacion Y | 19 de marzo ps://upcp '
Apertura de 12:00 horas compranet.buengobierno.gob.mx/
- de 2025 L o
Proposiciones Al tratarse de una licitacién publica
electrénica, los licitantes Unicamente
Junta para la | 26 de marzo 17:00 horas odran participar en los actos a través
notificacion del Fallo de 2025 ' P particip
de ese medio.

De cada junta se levantara acta, misma que se difundira en CompraNet para efectos de notificacidon
personal.

Asimismo, se hace del conocimiento de los interesados que los actos del procedimiento de esta licitacidon
se llevaran a cabo en el domicilio de la convocante y, en su caso, con fundamento en el articulo 26 de la
LAASSP, podra asistir cualquier persona en calidad de observador, bajo la condicién de registrar su
asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos. Una vez iniciado cualquiera de
los distintos eventos en que participen los observadores, no se permitira el ingreso a ningun otro.

3.3. Visita a las instalaciones.

No aplica.

3.4.Junta de aclaraciones.

La Junta de Aclaraciones se llevara a cabo en términos de los articulos 33 Bis de la LAASSP, 45y 46 de su
Reglamento, por lo que las personas que pretendan solicitar aclaraciones a la Convocatoria deberan
presentar un escrito en término de los numerales citados y del articulo 48 fraccion V del Reglamento, en
el que expresen su interés en participar en la Licitacién, por si o en representacién de un tercero, de
acuerdo con el MANIFIESTO DE INTERES que genera CompraNet, con el cual serdn considerados
licitantes y tendran derecho a formular solicitudes de aclaracién utilizando para tal caso el apartado
“Solicitudes de Aclaracién” de la seccion Juntas de Aclaraciones del Procedimiento en CompraNet, a
mas tardar veinticuatro horas antes de la fecha y hora programada que se realice la jJunta de
Aclaraciones.

Las solicitudes de aclaracién deberan plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas con
los puntos contenidos en la convocatoria, indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona.
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El plazo para enviar dichas solicitudes sera a partir de la publicacién de esta convocatoria y hasta 24 horas
de anticipacion a la fecha programada para la Junta de Aclaraciones.

Cuando a razén de numero de solicitudes de aclaracion recibidas, o algun otro factor no imputable a
la convocante y que sea acreditable, no sea posible otorgar respuestas el dia en que inicia la Junta de
Aclaraciones, el servidor publico que presida la Junta informara si éstas seran enviadas en ese momento
o si se suspendera la sesién para reanudarla en hora o fecha posterior a efecto de que las respuestas
sean remitidas.

Con el envio de las respuestas a que se refiere el parrafo anterior, la convocante informara a los licitantes,
atendiendo al numero de solicitudes de aclaracién contestadas, el plazo que estos tendran para formular
las preguntas que consideren necesarias en relacién con las respuestas remitidas. Dicho plazo no podra
ser inferior a seis ni superior a cuarenta y ocho horas. Una vez recibidas las preguntas a las respuestas
otorgadas por la convocante, ésta informara a los licitantes el plazo maximo en el que enviara las
contestaciones correspondientes, de conformidad con el articulo 46, fraccion II del Reglamento.

De la Junta de Aclaraciones se levantara acta, misma que se difundird en CompraNet para efectos de
notificaciéon personal.

Cuando el escrito de interés se presente fuera del plazo previsto en el articulo 33 Bis de la LAASSP, el
licitante s6lo tendrad derecho a formular preguntas sobre las respuestas que dé la convocante en la
mencionada junta.

Asimismo, las solicitudes de aclaracién que sean enviadas a través del sistema CompraNet con
posterioridad al plazo previsto en el articulo 33 Bis de la LAASSP, no seran contestadas por la convocante
por resultar extemporaneas, debiéndose integrar al expediente respectivo, salvo lo previsto en el articulo
46 fraccion VI del Reglamento.

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 33 penultimo parrafo de la LAASSP, lo asentado en el acta
que se derive del acto de Junta de Aclaraciones, formara parte de la Convocatoria a esta Licitacion y
debera ser considerada por los licitantes para la elaboracién de sus proposiciones ya que la evaluacién
de estas se realizara incluyendo lo establecido en dicha acta.

3.5. Recepcién de proposiciones.
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La presentacién y apertura de proposiciones se llevara a cabo en términos de los articulos 34 y 35 de la
LAASSP, asi como 47, 48, 49, segundo parrafo y 50 del Reglamento, para lo cual podran hacer uso de los
formatos previstos en el numeral 12, de la presente convocatoria.

Para intervenir en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, bastara que los licitantes
presenten un escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con
facultades suficientes para comprometerse por si o por su representada, sin que resulte necesario
acreditar su personalidad juridica, para lo cual podran hacer uso del Anexo 3.- Escrito de acreditacion
legal y personalidad juridica del licitante.

Asimismo, se precisa que en la documentacion técnica, legal y econdmica que integre la proposicidon
remitida a través de CompraNet, se deberan emplear los medios de identificacion electrénica en
sustitucion de la firma autografa, lo anterior de conformidad con lo sefialado en la fraccion II del articulo
26 Bis, el ultimo parrafo del articulo 27 de la LAASSP y el primer parrafo del articulo 50 del Reglamento.

Sélo seran consideradas las proposiciones que se reciban por medio de CompraNet en respuesta a los
requerimientos técnicos, legalesy econémicos. El licitante debera firmar electrénicamente la proposicién;
y se verificard con los elementos que el sistema ofrece tales como el ACUSE DE PRESENTACION DE
PROPOSICION ELECTRONICA A TRAVES DE COMPRANET (Acuse de proposicién) generado por
CompraNet que contiene los datos capturados en la propuesta.

Se procedera a la apertura de los sobres generados mediante el sistema, en el supuesto de que durante
el acto de presentacién y apertura de proposiciones, por causas ajenas a la voluntad de la Convocante,
no sea posible abrir los sobres que contengan las propuestas enviadas por CompraNet, el acto se
reanudara a partir de que se restablezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcién, salvo lo
previsto en el numeral 29 del “ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se deberan
observar para la utilizacién del Sistema electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado
CompraNet” el cual contempla lo siguiente:

“29.- Las dependencias y entidades, a través de la Unidad Compradora, recabardn de
los licitantes su aceptacion de que se tendran como no presentadas sus proposiciones
Y. en su caso, la documentacion requerida por la Unidad Compradora, cuando el archivo
electronico en el que se contengan las proposiciones y/o demds informacién no pueda
abrirse por tener algun virus informdtico o por cualquier otra causa ajena a la
dependencia o entidad.”
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Una vez alcanzada la fecha y hora de inicio del evento de apertura de proposiciones, el licitante no podra
enviar su proposicion o modificacion de la misma.

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no podran retirarse o
dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento de contratacién
hasta su conclusion.

Recibidas las proposiciones que hayan sido enviadas a través de CompraNet, se procedera a la apertura
de todas y cada una de ellas, haciéndose constar la documentacién presentada, sin que ello implique la
evaluacion de su contenido, por lo que, en el caso de que algun licitante omita la presentacion de algun
documento o requisito, no seran desechadas en ese momento, haciéndose constar ello en el formato de
recepciéon de los documentos que integran la propuesta conforme al Anexo 10 Relacion de documentos
a presentar, lo anterior de conformidad con lo establecido el articulo 47 del Reglamento.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 50 del Reglamento, el licitante debera foliar cada uno de los
documentos que integren la proposicidn y aquéllos distintos a ésta, en todas y cada una de las hojas que
los integren. Al efecto, se deberan numerar de manera individual la propuesta técnica y econdémica, asi
como el resto de los documentos que entregue el licitante, y por ser una licitacion electrénica, podra
enviarse en varios archivos electrénicos. Sélo la falta absoluta de folio sera causa para desechar, siempre
y cuando esta circunstancia impide llevar a cabo su evaluacién y, por tanto, afecte la solvencia de la
proposicion.

El Instituto conforme al articulo 35 fraccion III de la LAASSP, levantara el acta correspondiente que servira
de constancia de la celebracion del acto de presentacion y apertura de proposiciones, se hara constar el
importe total de las proposiciones presentadas, asimismo se sefialara lugar, fecha y hora en que se dara
a conocer el fallo de la Licitaciéon. El acta sera firmada por los asistentes, a los cuales se les entregara
copia simple de la misma.

El acta correspondiente al acto de presentacion y apertura de proposiciones se difundira a través de
CompraNet al concluir el mismo, para efectos de su notificacion en términos de lo dispuesto en el dltimo

parrafo del articulo 37 Bis de la LAASSP.

3.6. Proposiciones conjuntas.

Conforme alo dispuesto en el articulo 34 de la LAASSP, seran aceptadas proposiciones conjuntas, siempre
y cuando éstas cumplan con lo establecido en el articulo 44 y 48, fraccién VIII, sequndo parrafo del
Reglamento.
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En primera instancia, se precisa que “[...] Dos o mds personas podrdn presentar conjuntamente una
proposicion sin necesidad de constituir una sociedad, o una nueva sociedad en caso de personas morales; para
tales efectos, en la proposicion y en el contrato se establecerdn con precisién las obligaciones de cada una de
ellas, asi como la manera en que se exigiria su cumplimiento [...]", de conformidad con el tercer parrafo del
articulo 34 de la LAASSP.

Las personas interesadas podran agruparse para presentar una propuesta, para tal efecto deberan cubrir
los siguientes requisitos:

1. La proposicién conjunta debera ser firmada electronicamente por aquel consorciado designado en
el convenio como representante comun, de conformidad con el parrafo tercero del articulo 34 de la
LAASSP.

2. Los escritos sefialados a continuacion, deberan ser presentados de manera individual por cada
integrante y contener estampada la firma autégrafa de su representante legal, acorde a lo sefialado
en cada uno de los formatos establecidos en la Convocatoria.

a) Acreditamiento de personalidad juridica (ANEXO 3),

b) Escrito de no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la LAASSP (ANEXO 6),

¢) Declaracién de Integridad (ANEXO 7),

d) Manifestacion de Nacionalidad Mexicana (ANEXO 4),

e) En su caso, Estratificacién de las micro, pequefias y medianas empresas (ANEXO 8), o escrito
libre en el que manifieste el tipo de sector o estratificacién al cual pertenezca en caso de no
ser MIPYME.

3. Unode los integrantes podra presentar el escrito mediante el cual manifieste el interés en participar
en la Junta de Aclaraciones, emitido por el Sistema CompraNet y en el procedimiento de contratacién
(ANEXO I “ACREDITAMIENTO DE PERSONALIDAD JURIDICA"), de conformidad con la fraccion I del
articulo 44 del RLAASSP, el cual dispone lo siguiente:

“I..] I Cualquiera de los integrantes de la agrupacion, podrd presentar el escrito mediante el cual
manifieste su interés en participar en la junta de aclaraciones y en el procedimiento de contratacion; [...]"
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4. Los integrantes deberan celebrar en términos de la legislacion aplicable un convenio, en el cual se
establezcan con precisién los siguientes aspectos, de conformidad con los articulos 34 de la LAASSP
y 44 fraccion II del Reglamento.

a) Conforme al inciso a) de la fraccion II del articulo 44 del Reglamento que a la letra dispone: “I..]
Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes, en su caso, los
datos de los instrumentos publicos con los que se acredita la existencia legal de las personas morales
y, de haberlas, sus reformas y modificaciones asi como el nombre de los socios que aparezcan en
éstas; [...]".

b) Conforme alinciso b) de la fraccion II del articulo 44 del Reglamento que a la letra dispone: “...J
Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, sefialando, en su
caso, los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las facultades de representacion. [...]".

c) Conforme al inciso c) de la fraccién II del articulo 44 del Reglamento que a la letra dispone: “..]
Designacién de un representante comun, otorgdndole poder amplio y suficiente, para atender todo
lo relacionado con la proposicién y con el procedimiento de Licitacién Publica. [...]".

d) Conforme alinciso d) de la fraccion II del articulo 44 del Reglamento que a la letra dispone: “...]
Descripcidn de las partes objeto del contrato que corresponderd cumplir a cada persona integrante,
asi como la manera en que se exigird el cumplimiento de las obligaciones, [...]".

e) Conforme al inciso e) de la fraccion II del articulo 44 del Reglamento que a la letra dispone: “...]
Estipulacién expresa de que cada uno de los firmantes quedard obligado junto con los demds
integrantes, en forma solidaria o mancomunada (una u otra) sequn convenga, para efectos del
procedimiento de contratacion y del contrato, en caso de que se les adjudique el mismo. [...]".

f) Conforme a la fraccion III del articulo 44 del Reglamento que a la letra dispone: “[...] En el acto
de presentacion y apertura de proposiciones el representante comun de la agrupacion deberd sefialar
que la proposicion se presenta en forma conjunta. [...]”

g) Conforme a la fracciéon V del articulo 44 del Reglamento que a la letra dispone: “...] Los demds
que la convocante estime necesarios de acuerdo con las particularidades del procedimiento de
contratacion. [...]", esta convocante considera necesarias las siguientes particularidades:

i.  El convenio de participaciéon conjunta debe incluir la manifestacién expresa de que
conocen los requisitos y condiciones estipuladas en la convocatoria, anexos y junta(s) de
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aclaracién(es) del presente procedimiento de contratacion, especificando el tipo y
ndamero del mismo.

El convenio de participacién conjunta debe incluir la manifestaciéon expresa de que
formaliza el presente convenio, con el objeto de participar conjuntamente en la
licitacion, presentando propuesta técnica y econémica, cumpliendo con lo establecido
en la convocatoria de la licitacién.

El convenio de participacion conjunta debe incluir el sefialamiento de un domicilio
comun del consorciado para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos;

El convenio de participacion conjunta debe incluir las obligaciones reciprocas de cada
consorciado, es decir, la conjuncién de los recursos humanos, materiales, financieros,
administrativos y econdmicos, asi como, los aspectos técnicos a desarrollar y cumplir.
El convenio de participacion conjunta debe sefialar de manera expresa las partidas en
que participa.

El Convenio de Participacion Conjunta que presenten los licitantes se sugiere tenga la siguiente

estructura:

e Declaraciones individuales de los participantes, en las cuales sefialen sus datos generales
conforme al inciso a) fraccion II del articulo 44 del Reglamento.

e Declaraciones conjuntas de los participantes, que sefialen su voluntad de participar de manera
conjunta y en consecuencia conocen todos los requisitos solicitados en el procedimiento de
contratacion.

e C(Clausula sobre el Objeto de la Participacion Conjunta, en la cual se especifiquen las
obligaciones que tendra cada uno de los consorciados.

e (Clausula sobre el Representante Comuin y Obligado Mancomunado o Solidario, segun
convenga, en la cual designa a su representante comun, asi como las facultades que le son
conferidas por las partes.

Ademas de especificar como convienen constituirse entre si, ya sea en forma mancomunada o solidaria
para comprometerse por cualquier responsabilidad derivada del cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el convenio de participacién conjunta aceptando expresamente en responder ante el
IMSS por las proposiciones que se presenten y, en su caso, de las obligaciones que deriven de la
adjudicacion del contrato respectivo.

e Clausula sobre el Cobro de las Facturas, en la cual sefiale quien sera el Unico facultado para
emitir las facturas relativas al servicio que se preste con motivo del contrato que se derive del
procedimiento de contratacion de ser el caso.
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e Clausula sobre la Vigencia, en la cual considerara el periodo durante el cual se desarrolle el
procedimiento de contrataciéon incluyendo, en su caso, de resultar adjudicados, del contrato, el
plazo que se estipule en éste y el que pudiera resultar de convenios de modificacion.

Las clausulas descritas con antelacion, son enunciativas mas no limitativas, por lo que los licitantes
pueden incluir las cldusulas que consideren necesarias en el convenio de participaciéon conjunta.

3.6.1 Convenio de participacién conjunta.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 34 de la LAASSP, seran aceptadas proposiciones conjuntas,
siempre y cuando éstas cumplan con lo establecido en el articulo 44 del RLAASSP.

Las personas interesadas podran agruparse para presentar una proposicion, para tal efecto deberan
cubrir los siguientes requisitos:

1. La proposicién conjunta debera ser firmada electréonicamente por aquel consorciado designado
en el convenio como representante comun, de conformidad con el parrafo tercero del articulo
34 de la LAASSP.

2. Los escritos sefialados a continuacion, deberan ser presentados de manera individual por cada
integrante, y contener estampada la firma autégrafa de su representante legal, acorde a lo
sefialado en cada uno de los formatos establecidos en la Convocatoria:

a) Acreditamiento de personalidad juridica (ANEXO 3),

b) Escrito de no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la LAASSP (ANEXO 6),

c) Declaracién de Integridad (ANEXO 7),

d) Manifestacion de Nacionalidad Mexicana (ANEXO 4),

e) En su caso, Estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas (ANEXO 8), o escrito
libre en el que manifieste el tipo de sector o estratificacion al cual pertenezca en caso de no ser
MIPYME, y

3. Los integrantes deberdn celebrar en términos de la legislacién aplicable un convenio, que
cumpla con los requisitos de los articulos 34 de la LAASSP y 44 del Reglamento, asi como lo
establecido en el numeral 3.6 Proposiciones Conjuntas de la presente Convocatoria.

Cabe sefialar que en caso de que se presente proposicién conjunta, el Area Contratante evaluaré los
términos legales del convenio, y el Area Técnica, la descripcién de las partes objeto del contrato que
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correspondera cumplir a cada integrante en los aspectos técnicos para la prestacion del servicio, en
términos del numeral 4.2.2.1.15 del MAAGMAASSP.

Para tal efecto, el Area Técnica remitira al Area Contratante , en lo que corresponde al ambito de su
competenica, la evalaucion técnica de los convenios de participacidon conjunta, de cada uno de los
licitantes; manifestando de ser el caso, que dicho convenio de participacién conjunta cumple con los
aspectos técnicos para la prestacién del servicio, o en su defecto, establecera los motivos y razones por los
cuales el convenio de participacién conjunta no cumple con los aspectos técnicos para la prestacién del
servicio.

En caso de que se participe en proposicidon conjunta, y no se presente el convenio de participacion
conjunta o éste no cumpla con las disposiciones legales y reglamentarias, afecta la solvencia de la
propuesta y motivara su desechamiento.

En caso de que el licitante no participe de forma conjunta, podra integrar a su proposicidon un escrito en
formato libre en donde especifique que no se encuentra en dicho supuesto, en consecuencia no sera
considerado como causal de desechamiento.

3.7. Proposicién Unica.

Los licitantes sélo podran presentar una proposicion en el presente procedimiento de contratacién.

3.8. Documentacién distinta a la proposicién.

El licitante podra presentar la documentacién distinta a la que conforma las propuestas técnica y
econdémica, misma que forma parte de su proposicion.

3.9. Acreditamiento de existencia legal y personalidad juridica del licitante.

El licitante debera acreditar su existencia legal y, en su caso, la personalidad juridica de su representante,
para efectos de la suscripcion de la proposicidn, en el acto de presentacién y apertura de proposiciones,
para lo cual podra hacer uso del Anexo 3 de la convocatoria, o en formato libre siempre que cumpla con
los requisitos del articulo 48, fraccién V del Reglamento.

3.10. Documentacién que se rubricara.
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Seran rubricadas por los servidores publicos que asistan al acto de presentacion y apertura de
proposiciones, las Propuestas Econdmicas (Anexo 9) y la Relacién de documentos a presentar (Anexo
10).

En todo caso, la totalidad de los archivos se almacenaran en medios Opticos de almacenamiento, uno
para ser entregado al area técnica y/o requirente y otro para que obre en el expediente.

3.11. Fallo y firma de contrato.

a) Fallo:

El fallo se emitira de conformidad con el articulo 37 de la LAASSP en la fecha y hora establecida en el
numeral 3.2 de la presente Convocatoria; en caso de que en la fecha prevista no se pueda emitir, el
mismo podra ser diferido hasta por veinte dias naturales contados a partir de la fecha prevista
originalmente y su contenido se difundira a través de CompraNet el mismo dia en que se emita, en el
entendido de que este procedimiento sustituye a la notificacion personal.

Asi también el fallo podra ser consultado en el portal de compras del IMSS en el apartado
“Transparencia” (http.//compras.imss.gob.mx/), o bien en el mural de comunicacién ubicado en el
piso 5 del inmueble en la Calle Durango nimero 291, Colonia Roma Norte, Coédigo Postal 06700,
Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, México; en donde se fijara copia de un
ejemplar del acta por un término no menor de cinco dias habiles.

b) Firma del contrato:

El licitante adjudicado debera firmar los contratos, dentro de los 15 dias naturales siguientes al de la
notificacion del fallo, sin perjuicio de que con la citada notificacién se realice la requisicién de los
servicios objeto de la presente licitacion.

Para tal efecto, debera hacerlo a través de CompraNet, en términos del Manual de Operaciéon que
contiene las directrices que se deberan observar en el Sistema Electronico de Informacién Publica
Gubernamental sobre Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obras Publicas y Servicios
relacionados con las Mismas denominado CompraNet, para la utilizacién del Médulo de Formalizacién
de Instrumentos Juridicos, derivados de los procedimientos de contratacion al amparo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, en este sentido, se informa que previo a llevar a cabo la formalizacion de
los contratos, el licitante que resulte adjudicado debera presentar en la Divisién de Contratos, ubicada
en Calle Durango numero 291, piso 10, Colonia Roma Norte, C.P. 06700, Demarcacion Territorial
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Cuauhtémoc, Ciudad de México, los documentos que se indican en el anexo adjunto a la Convocatoria
denominado Documentacién Legal Solicitada para la Elaboracién de Contratos..

En su caso, el licitante adjudicado debera actualizar sus datos en el registro interno de proveedores del
IMSS, a cargo de la Division de Investigacion de Mercados de Arrendamientos y Servicios, ubicada en
Calle Durango 291, Piso 7, ala Sinaloa, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P.
06700, en la Ciudad de México.

3.12. Documentos que, de manera previa a la firma del contrato, debera presentar el
licitante adjudicado

Persona moral
a. Acta constitutiva y, en su caso, sus respectivas modificaciones.
b. Poder notarial del representante legal que firmara el contrato.

Persona fisica
a. Acta de nacimiento o carta de naturalizacion.

Ambos

a) Identificacion oficial vigente y con fotografia del representante legal (cartilla del servicio militar
nacional, pasaporte, credencial para votar 6 cédula profesional), tratdndose de personas fisicas,
y en el caso de personas morales, de la persona que firme la propuesta.

b) Cédula de Registro Federal de Contribuyentes.

c¢) Comprobante de domicilio con vigencia no mayor a 3 meses.

d) En su caso, escrito de estratificacion de empresa en términos del articulo 3 de la Ley para el
Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

e) Escrito en términos del articulo 50 y 60 de la LASSPP.

f) Opinion positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el SAT, vigente a la firma
del contrato, en términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién. Los contribuyentes
estaran obligados a autorizar al SAT para que se haga publico el resultado de la opinion de
cumplimiento.

g) Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
vigente a la firma del contrato, generada a través del Buzén IMSS, de conformidad con el
numeral 9.4 de la “Relacién de tramites y servicios disponibles y por ofrecerse en el Buz6n IMSS”,
del Acuerdo ACDO.AS2.HCT.230724/261.P.DIR, en términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de
la Federacién y del Acuerdo ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico
de “EL INSTITUTO” publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de marzo de 2020, el
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Acuerdo ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR, referente a las reglas para la obtencién de la citada
opinion, publicado el 22 de septiembre de 2022 en el Diario Oficial de la Federacion y el Acuerdo
ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR dictado en sesién ordinaria celebrada el dia 25 de abril del
2023, por el que se aprobaron las Disposiciones transitorias aplicables a las Reglas de caracter
general para la obtencion de la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, publicadas el 22 de septiembre de 2022.

h) Constancia de situacion fiscal vigente, emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores (INFONAVIT) en los términos establecidos por las “Reglas para la
obtencion de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero
de amortizaciones” publicadas en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 28 de junio del 2017.

i)  Escrito bajo protesta de decir verdad que no desempefia empleo, cargo o comisién en el servicio
publico o, en su caso, que, a pesar de desempefarlo, con la formalizacion del contrato
correspondiente no se actualiza un conflicto de interés. (Articulo 49 fraccion IX de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas DOF 18-07-2016). (Anexo 12)

El licitante autoriza al IMSS consultar en tiempo real y en linea, la opinién de cumplimiento en materia
de contribuciones de seguridad social, a través de los sistemas electrénicos que para tales efectos
dispone la Direccién de Incorporacién y Recaudacién del IMSS. Para tal efecto, el licitante podra utilizar
el Anexo 18, que se adjunta a la presente Convocatoria.

En caso de que el licitante adjudicado haya participado en proposicion conjunta, los documentos
sefialados deberan presentarse por cada uno de los integrantes del consorcio.

En caso de que el licitante:

L No se encuentre registrado ante este instituto o;
IL. Cuente con Registro Patronal, pero se encuentre dado de baja o;
III. No tenga personal que sea sujeto de aseguramiento obligatorio, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 12 de la LSS.

No podrd obtener la citada Opinién, por lo cual dicho licitante podra dar cumplimiento a tal
requerimiento presentando lo siguiente:

i. Documento emitido por este Instituto (resultado de la consulta en el sistema para obtener la
Opinidn), en el que se haga constar que no se puede emitir la Opinién de cumplimiento, de
conformidad con la Regla Quinta del Anexo Unico del ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR dictado
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por el H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
30 de marzo de 2020;

Escrito libre, bajo protesta de decir verdad, que no le es posible obtener la multicitada Opinion,
justificando el motivo y anexando el documento en el que conste que no se puede emitir la
mismay;

En el caso de que el licitante manifieste que presta sus servicios a través de trabajadores subcontratados
con un tercero, debera de presentar en tal caso, junto con la documentacion citada en los dos parrafos
anteriores, la Opinion de cumplimiento de obligaciones del subcontratante, desde luego, vigente y
positiva (lo anterior en términos del articulo 15-A de la LSS).

En caso de que el participante forme parte de un grupo comercial y uno de los entes que forma parte del
grupo se encarga de administrar la plantilla laboral de todas las empresas que lo conforman, sera
necesario que exhiba el documento que acredite la subcontratacién para situarse en el supuesto del
parrafo anterior.

En caso de que el licitante no cuente con trabajadores debido a que celebré contrato de prestacion de
servicios con otra empresa que es la que tiene contratados a los trabajadores (outsourcing), debera
presentar dicho contrato, asi como escrito libre en el que manifieste que no se encuentra obligado debido
a tal situacién y opinion positiva vigente de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social
de la empresa subcontratada emitida por el IMSS.

En caso de que el licitante no cuente con trabajadores, debera presentar escrito libre en el que manifieste
gue no se encuentra obligado a inscribirse ante el IMSS, por lo que no puede obtener la opinion de
cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social.

Para los casos de contratos que se formalicen con personas fisicas que presten sus servicios por si
mismos y por lo tanto no cuentan con un Registro Patronal ni tengan trabajadores registrados en el
Instituto, el particular debera de manifestar mediante escrito libre, bajo protesta de decir verdad, que no
le es posible obtener la multicitada Opinién, justificando el motivo y anexando el documento (resultado
de la solicitud de Opinién que le da el Sistema institucional) en el que conste que no se puede emitir la
misma.

En el caso de aquellos patrones (proveedores o contratistas y sus subcontratados) que tengan mas de un
Registro Patronal ante el Instituto y alguno o mas de uno de estos Registros no se encuentre al corriente
en el cumplimiento de las multicitadas obligaciones, no se podra considerar que se encuentra al corriente
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en el cumplimiento de dichas obligaciones, aun cuando el registro patronal que haya utilizado para el
contrato que se trate si se encuentre al corriente en sus pagos, por lo que debera regularizar todos sus
Registros a efecto de poder obtener la Opinién positiva.

En caso de que el participante cuente con trabajadores contratados bajo el régimen de honorarios
asimilados a salarios, debera presentar el(los) contrato(s) con los que acredite el régimen de
contratacion, asi como escrito libre en el que manifieste que no se encuentra obligado a inscribirse ante
el IMSS debido a tal situacion, por lo que no puede obtener la opinién de cumplimiento de obligaciones
en materia de seguridad social.

Para efectos de lo anterior, el licitante debera presentar un escrito en el que manifieste bajo protesta de
decir verdad si se encuentra o no subcontratando algun servicio u obra especializada para llevar a cabo
sus operaciones cotidianas, en el cumplimiento de su objeto social o para la prestacién de servicios y/o
enajenacion de bienes que pretende realizar en favor del IMSS, utilizando el Anexo 19 que se adjunta a
la presente Convocatoria.

En caso de que el licitante se encuentre inscrito en el Registro Unico de Proveedores y Contratistas de
CompraNet, debera remitir Gnicamente la documentacién referida en los incisos: f), g), h) i).

En caso de proposicidon conjunta, los documentos a que se hace referencia en parrafos anteriores,
deberan presentarlos por cada uno de los integrantes del consorcio a quien se le haya adjudicado el
contrato.

Los licitantes podrdn presentar como parte de su propuesta, los documentos que se indican en
el numeral 3.12, apartado de “Ambos”, sin que su incumplimiento u omision afecten la solvencia
de su proposicion, a excepcion de los documentos marcados en los incisos d) y e), dado que estos
documentos se incluyen en el numeral 4 de la Convocatoria.

4. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR Y QUE SU INCUMPLIMIENTO, AUSENCIA U
OMISION AFECTAN LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION Y MOTIVARA SU DESECHAMIENTO.

4.1. Firma electrénica.

Con fundamento en los articulos 26 Bis fraccion II 'y 34 de la LAASSP, el licitante debera remitir a través
del sistema CompraNet, la documentacion legal, las propuestas técnica y econdmica firmadas con la firma
electrénica avanzada del licitante que emite el SAT para el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.
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La falta de firma electrénica en su proposicién sera motivo para desecharla, pues afecta la solvencia de
esta. En caso de propuestas conjuntas, la proposicién debera ser firmada electrénicamente por aquel
consorciado designado en el convenio como representante comun.

La revision de la firma electrénica corresponde al area contratante.

4.2. Documentacién distinta a la proposicién (legal-administrativa).

Con fundamento en lo establecido en el articulo 39, fraccion VI, del Reglamento de la LAASSP, el licitante
debera presentar los siguientes documentos, para lo cual podra hacer uso de los anexos que se le
proporcionan y que se indican a continuacion:

4.2.1. Escrito de acreditacién legal y personalidad juridica del licitante.

Escrito bajo protesta de decir verdad que cuenta con facultades suficientes para comprometerse
por si o por su representada, de acuerdo con el Anexo 3 de la presente convocatoria que se adjunta
para tal efecto, o en escrito libre siempre que cumpla con los requisitos del articulo 48, fraccion V del
Reglamento. (La cual deberan acompaiiar de una copia simple por ambos lados de su identificacion
oficial vigente con fotografia (cartilla del servicio militar nacional, pasaporte, credencial para votar o
cédula profesional, tratandose de personas fisicas, y en el caso de personas morales, de la persona
que firme la propuesta).

4.2.2. Escrito de nacionalidad mexicana.

Escrito bajo protesta de decir verdad, que el licitante es de nacionalidad mexicana, de acuerdo con
el Anexo 4 de la presente convocatoria que se adjunta para tal efecto.

4.2.3. Escrito de Cumplimiento de hormas.

No aplica.

4.2.4. Escrito de no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la LAASSP.

Escrito bajo protesta de decir verdad, que no se ubica en los supuestos establecidos en los articulos
50y 60 de la LAASSP, de acuerdo con el Anexo 6 de la presente convocatoria que se adjunta para tal
efecto.
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4.2.5. Declaracién de integridad.

Escrito en el que el licitante manifieste, bajo protesta de decir verdad que se abstendran de adoptar
conductas, por si 0 a través de interpdsita persona, para que los servidores publicos del IMSS
induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento u otros
aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas participantes, de
acuerdo con el Anexo 7 de la presente convocatoria que se adjunta para tal efecto.

4.2.6. Escrito de estratificacién de MIPYME.

En su caso, escrito bajo protesta de decir verdad que el licitante cuenta con estratificacién como
micro, pequefia o mediana empresa, de acuerdo con el Anexo 8 de la presente convocatoria que se
adjunta para tal efecto.

En caso de no clasificarse en dicha estratificacion, los licitantes no estan obligados a presentar el
formato citado, o bien, a presentar un escrito libre en el que manifieste que no se ubica en la misma.

4.2.7. Convenio de participacién conjunta.

En caso de presentar propuesta conjunta, cada una de las personas agrupadas debera presentar en
forma individual los siguientes documentos: Escrito de acreditacién legal y personalidad juridica
(Anexo 3), Manifestacién de Nacionalidad Mexicana (Anexo 4), Escrito de no encontrarse en los
supuestos de los articulos 50 y 60 de la LAASSP (Anexo 6), Declaracion de Integridad (Anexo 7) y en
su caso el Escrito de Estratificacién de las micro, pequefias y medianas empresas (Anexo 8).

En caso de que se presente proposicion conjunta, y no se presente el convenio de participacion
conjunta o el presentado no cumpla con las disposiciones legales y reglamentarias, afecta la
solvencia de la propuesta y motivara que sea desechada.

En caso de que el licitante no se ubique dentro de este supuesto, no sera necesario integrar a su
proposicion el citado escrito, ni incluir escrito en el cual manifieste tal condicién, lo cual no sera

considerado como causal para ser desechada.

4.2.8. La direccién de correo electrénico del licitante.

Escrito libre donde exprese la direccion de correo electrénico del licitante.
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La evaluacion de la documentacién legal-administrativa serd realizada por el Area Contratante, de
conformidad con el numeral 4.39 primer parrafo de las POBALINES, asi como el numeral 4.2.2.1.15
del Manual, verificando que la documentacién presentada por el licitante cumpla con los requisitos
solicitados, asi como los que se deriven del acto de la Junta de Aclaraciones.

En caso de que se presente proposicién conjunta, se verificara que el convenio presentado, cumpla
con la informacién sefialada en los articulos 34 de la LAASSP y 44 del RLAASP. El area contratante
evaluara los términos legales del convenio, y el area técnica, la descripcidn de las partes objeto del
contrato que correspondera cumplir a cada integrante, en términos del numeral 4.2.2.1.15 del
Manual.

4.3. Propuesta técnica.

La evaluacién técnica serd realizada por el Area técnica y/o requirente, de conformidad con el articulo 2,
fracciones II y III del Reglamento, asi como de los numerales 4.25, inciso e) y 4.39 primer parrafo de las
POBALINES, asi como del numeral 4.2.2.1.16 del Manual.

La propuesta técnica debera incluir la descripcién amplia y detallada del servicio, para lo cual el
licitante debera cumplir con las especificaciones contenidas en el Anexo 1.- Anexo Técnico, asi como con
el Anexo 2.- Términos y Condiciones de la presente convocatoria, y anexar a su propuesta los
documentos solicitados en dichos anexos, considerando el resultado de la Junta de Aclaraciones.

Los licitantes, para la presentacién de su propuesta técnica, deberan ajustarse estrictamente a los
requisitos y especificaciones previstos en el Anexo 1.- Anexo Técnico, describiendo en forma amplia y
detallada el servicio que esté ofertando, asi como lo sefialado por el Anexo 2.- Términos y Condiciones,
lo anterior para que sus proposiciones se declaren solventes técnicamente.

Debera estar foliada y con firma electrénica avanzada del licitante, que emite el SAT para el cumplimiento
de sus obligaciones fiscales.

La falta de presentacion de la documentacion o su incumplimiento afecta la solvencia de la propuesta y
motivard que sea desechada.

4.4. Propuesta econémica.

El licitante debera presentar su propuesta econémica debidamente requisitada, considerando el
resultado de la Junta de Aclaraciones, para lo cual podra hacer uso del Anexo 9 de la presente
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convocatoria; en caso de no hacer uso del citado anexo, el documento que se remita debera contener los
mismos datos solicitados en el referido anexo, la cual debera estar foliada y con firma electrénica
avanzada del licitante, que emite el SAT para el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Los servicios objeto de esta licitacién deberan cotizarse en pesos mexicanos.

La falta de presentacion de la documentacién o su incumplimiento afecta la solvencia de la propuesta y
motivard que sea desechada.

La informacién capturada en el sistema CompraNet no sera objeto de evaluacion.

La evaluaciéon econémica serd realizada por el Area Contratante, con el apoyo en su caso, del area
técnica/requirente, de conformidad con los numerales 4.39, primero y segundo parrafos de las
POBALINES y 4.2.2.1.17 del Manual, considerando el resultado de la Junta de Aclaraciones.

4.5 Indicaciones.

El IMSS podra verificar la autenticidad o veracidad de los documentos solicitados, para asegurarse del
cumplimiento de los requisitos establecidos y, que la descripcion de los servicios ofertados sean acordes
a lo solicitado en las especificaciones técnicas de acuerdo al Anexo 1.- Anexo Técnico de la presente
Convocatoria, asi como que los licitantes no estén impedidos para participar en esta Licitacion.

4.6. Documentos que no afectan la solvencia de la proposicién y su omisién no sera causa
para desecharla:

a. Escrito para solicitar la clasificacién de la informacién entregada por el licitante.

Escrito mediante el cual el licitante debera indicar si en los documentos que proporciona al IMSS
se contiene informacion de caracter confidencial o comercial reservada, sefialando los
documentos o las secciones de éstos que la contengan, asi como el fundamento y motivacién por
los cuales considera que tengan ese caracter, conforme al numeral 13 de la presente convocatoria
y Anexo 11 Informacién Reservada y Confidencial. Cabe sefialar que de no clasificarse la
informacién por parte del Licitante en los términos sefialados, o no sefialar motivo y fundamento
de la clasificacion, la informacion presentada como parte de su proposicion técnica, legal y
econodmica tendra tratamiento de informacién de caracter publico de conformidad con el articulo
113, fraccion III de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica asi como el
numeral Cuadragésimo del “ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de
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Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, por el que se
aprueban los Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacién de la
informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas” publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el dia 15 de abril del 2016.

b. Declaracién de No Colusién Comisién Federal de Competencia Econémica.

Escrito mediante el cual el licitante manifieste una declaracién de integridad que conoce la Ley
Federal de Competencia Econdmica. Anexo 16.

Este escrito es a sugerencia de la Comision Federal de Competencia Econémica, siendo optativo
al licitante la presentaciéon de este.

c. Protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas y otorgamiento y
prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

A fin de fomentar las mejores practicas en la prevencién de conflictos de interés, los particulares
podran formular el manifiesto sefialado en los numerales 2 y 3 del Anexo Segundo del Acuerdo
por el que se expide el “Protocolo de Actuacién en materia de Contrataciones Publicas y
Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones”, para personas
fisicas o, en su caso, para personas morales, el cual podra realizarse a través de la direccién
electrénica https://manifiesto.buengobierno.gob.mx/SMP-web/loginPage.jsf, siendo este medio
electrénico de comunicacién el Unico para presentarlo. El Sistema generara un acuse de
presentacion del manifiesto, mismo que sera necesario presentar como parte de su proposicion,
de conformidad con la Guia de Operacion del Sistema del Manifiesto de los Particulares,
disponible en la direccion electrénica https://manifiesto.buengobierno.gob.mx/SMP-
web/ManualUsuarioManifiesto.pdf lo anterior en términos del numeral 14 de la presente
Convocatoria.

d. Escrito de aceptacién de las disposiciones del sistemma CompraNet.

Escrito en el que manifieste su aceptacién de que se tendran como no presentadas sus
proposicionesy, en su caso, la documentacién requerida, cuando el archivo electrénico en el que
se contengan las proposiciones y/o demas informacién no pueda abrirse por tener algun virus
informatico o por cualquier otra causa ajena al IMSS, en términos de lo dispuesto por el numeral
29 del “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que deberdn observar para la utilizacién del
sistema electrénico de informacién publica gubernamental, denominado CompraNet”. (Anexo 20).
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e. Manifiesto de conocer y registrarse en el médulo de formalizacién de instrumentos
juridicos

Declaracién escrita en papel membretado por parte del licitante respecto a que conoce y se estara
a lo establecido en los articulos tercero, cuarto y demas aplicables del ACUERDO por el que se
incorpora como un moédulo de CompraNet la aplicacibn denominada Formalizacion de
Instrumentos Juridicos y se emiten las Disposiciones de caracter general que regulan su
funcionamiento, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el pasado 18 de septiembre de
2020, donde se determina que todo instrumento juridico que derive de algun procedimiento de
contratacion realizado por las Dependencias y Entidades, se debera utilizar la firma electrénica
avanzada (e. Firma) que emite el Servicio de Administracion Tributaria como medio de
identificacion. (Anexo 21).

5. CAUSALES EXPRESAS DE DESECHAMIENTO.

De conformidad con el articulo 29, fraccién XV de la LAASSP, a continuacion se enlistan las causas expresas
para desechar la proposicién:

5.1 Elincumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en la convocatoria a la Licitacién Publica
Nacional Electrénica contenidos en los numerales 4.1, 4.2, 4.3 y 4.4, que con motivo de dicho
incumplimiento se afecte la solvencia de la proposicién

5.2 Cuando el licitante incurra en cualquier violaciéon a las disposiciones de la LAASSP, a su Reglamento
0 a cualquier ordenamiento legal o normativo vinculado a este procedimiento.

5.3 Si se comprueba que algun licitante ha acordado con otro u otros elevar el costo de las partidas
objeto de la presente convocatoria, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una
ventaja sobre los demas licitantes.

5.4 Lafalta de presentacién o incumplimiento de los escritos o manifestaciones bajo protesta de decir
verdad, previstos en la LAASSP o el Reglamento que se soliciten como requisito de participacion en
la presente convocatoria sera motivo para desechar la proposiciéon, por incumplir las disposiciones
juridicas que los establecen, conforme al articulo 39 penultimo parrafo del Reglamento.
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5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

5.13

Cuando la informacién proporcionada en cumplimiento del numeral 4.2, discrepe o no
corresponda, resulte incompleta o incongruente a la proporcionada en el Anexo 3. (Acreditacion
legal y personalidad juridica del licitante).

En caso de que el licitante no cotice la totalidad de la(s) partida(s) conforme a las condiciones y
caracteristicas solicitadas en la presente convocatoria.

Que el licitante presente mas de una propuesta técnica y/o econdémica.

En caso de que la propuesta técnica y/o econémica no cuente con la firma electrénica, establecida
por la Secretaria de la Funcion Publica, ahora Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno como
medio de identificacién electrénica, es decir, la firma electrénica avanzada que emite el SAT para el
cumplimiento de obligaciones fiscales del licitante.

Cuando la firma electrénica de la proposicién no sea valida o no se pueda verificar el ACUSE
correspondiente.

Cuando la firma electrénica de la propuesta sea de una persona diversa al licitante. Se considerara
de esta forma cuando aparezca una razén social o un nombre de persona fisica distinto al del
licitante que envia la proposicion por CompraNet en el campo “Nombre del firmante:” del ACUSE
DE PRESENTACION DE PROPOSICION ELECTRONICA A TRAVES DE COMPRANET (Acuse de
proposicion) generado por CompraNet.

Tratandose de propuestas conjuntas, cuando la proposiciéon no sea firmada electrénicamente por
el integrante del consorcio designado como representante comun. Se considerara que la propuesta
no se encuentra firmada electréonicamente por el representante comun del consorcio, cuando el
nombre (personas fisicas) o la razén social (personas morales) del consorciado designado como
representante comun en el convenio sefialado en el numeral 3.6 de la presente convocatoria no
sea el que aparezca en el campo “Nombre del firmante:” del ACUSE DE PRESENTACION DE
PROPOSICION ELECTRONICA A TRAVES DE COMPRANET (Acuse de proposicién) generado por
CompraNet.

En caso de que las empresas se encuentren dentro de alguno de los supuestos de los articulos 50
y 60 de la LAASSP.

Cuando sélo se presente la propuesta técnica y no se presente la propuesta econémica que oferte,
0 viceversa.
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5.14

5.15

5.16

5.17

5.18

5.19

5.20

5.21

5.22

En caso de que los documentos que envien los licitantes a través de la plataforma CompraNet no
sean legibles, imposibilitando el andlisis integral de la proposicién, y esto conlleve a un faltante o
carencia de informacion que afecte la solvencia de la proposicion.

En caso de participacion conjunta, cuando no se presente el convenio respectivo, o cuando el
mismo no cumpla con lo establecido en el articulo 44 del RLAASSP, asi como cuando las
manifestaciones no sean de una sola obligacién ya sea mancomunada o solidaria, pero no las dos,
o cuando alguno de los integrantes no presente de forma individual los documentos exigidos en el
articulo 48 fraccion VIII del RLAASSP, o cuando el convenio de participaciéon conjunta no cumpla la
descripcién de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada integrante en los
aspectos técnicos para la prestacién del servicio.

En el caso de proposiciones conjuntas, no presentar el convenio correspondiente, o éste no cumpla
con lo establecido en el articulo 34 de la LAASSP y 44 del Reglamento.

Cuando no cumplan con alguno de los requisitos y/o anexos de la Convocatoria, asi como los que
se deriven de la Junta de Aclaraciones, y que con motivo de dicho incumplimiento se afecte
directamente la solvencia de la propuesta, conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del Articulo
36 de la LAASSP.

Cuando exista discrepancia entre lo ofertado en la propuesta técnica con lo ofertado en la
propuesta econdémica, en lo referente a la descripcion del servicio o en cualquiera de sus
caracteristicas.

Cuando la propuesta econémica presente precios escalonados o condicionados.

Cuando se presente la omisién en la presentacién de alguna de las cartas compromisos requeridas
que afecten la solvencia.

Si el licitante envia su proposicién en fecha u hora posterior a la sefialada o por medio distinto a
CompraNet.

Que no se puedan abrir los archivos del licitante, por contener virus informaticos o por cualquier
causa técnica imputable a estos, en términos del numeral 29 del "ACUERDO por el que se
establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacidon del Sistema Electrénico de
Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet”.
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5.23 La falta absoluta de folio en los documentos que integran la proposicién, cuando se constate que
no mantienen continuidad en las hojas que integran la proposicidon y ello implique no contar con la
informacién suficiente que le permita a la convocante evaluarla y determinar la solvencia de la
proposicion.

5.24 Silas propuestas no se presentan el idioma espafiol, asi como los anexos técnicos, certificados,
diplomas y folletos del servicio ofertado por el licitante que se presenten en el idioma del pais de
origen de los servicios que se oferta y no acompafien la traduccién simple al espafiol.

5.25 Cuando no exista correspondencia, resulten incompletos o incongruentes los datos asentados en
su propuesta econémica Anexo 9.

5.26 Cuando presenten la propuesta econdmica en moneda extranjera, sin que lo haya permitido la
Convocatoria.

5.27 Cuando el precio ofertado resulte no aceptable, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2,
fraccion XI de la LAASSP, sélo en el caso de que asi se garanticen las mejores condiciones de
contratacion para el Instituto.

5.28 Cuando el precio ofertado resulte no conveniente, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
2, fraccién XII de la LAASSP.

Para estos casos se incluiran las observaciones que correspondan en el acta respectiva al acto de fallo.

Nota: De conformidad con el articulo 36 de la LAASSP, quedan comprendidos entre los requisitos cuyo
incumplimiento por si mismos no afecten la solvencia de la propuesta los siguientes: proponer un plazo
de entrega menor al solicitado en cuyo caso prevalecera el estipulado en la convocatoria; omitir aspectos
que puedan ser cubiertos con informacién contenida en la propia propuesta técnica o econdmica; no
observar los formatos establecidos si se proporciona de manera clara la informacién requerida y no
observar requisitos que carezcan de fundamento legal o cualquier otro que no tenga por objeto
determinar objetivamente la solvencia de la propuesta presentada. En ningun caso podran suplirse las
deficiencias sustanciales de las propuestas presentadas.

6. CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS PROPOSICIONES.
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6.1 Evaluacién de la propuesta técnica.

El presente procedimiento de contratacién se llevara a cabo a través del criterio de evaluacion BINARIO,
es decir, CUMPLE o NO CUMPLE, de conformidad con lo sefialado en el articulo 36 Bis, fraccion II de la
LAASSP y 51 del Reglamento, por lo que se procedera a evaluar técnicamente al menos las dos
proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo; en el caso de aquellas propuestas que no cumplan con
los aspectos técnicos, se realizara la evaluacion de la propuesta que le siga en precio.

La evaluacién serd realizada por el Area técnica y/o requirente, de conformidad con el articulo 2,
fracciones II y III del Reglamento, asi como de los numerales 4.25, inciso e) y 4.39 primer parrafo de las
POBALINES, asi como del numeral 4.2.2.1.16 del Manual.

e En primer término, se verificara si las proposiciones fueron debidamente firmadas
electrénicamente, tal como se exige en el Apartado 4. Requisitos que los licitantes deben cumplir
y que su incumplimiento, ausencia u omisién afectan la solvencia de la proposicién y motivara
gue sea desechada, numeral 4.1 Firma electrdnica, de esta Convocatoria.

e Solo después de constatar que el o los licitantes firmaron adecuadamente sus proposiciones, se
procedera a la evaluacién de la documentacién distinta a la proposicién (legal-administrativa) a
que se refiere el Apartado 4. Requisitos que los licitantes deben cumplir y que su incumplimiento,
ausencia u omision afectan la solvencia de la proposicién y motivara que sea desechada, numeral
4.2. de la convocatoria.

e En caso de que se presente proposicién conjunta, el Area técnica verificard que el convenio
presentado contenga la descripcién de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir
a cada integrante, en términos del numeral 4.2.2.1.15 del Manual, incluyendo dentro de su
Dictamen técnico el resultado de dicha revisién.

e Unavez que los licitantes cumplen con el requerimiento anterior, se procedera a la evaluacién de
los requisitos indispensables, de conformidad con lo previsto en los Anexos 1.- Anexo Técnico y
2.- Términos y Condiciones, de esta Convocatoria, considerando el resultado de la Junta de
Aclaraciones respectiva.

e Después de constatar que los licitantes cumplieron con los requisitos de participacion, se
adjudicara aquien haya ofertado el precio mas bajo.
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6.2 Evaluacién de la propuesta econémica.

Sélo las proposiciones que cumplan los requisitos técnicos, seran consideradas para realizar la evaluacién
econdmica.

La evaluacién de las proposiciones econdmicas sera realizada verificando que la documentacion
presentada por el licitante, cumpla con los requisitos solicitados, asi como los que se deriven de la Junta
de Aclaraciones y que con motivo de dicho incumplimiento se afecte la solvencia de la propuesta.

a) Se verificard que la propuesta econémica y datos contenidos en el Anexo 9, cumplan con los
requisitos establecidos en la Convocatoria; analizando las operaciones aritméticas.

b) Las partidas cotizadas deberan guardar congruencia entre el Anexo 9 Formato de Propuesta
Econdmica y la seccion de Requerimientos econdmicos en CompraNet.

c) Laevaluacién econémica se realizarad conforme lo establece el articulo 51 del Reglamento, segundo
parrafo.

d) En caso de que se detecte un error de célculo en alguna proposicién, se podréa llevar a cabo su
rectificacion cuando la correccién no implique la modificacién del precio unitario.

e) La evaluacion de las propuestas se realizara por partida Unica y la adjudicacion se realizara a quien
resulte con el precio mas bajo ofertado.

f) Los precios ofertados, deberan ser fijos durante la vigencia del contrato y no se encontraran sujetos
a ajustes.

La evaluacién econémica serd realizada por el Area Contratante, con el apoyo en su caso, del area
técnica/requirente, de conformidad con los numerales 4.39, segundo parrafo de las POBALINES vy
4.2.2.1.17 del Manual, considerando el resultado de la Junta de Aclaraciones.

7. ADJUDICACION DE CONTRATO.

El contrato sera adjudicado al licitante cuya oferta resulte solvente porque cumple con los requisitos
legales, técnicos y econdmicos de la presente convocatoria y ademas oferte el precio mas bajo, de
conformidad con el articulo 36 Bis fraccion II de la LAASSP.
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En caso de existir empate en dos o mas proposiciones, se dara preferencia en primer término a las micro
empresas, a continuacién se considerara a las pequefias empresas y en caso de no contarse con alguna
de las anteriores empresas, la adjudicacién se efectuara a favor del licitante que tenga el caracter de
mediana empresa.

De no actualizarse el supuesto anterior se realizara la adjudicacién del contrato a favor del licitante que
resulte ganador del sorteo por insaculaciéon que realice la convocante, en presencia del del representante
del OIC, conforme el articulo 54 del Reglamento.

8. DECLARACION DESIERTA DE LA LICITACION.

La convocante procedera a declarar desierta, de conformidad con lo establecido en los articulos 38 de la
LAASSP y 58 del Reglamento a la Licitacion cuando:

a) Latotalidad de las proposiciones presentadas no retinan los requisitos solicitados;
b) No se presenten proposiciones en el Acto de Presentacion y Apertura.

9. CANCELACION DE LA LICITACION, PARTIDA(S), O CONCEPTOS INCLUIDOS EN ESTA.

Con fundamento en el articulo 38 de la LAASSP, la Convocante podra cancelar la presente licitacién, o
partida(s) o concepto, incluidos en ésta, por caso fortuito o fuerza mayor; de igual manera se podra
cancelar cuando existan circunstancias debidamente justificadas que provoquen la extincién de la
necesidad, o que de continuarse con el procedimiento de contratacién se pudiera ocasionar un dafio o
perjuicio al IMSS, previo a la comunicacién del fallo por parte del Area requirente/técnica.

10. INCONFORMIDADES.

De acuerdo con lo dispuesto en articulo 66 de la LAASSP, los licitantes podran interponer inconformidad
en las oficinas de la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno ubicadas en Avenida de los Insurgentes
Sur nimero 1735, Colonia Guadalupe Inn, Cédigo Postal 01020, Demarcacién Territorial Alvaro Obregén,
en la Ciudad de México, México.

O bien ante el OIC en el IMSS ubicado en. Avenida Revolucién numero 1586, Colonia San Angel,
Demarcacion Territorial Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01000, en la Ciudad de México, México.

Asimismo, se sefiala que tales inconformidades podran presentarse mediante el sistema CompraNet en
la direccién electrénica https://upcp-compranet.buengobierno.gob.mx/ Lo anterior, contra actos del
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procedimiento de contratacién que contravengan las disposiciones que rigen las materias objeto del
mencionado ordenamiento.

11. OPERACION DE COMPRANET.

Para aclarar dudas con relacién a la operacién de CompraNet (Presentacion de solicitudes de aclaracién,
envio y firma electrénica de proposiciones, consulta de actas y documentos publicados por la Unidad
Compradora, etc.), los licitantes podran dirigirse al correo rupc@buengobierno.gob.mx o al Nimero de
teléfono de atencién de la Mesa de Servicio CompraNet 55-2000-3000 extension 4922 de lunes a viernes
de 9:00 AM a 6:00 PM (Ciudad de México).
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12. FORMATOS QUE FACILITARAN Y AGILIZARAN LA PRESENTACION Y RECEPCION DE LAS

PROPOSICIONES.
Nidmero Descripcién
Anexo 1 Anexo Técnico
Anexo 2 Términos y Condiciones.
Anexo 3 Escrito de acreditacién legal y personalidad juridica del licitante.
Anexo 4 Escrito de nacionalidad mexicana.
Anexo 5 Escrito de cumplimiento de Normas. No Aplica
Anexo 6 Escrito de no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la LAASSP.
Anexo 7 Declaracién de integridad.
Anexo 8 Escrito de estratificacion de MIPYME.
Anexo 8 Bis Instructivo de llenado Estratificacién de micro, pequefia o mediana empresa
(MIPYMES).
Anexo 9 Propuesta Econdmica
Anexo 10 Relacion de documentos a presentar.
Anexo 11 Escrito para solicitar la clasificacion de la informacién entregada por el licitante.
Escrito de manifestacién que no desempefia empleo, cargo o comisién en el
Anexo 12 servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempeniarlo, con la formalizacién
del contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés.
Anexo 13 Modelo de Contrato.
Anexo 14 Modelo de convenio de proposicion conjunta.
Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacién para
Anexo 15 . L
la Cooperaciény el Desarrollo Econémico (OCDE).
Anexo 16 Declaracién de No Colusién Comision Federal de Competencia Econdmica.
Anexo 17 Modelo de fianza
Anexo 18 Carta de autorizacion 32-D
Anexo 19 Manifestacion de servicios especializados
Anexo 20 Escrito de aceptacién de las disposiciones del sistema CompraNet
Manifiesto de conocer y registrarse en el Médulo de Formalizacion de
Anexo 21 .
Instrumentos Juridicos
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13. INFORMACION RESERVADA Y CONFIDENCIAL.

Se hace del conocimiento del licitante, que en términos de lo dispuesto por los articulos 97, 98, 110
fraccion XIII, 111 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, debera
indicar si en los documentos que proporcionan al IMSS contiene informacion de caracter confidencial o
comercial reservada, sefialando los documentos o las secciones de éstos que la contengan, asi como el
fundamento por el cual considera que tengan ese caracter, para lo cual se anexa el formato Anexo 11.

14. PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS Y OTORGAMIENTO Y
PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES.

Se hace del conocimiento de los licitantes que en el presente procedimiento se observara el Protocolo de
Actuacién en materia de Contrataciones Publicas y Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones contenido en el Acuerdo por el que se expidié el mismo, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 2015, modificado mediante los similares de fecha 19 de
febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017, mismo que puede ser consultado en la seccién de la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno, en el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx) a través de la liga
www.gob.mx/buengobierno. En ese sentido se informa que los datos personales que se recaben con
motivo del contacto con particulares seran protegidos y tratados conforme las disposiciones juridicas
aplicables.

Asimismo, de conformidad con el numeral 2 del Anexo Segundo del referido Acuerdo se hace de
conocimiento a los interesados en participar en el presente procedimiento que, tratdndose de personas
fisicas, podran formular un manifiesto en el que afirmen o nieguen los vinculos o relaciones de negocios,
laborales, profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado
que tenga la propia persona con el o los servidores publicos siguientes:

I. Presidente de la Republica; II. Secretarios de Estado; III. Jefe de la Oficina de la Presidencia de la
Republica; IV. Consejero Juridico del Ejecutivo Federal; V. Procurador General de la Republica; VI. Titulares
de entidades; VIL Titulares de érganos reguladores coordinados; VIII. Subprocuradores o Titulares de
Fiscalias Especializadas; IX. Comisionados adscritos a d&rganos reguladores coordinados; X.
Subsecretarios, oficiales mayores, consejeros adjuntos, titulares de dérganos administrativos
desconcentrados, titulares de unidad y directores generales en las dependencias; XI. Directores
generales, gerentes, subgerentes, directores o integrantes de los érganos de gobierno o de los comités
técnicos de las entidades, y XII. Personal que interviene en contrataciones publicas, en el otorgamiento y
proérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, incluidos en el Registro que lleva la
Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno.
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Los particulares personas morales, podran formular por medio de sus representantes legales un
manifiesto en el que afirmen o nieguen los vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales,
personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado que tengan las personas
que a continuacién se sefialan, con el o los servidores publicos sefialados en el parrafo que antecede:

(s3]

oL

Integrantes del consejo de administracion o administradores;

Director general, gerente general, o equivalentes;

Representantes legales, y

Personas fisicas que posean directa o indirectamente cuando menos el diez por ciento de los
titulos representativos del capital social de la persona moral.

a2

En ambos casos, los particulares formularan el manifiesto a través de la direccién electrénica
www.gob.mx/buengobierno siendo este medio electrénico de comunicacién el tnico para presentarlo. El
Sistema generara un acuse de presentacién del manifiesto, mismo que sera necesario presentar como
parte de su proposicion, de conformidad con la Guia de Operacién del Sistema del Manifiesto de los
Particulares, disponible en la misma direccion electrénica. A través de dicho medio electrénico los
particulares podran también denunciar presuntos conflictos de interés de los que tengan conocimiento,
enunciando las pruebas con las que en su caso cuenten.

Por otra parte, se informa que de conformidad con el numeral 10 de dicho Anexo Segundo, los licitantes
podran presentar una declaracion de integridad en la que manifiesten, bajo protesta de decir verdad, que
por si mismos o a través de interpésita persona, se abstendran de realizar conductas contrarias a las
disposiciones juridicas aplicables.

Finalmente, se informa que los particulares tienen derecho a presentar queja o denuncia por el
incumplimiento de las obligaciones que adviertan en el contacto con los servidores publicos, ante el
Organo Interno de Control en el IMSS, o bien, a través del Sistema Integral de Quejas y Denuncias
Ciudadanas, establecido mediante el Acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 9 de
diciembre de 2015.

15. NOTA INFORMATIVA OCDE.

Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE) y firmantes de la Convencién para Combatir el Cohecho de Servidores
Publicos Extranjeros en Transacciones Comerciales Internacionales.
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Esta nota es de caracter informativa por lo que no debera incluirse en la proposicién de manera
obligatoria y no sera causa para desecharla en caso de la no presentacion de la misma. Anexo 15.

Lic. Rosa Angélica Nava Robles
Titular de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

Area contratante
Con fundamento en el numeral 5.3.8, inciso a) de las Politicas, Bases
y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del IMSS

3 % 2025
g B, Afode Durango 291, Piso 5, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México Tel. 55 5726 1700 Ext. 14260 Www.imss.gob.mx
La Mujer
(=T ()

Indigena

Pagina 45 de 139



Gobierno de -~
~ - INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
exlCo b SICURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL
Direccién de Administracion
Unidad de Adquisiciones
Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios

Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

Licitacion Publica Nacional Electréonica Niumero LA-50-GYR-050GYR019-N-24-2025

Anexo 1.- Anexo Técnico

Objetivo del documento

Este documento describe los requerimientos técnicos del Servicio de derecho de Uso de la plataforma digital
LifeRay en el Instituto Mexicano del Seguro Social, el cual es utilizado por los aplicativos del Instituto
Mexicano del Seguro Social IMSS; que requieren el control del acceso de sus usuarios y la protecciéon de
recursos a través de esta plataforma tecnoldgica.

Clave CUCOP )
La clave del Clasificador Unico de las Contrataciones Publicas (CUCOP) de los bienes a adquirir o arrendar
o servicios solicitados se identifica en la siguiente tabla:

Clave CUCOP 32700003

Descripcion Licencias de uso de programas de cémputo y su actualizacion
Unidad de medida Servicio

Partida especifica (COG) 32701

Servicio de derecho de Uso de la plataforma digital LifeRay en el Instituto

LT ¢ GITELD Mexicano del Seguro Social

1. Caracteristicas y especificaciones
i. Objetivo

Presentar la necesidad tecnoldgica que debera ser atendida a través del “Servicio de derecho de Uso de la
plataforma digital LifeRay en el Instituto Mexicano del Seguro Social”’. Para simplificar y agilizar los tramites
relativos a la rendicién de dictdimenes en materia de Seguridad Social, tales como: la inscripcion en el
Registro de Contadores Publicos para Dictaminar; la formulacién y presentacion del dictamen en materia de
seguridad social en forma electrénica, entre otros Sistema de Dictamen Electrénico del IMSS.

ii. Antecedentes

LIFERAY es la plataforma tecnoldgica con la que esta desarrollado el Sistema de Dictamen Electronico
(SIDEIMSS), que es un aplicativo que permite a los patrones o sujetos obligados, representantes legales y
Contadores Publicos Autorizados, dar cumplimiento en forma electrénica a las obligaciones establecidas en
la Ley del Seguro Social, el Reglamento de la Ley del Seguro Social en materia de Afiliacion, Clasificacion
de Empresas, Recaudacion y  Fiscalizacion (RACERF), asi como el ACUERDO
ACDO.SA2.HCT.280617/149.P.DIR dictado por el Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social
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en la sesion ordinaria celebrada el 28 de junio de 2017, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 13
de julio de 2017, por el que se actualizan los formatos para la formulacion del dictamen por contador publico
autorizado y se aprueban las reglas del Sistema de Dictamen Electronico del IMSS (SIDEIMSS).

iii. Alcance

A continuacion, se describe el servicio de soporte técnico, asi como la actualizacién de licenciamiento de
LIFERAY vy servicios complementarios para el Instituto Mexicano del Seguro Social, a fin de proporcionar un
entendimiento comun entre las partes involucradas (Instituto y Proveedor), mismo que debera presentar una
vigencia a partir del dia habil posterior a la notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2025.

El servicio se debera desglosar en los tres siguientes rubros:

1) Actualizacion de licenciamiento de software.
2) Servicio de soporte técnico.
3) Servicios complementarios. (Horas / Ingeniero)

Se entendera por "soporte” el mantenimiento y soporte de la plataforma LIFERAY. Se entendera por
"Software" el software que se describe en el presente Anexo Técnico con la marca LIFERAY.

iv. Soluciéon conceptual

El objetivo del SIDEIMSS es el simplificar y agilizar los tramites relativos a la rendicion del Dictamen en
materia de Seguridad Social, tales como: la Inscripcién en el Registro de Contadores Publicos para
Dictaminar; la Formulaciéon y Presentacion del Dictamen en materia de Seguridad Social en forma
Electrénica, entre otros.

v. Arquitectura conceptual

La arquitectura del componente esta desplegada en el Centro de Datos del Instituto y se basa en esquemas
de virtualizacién y almacenamiento en infraestructura SAN (Storage Area Network).

El servicio esta expuesto a través de la customizacion del APl de LIFERAY, via Servicios Web WSDL y
REST desplegados en un DNS interno. Es un servicio transversal no expuesto a Internet.

El modelo de arquitectura de despliegue a nivel de plataforma de software esta basado en un modelo de
multicapa bajo el Marco de Referencia Tecnoldgico del Instituto, conformado por tecnologias Oracle, Apache
Tomcat y LIFERAY. A continuacion, se muestran las tecnologias asociadas al componente:

v" Weblogic Server 11gy 12¢c
v' Oracle GlassFish Server 3.1.2.15 (build 1)
v' LIFERAY Portal 6.2
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Oracle RDBMS RAC 11g

Oracle RDBMS 12¢

Apache Tomcat

Red Hat Global Filesystem GFS2

ANANENEN

vi. Requerimientos técnicos

Funcionales

> Actualizacién de licenciamiento de software
El Instituto requiere que el proveedor proporcione al Instituto el uso del Software LIFERAY y por medio de
actualizacion del licenciamiento, asi como el Soporte Técnico asociado en un esquema anual a través del

derecho de uso y actualizacién de versionamiento del producto.

Los productos integrados a la actualizacion son los siguientes:

Nombre del Producto C_antldac'l G
instancias
Plataforma LIFERAY 6.2 Enterprise Edition 4
Plataforma LIFERAY 6.2 Enterprise Edition — Elasticas (3 meses) 3

Tabla 1. Productos integrados

El servicio requerido debera ser proporcionado en una sola partida la cual se constituira con las siguientes
condiciones:

1. En relacion con:_LIFERAY 6.2 Enterprise Edition para 4 instancias se requiere que sea
proporcionado por medio de un socio comercial del fabricante, conforme a las condiciones del
presente Anexo Técnico.

2. En relacion con LIFERAY 6.2 Enterprise Edition — Elasticas (3 meses) se requiere que sea
proporcionado por medio de un socio comercial del fabricante, conforme a las condiciones del
presente documento, con vigencia de 3 meses continuos para las licencias elasticas a partir de que
el Instituto las solicite, para el incremento de solicitudes propias del sistema

3. Se requiere del derecho de uso de una licencia exclusiva que ampare la cantidad de instancias
sefalados en la tabla 1. Productos integrados.

4. Acceso via web, a las versiones actualizadas de las licencias instaladas a nombre del Instituto, que
se describen en los “Requerimientos Técnicos” del presente documento, las cuales hayan sido
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>

liberadas durante la vigencia del servicio, para lo cual el proveedor debera entregar al Instituto los
canales necesarios para el acceso al citado servicio de soporte al cliente de LIFERAY.

Para el servicio de soporte técnico.

El Instituto requiere que el proveedor proporcione al Instituto el Soporte Técnico asociado al Software
LIFERAY de acuerdo con el nimero de nucleos de procesamiento especificados en la Tabla 1. Productos
integrados.

Los productos integrados a la suscripcion son los siguientes:

1.

10.

Derecho de recibir soporte en el nivel de severidad 1 (uno), las veinticuatro horas del dia, los siete
dias de la semana (24/7) durante el periodo de la vigencia del servicio.

El soporte debera ser provisto con base a las versiones sefialadas en los “Requerimientos Técnicos”
del presente Anexo Técnico. Servicios Asistidos de Soporte Técnico en sitio o en su defecto via
remota cuando el Instituto asi lo establezca, llevados a cabo por especialistas certificados por
LIFERAY en la version 6.2

Soporte de un recurso traductor calificado en caso de que el soporte técnico sea por medio de
especialistas calificados en la plataforma LIFERAY que no hablen fluidamente espafol de
Latinoamérica.

Parches de actualizacion (“Patches”) directamente del portal LIFERAY Support.

Acceso a LIFERAY Support para acceso a informacion sobre errores informaticos documentados
(“bugs”) y parches de actualizacién (“patches”).

Derecho de registrar Tickets de Servicio (Service Reques, SR) nivel de severidad 1, las veinticuatro
horas del dia, los siete dias de la semana (24/7) a través de LIFERAY Support.

Asistencia para asuntos no técnicos durante horas laborales (por ejemplo, asistencia con los
Identificadores de Soporte).

Asistencia Telefonica: En un horario de atencion para el Instituto las veinticuatro horas del dia, los
siete dias de la semana (24/7).

Asistencia técnica via remota o web segun lo determine el Instituto. La asistencia remota se
efectuara cuando el Instituto requiera consultar o solicitar un mejor diagnéstico.

Los niveles de severidad de solicitudes de servicio seran de acuerdo con la asistencia técnica

(Service Request). El Soporte Técnico otorgado por el proveedor debera ser clasificado, conforme
a la forma como impacta al negocio del Instituto.
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11. El proveedor debera otorgar al Instituto mediante su pagina web: El conocimiento que le permitira
entender como se formaliza una solicitud de atencién, (Service Request), y de ser el caso, el
procedimiento para subir un Service Request, a través de LIFERAY Support Portal.

12. Reporte de Atencion de Servicio (Service Request): Debera encontrarse disponible mediante
activacion de usuario/contrasefia por los contactos técnicos autorizados por el Instituto en la pagina
del fabricante desde: https://help.liferay.com.

13. Se debera tener la posibilidad de seleccionar el nivel de severidad (como se indica en la Tabla 5.
Niveles de servicios acordados que deberan cumplirse, que mejor refleje el incidente en curso.

El servicio de derecho de Uso de la plataforma digital LifeRay en el Instituto Mexicano del Seguro Social
debera ser por nucleo de procesamiento o por nodo de acuerdo con el esquema definido por el fabricante.

» Servicios complementarios.

Los Servicios complementarios podran requerirse por parte del administrador del contrato, de acuerdo con
las necesidades de soporte técnico que presente la plataforma tecnoldgica LIFERAY.

Servicios complementarios

Consumo Maximo Consumo Minimo
Servicios complementarios . . . .
P 100 horas/ingeniero 40 horas/ingeniero

Tabla 2. Servicios complementarios.

El proveedor, debera documentar y gestionar los entregables que soporten la prestacion de los servicios
asistidos de soporte, de conformidad a los procesos implementados en el Instituto Mexicano del Seguro
Social.

A continuacion, se describen de forma enunciativa mas no limitativa las actividades de los servicios
complementarios en tecnologia LIFERAY que el Instituto podra bajo sus necesidades solicitar al proveedor:

1. Asistencia en la Instalacion de Software LIFERAY.
2. Analisis y aplicacién de parches de software LIFERAY.

3. Asistencia y orientacion en la instalacion, configuracién y soporte técnico proactivo especializado
relativo al software LIFERAY.

4. A la solicitud del Instituto atender reuniones de trabajo.
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5. Establecer procedimientos y pautas apropiadas a seguir, para rastrear y documentar Solicitudes de
Servicio.

6. Asistencia en la recuperacion repositorio de contenido en caso de corrupcion de la informacion del
Instituto utilizando procedimientos y herramientas que solamente estan disponibles para LIFERAY.

7. Escalamiento directo en caso de incidentes criticos por parte de personal autorizado del Instituto, a
ejecutivos del proveedor para atender de manera inmediata la solucion de estos.

8. En caso de fallas, acceso directo a personal de soporte técnico global del fabricante, asi como
también a los grupos de atencion de clientes criticos.

9. Certificacion de la configuracion de productos LIFERAY en los ambientes del Instituto.
10. Analisis y afinacion del desempeiio de productos LIFERAY.
11. Planeacioén y actividades de recuperacion de productos LIFERAY en caso de desastres.

12. Evaluacion (Assessment) para la creacion e implementacion de procedimientos de respaldo y
recuperacion de los componentes LIFERAY.

13. Analisis y Aplicacion de Fixes y Bundles para el producto LIFERAY.
14. Asistencia y orientacién para lograr un uso eficiente del producto LIFERAY.

15. Evaluacién y analisis (Assessment) de la arquitectura LIFERAY del Instituto para proponer futuras
mejoras y optimizaciones.

16. Acompafamiento y capacitacion para la administracion de la plataforma LIFERAY.
No funcionales
No aplican.
vii. Perfil del proveedor
Se requiere que el proveedor cumpla con las necesidades plasmadas en el presente Anexo Técnico, asi
como en los Términos y Condiciones para aprovisionar el citado servicio al Instituto Mexicano del Seguro

Social.

El proveedor debera ser un socio comercial avalado por el fabricante de LIFERAY y debera contar con
alguno de los siguientes niveles de socio:
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= Gold
= Platinum

El proveedor debera contar con un minimo de 4 ingenieros certificados en:
= Liferay 6.2 Certified Professional Developer

Los recursos asignados al Instituto deberan contar con las certificaciones vigentes. Asimismo, el proveedor
debera de contar con un area especializada en portales y wecm, asi como ofrecer servicios de integracion y
migracion.

viii. Condiciones técnicas de aceptacion de entregable

La prestacion del Servicio de derecho de Uso de la plataforma digital LifeRay en el Instituto Mexicano del
Seguro Social, debera sujetarse a las condiciones establecidos en la siguiente tabla:

No Entregable que debera sustentar el servicio Fecha de Entrega

Minuta rubricada y firmada por el administrador del contrato y el

1 representante técnico del proveedor que acredite la reunion de inicio de
la prestacion del servicio en la que se manifiesten las obligaciones y su
debido cumplimiento de conformidad a lo establecido en el anexo técnico
y los términos y condiciones.

Carta membretada del fabricante, firmada y rubricada por su
representante legal que ampare la activacion del licenciamiento de

2 LifeRay, la cual debera contener las claves de acceso o llaves de
activacion de los productos. Dicha carta debera ser entregada al Unica vez, dentro de los
administrador del contrato. primeros 10 dias habiles

contados a partir del dia habil

Carta membretada del fabricante, firmada y rubricada por su posterior a la notificacion del
representante legal que ampare la activacién del soporte técnico del fallo.

3 producto LifeRay, en la cual se manifieste que se dara cumplimiento a
los niveles de severidad establecidos por el Instituto.

Carta de confidencialidad, donde se manifieste que el proveedor
guardara confidencialidad de aquellos documentos que le sean

4 entregados por el Instituto marcados como informacién confidencial, asi
como de la informacion a la que tenga acceso por motivo del
otorgamiento de sus servicios. Esto de conformidad a los plazos
establecidos en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de los Particulares y la Ley General de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados.
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Reporte de las actividades desarrolladas derivadas del servicio de
soporte técnico al producto LifeRay, donde se especifique el
5 cumplimento de los niveles de servicio acordados.
Bitacoras mensuales de las actividades de los servicios Los primeros 05 dias habiles

complementarios (Horas/Ingeniero). de cada mes.
6

Resumen ejecutivo de las actividades alusivas a los servicios de soporte
7 técnico.

Memoria técnica de los trabajos realizados por el concepto de los
8 servicios asistidos de soporte en sitio.

Tabla. 4 Condiciones técnicas de aceptacion de entregable.

Los entregables anteriormente mencionados, deberan ser validados por el administrador del contrato y/ o
en su caso a quien este designe por escrito a fin de ser validados y aceptados, en tiempo y forma y a entera
satisfaccion del Instituto.

i. Niveles de servicio acordados que deberan cumplirse
El Instituto muestra a continuacion los niveles de servicio de soporte técnico requeridos para dar atencién
al Servicio de derecho de Uso de la plataforma digital LifeRay en el Instituto Mexicano del Seguro Social; de
acuerdo con la severidad del incidente en curso.

Nivel 1.

Niveles de (El sistema de DAL 2. AT .
. by (Fallo de funcién o (Fallo de funcion o
severidad produccion fundamental e . .
. caracteristica principal caracteristica
no funciona). o .
afectada). secundaria intermedio).
(i) ElI Sistema funciona
con capacidades
(i) El sistema de | limitadas,
produccion esta | o (ii) es inestable, con | El sistema es
severidad afectado o | interrupciones plenamente operativo,
Descripcién del | completamente periédicas, o (iii) a pesar | pero se han observado

nivel de severidad | inoperativo, o (ii) las | de no verse afectadas, | errores que no afectan a
operaciones del sistema | las  aplicaciones de | la posibilidad de uso del
o aplicaciones de misién | misién critica han sufrido | sistema.

critica no funcionan. importantes
interrupciones del
sistema.
Objetivos de
tiempo de 1 hora 3 horas 6 horas
respuesta

Tabla 5. Niveles de servicios acordados que deberan cumplirse
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ii. Restricciones e interfaces con otros elementos
Por las caracteristicas del Servicio de derecho de Uso de la plataforma digital LifeRay en el Instituto
Mexicano del Seguro Social el presente numeral no aplica.

Pruebas requeridas, método de evaluacidon y el resultado minimo que debe obtenerse al ejecutar las
pruebas

Por las caracteristicas del Servicio de derecho de Uso de la plataforma digital LifeRay en el Instituto
Mexicano del Seguro Social el presente numeral no se requieren aplicar pruebas.

Modificaciones de la especificacion técnica de un bien respecto de las estipuladas en el ejercicio
anterior

Por las caracteristicas del Servicio de Servicio de derecho de Uso de la plataforma digital LifeRay en el
Instituto Mexicano del Seguro Social el presente numeral se informa que el servicio en comento se actualiza
basicamente en su vigencia, pero no presenta modificacion técnica alguna con respecto al del afio fiscal
anteriormente contratado.

Normas: Oficial Mexicana, Estandar (antes Mexicana), Internacional, de Referencia o Especificacion
Técnica, que resulte aplicable a los bienes o servicios requeridos

Por las caracteristicas del Servicio de Servicio de derecho de Uso de la plataforma digital LifeRay en el
Instituto Mexicano del Seguro Social el presente numeral relacionado a normas, toda vez que es un servicio
que por su tipo se encuentra estandarizado en el mercado.

Visitas a instalaciones
Por las caracteristicas del Servicio de derecho de Uso de la plataforma digital LifeRay en el Instituto
Mexicano del Seguro Social no se requiere llevar a cabo visitas a instalaciones.
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Anexo 2.- Términos y Condiciones

1. Objetivo del documento
El presente documento describe los Términos y Condiciones del “Servicio de derecho de Uso
de la plataforma digital LifeRay en el Instituto Mexicano del Seguro Social”

2. Vigencia de la contratacion y ejercicio presupuestal que corresponda
A partir del dia habil posterior a la notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2025.

3. Nombre del proyecto
Servicio de derecho de Uso de la plataforma digital LifeRay en el Instituto Mexicano del Seguro
Social.

4. Objetivo del proyecto
Presentar la necesidad tecnolégica que debera ser atendida a través del “Servicio de derecho
de Uso de la plataforma digital LifeRay en el Instituto Mexicano del Seguro Social”, para
simplificar y agilizar los tramites relativos a la rendicién de dictamenes en materia de Seguridad
Social, tales como: la inscripcion en el Registro de Contadores Publicos para Dictaminar; la
formulacién y presentaciéon del dictamen en materia de Seguridad Social en forma electrénica,
entre otros Sistema de Dictamen Electréonico del IMSS.

4.1 Alcance del proyecto
El servicio de derecho de Uso de la plataforma digital LifeRay en el Instituto Mexicano del Seguro
Social, debera contar con lo siguiente:

i Actualizacién de Licenciamiento de Software.
ii. Servicio de Soporte Técnico.
iii.  Servicios complementarios. (Horas/ingeniero)

Los productos integrados a la actualizacién son los siguientes:

Nombre del producto (SR e

instancias
Plataforma LIFERAY 6.2 Enterprise Edition 4
Plataforma LIFERAY 6.2 Enterprise Edition — Elasticas (3 meses) 3

Tabla 1. Productos integrados a la actualizacion.

El servicio requerido debera considerar lo siguiente:
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1.

El Servicio de derecho de Uso de la plataforma digital LifeRay en el Instituto Mexicano
del Seguro Social. El proveedor proporcionara el software y soporte contratado por el
Instituto conforme a las condiciones del anexo técnico.

El derecho de uso del software LifeRay tendrd una vigencia de 3 (tres) meses continuos
para las licencias eldsticas a partir de que el Instituto las solicite cuando exista
incremento de solicitudes propias del sistema. El proveedor proporcionara el software y
soporte contratados por el Instituto conforme a las condiciones del anexo técnico.

Acceso via web, a las versiones actualizadas de las licencias instaladas a nombre del
Instituto, para lo cual el proveedor deberd entregar al Instituto los canales necesarios
para el acceso al citado servicio de soporte al cliente de LifeRay.

El Instituto requiere que el proveedor proporcione al Instituto el Soporte Técnico
asociado al Software LifeRay de acuerdo con el nimero de nucleos de procesamiento
especificados, en la Tabla 1. “Productos Integrados a la actualizacion”.

Los productos integrados a la suscripcion son los siguientes:

1.

Derecho de recibir soporte en nivel severidad 1 (uno), las 24 horas del dia, los siete dias
de la semana (24/7) durante el periodo de la vigencia del contrato.

El soporte técnico deberd ser provisto con base a las versiones sefaladas en el anexo
técnico. Servicios de Soporte Técnico en sitio o en su defecto via remota cuando el
Instituto asi lo establezca, llevados a cabo por especialistas certificados por LifeRay en la
version 6.2.

Soporte de un recurso traductor calificado en caso de que el soporte técnico sea por
medio de especialistas calificados en la plataforma LifeRay que no hablen fluidamente
espanol de Latinoamérica.

Parches de actualizacion (“Patches”) directamente del portal LifeRay Support.

Acceso a LifeRay Support para acceso a informacién sobre errores informaticos
documentados (“bugs”) y parches de actualizacién (“patches”).

Derecho de registrar Tickets de Servicio (Service Reques, SR) nivel de severidad 1 (uno),
las 24 horas del dia, los siete dias de la semana (7/24) a través de LifeRay Support.

La Mujer

{474 aﬁ y Aflo de Durango 291, Piso 5, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México Tel. 55 5726 1700 Ext. 14260 Www.imss.gob.mx
J— .M

Indigena

Pagina 56 de 139



Direccién de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos

Gobierno de S
México ﬁ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SICURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

Division de Contratacion de Activos y Logistica

Licitacion Publica Nacional Electréonica Niumero LA-50-GYR-050GYR019-N-24-2025

7.

10.

1.

12.

13.

Asistencia para asuntos no técnicos durante horas laborales (por ejemplo, asistencia con
los Identificadores de soporte).

Asistencia telefénica: en un horario de atencion para el Instituto las 24 horas, de los 7
dias de la semana (7x24).

Asistencia técnica via remota o web segun lo determine el Instituto. La asistencia
remota se efectuara cuando el Instituto requiera consultar o solicitar un mejor
diagnostico.

Niveles de severidad de solicitudes de servicio de acuerdo con la asistencia técnica
(Service Request): El soporte técnico otorgado por el proveedor debera ser clasificado,
conforme a la forma como impacta al negocio del Instituto.

El proveedor debera otorgar al Instituto mediante su pagina web: El conocimiento que
le permitird entender como se formaliza una solicitud de atencién, (Service Request), y
de ser el caso, el procedimiento para subir un Service Request, a través de LifeRay
Support Portal.

Reporte de atencidon de servicio (Service Request): deberd encontrarse disponible
mediante activacion de usuario/ contrasefia por los contactos técnicos autorizados por
el Instituto en la pagina del fabricante desde: https://help.liferay.com

Se deberd tener la posibilidad de seleccionar el nivel de severidad (como se indica en la
Tabla. 2 “Niveles de severidad” que se muestra a continuacidon) que mejor refleje el
incidente en curso.

4.2 Servicios complementarios. (Horas/Ingeniero)
Los Servicios complementarios podran requerirse por parte del administrador del contrato, de
acuerdo con las necesidades de soporte técnico que presente la plataforma tecnoldgica
LIFERAY.

Los servicios complementarios seran consumidos bajo la modalidad de montos minimos y
montos maximos, en términos del articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y el articulo 85 del Reglamento de la citada Ley, de acuerdo con la
siguiente medida:
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Servicios complementarios (Horas/Ingeniero)

Consumo Maximo Consumo Minimo

Servicios complementarios 100 horas/ingeniero 40 horas/ingeniero

Tabla 2. Servicios complementarios.

El proveedor, deberd documentar y gestionar los entregables que soporten la prestacion de los
servicios asistidos de soporte, de conformidad a los procesos implementados por el Instituto
Mexicano del Seguro Social.

El administrador del contrato debera indicar al proveedor en un plazo no mayor a 10 dias
naturales posteriores al acto de notificacidn del fallo, los procesos compartidos que,
documentalmente aplican al servicio.

A continuacién, se describe de forma enunciativa mas no limitativa las actividades de los
servicios complementarios en tecnologia LIFERAY.

. Asistencia en la Instalaciéon de Software LIFERAY.
= Analisis y aplicacion de parches de software LIFERAY.
] Asistencia y orientacién en la instalacidn, configuracidn y soporte técnico proactivo

especializado relativo al software LIFERAY.
= A la solicitud del Instituto atender reuniones de trabajo.

] Establecer procedimientos y pautas apropiadas a seguir, para rastrear y documentar
"Service Request".

= Asistencia en la recuperacién repositorio de contenido en caso de corrupcién de la
informacion del Instituto utilizando procedimientos y herramientas que solamente
estan disponibles para LIFERAY.

= Escalamiento directo en caso de incidentes criticos por parte de personal autorizado del
Instituto, a ejecutivos del Proveedor para atender de manera inmediata la solucion de
estos.

= En caso de fallas, acceso directo a personal de soporte técnico global del fabricante, asi

como también a los grupos de atencidn de clientes criticos.
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Certificaciéon de la configuraciéon de productos LIFERAY en los ambientes del Instituto.
Analisis y afinacion del desempeno de productos LIFERAY.
Planeacion y actividades de recuperacion de productos LIFERAY en caso de desastres.

Evaluacidon (Assessment) para la creacion e implementacidén de procedimientos de
respaldo y recuperacion de los componentes LIFERAY.

Analisis y Aplicacion de Fixes y Bundles para el producto LIFERAY.
Asistencia y orientacién para lograr un uso eficiente del producto LIFERAY.

Evaluacion y analisis (Assessment) de la arquitectura LIFERAY del Instituto para
proponer futuras mejoras y optimizaciones.

Acompafnamiento y capacitacion para la administracion de la plataforma LIFERAY.

5. Niveles de severidad servicio:

Descripcioén del operaciones del sistema | afectadas, las aplicaciones | del sistema.
nivel de severidad | o aplicaciones de misién | de misién critica han

Nivel 1. .
. . Nivel 3
. (El sistema de Nivel 2 L
Niveles de ) - (Fallo de funcién o
- produccion (Fallo de funcién o B
severidad o N caracteristica
fundamental no caracteristica principal .
. secundaria
funciona). afectada). . .
intermedio).
(i) ElI sistema de | (i) El sistemafuncionacon | (i) ElI sistema es
producciéon estd | capacidades limitadas, o | plenamente operativo,
severidad afectado o | (ii) es inestable, con | pero se han observado
completamente interrupciones periddicas, | errores que no afectan

inoperativo, o (ii) las | o (iii) a pesar de no verse | a la posibilidad de uso

critica no funcionan. sufrido importantes
interrupciones del
sistema.
Objetivos de
tiempo de Thora 3 horas 6 horas

respuesta

Tabla. 2 Niveles de severidad.
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Los servicios de soporte deberan ser atendidos a partir del dia habil posterior a la notificacién
del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2025, por lo que deberdn ser pagados a mes devengado,
posterior a la verificacion del cumplimiento correspondiente por parte del administrador del
contrato o de quien este designe como auxiliar para tal efecto.

6. Plazo de entrega del servicio, indicando en su caso, el calendario con programa y

condiciones de entregas que corresponda.

El proveedor debera prestar el servicio a partir del dia habil posterior a la notificacion del falloy
hasta el 31 de diciembre de 2025 conforme a las modalidades siguientes:

e En las instalaciones de la Coordinacion de Atencién a la Continuidad Operativa de
Plataformas Aplicativas, ubicada en: calle Toledo N° 21, 5° piso, Colonia Juarez, Alcaldia
Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

e Desde las instalaciones del proveedor de manera fisica y/o virtual, de acuerdo con las
especificaciones del Instituto.

Periodo de Comienzo del
entrega servicio

Término del
servicio

Condiciones de entrega

A partir del dia
habil posterior a
la notificacion
del fallo.

Inicio del
servicio

Periodo de | A partir del dia
recepciéon de | habil posterior a
los la notificacion del
entregables fallo.

La Mujer

Unica vez, dentro
de los primeros 10

dias habiles
posteriores a la
notificacion del
fallo.

Unica vez, dentro
de los primeros 10
dias habiles
posteriores a la
notificacién  del
fallo.

Minuta de inicio rubricada y firmada por el
Administrador del Contrato y el Area Técnica
(Instituto) y el representante Legal de la Empresay
su Area Técnica que ampare la reuniéon de inicio de
la presentaciéon del servicio en la que se
manifiesten las obligaciones y su debido
cumplimiento de conformidad a lo establecido en
el anexo técnico y sus términos y condiciones.

Carta membretada del fabricante, firmada vy
rubricada por su representante legal que ampare
la activacion del licenciamiento de LifeRay, la cual
deberd contener las claves de acceso o llaves de
activacion de los productos.

Carta membretada del fabricante, firmada vy
rubricada por su representante legal que ampare
la activacion del soporte técnico del producto
LifeRay, en la cual se manifieste que se dara
cumplimiento a los niveles de severidad
establecidos por el Instituto.
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Ejecucion del
servicio

Cierre del
servicio

A partir del
primer mes
siguiente al dia

habil posterior a
la notificacion del
fallo.

A partir del 22 de
diciembre de
2025.

53
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SICURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

Los primeros 05
dias habiles de
cada mes.

El 31 de diciembre
de 2025.

Carta de confidencialidad, donde se manifieste
que el proveedor guardara confidencialidad de
aquellos documentos que le sean entregados por
el Instituto marcados como informacién
confidencial, conforme a los plazos establecidos en
la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de los Particulares y la Ley General de

Datos Personales en Posesidon de Sujetos
Obligados.
Reporte de las actividades realizadas

mensualmente de los servicios de soporte técnico
y servicios complementarios (Horas/Ingeniero).

Acta de cierre del servicio.

Tabla 4. Cronograma y condiciones de entrega.

7. Criterio de evaluacion de proposiciones conforme a los estipulado por los articulos
51, 52 y 53 del RLAASSP.

Los criterios para evaluar la solvencia de las proposiciones deberdn guardar relacién con los
requisitos y especificaciones sefaladas en el anexo técnicoy de los términos y condiciones, para
lo cual se utilizara el criterio de evaluacién Binario, (cumple o no cumple) con el “Servicio de
derecho de Uso de la plataforma digital LifeRay en el Instituto Mexicano del Seguro Social”,
debido a que el citado servicio se comercializa de manera estandarizada en el mercado.

En ese sentido, la evaluacion se efectuara de manera documental, para lo cual los licitantes
deberan presentar la siguiente documentacién como parte de su propuesta técnica:

a) Propuesta técnica y econdmica en hoja membretada de la empresa firmada por el
representante legal de la misma, la cual debera de cubrir con el 100% de los
requerimientos expuestos en el anexo técnico y en los términos y condiciones.

b) El licitante debera entregar una carta en hoja membreta firmada y rubricada por el
representante legal de la empresa a través de la cual indique donde se encuentra
disponible la documentacion técnica propia de la herramienta (portal, pagina,
herramienta o cualquier otro medio disponible para tal efecto).

§gpm 2o
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c) Cartaenhojamembretada de la Institucidn que la emite, mediante la cual se acredite
el otorgamiento del servicio que de forma similar se haya prestado.

8. Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe cumplir o
aplicarse al bien o servicio a contratar.

El Servicio de derecho de Uso de la plataforma digital LifeRay en el Instituto Mexicano del
Seguro Social deberd considerar el tipo y ndmero de licencias establecido en el numeral VI.
Requerimientos Técnicos establecidos en el anexo técnico.

9. Documentacion técnica necesaria como pueden ser: folletos, catalogos, fotografias,
manuales entre otros

Manuales propios de la herramienta.

10. Visitas a instalaciones institucionales.

No aplica. Lo anterior derivado que, el derecho de uso de la plataforma digital se ejecuta cuando
el licenciamiento se encuentra instalado en los servidores de la Direccidon de Innovaciéon y
Desarrollo Tecnoldgico (DIDT); asimismo, el proveedor otorga el soporte técnico requerido de
forma remota y solo en caso de que asi lo requiera el Instituto, sera de formar presencial. Lo cual
no hace necesario llevar a cabo visitas a las instalaciones del posible proveedor.

11. Si se requiere efectuar visitas a las instalaciones de los licitantes.

No aplica. Toda vez que el servicio se llevara a cabo desde las instalaciones del Instituto Mexicano
del Seguro Social y/o via remota de en caso de asi requerirse por parte del administrador del
contrato.

12. Penas convencionales

En caso de atraso en el inicio de la prestacién del servicio requerido se aplicara el 1% de pena
convencional de manera proporcional sobre el servicio incumplido de conformidad con lo
dispuesto en el numeral 5.5.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES).

La Mujer
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Las penas convencionales, seran aplicadas a partir del dia natural siguiente a la fecha convenida
para el inicio de la prestacidn del servicio o las fechas establecidas para prestar prestado por
causas atribuibles al proveedor. Estas se calcularan de acuerdo con los siguientes términos y
condiciones, que se encuentran expresados en la formula que se detalla a continuacion:

Pca = 1.0%d x nda x vspa.
Donde:

1.0%d= Porcentaje determinado en la convocatoria por cada dia de atraso en el inicio de la
prestacion del servicio. El %d para este calculo sera del 1.0% sobre el valor especifico de lo

incumplido.
Pca = pena convencional aplicable.
nda = nUmero de dias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

Las penas convencionales deben aplicarse bajo el principio de proporcionalidad, toda vez que,
si una parte de la obligacién fue incumplida, la pena no puede ser aplicada a la totalidad del
monto contratado.

Para tal efecto, el Instituto considerara los montos ofertados en la propuesta econdmica del
servicio antes mencionado que presente el proveedor, la cual formara parte integral del
contrato. Dichas penas deberan ser divisibles.

13. Deductivas

De conformidad con el numeral 5.5.8. de los POBALINES, el monto a aplicar por concepto de
deductivas no podra exceder del monto de la garantia de cumplimiento del contrato. Por lo que
estas seran determinadas en funcidn de los servicios prestados de manera parcial o deficiente;
dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la
obligacién y sin que cada concepto de deducciones exceda el 10% de la garantia de
cumplimiento que le corresponda del monto maximo total del contrato. De ser el caso, el
contrato debera rescindirse conforme al articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, asi como los articulos 98 y 99 de su Reglamento.

Las deductivas deben aplicarse bajo el principio de proporcionalidad, toda vez que, si una parte
de la obligacién fue incumplida, la deductiva no puede ser aplicada a la totalidad del monto
contratado.

Para tal efecto el Instituto, establece que por motivo de un incumplimiento parcial o deficiente
en la prestaciéon del Servicio de derecho de uso de Licenciamiento, Soporte Técnico,
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Administracion y Mantenimiento de la plataforma Alfresco Content Services y Servicios
complementarios, asi como el derecho de uso de Licenciamiento y Servicios Complementarios
para el Instituto Mexicano del Seguro Social, se aplicard una deduccidn cuyo calculoy aplicacion
sera responsabilidad del Administrador del Contrato y la cual debera considerar los siguientes
elementos de acuerdo a los establecido en los POBALINES:

Deducciones

Concepto u Nivel de servicio Unidad de Deduccién Limites de

obligacion Medida incumplimiento

Servicio de derecho de | Los entregables | Incidentesque no | 1% sobre el valor | Serd hasta por el
Uso de la plataforma | deberdn sean atendidos | especifico de los | monto de la garantia
digital LifeRay en el | presentarse de | en los tiempos | servicios de cumplimiento.
Instituto Mexicano del | conformidad en | establecidos en | prestados de
Seguro Social los tiempos vy | los niveles de | forma deficiente,

formas gravedad. dicha deduccién

establecidos en el debera

numeral 5 del considerar que es

presente mas IVA.

documento y del

anexo técnico.

Tabla 5. Deducciones

En ningdn caso, se debera autorizar el pago de los bienes, arrendamientos o servicios, si no se
ha determinado, calculado y notificado al proveedor las penas convencionales y/o deducciones
aplicadas en términos de lo dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacion en el PREI
Millenium.

La persona servidora publica designada como Administrador del Contrato, sera el responsable
del calculo, aplicacién y seguimiento de las deducciones.

El importe maximo de las deducciones no podra ser mayor al que resulte de aplicar el
porcentaje de la garantia de cumplimiento.

Es obligacion de la persona servidora publica designada como Administrador del Contrato,
verificar que los registros de las sanciones en el PREI Millenium, se realice con el niumero de

contrato, y en su caso el niumero de orden de reposicién, a efecto de permitir su correcta
trazabilidad.

14. Condiciones de pago
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v" La Actualizacién de Licenciamiento de Software y Servicio de Soporte Técnico se pagara
en una sola exhibicion en moneda nacional (pesos mexicanos) posterior a la
presentacion del documento que ampare la activacion del licenciamiento de LifeRay

v Los servicios complementarios (horas/ingeniero) se pagara en moneda nacional (pesos
mexicanos), a mes vencido y devengado (pagos progresivos) y a entera satisfaccion del
Instituto de conformidad a los criterios establecidos en el presente documento, asi como
con apego a lo plasmado en el anexo técnico

15. Establecer los mecanismos de comprobaciéon, supervision y verificacion de los
servicios contratados y efectivamente entregados o prestados, asi como del
cumplimiento de las requisiciones de cada entregable.

La recepciéon del servicio objeto del presente documento, sera comprobado, supervisado y
verificado documentalmente el primer dia del servicio. Dichos servicios seran aceptados por el
administrador del contrato cuando el servicio otorgado haya sido entregado a entera
satisfaccion de lo requerido en el presente documento y en el anexo técnico mediante Acta de
Entrega Recepcion.

Hasta donde sea convenido por las partes y lo permita la Ley, el proveedor deberd responder
por los daflos y perjuicios directos y determinados por autoridad judicial que, por inobservancia
0 negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto, con motivo del incumplimiento a las
obligaciones pactadas en el contrato y de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de |a
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

16. En caso de que se solicite el otorgamiento de anticipo

El Instituto no otorgara pagos anticipados por la presentacion del Servicio de derecho de Uso
de la plataforma digital LifeRay en el Instituto Mexicano del Seguro Social.

17. Aviso de privacidad.

Asicomo la precisidn de las medidas de seguridad para el manejo de la informacién para bienes
o servicios de tecnologias de la informacién y comunicaciones, alineado a la politica general de
Seguridad de la informacion en materia de TIC, cuando se considere aplicable.

El proveedor deberd entregar una carta de confidencialidad en hoja membretada firmada y
rubricada por el representante legal de la empresa en la Coordinacion de Atenciéon a la
Continuidad Operativa de Plataforma Tecnoldgicas relativa al servicio objeto del presente
documento, a partir de los primeros 10 dias habiles posteriores a la notificacién del fallo.
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Asimismo, el proveedor manifestara que guardara confidencialidad de aquellos documentos
que le entregue el Instituto y que sean debidamente marcados como informacion confidencial,
conforme a los criterios y plazos establecidos en |la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

En caso de que el Instituto identifique, que el proveedor ha hecho uso indebido de la
informacion confidencial a la que haya tenido acceso, por razén a la prestacidn de sus servicios
con el fin de divulgar u obtener provecho para si o para un tercero se hara acreedor a las
sanciones establecidas en la ley aplicable para tales efectos.

La Coordinacion de Atencién a la Continuidad Operativa de Plataformas Aplicativas y el
Proveedor deberan apegarse en lo aplicable en materia de Seguridad de la Informacién al
Estandar Tecnoldgico definido en materia de Seguridad al que hace referencia la wiki guia de
estandares tecnoldgicos, en su rubro “Sistemas, aplicaciones y servicios”, el cual se puede
consultar en: https//wikiguias.atencion.gob.mx/es/seguridad-de-la-informacion/estandar-
tecnico-de-controles-minimos-de-seguridad-de-la-informacion. Asimismo, los proveedores
deberan apegarse a las politicas generales de Seguridad de la informacidon en materia de TIC
que le sean indicadas por el personal del Instituto conforme al servicio prestado. El Instituto
Mexicano del Seguro Social, pone a su disposicion su Aviso de Privacidad Integral en:
http://www.imss.gob.mx”.

18. Garantia de cumplimiento

La obligacién garantizada por parte del proveedor para asegurar la prestacion del servicio
requerido serd divisible y que en caso de presentarse algun incumplimiento se haran efectivas
las garantias que procedan.

Para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el
contrato adjudicado, el proveedor, debe presentar a favor del Instituto, una pdliza de fianza
expedida por afianzadora debidamente constituida en términos de la Ley de Instituciones de
Segurosy de Fianzas, por un importe equivalente al diez por ciento (10%) del monto maximo del
contrato, sin considerar el IVA dentro de los diez (10) dias naturales posteriores a la firma del
contrato, la cual tendra la misma vigencia que el contrato correspondiente. La garantia para el
cumplimiento del contrato deberd ser entregada por el proveedor, en las oficinas de la Division
de Contratos dependiente de la Coordinacién Técnica de Planeaciéon y Contratos de la
Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacidn de Servicios, sita en Durango 291, piso 10,
Col. Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06700, en la Ciudad de México.

19. Ejecucion de la garantia de cumplimiento
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El Instituto podra llevar a cabo la ejecuciéon de la garantia de cumplimiento de contrato cuando:

e El proveedor incumpla con cualquiera de las obligaciones establecidas en el presente
contrato.

e Cuando se rescinda el contrato por causas imputables al proveedor.

e Laejecucion de la garantia de cumplimiento del contrato sera proporcional al monto de
las obligaciones incumplidas. Las obligaciones contractuales deberan ser garantizadas
de forma divisible y que en caso de presentarse algun incumplimiento se haran efectivas
las garantias que procedan.

e En caso de fallas en el Servicio de Servicio de derecho de Uso de la plataforma digital
LifeRay en el Instituto Mexicano del Seguro Social, el Instituto debera notificar al
proveedor via web y/o via telefénica para que este designe a un ingeniero especialista
para que proceda a la debida atencién de soporte reportada.

20. Tiempos de respuesta de soporte técnico.

El Instituto ingresara las solicitudes de servicio de soporte técnico, a través del portal web del
proveedor de acuerdo con la problematica presentada, establecida en la Tabla 2. “Niveles de
gravedad”.

21. Especificaciones Técnicas del servicio de soporte técnico.

e El Instituto a través del personal designado, podré registrar, rastrear y actualizar las
incidencias electronicamente, asi como proporcionar informes de incidencias en
linea.

e Elproveedor deberd atender esas incidencias reportadas de acuerdo con los tiempos
establecidos como “Objetivos de tiempo de respuesta” mostrados en la Tabla 2.
“Niveles de severidad”.

e Posterior al registro de las incidencias, el prestador del servicio enviard un correo
electrénico o una llamada telefénica como parte de la atencién del incidente
registrado.
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e El personal designado por el Instituto podra registrar en el portal de soporte del
fabricante un nUmero ilimitado de incidencias que requieren asistencia técnica para
informar de errores, o bien para solicitar mejoras en los productos de software.

e |gualmente se debera tener la posibilidad de seleccionar el nivel de gravedad como
se indica en la Tabla 2. “Niveles de severidad” que mejor refleje el incidente en curso.

22. Condiciones de aceptacion

Las condiciones de aceptacidon del servicio deberan llevarse conforme al instrumento
contractual elaborado en el Instituto, asi como en la propuesta del proveedor.

23. Propiedad intelectual

La propiedad intelectual de LifeRay requerida en la prestacion del servicio serd respetada de
origen por el Instituto Mexicano del Seguro Social, aplicando para ello lo estipulado en la Ley
Federal del Derecho de Autor vigente, y la legislaciéon que aplique en el pais de origen del
producto, estimando para ello los tratados internacionales celebrados y ratificados por México,
y demas legislaciéon aplicable en la materia.

Asimismo, toda infraccidn a la Ley Federal del Derecho de Autor en la que incurra de forma
directa el proveedor por la prestacion del servicio debera ser asumida por éste e
invariablemente deslindara de toda responsabilidad legal al Instituto Mexicano del Seguro
Social.

24. Mecanismos de control para la administracion del contrato

La recepcion de los servicios objeto del presente documento, deberan ser recibidos a partir del
dia siguiente en que inicie el servicio en el ejercicio fiscal 2025 y hasta el 31 de diciembre de 2025;
dicho servicio sera supervisado, validado y aceptado por el administrador del contrato mediante
“acta de entrega recepcioén”.

Hasta donde sea convenido por las partes y lo permita la Ley, el proveedor debera responder
por los dafos y perjuicios directos y determinados por autoridad judicial que, por inobservancia
o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto, con motivo del incumplimiento a las
obligaciones pactadas en este instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el
articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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25. Mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos o vicios ocultos
de la calidad de los servicios

El Instituto deberd notificarle al proveedor mediante escrito, sobre los casos de posibles defectos
0 vicios ocultos en la entrega del servicio, en un plazo no mayor a 10 (diez) dias naturales,
contados a partir de la fecha de notificacién, estando obligado el proveedor de atender todos
los aspectos que sean sefalados por el administrador del contrato con base a la solicitud inicial,
contemplando para ello en todo momento los entregables pactados en el presente documento
y en el anexo técnico que forman parte integral del instrumento juridico que se celebre con el
proveedor y el Instituto.

26. Seguro de Responsabilidad Civil
Para el caso del Servicio del Derecho de Uso de la Plataforma Digital LifeRay en el Instituto
Mexicano del Seguro Social, no se requiere de una pdliza de responsabilidad civil, toda vez que
bajo una amplia gama de circunstancias el Instituto cuento con un ambiente controlado en los
sistemas de computo con los que opera en la plataforma digital LifeRay, por lo que se hace
suficiente que el proveedor cuente con la poéliza de garantia de cumplimiento de contrato.

27. Reuniones, conferencias, seminarios, cursos, capacitaciones, asambleas y, en
general, cualquier tipo de evento o acto en el que personas servidoras publicas
participen fuera de las instalaciones del IMSS.

No se haran necesarias toda vez que el administrador del contrato dara seguimiento del servicio
en las instalaciones del Instituto, por lo que no se hace necesario.
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Anexo 3.- Escrito de acreditacién legal y personalidad juridica del licitante

Ciudad de México, a de

de 20_.

(Nombre) , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos y
han sido verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para comprometerme por mi o por mi
representada y suscribir las propuestas en la presente Licitacién Publica Nacional Electrénica Num.

,a nombre y representacion de. _ (Persona Fisica o Moral) __.

Datos Personas Morales y Fisicas.

Registro Federal de Contribuyentes.

Domicilio.

Calle y Nimero.

Colonia.

Demarcacion Territ

orial o Municipio.

Cédigo Postal.

Entidad Federativa.

Teléfono Fijo.

Teléfono Movil.

Correo Electrénico.

NuUmero de la Escritura Publica en la que consta su Acta Constitutiva.

Fecha.

Nombre, nimero y circunscripcién del Notario Publico (ante el cual se dio fe de la misma).

Fecha y Datos de su Inscripcion en el Registro Publico de Comercio.

Descripcién del Objeto Social.

Relacién de Accionistas.

Apellido Paterno

Apellido Materno

Nombre(s)

Reformas al Acta Constitutiva que incidan con el objeto del procedimiento (Sefialar Nombre, NUmero y
Circunscripcién del Notario o Fedatario Publico que las protocolizé, asi como la Fecha y los datos de su
Inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad).

Apoderado Legal o Representante. (Nombre y Domicilio)

circunscripcién del Notario Publico)

Documento para Acreditar Personalidad y Facultades. (Escritura Publica y Modificaciones, Fecha, nombre y

Asimismo, manifiesto que los cambios o modificaciones que se realicen en cualquier momento a los datos o
documentos contenidos en el presente documento y durante la vigencia del contrato que, en su caso, sea suscrito
con el Instituto, deberadn ser comunicados a éste, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha en que se

generen.

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma del Apoderado o Representante Legal del Licitante)
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Anexo 4.- Escrito de nacionalidad mexicana

Ciudad de México, a de de 20_.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

Presente

Me refiero al procedimiento _ (Licitacién Publica Nacional Electrénica) No. (Numero
de Procedimiento) ___en el que mi representada, la empresa (nombre o razon social del
licitante) participa a través de la presente propuesta.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto en numeral 4.2, Documentacién distinta a la
proposicion (legal-administrativa), de las bases de la convocatoria de la Licitacion Publica Nacional
Electronica citada en el parrafo anterior, manifiesto bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

« Conforme al articulo 35 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, que mi representada es de nacionalidad mexicana, para participar en el procedimiento

de Licitacién Publica Nacional Electrdnica.

« Conforme al articulo 39, fraccién VIII del Reglamento de la citada Ley que el origen de los servicios que
oferto, seran de origen nacional.

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma del Apoderado o Representante Legal del Licitante)
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Anexo 5.- Escrito de cumplimiento de normas

Ciudad de México, a de de 20_.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

Presente

Me refiero al procedimiento _ (Licitacién Publica Nacional Electrénica) No. (Numero
de Procedimiento) ___en el que mi representada, la empresa (nombre o razon social del
licitante) participa a través de la presente propuesta.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto en numeral 4.2, Documentacién distinta a la
proposicion (legal-administrativa), de las bases de la convocatoria de la Licitacion Publica Nacional
Electronica citada en el parrafo anterior, manifiesto lo siguiente:

Que, en caso de resultar adjudicado, los servicios propuestos cumpliran con las normas solicitadas en
la presente convocatoria, de acuerdo con el Anexo [***] que se adjunta para tal efecto.

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma del Apoderado o Representante Legal del Licitante)

Anexo [***]. - El licitante debe indicar el nombre y/o niimero de anexo en que se encuentra dentro
de su propuesta técnica.
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Anexo 6.- Escrito de no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la LAASSP
Ciudad de México, a __de de 20_.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

Presente

Nombre , €n mi caracter de representante legal de la (Persona Fisica o Moral) manifiesto
bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

Que la empresa que represento, el suscrito, los socios o accionistas y las personas que forman parte de
la sociedad, no se encuentran en alguno de los supuestos sefialados en los articulos 50 y 60 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, lo que manifiesto para los efectos
correspondientes con relacibn a la Licitacion Publica Nacional Electrénica numero.

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma del Apoderado o Representante Legal del Licitante)

Nota. En caso de que el licitante sea persona fisica, adecuar el formato
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Anexo 7.- Declaracion de integridad

Ciudad de México, a de de 20_.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccién de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicidn de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacién de Activos y Logistica

Presente

Nombre , en mi caracter de representante legal de la (Persona Fisica o Moral) ,yen
términos de la convocatoria de la Licitacién Publica Nacional Electrénica nimero , manifiesto bajo
protesta de decir verdad lo siguiente:

Que mi representada se abstendra por si misma o a través de interpoésita persona, de adoptar conductas para que
los servidores publicos del Instituto induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que le otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas
participantes.

(EN CASO DE SER PERSONA FISICA, DEBERA SUSTITUIR EL PARRAFO ANTERIOR POR LO SIGUIENTE: “Me permito
manifestar BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que me abstendré por simismo o a través de interpdsita persona, de adoptar
conductas que induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos
que le otorguen condiciones mds ventajosas con relacién a los demds participantes; asimismo me abstendré por si mismo
o por interpésita persona, de llevar a cabo cualquier acto que implique trasgresién a las disposiciones de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento; asi como a lo dispuesto en general por la
Ley Federal de Competencia Econémica.”) EN CASO DE NO SER PERSONA FISICA PODRA ELIMINAR ESTE PARRAFO.

Que, en caso de resultar adjudicado, me obligo a liberar al Instituto de toda responsabilidad de caracter civil,
mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione con motivo de la infraccién de derechos de autor,

patentes, marcas u otros derechos de propiedad industrial o intelectual a nivel nacional o internacional.

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma del Apoderado o Representante Legal del Licitante)
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Anexo 8.- Escrito de estratificacion de MIPYME

Ciudad de México, a de de 20_.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

Presente
Me refiero al procedimiento de (3) NUm. (4) en el que mi representada,
la empresa (5) , participa a través de la presente propuesta.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, manifiesto bajo protesta de decir verdad
que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro Federal de
Contribuyentes (6) , y asimismo que considerando los criterios (sector, nUmero total de
trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se establece la estratificacion de
las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio
de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo Combinado de (7) , con base en lo cual
se estatifica como una empresa (8)

De igual forma, declaro que la presente manifestacién la hago teniendo pleno conocimiento de que la
omisién, simulacién o presentacién de informacién falsa, son infracciones previstas por los articulos 69
y 81, ambos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y demas disposiciones aplicables.

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma del Apoderado o Representante Legal del Licitante)
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Anexo 8 Bis. - Instructivo de llenado para el escrito de estratificacion de micro, pequefia o mediana
empresa (MIPYMES)

Descripcién.

Formato para que los licitantes manifiesten, bajo protesta de decir verdad, la estratificacién que les
corresponde como MIPYMES, de conformidad con el Acuerdo de Estratificacion de las MIPYMES,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2009.

Instructivo de llenado.
Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes
mencionado.

Sefialar la fecha de suscripcion del documento.

Anotar el nombre de la convocante.

Precisar el procedimiento de contratacion de que se trate (Licitacion Publica Nacional Electrénica).
Indicar el nimero de procedimiento de contratacién asignado por CompraNet.

Anotar el nombre, razén social o denominacién del licitante.

Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

Sefialar el nUmero que resulte de la aplicacion de la expresion. Tope Maximo Combinado =
(Trabajadores) x 10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%.

Nownhkwpn=

Para tales efectos puede utilizar la calculadora MIPYMES disponible en la pagina
http.//www.comprasdegobierNum.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa
a la fecha de la emisién de la manifestacion.

Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal
correspondiente a la Ultima declaracion anual de impuestos federales, expresados en millones de
pesos.

8. Sefialar el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de la
operacion sefialada en el numeral anterior.
9. Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del licitante.
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Anexo 9- Propuesta Econémica

Servicio de derecho de Uso de la plataforma digital LifeRay en el Instituto Mexicano del Seguro Social

Descripcién Ulr\lnlda_d de Cantidad Minima  Cantidad Méxima Precio Unitario  Importe minimo Importe maximo
edida (Sin IVA) sin IVA sin IVA
Plataforma LIFERAY 6.2 Enterprise . .
Edition 4 Instancias Tipo usuario 4 4 $0.00 $0.00 $0.00
Plataforma LIFERAY 6.2 Enterprise . .
Edition - Elasticas (3 meses) Tipo usuario 3 3 $0.00 $0.00 $0.00
Servicios complementarios i horgs 40 100 $0.00 $0.00 $0.00
ingeniero
Subtotal $0.00 $0.00
IVA $0.00 $0.00
Total $0.00 $0.00
Monto minimo en letra sin IVA ( __ /100 M.N.)
Monto maximo en letra sin IVA ( __ /100 M.N.)

* Precios seran fijos durante la vigencia del contrato

NuUmero de Procedimiento:

Razén Social. -

RFC. -

Lugar y fecha. -

(Del Licitante)
(Del Licitante)

Representante Legal del Licitante (Nombre y Firma)

i N Incigena
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Anexo 10.- Relacion de documentos a presentar

Fecha
Licitacion Publica Nacional Electrénica (NUmero)
Denominacion o Razon Social y Direccion Completa
Teléfonos y Correo Electronico
Nombre del Representante
: . . . Presentado
Referencia Documento legal-administrativo Si No
Numeral . o . S
491 Escrito de acreditacion legal y personalidad juridica del
. licitante
Anexo 3
Numeral . . - -
428 Direccion de correo electrénico del licitante
Numeral . . . .
424 Escrito bajo protesta de decir verdad, que no se ubica en los
o supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 de la LAASSP.
Anexo 6
Declaracién de integridad, en la que el licitante manifieste,
bajo protesta de decir verdad que se abstendran de adoptar
Numeral |conductas, por si o a través de interpésita persona, para que
4.2.5 los servidores publicos del IMSS induzcan o alteren las
Anexo 7 |evaluaciones de las propuestas, el resultado del
procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones
mas ventajosas con relacion a los demas participantes.
Numeral . . . -
422 Escrito bajo protesta de decir verdad, que el licitante es de
o nacionalidad mexicana.
Anexo 4
Numeral |En su caso, escrito bajo protesta de decir verdad que el
4.2.6 licitante cuenta con estratificacibn como micro, pequefia o
Anexo 8 |mediana empresa.
Escrito para solicitar la clasificacibn de la informacién
Anexo 11 -
entregada por el licitante.
Escrito de manifestacion que no desempefia empleo, cargo o
comisién en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de
Anexo 12 ~ o
desempefiarlo, con la formalizacion del contrato
correspondiente no se actualiza un conflicto de interés.
Numeral . e ; :
427 Convenio de participacidon conjunta, cuando aplique.
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-~
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SICURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

: - . Presentado
Referencia Documento legal-administrativo Si No
Anexo 14
Nota informativa para participantes de paises miembros de la
Anexo 15 | Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econémico
(OCDE).
Escrito de Integridad de Comisién Federal de Competencia
Anexo 16 L
Econbmica.
Anexo 18 | Carta de autorizacion 32-D
Anexo 19 | Manifestacion de servicios especializados
Escrito en el que manifieste su aceptacion de que se tendran
como no presentadas sus proposiciones y, en su caso, la
documentacién requerida, cuando el archivo electrénico en el
Numeral que se contengan las proposiciones y/o demas informacion
428 no pueda abrirse por tener algun virus informatico o por
. cualquier otra causa ajena al IMSS, en términos de lo
Anexo 20 . u
dispuesto por el numeral 29 del “Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones que deberan observar para la
utilizacién del sistema electronico de informacion publica
gubernamental, denominado CompraNet".
Manifiesto de conocer el mdédulo de formalizacion de
Anexo 21 |. S
instrumentos juridicos.
Referencia Documentos de la propuesta técnica
Numeral |Documentacién de la propuesta técnica enviada por el
4.3 CompraNet
Referencia Documento de la propuesta econémica
Numeral
4.4 Formato de propuesta Econdmica.
Anexo 9
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Anexo 11.- Escrito para solicitar la clasificacién de la informaciéon entregada por el licitante
Ciudad de México, a __de de 20_.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

Presente

__ (Nombre) , en mi caracter de ,de la __ (Persona Fisica o Moral) __,
manifiesto por medio de la presente que los documentos contenidos en mi propuesta y remitida a la
convocante para la Licitacion Publica Nacional Electronica Num. gue contiene a su vez

informacién de caracter Reservada y Confidencial con fundamento en términos de lo dispuesto por
los articulos 97, 98, 110 fraccién XIII, 111 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, debera indicar si en los documentos que proporcionan al IMSS se contiene
informacién de caracter confidencial o comercial reservada, sefialando los documentos o las secciones
de éstos que la contengan, asi como el fundamento por el cual considera que tengan ese caracter.

(El licitante debera sefialar y fundamentar los numerales de su proposiciéon administrativa-legal y/o
técnica que considere informaciéon confidencial y/o comercial reservada.). Cabe sefialar que, de no
clasificarse la informacion por parte del licitante en los términos sefialados, la informaciéon presentada
como parte de su proposicidn técnica - legal - econdmica tendra tratamiento de informacién de
caracter publico.

Relacién de documentos:

Ejemplos:

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma del Apoderado o Representante Legal del Licitante)
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Anexo 12.- Escrito de manifestacion que no desempeiia empleo, cargo o comisién en el servicio
publico o, en su caso, que, a pesar de desempeiiarlo, con la formalizacion del contrato
correspondiente no se actualiza un conflicto de interés

Ciudad de México, a de de 20_.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccién de Administracién

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica

Presente

PROCEDIMIENTO No.

PARA PERSONAS MORALES:
en mi caracter de , de la __ (Persona Moral) __, manifiesto bajo protesta de
decir verdad que los siguientes socios o accionistas

1.
2.
3.

No desempefian empleo, cargo o comision en el servicio publico y no se actualiza un Conflicto de Interés.

(En caso de algun socio o accionista desempefie empleo, cargo o comision en el servicio publico, se deberé indicar
el nombre del socio o accionista)

1.
2.
3.

Independientemente de desempefiar empleo, cargo o comision en el servicio publico, con la formalizacion del
contrato correspondiente, no se actualiza un Conflicto de Interés.

PARA PERSONA FISICAS:
, manifiesto bajo protesta de decir verdad que no desempefio empleo, cargo o comisién en el
servicio publico y no se actualiza un Conflicto de Interés.

0
, manifiesto bajo protesta de decir verdad que a pesar de desempefiar empleo, cargo o comisién
en el servicio publico y no se actualiza un Conflicto de Interés.

(Nombre y firma del licitante o representante legal de la persona moral)

La Mujer
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Anexo 13.- Modelo de contrato

CONTRATO (ABIERTO O CERRADO) PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE (DESCRIPCION), QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN LO SUCESIVO “EL
INSTITUTO”, REPRESENTADA POR _(NOMBRE DEL REPRESENTANTE), EN SU CARACTER DE
(SENALAR CARGO DEL REPRESENTANTE), Y POR LA OTRA, (NOMBRE DE LA PERSONA FISICA O
RAZON SOCIAL DE LA MORAL), EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR", REPRESENTADA POR (NOMBRE
DEL REPRESENTANTE DE LA PERSONA FISICA O MORAL), EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE
LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1. “ELINSTITUTO" declara que:

I.1 “EL INSTITUTO"” es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y administraciéon
del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4°
y 5° de la Ley del Seguro Social.

I.2 Conforme a lo dispuesto por el articulo 268 A de la Ley de Seguro Social, y acredita su

personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica nimero ___ de fecha , otorgada
ante la fe del Licenciado , Titular de la Notaria Publica Nimero ___ del , e inscrita en el
Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio niumero , de fecha ;

manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han
sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24
y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, el C._(NOMBRE DEL O LA REPRESENTANTE
DE EL INSTITUTO), (SENALAR CARGO DEL O LA REPRESENTANTE), es un servidor publico
adscrito a la misma que cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien
podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea
necesario celebrar un convenio modificatorio.

I.3 De conformidad con el articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, suscribe el presente instrumento el C.
(NOMBRE DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), Titular de (SENALAR CARGO DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), con R.F.C (Colocar RFC), quien lo hace en alguno de los
siguientes caracteres:
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A) Representante comun de los administradores del contrato, en cuyo caso en el Anexo
del presente instrumento, se encuentra la designacion respectiva, asi como el listado de
administradores de contrato correspondiente, o

B) Administrador del contrato, en cuyo caso en el Anexo se encuentra la designacion
correspondiente.

C) En todo caso, el administrador o los administradores del contrato son las personas servidoras
publicas responsables de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidos en este instrumento juridico, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 2, fraccién III Bis. y 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.4 La adjudicacién del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de (TIPO DE
PROCEDIMIENTO) (COLOCAR MEDIO DEL PROCEDIMIENTO) de caracter (COLOCAR EL
CARACTER DEL PROCEDIMIENTO), al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;(FUNDAMENTO) de la “LAASSP”, y los
correlativos de su Reglamento, en términos del acta de fallo/adjudicacion/oficio de adjudicacion
de fecha ____, suscrita(o) por , documento que se integran en el Anexo __ (_) del
presente contrato.

I.5 “EL INSTITUTO"” cuenta con recursos suficientes y con autorizacién para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del
Dictamen / Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo con cuenta nimero (NUMERO DE
SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA) con folio numero (FOLIO AUTORIZACION SP), de fecha ___de

de , emitido por la , que se agrega al presente contrato en el
Anexo _ ()

Si el contrato es Plurianual, mostrar el siguiente Texto:

De conformidad con el articulo 277 F, parrafo primero, de la Ley del Seguro Social, el Consejo
Técnico de “EL INSTITUTO" autorizd llevar a cabo la contratacion plurianual del Seguro Multiple
Empresarial 'y el presupuesto a ejercer, conforme al Acuerdo numero
ACDO.AS3.HCT.270922/269.P.DF, emitido el dia 27 de septiembre de 2022 por el citado Organo
de Gobierno, documento que se agrega al presente contrato en el Anexo __ (__).
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INSTRUCCION: SI LA CONTRATACION ES PREVIA A LA AUTORIZACION DE SU PRESUPUESTO,
CONFORME AL ARTICULO 25, PARRAFO SEGUNDO DE LA LAASSP (ANTICIPADA) MOSTRAR EL
SIGUIENTE TEXTO:

En caso de que se trate de una contratacidn cuya vigencia inicie en el ejercicio fiscal siguiente de
aquél en que se formalice, se debera consignar el oficio de autorizacion de la SHCP en términos
de los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 146 de su
Reglamento.

I.6 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° IMS421231145.
I.7 Tiene establecido su domicilio en Calle Durango numero 291, Colonia Roma Norte, Demarcacién
Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de México, mismo que sefiala para

los fines y efectos legales del presente contrato.

Si es persona Fisica, mostrar los dos parrafos siguientes:

II. “EL PROVEEDOR” declara que:

II.1 Esuna persona (FISICA), que acredita su personalidad para la firma de este contrato, mediante

copia certificada de su acta de nacimiento, folio nimero ___, expedida por la del

, de fecha e identificacion oficial consistente en expedida por _ ,
con cédigo de identificacién , con vigencia al aflo ____, cuyas actividades consistentes,
entre otras, en , inscrita en el Régimen de

Si es persona Moral, mostrar los dos parrafos siguientes:

II. "EL PROVEEDOR", declara que:

II.1 Es una persona MORAL legalmente constituida segun consta en la Escritura Publica niamero

de fecha , pasada ante la fe del (la) Licenciado (a) , Titular de la
Notaria Publica nimero __de__, einscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio
de , con el folio mercantil electrénico nidmero ., denominada (NOMBRE O

RAZON SOCIAL), cuyo objeto social es, entre otros, (OBJETO SOCIAL).

I1.2 La o el C. (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL), en su caracter de representante legal,
cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada
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en los términos, lo cual acredita mediante la Escritura Publica nimero __ de fecha ,
pasada ante la fe del (la) Licenciado (a) , Titular de la Notaria Pldblicanimero ___de ,
e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de , con el folio mercantil
electrénico numero , mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le han
sido limitado ni revocado en forma alguna.

I1.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y elementos
necesarios para su cumplimiento.

I1.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes (RFC PROVEEDOR).

II.5 Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en
especifico las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); lo
que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de
Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS, respectivamente, asi como con
la Constancia de Situacién Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos,
sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y
60 de la “LAASSP".

En caso de que “EL PROVEEDOR"” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato serd nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la “LAASSP".

Asimismo, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo,
cargo o comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso
que, a pesar de desempefiarlo, con la formalizacidon del presente contrato no se actualiza un
conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la “LAASSP” y 107 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR"”, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno y el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” y cualquier
otra entidad fiscalizadora, debera proporcionar la informacion relativa al presente contrato que
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en su momento se requiera, generada desde el procedimiento de adjudicacién hasta la
conclusion de la vigencia, a efecto de ser sujetos a fiscalizacidon de los recursos de caracter
federal.

II.6 Se sefiala para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones y
documentos los teléfono(s): (55) o(01_) , correo(s) electrénico(s): ,
y domicilio ubicado en (DOMICILIO FISCAL PROVEEDOR).

EN CASO DE QUE SE HAYA ADJUDICADO A UN PROVEEDOR EN PARTICIPACION CONJUNTA, SE
INCLUIRA EL SIGUIENTE TEXTO:

IIL.- “EL PROVEEDOR", declara conjuntamente que:

IIL.1.- Han celebrado convenio de participacién conjunta, cuyas obligaciones deberan cumplirse en
términos del mismo, el cual se integra al presente instrumento juridico como Anexo __ (_).

III.2.- Conocen el contenido y los requisitos que establece la “LAASSP” y su Reglamento, la
Convocatoria y sus Anexos.

ITI. De “LAS PARTES":

III.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por
lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO" la prestacion del servicio de

(DescripciénCategoria), en los términos y condiciones establecidos en este contrato y sus anexos
que forman parte integrante del mismo.

Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacion:

Anexo 1 (uno) “Dictamen/Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo”

La Mujer
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Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico, Términos y Condiciones, Programa Calendarizado (EN CASO
DE APLICAR)”
Anexo 3 (tres) “Propuesta Técnica y Econémica de “EL PROVEEDOR" y Acta de Fallo/Oficio

de Adjudicacién”
Anexo 4 (cuatro) “Documento de designacion de Administrador del Contrato”

Anexo 5 (cinco) “Junta de Aclaraciones, la cual se encuentra disponible para su consulta en
CompraNet” (EN CASO DE APLICAR)

Anexo 6 (seis) “Convenio de Participacién Conjunta” (EN CASO DE APLICAR)

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO
INSTRUCCION: TRATANDOSE DE CONTRATO CERRADO Y ANUAL, MOSTRAR EL SIGUIENTE PARRAFO:

“EL INSTITUTO" pagara a “EL PROVEEDOR"” como contraprestacion por los servicios objeto de este
contrato, la cantidad de $ (MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN IMPUESTOS) mas impuestos que
asciende a $ (IMPUESTOS), que hace un total de $ (MONTO TOTAL CON IMPUESTOS), de
conformidad con el(los) precio(s) unitario(s) que se indican en el Anexo __(__) del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE SER CERRADO Y PLURTIANUAL, MOSTRAR LA TABLA Y LOS DOS PARRAFOS
SIGUIENTES:

“EL INSTITUTO"” conviene con “EL PROVEEDOR" que el monto total de los servicios es por la
cantidad de $ (MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN IMPUESTOS) mas impuestos que asciende a $
(IMPUESTOS), lo que hace un total de $ (MONTO TOTAL CON IMPUESTOS), de conformidad con los
precios unitarios que se indican en el Anexo __ (__) del presente contrato, importe que se cubrira en
cada uno de los ejercicios fiscales, de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto sin impuestos Monto con impuestos

(INCORPORAR  EJERCICIO  (MONTO SIN IMPUESTOS DEL ~ (MONTO CON IMPUESTOS DEL
FISCAL) EJERCICIO) EJERCICIO)
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Se agregaradn tantos se
hayan programado

TOTAL: | $(MONTO TOTAL SIN (MONTO TOTAL con
IMPUESTOS) impuestos)

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se
encuentra previsto realizar durante los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES
QUE INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD) quedaran sujetas para fines de su ejecucion y pago a la
disponibilidad presupuestaria, con que cuente “EL INSTITUTO”, conforme al Presupuesto de
Egresos de la Federacion que para el ejercicio fiscal correspondiente apruebe la Camara de
Diputados del H. Congreso de la Union, sin que la no realizacion de la referida condicién suspensiva
origine responsabilidad para alguna de las partes.

El(los) precio(s) unitario(s) es (son) considerado(s) fijo(s) y en moneda nacional hasta que concluya
la relacion contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la
prestacién del servicio de (DESCRIPCION), por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningun
costo extray el (los) precio(s) sera(n) inalterable(s) durante la vigencia del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE HAYA PREVISTO VARIACION DE PRECIOS, Y SE CUENTE CON UNA
FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE SE CONSIDERARA LA SIGUIENTE REDACCION:

El precio unitario sera considerado en moneda nacional, y podra ser modificado conforme a la
siguiente: (ESTABLECER LA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE PUBLICADA EN LA
CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD DE COTIZACION).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER ABIERTO Y ANUAL INCORPORAR EL SIGUIENTE PARRAFO:

“EL INSTITUTO" pagara a “EL PROVEEDOR"” como contraprestacion por los servicios objeto de este

contrato, la cantidad minima de $ (MONTO MINIMO TOTAL DEL CONTRATO) mds impuestos que
asciende a $ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA), que hace un total de $ (MONTO MINIMO
TOTAL DEL CONTRATO), y un monto maximo de $ (MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO),
mas impuestos que asciende a $__ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA), que hace un total de $
(MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO), de conformidad con los precios unitarios que se indican
en el Anexo __ (__) del presente contrato
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INSTRUCCION: EN CASO DE SER PLURIANUAL ABIERTO, MOSTRAR LA TABLA Y LOS TRES PARRAFOS
SIGUIENTES:

“EL INSTITUTO"” conviene con “EL PROVEEDOR"” que el monto minimo del arrendamiento objeto
del presente contrato para los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES QUE
INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD) es por la cantidad de (MONTO MINIMO TOTAL) mas
impuestos que asciende a $ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA), que hace un total de $ (MONTO
MIMINO TOTAL DEL CONTRATO)de conformidad con los precios unitarios que se indican en el
Anexo __(__) del presente contrato.

Asimismo, que el monto maximo de los servicios para los ejercicios fiscales de (INCORPORAR
EJERCICIO) es por la cantidad de (MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO), mé&s impuestos que
asciende a $(Indicar la cantidad en letra), que hace un total de $ (MONTO MAXIMO TOTAL DEL
CONTRATO), de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo __ (__) del
presente contrato.

Importe minimos y maximos a pagar en cada ejercicio fiscal de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto minimo Monto maximo

(INCORPORAR EJERCICIO (MONTO MINIMO ANUAL sin (MONTO MAXIMO ANUAL sin
FISCAL) impuestos) impuestos)

Se agregaran tantos se hayan
programado

TOTAL SIN IMPUESTOS: | (MONTO MINIMO TOTAL) (MONTO MAXIMO TOTAL DEL
CONTRATO)

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se
encuentra previsto realizar durante los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES
QUE INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD) quedaran sujetas para fines de su ejecuciéon y pago a la
disponibilidad presupuestaria, con que cuente “EL INSTITUTO"”, conforme al Presupuesto de
Egresos de la Federacién que para el ejercicio fiscal correspondiente apruebe la Camara de
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Diputados del H. Congreso de la Unidn, sin que la no realizacién de la referida condicion suspensiva
origine responsabilidad para alguna de las partes.

El(los) precio(s) unitario(s) es (son) considerado(s) fijo(s) y en moneda nacional hasta que concluya
la relacion contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la
prestacién del servicio de (DESCRIPCION), por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningun
costo extra y el (los) precio(s) sera(n) inalterable(s) durante la vigencia del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO QUE SE HAYA PREVISTO VARIACION DE PRECIOS, Y SE CUENTE CON UNA
FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE SE CONSIDERARA LA SIGUIENTE REDACCION Y SE ELIMINARA
EL PARRAFO ANTERIOR;

El precio unitario sera considerado en moneda nacional, y podra ser modificado conforme a la
siguiente: (ESTABLECER LA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE PUBLICADA EN LA
CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD DE COTIZACION).

TERCERA. ANTICIPO.
INSTRUCCION: SOLO EN CASO DE QUE NO SE OTORGUE ANTICIPO, MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO):
Para el presente contrato “EL INSTITUTO" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".

INSTRUCCION: SOLO EN CASO DE QUE SE OTORGUE ANTICIPO, MOSTRAR LO SIGUIENTE):

Se otorgaran a “EL PROVEEDOR", un anticipo del por ciento sobre el monto total del
contrato equivalente a

CUARTA. FORMAY LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO"” efectuara pagos a “EL PROVEEDOR" una vez prestados los servicios,
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de la “LAASSP” y 93 de su Reglamento, asi como
por lo establecido en los Términos y Condiciones que se agregan al presente contrato en el Anexo _

0.

Los pagos se realizaran en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccién de Finanzas,
de acuerdo al “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobaciéon de documentos presentados
paratramite de pagoy la constitucion, modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”
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sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR"
presente en forma impresa el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), siempre y cuando se
cuente con la suficiencia presupuestal, asi como con la documentacién comprobatoria que acredite
la prestacion del servicio conforme lo sefialado en los Términos y Condiciones que se agregan en el
Anexo __(__) del presente contrato, y conforme a los numerales cuarto y sexto del capitulo quinto,
intitulado, de los Lineamientos para promover la agilizacién de pago a los proveedores contenidos
en el "Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas”,
concordante con los articulos 65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

El CFDI debera presentarse ante la Division de Tramite de Erogaciones de la Coordinacion de
Contabilidad y Tramite de Erogaciones en Organos Normativos, la Oficina de Control de Tramite de
Erogaciones en los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD), la Oficina de
Tramite de Erogaciones de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE), segun corresponda, para
proceder a su glosa, revision y, en su caso, aprobacion. En caso de aplicar, dicho CFDI debera
contener el nombre, cargo y firma de autorizaciéon del Administrador del Contrato, de quien suscribié
la orden de compra o servicio, o de quien autoriz6 la contratacién por montos inferiores a $2,000.00
(antes de IVA). Asimismo, en dicho CFDI se deberan indicar: nimero de alta en SAI o nimero de
identificacion de pedido-recepcién en PREI-Millenium (cuando sea aplicable), nimero de proveedor,
numero de contrato, y la indicacion de que “EL PROVEEDOR" cuenta con opiniones positivas y
vigentes en materia de aportaciones de seguridad social ante “EL INSTITUTO” e INFONAVIT asi
como de obligaciones fiscales ante el SAT.

En caso de que el devengo por la entrega-recepcién no genere nimero de alta en SAI o niumero de
pedido-recepcién en PREI-Millenium, en su caso, se debera adjuntar acta de entrega-recepcion.

El personal de la Divisién de Tramite de Erogaciones de la Coordinaciéon de Contabilidad y Tramite
de Erogaciones no podra devolver el CFDI presentado por errores que no afecten la validez fiscal del
documento o por causas imputables a “EL INSTITUTO".

Para los casos en que no se formalice el presente contrato, el fallo o notificacion de la adjudicacion
sera el documento con el cual procedera el pago respectivo de los servicios proporcionados,
Unicamente para el periodo comprendido entre el fallo y la fecha en que debié formalizarse el
contrato.
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Para efectos de lo anterior, la Division de Contratos debera informar al administrador del presente
contrato o Area Consolidadora, en su caso, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas
posteriores al vencimiento del plazo para formalizacién del instrumento legal, de la falta de
formalizacion del mismo, a efecto de que se realicen las gestiones que correspondan para no recibir
los servicios materia del presente contrato.

“EL PROVEEDOR" debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacién electrénica, con las
especificaciones normadas en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF), asi
como las que emita el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) a nombre de “EL INSTITUTO", con
Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser necesario como dato adicional, el
domicilio en Avenida Paseo de la Reforma Num. 476 en la Colonia Juarez, C.P. 06600, Demarcaciéon
Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR"” debera cargar en Internet, a través del
Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” archivo en formato XML. La
validez de los mismos, sera determinada durante la carga y unicamente los comprobantes validos
seran procedentes para pago.

El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos y en la fecha, a través del esquema
electrénico interbancario que “EL INSTITUTO" tiene en operacion, para tal efecto “EL PROVEEDOR"”
debera proporcionar la documentacion requerida por la Coordinacién de Tesoreria, para dar de alta
en el Sistema de “EL INSTITUTO", la cuenta bancaria, (no debera ser referenciada ni concentradora),
CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositard a “EL PROVEEDOR"” en la fecha programada, a través del Sistema de Pagos
Electrénicos Interbancarios.

El administrador del presente contrato sera quien dard la autorizacién para que la Direccion de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el anexo “Normatividad de pago de las
Cuentas Contables” del “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos
presentados para tramite de pago y la constituciéon, modificacién, cancelacién, operacién y control
de fondos fijos”.

En ningun caso, se debera autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR" las penas convencionales o deducciones pactadas en el presente
contrato, asi como su registro y validacién en el Sistema PREI Millenium.

La Mujer
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“EL PROVEEDOR" podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa de
Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo con “EL
INSTITUTO".

En caso de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades pagadas
en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos
de la Federacién, en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se
calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde la fecha de su
entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de "EL
INSTITUTO".

En caso de que “"EL PROVEEDOR" presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo previsto
en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la “LAASSP”, “EL INSTITUTO" dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes a la recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR" las deficiencias
o errores que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y
hasta que “EL PROVEEDOR" presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado
para el pago.

“EL PROVEEDOR", para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esta
clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento para la
recepcién de pagos”, también denominado “recibo electrénico de pago”, el cual elaborara dentro
de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal de servicios
a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO".

“EL PROVEEDOR"” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacién y comunicacién por
parte del mismo al administrador del presente contrato para su autorizaciéon expresa, debiendo éste
informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacidon y reposicién del CFDI en su caso.

El administrador del presente contrato llevara a cabo la valoracion de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del Reglamento
de la “LAASSP”, en relacién con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, seqgundo parrafo de la “LAASSP”,
previa solicitud por escrito a “EL PROVEEDOR"”, acompafiada de los documentos siguientes:

+ Copia de la identificacién oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya realizado los
tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.
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* EI CFDI que reuina los requisitos de los articulos 29y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento del Cédigo
Fiscal de la Federacion (RCFF) y, en su caso, la Resolucion de la Misceldnea Fiscal del Ejercicio que
corresponda.

+ La solicitud la realizara al administrador del presente contrato para la determinacién de la
procedencia del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la
Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccién de Finanzas, o
ante la Jefatura de Servicios de Finanzas o de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE) o ante
los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD), segln corresponda.

Al notificar a “EL PROVEEDOR” la aplicacion de una pena convencional, el administrador del
presente contrato debera solicitar a las 4reas de contabilidad (en Organos Normativos, OOAD o en
UMAE) la emisién del CFDI de ingreso por dicho concepto y entregarlo a “EL PROVEEDOR" para que
se compense contra los adeudos que tenga “EL INSTITUTO"” para con “EL PROVEEDOR" o, para que
en su defecto, éste proceda a pagar a “EL INSTITUTO" la pena convencional.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR"”
deba efectuar por conceptos de penas convencionales y/o deducciones. En ambos casos, “EL
INSTITUTO" realizara las retenciones correspondientes sobre el CFDI que se presente para pago. En
el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el presente contrato, no procedera el cobro
de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de la “LAASSP".

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar los contratos, convenios y su DDP en
el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

Los servicios cuya recepcién no genere alta a través del SAI o el PREI Millenium de manera
electrénica, deberan contener la firma de recepcién y de autorizacién para el tramite de pago de
acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacién, operacién y control
de fondos fijos” vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcién, seguiin corresponda.

Para que “EL PROVEEDOR" pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de cobro, mismo que
debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores
a la fecha de pago programada, el administrador del presente contrato, o en su caso, el Titular del
Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesion al &rea responsable
de autorizar ésta, conforme al “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos
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presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacién, operacion y control
de fondos fijos”.

“EL PROVEEDOR"” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero
patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “EL
INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la prestacién del servicio objeto de este contrato.

El cdbmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su
autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacién soporte
de la prestacién de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste
designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcién, indicard a “EL
PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara
en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y
sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccion del CFDI y/o documentacién soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de
la “LAASSP".

El CFDI o factura electrénica deberd ser presentada de forma impresa.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR"” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacion de la prestacién de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados
por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la

que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda
la informacién y documentacién que le sea requerida por “EL INSTITUTO", para efectos del pago.
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"EL PROVEEDOR" debera presentar la informacién y documentacion “EL INSTITUTO"” le solicite
para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL INSTITUTO".

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedard condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

INSTRUCCION: EN CASO DE PAGO EN MONEDA EXTRANJERA, INDICAR LA FUENTE OFICIAL QUE SE
TOMARA PARA LLEVAR A CABO LA CONVERSION Y LA TASA DE CAMBIO O LA FECHA A CONSIDERAR
PARA HACERLO:

La fuente oficial para la conversion de la moneda extranjera sera el Banco de México y la fecha a
considerar sera

PARRAFO PARA EN CASO DE QUE EXISTA PARTICIPACION CONJUNTA.

Para efectos del cobro de sus CFDI, deberd presentarse por “EL PROVEEDOR"” que se haya
establecido en el convenio de participacién conjunta, en el entendido de que “EL INSTITUTO" no
serd responsable de la manera en que hayan acordado la distribucién del pago.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo
tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INSTITUTO" en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados
en el Anexo _ (_) de este instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances y
caracteristicas detalladas en la convocatoria, junta de aclaraciones (en su caso) y acta de

del procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en
el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet; en la solicitud de cotizacién, acta de
adjudicacion / oficio de adjudicacion, este Ultimo se agrega en el Anexo __(__) del presente contrato.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el Anexo Técnico y en los Términos y
Condiciones integrados en el Anexo __(__) de este instrumento juridico y fechas establecidas en los
mismos.
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En los casos que derivado de la verificacién se detecten defectos o discrepancias en la prestacion
del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR" contara con el
plazo establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo __ (_)
de este instrumento juridico para la reposicién o correccion, contados a partir del momento de la
notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO".

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR" .....
PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El plazo del servicio ...

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga con “EL
INSTITUTO"” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo al Anexo Técnico, a
los Términos y Condiciones que se integran al presente instrumento juridico en el Anexo _ (__), asi
como a lo ofrecido en sus propuestas técnica y econémica que se agregan como Anexo __ (__) al
presente contrato y lo dispuesto en la Junta de Aclaraciones, disponible para su consulta en el Portal
de Compras Gubernamentales CompraNet.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO"” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

“LAS PARTES" que suscriben el presente contrato en su caracter de “EL PROVEEDOR", asumen las
obligaciones materia de este instrumento juridico en forma mancomunada o solidaria conforme a lo
estipulado en el convenio de participaciéon conjunta.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente contrato serad del (INCORPORAR FECHA
DE INICIO) al (INCORPORAR FECHA DE TERMINO DEL CONTRATO).

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO" por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”,
siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los
establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté
vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.
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"EL INSTITUTO”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO", se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser
solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacidn al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por
el servidor publico de “EL INSTITUTO" que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para
ello, para lo cual “EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en
términos del articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicion legal
se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO" se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

INSTRUCCION: EN CASO DE NO SE REQUIERA GARANTIA SOBRE LA CALIDAD DEL SERVICIO, ANADIR
LO SIGUIENTE:

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR"” presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE Si SE REQUIERA GARANTIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS,
ANADIR LO SIGUIENTE:

“EL PROVEEDOR” se obliga con “EL INSTITUTO"” a entregar al inicio de la prestacién del servicio,
una garantia por la calidad de los servicios prestados, por (INCORPORAR NUMERO DE MESES)
meses, la cual se constituira (indicar la forma de garantizarla), pudiendo ser mediante la péliza de
garantia, en términos de los articulos 77 y 78 de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor.
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NOVENA. GARANTIA(S)
INSTRUCCION: EN CASO DE OTORGAR ANTICIPO, ANADIR LO SIGUIENTE:
A) GARANTIA DE ANTICIPO

“EL PROVEEDOR"” entregara a "EL INSTITUTO", previamente a la entrega del anticipo una garantia
constituida por la totalidad del monto del(os) anticipo(s) recibido(s).

El otorgamiento de anticipo, debera garantizarse en los términos de los articulos 48, de la “LAASSP”;
81, parrafo primero y fraccién V, de su Reglamento.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de anticipo podra
realizarse de manera electrénica.

Una vez amortizado el cien por ciento del anticipo, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO"”
procederda inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de dicha obligaciéon
contractual y dara inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia, lo que comunicara a “EL
PROVEEDOR".

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE PROCEDA LA CONSTITUCION DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO INCORPORAR LO SIGUIENTE:

B) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccién II, 49, fraccién II, de la “LAASSP”; 85, fraccién III, y 103 de su
Reglamento “EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia (EN_ CASO DE SER INDIVISIBLE)
indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato;
(EN_CASO DE SER INDIVISIBLE) divisible y en este caso se hard efectiva en proporciéon al
incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida por compafia afianzadora
mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO",
por un importe equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto total del contrato, sin incluir
impuestos.
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Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO", a mas tardar dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato.

“EL PROVEEDOR"” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO" la pdliza de fianza antes sefialada,
en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango numero 291, 10° piso, Colonia Roma Norte,
Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de México, apegandose al
formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha pdéliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR" una vez que “EL INSTITUTO" |le otorgue autorizacidn por escrito, para que éste pueda
solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza, autorizacién que se entregara
a “EL PROVEEDOR" siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones
adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior debera presentar mediante escrito la
solicitud de liberacion de la fianza en la Division de Contratos, misma que llevara a cabo el
procedimiento para su liberacion y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y por asi
convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente contrato, “EL
PROVEEDOR" se obliga a otorgar el endoso de la péliza de garantia originalmente entregada, en el
gue conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza, observandose los mismos términos
y condiciones sefialados en la presente clausula para la entrega de la garantia de cumplimiento,
debiéndola entregar “EL PROVEEDOR"” a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del convenio respectivo.

(EN EL CASO DE APLICAR DE ACUERDO AL MONTO)

No obstante lo anterior, y toda vez que el monto del presente contrato es menor a 900 (novecientos)
dias de Unidad de Medida y Actualizacion (UMA), “EL PROVEEDOR" podra presentar la garantia de
cumplimiento de las obligaciones estipuladas, mediante cheque certificado, por un importe
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado,
en favor de “EL INSTITUTO", siendo necesario considerar lo siguiente:

a)  Elcheque debe expedirse a nombre del "Instituto Mexicano del Seguro Social".

b) Dicho cheque debera ser resguardado, a titulo de garantia, por “EL INSTITUTO” en la
Divisién de Contratos.
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) El cheque sera devuelto a solicitud, por escrito de “EL PROVEEDOR" el sequndo dia habil
posterior a que “EL INSTITUTO" constate el cumplimiento del presente instrumento, previa
validacién del administrador del presente contrato.

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO POR TRATARSE DE
SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO, MOSTRAR EL PARRAFO SIGUIENTE:

“EL PROVEEDOR"” esta exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, con
fundamento en los articulos 15y 294, fraccién VI de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, ya
que las aseguradoras no se encuentran obligadas a presentar una péliza de fianza que garanticé el
cumplimiento de sus contratos.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO" llevara a
cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de contrato en los casos siguientes:

a) Serescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado, en
comparacion con lo ofertado.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR" no
entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con
la presente Clausula.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL
INSTITUTO” podré rescindir el contrato y daré vista al Organo Interno de Control para que proceda
en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO" reclame la indemnizacion por cualquier incumplimiento
que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales
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siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el ultimo parrafo del articulo 91, del
Reglamento de la “LAASSP"”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo
contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e
inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato,
podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que
se trate, y debera ser renovada por “EL PROVEEDOR” cada ejercicio fiscal por el monto que se
ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL INSTITUTO"” a mas tardar dentro de los
primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO"”
procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales y dard inicio a los trdmites para la cancelacién de la garantia cumplimiento del
contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
“EL PROVEEDOR", se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en
el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO"” o a
terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobiernoy el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento
de la “LAASSP".

e) Asi, como a lo sefalado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran en el
Anexo __(__) del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”

"EL INSTITUTO", se obliga a:
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a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los
términos convenidos la prestacién de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

INSTRUCCION: EL SIGUIENTE PARRAFO APARECERA SIEMPRE QUE HAYA EXISTIDO GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO.

c) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a
satisfaccién expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la
garantia de cumplimiento del presente contrato.

d) Asicomo a lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran en el
Anexo __ (__) del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS

“EL INSTITUTO" designa como Administrador(es) del presente contrato a (INCORPORAR NOMBRE
DE LA, EL O LOS ADMINISTRADORES DEL CONTRATO), con RFC (INCORPORAR RF(C),
(INCORPORAR CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), quien dara seguimiento y verificara
el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Cuando el “EL INSTITUTO" requiera efectuar el cambio o sustitucion del ADMINISTRADOR o
ADMINISTRADORES DEL PRESENTE CONTRATO, o del Representante Comun de estos, sea por la
ausencia temporal o definitiva del [de los] originalmente designado(s], o bien, por asi convenir a las
necesidades institucionales, bastard la nueva designacion de que éste [estos] realice el Area
Requirente, mismas que surtira plenos efectos a partir de la fecha en que esta sea realizada y que
sera dada a conocer a “EL RPOVEEDOR" por el Area Requirente, o bien, por los Titulares de Organos
de Operacion Administrativa Desconcentrada y de las Unidades Médicas de Alta Especialidad donde
se encuentre[n] adscrito[s], seguin corresponda. La designacién que efectte el Area Requirente en
términos del presente parrafo deberd cefiirse a lo dispuesto en los numerales 4.17 y 5.3.15 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social y demas disposiciones aplicables. En ningun caso el cambio o sustitucién
del ADMINISTRADOR o ADMINISTRADORES DEL PRESENTE CONTRATO, o del Representante Comun
de estos, requerira o dara origen a la celebracién del convenio modificatorio.
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Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del administrador del presente contrato, la cual
consistira en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los
anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

"EL INSTITUTO", a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan
las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR"”
en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL
INSTITUTO", sin perjuicio de la aplicaciéon de las penas convencionales o deducciones al cobro
correspondientes.

“EL INSTITUTO", a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan

de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos
respectivos, sin perjuicio de la aplicaciéon de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del
servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO" aplicard deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra “EL PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos
respectivos, las cuales se calculardn por un EN CASO DE EXISTIR SOLO UN PORCENTAJE (SENALAR
PORCENTAJE DE DEDUCTIVA) % sobre el monto de los servicios, EN CASO DE ESTABLECER POR
DIVERSOS CONCEPTOS DEDUCTIVAS REMITIR AL ANEXO CORRESPONDIENTE, proporcionados en
forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que
“EL PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el
siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva,
en términos de la legislacién aplicable.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

“EL INSTITUTO", a través del administrador del presente contrato sera responsable del calculo,
aplicacion y seguimiento de las deducciones. El monto maximo de aplicacién de las deducciones no
podran ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente

contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del presente contrato.
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INSTRUCCION: SOLO EN CASO DE QUE NO SE CONTEMPLE LA APLICACION DE DEDUCTIVAS,
MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO):

"EL INSTITUTO"” no aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra “EL PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en el Anexo Técnico y los Términos y Condiciones
que se integran en el Anexo __ (__) del presente contrato.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacién de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo _(__)
parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO"” por conducto del administrador del contrato
aplicara la pena convencional equivalente al (COLOCAR PORCENTAJE DE PENA CONVENCIONAL)%, EN
CASO DE EXISTIR SOLO UN PORCENTAJE O ESTABLECER DIVERSOS PORCENTAJES REMITIR AL ANEXO
CORRESPONDIENTE por cada (calcular periodicidad de pena) de atraso sobre la parte de los servicios
no prestados, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos.

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las penas
convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacién en el sistema PREI
Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR" personalmente, mediante oficio o por medios
de comunicacion electrénica.

“EL INSTITUTO"” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los
pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR". Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” autoriza a descontar las
cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en parrafos anteriores, sobre los pagos
que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO" durante el periodo en que incurra y/o se mantenga en
atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago de la prestaciéon del servicio, previamente “EL PROVEEDOR"” tiene que haber
cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El
administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta obligacion,
dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder
del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.
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Cuando “EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, en
los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso
que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de
la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del
Reglamento de la “LAASSP".

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

En caso de aplicar, los servicios, que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o
contraten, deberan cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun
proceda, y a falta de éstas, con las Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en la
Ley de Infraestructura de la Calidad; en su caso, con las normas de referencia o especificaciones
técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el Anexo Técnico y los
Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo _ (_).

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

INSTRUCCION: CUANDO NO SE REQUIERA LA CONTRATACION DE SEGURO INCOPORAR EL
SIGUIENTE PARRAFO:

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR" contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil.

INSTRUCCION: CUANDO SE REQUIERA LA CONTRATACION DE SEGURO INCOPORAR LOS
SIGUIENTES DOS PARRAFOS:

“EL PROVEEDOR" se obliga a contratar una péliza de seguro por su cuenta y a su costa, expedida
por una Institucién Nacional de Seguros, debidamente autorizada, en la cual se incluya la cobertura
de responsabilidad civil, que ampare los dafios y perjuicios y que ocasione a los bienes y personal
de "EL INSTITUTO"”, asi como, los que cause a terceros en sus bienes o personas, con motivo de la
prestacion del servicio materia del presente contrato.

La poliza debera contener las coberturas y especificaciones sefialadas en el Anexo Técnico y los
Términos y Condiciones que se integran en el Anexo __ (__) del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE
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“EL PROVEEDOR"” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios
para la prestacién del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el
Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones, que se agregan en el Anexo __ (_) del presente
contrato, en caso de aplicar.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto
del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR"”, mismos que no seran repercutidos a
“EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO"” s6lo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado
(IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales
vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos
de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “ELINSTITUTO".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR" se obliga para con “EL INSTITUTO", a responder por los dafios y/o perjuicios que
pudiera causar a “EL INSTITUTO" y/o a terceros, si con motivo de la prestacién del servicio se violan
derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR"” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la
Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO" por cualquiera de las
causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto
en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR", para que éste lleve a cabo las acciones necesarias
qgue garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO"” de cualquier controversia o responsabilidad de
caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

g ? ¥ \ Ao 08 Durango 291, Piso 5, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México Tel. 55 5726 1700 Ext. 14260 www.imss.gob.mx
-

4 |\ La Mujer
=) Indigena

Pagina 107 de 139



Gobierno de -~
~ e INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
exlCO g SICURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL
Direccién de Administracién
Unidad de Adquisiciones
Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios

Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversidn y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

Licitacion Publica Nacional Electréonica Numero LA-50-GYR-050GYR019-N-24-2025

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la “LAASSP”.

Asimismo, en caso de aplicar, “EL PROVEEDOR"” deberd observar lo establecido en el Anexo
aplicable a los Derechos de autor, patentes y/o marcas del presente Contrato.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo
para la consecucién del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de
conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccién de Datos Personales en posesion de
Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion
del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad
respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en
el presente contrato.

Asimismo, en caso de aplicar, “EL PROVEEDOR"” debera observar lo establecido en el Anexo
aplicable a la Confidencialidad de la informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la “LAASSP” y 102, fraccion II, de su Reglamento, “EL
INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacién de los servicios, de manera temporal, quedando
obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO" asi lo determina; y en caso que
subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensidn, se podra iniciar la terminacién anticipada
del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.
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VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas

justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun
dafio o perjuicioa “ELINSTITUTO", o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron
origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de
oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupciéon y Buen Gobierno, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO", ello con
independencia de lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando "EL INSTITUTO" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara
a “EL PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo
en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen
alamismay pagara a “EL PROVEEDOR" la parte proporcional de los servicios prestados, asi como
los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente
contrato, limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion I, del articulo
102 del Reglamento de la “LAASSP".

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO" podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisiéon, cuando “EL
PROVEEDOR"” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el
presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacién contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “EL INSTITUTO".

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del
presente contrato.

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos.
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f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo
de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte
su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informaciéon o documentacién
proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

j) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el
monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento)
del monto total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO" en los términos
de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

[) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO";

m)Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

n) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra reclamaciones
y 6rdenes de “EL INSTITUTO”, cuando sea extranjero.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO"” comunicara por escrito a “EL
PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga
y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO", en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR",
determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicard a “EL
PROVEEDOR" dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO"” por concepto del contrato hasta el momento de
rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO"” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.
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Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacién de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacién y verificacion de “EL
INSTITUTO" de que continda vigente la necesidad de la prestacién de los servicios, aplicando, en su
caso, las penas convencionales correspondientes.

"EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO" elaborara un dictamen en
el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacidn que se ocasionarian con la rescision
del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO" establecera con “EL PROVEEDOR", otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las
sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las
condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior,
si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO" quedara expresamente facultada
para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que
procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR"” se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes,
conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores
que intervienen en la prestacién del servicio, deslindando de toda responsabilidad a "EL
INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea
de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra considerar patron
sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

La Mujer
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“EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o
intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “ELINSTITUTO", asi como
en la ejecucidn de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO" de
cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera
llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO" reciba
una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la
solidaridad y/o sustitucién patronal a “EL INSTITUTO"”, “EL PROVEEDOR" queda obligado a dar
cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES"” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitaciéon publica,
la invitacion a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacion, segun corresponda del
procedimiento de contratacion del cual deriva el presente instrumento juridico, y el modelo de
contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud respectiva, de
conformidad con el articulo 81, fraccion 1V, del Reglamento de la “LAASSP".

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliaciéon
establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la “LAASSP”, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en
dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero
del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE
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“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte
integral del mismo, a la “LAASSP”, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para
lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales
con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles
en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, “EL INSTITUTO"” y “EL PROVEEDOR"”, manifiestan estar conformes y
enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que
el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman electrénicamente en las
fechas especificadas en cada firma electronica.

Por lo anterior expuesto, “EL INSTITUTO"” y “EL PROVEEDOR"”, manifiestan estar conformes y
enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que
el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en todas sus partes, por
triplicado, en la Ciudad de México, , quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR"
y los restantes en poder de “EL INSTITUTO".

POR:
"EL INSTITUTO"

NOMBRE CARGO R.F.C.

La Mujer
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(NOMBRE DEL REPRESENTANTE ~ (CARGO DEL REPRESENTANTE (R.F.C. DEL
DEL INSTITUTO) DEL INSTITUTO) REPRESENTANTE DEL
INSTITUTO)
(NOMBRE DEL ADMINISTRADOR ~ (CARGO DEL ADMINISTRADOR (R.F.C. DEL
DEL CONTRATO) DEL CONTRATO) ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO)
POR:

“EL PROVEEDOR"”

NOMBRE R.F.C.
(RAZON SOCIAL DE LA PERSONA FISICA O (R.F.C. DE LA PERSONA FISICA O MORAL)
MORAL)

]

DOCUMENTACION
LEGAL para firma de
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Anexo 14.- Modelo de convenio de proposicién conjunta

CONVENIO DE PROPOSICION CONJUNTA QUE CELEBRAN POR UNA PARTE , REPRESENTADA
POR ___ EN SU CARACTER DE ____, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL
PARTICIPANTE A”, Y POR OTRA , REPRESENTADA POR ____, EN SU CARACTER DE ,
A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PARTICIPANTE B”, Y CUANDO SE HAGA
REFERENCIA A LOS QUE INTERVIENEN SE DENOMINARAN “Las Partes”, AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS.

1.1.”“EL PARTICIPANTE A”, DECLARA QUE.:

111 ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA, DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES
MEXICANAS, SEGUN CONSTA EN EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA (POLIZA) NUMERO __,
DE FECHA ___, OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. ___ NOTARIO (CORREDOR) PUBLICO NUMERO ___,
DEL ___, E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DE , EN EL
FOLIO MERCANTIL ___ DE FECHA

EL ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD ___ (SI/NO) HA TENIDO REFORMAS Y MODIFICACIONES.

Nota. En su caso, se deberan relacionar las escrituras en que consten las reformas o modificaciones
de la sociedad.

LOS NOMBRES DE SUS SOCIOS SON:

CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

1.1.2 TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES. REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
NUMERO___ Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMERO

1.1.3 SU REPRESENTANTE LEGAL CON EL CARACTER YA MENCIONADO, CUENTA CON LAS
FACULTADES NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO, DE CONFORMIDAD CON EL
CONTENIDO DEL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO ___ DE FECHA ___, OTORGADA
ANTE LA FE DEL LIC. ___ NOTARIO PUBLICO NUMERO __, DEL ____ E INSCRITA EN EL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL NUMERO ____ DEFECHA ___,
MANIFESTANDO “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD"”, QUE DICHAS FACULTADES NO LE HAN SIDO

2025
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REVOCADAS, NI LIMITADAS O MODIFICADAS EN FORMA ALGUNA, A LA FECHA EN QUE SE SUSCRIBE
EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

EL DOMICILIO DEL REPRESENTANTE LEGAL ES EL UBICADO EN:
1.1.4 SU OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS CORRESPONDE A. ; POR LO QUE CUENTA CON

LOS RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y HUMANOS PARA OBLIGARSE, EN LOS
TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL PRESENTE CONVENIO.

2.1 “EL PARTICIPANTE B”, DECLARA QUE:

2.1.1 ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, SEGUN CONSTA EL TESTIMONIO (POLIZA) DE LA ESCRITURA
PUBLICA NUMERO __, DE FECHA __, PASADA ANTE LA FE DEL LIC. ___ NOTARIO (CORREDOR)
PUBLICO NUMERO __, DEL _, E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL
COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL NUMERO ___ DE FECHA __.

EL ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD __(SI/NO) HA TENIDO REFORMAS Y MODIFICACIONES.

Nota. En su caso, se deberan relacionar las escrituras en que consten las reformas o modificaciones
de la sociedad.

LOS NOMBRES DE SUS SOCIOS SON:

CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES ___.

2.1.2 TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES. REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
NUMERO Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
NUMERO )

2.1.3 SU REPRESENTANTE LEGAL, CON EL CARACTER YA MENCIONADO, CUENTA CON LAS
FACULTADES NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO, DE CONFORMIDAD CON EL
CONTENIDO DEL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO ___ DE FECHA ___, PASADA
ANTE LA FE DEL LIC. ____ NOTARIO PUBLICO NUMERO ___, DEL ____ E INSCRITA EN EL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL NUMERO ____ DE FECHA
___, MANIFESTANDO “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD" QUE DICHAS FACULTADES NO LE HAN
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SIDO REVOCADAS, NI LIMITADAS O MODIFICADAS EN FORMA ALGUNA, A LA FECHA EN QUE SE
SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

EL DOMICILIO DE SU REPRESENTANTE LEGAL ES EL UBICADO EN .

2.1.4 SU OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS CORRESPONDE A. ; POR LO QUE CUENTA CON
LOS RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y HUMANOS PARA OBLIGARSE, EN LOS
TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL PRESENTE CONVENIO.

3.1. “Las Partes” DECLARAN QUE:

3.1.1. CONOCEN LOS REQUISITOS Y CONDICIONES ESTIPULADAS EN LA CONVOCATORIA A LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL

3.1.2. MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD EN FORMALIZAR EL PRESENTE CONVENIO, CON EL OBJETO
DE PARTICIPAR CONJUNTAMENTE EN LA LICITACION, PRESENTANDO PROPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA, CUMPLIENDO CON LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION Y CON
LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 34, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 44 DE SU REGLAMENTO.

3.1.3. SENALAN COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL PRESENTE
CONVENIO, EL UBICADO EN . (MENCIONAR E IDENTIFICAR A CUANTOS INTEGRANTES
CONFORMAN LA PROPOSICION CONJUNTA PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS).

EXPUESTO LO ANTERIOR, LAS PARTES OTORGAN LAS SIGUIENTES.
CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO: “PROPOSICION CONJUNTA".

“Las Partes” CONVIENEN, EN CONJUNTAR SUS RECURSOS TECNICOS, LEGALES, ADMINISTRATIVOS,
ECONOMICOS Y FINANCIEROS PARA PRESENTAR PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA EN LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO Y EN CASO DE SER ADJUDICATARIO DEL
CONTRATO, SE OBLIGAN A OTORGAR EL SERVICIO CONTRATADO OBJETO DEL CONVENIO, CON LA
PARTICIPACION SIGUIENTE.
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PARTICIPANTE “A”. (DESCRIBIR LA PARTE QUE SE OBLIGA A SUMINISTRAR).

(CADA UNO DE LOS INTEGRANTES QUE CONFORMAN LA PROPOSICION CONJUNTA PARA LA
PRESENTACION DE PROPUESTAS DEBERA DESCRIBIR LA PARTE QUE SE OBLIGA A ENTREGAR).

SEGUNDA.-REPRESENTANTE COMUN Y OBLIGADO SOLIDARIO.

“Las Partes” ACEPTAN EXPRESAMENTE EN DESIGNAR COMO REPRESENTANTE COMUN AL ,
A TRAVES DEL PRESENTE INSTRUMENTO, OTORGANDOLE PODER AMPLIO Y SUFICIENTE, PARA
ATENDER TODO LO RELACIONADO CON LAS PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA EN EL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION, ASf COMO PARA SUSCRIBIR DICHAS PROPUESTAS.

ASIMISMO, CONVIENEN ENTRE SI EN CONSTITUIRSE EN FORMA CONJUNTA Y SOLIDARIA PARA
COMPROMETERSE POR CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONVENIO, CON RELACION AL CONTRATO QUE SUS
REPRESENTANTES LEGALES FIRMEN CON EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS),
DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION , ACEPTANDO EXPRESAMENTE
EN RESPONDER ANTE EL IMSS POR LAS PROPUESTAS QUE SE PRESENTEN Y, EN SU CASO, DE LAS
OBLIGACIONES QUE DERIVEN DE LA ADJUDICACION DEL CONTRATO RESPECTIVO.

TERCERA.- DEL COBRO DE LAS FACTURAS.

“Las Partes” CONVIENEN EXPRESAMENTE, QUE “EL PARTICIPANTE175__ (LOS PARTICIPANTES,
DEBERAN INDICAR CUAL DE ELLOS ESTARA FACULTADO PARA REALIZAR EL COBRO), PARA EFECTUAR
EL COBRO DE LAS FACTURAS RELATIVAS AL SERVICIO QUE SE PROPORCIONE AL IMSS, CON MOTIVO
DEL CONTRATO QUE SE DERIVE DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO ____.

CUARTA.- VIGENCIA.

“Las Partes” CONVIENEN, EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONVENIO SERA EL DEL PERfODO
DURANTE EL CUAL SE DESARROLLE EL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
NUMERO , INCLUYENDO, EN SU CASO, DE RESULTAR ADJUDICADOS DEL CONTRATO, EL
PLAZO QUE SE ESTIPULE EN ESTE Y EL QUE PUDIERA RESULTAR DE CONVENIOS DE MODIFICACION.

QUINTA.-OBLIGACIONES.
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“Las Partes” CONVIENEN EN QUE EN EL SUPUESTO DE QUE CUALQUIERA DE ELLAS QUE SE DECLARE
EN QUIEBRA O EN SUSPENSION DE PAGOS, NO LAS LIBERA DE CUMPLIR CON SUS OBLIGACIONES,
POR LO QUE CUALQUIERA DE ELLAS QUE SUBSISTA, ACEPTA Y SE OBLIGA EXPRESAMENTE A
RESPONDER SOLIDARIAMENTE DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES A QUE HUBIERE LUGAR.

“Las Partes” ACEPTAN Y SE OBLIGAN A PROTOCOLIZAR ANTE NOTARIO PUBLICO EL PRESENTE
CONVENIO, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS DEL CONTRATO QUE SE DERIVE DEL FALLO
EMITIDO EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO EN QUE PARTICIPAN Y, QUE EL
PRESENTE INSTRUMENTO, DEBIDAMENTE PROTOCOLIZADO, FORMARA PARTE INTEGRANTE DEL
CONTRATO QUE SUSCRIBAN LOS REPRESENTANTES LEGALES DE CADA INTEGRANTE Y EL IMSS.

LEfDO QUE FUE EL PRESENTE CONVENIO POR “Las Partes” Y ENTERADOS DE SU ALCANCE Y EFECTOS
LEGALES, ACEPTANDO QUE NO EXISTIO ERROR, DOLO, VIOLENCIA O MALA FE, LO RATIFICAN Y

FIRMAN, DE CONFORMIDAD EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DiA DE DE20__.
“EL PARTICIPANTE A” “EL PARTICIPANTE B”
NOMBRE Y CARGO NOMBRE Y CARGO
DEL APODERADO LEGAL DEL APODERADO LEGAL
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Anexo 15.- Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacién
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE)

El compromiso de México en el combate a la corrupcion ha trascendido nuestras fronteras y el
ambito de accién del gobierno federal. En el plano internacional y como miembro de la Organizacién
para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE) y firmante de la Convencién para combatir
el cohecho de servidores publicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales,
hemos adquirido responsabilidades que involucran a los sectores publico y privado.

Esta Convencién busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas
que prometan o den gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que participan en
transacciones comerciales internacionales. Su objetivo es eliminar la competencia desleal y crear
igualdad de oportunidades para las empresas que compiten por las contrataciones
gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la Convencion
cumplan con las recomendaciones emitidas por ésta y en caso de México, iniciara en noviembre de
2003 una segunda fase de evaluacidn - la primera ya fue aprobada- en donde un grupo de expertos
verificara, entre otros:

e La compatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la Convencién.

e El conocimiento que tengan los sectores publico y privado de las recomendaciones de la
Convencion.

El resultado de esta evaluacion impactara el grado de inversion otorgado a México por las agencias
calificadores y la atraccion de inversidn extranjera.

Las responsabilidades del sector publico se centran en:

e Profundizar las reformas legales que inici6 en 1999.

¢ Difundir las recomendaciones de la Convencién y las obligaciones de cada uno de los actores
comprometidos en su cumplimiento.

e Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquellos relacionados con lavado
de dinero y extradicién).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:
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e Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de cédigos de conducta,
de mejores practicas corporativas (controles internos, monitoreo, informacién financiera publica,
auditorias externas) y de mecanismos que prevengan el ofrecimiento y otorgamiento de recursos o
bienes a servidores publicos, para obtener beneficios particulares o para la empresa.

e Los contadores publicos: realizar auditorias: no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad y
transacciones indebidas, como asientos contables falsificados, informes financieros fraudulentos,
transferencias sin autorizacién, acceso a los activos sin consentimiento de la gerencia); utilizar
registros contables precisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.

e Los abogados: promover el cumplimiento y revisién de la Convencién (imprimir el caracter
vinculatorio entre ésta y la legislacién nacional); impulsar los esquemas preventivos que deben
adoptar las empresas.

Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los servidores publicos que
incumplan las recomendaciones de la Convencién, implican entre otras, privacién de la libertad,
extradicién, decomiso y/o embargo de dinero o bienes.

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es
perseguido y castigado independientemente de que el funcionario sea acusado o no. Las
investigaciones pueden iniciarse por denuncia, pero también por otros medios, como la revisién de
la situacion patrimonial de los servidores publicos o la identificacion de transacciones ilicitas, en el
caso de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la Convencién, independientemente
del lugar donde el acto de cohecho haya sido cometido.

En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores publicos del
pais, estaremos contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el incumplimiento
de las recomendaciones de la convencion y por tanto la comisién de actos de corrupcion.

Por otra parte, es de sefialar que el Codigo Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes
términos:

Articulo 222.- Cometen el delito de cohecho:
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L.- El servidor publico que por si, o por interpésita persona solicite o reciba ilicitamente para si o para
otro, dinero o cualquier beneficio, o acepte una promesa, para hacer o dejar de realizar un acto
propio de sus funciones inherentes a su empleo, cargo o comision;

IL.- El que dé, prometa o entregue cualquier beneficio a alguna de las personas que se mencionan
en el articulo 212 de este Cédigo, para que haga u omita un acto relacionado con sus funciones, a su
empleo, cargo o comisién, y

III.- El legislador federal que, en el ejercicio de sus funciones o atribuciones, y en el marco del proceso
de aprobacién del presupuesto de egresos respectivo, gestione o solicite:

a) La asignacién de recursos a favor de un ente publico, exigiendo u obteniendo, para si o para un
tercero, una comision, dadiva o contraprestacién, en dinero o en especie, distinta a la que le
corresponde por el ejercicio de su encargo;

b) El otorgamiento de contratos de obra publica o de servicios a favor de determinadas personas
fisicas o morales.

Se aplicara la misma pena a cualquier persona que gestione, solicite a nombre o en representacion
del legislador federal las asignaciones de recursos u otorgamiento de contratos a que se refieren los
incisos a) y b) de este articulo.

Al que comete el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, de los bienes o la promesa no exceda del equivalente de
quinientas veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizaciéon en el momento de cometerse
el delito, o0 no sea valuable, se impondran de tres meses a dos afios de prisidn y de treinta a cien dias
multa.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, los bienes, promesa o prestacion exceda de quinientas
veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion en el momento de cometerse el delito,
se impondran de dos a catorce afios de prisidn y de cien a ciento cincuenta dias multa.

En ningun caso se devolvera a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas entregadas,
las mismas se aplicaran en beneficio del Estado.

Capitulo XI
Cohecho a servidores publicos extranjeros
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Articulo 222 bis.- Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propdsito de
obtener o retener para si o para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo o conduccién de
transacciones comerciales internacionales, ofrezca, prometa o dé, por si o por interpdsita persona,
dinero o cualquiera otra dadiva, ya sea en bienes o servicios:

I.A un servidor publico extranjero, en su beneficio o el de un tercero, para que dicho servidor publico
gestione o se abstenga de gestionar la tramitacién o resoluciéon de asuntos relacionados con las
funciones inherentes a su empleo, cargo o comision;

II. A un servidor publico extranjero, en su beneficio o el de un tercero, para que dicho servidor
publico gestione la tramitacion o resolucién de cualquier asunto que se encuentre fuera del ambito
de las funciones inherentes a su empleo, cargo o comision, o

IIL. A cualquier persona para que acuda ante un servidor publico extranjero y le requiera o le
proponga llevar a cabo la tramitacion o resolucién de cualquier asunto relacionado con las funciones
inherentes al empleo, cargo o comisién de este ultimo.

Para los efectos de este articulo se entiende por servidor publico extranjero, toda persona que
desempefie un empleo, cargo o comision en el poder legislativo, ejecutivo o judicial o en un érgano
publico auténomo en cualquier orden o nivel de gobierno de un Estado extranjero, sea designado o
electo; cualquier persona en ejercicio de una funcién para una autoridad, organismo o empresa
publica o de participacién estatal de un pais extranjero; y cualquier funcionario o agente de un
organismo u organizacién publica internacional.

Cuando alguno de los delitos comprendidos en este articulo se cometa en los supuestos a que se
refiere el articulo 11 de este Cédigo, el juezimpondra a la persona moral hasta mil dias multa y podra
decretar su suspensién o disoluciéon, tomando en consideracién el grado de conocimiento de los
6rganos de administracion respecto del cohecho en la transaccion internacional y el dafio causado
o el beneficio obtenido por la persona moral.
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Anexo 16.- Declaracién de No Colusién Comisién Federal de Competencia Econémica

(ESTE ESCRITO ES A SUGERENCIA DE LA COMISION FEDERAL DE COMPETENCIA, SIENDO OPTATIVO AL LICITANTE LA
PRESENTACION DEL MISMO, NO SIENDO CAUSAL DE DESECHAMIENTO LA NO PRESENTACION)

[Nombre del representante o representante comun de ser éste el caso], en representaciéon de
[Nombre de la persona fisica o moral] (en adelante, e indistintamente, el “Oferente” o “Licitante”),

presento la oferta adjunta (en adelante, la “Oferta”):

Para:

[Nombre y Clave del proceso en que participa]

Convocado por:

[Nombre de la Convocante] (en adelante, la Autoridad Convocante”),

Vengo a presentar por miy en representacion del Oferente, la siguiente declaracion de integridad (en adelante,
la “declaracién de Integridad”):

1. He leido y entiendo los términos de la presente declaracién de Integridad;

2. Comprendo que la Oferta que se acompafia serd desechada si la declaracion de Integridad no es
veridica y no se ajusta al contenido referido;

3. Comprendo que si la declaracién de Integridad no es veridica me expongo a incurrir personalmente
y a comprometer la responsabilidad de mi representada, en ilicitos de caracter civil, penal y administrativo, y en
especial de las penas en que incurre quien declara con falsedad ante autoridad distinta a la judicial, en términos
del articulo 247 fraccién I del Cédigo Penal Federal. Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones que en términos
de las legislaciones aplicables a este procedimiento se contemplan;

4. Conozco la Ley Federal de Competencia Econémica, en particular lo previsto en los articulos 9° y 35
fracciones I, IV, IX y X, asi como el articulo 254 bis del Cédigo Penal Federal;

5. Cada persona cuya firma aparece en la Oferta que se acompanfa ha sido autorizada por el Oferente
para definir los términos y condiciones de la Oferta y para firmarla, en su representacién;

6. Paralos propositos de la presente declaracion de Integridad y de la Oferta que se acompafia, entiendo que
la palabra “Competidor” comprendera cualquier persona fisica o moral, ademas del Oferente, afiliado o no con
el Oferente, que:

(a) Haya presentado o pueda presentar una Oferta en el presente proceso;
(b) Podria potencialmente presentar una Oferta en el mismo proceso;
7. El Oferente declara que (maque con una X uno de los Siguientes cuadros):

(@) []sehapresentado a este proceso en forma independiente si mediar consulta, comunicacién, acuerdo, arreglo,
combinacién o convenio con Competidor alguno;
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(b) [ 1sihaentablado consultas, comunicaciones, arreglos, combinaciones, acuerdos o convenios con uno o mas
competidores respecto de esta convocatoria. En el documento(s) adjunto(s) declara toda informacion detallada,
incluyendo los nombres de los Competidores y la naturaleza y razones de tales consultas, comunicaciones,
acuerdos o convenios. [La informacién es especialmente relevante cuando la Oferta involucre propuestas
conjuntas o esquemas de subcontratacion. En este supuesto, se deberan incluir los términos y condiciones en
que participaran las personas involucradas];

8. En particulary sin limitar la generalidad de los parrafos 7 (a) o 7 (b), no ha habido consulta, comunicacion,
acuerdo, arreglo, combinacién o convenio con Competidor alguno en relacién a:

(a) Precios;

(b) Métodos, factores o formulas empleadas para la determinacion de precios;

(c) La intencién o decisién de presentar o no una Oferta; o bien

(d) La presentacién de una oferta que no cumple con las especificaciones del presente proceso; a excepcion
de lo expresamente estipulado en el parrafo 7 (b) anterior;

o. Ademas, no ha existido consulta, comunicacién, acuerdo o convenio con Competidor alguno en cuanto a
calidad, cantidad, especificaciones o detalles de envio de los productos o servicios referidos en este proceso, a
excepcién de lo expresamente autoriza la Autoridad Convocante o conforme a los hechos relevados en
concordancia con el parrafo 7 (b) anterior;

10. Los términos de la Oferta que se adjunta no han sido ni seran revelados por el Oferente, para
conocimiento de algun Competidor, en forma directa o indirecta con el objeto o efecto de manipular, fijar, o
concentrar precios; manipular, establecer o concertar métodos, factores o férmulas empleadas para la
determinacion de precios; afectar o inducir la intencién o decision de presentar o no una Oferta; o bien la
presentacion de una oferta que no cumple con las especificaciones del presente proceso.

Ademas, los términos de la oferta que se adjunta no han sido ni seran revelados por el Oferente, para
conocimiento de algun Competidor, en forma directa o indirecta con el objeto o efecto de manipular, fijar, o
concertar la calidad, cantidad, especificaciones o detalles de envio de los productos o servicios referidos en este
proceso o conforme a lo expuesto en el parrafo 7 (b) anterior.

(Nombre y Firma)
(Fecha)

La Mujer
Indigena

(¥4 a ¥y Afiode Durango 291, Piso 5, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México Tel. 55 5726 1700 Ext. 14260 WWW.imss.gob.mx
1! .lﬂ

Pagina 125 de 139



Gobierno de o
: 2 2 e INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
p N A exlco E SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL
Direccién de Administracién
Unidad de Adquisiciones
Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios

Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversidn y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

Licitacion Publica Nacional Electréonica Numero LA-50-GYR-050GYR019-N-24-2025

Anexo 17.- Modelo de Fianza

FORMATO. FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

(Afianzadora)

Denominacion social: . en lo sucesivo la "Afianzadora".

Domicilio:

Autorizacién del Gobierno Federal para operar: . (especificar si fue Procedimiento de

Licitacién Publica, Invitacién a Cuando Menos Tres Personas o Adjudicacién Directa, y el nimero de éste)

Beneficiaria:
(Nombre de la Entidad paraestatal), en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio:

El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Beneficiaria":

Fiado (s): . (En caso de proposicién conjunta, el nombre y datos de cada uno
de ellos)

Nombre o denominacion social:
RFC:
Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la péliza:
Nuamero: . (Nimero asignado por la "Afianzadora")

Monto Afianzado: . (Con letra y ndmero, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado).

Moneda: .

Fecha de expedicion:

Obligaciéon garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en
los términos de la Cldusula PRIMERA de la presente péliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado
en el contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacidon garantizada sera divisible, por lo que,
en caso de presentarse algun incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcion
correspondiente al incumplimiento de la obligacién principal.
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Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera indivisible y en
caso de presentarse algun incumplimiento se harad efectiva por el monto total de las
obligaciones garantizadas.

Datos del contrato, en lo sucesivo el "Contrato":
Numero asignado por "la Contratante™:
Objeto:

Monto del Contrato: . (Con numero y letra, sin el Impuesto al
Valor Agregado)

Moneda:

Fecha de suscripcién:

Tipo: Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

Obligaciéon contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de
conformidad con lo estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El
previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el
fiador y cualesquier otro obligado, asi como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccién

y competencia de los tribunales federales de (precisar el lugar),
renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier
otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion
IT y ultimo parrafo, y articulo 49, fraccién II, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

Validacién de la fianza en el portal de internet, direccién electrénica www.amig.org.mx

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en
el "Contrato" a que se refiere esta pdliza y en sus convenios modificatorios que se hayan
realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacién indicado
en la clausula siguiente, alin y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.
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SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

La "Afianzadora", se compromete a pagar a “la Beneficiaria”, hasta el monto de esta pdliza,
que es (con nimero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que
representa el % (seflalar el porcentaje con letra) del valor del "Contrato".

La "Afianzadora" reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento
se puede modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de
ampliacién del monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta péliza, siempre y
cuando no se rebase el __% de dicho monto. Previa notificacién del fiado y cumplimiento
de los requisitos legales, la "Afianzadora" emitira el documento modificatorio
correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la referida ampliacién, sin
que se entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a
los indicados, la "Afianzadora" se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes,
por la diferencia entre ambos montos, sin embargo, previa solicitud del fiado,
la "Afianzadora" podra garantizar dicha diferencia y emitira el documento modificatorio
correspondiente.

La "Afianzadora" acepta expresamente que, en caso de requerimiento, se compromete a
pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en el “Contrato” se haya estipulado que
la obligacion garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, la "Afianzadora"
pagara de forma proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

La "Afianzadora", se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda de
conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que
garantice en los términos del "Contrato"y continuara vigente en caso de que "la
Contratante" otorgue prérroga o espera al cumplimiento del "Contrato"”, en los términos de
la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos
legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacion garantizada hasta
que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal competente que haya
causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para
cumplir la o las obligaciones contractuales.
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QUINTA. - PRéRROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o
convenios de ampliacién de plazo para el cumplimiento del “Contrato” garantizado y sus
anexos, el fiado dara aviso a la "Afianzadora", la cual debera emitir los documentos
modificatorios o endosos correspondientes.

La "Afianzadora" acepta expresamente garantizar la obligaciéon a que esta pdliza se refiere,
aun en el caso de que se otorgue prérroga, espera o ampliacion al fiado por parte de
la "Contratante" para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo
gue no se actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato"”, cuando concurran los supuestos de
suspension en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, "la Contratante" debera
emitir el o las actas circunstanciadasy, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos
supuestos, a peticion del fiado, la "Afianzadora" otorgara el o los endosos conducentes,
conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
para lo cual bastara que el fiado exhiba a la "Afianzadora" dichos documentos expedidos
por "la Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de
defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecucién inicialmente pactado, por lo que
subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo
que los endosos que emita la "Afianzadora™ por cualquiera de los supuestos referidos,
formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la pdliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

La "Afianzadora" realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados
en esta poliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacion por mora de acuerdo a lo establecido
en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la
obligacién se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial,
administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspensién de su ejecucion,
ante dichas instancias.

La "Afianzadora" debera comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la
suspension al fiado, acompafiandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin
de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se
dicte sentencia firme.
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OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicién de garantias, no implicard novacién de las obligaciones
asumidas por la "Afianzadora" por lo que subsistira su responsabilidad exclusivamente en
la medida y condiciones en que la asumié en la presente pdliza de fianza y en sus
documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

La "Afianzadora" quedara liberada de su obligacién fiadora siempre 'y
cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por conducto del servidor publico
facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacién de la fianza para lo cual debera presentar a
la "Afianzadora" la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales.
Cuando el fiado solicite dicha cancelacion derivado del pago realizado por saldos a su cargo
o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago
correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones
estipuladas en el "Contrato", "la Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la
garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes
entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios
prestados por el fiado, respecto del "Contrato" especificado en la caratula de la presente
poliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

La "Afianzadora" acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo
279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279 de Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucién y ante
cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Sera aplicable a esta péliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas la legislacion mercantil y a falta de disposicion expresa el Cédigo Civil Federal.
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Anexo 18 Carta de autorizaciéon 32-D

Ciudad de México, a __de de

Instituto Mexicano del Seguro Social
Presente.

Quien al calce suscribe en mi caracter de (marque solo uno):

[ ] Persona Fisica
[ ] Representante Legal de Persona Moral

[ ] Persona fisica, que presenta su propuesta en forma conjunta con las personas fisicas
y/o morales siguientes:

[ ] Representante Legal de Persona Moral, que presenta su propuesta en forma conjunta
con las personas fisicas y/o morales siguientes:

Y con relacién al procedimiento de contratacién numero , AUTORIZO que los
funcionarios adscritos a la Division de Contratos puedan acceder mediante los sistemas electrénicos que para
tales efectos disponga la Direccion de Incorporacién y Recaudacion del Instituto Mexicano del Seguro Social,
a la consulta en tiempo real y en linea de opiniéon de cumplimiento en materia de contribuciones se seguridad
social del Instituto Mexicano del Seguro Social. Lo anterior, respecto del de la voz, de mi representada y/o mis
representadas segun corresponda.

En el entendido de que, de existir discrepancia entre la informacion consultada por los servidores publicos de
la Division de Contratos y la(s) opinion(es) de cumplimiento presentada(s) por el de la voz al momento de
formalizar el instrumento juridico respectivo, y aplicando el principio pro homine, prevalecera(n) la(s) que
favorezca(n) al de la voz, a mi representada y/o mis representadas seguin corresponda.

Atentamente

(nombre y firma)

La Mujer
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Anexo 19 Manifestacion de servicios especializados

Instituto Mexicano del Seguro Social
Presente.

Quien al calce suscribe en mi caracter de (marque solo uno):

:| Persona Fisica

:| Representante Legal de Persona Moral

:| Persona fisica, que presenta su propuesta en forma conjunta con las personas fisicas y/o morales
siguientes:

:| Representante Legal de Persona Moral, que presenta su propuesta en forma conjunta con las

personas fisicas y/o morales siguientes:

Manifiesto, con relacién al procedimiento de contrataciéon nimero , o siguiente (marque uno):

|:| A la fecha, NO me(nos) encuentro(encontramos) subcontratando algin servicio u obra
especializada para llevar a cabo mis(nuestras) operaciones cotidianas, en el cumplimiento de
mi(nuestro) objeto social, o para la prestacién de servicios y/o enajenacién de bienes que
pretendo(pretendemos) realizar a favor de ese Instituto Mexicano del Seguro Social.

|:| A la fecha, SI me(nos) encuentro(encontramos) subcontratando algin servicio u obra
especializada para llevar a cabo mis(nuestras) operaciones cotidianas, en el cumplimiento de
mi(nuestro) objeto social, o para la prestacién de servicios y/o enajenacién de bienes que
pretendo(pretendemos) realizar a favor de ese Instituto Mexicano del Seguro Social, con las
siguientes personas fisicas y/o morales:

Nombre o Razén Social RFC Numero de Folio del Aviso presentado ante el
Registro de Prestadoras de Servicios Especializados
u Obras Especializadas

Atentamente

(nombre y firma)
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Anexo 20 Escrito de aceptacion de las disposiciones del sistema CompraNet.

Ciudad de México, a __de de 20_.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccién de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

Presente

Por este escrito manifiesto mi aceptacion de que se tendran como no presentadas mis
proposiciones y, en su caso, la documentacion requerida, cuando el archivo electrénico en el
que se contengan las proposiciones y/o demas informacién no pueda abrirse por tener algun
virus informatico o por cualquier otra causa ajena al IMSS, en términos de lo dispuesto por el
numeral 29 del “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que deberan observar para
la utilizacion del sistema electrénico de informacion publica gubernamental, denominado
CompraNet”.

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma del Apoderado o Representante Legal del Licitante)

La Mujer
Indigena
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Anexo 21 Manifiesto de conocer y registrarse en el Médulo de Formalizacion de
Instrumentos Juridicos

Para personas morales:

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccién de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

Procedimiento Numero: XX-50-GYR-050GYR019-EXX-20XX

, en mi caracter de , de la __(persona moral)__, conozcoy
estaré a lo establecido en los articulos tercero, cuarto y demas aplicables del ACUERDO por el
que se incorpora como un mddulo de CompraNet la aplicacion denominada Formalizacién de
Instrumentos Juridicos y se emiten las Disposiciones de cardcter general que regulan su
funcionamiento, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el pasado 18 de septiembre de
2020, donde se determina que todo instrumento juridico que derive de algun procedimiento
de contratacién realizado por las Dependencias y Entidades, se debera utilizar la firma
electrénica avanzada (e. Firma) que emite el Servicio de Administracién Tributaria como medio
de identificacion.

En consecuencia, en caso de resultar adjudicado, manifiesto mi compromiso para registrarme
en el Médulo de Formalizaciéon de Instrumentos Juridicos.

Asimismo, es de mi conocimiento que se puede consultar el material de apoyo para el registro
en el citado médulo, en la liga electrénica:
https://upcp-compranet.funcionpublica.gob.mx/instrumentosjuridicos.html

(Nombre y firma del licitante o representante legal de la persona moral
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Para persona fisicas:

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccién de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

Procedimiento NUimero: XX-50-GYR-050GYR019-EXX-20XX

Conozco y estaré a lo establecido en los articulos tercero, cuarto y demas aplicables del
ACUERDO por el que se incorpora como un mddulo de CompraNet la aplicacién denominada
Formalizacién de Instrumentos Juridicos y se emiten las Disposiciones de cardcter general que
requlan su funcionamiento, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el pasado 18 de
septiembre de 2020, donde se determina que todo instrumento juridico que derive de algin
procedimiento de contratacién realizado por las Dependencias y Entidades, se debera utilizar
la firma electrénica avanzada (e. Firma) que emite el Servicio de Administracién Tributaria como
medio de identificacion.

En consecuencia, en caso de resultar adjudicado el respectivo instrumento juridico se suscribira
en el Médulo de Formalizacién de Instrumentos Juridicos, por lo que se debera estar registrado.

Asimismo, es de mi conocimiento que se puede consultar el material de apoyo para el registro
en el citado médulo, en la liga electrénica: https://upcp-
compranet.funcionpublica.gob.mx/instrumentosjuridicos.html

(Nombre y firma del licitante)

La Mujer
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GLOSARIO DE TERMINOS

Para efectos de esta convocatoria, se entendera por:

Administrador del contrato: Servidor(es) publico(s) en quien recae la responsabilidad de
administrar y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidas en el contrato.

ALSC: Administracién Local de Servicios al Contribuyente.

Area contratante: La facultada en el IMSS para llevar a cabo los procedimientos de contratacion a
efecto de adquirir o arrendar bienes, asi como para pactar la prestacion de servicios.

Area requirente: La que en el IMSS, solicite o requiera formalmente la adquisiciéon o arrendamiento
de bienes o la prestacién de servicios, o bien aquella que los utilizara, en términos de lo que establece
la fraccion II del articulo 2 del Reglamento.

Area técnica: La responsable de elaborar las especificaciones técnicas que se deberan incluir en el
procedimiento de contratacion, de responder las preguntas que sobre estos aspectos técnicos
realicen los licitantes; asi como de realizar la evaluacién de las propuestas técnicas. El Area Técnica,
podréa tener también el caracter de Area Requirente; para el presente procedimiento de contratacién,
en términos de lo que establece la fraccion III del articulo 2 del Reglamento.

CABCS: Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios.
CECOBAN: Centro de Compensacién Bancaria.

COMPRANET: El Sistema Electrénico de informacién publica gubernamental sobre adquisiciones,
arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios relacionados con las mismas con direccién
electrénica en Internet:

https://upcp-compranet.funcionpublica.gob.mx/

Contrato: Documento a través del cual se formalizan los derechos y obligaciones derivados del Fallo
del procedimiento de contratacion de la adquisicién o arrendamiento de bienes o la prestacion de
los servicios.

Convocatoria: El documento que contiene los requisitos de caracter legal, técnico y econdmico con
respecto de los servicios objeto de la contratacion y las personas interesadas en proveerlos o

La Mujer
Indigena

(¥4 aﬁ ¥ \ Afiode Durango 291, Piso 5, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México Tel. 55 5726 1700 Ext. 14260 www.imss.gob.mx
- .a-‘b

Pagina 136 de 139



Gobierno de -~
~ e INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
exlCo g SICURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL
Direccién de Administracién
Unidad de Adquisiciones
Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios

Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversidn y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

Licitacion Publica Nacional Electréonica Numero LA-50-GYR-050GYR019-N-24-2025

prestarlos, asi como los términos a que se sujetara el procedimiento de contratacion respectivo y los
derechos y obligaciones de las partes, de conformidad al MAAGMAASSP.

CUCOP: Clasificador Unico de Contrataciones Publicas

DOF: Diario Oficial de la Federacion.

EMA (Entidad Mexicana de Acreditacion): Entidad de gestion privada en nuestro pais, que tiene
como objetivo acreditar a los Organismos de la Evaluacion de la Conformidad que son los
laboratorios de ensayo, laboratorios de calibracion, laboratorios clinicos, unidades de verificacion
(organismos de inspeccién) y organismos de certificacion.

Entidad Convocante: Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

Escrito Libre: Documento que debera cumplir como minimo con los datos requeridos en la
Convocatoria, sin importar el orden y/o ubicacién del contenido.

IMSS o Instituto: Instituto Mexicano del Seguro Social.

INFONAVIT: Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

Investigacion de mercado: La verificacién de la existencia de bienes, arrendamientos o servicios,
de proveedores a nivel nacional o internacional y del precio estimado basado en la informacién que
se obtenga en la propia dependencia o entidad, de organismos publicos o privados, de fabricantes
de bienes o prestadores del servicio, 0 una combinacién de dichas fuentes de informacién.

IVA: Impuesto al Valor Agregado.

ISR: Impuesto Sobre la Renta

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

LFCE: Ley Federal de Competencia Econdmica.

Licitante: La persona que participa en los procedimientos de Licitacion Publica.

LIC: Ley de Infraestructura de la Calidad.
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Manual o MAAGMAASSP: Manual Administrativo de Aplicacidon General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Medio de Identificacion Electrénica: Conjunto de datos electronicos asociados con documentos
que son utilizados para reconocer a su autor, y que legitiman el consentimiento de éste para
obligarlo a las manifestaciones que en él se contienen, de conformidad con el articulo 27 de la
LAASSP.

Medios remotos de comunicaciéon electrénica: Los dispositivos tecnoldgicos para efectuar
transmision de datos e informacién a través de computadoras, lineas telefénicas, enlaces dedicados,
microondas y similares.

MIPYMES: Las micro, pequefias y medianas empresas de nacionalidad mexicana a que hace
referencia la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

NOM: Norma Oficial Mexicana.

Normas: Las Normas Oficiales Mexicanas, las Normas Estandar (antes Mexicana), segun proceda, y
a falta de éstas, las Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 64 y
84 de la Ley de Infraestructura de la Calidad en su caso, las normas de referencia o especificaciones
a que se refiere el articulo 67 de la Ley antes citada.

0IC: Organo Interno de Control en el IMSS.

Partida o concepto. - La divisién o desglose de los bienes a adquirir y/o arrendar o de los servicios
a contratar, contenidos en un procedimiento de contratacién o en un contrato, para diferenciarlos
unos de otros, clasificarlos o agruparlos.

Penas Convencionales: Son aquellas que se derivan por atraso en el cumplimiento de las fechas
pactadas para la entrega de los bienes y/o servicios, misma que no excedera del monto de la garantia
del contrato, y serd determinada en funcion de los bienes y/o servicios no entregados
oportunamente.

POBALINES. - Las politicas, bases y lineamientos a que se refieren el parrafo séptimo del articulo 1
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PMR: Precio Maximo de Referencia.
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Proveedor: La persona fisica o moral que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o
servicios.

Reglamento: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Resolucién miscelanea fiscal: Publicacion anual en el DOF que agrupa disposiciones de caracter
general, aplicables a impuestos, productos, aprovechamientos, contribuciones de mejoras y
derechos federales, excepto a los relacionados con el comercio exterior.

RFC. - Registro Federal de Contribuyentes.

SAT: Servicio de Administracién Tributaria.

SE: Secretaria de Economia.

SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

SSA: Secretaria de Salud.

Sobre cerrado: Cualquier medio que contenga la proposicién del licitante, cuyo contenido solo
puede ser conocido en el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones, en términos de la Ley.

Testigo Social: Mecanismo de participacién ciudadana en la gestién de las contrataciones publicas,
con un disefio institucional que favorece la incidencia de la sociedad civil en la adecuada construccién
de la accion publica en la materia.

UMAE's: Unidades Médicas de Alta Especialidad, son érganos de operacién administrativa
desconcentrada del Instituto Mexicano del Seguro Social, en términos de lo establecido en el
articulo 2 fraccién IV del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

La Mujer
Indigena
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