| Unidad de Adquisiciones
M E X I C 0 Coordiracion de Adguisicior de Bienes y Contratacion de Servicios
lMSS Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversidn y Activos

Division de Contratacién de Activos y Logistica

GOBI ERNO DE %bq Direccién de Admlnistr_acién

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-050GYRO019-N-160-2024

OBIETO DE LA LICITACION: SERVICIO DE MONITOREO PROACTIVO, GESTION DE INFRAESTRUCTURA, ORQUESTACIéN
DE FLUJOS DE TRABAJO Y SERVICIOS PROFESIONALES PARA ACTIVOS TECNOLOGICOS, PARA EL ANO 2024", :

En la Ciudad de México, siendo las 11:00 horas del 30 de julio de 2024, en |a Sala de juntas de la
Divisiéon de Contratacion de Activos y Logistica, ubicada en Durango 291, piso 5, Colonia Roma
Norte, C.P. 06700, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc; se reunieron las personas servidoras

publicas cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de iniciar la sesién
de la Junta de Aclaraciones a la convocatoria del procedimiento de Licitacion Publica Nacional|
Electrénica, nimero LA-50-GYR-050GYRO19-N-160-2024, convocada para la contrataciéon del
“servicio de Monitoreo Proactivo, Gestién de infraestructura, Orquestacion de Flujos de Trabajo y/
Servicios Profesionales para Activos Tecnolégicos, para el afio 2024.”, de acuerdo a lo previsto en
los articulos 33 y 33 Bis de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en
adelante, la LAASSP), 45 y 46 fraccion |l de su Reglamento (en adelante el Reglamento) y el numeral|
3.4 de |3 CoNVOCal O A, === s oo e oo
El acto es presidido por la Lic. Rosa Angélica Nava Robles, Titular de la Division de Contratacion de
Activos y Logistica, adscrita a la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos,
dependiente de la Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, de conformidad
con el numeral 5.3.8, inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,|
Arrendamientos y Servicios (en adelante, POBALINES) del Instituto Mexicano del Seguro Social (en|
adelante, el IMSS o el Instituto) y el numeral 7.1.3.1.2.3, del Manual de Organizacion de la Direccion de|
F Yo [ a1 T Iy = Tod [ T
Quien preside el acto, es asistida por 2| Titular de la Division de Mesa de Servicios Tecnolégicos, con|
caracter de Area Requirente, a quien corresponde solventar las solicitudes de aclaracion de caracter
técnicoy las solicitudes de aclaracién de caracter administrativo, seran atendidas por la representante
del Area Contratante, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta. --------—-----=--=--—
Asimismo, se hace constar que se encuentra presente el representante del Organo Interno de Contro
Especifico en el IMSS, cuyo nombre y firma aparecen al final del Acta. -----=--mmmrmmmrommmmomm oo oo
De conformidad con los articulos 26 penultimo pérrafo de la LAASSP y 45 del Reglamento, se hace
constar que no asistieron personas gue manifestaran su interés de estar presentes como observadores
en este acto. ----- e e s e e R e i i s e it

Con fundamento en lo establecido en el articulo 33 Bis de ia LAASSP, se informa que solamente se
atenderan las solicitudes de aclaracién a la convocaioria de las personas que hayan presentado el
escrito en el que expresen su Interés en participar en estz Licitacion, a través de CompraNet, por si o
en representacién de un tercero, y cuyas sclicitudes de aclaracicn se hayan recibido a mas tardar
veinticuatro horas antes de la fecha vy hora en que se vaya a realizar 1a junta de aciaraciones; es decir
a las 11:00 horas del 29 de Julio de 2024, -« =-cmn oxsmmmmr oo oo
Quien preside el acto dio inicio ai mismo, sefalandc-que aue tal como consta en la impresiéon de
pantalla del Sistema CompraNet que se adjunta a la presente como Anexo |, se recibio en tiempo v,
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Direccién de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Zourdinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adguisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

GOBIERNO DE

MEXICO it

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
" LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-050GYRO19-N-160-2024
OBJETO DE LA LICITACION: SERVICIO DE MONITOREO PROACTIVO, GESTION DE INFRAESTRUCTURA, ORQUESTACION
DE FLUJOS DE TRABAJO Y SERVICIOS PROFESIONALES PARA ACTIVOS TECNOLOGICOS, PARA EL ANO 2024".

forma las solicitudes de aclaracion a la Convocatoria y escrito de interés en participar en la junta de
aclaraciones, a través del Sisterma CompraNet, de los siguientes licitantes; ------=-====-==—=-cmmmmmmmmeee

. Escrito | Solicitudes
No. Licitante ~ de de
S Interés | Aclaracién
1 | AIS SISTEMAS AVANZADOS DE INFORMACION, S.A. DE C.V. Si 0
2 | CONSULTORIA EN SISTEMAS INTECRALES DE IT, 5. DE R.L. DE C.V. No 0
3 | QUITZE, S A.DE CV. Si 4
4 | RAMUREH SOLUCIONES INTELIGENTES EN SECGURIDAD, TECNOLOGIA LOGISTI No 0
5 | TAQ SISTEMAS MEDICQOS, S.A. DE C.V. No 0]
TOTAL 4

El representante del drea técnica y requirente, procedieron a dar contestacion en el ambito de sus
respectivas competencias, a las solicitudes de aclaracion formuladas por los licitantes, de la forma
Lo U 1= =

ID de la

Tipo de

Seccion de la

Aclarahién

FUNCIONALES

pregunta aclaracién convocatoria ! : $ s Sesptaata
DICE: "EL ‘PROVEEDOR" DEBERA CUMPLIR | No, noes correcta su apreciacion,
CON LOS SIGUIENTES REQUISITOS MINIMOS: | el licitante debera presentar la
A) PERSONAL PARA REALIZAR SERVICIOS | documentacion enlistada en el
PROFESIONALES: LICENCIATURA O | inciso d)Criterio de evaluacion de
INGENIERIA EN SISTEMAS, INFORMATICA O | proposiciones conforme a lo
CARRERA  AFIN (TITULO ¥ CEDULA | dispuesto por los articulos 51,52y
PROFESIONAL). CERTIFICADO NIVEL | 53 del RLAASSP del ANEXO 2
ASOCIADO CON EL FABRICANTE PARA AL | TERMINOS Y CONDICIONES, y
MENOS UNA DE LAS SOLUCIONES DEL | del numeral 6.2 Evaluacion de la
MONITORED" PRCACTIVO, GESTION DE | propuesta econdmica de la
INFRAESTRUCTURA, ORQUESTACION DE | convocatoria.
LEGAL - ANEXO FLUJOSﬁ DE y TRABAJO ¥  SERVICIOS
615208 ADMINISTRA TECNICO/ PROFESIONALES PARA  ACTIVOS
TIVA NUMERAL 6, TECNOLOGICOS PARA EL ANO 2024, B)

ARQUITECTO: MINIMO UN ANO DE
EXPERIENCIA Y AL MENOS UN CERTIFICADO
NIVEL PROFESIONAL COM EL FABRICANTE
PARA UNA DE LAS SOLUCIONES DEL
MONITOREC FPROACTIVO, GESTION DE
INFRAESTRUCTURA, ORQUESTACION DE
FLUJOS DE TRABAIJC ¥ SERVICIOS
PROFESIONALES PARA ACTIVOS
TECNOLOGICOS . PARA EL ANO 2024. Q)
ADMINISTRADOR' DEL PROYECTO: QUIEN
PREFERENTEMENTE DEBERA DE CONTAR
CON LICENCIATURA © INGENIERIA EM

Tuauhtémoc, C, P 08700, CDOMX
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GOBIERNO DE

MEXICO

IMSS

Direccién de Administracién
Unidad de Adquisiciones

Courdinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: m-so—cvn-osocvnow-u-aso-zou

OBJETO DE. LA LICITACION: SERVICIO DE MONITOREO PROACTIVO, GESTION DE INFRAESTRUCTURA, ORQUESTACION
DE FLUJOS DE TRABAJO Y SERVICIOS PROFESIONALES PARA ACTIVOS TECNOLOGICOS, PARA EL ANO 2024”. :

IDde la
pregunta

Tipo de
aclaracion

Seccién de la
convocatoria

Aclaracién

Respuesta

SISTEMAS, INFORMATICA O CARRERA AFIN
(TITULO Y CEDULA PROFESIONAL) O CURSOS
DE GESTION DE PROYECTOS, Y MINIMO UN
ANO DE EXPERIENCIA DE GESTION
COMPROBABLE EN  PROYECTOS DE
MONITGREQ Y AUTOMATIZACION. / DEBIDO
A QUE SE RESALTA LA PALABRA
"PROVEEDOR", SE ENTIENDE QUE LOS
REQUISITOS MINIMOS SOLICITADOS EN ESTE
APARTADOC, INCLUYENDO LA
DOCUMENTACION DE LOS DISTINTOS
PERFILES, SERA ENTREGADA POR EL
"PROVEEDOR ADIUDICADQO" AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRARO, PCR LO
QUE DICHA INFORMACION NO DEBERA SER
PRESENTADA POR "LOS LICITANTES" COMO
PARTE DE LA PROPUESTA TECNICA -
ECONOMICA EN EL PROCESO DE LICITACION
VIA COMPRANET.;ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

615209

LEGAL -
ADMINISTRA
TIVA

ANEXO
TECNICO/
NUMERAL 7
REQUISITOS

NO
FUNCIONALES

SE ENTIENDE QUE LQOS CONTRATOS Y
CARTAS DE SATISFACCION SOLICITADOS EN
ESTE APARTADO, NO FORMAN PARTE DEL
PRESENTE PROCEDIMIENTO, TODA VEZ QUE
LA EVALUACION DE LA LICITACION ES POR
METODO BINARIO Y NO POR PUNTOS Y
PROCENTAJES, ADICIONALMENTE, EL
RUBRO DE EXPERIENCIA Y ESPACIALIDAD AL
QUE SE HACE REFERENCIA ES LOCALIZADO
DENTRO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA
:ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

No, no es correcta su apreciacion,
se debe precisar que los
licitantes deberan entregar la
documentacion enlistada en el
inciso d)Criteric de evaluacion de
proposiciones conforme a lo
dispuesto por los articulos 51,52 y
53 del RLAASSP del ANEXO 2
TERMINOS Y CONDICIONES

615277

ECONOMICO

ANEXO 2
TERMINOS Y
CONDICIONES
/ N) FORMA
DE PAGO

DICE: EL PAGO SE REALIZARA EN MONEDA
NACIONAL (PESOS MEXICANOS), EN UNA
SOLA EXHIBICION, . POSTERIOR A SU
ACTIVACION ¥ A. LA ENTREGA DEL
DOCUMENTO' QUE LO ACREDITE. [/ SE
ENTIENDE QUE SE ACERDITA LA ENTREGA
DEL SERVICIO REQUERIDO CON LA CARTA EN
PAPEL MEMBRETADC DEL PROVEEDOR Y
FIRMADA POR SU REPRESENTANTE LEGAL,
DIRIGIDA AL  ADMINISTRADCR  DEL
CONTRATO, EN EL QUE MANIFIESTE QUE EL
SOPORTE SE OTORGARA A TODAS LAS
SOLUCIONES SOLICITADAS DURANTE LA

VIGENCIA DEL CONTRATO, CON
INDEPENDENCIA DE DONDE SE
ENCUENTREN  INSTALADOS. LA CUAL

DEBERA SER ENTREGADA MAXIMO 10 DIAS
HABILES POSTERIORES A LA FECHA DE
INICIO DEL SERVICIOGES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

Si, si es correcta su apreciacion
favor de remitirse al numeral 2
del inciso d)Criterio de
evaluacion de proposiciones
conforme a lo dispuesto por los
articulos 51, 52 y 53 del RLAASSP
del ANEXO 2 TERMINOS Y
CONDICIONES de la presente
convocatoria.
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- Unidad de Adquisiciones
M E X I C 0 Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
!MSS Ccordinacion Técnica de Adguisicion de Bienes de Inversion y Actives

Division de Contratacion de Activos y Loglstica

GOBIERNO DE %q Direccién de Administracion

_ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

7 " LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA .
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-050GYRO19-N-160-2024
OBIJETO DE LA LICITACION: SERVICIO DE MONITOREO PROACTIVO, GESTION DE INFRAESTRUCTURA, ORQUESTACION
DE FLUJOS DE TRABAJO Y SERVICIOS PROFESIONALES PARA ACTIVOS TECNOLOGICOS, PARA EL ANO 2024".
IDde la Tipo de Seccion de la i
pregunta aclaracién convocatoria Aciarscion . Aeipudta :
No, no es correcta su apreciacion
EN EL NUMERAL 6 "REQUERIMIENTOS | favor de remitirse a los
ANEXO FUNCIONALES" EN DONDE HABLA DEL | numerales 6 y 7 del ANEXO 1,
TECNICO/ SERVICIO DE SOPORTE, SE INCLUYE LA | ANEXC TECNICO de la presente
NUM & DESCRIPCION DE LOS PERFILES DE | convocatoria.
REQUERIMIEN ADMINISTRADOR DE PROYECTO,
616095 TECNICO TOS ARQUITECTO Y PERSONAL PARA BRINDAR
FUNCIONALES LOS SERVICIOS PROFESIONALES, MISMOS
Y NUM 7 QUE SE DETALLAN EN EL NUMERAL 7
SERVICIOS "SERVICIOS PROFESIONALES", SE ENTIENDE
PROFESIONAL | QUE LOS RECURSOS DEL APARTADO 6 EN
ES REALIDAD PERTENECEN AL NUMERAL 7 Y
SON LOS MISMOS RECURSOS [/ (ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

Conforme a lo establecido en el articulo 46 fraccion Il del Reglamento de la LAASSP, a través del
presente se envian por CompraNet las respuestas emitidas a las aclaraciones solicitadas; asimismo, se
informa a los licitantes que se otorga un plazo de 6 (seis) horas contado a partir de la publicacion en
el Sistema CompraNet de la presente acta, para gue en su caso, formulen las preguntas gue

consideren necesarias en relacién con las respuestas emitidas, con lo cual se garantiza el plazo|

minimo a que se refiere dicho precepto legal. Asimismo, se informa a los licitantes que solo se dara

respuesta si presentaron el escrito de interés, senalado en el articulo 33 bis de la Ley de Adquisiciones|

Arrendamientos y Servicios del Sector Pubiico y el numeral 3.4 “Junta de Aclaraciones”, de la
Convocatoria que rige el presente procedimiento; dichas preguntas deberan enviarse Unicamente por|
medio de la seccién correspondiente en CompraNet. Una vez que sean recibidas las preguntas|
(repreguntas), la convocante informa a los licitantes que la fecha y hora para dar las contestaciones|
sera el 30 de julio de 2024 a 1as 17:30 horas. - = mmmmmm oo oo |

De conformidad con el articulo 33 de la LAASSP, ia presente acta forma parte integrante de la|
Convocatoria a la LiCiaCion. - o - oo e e e e ‘

Para efectos de la notificacidn, en términos de los articulos 37 Bis de la LAASSP y 45 del Reglamento,
se difundird un ejemplar de la presente acta en la direccion electrénica de CompraNet. Asimismo, se|
informa que a partir de esta fecha se pone a disposicién, copia de esta acta en el tablero de avisos|
dispuesto en el piso 5 de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica, del inmueble ubicado en|
calle Durango No. 291, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad{
de México, por un término no menor de cinco dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de|
los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y en su caso, obtener copia de la misma. Este|
procedimiento sustituye a la Notificacion PersonNa. ——==----m s e e
Asimismo, se les pregunto a los asistentes si deseaban manifestar alguna observacion al mismo, a Io
gue el Representante del OICE manifiesta {0 siguiente! -~----mmmmmommmmmmmme oo

Durango Mo. 291, 5to, piso, Colonia Roma Norte, Aleaidia Cuauhtémoc, C. P CET700, CHDMX | Wl
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GOB‘I ERNO DE "y.‘ Direcc!én de Adminis?racién

Ry Unidad de Adquisiciones

M E x I c 0 4, Ceord pacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
!N.‘&Cj oo Jinacion Tecnica de Adguisicion de Bienes de Inversion y Actives

Division de Contratacion de Activos y Logistica

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA -
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-050GYRO19-N-160-2024
OBJETO DE LA LICITACION: SERVICIO DE MONITQREO FROACTIVO, GESTION DE INFRAESTRUCTURA, ORQUESTACION
DE FLUJOS DE TRABAJO Y SERVICIOS PROFESIONALES PARA ACTIVOS TECNOLOGICOS, PARA EL ANO 2024”.

Con fundamento en el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, que dispone que la Secretaria de la Funcidon Publica, podra verificar en cualguier tiempo, que
las adquisiciones, arrendamientos y servicios se realicen conforme a lo establecido en la Ley de la
materia y demas disposiciones aplicables, en correlaciéon con el articulo 83, parrafo cuarto del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, ---=-----mmmmmmmmmmm e
En este acto, se hace constar que mediante corree eiectréonico de fecha 29 de julio del afio en curso,
el Organo Interno de Control Especifico en el IMSS, hizo del conocimiento del area contratante
mediante del servidor publico facultacdo para llevar los actos del presente procedimiento de
contratacion, los comentarios de caracter generai al procedimiento de contratacién, derivado de la
verificacién a las solicitudes de aclaracién presentadas por parte de la proveeduria en el sistema
COMPTE M B, mrrrm e s e et et et e e e st e e
Por lo anterior, con fundamento en los articulos 33 y 33 bis de la LAASSP; 46, fracciones IV y V, de su
reglamento, se solicita a los representantes.del area contratante, area requirente y/o técnica, en el

ambito de sus facultades a dar respuesta de forma clara y precisa a las dudas y planteamientos de los
licitantes relacionados con los aspectos contenidos en la cdnvocatoria y sUS anexos. ~----===-==mm=me=nmmee
Finalmente, se sugiere considerar todas |as solicitudes de aclaracion por parte de los participantes,

para que se tomen las previsiones c orraspend.emea' én cuanto a las posibles modificaciones
susceptibles de realizarse a la Convocatoria -gei procedimiento de contratacién y sus anexos, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 33, d# |a LAASSP y conforme al tramo de responsabilidad de
cada una de las areas contratante, requnente y/o técnica. Siendo todo lo gue desea manifestar, -------- {
No habiendo otro hecho que hacer constar, se da por terminado este acto, siendo las 11:20 horas del
30 de julio de 2024, firmando el presente para, Ios efectos legales, administrativos y de notificacion a
gue haya lugar, sin que la falta de firma de alguno de ellos reste validez al acta quienes reciben copia
de [a MISMa. —=sessmmmm e o e e e s e e e e e e

Titular de la Division de Contratacion de Activos y

Logistica ‘\ ¢ 4
(Area Contratante)
Lic. Ro%élica Nava Robles
Durange No. 291, 5to. pisa, Colania Roma Norte, Alcaldia Cusuhtémac, G. P 38700, COMK. )(/
www.imss.qob.nme Lde b ) 2@24

-/ Felipe Carrillo
PUERTO



GOB} ERNO DE ‘ Dlrecc!én de Admln!sfr‘acién

Unidad de Adquisiciones

M E x I c 0 Coordinacidon de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
IM$ Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos

Division de Contratacion de Activos y Logistica

ACTA DE JUNTA DE ACLLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-050GYRO19-N-160-2024
OBIETO DE LA LICITACION: SERVICIO DE MONITOREO PROACTIVO, GESTION DE INFRAESTRUCTURA, ORQUESTACIéN
DE FLUJOS DE TRABAIJO Y SERVICIOS PROFESIONALES PARA ACTIVOS TECNOLGGICOS, PARA EL ANO 2024". :

ﬂ

Titular de la Divisién de Mesa de Servicios -
Tecnoldgicos
(Area Técnica y Requirente)

Representante del Organo Interno de Control | —

Especifico en el IMSS %’

Las firmas que anteceden corresponden al Acta de Junta de Aclaraciones LA-50-GYR-050GYRO19-N-
TBO0-2024, ~ - mm e e

Durango No. 291, 5to. plso, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémac, €. P. 06700, CDMA
www.imss.gob.mx 6de &
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HACIENDA

. PLATAFORMA
| PRRATALS Comgw@
SA¢RETARA B S
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EMPRESAS QUE HAN MANIFESTADO INTERES EN PARTICIPAR

Fecha y hora de la emisién del reporte: 30/07/2024 11:00
Datos del Procedimiento de contratacion

Cédigo del Expediente: E-2024-00080240

Numero de procedimiento de contratacion: LA-50-GYR-050GYR019-N-160-2024
Numero de junta: 1

Empresas interesadas
Fecha y hora de Fecha de Acuse(s) de
i I Acuse(s) de
Nam. Remitente consulta del expresion de solicitud de L e
procedimiento interés aclaracion e
AIS SISTEMAS '
1 AVANZADQOS DE 25 de Julio de 29 de Julio de NO NO
INFORMACION 2024 a las 15:14 2024 a las 09:30
SADE CV
CONSULTORIA
2 EN SISTEMAS 22 de Julio de NO NO
INTEGRALES DE 2024 a las 10:59
IT S DE RL DE CV
MIT MEXICO
INTELLIGENT 28 de Julio de o
N N
2 TECHNOLOGY 2024 alas 18:05 - ©
SADE CV
4 QUITZE SA DE 22 de Julio de 25 de Julio de sl NG
cv 2024 alas 09:41 2024 a las 14:01
RAMUREH
SOLUCIONES
INTELIGENTES 21 de Julio de
NO NO
B EN 2024 alas 22:31
SEGURIDAD, TECNOLOGIA,
LOGISTI
TAQ SISTEMAS .
6 MEDICOS SA DE #hdeduods NO NO
2024 alas 13:35
cv
Viadue

Pda Miguel &
BB 1977 hitp

Tel &

in Mo, 108, Col. &

campranat.l
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Direccién de Administracién

GOBIERNO DE &q Unidad de Adquisiciones
M E x I C 0 @ Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios
IMSS Coordinacion Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos

Division de Contratacion de Activos y Logistica

ACTA DE CIERRE DE LA JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-0S0GYR019-N-160-2024
OBJETO DE LA LICITACION: SERVICIO DE MONITOREQ PROACTIVO, GESTION DE INFRAESTRUCTURA, ORQUEST'ACION

DE FLUJOS DE TRABAJO Y SERVICIOS PROFESIONALES PARA ACTIVOS TECNOLOGICOS, PARA EL ANO 2024".

En la Ciudad de México, siendo las 10:00 horas del 31 de julio de 2024, en |a Sala de juntas de la
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, ubicada en Calle Durango nimero 291, Piso 5,
Colonia Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de
México, México; se reunieron las personas servidoras publicas cuyos nombres y firmas aparecen al
final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo el cierre de la Junta de Aclaraciones a la
convocatoria del procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electrénica, numero LA-50-GYR-
050GYRO19-N-160-2024, convocada para la contratacién del “Servicio de Monitoreo Proactivo,
Gestién de Infraestructura, Orquestacién de Flujos de Trabajo y Servicios Profesionales para
Activos Tecnolégicos, para el afio 2024", de acuerdo a lo previsto en los articulos 33 y 33 Bis de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante, la LAASSP), 45y 46
fraccion Il de su Reglamento (en adelante el Reglamento) y el numeral 3.4 de la Convocatoria. ------
El acto es presidido por la Lic. Rosa Angélica Nava Robles, Titular de la Divisidon de Contratacion de
Activos y Logistica, adscrita a la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos,
dependiente de la Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios, de
conformidad con el numeral 5.3.8, inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (en adelante, POBALINES) del Instituto Mexicano del
Seguro Social (en adelante, el IMSS o el Instituto) y el numeral 7.1.3.1.2.3, del Manual de Organizacion
de |a Direccidn de AdmMiNiStraCiGn ——=m-m--m=mmmmmm o s e e oo mm oo soosoos
Quien preside el acto, fue asistida por el Titular de la Division de Mesa de Servicios Tecnolégicos,
en su caracter de Area Técnica, a quien corresponde solventar las solicitudes de aclaracion de
caracter técnico v las solicitudes de aclaracion de caracter administrativo, seran atendidas por la
representante del Area Contratante, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta. --
Asimismo, se hace constar que se encuentra presente el representante del Organo Interno de
Control Especifico en el IMSS, cuyo nombre y firma aparecen al final del Acta.

De conformidad con los articulos 26 pentiltimo pérrafo de la LAASSP y 45 del Reglamento, se hace
constar que no asistieron personas que manifestaran su interés de estar presentes como
ObServadores €N @5t ACLO, —==nmmmrmmmmmm s o= e oo msosssmsooosoomoos

Quien preside el acto, comunicd a los asistentes que de conformidad con el articulo 46 fraccion |l del
Reglamento, a través del acta relativa a la Junta de Aclaraciones que contiene las respuestas a las
solicitudes de aclaracion recibidas, publicada en CompraNet, el 30 de julio de 2024 a las 11:22 horas
se informd a los licitantes que se otorgaba un plazo de 6 (seis) horas con lo cual se garantizo el plazo
minimo a que se refiere dicho precepto para gue, en su caso, formularan las preguntas (repreguntas)
que consideren necesarias en relacion con las respuestas emitidas por la convocante. En el aviso de
suspension se informé a los licitantes que la fecha y hora para dar las contestaciones seria el 31 de
julio de 2024 a 1as 10:00 hOras. --------=-=== s som oo oo oooonnono oo oo
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% M E x I C 0 E “sordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
IMSS Coordinzecitn Técnica de Adguisicion de Bienes de Inversion y Activos

Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

ACTA DE CIERRE DE LA JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-050GYR019-N-160-2024

OBIJETO DE LA LICITACION: SERVICIO DE MONITOREO PROACTIVO, GESTION DE INFRAESTRUCTURA, ORQUESTACION
DE FLUJOS DE TRABAJO Y SERVICIOS PROFESIONALES PARA ACTIVOS TECNOLOGICOS, PARA EL ANO 2024".

Con fundamento en lo establecido en el articulo 33 Bis de la LAASSP, se informa que solamente se
atenderan las preguntas (repreguntas), de las personas que hayan presentado el escrito en el gue
expresen su interés en participar en esta Licitacion a través de CompraNet, por si o en representacion
de un tercero. Asimismo, se indica que, vencido el plazo referido anteriormente, se verifico en el
sistema CompraNet tal como consta en la impresion de pantalla del Sistema CompraNet que se
adjunta a la presente como Anexo |, si existen preguntas (repreguntas) por parte de los licitantes
respecto de las respuestas dadas a las solicitudes de aclaracioén, a través del Sistema CompraNet,
sefalando que si se recibieron repreguntas del siguiente licitante: ------=--===-sossosmomomsmmmommomomossonoee

No. Licitante Escrito de Interés Repreguntas
1 | Quitze, S.A. de CV. Si 2
Total 2

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 46, fraccion Il, segundo parrafo del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una vez gue concluyo el tiempo
previsto por la convocante para recibir preguntas relacionadas con las respuestas otorgadas, se
sefalé el dia 30 de julio de 2024 a las 17:30 horas como plazo maximo para enviar las contestaciones

A continuacién, el Area Requirente y Técnica, asi como el Area contratante, emiten las respuestas de
su competencia. En este acto, quien preside solicita a |los presentes la dispensa de la lectura de las
solicitudes de aclaracién y sus respectivas respuestas quienes manifiestan no tener inconveniente

ID de la Referencia
o0 ala Aclaracion Respuesta
pres Pregunta

SE MANIFIESTA QUE LA CARTA DEBE | No, para precisar es el mismo
INDICAR QUE EL SOPORTE SE | producto y se mantiene en 1000
BRINDARA A TODAS LAS SOLUCIONES | unidades como lo indica.

SOLICITADAS, SE INFORMA QUE EN EL
ANEXO TECNICO LA TABLA DE
54255 615277 SOLUCIONES REPITE EL NOMBRE DE
LA LICENCIA "CONTROL-M WORKLOAD
CHANGE MANAGER  (TASK) SIN
EMBARGO, LA DESCRIPCION DE LA
PRIMER FILA DONDE APARECE ESTE
NOMBRE HACE REFERENCIA AL
PRODUCTO CONTROL-M /)
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EMPRESAS QUE HAN MANIFESTADO INTERES EN PARTICIPAR

Datos del Procedimiento de contratacion

Fecha y hora de la emision del reporte: 30/07/2024 17:30

Cadigo del Expediente: E-2024-00080240

NUmero de procedimiento de contratacion: LA-SD-GYH—&éﬂGYRO'l §-M-160-2024

Numero de junta: 1

Empresas interesadas
Fecha y hora de Fecha de Acuse(s) de Amalehde
Nam. Remiiente consulta del expresion de solicitud de reprade
procedimiento interés aclaracion b
AlS SISTEMAS
] AVANZADOS DE 25 de Julio de 29 de Julio de NO NO
INFORMACION 2024 a las 15:14 2024 a las 09:30
SADECV (
|
CONSULTORIA
EN SISTEMAS 22 de Julio de
N
& INTEGRALES DE 2024 a las 10:59 He o
IT S DE RL DE CV |
MIT MEXICO |
INTELLIGENT 29 de Julio de ‘
g TECHNOLOGY 2024 a las 18:05 Ne NO
SADE GV |
4 QUITZE SA DE 22 de Julio de 25 de Julio de | sl sl
cv 2024 a las 09:41 2024 alas 14:01 |
RAMUREH ‘
SOLUCIONES
. INTELIGENTES 21 de Julio de ‘ - N
EN 2024 a las 22:31
SEGURIDAD, TECNOLOGIA,
LOGISTI |
|
|
TAQ SISTEMAS
26 de Julio de
A N
9 MEDIC(’;E BARE 2024 a las 13:35 2 NO

Viaducto Pde § an MNo. 105,

55 2688

-complanet.h

Cot, Ex

1E00, Migue! Hidalgo, Cluds
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IMSS Coo:dinacion Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos

Division de Contratacion de Activos y Logistica

ACTA DE CIERRE DE LA JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-050GYRO12-N-160-2024

OBIJETO DE LA LICITACION: SERVICIO DE MONITOREO PROACTIVO, GESTION DE INFRAESTRUCTURA, ORQUESTACION

DE FLUJOS DE TRABAJO Y SERVICIOS PROFESIONALES PARA ACTIVOS TECNOLOGICOS, PARA EL ANO 2024".

Referencia : -
;::::::a ala Aclaracion Respuesta
Pregunta

DLATFORM(TASK), EL CUAL ESTA EN LA
BASE INSTALADA DEL FABRICANTE
(ACEPTA LA CONVOCANTE INCLUIR EN
LA CARTA EL LISTADO CORRECTO DE
LOS PRODUCTOS CON LOS QUE
CUENTA EL INSTITUTO?

¢(ES CORRECTO ENTENDER QUE LOS | Escorrecto la apreciacién
PERFILES MANIFESTADOS EN EL
NUMERAL 6 ":REQUERIMIENTOS
FUNCIONALES" DEBERAN
PRESENTARSE COMO PARTE DE LOS
SERVICIOS PROFESIONALES DEL
54256 616095 NUMERAL 7 ¢Y EN CASO DE SER
NECESARIO ESTAR EN CONTACTO
DIRECTO CON EL EQUIPO QUE
BRINDARA EL SOPORTE AL
MONITOREQ PROACTIVO, GESTION DE
INFRAESTRUCTURA Y ORQUESTACION
DE FLUJOS DE TRABAJO?

De conformidad con el articulo 33 de la LAASSP, la presente acta forma parte integrante de la
Convocatoria a la LICItaCiO N, —===-=-mmmmmmmmmmm s s s s oo e oo e oo smm oo momo oo smnmmm e

Para efectos de la notificacién, en términos de los articulos 37 Bis de la LAASSP y 45 del Reglamento,
se difundira un ejemplar de la presente acta en la direccion electronica de CompraNet. Asimismo, se
informa que a partir de esta fecha se pone a disposiciéon, copia de esta acta en el tablero de avisos
dispuesto en el piso 5 de la Division de Contratacién de Activos y Logistica, del inmueble ubicado en
calle Durango No. 291, Colonia Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad
de México, por un término no menor de cinco dias hébiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de
los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y en su caso, obtener copia de la misma. Este
procedimiento sustituye a la notificacion personal. ------=-=-==-m-mcmmsmmmmmmmmomoomomsmmo s

Se reitera que la fecha para la celebracién del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones se
llevara a cabo el dia 07 de agosto de 2024, en punto de las 11:00 horas.----------------om-mmmmmmmmmmmes

Asimismo, se les preguntd a los asistentes si deseaban manifestar alguna observacién al mismo, a lo
que respondieron NO tENEr NINGUNE.-=-===========-===ommmsms oo ooooooooooor oo oooomosmssosoooomosossmene e
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‘ i IMSS L Gordinacien Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos

Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

| ACTA DE CIERRE DE LA JUNTA DE ACLARACIONES
\ LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA -
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-050GYRO19-N-160-2024
OBJETO DE LA LICITACION: SERVICIO DE MONITOREO PROACTIVO, GESTION DE INFRAESTRUCTURA, ORQUESTACION
DE FLUJOS DE TRABAJO Y SERVICIOS PROFESIONALES PARS ACTIVOS TECNOLOGICOS, PARA EL ANO 2024".

|

| No habiendo otro hecho que hacer constar, se da por conciuido el presente acto siendo las 10:20
‘ horas del dia 31 de julio de 2024 en gue se actua, firmando el presente para los efectos legales,
| administrativos y de notificacién a que haya lugar, sin ¢ue la falta de firma de alguno de ellos reste
: validez al acta quienes reciben copia de Bsta = wsrsicmmm e emrme s masSoSS SRS s Stnm st ns

Titular de ia Divisién de Contratacion de Activos y «
Logistica
(Area Contratante)

Titular de la Division de Mesa de Servicios
Tecnoidgicos :
(Area Técnica y Requirente):

Representante del Organo interno de Control  —EEEE
—— —_— (\ "_” e

Especifico en el IMSS : . =
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