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En la Ciudad de México, siendo las 17:00 horas del dia 17 de junio de 2024, en las oficinas de la
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, ubicadas en la Calle de Durango, Namero 291,
piso 5, Colonia Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México,
se reunieron los servidores publicos, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta,
con objeto de llevar a cabo el acto de fallo del procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas Nacional Electronica Numero IA-50-GYR-050GYRO019-N-112-2024 para la contratacién del
“Servicio de Internet para Sitios de Criticidad Media y Normal de 100 Mbps del IMSS", de
conformidad con el articulo 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico (en adelante, la Ley o la LAASSP).

El Acto es presidido por la Lic. Rosa Angélica Nava Robles, Titular de la Divisién de Contratacién
de Activos y Logistica, adscrita a la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y
Activos, dependiente de la Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios, de
conformidad con el numeral 5.3.8, inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (en adelante, POBALINES) del Instituto Mexicano del
Seguro Social (en adelante el IMSS o el Instituto) y el numeral 7.1.3.12.3, del Manual de
Organizacién de la Direccién de Administracién.

En el acto de presentacién y apertura de proposiciones, se recibieron para efectos de su revisién,
analisis detallado y elaborar el Dictamen que fundamenta y motiva el Fallo del presente
procedimiento, conforme lo establecen los articulos 36 y 36 Bis fraccién Il de la Ley y 51 del
Reglamento, las proposiciones de los siguientes licitantes:

No. Licitante
1 TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES S.A.P.l. DE C.V.
Se comunica que se verific6 en el Sistema CompraNet en la liga

https://directoriosancionados.apps.funcionpublica.gob.mx/ que las personas morales antes
mencionadas no se encuentran inhabilitadas y/o sancionadas, asi como en el listado de
proveedores suspendidos en la liga electrénica
https://suspensiondirectoriosancpc.apps.funcionpublica.gob.mx/ a la fecha de celebracién del
presente Acto, se imprimieron las pantallas de dichas consultas, mismas que se encuentran
archivadas en el expediente del presente procedimiento de contratacién, verificindose que los
participantes referidos no se encuentran inhabilitados, sancionados ni suspendidos.

Asimismo, se consulté el listado de proveedores y contratistas impedidos para contratar con el
Instituto Mexicano del Seguro Social, de conformidad con lo establecido por el articulo 50 de la
LAASSP, fracciones I, IV, Xlll y XIV, dicho listado fue impreso v, de igual manera, se encuentra
archivado en el expediente del presente procedimiento de contratacién, verificaAndose que los
participantes referidos no se encuentran impedidos.

Criterio de Evaluacién de Proposiciones
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Con apego en lo establecido por los articulos 36, 36 Bis fraccion Il y 37 de la Ley y 51 del
Reglamento; Numeral 2 Objeto y Alcance de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas
Nacional, numeral 2.7 Forma de Adjudicacidn y Apartado 6. Criterios Especificos Conforme a los
Cuales se Evaluaran las Proposiciones de la Convocatoria; asi como el numeral, 7 Adjudicacién
de Contrato, la Convocante efectué la evaluacién utilizando el criterio Binario, es decir Cumple o
No cumple, considerando exclusivamente los requisitos y condiciones establecidos en los Anexos
“Uno “Anexo Técnico” y Dos “Términos y Condiciones y Nueve “Propuesta Econdmica”, a efecto de
due se garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.
Para tal efecto, se llevara a cabo la evaluacién de las proposiciones de los licitantes, conforme al
siguiente procedimiento:

I. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.
A. FIRMA ELECTRONICA.

En primer término, se verificé si la proposicién fue debidamente firmada electrénicamente, tal
como se exigid en el apartado 3, numeral 3.2 Recepcidn de proposiciones, de la Convocatoria y de
conformidad con los articulos 26 Bis, fraccién Il y 27 de la Ley, que disponen que en el caso de
Licitaciones Publicas Electrénicas, en las cuales se permite exclusivamente la participacién de los
licitantes a través del Sistema CompraNet, se utilizaran medios de identificaciéon electrénica, los
cuales produciran los mismos efectos gque las leyes otorguen a los documentos firmados
autégrafamente y, en consecuencia, tendran el mismo valor probatorio.

Vinculado a ello, el articulo 50 del Reglamento, establece que “En las proposiciones enviadas a
través de medios remotos de comunicacién electrdnica, en sustitucién de la firma autdégrafa, se
emplearan medios de identificacién electrénica que establezca la Secretaria de la Funcién
Puablica”. Al respecto, la Secretaria de la Funcién Publica, mediante el “Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de
Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de junio de 2011, dispuso en su numeral 14 textualmente lo siguiente: “El medio de
identificacién electrénica para que los potenciales licitantes nacionales, ya sean personas fisicas o
morales, hagan uso de CompraNet, serd el certificado digital de la firma electrénica avanzada que
emite el Servicio de Administracién Tributaria para el cumplimiento de obligaciones fiscales”.

Al efectuar el acto de presentacién y apertura de las proposiciones, se imprimié de los licitantes,
entre otras constancias, la relativa a los acuses de presentacién de proposiciones electrénicas a
través del sistema CompraNet, mismos que contienen el detalle de la firma (cadena de firma
electrénica), asi como el cédigo QR el cual arroja el acuse verificado por el mismo sistema
CompraNet, y son “la prueba” de que las propuestas las autentican los licitantes como enviadas
por ellos mismos a través de los medios electrénicos y, por tanto, ponen de manifiesto que las

propuestas fueron firmadas digitalmente y que se cumplid con la exigencia prevista en la
Convocatoria.

El andlisis a que se refiere este numeral, se realizé por el drea contratante, la Divisién de
Contratacidon de Activos y Logistica de la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de
Inversion y Activos, de la Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios.
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De la evaluacién realizada, se desprende que los reportes arrojados por el Sistema CompraNet
indican que tanto la propuesta técnica como la econémica que presentd el licitante: 1) TOTAL
PLAY TELECOMUNICACIONES S.A.P.I. DE C.V,, fue debidamente firmada en forma electrdnica,
con un acuse verificado por el sistema CompraNet.

B. EVALUACION DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPOSICION (LEGAL-
ADMINISTRATIVA).

Solo después de constatar que el o los licitantes firmaron adecuadamente sus proposiciones, se
procedié a la evaluacién de la documentacién distinta a la proposiciéon a que se refiere el
apartado 4. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR, numeral 4.2 Documentacién
distinta a la proposicién, de la Convocatoria.

La revision de la documentacién distinta a la proposicién, se realizé por el drea contratante, la
Division de Contratacion de Activos y Logistica, de la Coordinacién Téchica de Adquisicién de
Bienes de Inversién y Activos, de la Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de
Servicios, de conformidad con el numeral 4.39 primer parrafo de las POBALINES, asi como del
numeral 4.2.2.1.15 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico (en adelante el Manual).

La evaluacién se contiene en el Anexo |, la cual se tiene por reproducida en este apartado como si
a la letra se insertare.

Con base en la evaluacién, se concluyé que la documentacién distinta presentada por el licitante
1) TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES S.A.P.I. DE C.V. cumple satisfactoriamente con los
extremos solicitados en la Convocatoria.

C. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS.

La evaluacion de la propuesta técnica del licitante se realizé bajo la més estricta responsabilidad
del Area técnica por parte Lic. Florencio Fernando Gonzélez Veldzquez Titular de la Coordinacién
de Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacién, como Area Técnica; de conformidad con el
articulo 2, fraccién Il del Reglamento; los numerales 4.25, inciso e) y 4.39 primer péarrafo de las
POBALINES, asi como del numeral 4.2.2.1.16 del Manual, remitida mediante oficio nimero ndmero
09 5217 61 5A00/2024/0133 que contiene las razones del Area Técnica, misma que se contiene en el
Anexo ll, y se tiene por reproducido en este apartado como si a la letra se insertare.

Una vez evaluada la documentacién distinta, el drea técnica, procedié a la evaluacién de los
requisitos establecidos en el apartado 4. Requisitos que los licitantes deben cumplir, numeral 4.3.
Propuesta técnica y en el Anexo 1“Anexo Técnico” y Anexo 2 “Términos y Condiciones”, todos de la
Convocatoria.

Del analisis efectuado a las propuestas técnicas de los licitantes, se desprende lo siguiente:
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No. Licitante Partida Unica
1 TOTAL PLAY TELECOMCU\?JICACIONES S.A.P.l. DE Cumple

D. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS.

De conformidad con lo establecido en el numeral 6.2 Evaluacidn de la propuesta econémica, de
la convocatoria, solo se consideraran para la evaluacién econémica aquellas proposiciones que
cumplan los requisitos técnicos, el monto de la propuesta econédmica del licitante se muestra a
continuacion:

Precio unitario por ] e
o 2 : Precio unitario mensual
No. Licitante servicio mensual (MXN sin _ ;
por IP (MXN sin IVA)
IVA)
TOTAL PLAY
1 TELECOMUNICACIONES S.A.P.I. DE $3,430.45 $47.50
C.V.

De la evaluacién en comento se determiné que la propuesta econémica del licitante TOTAL PLAY
TELECOMUNICACIONES S.A.P.l. DE C.V,, cumple con los requisitos solicitados en la convocatoria.

La evaluacion de las propuestas econémicas fue realizada por parte de la Divisién de Contratacién
de Activos y Logistica, de conformidad con los numerales 7.1.3.1.2.3 del Manual de Organizacién de
la Direccién de Administracién y el numeral 5.3.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de este Instituto vigentes, misma que se contiene en
el Anexo lll, y se tiene por reproducido en este apartado como si a la letra se insertare.

Il. RELACION DE LICITANTES CUYAS PROPOSICIONES SE DESECHARON.

Para cumplir con lo previsto en la fraccién | del articulo 37 de la Ley, se incluye un cuadro
resumen de los licitantes cuya proposicion fue desechada. No aplica.

ll. RELACION DE LICITANTES CUYAS PROPOSICIONES RESULTARON SOLVENTES.

Para cumplir con lo previsto en la fraccién Il del articulo 37 de la Ley, se incluye un cuadro
resumen de los licitantes cuyas proposiciones resultaron solventes.
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No. Licitante
1.- TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES S.A.P.l. DE C.V.
IV. FALLO.

Con sustento en las evaluaciones que anteceden y que son el fundamento y soporte de esta
decision, se emite el Fallo de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica IA-
50-GYR-050GYRO019-N-112-2024, se ADJUDICA el contrato del Servicio de Internet para Sitios de
Criticidad Media y Normal de 100 Mbps del IMSS, al siguiente licitante:

Licitante: TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES S.A.P.l. DE C.V.

Importe Minimo VA Importe Minimo Importe
sin IVA con IVA Maximo sin IVA

Importe

IVA Maximo con IVA

$19,656,048.97 $3,144,967.83 $22,801,016.80 $49,140,122.42 $7,862,419.59 $57,002,542.01

Se hace del conocimiento al participante adjudicado que la vigencia del contrato, asi como el

plazo de la prestacién del servicio, se efectuard conforme al Anexo Técnico y a los Términos y
Condiciones.

En cumplimiento al articulo 48 de la LAASSP, 84 de su Reglamento y las modificaciones
establecidas en el “Decreto por el que se reforman y adicionan diversas modificaciones del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 01 de junio de 2022, se le informa a la empresa
adjudicada que deberd entregar la Garantia de Cumplimiento de Contrato dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del mismo, por lo que, para que inicie las gestiones conducentes
se proporcionan los siguientes datos:

Datos de la Garantia

Numero de contrato | 050GYRO19NT1224-001-00

. Servicio de Internet para Sitios de Criticidad Media y Normal de 100 Mbps|
Objeto
del IMSS
Monto sin LV.A. $4,914,012.24
. . la vigencia del contrato, asi como el plazo de |la prestacién del servicio, se
Vigencia 2 s P B
efectuard conforme al Anexo Técnico y a los Términos y Condiciones
Tipo de Garantia Indivisible F
R
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De conformidad con el articulo 37 fraccidon V de la LAASSP se le informa al licitante adjudicado
que, la firma del contrato se llevarad a cabo dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a la
notificacién del presente fallo, con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 46 de
la Ley y demas correlativos, debera entregar a partir del dia habil siguiente a la adjudicacién, en la
Divisién de Contratos ubicada en el piso 10 del inmueble de Calle Durango No. 291, Colonia Roma
Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México, en un
horario de 9:30 a 14:00 horas en copia simple y original o copia certificada para cotejo de los
documentos sefialados en el numeral 3.7. Documentos que de manera previa a la firma del
contrato, deberd presentar el licitante adjudicado.

Asimismo, se le pregunté a los asistentes si deseaban manifestar alguna observacién al mismo, a
lo que el representante del Organo Interno de Control manifiesta lo siguiente:

El representante del Organo Interno de Control manifiesta lo siguiente:

Con fundamento en el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, que dispone que la Secretaria de la Funcién Publica, podrd verificar en
cualquier tiempo, que las adquisiciones, arrendamientos y servicios se realicen conforme
con lo establecido en la Ley de la materia y demds disposiciones aplicables, en
correlacion con el articulo 83, pdrrafo cuarto del Reglamento Interior del Instituto
Mexicano del Seguro Social,

En este acto, una vez que se dio lectura a la presente acta, sefialo que corresponde a las
dreas requirente y técnica, en términos de los articulos 37 de la LAASSP y, 2 de su
Reglamento, en correlacién con el numeral 5.3.8, inciso a), de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social, verificar que los bienes o servicios que se evaluaron cumplen
con la Convocatoria y sus anexos; con las precisiones de la Junta de aclaraciones y si las
proposiciones que se presentaron cumplen con lo anterior y que se cuente con el debido
sustento en los desechamientos, que en su caso, se hayan determinado.

Asimismo, sefialo que es responsabilidad del drea contratante y/o técnica, la evaluacion
que se realizé para la emisién del presente Acto de Fallo de conformidad con el articulo
36 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
concordancia con los numerales 4.2.2.1.15, 4.2.2.116 y 4.2.2.1.17 del Acuerdo por el que se
expide el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En cumplimiento a los articulos 2 fraccion I, 45 dltimo parrafo, 56 segundo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP); 84 segundo parrafo de su
Reglamento; asi como lo establecido en el Acuerdo por el que se incorpora como un médulo de
CompraNet la aplicacion denominada Formalizacidon de Instrumentos Juridicos y se emiten las
Disposiciones de caracter general que regulan su funcionamiento, publicado en el Diario Oficial
de la Federacidn; se solicita que previo a la suscripcién del contrato respectivo, el Representante
Legal del Adjudicado lleve a cabo su registro en el Médulo de Formalizacidn de Instrumentos
Juridicos (MFI3), para lo cual se pone a su disposicién las siguientes direcciones electrénicas:
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https://www.gob.mx/compranet/documentos/modulo-de-formalizacién-de-instrumentos-
juridicos
https://compranetinfo.hacienda.gob.mx/descargas/Guia_de_registro_de_empresas_V3.pdf

Se hace mencién que con fundamento en lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley, con esta
notificacién de fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éste seran
exigibles sin perjuicio de las obligaciones de las partes de firmarlo en el plazo y términos
sefialados en el presente fallo.

El proveedor autoriza al IMSS a consultar en tiempo real y en linea, la opinién de cumplimiento
en materia de contribuciones de seguridad social, a través de los sistemas electrénicos que para
tales efectos dispone la Direccién de Incorporacién y Recaudacién del IMSS.

V. CIERRE DEL ACTA.

Para efectos de |a notificacién, en términos del articulo 37 Bis de la Ley, se difundird un ejemplar
de la presente acta en la direccién electrénica de CompraNet
https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.html. Asimismo, se informa que a partir de esta
fecha se pone a disposicién, copia de esta acta en el tablero de avisos dispuesto en el piso 5 de la
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, del inmueble ubicado en Calle Durango No. 291,
Colonia Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de
México, por un término no menor de cinco dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de
los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y en su caso, obtener copia de la misma. Este
procedimiento sustituye a la notificacién personal.

No habiendo otro hecho que hacer constar, se da por terminado este acto, siendo las 17:10 horas
dia en que se actla.

Esta Acta consta de 7 fojas Utiles, y tres anexos.

Por el Instituto Mexicano del Seguro Social:

Titular de la Divisién de Contratacién de Activos y bl"
Logistica Nb
(Area Contratante) l.\

Lic. Rosa An)g’ellica Navirfobles
-

Representante del Organo Interno de Control en el S
IMSS —~

C.P. Pedro Alberto Réfmoso Morales

Fin del Acta

P
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ANEXO |

Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

EVALUACION DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPOSICION

Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica IA-50-GYR-050GYRO19-N-112-
2024 para la contratacion del “Servicio de Internet para Sitios de Criticidad Media y Normal de

100 Mbps del IMSS”".

En el apartado 4.2 de la Convocatoria, se relaciona la documentacién distinta de la proposicidén que
debian exhibir los licitantes precisando en cada caso, si afecta la solvencia de la proposicién y
remitiendo en su caso, a los apartados de |la Convocatoria, Formatos y Anexos respectivos.

TOTAL PLAY
DOCUMENTO DESCRIPCION TELECOMUNICACIONES S.A.P.I.
DE C.V.
Escrito de acreditacion legal y
Numeral 4.2.1. personalidad juridica del licitante Cumple
Anexo 3
Escrito de nacionalidad.

Numeral 4.2.2 Anexo 4 Cumple
Kurneral 433 Escrito de Cumplimiento de normas. Cumple
Anexo 5
Declaracién escrita de los articulos 50 y
Numeral 4.2.4 60 de la LAASSP Cumple
Anexo 6
Numeral 4.2.5 Declaracién de integridad. cumple
Anexo 7
Manifestacion de estratificacion de las
micro, pequefia o mediana empresa
Numeral 4.2.6 (MIPYMES). Cumple
Anexo 8

. Escrito de aceptacién de las
Escrito Anexo 17 disposiciones del sistema CompraNet. Sumple

Con base en la evaluacién, se concluyd gue la documentacién distinta presentada por el licitante: 1)
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES S.AP.I. DE C.V., cumple satisfactoriamente con los extremos
solicitados en la Convocatoria.

Esta evaluacion se realiza con fundamentos en los numerales 4,2.2.1.15 “Evaluacion de los aspectos
legales de las proposiciones” del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

B

Lic.‘R_o Angé‘-l'ica Nava Robles

de México, a 07 de junio de 2024

Titular d& Divisidon de Contratacién de

Activos y Logistica

Elaboré: Mtro. Malcon Osvaldo Saldafia

Salgado

Coordinador Técnico Nivel Central E2

Durange No, 281, piso &, Ala Durango, Col. Rema Nerte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoers, G P.
06700, Ciudad de MéxiceTel, 55 5726 1700, Ext. 14257,

£ 2624
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GOBIERNO DE | gq DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
! @ Coordinacién de Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacién
Of. N° 09 52 17 61 5A00/2024/0133 Ciudad de México, a 07 de junio de 2024

Lic. Rosa Angelica Nava Robles
Titular de la Divisién de Contrata(:lon de Activos y Logistica
Presente

Hago referencia a su oficio No. 09 53 84 61 1CF1/2024/5326 de fecha 03 de junio de 2024, a
través del cual remite la propuesta técnico — econdmica, asi como la documentacion
administrativa, que fue remitida a través del sistema CompraNet en el procedimiento de
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica Ndimero 1A-50-GYR-
050GYRO19-N-112-2024 para la contratacién del “Servicio de Internet para Sitios de
Criticidad media y Normal de 100 Mbps del IMSS", que se enlista a continuacion:

No. Participante

1 TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.AP.I. DE CV.

Al respecto, con fundamento en lo dispuesto en el Articulo 36, de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como los numerales 4.25, 439 y 539 de
las Politicas, Bases, Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, adjunto al presente el Dictamen de
Evaluacion Técnica de la propuesta recibida.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

Atentamente, :

Lic. Klorencio Fernando Gonzdlez Velazquez :
Coordinador de Telecomunicaciones y Seguridad de la lnformam@n' e

——

Anexos: los que se indican

Invers:on Y Actlvos Presente *)

(*) Las copias se entregan através del SICGC

FGV/COVV/afv

Avenida Paseo de |z Reforma No. 476, Anexo de Telecomunicaciones, Ter. piso, Col. Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.
P. 06600, CDMX, Tel. (55) 5238 2700, Ext. 1190 y 1191, Directo.5211 3781 www.imss.gob.mx
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- MEXICO

GOBIERNO DE

Criterio de evaluacién: Binario

DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
Coordinacion de Telecomunicaciones y Seguridad de la informacion
Coordinacion Técnica de Telecomunicaciones

Ciudad de México, a 06 de junio de 2024

DICTAMEN DE EVALUACION TECNICA
Servicio de Internet para Sitios de Criticidad Media y Normal de 100 Mbps del IMSS

En términos del articulo 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), 51 de su Reglamento y 4.25, 439y
5.3.9 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, se realizd
la evaluacion técnica de las proposiciones, asi como la revisién de la documentacién que forma parte de estas presentada por cada licitante, conforme el
procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica IA-50-GYR-050GYR049-N-1 12-2024, para la
contratacion del “Servicio de Internet para Sitios de Criticidad Media y Normal de 100 Mbps del IMSS”.

Los aspectos que se verifican guardan relacion con las condicicnes y especificaciones técnicas solicitados en el Anexo 1. Anexo Técnico,
asi como en el Anexo 2. Términos y Condiciones, de la convocatoria que rige el presente procedimiento de contratacion.

Licitantes que presentaron proposicién:

No. Licitante y/o Empresa que participa

Evaluacion
Cumple No cumple

1 [TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES S.AP.I.DEC.V. X

Licitante y/o empresa que participa: TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES S.AP.l. DE C.V.

Evaluacidn
No. Especificaciones Técnicas Cumple] No _ Documentacién que acredita haber cumplido o no
cumple
1 La propuesta técnica del licitante debera indicar X Cumple de acuerdo con la informacion en su propuesta

que el licitante entregard servicios de internet
simétricos con una sobresuscripcién 10:1
dedicados al servicio de generacion de tuneles
IPSec sobre internet.

técnica descrita en el archivo “1. ANEXO TECNICO -
PROPUESTA TEI_CNICA INTERNET 100 MBPS.pdf’, con
nimero de Folio P. TEC, 0055.

A<

.




GOBIERNO DE

MEXICO |

DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
Coordinacién de Telecomunicaciones y Seguridad de la informacion
Coordinacion Técnica de Telecomunicaciones

Evaluacion

No. Especificaciones Técnicas Cumple zo_ Documentacion que acredita haber cumplido o no

cumple

2 El licitante presenta Declaracidn firmada por su X Cumple de acuerdo con la informacion mostrada en su
Representante  Legal, comprometiéndose propuesta técnica descrita en el archivo “1. ANEXO TECNICO
explicitamente a garantizar la calidad de los - PROPUESTA TEI_CNICA INTERNET 100 MBPS.pdf’, con
trabajos y de los materiales menores utilizados nimero de Folio P. TEC, 0117,
durante la obra e instalacién. Esta garantia
implica la ausencia de vicios ocultos durante al
menos el periodo de vigencia del contrato. El
licitante asume la responsabilidad por cualquier
vicio oculto que pueda afectar la totalidad de la
infraestructura de Tl instalada, asegurando que
los servicios cumpliran con los niveles de
funcionalidad y servicio requeridos.

3 El licitante presenta Declaracién firmada por su X Cumple de acuerdo con la informacién mostrada en su
representante legal asegurando que todos los propuesta técnica descrita en el archivo “1. ANEXO
Componentes Habilitadores (tanto hardware TECNICO - PROPUESTA TEI_CNICA INTERNET 100
como software) incluidos en su solucién MBPS.pdf", con nimero de Folio P. TEC. 0118.
cuentan con las garantias proporcionadas por
los fabricantes. Estas garantias deben
extenderse por un minimo de 12 meses,
cubriendo tanto los componentes (equipos)
como su instalacién.

4 El licitante presenta Declaracién firmada por su X Cumple de acuerdo con la informacién mostrada en su
representante legal en donde garantiza que el propuesta técnica descrita en el archivo “1. ANEXO
personal asignado para respaldar el servicio TECNICO - PROPUESTA TEI_CNICA INTERNET 100
cuenta con las capacidades y habilidades MBPS.pdf", con nimero de Folio P. TEC. 0119.
necesarias para llevar a cabo tareas como
instalacion, puesta en marcha, configuracion,
monitoreo y operacion de los componentes de
la  solucién, en_ cumplimiento con las -
especificaciones de los fabricantes. ™ )

5 El licitante presenta la documentacion X Cumple de acuerdo con la informacién mostrada en su

necesaria para respaldar el soporte de los
fabricantes involucrados en la provisién de sus
servicios, garantizando asi el cumplimiento de
los Niveles de Servicio detallados en el Anexo
Técnico.

propuesta técnica descrita en el archivo “1. ANEXO
TECNICO - PROPUESTA TEI_CNICA INTERNET 100
MBPS.pdf”, con niimero de Folio P. TEC. 0114.

I
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MEXICO

DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
Coordinacion de Telecomunicaciones y Seguridad de la informacidn
Coordinacién Técnica de Telecomunicaciones

Evaluacion

No. Especificaciones Técnicas Cumple zo_ Documentacién que acredita haber cumplido o no

cumple

6 La propuesta del licitante debera considerar al X Cumple de acuerdo con la informacion mostrada en su
menos una direccion IP homologada fija por propuesta técnica descrita en el archivo “1. ANEXO
cada sitio, para cada uno de los sitios del TECNICO - PROPUESTA TEI CNICA INTERNET 100
Instituto, asi como el DNS del licitante durante MBPS.pdf”, del Folio P. TEC. 0057 al P. TEC. 0058.
la vigencia del contrato.

7 En su propuesta el licitante debera garantizar X Cumple de acuerdo con la informacién mostrada en su
que durante la vigencia del servicio se podra propuesta técnica descrita en el archivo “1. ANEXO
consultar mediante reportes diarios, mensuales TECNICO - PROPUESTA TEI_CNICA INTERNET 100
y anuales a través de un sitio Web del licitante MBPS pdf’, del Falio P. TEC. 0079 al Folio P. TEC. 0082.
y que estara disponible para cada uno de los
periodos solicitados.

8 El licitante presenta documento en papel X Cumple de acuerdo con la informacién mostrada en su
membretado, debidamente firmado por su propuesta técnica descrita en el archivo “1. ANEXO
apoderado o representante legal, en el que TECNICO - PROPUESTA TEI_CNICA INTERNET 100
aseguren que el servicio ofrecido cumple con MBPS.pdf”, del Folio P. TEC. 0158 al P. TEC. 0236.
las Normas Oficiales Mexicanas en vigor,
conforme a lo establecido en el articulo 31 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.
2] La propuesta del licitante debera integrar en su X Cumple de acuerdo con la informacion mostrada en su

propuesta técnica el tipo de medio de
transmision con el que brindara el servicio
favoreciendo el uso de cables de fibra optica
sobre ofros medios de transmisién cuando
estos estén disponibles y sélo en aquellos
casos donde no exista disponibilidad se podran
usar medios alternos.

propuesta tecnica descrita en el archive “1. ANEXO
TECNICO - PROPUESTA TEI_CNICA INTERNET 100
MBPS.pdf", con niimero de Folio P. TEC. 0054.

-
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GOBIERNO DE

DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
Coordinacion de Telecomunicaciones y Seguridad de la informacién
Coordinacion Técnica de Telecornunicaciones

No.

Especificaciones Técnicas

Evaluacién

Cumple

No
cumple

Documentacion que acredita haber cumplido o no

10

El licitante debera garantizar que los enlaces de
Internet deberan brindar el servicio de "Clean
Pipes" o equivalente, con el propésitoc de
proteger contra atagues de Denegacién de
Servicio Distribuido (DDoS por sus siglas en
ingles) y mantener la continuidad del servicio
realizando lo siguiente:

e Deteccién: detectar las anomaliag en
linea que pueden estar asociadas con
un ataque, activando medidas de
defensa en contra de DDoS.

e Mitigacion: una vez que se ha
detectado un ataque, el trafico dafino
debera ser contenido, de tal manera
que solo se entregue el trafico bueno de
Internet.

s Defensa: el servicio debera incluir
procesos de seguridad que protejan a
la red del Instituto de dafios colaterales
asociados con el trafico DDoS..

Cumple de acuerdo con la informacion mostrada en su
propuesta técnica descrita en el archivo “1. ANEXO
TECNICO - PROPUESTA TEI CNICA INTERNET 100
MBPS.pdf’, del Folio P. TEC. 0051 al P. TEC. 0053.

11

La propuesta del licitante detalla la operacion
del Centro de Monitoreo, el cual debe operar
continuamente las 24 horas del dia los 365 dias
del afo, que permita el conocer del estado del
enlace, puerto de Internet y estado de los
equipos. Demostrando que el periodo de toma
de la muestra para el monitoreo serd maximo
cada 5 minutos.

Cumple de acuerdo con la informacién mostrada en su
propuesta fecnica descrita en el archivo “1. ANEXO
TECNICO - PROPUESTA TEI_CNICA INTERNET 100
MBPS.pdf’, con nimero de Folio P. TEC. 0056.
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DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
Coordinacién de Telecomunicaciones y Seguridad de la informacién
Coordinacién Técnica de Telecomunicaclones

los equipos suministrados para la prestacién del
servicio, desde los cuales, se debera generar
la(s) VPN (s) hacia el sitio central que determine
el Instituto, tengan con las caracteristicas
técnicas siguientes:

Interfaz Ethernet 100/1000 Full Ddplex
del lado de LAN del Cliente.
Configuraciéon modo puente (Bridge), o
que admita, si asi fuera el caso, la
conexion mediante el protocolo PPPoE.
Administrable por interfaz Web.

SNMP v1, v2c y v3.

Conexion eléctrica 110-127 VAC.
Compatibles con los  sistemas
operativos Windows y Linux.

Con IPSec v2 versién del sistema
operativo o  software instalado
operando, modelo y principales
caracteristicas que formen parte de la
solucion.

Direccionamiento IP.

Control de cambios.

Respaldos: Se refiere a una copia de
las configuraciones (version de sistema
operativo, configuracion l6gica,
configuracion fisica) actualizada de
todos los equipos activos del servicio.
Entregables iniciales.

Entregables mensuales:

Entregables al cierre del contrato.

El acceso a dicho repositorio serd a
traves de autenticacion proporcionada
con login y password al personal
designado por el IMSS.

, Evaluacion
No. Especificaciones Técnicas Cumple zo_ Documentacién que acredita haber cumplido o no
cumple
12 | La propuesta del licitante debera garantizar que X Cumple de acuerdo con la informacién mostrada en su

propuesta técnica descrita en el archivo "1. ANEXO
TECNICO - PROPUESTA TEI_CNICA INTERNET 100
MBPS.pdf", del Folio P. TEC. 0056 al P. TEC. 0063.

o
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Evaluacion

No. Especificaciones Técnicas Cumple zo_ Documentacién que acredita haber cumplido o no

cumple

13 | La propuesta del licitante debe considerar que X Cumple de acuerdo con la informacién mostrada en su
es capaz de realizar el andlisis de al menos |as propuesta técnica descrita en el archivo “1. ANEXO
siguientes variables en tiempo real: TECNICO - PROPUESTA TEI CNICA INTERNET 100
El servicio debera cumplir con al menos las MBPS.pdf”, con nimero de Folio P. TEC. 0055.
siguientes variables en tiempo real:

o Para el protocolo IP ICMP

e Para el Protocolo TCP

o Detectar y mitigar los ataques mas
comunes para DoS/DDoS sobre el
enlace de Internet provisto,

14 | La propuesta técnica del licitante debera incluir X Cumple de acuerdo con la informacion mostrada en su
la descripcion de medio de transmision, minimo propuesta tecnica descrita en el archivo “1. ANEXO
100 Mbps, equipo terminal, equipo Generador TECNICC - PROPUESTA TEI_CNICA INTERNET 100
de VPN, con las siguientes caracteristicas, MBPS.pdf”, del Folio P. TEC. 0055 al P. TEC. 0058.
disponibilidad del servicio de 98.0% mensual,
pérdida de paquetes menor a 1%, latencia
maxima de 75 milisegundos, tipo simétrico,
misma velocidad de subida y de bajada y ancho
de banda en los miiltiplos antes solicitados, asi
mismo la propuesta debe incluir el compromiso
a condiciones 7x24x365.

15 | La propuesta técnica del licitante debera incluir X Cumple de acuerdo con la informacién mostrada en su
la descripcion de los niveles de servicio por propuesta tecnica descrita en el archive “1. ANEXO
disponibilidad del mismo y la solucidn de TECNICO - PROPUESTA TEI_CNICA INTERNET 100
incidencias por interrupcién del servicio o MBPS.pdf, del Folio P. TEC. 0082 al P. TEC. 0086.
sustitucion del equipo en un plazo no mayor a
07 (siete) horas naturales contadas a partir del
levantamiento del reporte.
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DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
Coordinacién de Telecomunicaciones y Seguridad de la infermacion
Coordinacién Técnica de Telecomunicaciones

Evaluacion

No, Especificaciones Técnicas Cumple zo_ Documentacién que acredita haber cumplido o no

cumple

16 | La propuesta del licitante debera incluir el X Cumple de acuerdo con la informacién mostrada en su
procedimiento de recepciéon de reportes y propuesta técnica descrita en el archivo "1. ANEXO
atencion de fallas del servicio y la mecénica de TECNICO - PROPUESTA TEI_CNICA INTERNET 100
entrega al Instituto a través de un correo MBPS.pdf”, del Folio P. TEC. 0072 al P. TEC. 0074
electronico y un nimero telefénico del centro de
atencion telefénica propuesto por el licitante, asi
como una matriz de escalamiento que permita
al Instituto contactar al personal designado para
asegurar el cumplimiento conforme a lo
solicitado en la convocatoria, de igual manera,
incluir un documento donde se plasme el
procedimiento que seguira para resolucion de
incidentes.

17 | La propuesta del licitante debera incluir ofertar, X Cumple de acuerdo con la informacién mostrada en su |
describir 'y detallar que la fase de propuesta técnica descrita en el archivo “1. ANEXO
implementaciéon cumplirda al menos con las TECNICO - PROPUESTA TEI_CNICA INTERNET 100
siguientes  tareas  principales:  provisién, MBPS.pdf”, con niimero de Folio P. TEC. 0086.
configuracién, integracion, pruebas y liberacion
de la infraestructura de hardware y software
requerido para proporcionar los Servicios de
Telecomunicaciones requeridos.

18 | La propuesta del licitante debera incluir: ofertar, X Cumple de acuerdo con la informacién mostrada en su

describir y detallar que elaborara a lo largo de
la vigencia del contrato los siguientes
entregables, los cuales se dividen en aquellos
que se efectlian por Unica vez y aquelios que se
glaboran de manera periddica.

» Entregables por Unica Vez, y
o Entregables Periédicos

propuesta técnica descrita en el archivo “1. ANEXO
TECNICO - PROPUESTA TEL_CNICA INTERNET 100
MBPS.pdf", del Folio P. TEC. 0086 al P. TEC. 0088.

>
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DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
Coordinacion de Telecomunicaciones y Seguridad de la informacién
Coordinacién Técnica de Telecomunicaciones

Evaluacién
No. Especificaciones Técnicas Cumple] No _ Documentacion que acredita haber cumplido o no
cumple
19 | El licitante demuestra que puede propercionar X Cumple de acuerdo con la informacién mostrada en su

en sitio o via telefénica y de forma continua, en
condiciones 7x24x365, el soporte téecnico
necesario para la configuracion de los equipos
para la prestaciéon del servicio. El tiempo de
solucién de incidencias de configuracion sera
como maximo dos horas naturales, contadas a
partir del levantamiento del reporte.

propuesta técnica descrita en el archivo “1. ANEXO
TECNICO - PROPUESTA TEI_CNICA INTERNET 100
MBPS.pdf", del Folio P. TEC. 0072 al P. TEC, 0074, asi
como el Folio P. TEC. 0015.

El licitante cumple con todos

condiciones) de la presente convocatoria.

CONCLUSIONES:

Del analisis detallado de las propuestas técnicas del procedimi

y cada uno de los requisitos técnicos establecidos en el Anexo 1 (anexo técnico) y Anexo 2 (términos y

ento que nos ocupa, se desprende que las proposiciones realizadas por el

licitante TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES S.A.P.I. DE C.V. cumple con todos y cada uno de los requisitos técnicos establecidos en

el Anexo 1 (Anexo Técnico), Anexo 2 (Términos y Condiciones)

de la presente convocatoria, por lo que se consideran solventes.

S~

Mtro. Sergio Campoamor Roldan

Titular de la Coordinac
Coordinacion de Telecom

i6n Técnica de Telecomunicaciones adscrito a la
unicaclones y Seguridad de la Informacién de la DIDT

<
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

ANEXO Il
RESULTADO DE LA EVALUACION ECONOMICA

Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica IA-50-GYR-050GYRO19-N-112-2024
Servicio de Internet para Sitios de Criticidad Media y Normal de 100 Mbps del IMSS

Precios de referencia

Internet Oficinas Remotas IP’s
Rango de
PARTIDA | Anchode Rango de PR camligac ae .
: : Ip!S Precia de
banda cantidad de Precia de A Daferanei
(Mbps.) servicios Referencia* yg
fijas
Unica 100 1a 800 $13,176.00 1a 500 $972.00
Precios ofertados por los licitantes
Internet Oficinas Remotas IP's
Rango de
Parrti =k Ancho de cantidad de
da Licitante | \onda (Mbps.) Rapgo de Precio Ip's Precio
cantidad de
TR ofertado homologadas ofertado
servicios
Y
fijas
TOTAL
PLAY
TELECO
Unica | MUNICA 100 1a 800 $3,430.45 1a 5000 $47.50
CIONES
S.AP.L.
DE C.V..
Al respecto, se advierte que la propuesta econdmica del

licitante 1) TOTAL PLAY

TELECOMUNICACIONES S.AP.l. DE CV se encuentra por debajo de los precios de referencia del

Contrato Marco.

(W

LIC Ros

Durangoe No. 291, pise 5, Ala Durango, Col. Roma
08700, Cludad da MdxicuTel, 55 57261700, Ext. 14257,

gellca"(va Robles
Titular de Ia Divisiéon de Contratacion de
Activos y Logistica

—

Elaboré: Mtro. Malcon Osvaldo Saldafia

Salgado

Coordinador Técnico Nivel Central E2

Nerte, Demarcaciéon Territorizi Cuauhtémes, C P,
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