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GOBIERNO DE = Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de
MEXICO M4 deBiones e
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de

‘ Inversion y Activos

Division de Contratacién de Activos y Logistica

ACTA DE CIERRE DE LA
JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-050GYRO019-E245-2022

OBJETO DE LA LICITACION: CUATRO SEGUROS (DOS VINCULADOS A CREDITOS HIPOTECARIOS Y DOS
VINCULADOS A LA NOMINA DE MANDO), QUE FORMAN PARTE DEL PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO
INTEGRAL DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA EL ANO 2023

en la Sala 5, del Sétano Ala Poniente del edificio de Avenida Paseo de la Reforma No. 476,
Colonia Juarez, C.P. 06600, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc; se reunieron las personas
servidoras publicas cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de
reanudar la sesién de la Junta de Aclaraciones a la convocatoria del procedimiento de Licitacion
Publica Nacional Electrénica, nimero LA-050GYR019-E245-2022, convocada para la contratacion de
Cuatro Seguros (Dos Vinculados a Créditos Hipotecarios y Dos Vinculados a la Némina de
Mando), que forman parte del Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del
Seguro Social para el afio 2023, de acuerdo a lo previsto en los articulos 33 y 33 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante, la LAASSP), 45 y 46
fraccién Il de su Reglamento (en adelante el Reglamento) y el numeral 3.4 de la Convocatoria.. -------
El acto es presidido por la Mtra. Elia Sandra Varas Galeana, Titular de la Division de Contratacion de
Activos y Logistica, adscrita a la Coordinaciéon Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y
Activos, dependiente de la Coordinaciéon de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios, de
conformidad con el numeral 53.8, inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (en adelante, POBALINES) del Instituto Mexicano del
Seguro Social (en adelante, el IMSS o el Instituto) y el numeral 7.1.3.1.2.3, del Manual de Organizacién
de la Direccidon de AdministraCion, === o e e e e e e e e e e e e e e
Quien preside el acto hace del conocimiento que el presente evento estd siendo videograbado, de
conformidad con lo dispuesto en los numerales 6 y 8 de la seccion Il del "Acuerdo por el cual se
expide el protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones", publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
20 de agosto de 2015 y sus modificaciones del 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017. ------------
Quien preside el acto, es asistida por el Titular de la Division de Control de Seguros, con caracter de
Area Requirente y Técnica, a quien corresponde solventar las solicitudes de aclaracién de caracter
técnico y las solicitudes de aclaracion de cardcter administrativo, seran atendidas por la
representante del Area Contratante, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta. ---
Asimismo, se hace constar que se encuentran presentes los representantes del Organo Interno de
Control en el Instituto y de la Coordinacién de Legislacion y Consulta, cuyos nombres y firmas
aparecen al final del ACta. ——--mmmmmmmmmmm e
De conformidad con los articulos 26 penultimo parrafo de la LAASSP y 45 del Reglamento, se hace
constar gque no asistieron personas que manifestaran su interés de estar presentes como
observadores 8N este A0, ~- === mmmmm e e

Quien preside el acto, comunicé a los asistentes que de conformidad con el articulo 46 fraccién Il del
Reglamento, a través del acta relativa a la Junta de Aclaraciones que contiene las precisiones y
respuestas a las solicitudes de aclaracién recibidas, publicada en CompraNet, el 15 de noviembre de

2022 a las 13:48 horas se informd a los licitantes, que podrian enviar las preguntas que consideraran
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ACTA DE CIERRE DE LA
JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-050GYRO19-E245-2022

OBJETO DE LA LICITACION: CUATRO SEGUROS (DOS VINCULADOS A CREDITOS HIPOTECARIOS Y DOS
VINCULADOS A LA NOMINA DE MANDO), QUE FORMAN PARTE DEL PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO
INTEGRAL DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA EL ANO 2023

necesarias en relacién con las respuestas emitidas y solo se daria respuesta si presentaron el escrito
de interés, sefalado en el articulo 33 bis de la LAASSP y el numeral 3.4 “Junta de Aclaraciones”, de la
Convocatoria que rige el presente procedimiento; dichas preguntas (repreguntas) debieron enviarse
preferentemente en versién editable y la hora limite para entregarlas seria a las 11:00 horas del 16 de
noviembre de 2022, con lo cual se garantiza el plazo minimo a que se refiere dicho precepto. ----------
Asimismo, vencido el plazo referido anteriormente, se verifico en CompraNet tal como consta en la
impresién de pantalla del Sistema que se adjunta a la presente como Anexo |, si existian preguntas
(repreguntas) por parte de los licitantes respecto de las respuestas dadas a las solicitudes de
aclaracion, sefalando gue si se recibieron de los siguientes licitantes: --------------m-ms-mo-mommmsommmmmmoooooe

o Escrito de Solicitud¢=_.a§ de
No. Participante FipSieln Aclaracion

(Re preguntas)
1 Agroasemex, S.A. Si 2
2 Grupo Nacional Provincial, S.A.B. Si 8
3 MAPFRE México, S.A. Si 4
4 |Seguros Afirme S.A. de C.V.,, Afirme Grupo Financiero Si 2
5 Seguros Inbursa S.A. Grupo Financiero Inbursa Si 7
TOTAL 23

Una vez que fueron recibidas las preguntas (repreguntas), la convocante informé a los licitantes el
plazo maximo en que se enviarian las contestaciones mediante aviso publicado en CompraNet el 16
de noviembre de 2022, sefialando el dia 17 de noviembre de 2022 a las 13:00 horas como plazo
maximo para enviar las contestaciones corresponNdient@s. --=-=======m=mmmmm oo oo om e e

Las respuestas otorgadas a las preguntas (repreguntas) Técnicas formuladas por los licitantes fueron
contestadas bajo la més estricta responsabilidad de las dreas técnica y requirente, mismas que se
contienen en el Anexo Il y las respuestas otorgadas a las preguntas (repreguntas) Administrativas
formuladas por los licitantes fueron contestadas por el area contratante y se contienen en el Anexo
I, anexos que forman parte integrante de la presente acta y que se tienen por reproducidos como si
a la letra se insertaren, solicitando la dispensa de su lectura dado el volumen de la informacion, a lo
que no tuvieron objecidn los asistentes al acto. ========msmmmmmomm s oo o oo memmocncee e
De conformidad con el articulo 33 de la LAASSP, la presente acta forma parte integrante de la
Convocatoria a 1a LICITaGION ==rmmrmmmmmmm s s oo
Para efectos de la notificacion, en términos de los articulos 37 Bis de la LAASSP y 45 del Reglamento,
se difundird un ejemplar de la presente acta en la direccién electronica de CompraNet. Asimismo, se
informa que a partir de esta fecha se pone a disposicién, copia de esta acta en el tablero de avisos
dispuesto en el piso 5 de la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, del inmueble ubicado en
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JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-050GYRO019-E245-2022

OBJETO DE LA LICITACION: CUATRO SEGUROS (DOS VINCULADOS A CREDITOS HIPOTECARIOS Y DOS
VINCULADOS A LA NOMINA DE MANDO), QUE FORMAN PARTE DEL PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO
INTEGRAL DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA EL ANO 2023

calle Durango No. 291, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México, por
un término no menor de cinco dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes,
acudir a enterarse de su contenido y en su caso, obtener copia de esta. Este procedimiento sustituye
a la NOLIfiCaciON PEISONal. = nmmmm s e e o m

Se comunica que la fecha para la celebracion del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones
se llevard a cabo el dia 29 de noviembre 2022, en punto de las 11:00 horas, -----------—————e e
En este acto se les pregunto a los asistentes si desealban manifestar alguna observacién al mismo, a
lo gue respondieron No tener alguUNa. ——=mmmmmm s s
No habiendo otro hecho que hacer constar, se da por terminado este acto, siendo las 13:16 horas del
17 de noviembre de 2022, firmando el presente para los efectos legales, administrativos y de
notificacion a que haya lugar, sin que la falta de firma de alguno de ellos reste validez al acta quienes
reciben copia de la MisSma. = m-mmmmmm oo

Titular de la Coordinacién Técnica de Adquisicion de /
Bienes de Inversién y Activos
(Area Contratante)
Mtra. Eli Galeana

Titular de la Division de Control de Seguros. ﬁ\ﬁi léé 3

(Area Requirente y Técnica) =7

Ing. .'.lua MQUIWS Esmerado

Representante de la Coordinacién de Legislacién y i \
Consulta

Y\ —
Lic. Marco )\\'\t@ﬁio Serrano Velazquez
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ACTA DE CIERRE DE LA
JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERQ DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-050GYRO19-E245-2022
OBJETO DE LA LICITACION: CUATRO SEGUROS (DOS VINCULADOS A CREDITOS HIPOTECARIOS Y DOS
VINCULADOS A LA NOMINA DE MANDO), QUE FORMAN PARTE DEL PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO
INTEGRAL DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA EL ANO 2023

Representante del Organo Interno de Control en el e
IMSS —_——— &

Las firmas que anteceden corresponden al Acta de Cierre de la Junta de Aclaraciones LA-
050G YROTG-E 2452022 - - oo mmmm e m e e o o e e oo
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11:00 a. m. CST - Central America Time

Bienvenido Bertrdn Hernandez Chavez 8, (¥

EE:? Publicacién DOF F’f/ Duplicar Procedimiento £} Modificar fecha de apertura

= Vaolver ala Lista

- Procedimiento : 1118936 - LA-050GYR019-E245-2022 CUATRO CONTRATOS
DE SEGURO PAI IMSS 2023

Expedient2:2531346- LA-050GYR019-E245-2022 CUATRO CONTRATOS DE SEGURO PAI IMSS 2023
Fecha y hora de apertura de proposiciones; 29/11/202211:00:00 a. m.

ien Vigente

Administracién del Procedimiento  Monitoreo de Licitantes  Grupo de Evaluacién  Fallo  Discusiones  Mensajes Unidad Compradora / Licitantes

Crear Mensaje  Mensajes Recibidos ~ Mensajes Enviados  Borrador de Mensajes  Mensajes Adjuntades

{©) Mensajes Recibidos

Introduzea Filtra (escriba para iniciar ~

. Fecha de
Remitente Fecha Asunto E%%giﬂ: M Sgnsulta enla Respuesta
SEGUROS AFIRME SA DE CV AFIRME 16/11/2022 16/11/2022 16/11/2022
' GRUPO FINANCIERD 1056 a.fn.  PorANTEAMIENTOS 10575, m 1057 a.1m
16/11/2022 16/11/2022  16/11/2022
2 MAPFRE MEXICO SA 10:56 a. m. REPLANTEAMIENTOS 10:56 3. m. 10:56 a. m.
3 GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, 16/11/2022  Replanteamientos Grupo Nacional Provincial, 16/11/2022  16/11/2022
S.AB. 10:44a.m.  SAB. 10:56a.m.  10:56 a. m.
4 SEGUROS INBURSA SA GRUPO 16/11/2022  SEGUROS INBURSA S.A. GRUPO 16/11/2022  16/11/2022
FINANCIERQ INBUR SA 10:39 a. m. FINANCIERQ INBURSA 10:55a. m. 10:55 a. m.
15/11/2022 15/11/2022 15/11/2022
5 AGROASEMEX SA 05:44 p. m. REPREGUNTAS 08:18 p. m. 08:18 p. m.
03/11/2022 03/11/2022 03/11/2022
6 MAPFRE MEXICO SA 10:51 2. m. PREGUNTAS PARA ACLARACIONES 11:002. m. 11:00 2. m.
03/11/2022 ESCRITO DE INTERES Y PREGUNTAS PARA  03/11/2022  03/11/2022
7 LA LATINOAMERICANA SEGUROS SA 15455 ' JUNTA DE ACLARACIONES 11:00a. m. _ 11:00 a. m.
8 SEGUROS AFIRME SA DE CV AFIRME 03/11/2022  PREGUNTAS PARA JUNTA DE 03/11/2022 03/11/2022
GRUPO FINANCIERO 10:43 a. m. ACLARACIONES 11:00 a. m. 11:00 a. m.
9 GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, 03/11/2022  Preguntas e interés Grupo Nacional 03/11/2022 03/11/2022
S.AB. 10:41 a.m.  Provincial, S.AB. 11:00a.m. 11:00a m.
wHIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DED3/11/2022 PREGUNTAS E INTERES EN PARTICIPAR 03/11/2022  03/11/2022
1% . _J08tam  DARAJUNTADEACLARACIONES 00a.m.__ 11:00a m.
03/11/202 ESCRITO DE INTERES Y ACLARACION 03/11/202
VISEGUROS ARGOS 10172 m_PARA JUNTA 11:00 a, m,
03/11/2022 MetLife Mexico, S.A. de C.V. -Escrito de 03/11/2022 03/11/2022
12METLIFE MEXICO SA DE CV 09:58 a. m. Interés y Escrito de aclaraciones 11:01am. 11:07Ta m.
03/11/2022 03/11/2022 03/11/2022
13AGROASEMEX SA 09:51 a. m. SOLICITUD DE ACLARACIONES 11:01 2. m. 11:07 2. m.
03/11/2022 03/11/2022 03/11/2022
14SEGUROS EL POTOSI SA 090:28a m. Preguntas J. A, 11:01 2. m. 1101 a. m.
GRUPQO MEXICANO DE SEGUROS SA 03/11/2022 03/11/2022 03/11/2022
15DE cV 0912 a. m. ESCRITO DE INTERES Y PREGUNTAS 1101 2 m. 11:01 2. m.
SEGUROS INBURSA SA GRUPO 03/11/2022 03/11/2022 03/11/2022
TBFINANCIERO INBUR SA 08:40a. m.  S-OUROSINBURSASA.G.FL 11:01a.m __11:01a.m.
17SEGUROS BANORTE SADECV, 02/11/2022 JUNTA DE ACLACIONES Y ESCRITO DE 03/11/2022 03/11/2022
GRUPQ FINANCIERO BANORTE 11:54a.m. INTERES 11:01 a. m. 11:01 a. m.
SEGUROS INBURSA SA GRUPO 01/11/2022 03/11/2022 03/11/2022
T8E|NANCIERO INBUR SA 02:32p. m. _ SEGUROS INBURSA S.A. GF.. 11:01a.m. 11:01a m.
SEGUROS INBURSA SA GRUPO 28/10/2022 03/11/2022 03/11/2022
19F|NANCIERO INBUR SA 08:26 p. m.  SEGUROSINBURSA S.A. GFl. 1:01am. 11012 m.
Total 19 Pégina1de
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ANEXO - RESPUESTAS DEL AREA TECNICA A LA JUNTA DE ACLARACIONES

Agroasemex. SA.

RE-PREGUNTAS)

Grupe Nacional Provincial S.A.B.

Seguros Afirme, S.A. de C.V. Afirme Grupo Financiero

1
2
3 | Mapfre México, S.A.
4
5

Seguros Inbursa S.A. Crupo Financiero Inbursa

TOTAL

N
A RIS RO R TAY

CONTESTACION A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION (RE-PREGUNTAS) POR PARTE DEL AREA

TECNICA

Agroasemex, S.A. (2)

1 Precision 11 del IMSS /
Criterios de evaluacién por
puntos para las partidas 1,
2, 3y 4 / Experiencia en
asuntos relacionados con
el servicio de acuerdo a la
operacion ¢ ramo de la
partida, pagina 17 de 40

7 #i i ” bz it i
La Convecante manifiesta "Se otorgara el

maximo puntaje de 1.06 puntos, a los
licitantes por cada candidato propuesto a
ejecutivo de cuenta y/o supervisores y/o
gerente de siniestros (o figura jerdrguica
similar), que presente un maximo de 4
cartas de recomendacion emitidas por
diferentes entidades o empresas por la
prestacion servicios como ejecutivos de
cuenta yfo supervisores y/o gerente de
siniestros (o figura jerdrquica similar), en
materia de esta licitacién en al menos un
ramoe de la partida.." y "Por candidato a
ejecutivo de cuenta, supervisor de cuenta
o gerente de siniestros solo se aceptara 1
carta de recomendacion por entidad o
empresa emisora de la recomendacion”
Se solicita a la convocante manifestarse
con respecto a que una misma
dependencia podrdé emitir una o mas
cartas de recomendaciéon a un ejecutivo
de cuenta, gerente de siniestros o
supervisor de siniestros siempre y cuando
se haga referencia a  distintos
procedimientos contratados con dicha
entidad, toda vez que el personal
propuesto puede haber participado en
diferentes pdlizas como ejecutivo de
cuenta, gerente de siniestros y/o
supervisor de siniestros, Favor de
pronunciarse al respecto

i i
ES PROCEDENTE SU SOLICITUD.

LAS CARTAS DE
RECOMENDACION PODRAN SER
EMITAS POR UNA  MISMA
ENTIDAD © EMPRESA, Y SE
CONSIDERARAN COMO
DIFERENTES SIEMPRE ¥
CUANDO HAGAN REFERENCIA A
DIFERENTES NUMEROS  DE
CONTRATOS 0
PROCEDIMIENTOS
CONTRATADOS POR ESE MISMO
CLIENTE,

SIN EMBARGO, SE ACLARA AL
LICITANTE QUE DE TRATARSE DE
CARTAS DE RECOMENDACION
EN QUE HAGAN REFERENCIA A
MAS DE 1 PERSONA, DICHA
DOCUMENTACION DEBERA
PRESENTARSE POR SEPARADO
PARA CADA UNO DE LOS
CANDIDATOS A EJECUTIVOS DE
CUENTA, SUPERVISOR DE
CUENTA ¥/O GERENTE DE
SINIESTROS, PARA sU
EVALUACION INDIVIDUAL.

2 Pregunta 14 de

La Conveocante manifiesta "SE ACLARA

ES CORRECTA SU APRECIACION,

Tdel

Gobernador Tiburcio Mantiel No. 15, Piso 4, Col. 5an Miguel Chapultepec, Alcaldia Miguel Hidalgo C. B, 11850, Ciudad de Mexico

Tatl. 55 5238 2700, Ext. 18822,
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ANEXO - RESPUESTAS DEL AREA TECNICA A LA JUNTA DE ACLARACIONES

(RE-PREGUNTAS)

Agroasemex, S.A, pagina 6
de 300

QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO AL
INCISO C) DE LOS "REQUISITOS DE
PARTICIPACION ¥ DOCUMENTACION
INDISPENSABLE QUE LOS LICITANTES
DEBERAN  ENTREGCAR  PARA LA
EVALUACION TECNICA"', EL LICITANTE
DEBE ENTREGCAR ESCRITO EMITIDO POR
LA CNSF O POR LA SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITC PUBLICO, EN EL
QUE SE INDIQUE QUE LA ASEGURADORA
NO SE ENCUENTRA DENTRO DE LOS
SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN EL
ARTICULO 15 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE
FIANZAS, O BIEN EL ACUSE DE RECIBO
DE ESTA SOLICITUD. CUALQUIERA DE
LOS DOCUMENTOS ANTES REFERIDOS
DEBERAN TENER FECHA DE EXPEDICION
DEL PRESENTE ANO" Se solicita a la
convocante confirmar que dado que la
certificacion emitida por la CNSF
manifiesta io anterior, se cumple con este
requisito presentando dicha certificacion
por parte de la CNSF emitida en el

presente ano. Favor de pronunciarse al
respecto

EL LICITANTE PARA  DAR
CUMPLIMIENTO AL INCISO Q)
DEL NUMERAL "4,

REQUISITOS DE
PARTICIPACION Y

DOCUMENTACION
INDISPENSABLE QUE DEBERAN
CUMPLIR LOS PARTICIPANTES
PARA LA EVALUACION TECNICA"
DEL ANEXO TECNICO DE LA
PRESENTE CONVOCATORIA,
PODRA PRESENTAR LA COPIA DE
LA CERTIFICACION EXPEDIDA
POR LA COMISION NACIONAL DE
SEGUROS Y FIANZAS EMITIDA EN
EL ANO 2022, QUE INDIQUE QUE
LA INSTITUCION DE SEGUROS
MANTIENE UNA SITUACION DE
ACREDITADA SOLVENCIA, DE
CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 15 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y
FIANZAS,

Replanteamiento
pregunta GNP 14

programa de aseguramiento solicitamos
aplicar un sublimite de Mxn 10,000,000
para la cobertura Del numeral 1.4: huelgas,
Albaorotos populares y/o actos De personas
mal intencionadas

TODA VEZ QUE EN TERMINOS
DEL SEPTIMO PARRAFQ DEL
ARTICULO 26 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES,

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS

DEL SECTOR PUBLICO, LAS
CONDICIONES CONTENIDAS EN
LA CONVOCATORIA NO PODRAN
SER NEGOCIADAS.

SE REITERA QUE EL LICITANTE
DEBERA APEGARSE A LO
ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1.-
ANEXO TECNICO, EN PARTICULAR
AL NUMERAL DECIMO PRIMERO.-
SUBLIMITE MAXIMO DE
RESPONSARILIDAD POR CREDITO
POR EVENTO, E LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS |

Cobernudor Tibureio Montiel Na. 15, Piso &, Col, San Miguel Chagutepee, Alealdis Miguel Hidaigoe C. P, 11850, Cludad do Mexico
wwwimssaob.mx

Tel. 55 5238 2700, Ext. 18822
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ANEXO - RESPUESTAS DEL AREA TECNICA A LA JUNTA DE ACLARACIONES

(RE-PREGUNTAS

PARA LA PARTIDA

. CONTRATO
DE SEGURO DE DANOS A CASA
HABITACION DE CREDITOS
HIPOTECARIOS DE LAS BASES DE
LICITACION.

2 Replanteamiento
pregunta GNP 21

Solicitamos confirmar que en caso de que
un evento afecte wvarias coberturas
aplicara el deducible del 5% por evento
sobre @l valor de la pérdida para cada
cobertura excepto para remocion de
escombros.

NO PROCEDE SU SOLICITUD,
TODA VEZ QUE EN TERMINOS
DEL SEPTIMO PARRAFO DEL
ARTICULO 26 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES,

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO, LAS
CONDICIONES CONTENIDAS EN
LA CONVOCATORIA NO PODRAN
SER NEGOCIADAS,

SE REITERA QUE EL LICITANTE
DEBERA  APEGARSE A LO
ESTABLECIDO EN EL ANEXQO 1.-
ANEXO TECNICO, EN PARTICULAR
AL NUMERAL DECIMO TERCERQ.-
DEDUCIBLES, DE LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS
PARA LA PARTIDA 1. CONTRATO
DE SEGURO DE DANOS A CASA
HABITACION DE  CREDITOS
HIPOTECARIOS DE LAS BASES DE
LICITACION.

3 Replanteamiente
pregunta GNP 24

Solicitamos que solamente el licitante
adjudicado complemente las pdlizas
emitidas con las condiciones generales y
particulares incluyendo clausulas de
prelacién y no Adhesion

NO PROCEDRE SU SOLICITUD,
TODA VEZ QUE EN TERMINGOS
DEL SEPTIMO PARRAFO DEL
ARTICULO 26 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES,

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO, LAS
CONDICIONES CONTENIDAS EN
LA CONVOCATORIA NO PODRAN
SER NEGOCIADAS.

SE ACLARA AL LICITANTE QUE LAS
POLIZAS A LAS QUE HACEN
REFERENCIA LOS INCISOS C. Y D.
DE LOS NUMERALES NUMERAL
CUARTO.- DOCUMENTACION QUE
DEBERA ENTREGAR “EL
PROVEEDOR", COMO PARTE DE
LA PRESTACION DEL SERVICIO,
DE LAS DIFERENTES PARTIDAS

Cobernader Tiburcio Montiel No, 15, Piso &, Col, San Migue! Chapultepec, Alcaldla Migusi Hidalgo C. P, 11850, Cludad de Merico
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ANEXO - RESPUESTAS DEL AREA TECNICA A LA JUNTA DE ACLARACIONES
_(RE- PREGU NTAS}

O LAS ENTREGARA EL
LICITANTE  ADJUDICADO  EN
TERMINOS DE LO ESTABLECIDO
EN EL ANEXO 1.- ANEXO TECNICO
DE LA PARTIDA EN QUE RESULTE
CANADOR, POR LO QUE NO
PODRA INCLUIR CLAUSULAS Y/O
CONDICIONES GENERALES O
PARTICULARES DEL LICITANTE.

4 Replanteamiento a | Solicitamos a la convocante sea | NOES CORRECTASU

pregunta GNP 29 confirmado que no es intencién de esta | APRECIACION.
licitacién cubrir los dafios por pandemia,
epidemiay COVID 19 EN PARTICULAR, SE RECUERDA

AL LICITANTE QUE EN LO QUE
REFIERE A EXCLUSIONES DEBERA
APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LOS NUMERALES:

«  NUMERAL OCTAVO.- RIESGOS
EXCLUIDOS DE LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS
PARA LA  PARTIDA 1.
CONTRATO DE SEGURO DE
DANOS A CASA HABITACION
DE CREDITOS HIPOTECARIOS,

«  DECIMO CUARTO.-
EXCLUSIONES DE  LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS
PARA LA PARTIDA 2
CONTRATO  ABIERTO DE
SEGURO DE GRUPO DE
FALLECIMIENTO, INVALIDEZ O
INCAPACIDAD PERMANENTE
TOTAL CON PARTICIPACION
DE UTILIDADES (CREDITOS
HIPOTECARIOS Y MEDIANO
PLAZO).

«  NUMERAL DECIMO
TERCERO.- EXCLUSIONES DE
LAS ESPECIFICACIONES

TECNICAS PARA LA PARTIDA
3. CONTRATO ABIERTO DE
SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL Y
ASISTENCIA LEGAL.

+  NUMERAL DECINO CUARTO—
EXCLUSIONES DE
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ANEXO - RESPUESTAS DEL AREA TECNICA A LA JUNTA DE ACLARACIONES

ESPECIFICACIONES TECNICAS
PARA LA  PARTIDA 4
CONTRATO  ABIERTO  DE
SEGURQ DE GRUPO DE
FALLECIMIENTO, INVALIDEZ O
INCAPACIDAD PERMANENTE
TOTAL CON PARTICIPACION
DE UTILIDADES (NOMINA DE
MANDO).

LO ANTERIOR TODA VEZ QUE EN
TERMINOS DEL SERPTIMO
PARRAFO DEL ARTICULO 26 DE
LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO, LAS
CONDICIONES CONTENIDAS EN
LA CONVOCATORIA NO PODRAN
SER NECOCIADAS.

5 Replanteamiento
pregunta GNP 29

a | Solicitamos a la convocante sea
confirmado que no es intencion de esta
licitaciéon cubrir los riesgos cibernéticos o
pérdidas por virus informaticos

NO ES CORRECTA SU
APRECIACION,

EN PARTICULAR, SE RECUERDA
AL LICITANTE QUE EN LO QUE
REFIERE A EXCLUSIONES DEBERA
APECARSE A LO ESTABLECIDO EN
LOS NUMERALES:

«  NUMERAL OCTAVO.- RIESGOS
EXCLUIDOS DE LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS
PARA LA  PARTIDA 1.
CONTRATO DE SECURO DE
DANOS A CASA HABITACION
DE CREDITOS HIPOTECARIOS.

»  DECIMO CUARTO.--
EXCLUSIONES DE LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS
PARA LA  PARTIDA 2
CONTRATO  ABIERTO DE
SEGURO DE GRUPO DE
FALLECIMIENTO, INVALIDEZ O
INCAPACIDAD PERMANENTE
TOTAL CON PARTICIPACION
DE UTILIDADES (CREDITOS
HIPOTECARIOS ¥ MEDIANO
PLAZO).

+  NUMERAL | DECIMO

Tel 55 5238 2700, Ext. 18822,

www.imss.gob.mx
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ANEXO - RESPUESTAS DEL AREA TECNICA A LA JUNTA DE ACLARACIONES
(RE-PREGUNTAS)

o

TERCERO.- EXCLUSIONES DE
LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA PARTIDA
3. CONTRATO ABIERTO DE
SEGURC DE
RESPONSABILIDAD CIVIL Y
ASISTENCIA LEGAL.

« NUMERAL DECIMO CUARTO.-
EXCLUSIONES DE LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS
PARA LA  PARTIDA 4
CONTRATO  ABIERTO DE
SEGURO DE GRUPO DE
EALLECIMIENTO, INVALIDEZ ©
INCAPACIDAD PERMANENTE
TOTAL CON PARTICIPACION
DE UTILIDADES (NOMINA DE
MANDO).

LO ANTERIOR TODA VEZ QUE EN
TERMINOS DEL SEPTIMO
PARRAFO DEL ARTICULO 26 DE
LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO, LAS
CONDICIONES CONTENIDAS EN
LA CONVOCATORIA NO PODRAN
SER NEGOCIADAS.

6 Replanteamiento a | Solicitames a2 la convocante sea | NO ES CORRECTA SU
pregunta GNP 29 confirmadeo que no es intencién de esta APRECIACION,
licitacion cubrir los riesgos por Guerra
EN PARTICULAR, SE RECUERDA
AL LICITANTE QUE EN LO QUE
REFIERE A EXCLUSIONES DEBERA
APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LOS NUMERALES:

« NUMERAL OCTAVO.- RIESGOS
EXCLUIDOS DE LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS |
PARA LA  PARTIDA 1
CONTRATO DE SEGURO DE
DANOS A CASA HABITACION
DE CREDITOS HIPOTECARIOS.

+»  DECIMO CUARTQ.-
EXCLUSIONES DE LAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS
PARA LA, \PARTIDA | 2

Goboriader Tiburcio Mantial No. 15, Piso &, Col. San Miguel Chapultepes, Alcaidia Miguel Hidalgo < Ro8S0, Cludad de Maexise
Tal 55 5238 2700, Ext. 18822, wiww.mass.gob.mx

P

s S o A
R £




GO o Direccién de Finanzas
BJ ERNO DE I <, Unidad de Riesgos Financieros y Actuariales
M Ex I c O i Coordinacion de Administracidn de Riesgos Institucionales

ANEXO - RESPUESTAS DEL AREA TECNICA A LA JUNTA DE ACLARACIONES
RE-PREGUNTAS

ONTRATO  ABIERTCO  DE
SEGURO DE GRUPO DE
FALLECIMIENTO, INVALIDEZ O
INCAPACIDAD PERMANENTE
TOTAL CON PARTICIPACION
DE UTILIDADES (CREDITOS
HIPOTECARIOS ¥ MEDIANO
PLAZO).

o NUMERAL DECIMO
TERCERO.- EXCLUSIONES DE
LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA PARTIDA
3. CONTRATO ABIERTO DE
SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL Y
ASISTENCIA LEGAL.

«  NUMERAL DECIMO CUARTO.-
EXCLUSIONES DE LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS
PARA LA  PARTIDA 4
CONTRATO  ABIERTO DE
SEGURO DE GRUPO DE
FALLECIMIENTO, INVALIDEZ O
INCAPACIDAD PERMANENTE
TOTAL CON PARTICIPACION
DE UTILIDADES (NOMINA DE
MANDO),

LO ANTERIOR TODA VEZ QUE EN
TERMINOS DEL SEPTIMO
PARRAFO DEL ARTICULO 26 DE
LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL  SECTOR PUBLICO, LAS
CONDICIONES CONTENIDAS EN
LA CONVOCATORIA NO PODRAN

SER NEGOCIADAS,
7 Replanteamiento a  Solicitamos que solamente el licitante | NO PROCEDE SU SOLICITUD,
pregunta GNP 33 adjudicado complemente las pdlizas | TODA VEZ QUE EN TERMINOS

emitidas con las condiciones generales y | DEL  SEPTIMO PARRAFO DEL
particulares incluyende clausulas de | ARTICULO 26 DE LA LEY DE
prelacian y no Adhesion ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO, LAS
CONDICIONES CONTENIDAS EN
LA CONVOCATORIA NO PODRAN
SER NEGOCIADA/S. \ \
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ANEXO - RESPUESTAS DEL AREA TECNICA A LA JUNTA DE ACLARACIONES
RE-PREGUNTAS)

SE ACLARA AL LICITANTE QUE LAS
POLIZAS A LAS QUE HACEN
REFERENCIA LOS INCISOS C. Y D.
DE LOS NUMERALES NUMERAL
CUARTO.- DOCUMENTACION QUE
DEBERA ENTRECAR “EL
PROVEEDOR", COMO PARTE DE
LA PRESTACION DEL SERVICIO,
DE LAS DIFERENTES PARTIDAS
SOLO  LAS ENTREGARA  EL
LICITANTE  ADIUDICADO  EN
TERMINOS DE LO ESTABLECIDO
EN EL ANEXO 1.- ANEXO TECNICO
DE LA PARTIDA EN QUE RESULTE
GANADOR, PCR LO QUE NO
PODRA INCLUIR CLAUSULAS Y/O
CONDICIONES  GENERALES O
PARTICULARES DEL LICITANTE.

8 Replanteamiento a
pregunta INBURSA 8

Solicitamos ratificar que para la partida 1
Créditos Hipotecarios la cobertura de
Terrorismo y/o sabotaje se encuentra
excluida.

SE PRECISA AL LICITANTE QUE
LOS ACTOS DE TERRORISMO ES
UN  RIESCGO EXCLUIDO, DE
ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN
EL INCISO B} DEL NUMERAL
OCTAVO "RIESCOS EXCLUIDOS"
DE LA PARTIDA L

PREGUNTA 14 DE GSEGUROS | FAVOR DE CONFIRMAR QUE EL | RESPUESTA QUE OTORGAR/A

BANORTE SA. DE CV, CRUPO
FINANCIERO BANORTE.
REGUNTAS ADMINISTRATIVAS

ANEXO 5 DE NORMAS NO
APLICA POR LO QUE EL NO
PRESENTAR ESCRITO NO ES
CAUSA DE DESCALIFICACION.,

AREA CONTRATANTE.

RESPUESTA A LA PREGUNTA T
DE MAPFRE MEXICO, S.A.

CON LA INTENCION DE
REAFIRMAR Y NO OBVIAR
SOBRE LA RESPUESTA QUE
OTORGA LA CONVOCANTE
SOBRE LA PREGUNTA ANTES
REFERIDA, ENTENDEMOS QUE
LAS MODIFICACIONES QUE
SURGAN DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES Y ESTOS
REPLANTEAMIENTOS, NO SERA
NECESARIO QUE LOS
PARTICIPANTE PLASMEMOS EN
NUESTRA PROPUESTA TECNICA

ES CORRECTA SU APRECIACION,
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Direccién de Finanzas
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ANEXO - RESPUESTAS DEL AREA TECNICA A LA JUNTA DE ACLARACIONES

(RE-PREGUNTAS)

CADA UNO DE ESTOS CAMBIOS,
YA QUE DENTRO DEL
APARTADO 4, SE SOLICITA
INGRESAR UN ESCRITO EN EL
CUAL SE PRECISE DE MANERA
TEXTUAL QUE ACEPTAMOS DE
MANERA INTEGRA TODAS Y
CADA UNA DE LAS
CONDICIONES DE
ASECGURAMIENTO DEL ANEXO
TECNICO, ASl COMO LO
TERMINOS Y CONDICIONES DE
LA CONVOCATORIA Y LAS
MODIFICACIONES DERIVADAS

DE  LA(S) JUNTA(S) DE
ACLARACIONES D LA
LICITACION, FAVOR DE
CONFIRMAR,

PRECISION 11 DE JUNTA DE
ACLARACIONES

DENTRO DE ESTA PRECISION
DETECTAMOS QUE UNO DE LOS
CAMBIOS ES QUE LAS CARTAS
DE RECOMENDACION
DEBERAN SER EMITIDAS POR

DIFERENTES ENTIDADES O
EMPRESAS, FAVOR DE
CONFIRMAR Sl M

REPRESENTADA PODRA PARA
DAR CUMPLIMIENTO A ESTE
PUNTO, PRESENTAR CARTAS DE
UNA ENTIDAD © EMPRESA A
FAVOR DE UN EJECUTIVO,
SUPERVISOR O GERENTE Y SI SE
TRATA DE DIFERENTES
VIGENCIAS SE PODRAN
CONTEMPLAR COMO 2 O MAS
CARTAS DEPENDIENDO DEL
NUMERO DE CARTAS ¥
VIGENCIAS PRESENTADAS,
ESTO YA QUE AL FINAL SE
CUMPLE CON LO REQUERIDO
POR LA CONVOCANTE QUE ES
COMPROBAR LA CAPACIDAD
DE  NUESTROS  RECURSOS
HUMANOS, EN CASO
CONTRARIO FAVOR DE
ACLARAR POR QUE MOTIVO SE
ESTA  MODIFICANDO  ESTE
PUNTO, YA QUE NO
MENCIONAN EL FUNDAMENTO
DE ESTA CAMBIO, FAVOR DE
CONFIRMAR,

ES CORRECTA SU APRECIACION.

LAS CARTAS DE RECOMENDACION
PODRAN SER EMITAS POR UNA
MISMA ENTIDAD O EMPRESA, Y SE
CONSIDERARAN COMO DIFERENTES
SIEMPRE VY CUANDO HAGAN
REFERENCIA A DIFERENTES
NUMEROS DE CONTRATOS O
PROCEDIMIENTOS CONTRATADOS
POR ESE MISMO CLIENTE.

SIN  EMBARGO, SE ACLARA AL
LICITANTE QUE DE TRATARSE DE
CARTAS DE RECOMENDACION EN
QUE HAGAN REFERENCIA A MAS DE 1
PERSONA, DICHA DOCUMENTACION
DEBERA PRESENTARSE POR
SEPARADO PARA CADA UNO DE LOS
CANDIDATOS A EJECUTIVOS DE
CUENTA, SUPERVISOR DE CUENTA
Y/O GERENTE DE SINIESTROS, PARA
SU EVALUACION INDIVIDUAL,

PRECISION 11 DE JUNTA DE
ACLARACIONES

SCLICITAMOS A LA
CONVOCANTE NOS PERMITA

ES CORRECTA SU APRECIACEON

-] dem»
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PODER PRESENTAR UNA CARTA | LAS CARTAS DE RECOMENDACION
DE UN MISMO CLIENTE PARA | PODRAN SER EMITAS POR UNA
EJECUTIVO DE CUENTA, | MISMA ENTIDAD O EMPRESA, Y SE
SUPERVISOR Y GERENTE DE | CONSIDERARAN COMO DIFERENTES
SINIESTROS CON  VIGENCIAS | SIEMPRE Y CUANDO  HAGAN
DIFERENTES, POR EJEMPLO | REFERENCIA A DIFERENTES
UNA POR CADA EJECUTIVO, | NUMEROS DE CONTRATOS Q
SUPERVISOR Y GERENTE DEL | PROCEDIMIENTOS  CONTRATADOS
2020 Y OTRA CARTA DEL MISMO | POR ESE MISMO CLIENTE.

CLIENTE DEL 2021
COMPROBANDO ASI LA | SIN EMBARGO, SE ACLARA AL
CAPACIDAD DE LOS RECURSOS | LICITANTE QUE DE TRATARSE DE
HUMANOS DE Ml | CARTAS DE RECOMENDACION EN
REPRESENTADA. QUE HAGAN REFERENCIA A MAS DE1
PERSONA, DICHA DOCUMENTACION
DEBERA PRESENTARSE POR
SEPARADO PARA CADA UNQ DE LOS
CANDIDATOS A EJECUTIVOS DE
CUENTA, SUPERVISOR DE CUENTA
. v/O GERENTE DE SINIESTROS, PARA
SU EVALUACION INDIVIDUAL.

1 !EN RELACION A [ CON EL FIN DE CARANTIZAQ LA SOLVENCIA DE LOS NO PROCEDE SU SOLICITUD.
LA PREGUNTA 138 | LICITANTES, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE
DE ) HIR | CONFIRME QUE EL LICITANTE DEBERA DEMOSTRAR| EL LICITANTE DEBERA
COMPANIA DE | QUE CUENTA CON UN [NDICE DE COBERTURA DE BASE| PRESENTAR IMPRESION(ES)
SEGUROS SA. DE | DE INVERSION DE CORTO PLAZO CON MINIMO DE 3.0| DEL PORTAL DE INTERNET DE
o ) CON CORTE A MARZO DE 2022, CONFORME A LOS| LA CNSF WWW.COB.MX/CNSF),
INDICES REGULATORIOS REVISADOS POR LA COMISION | CORRESPONDIENTES A LOS
NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS (CNSF), ANEXANDO ULTIMOS 6 TRIMESTRES; ES
LA IMPRESION DEL PORTAL DE INTERNET DE LA| DECIR DE MARZO 2021 AJUNIO
PAGINA 2022.D0ONDE SE INDIQUE:
https//Mww.cnsf.gob.mx/EntidadesSupervisadas/Instituci
onesSociedadesMutualistas/Paginas/informacionfinancie -  INDICE DE
ra.aspx [cnsf.gob.mx) CORERTURA DE
BASE DE
INVERSION DE
CORTOQO PLAZO",
—  “INDICE DE
COBERTURA
CAPITAL  MINIMO
PAGADO" C
—  “INDICE F\ DE
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ANEXO - RESPUESTAS DEL AREA TECNICA A LA JUNTA DE ACLARACIONES

(RE-PREGUNTAS)

COBERTURA  DEL
REQUERIMIENTO
DE CAPITAL DE
SOLVENCIA”

SE PRECISA AL LICITANTE EL
PROMEDIO DE CADA [NDICE
DEBERA SER IGUAL O MAYOR A
100, LA DOCUMENTACION
DEBERA ESTAR FIRMADA(S)
Y/O RUBRICADAS POR EL
REPRESENTANTE LEGAL DEL
LICITANTE.

2 EN RELACION A
LA PREGUNTA 138

DE HIR
COMPARNIA DE
SEGUROS SA. DE
(GAVA

CON EL FIN DE GARANTIZAR EL DEBIDO
CUMPLIMIENTO DE OBLICACIONES CONTRACTUALES Y
RESOLUCION DE CONTROVERSIAS, SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE QUE CONFIRME QUE EL LICITANTE
DEBERA ACREDITAR QUE CUENTA CON UN
PORCENTAJE DE RESOLUCION FAVORABLE EN LAS
RECLAMACIONES EN LA COMISION NACIONAL PARA
PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE
SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF) DE POR LO
MENQS EL 30% DE ENERO A MARZO DE 2022, PARA EL
EFECTO DEBERA  ADIUNTAR COPIA DE LA
PUBLICACION EMITIDA POR LA CONDUSEF EN LA
PAGINA DE INTERNET
https//www.buro.gob.mx/general_gob.php?id_sector=22
&id_periodo=34 (buro.gob.mx]

A LA PRESENTE PREGUNTA NO
SE LE OTORGA RESPUESTA,

TODA VEZ QUE suU
CUESTIONAMIENTO NO  ES
OBIETO DE LA
CONVOCATORIA,

LO ANTERIOR CONFORME AL
SEXTO PARRAFO DEL
ARTICULO 45 DEL

RECLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES,

ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO

....... /

“LAS SOLICITUDES DE
ACLARACION DEBERAN
PLANTEARSE DE  MANERA
CONCISA Y ESTAR
DIRECTAMENTE VINCULADAS
CON LOS PUNTOS
CONTENIDOS EN LA
CONVOCATORIA A LA
LICITACION PUBLICA,

INDICANDO EL NUMERAL O
PUNTO ESPECIFICO CON EL

CUAL SE RELACIONA. LAS
SOLICITUDES QUE NO
CUMPLAN CON LOS
REQUISITOS SENALADOS,

PODRAN SER DESECHADAS
POR LA CONVOCANTE."

Ndel4
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ANEXO - RESPUESTAS DEL AREA TECNICA A LA JUNTA DE ACLARACIONES

Prec
la convocante
2]

Experien
cia (criterio

evaluaci
én puntos vy
porcentajes)

(REEBECLINIAS)

Eh ks i3 S
Se solicita a la convocante confirmar que
se podran presentar caratulas de pohza
emitidas con vigencias de 365 dias sin
estar contempladas como ano fiscal, toda
vez que no todos los contratantes emiten
por ano fiscal.

PRESENTAR POLIZAS EMITIDAS CON
VICENCIAS DE 365 DIAS SIN ESTAR
CONTEMPLADAS COMO ANO FISCAL, SIN
EMBARGCO, PARA ACREDITAR EL ANO
FISCAL CORRESPONDIENTE, SOLO SE
TOMARA EN CUENTA LOS DIAS DE
VIGENCIA CORRESPONDIENTES A CADA
EJERCICIO, POR LO QUE EL LICITANTE
DEBERA PRESENTAR CONTRATOS
ADICIONALES © COMPLEMENTARIOS
PARA ACREDITAR LOS 365 O 366 DIAS DEL
ANO (01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE)
DEL EJERCICIO A QUE HAGA MENCION,

SE PRECISA QUE 5SE OTORGARA EL
PUNTAJE CONFORME A LOS REQUISITOS
SENALADOS EN LA PRECISION NO, 9.

SE ACLARA AL LICITANTE QUE 'PODRA

Precision no. 9 de
la convocante
27

Se solicita a la convocante confirmar
que se podran presentarcopias de
contratos, pélizas o caratulas de péliza,

ES CORRECTA SU APRECIACION, SIN
EMBARGO, SE PRECISA QUE SE OTORGCARA
EL  PUNTAJE CONFORME A LOS

‘ Experien REQUISITOS SENALADOS EN LA PRECISION

cia (criterio NO. 9.

evaluaci
én  puntos vy
porcentajes)
Precision se solicita a la convocante confirmar | SE PRECISA AL LICITANTE QUE EN CASO
If;a 10 de g;ieesemsgo egéir?gple - ege réggwslgg DE PARTICIPAR EN LA PARTIDA 1 DEBERA

o o C cc

convocan mencionada en dicha precision, l:\Ns%EngoiN wi ERCHITC. LDS SIGUIENTES
te adicienando los especificado en el mismo !
31 Metodologia | para cada partida, sin ser necesario * EN LO REFERENTE A DESPACHOS DE
para la | @nexar algun documente adicional, AJUSTADORES:
prestacion  del o EL LISTADO DE LOS DESPACHOS DE
servicio (criterio AJUSTADORES QUE ATENDERAN LA
evaluacién CUENTA.
puntos y : "
porosrtajes) olA METODOLOGIA QUE UTILIZARA

PARA LA ASIGNACION DE ESTOS,
ESPECIFICANDO EL ROL
CRITERIO DE ASIGNACION,

o LOS CASOS, MOTIVOS Y PROCESO DE
NOTIFICACION EN QUE NO SE
SEGUIRAN EL ROL O LOS CRITERIOS
DE ASIGNACION EXPUESTOS,

o LOS CASOS, MOTIVOS Y PROCESO DE
NOTIFICACION DE REASIGNACION DE

O EL

Gobertdar Tiburein Montiel Na. 15, Plas 4, Col San M
Tel, 55 5238 2700, Ext. iIBBR2.

www imssgosb.my

iguel Chapultepec, Aloaldin Migus! Hidalgo C. P. 11850, Cludad de Ma—s: ==




v» GOBIERNO DE |

MEXICO

Direccién de Finanzas
Unidad de Riesgos Financieros y Actuariales

Coordinacion de Administracion de Riesgos Institucionales

ANEXO - RESPUESTAS DEL AREA TECNICA A LA JUNTA DE ACLARACIONES

(RE-PRECUNTAS)

DESPACHOS DE AJUSTADORES.
«  ATENCION DE SISMOS CATASTROFICOS:

o PERSONAL DE LA ASEGURADORA QUE
PONDRA A  DISPOSICION  PARA
ACOMPARNAR LAS VISITAS DE
INSPECCION Y/O CONCILIACION,

o MONTOS A PARTIR DE LOS CUALES LOS
DANOS EN UNA UNIDAD SE ATENDERAN
DE GARINETE, POR LO QUE NO SERA
NECESARIO LLEVAR A CABO VISITAS DE
INSPECCION Y/O CONCILIACION,

o COORDINACION ¥ DESPLIEGUE DE
PERSONAL INTERNO Y EXTERNO QUE
UTILIZARA PARA LA CUANTIFICACION Y
AJUSTE DE LOS DANOS.

SE ACLARA AL LICITANTE ADIUDICADO
QUE LA EXPOSICION DE LOS CASOS,
MOTIVOS ¥ PROCESO DE NOTIFICACION
DE REASIGNACION SE SUSCRIBIRA A LA

ACEPTACION POR PARTE DEL INSTITUTO,
A DEPENDENCIA DEL AVANCE DE

ENTREGA DE DOCUMENTACION Y
SUSTENTO DE UN SINIESTRO.

4 Precﬁiégf Se f;olicita a la[ convocante ES CORRECTA SU APRECIACION. SIN
no. e confirmar aue las cartas presentadas i
la gn estedre’quisito podran ser emitidas ETESZ?%ESEC‘;}I\%SEGEQ: EOSSE Fig%ﬁgﬁgg
convocan entro del periodo del afio 201 : N :

o " ano 201822022 | SENALADOS EN LA PRECISION NO. 11
111  Experiencia
en asuntos

relacionados con
el servicic de

relacionados con

el servicio de
acuerdo a la
operacion fo]
ramo de la

acuerde a s

cperacion o

ramo de la

partida (criterio

evaluacion

puntos y

porcentajes)

ﬁrecusmn NO. | Se solicita a la convocante confirmar | ES CORRECTA SU  APRECIACION, SIN
comgfme l'; que se cumple este requisito | EMBARGO, SE PRECISA QUE SE DEBERA DE
pregunta 22 | presentando cartas de recomendacion a | PRESENTAR UN MAXIMO DE 4 CARTAS DE
de Grupo ejecutives de cuenta, supervisor de RECOMENDACION POR CADA CANDIDATO
10]  Experiencia ELIBFER VAIRIeR S B SiriBstras PROPUESTO A EJECUTIVOS DE CUENTA,
en asuntos ' SUPERVISOR DE CUENTA Y GERENTE DE

SINIESTROS Y SE OTORGARA EL PUNTAIE
CONFORME A LOS REQUISITOS SENALADOS
EN LA PRECISION NO. 1.

Gobernador Tiburcio Mentiel No,
Tel, 55 5238 2700, Ext. 18822,

- 15, Piso 4, Col. San Miguel Chapultepec, Alcaldin Miguel Hidaigo C. P, N850, Cludad de Mexico

www.lmss.aob.mx
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Y Direccion de Finanzas
GOBI ERNO DE ‘:',)'(, Unidad de Riesgos Financieros y Actuariales

M Ex I c 0 Coordinacion de Administracion de Riesgos Institucionales

ANEXO - RESPUESTAS DEL AREA TECNICA A LA JUNTA DE ACLARACIONES
(RE-PREGUNTAS

partida (criteric

evaluacion
puntos y
porcentajes)
6 Precision no. 12 | Se solicita a la convocante confirmar que | ES CORRECTA SU  APRECIACION, SIN
de la convocante | se podran presentar copias de contratos, | EMBARGO, SE PRECISA QUE SE OTORCARA
22 Especialidad | polizas o caratulas de poliza. EL PUNTAJE CONFORME A LOS REQUISITOS
del licitante SENALADOS EN LA PRECISION NO, 12,
(criterio
evaluacion
puntos Yy
porcentajes)
7 Precision no. 12 | 5e solicita a la convocante confirmar | ES CORRECTA SU APRECIACION, SIEMPRE Y

de la convocante | que no se considerara como duplicado | cUANDO SE  PUEDA  VERIFICAR EN LA
22 Especialidad | aquellos contratos, polizas o caratulas | pocyMENTACION PRESENTADA QUE  SE

del licitante gﬁerf’gﬁrﬁgﬁefgﬁs\ﬁ;ﬁgﬁ al mismo | 1o \TAN DE DIFERENTES CONTRATOS; SE

(criterio ACLARA AL LICITANTE QUE LOS CONTRATOS
evaluacion PLURIANUALES SON CONSIDERADOS COMO 1
puntos Y SOLO CONTRATO.
porcentajes)
Titular de la Coordinacion de Administracion de / / f .
Riesgos Institucionales éy/ A ds
(Area Requirente y Técnica) CAVept s i

Act. Mé&a—&eﬁﬁmﬁ\Feméndez
N

Titular de la Division de Control de Seguros.
(Area Requirente y Técnica)

f

Ing. Juan uel Qui es Esmerado

Las firmas que anteceden corresponden al Anexo respuestas Area Técnica a la Junta de Aclaraciones
(Re-Preguntas) a la convocatoria del procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electrénica,
NUMero LA-0S0GY ROT9-E 24 8- 20 22, - - oo e e e e e e e e e e

Gobernador Tiburcio Montiel No. 15, Blsa &, Cal. San Miguel Chapuitepec, Alcaldia Miguel Hidalgo C. B 11850, Cludad de Meéxico

Tol IS 5238 2700, Ext, 18822, wwwimss.gobumx
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GOBIERNO DE

MEXICO

o

Direccion de Administracion
Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adguisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adguisicion de Bienes de Inversion y Activos

IMSS

Division de Contratacién de Activos y Logistica

Ciudad de México, a 16 de noviembre de 2022.

En relacién con Junta de Aclaraciones a la convocatoria del procedimiento de Licitacién Publica
Nacional Electrénica, nimero LA-050GYRO019-E245-2022, convocada para la contratacion de Cuatro
Seguros (Dos Vinculados a Créditos Hipotecarios y Dos Vinculados a la Némina de Mando), que
forman parte del Programa de Aseguramiento Integral del instituto Mexicano del Seguro Social
para el afo 2023, de acuerdo a lo previsto en los articulos 33 y 33 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante, la LAASSP), 45 y 46 fraccion |l de su
Reglamento (en adelante el Reglamento) y el numeral 3.4 de |a Convocatorig, la Mtra. Elia Sandra
Varas Galeana, Titular de la Divisidén de Contrataciéon de Activos y Logistica, adscrita a la Coordinacion
Técnica de Adgquisicidon de Bienes de Inversion y Activos, dependiente de la Coordinacion de
Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, de conformidad con el numeral 5.3.8, inciso a) de
las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (en
adelante, POBALINES) del Instituto Mexicano del Seguro Social (en adelante, el IMSS o el Instituto) y
el numeral| 7.1.3.1.2.3, del Manual de Organizaciéon de la Direcciéon de Administracion, emite las
respuestas de caracter administrativo de su competencia a las preguntas (repreguntas) por parte de
los licitantes respecto de las respuestas dadas a las solicitudes de aclaracion.

CONTESTACION A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION (RE-PREGUNTAS)
COMPETENCIA DEL AREA CONTRATANTE

Numeral de la junta PREGUNTA Respuesta IMSS

i PREGUNTA 14 DE | FAVOR DE CONFIRMAR QUE EL | Se reitera lo establecido en el

SEGUROS BANORTE SA, DE | ANEXO 5 DE NORMAS NO APLICA | numeral 2.4 de la
CV., GRUPO FINANCIERO | POR LO QUE EL NO PRESENTAR | convocatoria. en el sentido de
BANORTE. REGUNTAS | ESCRITO NO ES CAUSA DE|gie para la  presente

ADMINISTRATIVAS DESCALIFICACION.

contratacion no se requiere el

cumplimiento de alguna
Norma Mexicana, Norma
Oficial Mexicana o Norma

Internacional o de referencia,
por lo cual el no presentar el
Anexo 5 de la convocatoria en
sU proposiciéon no sera causa
de desechamiento.

Atentamente

Mtra. Elia Sandra
Titular de la Divisidn
(Area Contratant#)

Galeana

/

Durange No. 291, Bto. pise, Colonia Rema Norte, Alcaldia Cuauhtémoe, C. P. 06700, COMX. www.imss.gob.mx 1del (
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