DIRECCION DE ADMINISTRACION

GOBIERNO I}E 1 [ i Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

| { 2020 Coordinacion de Adquisicion de Bienes

= l @ % )\‘ y Contratacion de Servicios

M E X I C O ! % LEGN& VICARIO Coordinacion Tecnica de Adguisicion
K

de Bienas de inversion y Activos
Divisidon de Contratacion de Activos y Logistica
Aviso de Respuestas a la de Junta de Aclaraciones

Licitaciéon Pablica Nacional Electrénica Namero LA-OS0GYRO19-E138-2020

En la Ciudad de México, siendo las 10:00 horas del dia 9 de septiembre del 2020, en la sala de
juntas de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, ubicada en la Calle de Durango
numero 291, Quinto Piso, Colonia Roma Norte, Demarcacidon Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal
06700, el servidor publico cuyo nombre, cargo y firma aparece al final de la presente acta, da inicio
a la sesion de la Junta de Aclaraciones a la convocatoria del procedimiento de Licitacion Publica
Nacional Electronica numero LA-050GYRO19-E138-2020, para la contratacion del “Servicio de
Sistema Integral de Administraciéon de Educacién en Salud del Instituto Mexicano del Seguro
Social (SIAES-IMSS)”, presidido por el por Ing. Vicente Callejas Serrano, Titular de la Division de
Contratacion de Activos y Logistica, conforme a lo establecido en el numeral 71.3.2.2.3 del Manual
de Organizacion de la Direccion de AdmMINIStraCion. —--—mmmmmmmm o mmm oo e
De conformidad a lo establecido en el articulo 33 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector PUblico (LAASSP), siendo las 10:00 horas del dia 8 de septiembre de 2020 es
decir 24 horas antes de la fecha y hora sefialada para la celebracion de la Junta de Aclaraciones a la
Convocatoria de Licitacion Publica Nacional Electréonica No. LA-O50CGYRO19-E138-2020, para la
contratacion del “Servicio de Sistema Integral de Administraciéon de Educacién en Salud del
Instituto Mexicano del Seguro Social (SIAES-IMSS)”, se verificé a través de CompraNet si existian
solicitudes de aclaracion y escritos de interés recibidos en tiempo y forma encontrandose lo
S QU B M, mmmm e oo o e e

No. Remitente Escrito de Interés Solicitudes de aclaracién
1 People Media, S.A. de C.V. Si 22
2 It Era, S.A.de C.V. Si 10
3 C&A Systems, S.A. de C.V. Si 17
4 Ultrasist, S.A. de C.V. Si 6
------------------------------------------------------ Total S

Con fecha 9 de septiembre de 2020 a las 10:00 horas se dio inicio a la Junta de Aclaraciones del
procedimiento de mérito, asimismo con fundamento en el articulo 46 fraccion Il del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico, a peticién del area
requirente se suspendio la sesion para reanudarse a las 10:00 horas del dia 10 de septiembre de
2020, e e

Con fundamento en el articulo 33 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y\Servicios del
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Coordinacion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacion de Adqguisicion de Bienes

y Contratacion de Servicios

Tecnica de Adguisicion
de Bienes de Inversion y Aclivos

Division de Contratacion de Activos y Logistica

Aviso de Respuestas a la de Junta de Aclaraciones

Licitacién Piblica Nacional Electronica NGmero LA-050GYRO019-E138-2020

Dice:

Producto

Entregables

Fecha de inicio

Fecha de
entrega

Inicio del proyecto

Documentos de gestién del proyecto

1 difa habil posterior al
fallo

3 dias habiles
posteriores  al
fallo

Residencias AS: Analisis del sistema 1 dia habil posterior a la | 142 dias
médicas de entrada | DA: Disefio de arquitectura aceptacion del inicio del | naturales
directa DPS: Disefo de presentacion del sistema | proyecto después

C: Construcciéon

P: Pruebas

DSP: Despliegue
Residencias AS: Analisis def sistema 70 dias naturales | 116 dias
médicas de rama DA: Disefio de arquitectura posteriores al inicio de | naturales

DPS: Disefio de presentaciéon del sistema | la construccion de | después

C: Construccion residencias de entrada

P: Pruebas directa

DSP: Despliegue
Complementos del | AS: Andlisis del sistema 82 dias habiles posterior | 42 dias
sistema DA: Disefio de arquitectura al inicio de residencias | naturales

DPS: Disefio de presentacion del sistema
C: Construccion

médicas de rama

previos a la
conclusién del

P: Pruebas contrato

DSP: Despliegue
Capacitacion y | P: Pruebas 1 dia habil posterior a la | 31 de
Pilotajes del | DSP: Despliegue entrega de los | diciembre

proyecto

complementos

Cierre de proyecto

Documentos de cierre administrativo del
proyecto

15 dias previos a la
conclusion del contrato

Fecha maxima
de entrega al 31
de diciembre.

Debe Decir (En congruencia con el numeral 6 Programa de Entregas del Anexo 2 “Términos y

Condiciones” de la Convocatoria):

Producto

Entregables

Fecha de inicio

Fecha de
entrega

Inicio del proyecto

Documentos de gestion del proyecto

2 de octubre 2020

5 VM de octubre
/ 20
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacion de Adquisicion de Bienes

y Contratacion de Servicios

Coordinacion Tecnica de Adquisicion

de Bienes de Inversion y ACtivos

Dwvisidén de Contratacion de Activos y Logistica

Aviso de Respuestas a la de Junta de Aclaraciones

Licitacion PGblica Nacional Electrénica Numero LA-OS0GYRO19-E138-2020

A Fecha de
Producto Entregables Fecha de inicio entrega
Residencias AS: Analisis del sistema 2 de octubre 2020 16 de noviembre
médicas de | DA: Disefo de arquitectura 2020

entrada directa

DPS: Disefio de presentacion del sistema
C: Construccioén

P: Pruebas

DSP: Despliegue

Residencias
médicas de rama

AS: Analisis del sistema 5 de
DA: Disefio de arquitectura 2020
DPS: Disefio de presentacién del sistema
C: Construccion

P: Pruebas

DSP: Despliegue

noviembre | 3 de diciembre
2020

Complementos del | AS: Analisis del sistema 13 de noviembre | 3 de diciembre
sistema DA: Disefio de arguitectura 2020 2020

DPS: Disefio de presentacion del sistema

C: Construccioén

P: Pruebas

DSP: Despliegue
Capacitacion y | P:Pruebas 4 de diciembre | 21 de diciembre
Pilotajes del | DSP: Despliegue 2020 2020
proyecto

Cierre de proyecto

Documentos de cierre administrativo del | 21  de
proyecto 2020

diciembre | 31 de diciembre
2020

Siendo las 10:00 horas del 10 de septiembre de 2020 se continva con la Junta de Aclaraciones, a
continuacion los representantes del area requirente y técnica dan contestacion a las solicitudes de

aclaracion formula

das por los licitantes de la siguiente forma; ----------

Numeral de la
convocatoria

No. de pregunta

o acisracian Pregunta y/o aclaracién

Respuesta IMSS

333 inciso i)
Constancia vigente
de situacion fiscal
emitida por el
Instituto de!l Fondo
Nacional de la
Vivienda para los
Trabajadores

(INFONAVIT)

] Favor de aclarar si lo que se incluye a
partir del segundo parrafo del inciso i)
del numeral 333, corresponde a la
constancia del IMSS o a la del
Infonavit

Corresponde a la Opinion de
Cumplimiento de
Obigaciones en materia de
Seguridad Social
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Aviso de Respuestas a la de Junta de Aclaraciones

Licitacion Piablica Nacional Electrénica Namero LA-050CYRO019-E138-2020

’égnmvm‘ de ‘: ";o‘"""ﬁ,;;g;’(l Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
3.33. incisos h) vy J) 2 Favor de aclarar si el requisito de | Es correcto se trata del
Escrito de no ambos incisos es el mismo, y que el | mismo requisito y el formato
conflicto de interés formato que se debe utilizar es el del | a utilizar es el Anexo 16
anexo 16, ya que en el inciso h) se
hace mencidn al Anexo 16 “Escrito de
no conflicto de interés” y en el inciso
i} se hace menciéon al Anexo 15
“Modelo de convenio de participacion
conjunta”.
333 incisos i} y k} 3 Favor de aclarar si el requisito de | Es correcto se trata del
ambos incisos es el mismo mismo requisito.
En el numeral 52 4 En dicho parrafo se menciona: “Para | Para la elaboracion de la
pagina 27, la elaboracién de la propuesta | propuesta econdmica, se
antepenultimo econdmica se adjunta el Anexo 6 el | deberd tomar en
parrafo cual forma parte de la presente | consideracion el Anexo 9.
convocatoria.”, favor de aclarar que | FORMATO DE PROPUESTA
debe decir Anexo 9. ECONOMICA
Numeral 8 5 Consideramos que el cronograma | Apegarse a la precision
Cronograma de gue se presenta en este numeral es | numero 2
actividades (pagina mas realista en relacién con los
51 tiempos necesarios para prestar los
servicios solicitados, por lo que
solicitamos que la duracion del
contrato se modifique de acuerdo a
este cronograma.
Numeral 8 6 El cronograma que se presenta en | Apegarse a la  precision
Cronograma de dicho numeral no permite concluir | nimero 2.
actividades (pagina los servicios el 31 de diciembre de
51) 2020. Favor de aclarar.
Numeral 14 7 En fa tabla se muestra que el 20% | Los pagos son en alineacion
“Condiciones de correspondiente al moédulo IV se | de los entregables recibidos
pago” (pagina 69). pagaria 42 dias naturales previos a la | por parte del proveedor
conclusién del contrato, no obstante, | adjudicado, y en seguimiento
entendemos que este modulo se | al calendario del punto 14.
debe entregar hasta el 21 de | Condiciones de Pago y en
diciembre. Favor de aclarar. apego con el\ calendario
mencionado en \a pregunta
anterior
Numeral 51.1.- 8 En la columna de DOCUMENTACION | Se reﬁe%os perﬁ\es que se
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Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacion de Adquisicion de Bienes

y Contratacion de Servicios

Coordinacion Tecnica de Adgquisicion

de Bienes de Inversidon y Activos

Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

Aviso de Respuestas a la de Junta de Aclaraciones

Licitacién Pablica Nacional Electrénica Niimero LA-O50GYRO019-E138-2020

t:nﬁ;:i? “;hd' m' '; maji " Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
Criterio de COMPROBARORIA se menciona | mencionan en el inciso a.l)
evaluacion por “Para acreditar este subrubro debera
puntos presentar el curriculo que demuestre
l-  Capacidad del la experiencia y participacion en
licitante proyectos de todos los recursos
a)Capacidad de los humanos gque conformaran el grupo
recursos humanos estratégico requerido”.
a.l)Experiencia Favor de aclarar de que perfiles o de
cuantos recursos se debe de entregar
la documentacién solicitada, ya que
en este inciso all), sélo se identifican
tres perfiles:  Administrador de
proyectos, Lider Técnico de Tl y
Administrador de Bases de Datos
(DBA) correspondiente”.
Numeral 511- ] En la columna de DOCUMENTACION | La distribucion de los perfiles
Criterio de COMPROBARORIA se menciona “El | para fa documentacion
evaluacion por equipo de trabajo estd integrado por | comprobatoria minima sera
puntos un minimo de 12 recursos, de los | de 12 recursos, con base en
l.- Capacidad del cuales, al menos los siguientes | los siguientes perfiles:
licitante perfiles deberdn cumplir con las
a)Capacidad de los caracteristicas que se detallan a Project Manager 1
recursos humanos continuacién, para la obtencién del Lider Técnico Ti 1
a.l)Experiencia puntaje correspondiente” DBA 1
Desarrollador Sr. 9
Favor de aclarar ;cuales son los
perfiles de los 12 recursos que solicita
la convocante?
Numeral 511- 10 iCémo se deben acreditar los | Con el curriculum vitae en
Criterio de conocimientos y experiencia | donde se denote que el
evaluacion por solicitados para el Lider Técnico de | tiempo de experiencia con las
puntos T? tecnologias de desarrollo que
|.- Capacidad del se solicitaron, y con las
licitante caracteristicas que se
a)Capacidad de los mencionan en el inciso a.l)
recursos humanos Experiencia, asi como los
al)Experiencia documentos de certificacion
©  capacitacio que  se
describen en losfcriterios a.3)
Dominio de herrafnientas
Numeral 51.1.- N (Como  se deben acreditar los | Con el ;,d{fculurv\\ vitae en
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacion de Adguisicion de Bienes

y Contratacion de Servicios

Coordinacion Tecnica de Adquisicion

de Bienes de Inversion y AcTivos

Division de Contratacion de Activos y Logistica

Aviso de Respuestas a la de Junta de Aclaraciones

Licitacién Pablica Nacional Electrénica Numero LA-050GYR019-E138-2020

umersldele o depremn  preguntay acaracio Respuasta s
Criterio de conocimientos y experiencia | donde se denote que el
evaluacion por solicitados para el Administrador de | tiempo de experiencia con las
puntos Bases de Datos (DBA)? tecnologias de desarrolio que
|.- Capacidad del se solicitaron, y con las
licitante caracteristicas que se
a)Capacidad de los mencionan en el inciso a.l)
recursos humanos Experiencia, asi como [os
a.l)Experiencia documentos de certificacion

o capacitacion que se
describen en los criterios a.3)
Dominio de herramientas
Numeral 51.1.- 12 Unicamente identificamos que se | La acreditacion solamente
Criterio de debe acreditar la escolaridad del | sera de los perfiles de del
evaluacion por Administrador de proyectos, del Lider | Administrador de proyectos,
puntos Técnico de Tl y del Administrador de | del Lider Técnico de Tl y del
l.- Capacidad del Bases de Datos (DBA), por lo que no | Administrador de Bases de
licitante seria necesario acreditar la | Datos (DBA) como  se
a)Capacidad de los escolaridad de los demas recursos | menciona en el inciso a.2)
recursos humanos solicitados, ;favor de confirmar si esto | Competencia o habilidad,
a.2) Competencia o es correcto? para el perfil de Sr. Se
habilidad realizard la comprobacion
documental, de las
certificaciones o capacitacion
gue se describen en los
criterios  a3) Dominio de
herramientas
Numeral 51.1.- 13 En la columna de DOCUMENTACION | Unicamente se deben inciuir
Criterio de COMPROBATORIA se  menciona | las certificaciones de las
evaluacion por “Para acreditar este subrubro, el | personas propuestas para
puntos licitante deberd presentar, escrito en | cubrir estos tres perfiles
.- Capacidad del hoja membretada y firmada por el | adicional a la certificacion del
licitante representante legal del licitante | Administrador de proyectos
a)Capacidad de los donde se listen las certificaciones y | tal como se mencionan en el
recursos humanos capacitaciones con que cuenta el |inciso a.l) Experiencia, la
a3} Dominio de personal propuesto.” certificacion de perfiles que
herramientas. No obstante, en la columa de | no sean los mencionados, no
“Dominic de herramientas”, soélo se | obtendran purtaje en el
identifican los perfiles del Lider | rubro.
Técnico de TI, Administrador de
Bases de Datos (DBA} y Desarrollador
Sr. Favor de aclarar (como si
Durango No. 291, 5to. plsc Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P, 06‘700, CDMX. & de 25
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|No. de pregunta

i ':gnm‘::;;‘;: o astarscion Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
unicamente se deben incluir las
certificaciones de las personas
propuestas para cubrir estos tres
perfiles o las de los doce recursos
mencionados?, y en ese caso, (Si es
causal de desechamiento el no
incluirlos a todos o como se le
asignarian puntos a los demas
recursos propuestos?
Numeral 511 14 En la columna de DOCUMENTACION | La asignacion de puntos sera
Criterio de COMPROBATORIA se menciona “El | con apego a los criterios de
evaluacion por equipo de trabajo esta integrado por | evaluacidn mencionados en
puntos un minimo de 12 recursos, de los | el inciso a3) Dominio de
|.- Capacidad del cuales, al menos 50% deberan | herramientas a los perfiles de
licitante cumplir con las caracteristicas que se | Lider Técnico de TI, el
a)Capacidad de los detallan a continuacién, para la | Administrador de Bases de
recursos humanos obtencién del puntaje | Datos (DBA) considerando
a.3) Dominio de correspondiente”. No obstante, en la | que el resto del equipo que
herramientas. columna de “Dominic De Las | complete el 50% del minimo
Herramientas Utilizadas”, | del personal solicitado sean
unicamente se  contempla la | de perfiles de Desarrollador Sr
asignacion de puntos en relaciéon con | que  cumplan con las
el Lider Técnico de TI, el | caracteristicas.
Administrador de Bases de Datos
(DBA) y el Desarrollador Sr.
Favor de aclarar ;cémo se realizaria la
asignacion de puntos?
Numeratl 51.1.- 15 En la columna de DOCUMENTACION | Es correcto
Criterio de - COMPROBATORIA se menciona “Las
evaluacion por capacitaciones deberan encontrarse
puntos vigentes (2 anos ) al momento de
l.- Capacidad del presentar su propuesta técnica, ...".
licitante ¢Esto significa que la capacitacion
ajCapacidad de los debe haber sido cursada en los dos
recursos humanos afnos previos a la entrega de la
a.3) Dominio de propuesta técnica, ya que de lo
herramientas. contrario no se considerara vigente? ‘
Numeral 511.- 16 En la columna de “Dominio de las | No se le asignaran gquntos
Criterio de herramientas utilizadas”, en el caso
evaluacion por del Desarrollador Sr, :No se le
puntos asignaran puntos si solo acredita

Durange No. 291, 5to. piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. B, 06700, COMX.

Www.imss

1

gob.X




GOBIERNO DE

~ MEXICO

.2020

LEQNA VIGARIO

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacion de Adquisicion de Bienes

y Contrataciéon de Servicios

Coordinacion Tecnica de Adquisicion

de Bienes de invarsion y Ac 3

Division de Contiatacion de AcIivos y Logistica

Aviso de Respuestas a la de Junta de Aclaraciones

Licitacidon Pablica Nacional Electrénica Namero LA-050CYR019-E138-2020

l- Capacidad del
licitante
a)Capacidad de los
recursos humanos
a.3) Dominio de
herramientas.

con capacitaciones en las
herramientas mencionadas?

contar

Numeral 51.1.- 17 No se indica que pasa si el licitante | Sera considerado un puntaje
Criterio de acredita 11 equipos. Favor de aclarar. de 4 puntos
evaluacion por
puntos
l.-  Capacidad del
licitante
b) Capacidad de los
Recursos
Economicos vy de
equipamiento”
licitante
b.2) Capacidad de
equipamiento.
Numeral 5171.- 18 En la columna “SUB RUBRO", dice “.. | Es un rubro necesario, que el
Criterio de Contar con certificacién de calidad.” | proveedor adjudicado cuente
evaluacion por En la convocatoria no se apreecia que | con alguna certificacion
puntos se haya solicitado que se acredite que | mayo o igual al nivel 2 de
.- EXPERIENCIA, la empresa licitante cuente con | CMMIy/o MCPROSOFT
ESPECIALIDAD Y certificaciones en Calidad, CMMI, ISO
CERTIFICACION 27001, ni ninguna otra, y en este
DEL LICITANTE punto se solicita contar con
A) EXPERIENCIA certificacion de calidad, favor de

aclarar (si es requisito obligatorio o

cdmo afecta la asignacion de puntos?
Numeral 51.1.- 19 En la columna “PARAMETRO DE | Se aplicard un redondeo
Criterio de EVALUACION", se solicita aclarar: considerando  que  tenga
evaluacion por a) Si los contratos pueden estar | decimas arriba de 6 por cada
puntos vigentes a la fecha de | afio, por ejemplo si tiene un
l.- EXPERIENCIA, presentacion de proposiciones. acumulado de 46  se
ESPECIALIDAD VY b) ¢Que pasa si se acreditan | consideraria 5 y en caso de
CERTIFICACION fracciones de anos?, por | quesea 4.5 serih 4 anos.
DEL LICITANTE ejemplo 4 afos 9 meses”, se
A) EXPERIENCIA considerarian 4 afios 0 5 afos’
Numeral 511.- 19 (Se  acepta que se presenten

Se a;eécara’n \imbos, los

Durango No. 281, 5to. piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P, 06700, CDMX.
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Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacion de Adguisicion de Bienes

y Contratacion de Servicios

Coordinacion Tecnica de Adquisicion

de Bienes de Inversion y ACtivos

Division de Contratacion d= Activos y Logistica

Aviso de Respuestas a la de Junta de Aclaraciones

Licitacion Pablica Nacional Electrénica Namero LA-050GYR019-E138-2020

mﬂgii? N;}::cp'l 'Q“if‘ta;_- Pregunta y/o aclaracion Respuesta IMSS
Criterio de contratos gque se hallen vigentes a la | concluidos y los que se
evaluacion por fecha de presentacion de | encuentren vigentes a la
puntos propuestas? o) cdeben estar | fecha de la presentacion de la
l.- EXPERIENCIA, concluidos? propuesta.
ESPECIALIDAD Y
CERTIFICACION
DEL LICITANTE
B) ESPECIALIDAD Y
CERTIFICACION
DEL LICITANTE
b.1} Especialidad
Numeral 511.- 20 Favor de definir los perfiles | Los perfiles de los 12 recursos
Criterio de requeridos para los 12 recursos | minimos por considerar son:
evaluacion por solicitados, de forma que se pueda
puntos integrar el organigrama solicitado. Project Manager 1
il.- PROPUESTA DE Lider Técnico Ti 1
TRABAJIO DBA 1
C) ESQUEMA Desarrollador Sr. 9
ESTRUCTURAL DE
LA ORGANIZACION Los cuales deberan estar
DE LOS RECURSOS contenidos en dicho
HUMANOS organigrama.
Numeral 51..- 21 Favor de aclarar el ejemplo aue se | La escala de evaluacion seria
Criterio de incluyd, ya que dicen que se | con base
evaluacion por asignardn 12 puntos, a quien acredite - -
puntos 5 contratos, pero en el ejemplo se Nimere  de | PumiEle
IV.- CUMPLIMIENTO asignan 10 puntos a quien acredité 5 | [ SONtratos
DE CONTRATOS contratos y 9.6 puntos a quien 5 12
acreditd 4 contratos. 4 9.6

3 7.2

2 4.8

1o ninguno 0
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aclare ¢Cudles son las fechas de entrega reales de dichos productos?

Respuesta:

Apegarse a la precisién nimero 2

Pregunta No. 2

En los criterios especificos conforme a los cuales se evaluaran las proposiciones, en el numeral 5.1.1 .- Criterio
de evaluacion por puntos, B) Especialidad y certificacién del licitante, B.2) Certificacion, Se estipula “Presentar
en copia del certificado o documento que acredite la certificacion CMM| o MOPROSOFT con nivel de
maduracién 2 como minimo.”, se le pide amablemente a la convocante si ;Puede definir el nivel de
certificacion de CMMI para que esté se cuente como valido?

Respuesta:

Se necesita que el proveedor presente documentacion que acredite una certificacidon o bien un documento
gue avale que tiene un nivel mayor o igual a 2 de maduracién segun lo estipulado en CCMI y MOPROSOFT,
para poder asignarle una puntuacién segun los criterios establecidos en el apartado b.2).- Certificacion

Pregunta No. 3

En los criterios especificos conforme a los cuales se evaluaran las proposiciones, en el numeral 5.1.1.- Criterio de
evaluacion por puntos, A) Capacidad de fos Recursos Humanos a.1) Experiencia se menciona el perfil de Lider
Técnico de Tly en el inciso a.2) Competencia o habilidad se menciona Lider Técnico, se le pide amablemente a
la convocante aclarar ¢(Si para fines de evaluacion son 2 perfiles diferentes?, de ser correcta nuestra
apreciacion, ¢Nos podrian indicar la experiencia, grado de estudios y dominio de herramientas de dicho perfil?

Respuesta:

Se refiere al mismo perfil, de Lider Técnico de Tl, el cual debera cumplir con la experiencia estipulada en el
inciso a.l) Experiencia

Pregunta No. 4

En los criterios especificos conforme a los cuales se evaluaran las proposiciones, en el numeral 5.1.1.- Criterio de
evaluacion por puntos, A} Capacidad de los Recursos Humanos a.l) Experiencia y a.2) Competencia o habilidad
se mencionan los perfiles (3) de Project Manager de Tl, Lider Técnico de Tl y Administrador de Base de Datos
(DBA), sin embargo, dentro del inciso a.3) Dominio de herramientas se menciona el perfil Desarrollador Sr. Se
le pide amablemente a la convocante proporcionar la Experiencia y competencias y habilidades y puntos a
obtener de dicho perfil, para que la evaluacién se realice de manera objetiva hacia todos los perfiles
solicitados.

Respuesta:

Se requiere que tenga una experiencia de entre 4 a 5 afios, desarrollando con ia tecnologia y metodologia de
trabajo, buena comunicacién, liderazgo, gestién de equipos, organizado, que pueda manejar todo el ciclo de
vida de desarrollo de software, de principio a fin, que cumpla con alguna de las certificacidnes que se
mencionan en el inciso a.3) Dominio de herramientas (\

Pregunta No. 5 /’\§

1
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En los criterios especificos conforme a los cuales se evaluaran las proposiciones, en el numeral 5.1.1.- Criterio de
evaluacién por puntos, A} Capacidad de los Recursos Humanos a.l) Experiencia y a.2) Competencia oRFC.
IEROT0130L6E8 IT ERA S.A DE C.V. José Luis Lagrange Numero 103, piso 9 Col. Los Morales Polanco, Alcaldia
Miguel Hidalgo, C.P. 11510 Ciudad de México. Tel: (55) 3300 0650 habilidad se mencionan los perfiles (3) de
Project Manager de T, Lider Técnico de Tl y Administrador de Base de Datos (DBA), sin embargo, dentro del
inciso a.3) Dominio de herramientas no se menciona el perfil Project Manager Tl. Se le pide amablemente a la
convocante proporcionar el dominio de las herramientas utilizadas y puntos a obtener de dicho perfil, para
que la evaluacion se realice de manera objetiva hacia todos los perfiles Solicitados.

Respuesta:

El Project Manager cuenta con certificacion o capacitacion en cualquiera de las siguientes herramientas, o
similares: PMBOK versién 6 y en Scrum. Y gue tenga conocimientos en desarrolio de software como se
menciona en el inciso a.1) Experiencia.

Pregunta No. 6

Dado el alcance de anélisis, disefio, desarrollo, pruebas y liberacion de los procesos definidos en el Anexo 1.-
Anexo Técnico, ¢ La convocante ya cuenta con documentacion mas especifica de dichos procesos como lo son
Reglas de Negocio, Historia de Usuario y/o épicas que ayuden a realizar de manera mas agil las fases iniciales
del proyecto?

Respuesta:

No, dichos entregables deberan ser considerados en el andlisis que realice el proveedor adjudicado.

Pregunta No. 7

Dado el alcance de analisis, disefio, desarrollo, pruebas y liberacién de los procesos definidos en el Anexo 1.-
Anexo Técnico, ¢La convocante ya cuenta con documentacion mas especifica de dichos procesos como lo son
Reglas de Negocio, Historia de Usuario y/o épicas que ayuden a realizar de manera mas agil las fases iniciales
del proyecto?

Respuesta:

Seréa en la infraestructura que asigne el instituto.

Pregunta No. 8

Conforme al tiempo de entrega funcional de los procesos descritos en el Anexo 1.- Anexo Técnico, se le pide
amablemente a la convocante aclarar, ¢Si se pudiera disponer de un producto previamente desarrollado, de
licenciamiento libre, el cual pueda ser adaptado conforme a las necesidades del Instituto?

Respuesta: No se acepta su propuesta.

Pregunta No. 9

Se le pide amablemente a la convocante, aclarar si conforme a los lineamientos marcados por el MAAGTICSI
donde se estipula que el equipo encargado del desarrollo no podréd ejecutar pruebas de vulnerabilidades, se
entiende gue dichas pruebas estaran a carge del Instituto, ¢ Es correcta nuestra apreciacion? |

Respuesta:

Las pruebas de vulnerabilidades deberdn ser realizadas por el proveedor, pero no pueden reafiza el mismo

/ \
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equipo de desarrollo, deberd considerarse el perfil adecuado para dicha tarea y deberé ser distinto al personal

que participd en su desarrollo.

Pregunta No. 10

Se le pide amablemente a la convocante, aclarar si conforme a los lineamientos marcados por el MAAGTICSI
donde se estipula que el equipo encargado del desarrollo no podrd ejecutar pruebas de vulnerabilidades, se
entiende que dichas pruebas estaran a cargo del Instituto, ¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta:

Se realizarian en conjunto, proveedor adjudicado y el personal de la coordinacién designe.

No. de
Numeral de la convocatoria pregunta y/o| Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
WIS .aclaragién | . . |

En [a convocatoria “CONVOCATORIA 1 Sin embargo, no se hace | No se acepta, ya que
LA-E138", numeral 51.1.- Criterio de referencia a si  esa | consideraran los contratos
evaluaciéon por puntos. 12 en el experiencia puede ser [ como se describe en el
apartado “I1.- EXPERIENCIA, acumulada en meses de | inciso IV. CUMPLIMIENTO
ESPECIALIDAD Y CERTIFICACION DEL manera paralela y | DE CONTRATOS
LICITANTE" En el Sub rubro *“A) sumatoria en un mismo
EXPERIENCIA-" en la columna de lapso de tiempo en
“PARAMETRO DE EVALUACION", se proyectos diferentes, se
habla de el tiempo de acreditacién de propone que dicha
la Experiencia experiencia sea

comprobable por la

sumatoria de los meses

de los contratos

presentados aun cuando

estos se empalmen en su

vigencia ¢Se  acepta

nuestra sugerencia?
En la convocatoria “CONVOCATORIA 2 Se solicita que la| La certificacion tiene que
LA-E138", numeral 51.1.- Criterio de certificaciéon o|ser en relacion a la
evaluacidén por puntos. en el apartado capacitacion en el rubro | tecnologia solicitada en el
“l.- CAPACIDAD DEL LICITANTE.” En el de “Administracién de | inciso b. No
Sub rubro “a.3) Dominio de Base de Datos", sea sobre | funcionales del anexo
herramientas" en la columna de cualquier tecnologia de | técnico (pagina 36), en
“PARAMETRO DE EVALUACION”, se Base de datos. especifico con el rubro de

habla del perfil para el “Lider Técnico

de TI", la convocante solicita lo
siguiente:

Lider Técnico de Tl cuenta con
certificacion O  capacitacion en
cualquiera de las siguientes

herramientas, o similares:
PHP, Framework Laravel

Desarrollo de software.

Dumnga No. 291, 5to. pxsc, Col. Roma Norte, Alcaldla Cuauhtémoc,c B, 06700, CDMX.
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Numeral de la convocatoria

No. de
pregunta y/o
aclaracién

Pregunta y/o aclaracién

Respuesta IMSS

Administracién de Base de Datos
Scrum Developer

Scrum Master

PMI Agile Certified Practitioner (PMI-
ACP)

En la convocatoria “CONVOCATORIA
LA-E138", numeral 511.- Criterio de
evaluacién por puntos. en el apartado
“l.- CAPACIDAD DEL LICITANTE. En el
Sub rubro “a.3) Dominio de
herramientas” en la columna de
“PARAMETRO DE EVALUACION", se
habla del perfii para el “Lider Técnico
de TI", la convocante solicita lo
siguiente:

Lider Técnico de Tl cuenta con
certificaciéoh o  capacitacién  en
cualquiera de las siguientes
herramientas, o similares:

PHP, Framework Laravel
Administracion de Base de Datos
Scrum Developer

Scrum Master

PMI Agile Certified Practitioner (PMI-
ACP)

. El lider técnico acredita
certificacion en 2 o mas herramientas
de las mencionadas =1 punto

El  lider técnico acredita
certificacion en 1 de las herramientas
mencionadas y capacitacion en una o
mas = 0.75

El lider técnico acredita
capacitacion en 2 o mas herramientas
de las mencionadas = 0.50 puntos

El  lider técnico acredita
capacitaciobn en menos de 2
herramientas de las mencionadas = O
puntos.

Se  solicita que la
convocante acepte
“Scrum fundamentals”
ademas de “Scrum
Master”.

No

considerarg
como se establece en

se acepta, se
certificacion

la

convocatoria.

En la convocatoria “CONVOCATORIA
LA-E138", numeral 511.- Criterio de
evaluacién por puntos. en el apartado
“l.- CAPACIDAD DEL LICITANTE." En el
Sub rubro “a.3) Dominio de
herramientas” en la columna de
“PARAMETRO DE EVALUACION", se

Se  solicita que la
convocante acepte
certificaciones y/o cursos
de capacitacion.

Sise
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Numeral de la convocatoria

Ne, de
pregunta y/o
aclaracién

Pregunta y/o aclaracién

Respuesta IMSS

habla del perfil para el “Administrador
de Bases de Datos (DBA) " la
convocante solicita lo siguiente:
Administrador de Bases de Datos
(DBA) con formacidn en Ia
administracion de la base de datos
incorporada en la solucién y/o Scrum
Developer:

Administrador de Bases de
Datos acredita certificaciéon en las dos
herramientas mencionadas = 0.75
puntos

Administrador de Bases de
Datos acredita certificacién en una de
las  herramientas mencionadas vy
capacitacion en la otra = 0.50 puntos

Administrador de Bases de
Datos acredita capacitacion en las dos
herramientas mencionadas = 025
puntos

Administrador de Bases de
Datos acredita capacitacién una de las
herramientas mencionadas = O puntos.

En la convocatoria “CONVOCATORIA
LA-E138", numeral 5]11.- Criterio de
evaluacion por puntos. en el apartado
“l.- CAPACIDAD DEL LICITANTE." En el
Sub rubro “a.3) Dominio de
herramientas” en la columna de
“PARAMETRO DE EVALUACION", se
habla del perfil para el “Administrador
de Bases de Datos (DBA) " la
convocante solicita lo siguiente:
Desarrollador Sr con formacion en PHP,
Base de Datos y Scrum Developer

El Desarrollador Sr  acredita
certificacién en dos o mas de las
herramientas mencionadas=0.25
puntos

Et  Desarrollador
certificaciéon  en
herramientas
puntos

El Desarrollador Sr no acredita
certificacion  en alguna de las
herramientas mencionadas=0 puntos

Sr  acredita
cualquiera de las
mencionadas=0.125

Se solicita
convocante
acepten  certificaciones
y/o cursos de
capacitacion.

que la
que se

Solamente  se
certificaciones, como lo
menciona el inciso a.3)
Dominio de herramientas

aceptan

En

la convocatoria “CONVOCATORIA

Se solicita que

Se reaflzard asignacion

e/
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No. de
Numeral de la convocatoria pregunta yfo| Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
aclaracion

LA-E138", numeral 51.1.- Criterio de convocante solicite un | de cursos con base en el
evaluacion por puntos. en el apartado ndmero  maximo de | inciso IV CUMPLIMIENTO
“IV. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.” contratos para la mayor | DE CONTRATOS,
En el Sub rubro “CUMPLIMIENTO DE puntuacién. En caso de | CUMPLIMIENTO DE
CONTRATOS", se habla del nimero de que un proveedor | CONTRATOS. En la que se
contratos cumplidos a presentar: presente mas de 5| enuncia que Los licitantes
Se otorgara la puntuacién maxima al o contratos, los contratos | deberan presentar LISTA
los licitante(s) que acrediten 5 adicionales funcionaran | NUMERADA DE
contratos cumplidos cabalmente: 12 en caso de que alguno de | CONTRATOS CONCLUIDOS
puntos. los contratos presentados | v su respectiva
(Ejemplo) Licitante A: 5 contratos, no cumplia con los | comprobaciéon de un
Licitante B: 9 contratos requisitos solicitados por | minimo de 2 y un maximo
Al licitante A se le otorgardn 10 puntos, la convocante. de 5 contratos cumplidos.
al licitante B se le otorgaran (4*12)/5=
9.6 puntos; y asi sucesivamente al resto En caso de presentar mas
de los licitantes. de 5 contratos, se tomaran

los relacionados del 1 al 5

de la lista entregada.
En la convocatoria “CONVOCATORIA 7 Se  solicita que la | No, solo se consideraran
LA-E138", numeral 51.1.- Criterio de convocante acepte | contratos que cumplan
evaluacion por puntos. en el apartado “ordenes de compra” | con lo solicitado en el
“ll-  EXPERIENCIA, ESPECIALIDAD Y debidamente inciso b.1).- Especialidad
CERTIFICACION DEL LICITANTE.", en el formalizadas con clientes
apartado “B) ESPECIALIDAD Y Yy con unha antigledad no
CERTIFICACION DEL LICITANTE.” En el mayor a 5 afos.
punto “b.1).- Especialidad” se habla del
nUmero de contratos a presentar:
Los licitantes que presenten 5
contratos de especialidad como limite
maximo.
Ellicitante presenta 4 contratos
El licitante presenta 3 contratos
El licitante presenta 2 contratos
En la convocatoria “CONVOCATORIA 8 Se solicita amablemente | Si tiene suficiencia
LA-E138", punto “53 Adjudicacion de a la convocante nos | presupuestal.
contrato” menciona “No se adjudicara indique si la convocante
la o las partidas cuando la Proposicion tiene la suficiencia
Econdmica del licitante supere el presupuestal para este
Presupuesto Autorizado en términos proyecto
de lo dispuesto en el Articulo 25 de la
LAASSP, asignado para la partida de la
presente licitacion. “
En la convocatoria “"CONVOCATORIA 9 Se solicita amablemente | No aplica
LA-E138", punto “53 Adjudicacién de que la convocante nos
contrato” menciona “No se adjudicard indique el monto limite
la o las partidas cuando la Proposicién gue tiene aprobado la
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No. de
Numeral de la convocatoria pregunta y/o| Pregunta y/o aclaracion Respuesta IMSS
aclaracién

Econdmica del licitante supere el convocante.
Presupuesto Autorizado en términos
de lo dispuesto en el Articulo 25 de la
LAASSP, asignado para la partida de la
presente licitacion. *
En la convocatoria “CONVOCATORIA 10 Se solicita a la | Si, serian de los equipos
LA-E138", en el Anexo 1 numeral “15 convocante aclare si ¢Los | que propongan para el
Idicoma en que se deberan presentar las instructivos o manuales | inciso correspondiente.
propuestas, los anexos legales, solicitados deben ser de
administrativos y técnicos, asi como en los equipos de cédmputo
su caso los folletos que se acompanen”. que utilizard el equipo de
La convocante menciona de qué “en el trabajo por parte del
Caso gue se requieran anexos técnicos, proveedor?
folletos  catdlogos, instructivos o
manuales de uso, para corroborar las
especificaciones, caracterfsticas
accesorios y equipos asociados a la
prestacién y calidad del servicio estos
deberan presentarse en su idioma de
origen con su traduccién simple al
idioma espanol.”
En la convocatoria “CONVOCATORIA n Se solicita a la | Este analisis se realizara
LA-E138", en el Anexo 1 en la Tabla de convocante aclarar si ¢la | con el proveedor
caracteristicas de secciones gestion y el seguimiento | adjudicado y el area
funcionales. En el Rubro “FOFOES” de las cuotas implicara | correspondiente del
indican “El mddulo debe permitir alguna conexioén o | Instituto, para considerar
realizar la gestion y seguimiento implementacion de | algo mé&s especifico, el
puntual de las cuotas de recuperacion componente de pago | desarrollo sera con base en
para todos los procesos educativos hacia entidades | el analisis obtenido por el
ofertados por la CES, asi como de las financieras? proveedor.
cuotas de los convenios con las De ser afirmativa la
instituciones educativas, y la creacién y respuesta indicar ¢con
descarga correspondiente de dichas que entidad financiera y
actividades” cudl serd el medio de

comunicacion para envio

Y% recepcion de

informacion?
En la convocatoria “CONVOCATORIA 12 Se solicita a la | EIl cliente de correo
LA-E138", en el Anexo 1 en la Tabla de convocante aclarar "¢ Qué | electréonico deberd ser con
caracteristicas de secciones cliente de correo | apego a los lineamientos
funcionales. En el rubro electrénico maneja la | actuales que tenga la DIDT
“Comunicaciones” se menciona “El institucion? Y (Si se | al respecto, y la cuenta de
modulo debe permitir la gestién de las otorgaran permisos | correo es con fominio dej
notificaciones que serdn enviadas via suficientes para la | instituto, la al ya se
correo electronico y todas aquellas que administracion de las | encuentr tion

se mostraran dentro del sistema;

respuestas asi como si ya
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No. de
Numeral de la convocatoria pregunta y/o| Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
aclaracién
permitiendo la administracion de se tiene una cuenta de | Este andlisis se realizard |
plantillas, listas de correo, anuncio de correo definida para tal | con el proveedor
resultados de los concursos mediante efecto? adjudicado y el area
correo, envios masivos y restricciones correspondiente del
de envio.” Instituto, para considerar
algo mas especifico, el
desarrollo serd con base en
el analisis obtenido por el
proveedor.
En la convocatoria “CONVOCATORIA 13 Se solicita amablemente | Este analisis se realizara
LA-E138", en el Anexo 1 la Tabla de a la convocante indique | con el proveedor
caracteristicas de secciones si ¢Dentro del sistema a | adjudicado vy el area
funcionales Rubro “Evaluaciones” se desarrollar debera ser | correspondiente del
indica que “El mdédulo debe permitir la posible generar | Instituto, para considerar
gestion de los instrumentos utilizados evaluaciones para que | algo mas especifico, el
en la evaluacidon, asi mismo la sean contestadas | desarrollo serd con base en
administracion de la configuracién, mediante la misma | el analisis obtenido por el
considerando que hay distintas plataforma por el | proveedor.
clasificaciones, periodicidad, \Y aplicante? Y (A qué se
versiones de examenes, ademas de la refiere con la carga
seccion donde los usuarios masiva de calificaciones?
responderan las evaluaciones, la carga
de calificaciones masivamente, asi
mismo debe considerar la emisién de
reportes de dichas evaluaciones”
En la convocatoria “CONVOCATORIA 14 Se solicita amablemente | De manera general, se
LA-E138" en el Anexo 1 en la Tabla de a la convocante aclare si | refiere a que toda
caracteristicas de secciones ipara garantizar la | constancia que se expida
funcionales. En el rubro “Constancias y validez de los diplomas y | del sistema deberd tener
diplomas” se indica “El mddulo debe constancias se deberd | una manera de consultarse
permitir la emisién de diplomas y registrar la informacion | durante el seguimiento de
constancias, para alumnos y docentes de la misma con un | cada residencia, dentro del
durante el periodo de seguimiento de tercero que avale el |sistema a modo que
cada una de las residencias médicas, medio por el que se | permita validar que fue
deberd considerar, un método de obtuvo el grado de | expedida por el sistema,
validacién para la autenticidad de estudio o conocimiento? para considerar algo mas
estas. especifico, deberd ser en
Asi mismo deberd considerar un apego al resultado del
procedimiento de expedicién de analisis del proceso que
constancia para aquellos usuarios que realice el proveedor
han extraviado su documentacion a adjudicado en su
modo que le acredite ya autentique el momento.
grado. Deberd permitir la emision de
reportes en los procesos.” \
En la convocatoria “"CONVOCATORIA 15 Se solicita amablemente | La canti e catalogos
LA-E138" en el Anexo 1 en la Tabla de a la convocante que | serd resSultadol del anélisis

(A
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacion de Adquisicion de Bienes
y Contratacion de Servicios
Coordinacion Tecnica de Adguisicion
de Bienas de Inversidn y Activos
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Licitacion Publica Nacional Electronica Namero LA-OS50GYRO19-E138-2020

No. de
Numeral de la convocatoria pregunta yfo| Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
aclaracién
caracteristicas de secciones indique ;cuantos | se realizard con el
funcionales. En el rubro “Gestidn de catalogos podrian | proveedor adjudicado, para
catdlogos” se menciona que “Moddulo contemplarse para su | considerar algo mas
que permite la administracion de todos gestion? especifico, el desarrollo
los catdlogos utilizados en el sistema, serd con base en el analisis
este debera permitir la creacion, obtenido por el proveedor.
eliminacion y actualizacion de los
mismos, asi como la carga masiva y
extraccion de informacion.”
En fa convocatoria “CONVOCATORIA 16 Se solicita amablemente | El sistema deberd ser un
LA-E138" en el Anexo 1 en el punto 9. a la convocante aclare si | sistema gestor de
Niveles de serivio acordados gue ;el gestor de incidencias | incidencias, que proponga
deberan cumplirse web que establezca el | el proveedor adjudicado, y
Subtitulo “Continuidad de la proveedor podra ser una | sea administrado por el
operacion”, se menciona lo siguiente herramienta gue no | mismo, garantizando que
“Para dar seguimiento al cumplimiento radique en la | siempre esté disponible
de los niveles de servicio, el equipo infraestructura del IMSS? | para el personal del
operativo de la CES reportard vy Asi como, (Si podran | instituto.
controlara las incidencias detectadas a elegirse algunos otros
través del gestor de incidencias web medios de comunicacion | No se podran elegir otros
que establezca el licitante ganador para la gestion de | medios de comunicacién
para el seguimiento y escalamiento de incidencias? para la gestion de
sus servicios. Una vez registrada Ia incidencias
incidencia, el proveedor serad el
responsable del seguimiento vy
resolucion oportuna hasta completar el
ciclo de vida correspondiente”
En la convocatoria “CONVOCATORIA 17 Se solicita amablemente | Este analisis se realizara
LA-E138" en el Anexo 1 en el Punto 1. a la convocante aclare | con el proveedor
Restricciones e interfaces con otros cen cudl de los sitios | adjudicado y el area
elementos Se menciona que “- La oficiales mencionados se | correspondiente del
comunicacion debera realizarse por podra obtener la | Instituto, para considerar
medio de APl REST y/o SOAP. E! tipo de informacién de los | algo mas especifico, el
APl se determinara en la fase de disefio resultados del ENARM? desarrollo serd con base en
del sistema. El objetivo es contar con el analisis obtenido por el
un elemento de comunicacién del proveedor.
SIAES  con sitios  oficiales de
informacién tales como:
e} RENAPO, contar con un
protocolo de comunicacidn para
validar y registrar la informacion del
CURP.
o Registro Federal del
Contribuyente (RFC), contar con un
protocolo de comunicacidén para
validar y registrar la informacion del
|
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Coordinacion de Adquisicion de Bienes

y Contratacion de Servicios
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No. de
Numeral de la convocatoria pregunta y/o| Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
aclaracion
RFC.
e} Cédula Profesional, contar con
un protocolo de comunicacién oficial
que valide la veracidad de las cédulas
profesionales.”
Ultrasist, S.A. de GV —mmmm e
No. de |
Numeral de la convocatoria |pregunta y/o Pregunta y/o aclaracion Respuesta IMSS
aclaracién
4133 Escrito de normas. 1 Se solicita amablemente a la | Es correcto el servicio a
Escrito en el que manifieste convocante, confirme si es | contratar no requiere el
gue en caso de resultar correcto entender, gue no se | cumplimiento de Normas,
adjudicado, los servicios requiere el ANEXO 5, escrito en el | no se deberd de presentar
cumpliran con las normas gue se manifiesta que, en caso de | anexo 5 porgue (No aplica)
aplicables en la presente resultar adjudicado, los servicios
convocatoria, de acuerdo con cumpliran con las normas, y el no
el Anexo 5 que se adjunta ser presentarlo, no causara
para tal efecto. (No Aplica) desechamiento en la propuesta
Pag 13 . de mi representada., favor de
pronunciarse al respecto.
Tabla de Puntos y Porcentajes 2 Se solicita amablemente a la | Se considera que sean
a.2) Competencia o habilidad convocante aclare, si es correcto | ambos documentos, cedula
Conocimientos académicos o entender, que para cumplir el |y titulo profesional para
profesionales de los recursos subrubro de competencia o | obtener la puntuacion
humanos propuestos. habilidad de los recursos | correspondiente por cada
Para acreditar este subrubro, humanos, es suficiente con | perfit que se menciona en el
el licitante presentard los presentar cédula profesional o | rubro a.2)
documentos que acrediten la titulo profesional copia simple,
escolaridad de los recursos uno u otro y no los dos
humanos estratégicos. documentos, es correcto nuestro
Copia de cédula profesional o entender, favor de pronunciarse
titulo Ingenieria o licenciatura al respecto.
en Tecnologias de la
Informacidn o areas afines.
Tabla de Puntos y Porcentajes 3 Se solicita amablemente a la | Como se especifica en el
a.2) Competencia o habilidad convocante aclare, que para dar | inciso a2} De presentar
Conocimientos académicos o cumplimiento a este subrubro de | documentacién que
profesionales de los recursos competencia o habilidad de los | acredite formacién en areas
humanos propuestos. recursos humanos propuestos | NO afines a Tgcnologias de
Para acreditar este subrubro, por mi representada, la | la Informaci no se
el licitante presentard los formacion de cada uno de ellos | asignaran puntds, por lo que
documentos que acrediten la debe ser afin, andlogo a a los
escolaridad de los recursos tecnologias de la informacién, es menciongdos y gue
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y Contratacion de Servicios

Coordinacion Tecnica de Adquisicion
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Aviso de Respuestas a la de Junta de Aclaraciones

Licitacién Puablica Nacional Electrénica Nimero LA-050GYRO19-E138-2020

Numeral de la convocatoria

No. de
pregunta y/o
aclaracién

Pregunta y/o aclaracion

Respuesta IMSS

humanos estratégicos.

[-]

De presentar documentacion
que acredite formacion en
areas no afines a Tecnologias
de la Informacién, no se
asigharan puntos.

correcto nuestro entender, favor
de pronunciarse al respecto.

su formacién sea a fin a lo
solicitado en el inciso.

Tabla de puntos y porcentajes
Subrubro Especialidad vy
Experiencia

Se solicita amablemente a la
convocante, acepté la
presentacion de contratos
vigentes y concluidos para
acreditar el rubro de experiencia,
computando exclusivamente el
tiempo consumado hasta la
fecha del acto de presentacién y
apertura de proposiciones, no
limitando la libre participacion de
los interesados, se acepta nuestra
propuesta?

Se aceptaran solamente los
concluidos.

Tabla de Puntos y Porcentajes
b) Capacidad de recursos

econdémicos Y de
equipamiento
b.2) Capacidad de

Equipamiento

Inventario de equipo de
computo (PC o laptop) con la
descripcién del mismo que se
utilizara para el desarrollo del
servicio, con una antigledad
maxima de 5 anos y copia de
facturas que acrediten la
propiedad o contratos de
arrendamiento.

Se solicita amablemente a la
convocante, nos indique la
descripcidn del equipoc gue se
utilizara para el desarrollo del
servicio ? favor de pronunciarse
al respecto

Las caracteristica deberan
ser las cuales gue permitan
el trabajo continuo de los
desarrolladores en sus
equipos, con apego al inciso
b.2).- Capacidad de
Equipamiento, y que cumpla
con el criterio que enuncia

Tabla de Puntos y Porcentajes
a.3) Dominio de herramientas

Se solicita amablemente a Ia
convocante, nos especifigue si
para él el “Administrador de
Bases de Datos (DBA) con
formacién en la administracion
de la base de datos incorporada
en la solucidn y/o Scrum
Developer”, se requieren las dos
certificaciones o puede ser
cualquiera de las dos?

Se requieren las 2
certificaciones, y con base a
las certificaciones e}

Capacitaciones que presente
el proveedor, se realizarad la
asignacion del puntaje que
le corresponda como se
menciona en ely inciso a.3)
Dominio de hd&rramientas
que describe los griterios de
asignacion aje.
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Licitacién Publica Nacional Electrénica Nimero LA-050GYRO019-E138-2020

Se informa a los licitantes que podran hacer preguntas que versen sobre las respuestas emitidas y
solo si presentaron el escrito de interes {Anexo 12) de la convocatoria sefialado en el articulo 33 bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico v el numeral 3.11. Junta
de Aclaraciones de la convocatoria que rige el presente procedimiento, —==--=-cmmemmommmmoooom

Siendo las 15:30 del dia 10 de septiembre de 2020 se envian por CompraNet las respuestas a las
preguntas recibidas para que los licitantes revisen las respuestas entregadas pudiendo replantear
preguntas las cuales deberdn versar sobre las respuestas ya otorgadas, la hora limite para
entregarlas sera a las 12:00 horas del dia 11 de septiembre de 2020. Lo anterior con fundamento
en lo dispuesto por el articulo 46 fraccion 1l del Reglamento de la LAASSP. —mmmmmmmmmmcmcm oo

Siendo las 12:00 horas del dia 11 de septiembre de 2020, una vez que concluyé el tiempo previsto
por la Convocante para recibir repreguntas relacionadas con las respuestas otorgadas, se procedié
nuevamente a establecer enlace con la plataforma de CompraNet si existian repreguntas sobre las

respuestas ya realizadas encontrandose o siguiente: =----=-cmmmmmm oo
No. Remitente Escrito de Interés Repreguntas
1 Ultrasist, S.A. de C.V. Si 8
2 | Desarrollos Mecatrénicos Catam, S.A. de C.V. Si o}
----------------------------------------------------------------------------------- Total 8

Asimismo, se les comunica a los participantes que, a efecto de estar en posibilidades de dar
contestacion a las repreguntas realizadas, se suspende la sesién para reanudarse a las 14:00 horas
del dia 14 de septiembre de 2020, -----—-- oo m

Ahora, siendo las 14:00 horas del dia 14 de septiembre de 2020 se continla con la Junta de
Aclaraciones, a continuacion, los representantes de las &reas requirente y técnica, dan
contestacion a las solicitudes de aclaracién formuladas por los licitantes de la forma siguiente; -----

Pregunta 5 de Ultrasist, S.A. de C.V. 1 Se solicita amablemente | S!
a la convocante, confirme
, si es correcto entender,
que al entregar las
facturas de los equip

(lap top) que ocupgafan
los 12 recursos hurmanos,

Durange No. 291, 5to. piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémaoc, C. P, 06700, COMX. 21 de 25
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Aviso de Respuestas a la de Junta de Aclaraciones

Licitacidon Puablica Nacional Electrénica Namero LA-O50CGYRO019-E138-2020

Brecmta pregunta Re pregunta y/o Respuesta
e ylo aclaracion IMSS
aclaracién
g'ievidse ﬁ’untc:‘,yﬁcrcema;eﬁg 5 Se solicta amablemente @ iagLaﬁ caractenisica rigbe;;;: con una antiguedad
Pl Capacidad de et.arsss | comvocanie,  nos  indwgue  a; ser S cuales que permitan Sl =
P reondinicos ¥ de i gescrpcidn 9o enuipo Gue e } 2 trabaih continug de oy maxima de 5 anos, y un
! e aamei o b uizata para el dessrroflo del | desarroliadares en sus escrito de descripcién de
¥ Capratdad e } SEIVICI 7 favil de RISRUNGIAISE | CRUIENS, CON BpRgo 81 Incisn
; Beupaminnto ; atrespecto {02 Capacidad de cada uno de ellos, se
Lo o de  eaupo ¢ ! 1 Eguipamisnto, y Que cumia .
| compito 1P G aptop) <on iz ; {u‘,:eicﬁietiaqieenunud cumple con la totalidad
Pl il i ] ' B0
,jf: ,a;:,;’e“;f;‘fju‘j“‘;";i. ’ | de la solicitud, favor de
| servinio. can ura antiguedad | ‘ pronunciarse al respecto
; maxvrra de 5§ sfos y copia do | ; i
Dfacnras  oue acrediten !a. {
| propiedaa © contratos de | i
{ arie nd g : i
Pregunta]S de People Medla SA de CV 2 Se solicita amablemente | Si, podria
' " R . a la Convocante acepte | tomarse a
o s s | ; que las capacitaciones a | consideracion,
sncenusrve | i o q
Xy ) srcenitorieny i las que se refiere el | siempre y
i 2 anns }oal mornerdo de i Q .
| presantar su propesiatéenicn, | _ numeral 511. Criterio de | cuando la
,,~th’:;“‘-:"r‘“f’n“‘“;y;‘@”a‘:“g“;‘:‘§ evaluacion por puntos. I. | certificacion
¢ BEDD NGLAT SHn Gursstid en 05 dog : . .« .
Caten prewss o enusga 9n is | Capacidad del licitante, a) | no tenga una
fopaey teces va Gur de f ] ; Capacidad de los | fecha de
§ LOBLESEG nO Se Lansiderarny nter ¢ p . .
T e i el o i‘ , recursos humanos, a3} | vencimiento
Dominio de | caducada a la
Herramientas, tengan | fecha de
una vigencia de hasta 7 | presentacion
afos, toda vez que dichas | de su
capacitaciones no han | propuesta.
sido modificadas en
cuanto a conocimiento
de 7 afos a la fecha de
presentacion de la
propuesta.
.se acepta nuestra
propuesta?
Pregunta 15 de People Media, S.A. de C.V. 3 En caso de que la| Noaplica
‘ respuesta a la pregunta
% il colurnng de 'J';?(UMEN ACIGN Eﬁscmrecm : anFerlor sea negativa, se
| COMPROBATORA se menciona s | ; solicita amablemente a la
i Canes debaran encontisrse | i Convocante indique
: 12 anes } ot memanto de | § . A ) !
presertar s prop st teenies, | ; icudl es el criterio que
; ignbra que ja capaciacnn E f determina que las
B Qarsend en los dog ¢ § . .
§:sm, («f éos a e entrega do s ; : capaujcamones a las que
Dompuests o va que @ o : se refiere este numeral
GATTATID RO S6 LONICeard vigante? f i i deben tener una vigencia
' o de 2 aRos? si dichas
capacitaciones no han
sido  modificadas en
cuanto a conocimien
de 7 afios a la fecha y gor ,
ende el conocimiento
\/
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Licitacion Publica Nacional Electrénica Namero LA-050GYRO019-E138-2020

No. de
Pregunta pregunta Re pregunta yio Respuesta
' ylo aclaracién IMSS
aclaracién
adquirido es el mismo.
Pregunta 4 de C&A sttems SA de CV. 4 Se solicita amablemente | SI
z convocatoria “CONVOUATGIA | 4 :59 sa qui la | Sice ‘; a la Convocante indique,
numeral 511 Criterio de!, ConVoCante aceple | H a
1 por prios. en ¢ aportado i ' certificaciones ylo cui)c& | f St suU respuesta para esta
AD DE. LICTANTE" Enel | | de capacitacio i "t
] 2l Deminio - de . j‘ capaetiarien ! pregunta S SI =5
v'\e RaTentas” en la columng  de | b : acepta"'
URARAMETAD DF EVALUACION', caz ' i .
g (‘dLm el perfil pare pi Mmm stracior . a i CES correcto nuestro
p Datos (DA} ,a, ; i q ]
S e el ! | . i entendimiento?
Bases de Datos ; ! :
I PRI FOTIN S i . v
Pregunta 15 de People Media, S.A. de C.V. 5 En caso de que nuestra | No aplica
pregunta 2 sea negativa.
— S U | P
i i £ la rolumng de DOCUWE B comeits : Se solicita amablemente
{ COMPRGRATONA Se met i a la Convocante
| SHLOCHICONES QR0SIAN PO 2 conﬁrme, si las
5§ oat vaun 1 . .
va,m,” e ! capacitaciones a las que
L Ente sgod capacrasien se refiere el numeral 5.1.1.
AT TS 5D ST G B8 (2 Criterio de evaluacion por
cahos previos a ta oetega g i ; g
ers ya que de o f puntos. |. Capacidad del
9 N3 Se Lonidarars vigente ? g : licitante, a) Capacidad de
' fos recursos humanos,
a.3) Dominio de
Herramientas, deberan
haberse tomado durante
el ano 2018, para que
estén vigentes.
¢(Es correcta nuestra
apreciacion?
Pregunta 2 de Ultra5|st,, S.A.de CV. 6 Se solicita amablemente | SI
i 7 Se sohtita srnablemente 3 a:% considers gue sean | a la Convocante permita
convocante aclare, ¥ s correcto 1 NY‘;D"S documantos, cedula i 1A
enterder gQu2 para cummpir el i s titulo  profesional para Ia presentaC|on de uno u
subrubre  de  competencia o ’ oblener  ta  puntuacion otro, es decir presentar
habitidad  de los  recarsos : correspondiente por cada . '
hamenos. es  suficente  con | perfil gue s& menciona en e! cédula profesnonal o]
e dicitante nre.)e‘mra los presentar céoula prefesional o ) rubro a2} . H i
;qumenxus aue acrediten la | 't’u*o orofesional copia simpie, -( titulo profeS|onaI, ya gque
xxcd s de ios Lo U ooy ne o dm' en Cualquiel‘ caso  se
GOCHMENTES, 85 Corcto nuestro | )
ectender, favor do pronunciaree | ! demuestra el grado
i S | académico de estudios
j“: areps afices. 1 buscado, lo anterior, toda
vez que derivado de la
pandemia por SARS COV-
2 (COVID 19) y sus
medidas de contingencia
algunos  tramites se
retrasaron.
;Se acepta nuestra
propuesta?
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Pregunta doble 19 de People Media, S.A. de C.V. 7 Se solicita amablemente | Si
; a la Convocante confirme
! presentea |6 acepatin ‘bm.mg/lx' si se permitird presentar
se hudlae wigenies o by | conchuwdas ¥ los mue
' s - tanto contratos
- N i et SR e concluidos como
AN S AHIRETD S0 vigentes a la fecha de
- o - - - e e - presentacion de la
propuesta para cubrir
este rubro.
“ . GORIERNO DE %, n 020 bty o oo i ¢Es  correcta  nuestro
MEXICO | ﬁf P REONLCy entendimiento?

o B 448
ot it Loranal ke e hatovi y

Aviso de Respoestas » in de Junta da A.ciamciones

- s e B s ot

|
i &kiruciéﬂ Duibiion wwmmﬁmmmumvnmm 2020 ) ,.;

vahi Rl # ;teong 223 RIBSRIEACIS [~ 1
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Pregunta 4 de Ultrasist, S.A. de C.V. 8 Se solicita amablemente | Se aceptaran
a la Convocante reitere | ambos, los
i - .
Tapia de puntos y parcentajes 4 | Se soficite amabiements 3 fa | S¢ aceplardn sciamente los gue se aceptaran tanto | concluidos Y
Sanrubre  Especialidac v | comacante. acepté 18 | conttuidos. .
o | | presentscien e contratos contratos concluidos, | los que se
i | vigentes  y conﬂcluidos para como vigentes, de | encuentren
i | acreditar of rubro de axpenencia. q Q
i H eimetontt) arthseress o conformidad con  la | vigentes a la
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Siendo las 15:00 horas del 14 de septiembre de 2020 se da por cerrada la Junta de Aclaraciones
del presente procedimiento de contratacion. A continuacioén, se comunica a los licitantes, que con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 33 Bis penultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones
del presente procedimiento se llevard a cabo el dia 22 de septiembre de 2020 a las 10:00 horas. ---

Por tratarse de una Licitacion Publica Nacional Electrénica, para efectos de su notificaciéon y/en
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacion de Adquisicion de Bienes

y Contratacion de Servicios

Coordinacidn Tacnica de Adquisicidn

de Bienes de inversidn y ACtivos

Division de Contratacion de Activos y Logistica

GOBIERNO DE ;
"MEXICO 5 |

Aviso de Respuestas a la de Junta de Aclaraciones

Licitacion Publica Nacional Electrénica Nimero LA-050GYRO19-E138-2020

acto. También a partir de esta fecha se pone a disposicién de los licitantes, copia de esta acta en el
Mural de Comunicaciéon ubicado en el piso 5 del inmueble sito en la Calle Durango ndmero 291,
Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México, en donde
se fijard copia de un ejemplar del acta, por un término no menor de cinco dias habiles. ---------------

No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminado este acto, siendo las 19:30 horas del dia
14 de septiembre de 2020, esta acta consta de 25 (veinticinco) hojas, anexandose 1 {(una) hoja que
contiene la pantalla de CompraNet con los mensajes recibidos para la Junta de Aclaraciones,
firmando la presente para los efectos legales y de conformidad por los asistentes a este acto,
guienes reciben copia de |a MIiSM @, —---m=mmmmmmmm oo m oo s

Por el Instituto Mexicano del Sequro Social: -
____________________________________________________________________________________________________________ e
Titular de |la Division de Contratacion de Activos y
) Logistica M/
{Area Contratante) P
\@g. Vicente}a’ﬁe'a s{Serrano
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