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En la Ciudad de México, siendo las 11:00 horas del 6 de mayo de 2020, en la sala de juntas de la
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica; se reunieron los servidores pUblicos cuyos nombres
y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de dar inicio a la junta de aclaraciones a la
convocatoria del procedimiento de Licitacién Publica Nacional Electrénica numero LA-
050GYRO19-E82-2020, para la contratacién del “Servicio de Capacitacion externa para el curso
para el fortalecimiento del idioma ingles para médicos residentes en cursos de especializacién”,
acto presidido por el Ingeniero Vicente Callejas Serrano, Titular de la Division de Contratacion de
Activos y Logistica, de la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, de la
Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios, lo anterior de conformidad con
el numeral 7.1.3.2.2.3., del Manual de Organizacion de la Direcciéon de Administracion. ----------=--------
De conformidad a lo establecido en el articulo 33 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), siendo las 11:00 horas del 5 de mayo de 2020, es decir, 24
horas antes de la fecha y hora sefialada para la celebracion de la Junta de Aclaraciones a la
Convocatoria de la Licitacién Publica Nacional Electrénica nimero LA-050GYRO019-E82-2020, se
verifico a través de CompraNet, si existian solicitudes de aclaracion y escritos de interés recibidos en
tiempo y forma, encontrandose 10 Siguiente: =----=---m=m-mmmmmmmm oo oo oo oo

No. Beriitaite Escrito'de Solicitude'e.f. de
Interés Aclaracion
‘ 1 EDUCARUNOMS“.A DE C. V. Si 15
_.Z SUMINISTROS TECNOLOGICOS PARA LABORATORIO S.A.DE C. V. Si 1
3 | KBN MEDICAL S.A.DEC. V. Si =)
i 4 | DCI CONSULTING S. A.DE C. V. Si 3
5 |MAYAHIIS.DER. L.DEC. V. Si 13
6 | CAPACITACION DE OCCIDENTE SA.DE C. V. Si 3
7 JAVIER ARMANDO ACOSTA BRAVO Si S
8 | SERSINERGIAS.C. Si 4
9 |IDIOMAS DE IZTAPALAPAS. C Si 0
10 | VIDEONET S.A. DE C.V. Si 0
—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— Total 49

En fecha 6 de mayo de 2020 se inicid la junta de aclaraciones del procedimiento de meérito,
asimismo con fundamento en lo dispuesto en el articulo 46, fraccion II, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se suspendid |g sesion para
reanudarse a las 10:00 horas del 7 de mayo de 2020.
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Ahora, siendo las 10:00 horas del 7 de rnayo de 2020 se continla con la Junta de Aclaraciones, a
continuacion, los representantes de las areas requirente y técnica, dan contestacion a las solicitudes
de aclaracion formuladas por los licitantes, de la forma siguiente: -------=---mmmmmmmmrmmmm oo oo

No. Conse- | \\,meral de la convocatoria | Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
cutivo IMSS
1 Pregunta Libre ;Este procedimiento esta | De acuerdo a la convocatoria en
considerado para participar | Términos y Condiciones, la
en cadenas productivas? respuesta es NO
2 Anexo | Numeral Il ;Se considera tiempos para | La respuesta es Sl.
cada mdédulo? o Todos los | De acuerdo al Anexo Técnico:
modulos  deberan  estar | Numeral ll, el cual dice:
disponibles durante la | Acceso: En linea las 24 horas
duracion del curso? durante la vigencia del servicio
3 Contenido tematico, | Es necesario viajar a cada | Larespuesta es Sl.
modulo o Nivel, inciso B entidad para las asesorias? | De acuerdo al Anexo Técnico:
Es necesario que el | ;O estas pueden ser en | Inciso B. Es necesario que el
Proveedor del servicio, lleve | linea? Proveedor del servicio, lleve a
a cabo visitas de asesoria cabo visitas de asesoria sobre la
sobre la plataforma, para plataforma, para capacitar en su
capacitar en su uso a los uso a los profesores de las
profescores de las diferentes diferentes  especialidades, el
especialidades, el IMSS se IMSS se obliga a avisar con 15
obliga a avisar con 15 dias de dias de anticipaciéon la sede y el
anticipacion la sede y el estado.
estado
4 Contenido tematico, | La entrega de estos reportes | La respuesta es Sl.
modulo o Nivel, inciso D es por medios electréonicos o | De acuerdo al Anexo Técnico:
Presentacion de reportes | se tiene que asistir a la | Inciso D: Presentacion de
mensuales del uso general | entrega fisicamente? reportes mensuales del uso
de la plataforma y por cada general de la plataforma y por
uno de los participantes, cada uno de los participantes,
que deberan presentarse que deberan presentarse por
por escrito y en hoja escrito y en hoja membretada
membretada dentro de los 5 dentro de los 5 dias habiles
dias habiles siguientes de siguientes de haber concluido el
haber concluido el mes que mes gue se reporta.
se reporta, en la Unidad de
Programas Educativos. \
5 Anexo 2 Inciso VI ¢(Aplica para fallas técnicas? La respuesta es Sl Términos y
¢ Falla satelital? Falla de la | Condiciones: Se \aplicara el
T
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No. Conse-
cutivo IMSS

Numeral de la convocatoria

Pregunta y/o aclaracién

Respuesta IMSS

plataforma por causas
ajenas al prestador del
servicio?

mismo porcentaje cuando el
proveedor sin causa justificada
interrumpa la prestacion del
servicio.

No. Conse-
cutivo IMSS

Numeral de la convocatoria

Pregunta y/o aclaracion

Respuesta IMSS

6 Anexo 2  Términos v | Solicita se declare si se | La respuesta es NO. De acuerdo al
Condiciones. Il. PLAZO PARA | contempla dentro de este | Anexo Técnico: Duracion: A partir
LA PRESTACION | periodo la generacién de | del dia habil siguiente a la
DELSERVICIO.- La | reportes finales y entrega de | notificacion del fallo y hasta el 31
prestacion del servicio del | constancias o dicho proceso | de diciembre de 2020
Curso fortalecimiento del | se debe realizar en dias | ..Al término del curso de ingles,
idioma inglés para médicos | posteriores al 31 de | (TERMINO DEL CURSO 31 DE
residentes en cursos de | Diciembre. DICIEMBRE) el prestador del
especializacion a partir del servicio emitird una constancia a
dia habil siguiente a la cada alumno que indicara el nivel
notificacion del fallo y hasta de dominio del idiorna alcanzado y
el hasta el 31 diciembre de con valor curricular.
2020

7 Otras especificaciones: 1- Se cuenta con una |l LarespuestaesNO.

B Es necesario que el
Proveedor del servicio, lleve
a cabo visitas de asesoria
sobre la plataforma, para
capacitar en su uso a los
profesores de las diferentes
especialidades, el IMSS se
obliga a avisar con 15 dias de
anticipacion a la sede y el
estado.

calendarizaciéon para las
visitas de asesoria sobre la
plataforma y cuantas se esta
programando realizar
debido a que de acuerdo a
lo sefalado en el objeto de la
licitacion se estan
considerando a 35
Delegaciones y 25 UMAES
del IMSS.

2.- Las visitas a las que se
refiere el inciso B deberan
realizarse de forma
presencial o se puede
programas sesiones virtuales
a través de la herramienta
zoom.

2 La respuesta es NO.

De acuerdo al Anexo Técnico:
Inciso B. Es necesario que el
Proveedor del servicio, lleve a cabo
visitas de asesoria sobre la
plataforma, para capacitar en su
uso a los profesores de las
diferentes especialidades, el IMSS
se obliga a avisar con 15 dias de
anticipacidn la sede y el estado.

Se puede usar ZOOM: sélo bajo el
adjunto ll: Términos y Condiciones
Numeral XIII:

La plataforma... tendrd actividades
interactivas que favorezcan el
aprendizaje, con el uso de audio y

video, pronunciacion, estructura
gramatical, comprensiop aditiva,
lectura y escritura asi cgmo aulas

virtuales.
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No. Conse- |\, meral de la convocatoria Pregunta y/o aclaracién ‘Respuesta IMSS
cutivo IMSS i
8 Otras especificaciones: Los reportes mensuales a io | La respuesta es NO.

C. Presentacion de reportes | que se hace mencién en el | De acuerdo al Anexo Técnico:
mensuales del uso general | inciso C deberdn entregarse | Inciso D: Presentacion de reportes
de la plataforma y por cada | de forma fisica de forma mensuales del uso general de la
uno de los participantes, que | obligatoria o se puede | plataforma y por cada uno de los

deberan presentarse por | realizar la entrega a través | participantes, que deberan
escrito v en hoja | de correo electrénico. presentarse por escrito y en hoja
membretada dentro de los 5 membretada dentro de los 5 dias
dias habiles siguientes de habiles siguientes de haber
haber concluido el mes que concluido el mes que se reporta,
se reporta, en la Unidad de

Programas Educativos

ubicada en Av. Cuauhtémoc
#330, Sotano, Col. Doctores,
C.P. 06725, Ciudad de
Meéxico

No. Conse-

cutivo IMSS Numeral de la convocatoria Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
9 ANEXO TECNICO En el inciso B. Es necesario que el | De acuerdo al Anexo Técnico:
Otras Especificaciones: Proveedor del servicio, lleve a | Inciso B. Es necesario que el
PAG. 24 cabo visitas de asesoria sobre la | Proveedor del servicio, lleve a

plataforma, para capacitar en su | cabo visitas de asesoria sobre
uso a los profesores de las | la plataforma, para capacitar
diferentes  especialidades, el | en su uso a los profesores de
IMSS se obliga a avisar con 15 | las diferentes especialidades,
dias de anticipacion la sede y el | El proveedor debera designar
estado.” los recursos necesarios de
1- Se pregunta al darea | acuerdo al niUmero de sedesy
contratante, ¢cuanto personal | especialidades del lugar de la
deberd realizar el viaje y cudntos | visita.

dias se tendria que estar en el

lugar sede?
10 ANEXQO TECNICO En el inciso G. Al término del | La respuesta es NO. No debe
Otras Especificaciones: curso de inglés, el prestador del | ser validada por la Secretaria
PAC. 24 servicio emitird una constancia a | de Educacidn Publica, de

cada alumno que indicard el | acuerdo al Anexo Técnico: es
nivel de dominio del idioma | el prestador del servicio quien
alcanzado y con valor curricular. emitird una constancia a cada
alumno que indicara el nivel
Se pregunta al contratante, ;La | de dominio d idioma
certificacion debe ser valida por | alcanzado vy n valor
la Secretaria de Educacion | curricular,

/

| 4 de 15
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No. Conse-
cutivo IMSS

Numeral de la convocatoria

Pregunta y/o aclaracién

Respuesta IMSS

Publica (SEP) en su caso un
instrumento de evaluacion
autorizado por la CENNI o se
refiere a una constancia por Ia
empresa privada?

ANEXO TECNICO
Otras Especificaciones:
PAG. 24

En el inciso H. Designacion de al
menos 10 personas para realizar
actividades de tutoria, asesoria y
solucion de dudas sobre el
idioma o los contenidos de la
plataforma, disponibles en un
horario de 09:00 a 21:00 horas de
lunes a viernes, sabado de 9:00 a
15 hrs, en la modalidad de chat,
via telefénica, correo electrénico.”

Se pregunta al contratante, ¢Es
necesario que las 10 personas se
encuentren conectadas en el
horario establecido para realizar
actividades turoriales o se puede
dividir los grupos en profesores
qgue Unicamente atiendan a
personal exclusivo por el tiempo
que dure el curso? Con ello se
dara una atencion
individualizada y se guiara

Anexo Técnico, Inciso H: El
proveedor designara al
personal necesario para
cumplir con las actividades de
tutoria, asesoria y dudas sobre
el idioma o la plataforma en
los horarios establecidos

No. Conse- . .-
cutivo IMss | Numeral de la convocatoria Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
12 Anexo 1 “Anexo Técnico”, | ¢Al referirse a fortalecimiento | La respuesta es Sl, Todas las
Apartado I. Objeto del idioma inglés se considera | licenciaturas en Medicina
que el Participante cuenta | requiere haber aprobado el
con algun nivel especifico de | idioma inglés  para  poder
inglés previo a tomar el | titularse.
curso?
13 Anexo 1 “Anexo Técnico”, | ¢Se considera algun marco de | La respuesta es NO, Por eso es

Apartado I. Objeto. referencia para validar Ila
competencia de
comunicacion oral y escrita

en lengua inglesa?

gue en el inciso A, se especifica:
Los primeros 15 dias|del curso, se
realizara

Durango No. 291, 5to. Piso, Col Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P, 06700, CDMX.

5dels

” 5




DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacion de Adquisicion de Bienes

y Contratacion de Servicios

Coordinacién Técnica de Adquisicion

de Bienes de Inversion y Activos

Division de Contratacion de Activosy Logistica

GOBIERNOQO DE

MEXICO |

IMSS

Junta de Aclaraciones

Licitacién Publica Nacional Electrénica nimero LA-OSOGYRB‘!B-EBZ-ZOZO

No. Conse- | i meral de la convocatoria Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
cutivo IMSS
inglés.

14 Anexo 1 “Anexo Técnico”, | Se menciona que el minimo | Larespuesta es Sl.
Apartado 1l “Descripcién | de Participantes es de 5,000,
completa del servicio”, | ¢se considera Participante al
“Numero de participantes”. usuario registrado en

plataforma e inscrito al curso
en cuestion?

15 Anexo 1 “Anexo Técnico”, | ¢El nivel 1 “Practica Fonétical | La respuesta es S, Todos los
Apartado Il “Descripcion |y su aplicacion” considera médicos deben tener un nivel
completa del servicio”, | alguin contacto con el idioma | basico de ingles
“Contenido Tematico por | inglés o algun nivel especifico
Modulo/Nivel” del Participante?

16 Anexo 1 “Anexo Técnico”, | Después de los 15 dias, ¢ya no | La respuesta es NO, de acuerdo
Apartado Il “Descripcion | se permitird el ingreso de mas al Anexo Il Términos Yy
completa del servicio”, Otras | participantes? Condiciones. Numeral Xiil: los
Especificaciones, inciso A médicos residentes podran ser

sustituidos durante el primer
mes de servicio, en caso de ser
necesario par el IMSS, para lo
cual la DPE notificara al
prestador del servicio los datos
del nuevo aspirante con la
finalidad de que se realice la
notificacion via correo
electréonico  para el registro
correspondiente. de ser médicos
residentes del IMSS, o cuando se
observe en los reportes de la
plataforma que no presentan
ingreso a la misma o no
presenten avances en un lapso
de dos semanas.

17 Anexo 1 “Anexo Teécnico”, | Si no se presenta el examen | El licitante interesado, DEBERA
Apartado 1l “Descripcién | de colocacién en los primeros | verificar que el alumno no pueda
completa del servicio”, Otras | 15 dfas, ¢se obligara al | avanzar por el curso hasta no
Especificaciones, inciso A Participante a iniciar desde el | haber presentado el examen de

Nivei 1?7 colocacion.

18 Anexo 1 “Anexo Técnico”, | ¢;Se realizard una Unica Visita | La respuesta es Sl, E|l IMSS, sera
Apartado 1l “Descripcién | a cada Delegaciéon y UME | el encargado de designar el lugar
completa del servicio”, Otras | para hacer la Capacitacion? de acuerdo al avance o retraso
Especificaciones, inciso B de los alumnos |

19 Anexo 1 “Anexo Técnico”, | ¢(Se realizard una sola sesion | La respuesta es Sl.

Apartado Il “Descripcidén | de Capacitacion por la Visita
completa del servicio”, Otras | que se realice a cada
Especificaciones, inciso B delegaciony UME?

Dsrango No, 291, 5to, Piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtemoc, G, P. 06700, COMX.
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(::;‘ix’::jg's Numeral de la convocatoria Pregunta y/o aclaracion Respuesta IMSS

20 Anexo 1 “Anexo Técnico”, | ¢La Convocante se encargard | La respuesta es Sl.
Apartado 1l “Descripcion | de tener lo necesario para
completa del servicio”, Otras | realizar la Sesién de
Especificaciones, inciso B Capacitacion (Sala de

Capacitacién, Computadoras,
Conexion a Internet)?

21 Anexo 1 “Anexo Técnico”, | ¢Se tiene algin estimado de | Larespuesta es NO.
Apartado 1l “Descripcion | Participantes que asistira a
completa del servicio”, Otras | cada Sesién de Capacitacion?

Especificaciones, inciso B

22 Anexo 1 “Anexo Técnico", | (Se deberd enviar el | De acuerdo al Anexo Il
Apartado |l “Descripcién | Certificado en forma impresa? | Términos y Condiciones.
completa del servicio”, Otras Numeral Xl El proveedor
Especificaciones, inciso G deberd entregar una constancia

fisica o electronica a cada
alumno, que contenga Vvalor
curricular, al término del curso
de inglés, que indique el nivel de
dominio del idioma alcanzado.

25 Anexo 1 “Anexo Técnico”, | En caso de que la respuesta a | En caso de que la constancia sea
Apartado Il “Descripcion | la pregunta 11 sea afirmativa, | Fisica, deberd entregarse en la
completa del servicio”, Otras | ¢ca qué direccién deberia de Coordinacién  de  Programas
Especificaciones, inciso G enviarse el correspondiente | Educativos ubicada en Av.

Certificado? Cuauhtémoc #330, Sétano, Col.
Doctores, C.P. 06725, Ciudad de
México

24 Anexo 1 “Anexo Técnico”, | ;Cémo se valida el wvalor | EI nivel alcanzado por los
Apartado I “Descripcién | curricular de la constancia? | alumnos al término del curso
compileta del servicio”, Otras | ;Qué debe contener dicha | sera equiparable con la
Especificaciones, inciso G constancia? certificacion TOELF (500 puntos)

25 Anexo 1 “Anexo Técnico”, | ¢Se podria especificar a qué | Sistemas operativos compatibles,
Apartado 1l “Descripcion | dispositivos se refiere con | usadosen PC, Tabletas, celulares
completa del servicio”, Otras | otros  dispositivos ~moviles
Especificaciones, inciso K (sistema operativo, tableta,

celular)?

26 Convocatoria punto 3 | Al momento de cargar la | Se deberd presentar de acuerdo
“Forma y términos que | propuesta econdmica en el | al formato de propuesta
regiran los diversos actos de | portal de compras | econdmica Anexo 9 de la
la licitacion publica nacional | gubernamentales convocatoria (indicando importe
electronica, inciso 32 | COMPRANET; cel precio | minimo sin IVA, importe maximo
“Recepcion de | unitario por los servicios | sin IVA, SUBTOTAL} IVA'Y TOTAL
proposiciones y punto 5, | ofertados que se debe | con IVA.

“Criterios especificos | ingresar es con [.V.A. incluido
conforme a los cuales se | oantes delimpuesto?
evaluaran las proposiciones.”
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No. Conse-

cutivo IMSS Respuesta IMSS

Numeral de la convocatoria Pregunta y/o aclaracién

Inciso 5.2. “Evaluacion de la
propuesta economica.”

gﬁ'if:mg's Numeral de la convocatoria Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
27 NUMERAL IV SEGUNDA | Se solicita a la convocante de la | Anexo Técnico: Numeral
VINETA manera mas atenta, nos confirme que | iV:
para dar cumplimiento a lo solicitado | Curriculum de la
en dicho punto, bastara con presentar | empresa, el cual incluya
el curriculo de la empresa, | un listado de clientes y
mencionando listado de clientes y | los periodos en que
periodos de prestacion de los | otorgd el servicio, con la
servicios, sin ser necesario presentar | finalidad de verificar que
copias de los contratos respectivos. cuenta con contratos
similares al servicio
solicitado.
28 NUMERAL IV SEGUNDA | En caso de ser negativa la respuesta a | Para el licitante
VINETA la pregunta anterior, se solicita nos | interesado, No hay un
indique cuantos contratos y a partir | nimero minimo de
de que ano se requieren. contratos, se requieren
los Ultimos 3 anos
29 NUMERAL \Y, CUARTA | Se solicita a la convocante nos | El nivel de los tutores
VINETA informe si para el personal que | deberd ser avanzado, con
solicitan como parte de tutoria y | documento que acredite
asesoria se acepta cuenten con | sus conocimientos en el
certificacion en el idioma: idioma inglés, como
- EL CERTIFICADO DE “TEACHING | titulo profesional o
KNOWLEDGE TEST" EXPEDIDO POR | certificado por TOELF,
LA UNIVERSIDAD DE CAMBRIDGE | Cambridge, KET, PET,
ESOL EXAMINATION (ENGLISH FOR | FCE.
SPEAKERS OF OTHER LANGUAGES)
-el certificado “CERTIFICATE OF
PROFICIENCY IN ENGLISH" EMITIDO
POR LA UNIVERSIDAD DE MICHIGAN
30 NUMERAL % CUARTA | Se solicita a la convocante nos | Larespuesta es Sl.
VINETA informe si para el personal que
solicitan como parte de tutoria y
asesorifa  se  podran presentar
certificaciones redactadas y emitidas
en idiomas diferentes al espanol
como por ejemplo “CERTIFICATE OF
PROFICIENCY IN ENGLISH" EMITIDO
urange No. 291, 5to. Piso, Col, Roma Norte, Alcaldia Cuauhtemoc, €. P, 06700, COMX,




DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

2020 Coordinacidn de Adquisicion de Bienes
y Contratacién de Servicios

&\% LﬁO&A GARIO Coordinacion Técnica de Adquisicion
de Bienes de Inversion y Activos

Division de Contratacion de Activos y Logistica

GOBIERNO DE |
MEXICO

Junta de Aclaraciones
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No. Conse-

cutivo IMSS Numeral de la convocatoria Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS

POR “THE UNIVERSITY OF MICHIGAN
ENGLISH LANGUAGE INSTITUTE"?

31 ANEO | ANEXO TECNICO Se solicita a la convocante nos | Larespuesta es Sl.
informe si en caso de que algun
documento relacionado con este
anexo venga en idioma inglés, se nos
permita traducirlo al idioma espanol,
sin que esto afecte la solvencia de
nuestra propuesta.

No. Conse-

cutivo IMSS Numeral de la convocatoria Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
32 Numeral IV. Segundo Se le solicita a la Convocante | No hay un tiempo limite de
Parrafo indicar si los cursos deberan | horas para que el usuario o

El proveedor deberd entregar | cumplir un tiempo minimo | alumno finalice un maodulo,
como parte de su propuesta | o maximo tanto en su | por lo que la plataforma

técnica el plan de estudios con | totalidad como en horas por | debera permanecer
desglose de modulos / niveles, | nivel. disponible 24 hrs. al dia los 7
actividades para el curso, dias de la semana, durante la
escripcion detallada del vigencia del curso

funcionamiento de la plataforma
que incluya: contenido Tematico,
duracion del curse, modalidad,
fechas de imparticion y otras
especificaciones .

33 Numeral IV. Segundo Se le solicita a la Convocante | Anexo Técnico:
Parrafo indicar si hay una fecha de | Duracién: A partir del dia
El proveedor debera integrar inicio del curso. habil siguiente a la
como parte de su propuesta notificacion del fallo

técnica el plan de estudios con
desglose de moddulos / niveles,
actividades para el curso,
escripcion detallada del
funcionamiento de la plataforma
que incluya: contenido Tematico,
duracion del curso, modalidad,
fechas de imparticion y otras
especificaciones .

34 Numeral IV, apartado Se solicita a la convocante | No, se refiere & cursos de
“De la Empresa” Primer aclarar si es estrictamente | capacitacion dg inglés en
Parrafo Copia del Acta necesario que dentro de el | linea.
Constitutiva y de ser el caso, sus | objeto del Acta constitutiva /'_\
7/
ranga Mo, 291, Sto. Piso, Col, Roma Norie, Alcaldia Cuauhtémocg, C. P, 06700, CDMX, ‘
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(:;'i‘ﬁfm’g’s Numeral de la convocatoria Pregunta y/o aclaracion Respuesta IMSS
modificaciones, para verificar el | sefiale el siguiente punto:
objeto” social de la empresa | 1.- Impartir Cursos en
licitante, la cual deberéd de estar | idiomas , * Capacitacion de
relacionada con el servicio | Personal Médico "ya que es
solicitado. un  asunto  sumamente
especifico y especializado.

35 Numeral [V, apartado “De la | Se solicita a la convocante | No, se refiere a cursos de
Empresa” Primer Parrafo Copia | aclarar si es estrictamente | capacitacion de inglés en
del Acta Constitutiva y de ser el | necesario que dentro de el | linea.
caso, sus modificaciones, para | objeto del Acta constitutiva
verificar el objeto social de la | sefiale el siguiente punto:
empresa licitante, la cual debera | 1.- Impartir “Capacitacién de
de estar relacionada con el | Personal Médico"” ya que es
servicio solicitado. un  asunto  sumamente

especifico y especializado.

36 Numeral IV, apartade “De la | Se solicita a la Convocante | Para el licitante interesado,
Empresa” Segundo  Parrafo | indicar si hay un minimo o | No hay un ndmero minimo o
Curriculum de la empresa, el cuai | maximo de proveedores, o | maximo de contratos
incluya un listado de clientes y | contratos necesarios.
los periodos en que otorgo el
servicio, con la finalidad de
verificar que cuenta con
contratos similares al servicio
solicitado

37 Numeral IV, apartado “De Ia | Se solicita a la Convocante | Se refiere a cursos de
Empresa” Segundo Péarrafo | indicar si  los servicios | capacitacion de inglés en
Curriculum de la empresa, el cual | similares son en la | linea
incluya un listado de clientes y | imparticion de cursos en
los periodos en que otorgd el | idiomas.
servicio, con la finalidad de
verificar que cuenta con
contratos similares al servicio
solicitado

38 Numeral 1V, apartado “De la | Se solicita a la Convocante | Se refiere a cursos de
Empresa” Segundo Parrafo | indicar si  los servicios | capacitacion de inglés en
Curriculum de la empresa, el cual | similares son en la | linea
incluya un listado de clientes y | imparticion de cursos en
los periodos en que otorgd el | especialidad de Medicina
servicio, con la finalidad de
verificar que cuenta con
contratos similares al servicio
solicitado

\

39 Numeral 1V, apartado “De la | Se solicita a la Convocante | Se refiere a} cursos de
Empresa” Segundo  Parrafo | indicar si  los servicios | capacitacion ingles en
Curriculum de la empresa, el cual | similares son en el servicio | linea
incluya un listado de clientes y | de plataforma de

Durango Mo, 221, /
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;‘i‘ivcoo:‘;g; Numeral de la convocatoria Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
los periodos en que otorgd el | Capacitacion enlinea
servicio, con la finalidad de
verificar que cuenta con
contratos similares al servicio
soiicitado.

40 Numeral IV, apartado “De la | Se solicita a la Convocante | La respuesta es Sl. Anexo
Empresa” Quinto Parrafo | indicar si el inglés nativo es | Técnico: El nivel de los
Listado de al menos 10 personas | vélido ya que varios de | tutores deberd ser avanzado,
gue realizaran actividades de | nuestros tutores cuentan | con documento que acredite
tutoria, asesoria y solucién de | con titulo en el extranjeroya | sus conocimientos en el
dudas sobre los contenidos de la | que son nativos en habla | idioma inglés, como titulc
plataforma, acompanado de su | inglés y cuentan con la | profesional o certificado por
curriculum en el que se observe | experiencia necesaria, ¢Se | TOELF, Cambridge, KET, PET,
que ha realizado actividades | podran tomar como | FCE. Inglés nativo
similares al menos por un ano y | acreditados?
documento que acredite sus
conocimientos en el idioma
inglés, como titulo profesional en
licenciatura en lenguas o afin o
certificacion en el idioma (por
ejemplo TOELF, Cambridge, KET,

PET, FCE).

4] Anexo 1.- Anexo Técnico | ;De qué forma o con qué | El licitante interesado debera
Numeral 1. DESCRIPCION | documento se demostrard | de garantizar que la
COMPLETA DEL SERVICIO. la propiedad de la | plataforma en la que se
Modalidad: En linea, el curso | plataforma donde se | monte el curso de inglés,
debera estar disponible en la | almacenaran los cursos? contiene los modulos
plataforma del proveedor del | Se solicita la convocante | descritos en Anexo Técnico o
servicio. gue aclare si como material | el 50% minimo de los

adicional 'y herramientas | contenidos del mismo curso,
complementaria vincuiar al | y puede hacer uso del
mismo recursos y materiales | nimero de audios y videos
alojados en otros sitios de | que favorezcan el aprendizaje,
internet? pronunciacion, comprension
auditiva, lectura y escritura.

42 Anexo 1.- Anexo Técnico ¢(Todas las actividades y | Anexo Técnico: El curse
Mddulos / Niveles temas que se mencionan | debera considerar
Uso del idioma inglés escenarios | son parte del moédulo y no | evaluaciones para cada
médicos Desarrollar habilidades | conllevan una evaluacidon | médulo, periddicas y/o por
de comunicacion en escenarios | por parte del proveedor? seccion, en la plataforma se
médicos simulados a través de realizard retroalimentacion
ambientes virtuales: del resultado de actividades

interactivas y ,evaluaciones
para cada particik;ante.

43 Anexo 1.- Anexo Técnico :Es posible implementar la | La respuesta e SIl. Anexo
Otras Especificaciones modalidad de | Técnico ede hacer uso
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Junta de Aclaraciones
Licitacién Publica Nacional Electrénica nimero LA-050GYR019-E82-2020
No. Conse-

Respuesta IMSS

Designacion de al menos 10
personas para realizar
actividades de tutoria, asesoria y
solucion de dudas sobre el
idioma o los contenidos de la
plataforma, disponibles en un
horario de 09:00 a 21:00 horas de
lunes a viernes, sabado de 9:00 a
15 hrs, en la modalidad de chat,
via telefénica, correo electrénico.

videoconferencias?

del numero de audios vy
videos. o herramientas que
favorezcan el aprendizaje,
pronunciacién, comprension
auditiva, lectura y escritura.

44

Anexo 1.- Anexo Técnico
Numeral IV. VERIFICACION
DOCUMENTAL QUE REALIZARA
EL AREA TECNICA.

Del personal que asesora en
aspectos técnico en el uso de la
plataforma \ actividades
tutorizadas de los contenidos del
curso: Acreditar la experiencia
profesional del personal en la
imparticién del curso solicitado,
para lo cual debera presentar
listado de al menos 5 personas
que otorgaran soporte técnico,
acompanado de curriculum en el
que se observe que ha realizado

actividades similares al menos
por un ano, asi como el
documento que acredite su

escolaridad de carrera técnica o
licenciatura en cualgquier rama o
materia relacionada

. Deben

demostrar

experiencia dando soporte
de aspectos técnicos en

inglés?
cQueé escolaridad
aceptable?

es

La respuesta es No. El
licitante interesado, debera
integrar a su equipo, personal
con experiencia en el manejo
de TICS

Anexo Téchnico: El nivel de los
tutores deberd ser avanzado,
con documento que acredite
sus conocimientos en el
idioma inglés, como titulo
profesional o certificado por
TOELF, Cambridge, KET, PET,
FCE. Inglés nativo

g::.ivc: ";jgs ':g::g:;geﬁf Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
45 Qué diga la convocante El IMSS, serd el encargado de
;Cudantas visitas se realizaran y a que | designar el lugar de acuerdo al
lugares, asi como por cuanto tiempo, | avance o retraso de los
en dias y horas? Para poder considerar | alumnos
gastos de transportacion terrestres o
aéreos, asi como viaticos los cuales si
pueden afectar la solvencia econdmica
de las propuestas sobre todo ante la /—\
Py
izurangeo Mo, 291 Sto. Piso, Col Roma Morte, Alcaidia Cuauhtémoc, C. P, 08700, COMX. 12 de 15
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;‘;‘i‘f?ﬂ:g's 2‘;::5:;:) T'it: Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
emergencia sanitaria y la variacion en
el precio del dolar.

46 Queé diga la convocante Anexo Técnico:
iCual es el numero y perfil de los | Es necesario que el Proveedor
participantes a visitar personalmente?, | del servicio, lleve a cabo visitas
es decir, si el motivo de la visita serd | de asesoria sobre la plataforma,
solo para capacitarlos o instruirlos en el | para capacitar en su uso a los
uso de la plataforma, ya que se | profesores de las diferentes
menciona profesores en la | especialidades médicas de
convocatoria, pero no especifica de | acuerdo a la sede, delegacion o
que. UMAE

47 Derivado de la pregunta anterior, | La respuesta es SI, El IMSS
Favor de aclarar, si en esos estados en | cuenta con salones  con
los que se realizaran visitas y para el | capacidad de aforo, equipos de
propdsito de las visitas, el IMSS, cuenta | computo, proyectores y
con salones con capacidad de aforo, | conexion a internet.
equipos de cOémputo o tabletas
electronicas, asi como proyectores y
conexion a internet, o estos deberdn
ser suministrados por el proveedor.

48 Qué diga la convocante No hay un formato
¢ Cudl serd el formato de los reportes a | preestablecido, se presentara el
entregar de manera mensual? o si | mismo una vez que sea
estos seran disefio  propio  del | adjudique el servicio, de
proveedor. acuerdo al Anexo Técnico.

No. Conse- Numeral de la L
cutivo IMSS calvaRatara Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
49 Existen estandares internacionales | El nivel alcanzado por los
para medir el dominio y la | alumnos al término del curso

competitividad de un idioma, estos
incluyen diferentes niveles establecidos
en las cuatro habilidades: hablar,
escribir comprension al leer y al
escuchar en ese idioma. Con base en el
objetivo de la licitacidon, que busca
crear competitividad en los meédicos
residentes del Instituto, ¢Acepta el
licitante que se presente una
propuesta en la que se midan los
avances en alguno de esos esguemas

debera ser equiparable con la
certificacion TOELF (500
puntos)

Durange N
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No. Conse- Numeral de la
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que son aceptados
internacionalmente, como el Marco
Comun Europeo de Referencia para las
lenguas, para fortalecer el desarrollo de
los médicos?

Se informa a los licitantes que podran realizar preguntas que versen sobre las respuestas emitidas
y solo si presentaron el escrito de interés (Anexo 12 de la Convocatoria) sefialado en el articulo 33 bis
de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el numeral 3.1 “Junta de
Aclaraciones”, de la Convocatoria gue rige el presente procedimiento. ---------=--=m-mmoscmmssecmrensssass
Siendo las 1:30 horas del dia 7 de mayo de 2020 se envian por CompraNet las respuestas a las
preguntas recibidas para que los licitantes revisen las respuestas entregadas pudiendo replantear
preguntas las cuales deberdn versar sobre las respuestas ya otorgadas, la hora limite para
entregarlas serd a las 17:30 horas del 7 de mayo de 2020, lo anterior con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 46 fraccién Il del Reglamento de la LAASSP. -----no-omommmmmmmmosoomomoomm oo
Siendo las 17:30 horas del dia 7 de mayo de 2020, una vez que concluyd el tiempo previsto por la
Convocante para recibir repreguntas relacionadas con las respuestas otorgadas, se procedid
nuevamente a estabiecer enlace con la plataforma de CompraNet Identificandose que no se
presentaron repreguntas a las respuestas otorgadas inicialmente. ------------m-mmmoosooomos s omemnoooos
A continuacion, se comunica a los licitantes, que con fundamento en lo dispuesto en el articulo 33
Bis penultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el
Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones del presente procedimiento se llevara a cabo el
dia 14 de mayo de 2020 a las 12:00 horas. —----------===== === oo smmsmm oo sm oo
Por tratarse de una Licitacién Publica Nacional Electrénica, para efectos de su notificacion y en
términos del Ultimo parrafo del articulo 37 Bis de la LAASSP, esta acta se difundira a través de
CompraNet en la direccién electrénica: https://compranet.funcionpublica.gob.mx al concluir este
acto. También a partir de esta fecha se pone a disposicién de los licitantes, copia de esta acta en el
Mural de Comunicaciéon ubicado en el piso 5 del inmueble sito en la Calle Durango numero 291,
Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México, en donde se
fijara copia de un ejemplar del acta, por un término no menor de cinco dias habiles. --------------------
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CompraNet con los mensajes recibidos para la Junta de Aclaraciones, firmando la presente para los
efectos legales y de conformidad por los asistentes a este acto, quienes reciben copia de la misma. -

Titular de la Division de Contratacion de Activosy
Logistica /
(Area Contratante) Ly

Serrano
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05:42 PM CST - Central America Time DST  Maria Leticia Romero Gonzalez Ayuda
Volver a fa Lista 5;2.? Publicacion DOF ;?} Duplicar Procedimiento  ees

Procedimiento : 1005164 - LA-050GYR019-E82-2020 SERVICIO DE
CAPACITACION EXTERNA PARA EL CURSO PARA EL
FORTALECIMIENTO DEL IDIOMA INGLES PARA MEDICOS RESIDENTES
EN CURSOS DE ESPECIALIZACION

Expediente 2101550 - LA-050GYR019-E82-2020 CURSO FORTALECIMIENTO IDIOMA INGLES PARA MEDICOS
Fecha y hora de aperiura de proposiciones: 14/05/2020 12:00:00 PM

“i0Vigente

Administracién del Procedimiento Monitoreo de Licitantes Grupo de Evaluacioén Falio Mensajes Unidad Compradora / Licitantes

Crear Mensaie  Mensajes Recibidos  Mensajes Enviados  Borrador de Mensajes  Mensajes Adjuntados

i Crear Element

introduzca Filtro (escriba para inicial

. Fecha de
Remitente Fecha Asunto g?;:‘s?ﬂcé: Mi Consulta enla Respuesta
uc
| SISTEMAS CBT SA DE GV 06/0512020  Declaracion de Interes e g
R e T 06]06/2020 No aparece el nombre de mi 07/05/2020 07/08/2020 0770512020
¢ SITEMAS GBUSADEGY . 0343PM  representada  02.55PM  02:55 PM 03.16 PM
2 MIGUEL BAUTISTA BAUTISTA 0610512020 pcceso a la Junta de Aclaraciones D
) IR 05/05/2020 MANIFIESTO DE INTERES EN 05/05/2020  05/05/2020 11:02
4 JAVIER AMANDO ACOSTA BRAVO 1599 AN~ PARTICIPAR 11:02AM  AM
& rni 05/05/2020 Escrtios para Junta de Aclaraciones 05/05/2020 05/05/2020
) EDUCARUNOSADECV 5547 AM (Anexos 12 y 13) EDUCARUNO 0958 AM 0958 AM
- SUMINISTROS TECNOLOGICOS ~04/05/2020 Anexo 13 SOLICITUD DE 05/05/2020 ~ 05/05/2020
5 CARA LABORATORIO SADE CV 11:31 PM__ ACLARACIONES 10:05 AM___ 10:05 AM -
- i 0470572020 CARTA INTERES DE PARTICIPACION Y 05/05/2020 05/05/2020
¢ RENMELICALSADECY - 08:54 PM__FORMATO DE PREGUNTAS 10:07 AM__ 10:07 AM B
% VIDEONET SA DE CV 0410512020 ANEXO 12 INTERES EN PARTICIPAR S0 7apes 2020 101
9 DCI CONSULTING SA DE CV 04105/2020 £5CRITO DE INTERES Y PREGUNTAS el
SUMINISTROS TECNOLOGICOS ~ "04/05/2020 i T 0B/05/2020  05/05/2020
)OPARA LABORATORIO SA DE CV 0821 PM Anexo 12 Interes En participar correccion 45.47 an 10:17 AM
. CAPACITACION DE OCCIDENTE SA 04/05/2020 05/05/2020  05/05/2020
Upecy T "7 orsgpw  SOHICITA PARTICIPAR 1021 AM__ 10:21 AM
SUMINISTROS TECNOLOGICOS ~— 04/05/2020 , 05/05/2020 05/05/2020
122ARA L ABORATORIO SADE CV 0641 pM__ MOSTRAR INTERES aNEXQ 12 10:26 AM__ 10:26 AM
[
13SER SINERGIA SC OaI03/2020 preguntas P i
14SER SINERGIA SC 0410572020 Interes en Participar O S
15IDIOMAS DE IZTAPALAPA SC 0410572020 11terés en participar Pl Lt
16MAYAHII S DE RL DE CV 040572020 pocumentos Junta de Aclaraciones Y e
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