GOB}ERNO DE

AN 2020 DIRECCION DE VINCULACION INSTITUCIONAL
o NE M E X I C O Y EVALUACION DE DELEGACIONES

Unidad de Evaluacién de Delegaciones

fi=}1)\ LEONA VICARIO

JUSTIFICACION PARA EL PROCEDIMIENTO DE EXCEPCION A LA LICITACION
PUBLICA POR EL DE ADJUDICACION DIRECTA PREVISTO EN EL ARTICULO 71
DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CAPACITACION VIRTUAL SOBRE “MANEJO DE INFORMACION Y RELACION CON
MEDIOS DE COMUNICACION DURANTE LA CONTINGENCIA EPIDEMIOLOGICA

PARA LOS TITULARES DE LOS ORGANOS DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA",

. INTRODUCCION

Una de las facultades del Director General del Instituto Mexicano del Seguro Social,
es proponer al Consejo Técnico la designacién de las personas que ocuparan los

puestos de Titulares de los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada
en las Entidades Federativas.

Mediante Acuerdo ACDO.SA2.HCT.111213/361.P.DAED, donde aprobo el H. Consejo
Técnico en sesion celebrada el 11 de diciembre de 2013 la modificacion de la
estructura basica del Instituto, la cual considera en el numeral primero, la creacién
de la Direccién de Vinculacién Institucional y Evaluacion de Delegaciones, de la que
dependeran la Unidad de Evaluacién de Delegaciones y las Coordinaciones de
Comunicacion Social y de Vinculacidn Institucional.

Por otra parte, el articulo 69 del Reglamento Interior del IMSS especifica que la
Direccion de Administracion y Evaluacion de Delegaciones transfiere determinadas
facultades a la Unidad de Evaluacién de Delegaciones, las cuales son entre otras

“.XXlll. Apoyar y analizar el funcionamiento de las delegaciones, asi como el ejercicio del
presupuesto asignado a las mismas, a fin de que éstas puedan alcanzar sus
objetivos y metas autorizadas; ...

Las demds que le sefialen la Ley, sus reglamentos Yy acuerdos del Consejo Técnico, asi
XXVIII. . .
como las que le encomiende el Director Generadl...

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) requiere realizar la presente contratacién a
fin de proporcionar a los Nuevos Titulares de las Delegaciones del IMSS en las Entidades
Federativas los conocimientos especificos y las técnicas para controlar y aprovechar las
apariciones publicas como parte de los retos que el rol les implica, dando continuidad al
Concurso de Oposicion por el cual fueron seleccionados.
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Dentro de las encomiendas de la Direccion de Vinculacidon se encuentra el acuerdo
ACDO.AS2.HCT.280819/247.P.DG de fecha 28 de agosto de 2019 el Consejo
Directivo del IMSS designo a la Direccion de Vinculacién Institucional y Evaluacién
de Delegaciones como la responsable de actualizar un modelo de evaluacién
periédico de los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada. En este
sentido el Titular de la Direccién tuvo a bien encomendar esta tarea a la Unidad de
Evaluacion de Delegaciones.

Para dar cumplimiento a estos ordenamientos, el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), y a que uno de los proyectos prioritario definido por el Director
General y los Directores Normativos del Instituto Mexicano del Seguro Social es la
Profesionalizacion de los Titulares de los Organos de Operacién Administrativa
Desconcentrada del IMSS a través de la Unidad de Evaluacién de Delegaciones,
requiere contratar del servicio de capacitacién virtual sobre manejo de
informacién y relacién con medios de comunicacién durante Ia contingencia
epidemiolégica para los Titulares de los Organos de Operacion Administrativa
Desconcentrada, con el propdsito de brindar las herramientas tedrico-practicas a
los Nuevos Titulares de los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada
con la finalidad de que logren controlar y aprovechar sus apariciones publicas, mas
en situacion sanitaria generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

Por tanto, el taller de capacitacion deberd cumplir los siguientes objetivos:

1. Proporcionar las claves para las comparecencias ante los medios de comunicacién (prensa,
radio, television y redes sociales) tanto en los aspectos formales como de contenido.

2. Preparar los mensajes clave

3. Profundizar en aspectos complicados para prevenir situaciones de crisis o preguntas hostiles
de los medios de comunicacién.

Como parte del proyecto de profesionalizacion, el servicio permitird a los Nuevos

Titulares de la Delegaciones sentar bases para afrontar los siguientes
cuestionamientos:

o (Cuales son los mensajes clave?
o ¢Cdémo son los medios y los periodistas?
o ¢Cbémo preparar una rueda de prensa, una entrevista, entre otros?
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o ¢Como escapar de preguntas hostiles?

¢Qué actitud se debe adoptar ante un periodista agresivo/critico?
¢Qué anécdotas y ejemplos deben utilizarse?

¢Como convertir una informacién en noticia? ¢Coémo convertir una noticia negativa en
positiva?
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o ¢Como convertir cada mensaje en una oportunidad?: Construir puentes entre preguntas
Yy respuestas

. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION.

El servicio solicitado se integra por una sola partida, misma que sera adjudicada a un solo
participante, el cual deberd asegurar al IMSS, la prestacion del 100% del servicio solicitado y
las mejores condiciones en cuanto a calidad del servicio, precio, financiamiento
oportunidad y optimizacién, que relna las condiciones legales, administrativas, técnicas y
econdmicas requeridas de conformidad con lo siguiente:

Para la prestacion del servicio los participantes deberdn considerar la siguiente
PROGRAMA:

1) Bienvenida
2) Panorama de los medios de comunicacién.
3) Técnicas para afrontar una entrevista con éxito.
4) Argumentos y contra-argumentos. Evitar las improvisaciones. Coherencia del
funcionario.
) Consejos practicos para ganar tiempo. Como responder a preguntas hostiles.
) Ellenguaje del cuerpo. La imagen. Los gestos. La indumentaria.
7) Precauciones. Escenarios.
) Definicion mensajes principales y secundarios.
) Como blindar los mensajes e introducir los mensajes clave en el contexto de una
pregunta que a priori no darfa oportunidad de difundirlo.
10) C6mo perder el miedo a salir en un medio y dar una imagen positiva y de confianza.
1) Cémo transmitir credibilidad y comportarse con naturalidad delante de los medios.
12) Comunicacion efectiva en tiempos de crisis
13) El nuevo paradigma con las redes sociales como medio de comunicacidn.
14) Ejercicios practicos en forma simultanea
15) Conclusiéon

1) Bienvenida.
e Objetivos del programa
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ACTIVIDADES:

El prestador del servicio deberad dar la bienvenida a los Nuevos Titulares y exponer el
objetivo, temario y la duracion del servicio de capacitacion virtual sobre Media Training, con
el proposito de explicar que como resultado del programa los participantes podran:

» ;Cualesson los mensajes clave?

= .Como son los medios y los periodistas?

= ¢Como preparar una rueda de prensa, una entrevista, entre otros?

= (COomo escapar de preguntas hostiles? ;Qué actitud se debe adoptar ante un
periodista agresivo/critico?

»= ;Qué anécdotasy ejemplos deben utilizarse?

= ¢Como convertir una informacién en noticia? ;Cémo convertir una noticia
negativa en positiva?

= (Como convertir cada mensaje en una oportunidad?: Construir puentes entre
preguntasy respuestas

2) Panorama de los medios de comunicacién.
e Explicar el panorama actual de los medios de comunicacion.

3) Técnicas para afrontar una entrevista con éxito.

e Explicar las Técnicas para afrontar una entrevista de prensa, radio y television, redes
con éxito.

4) Argumentos y contra-argumentos. Evitar las improvisaciones.
e Coherencia del funcionario.

5) Consejos practicos para ganar tiempo.
e Como responder a preguntas hostiles.

6) El lenguaje del cuerpo.
e laimagen.
e Los gestos.
e Laindumentaria.

7) Precauciones ante diversos escenarios.
e EXposicion de escenarios.

8) Definicion mensajes
e Explicar que son los mensajes principales y secundarios.

W



GOBIERNO DE

.’ MEXICO

2 0 2 0 DIRECCION DE VINCULACION INSTITUCIONAL
Y EVALUACION DE DELEGACIONES
Lo Lol s Unidad de Evaluacién de Delegaciones

9) Cémo blindar los mensajes e introducir los mensajes clave

e Explicar tacticas para reconocer cuando el contexto de una pregunta que a priori no
daria oportunidad de difundir un mensaje clave. '

10) Cémo perder el miedo a salir en un medio
e COmo dar una imagen positiva y de confianza.

1) Como transmitir credibilidad y comportarse con naturalidad delante de los medios.
e Explicar cdmo debera ser el comportamiento delante de los medios.

12) Comunicacién efectiva en tiempos de crisis
e Explicar las tacticas de comunicacion efectiva para enfrentar tiempo de crisis.

13) El nuevo paradigma con las redes sociales como medio de comunicacién.
e Explicar cuales son los retos que imponen las redes sociales, cémo enfrentarlos.

14) Ejercicios practicos en forma simultanea

e Ejercicios practicos en forma simultanea con los asistentes para poner en practica la
teoria.

15) Conclusién
e Cierre del curso
e Responder dudas de los participantes

ACTIVIDADES:
El prestador del servicio debera brindar los puntos de conclusién del servicio a los Nuevos

Titulares y resolver sus dudas derivadas de los temas, asi como atender los comentarios de
los participantes.

lll. PLAZOSY CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

A. Plazos.

Se requiere que el servicio tenga vigencia a partir de la notificacién de adjudicacion al 31 de
diciembre de 2020.
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B. Lugar, Fecha y Condiciones de Entrega.

2020

LEONA VICARIO
A PATHIA

DIRECCION DE VINCULACION INSTITUCIONAL
Y EVALUACION DE DELEGACIONES
Unidad de Evaluacion de Delegaciones

El participante adjudicado deberd presentar el servicio de capacitacion virtual de acuerdo a
las siguientes especificaciones y fecha de entrega establecida por el administrador del
contrato, en Av. Paseo de la Reforma 476, Col. Judrez, Alcandia Cuauhtémoc, Ciudad de
México, C.P. 06600, para transmision.

Servicio Programa Sesién '::::::;:
1.  Bienvenida
Capacitacion 2. Panorama de los medios de comunicacion. Sesidon de1dia (8 a 4 de Mayo
virtual sobre 3. Técnicas para afrontar una entrevista con | 10 horas) para hasta ~ de2020,
“Manejo de it 35 participantes, via | via virtual, atraves
informacion y i videoconferencia. de la sefal
O — 4. Argumentos y contra-argumentos. Evitar las institucional
medios de improvisaciones. Coherencia del funcionario. Incluye materia| | (Videoconferencia)
comunicacion 5. Consejos practicos para ganar tiempo. Cémo | didactico post-
durante la responder a preguntas hostiles. capacitacion
contingencia 6. El lenguaje del cuerpo. La imagen. Los | (carpeta con
epidemiqlégica gestos. La indumentaria. resumen de sesidny
para Ios’TItulares 7. Precauciones. Escenarios. CO?S?JOS
de los Organos o ) o practicos)
de Operacién 8. Definicion mensajes principales y
Administrativa secundarios.
Desconcentrada” | 9. Como blindar los mensajes e introducir los
mensajes clave en el contexto de una
pregunta que a priori no daria oportunidad
de difundirlo.
10. Como perder el miedo a salir en un medio y
dar una imagen positiva y de confianza.
1. Como transmitir credibilidad y comportarse
con naturalidad delante de los medios.
12. Comunicacioén efectiva en tiempos de crisis
13. El nuevo paradigma con las redes sociales
como medio de comunicacion.
14. Ejercicios practicos en forma simultanea
15. Conclusion

IV.  RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO.

En cumplimiento del articulo 26 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (LAASSP), se realizé investigacién de mercado con el objeto de verificar las
condiciones existentes en el mismo respecto de la prestacion del servicio requerido.

Asi mismo, conforme a lo establecido en el articulo 28 del Reglamento de la LAASSP se
consultaron las siguientes fuentes:

I La que se encuentre disponible en CompraNet;
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i1 La obtenida de organismos especializados; de cdmargs, dsocidciones o
agrupaciones industriales, comerciales o de servicios, o bien de fabricantes,
proveedores, distribuidores o comercializadores del ramo correspondiente
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De las fuentes consultadas se recibieron las siguientes propuestas:

I La que se encuentre disponible en CompraNet.

Se consultd para tales efectos la informacion disponible en los archivos de CompraNet
respecto de procedimientos de contratacion cuyo objeto es similar al Anexo Técnico y otros
publicados por las diferentes Dependencias y Entidades del Gobierno Federal.

Capacitacion virtual, tipo de contratacién servicios
Capacitacion a distancia, con el filtro de servicios
Capacitacion virtual

Capacitacién cursos

O O O O

De dichas consultas, se identificaron posibles proveedores que pueden proporcionar el
servicio, pero al analizar la informacién un procedimiento refiere al procedimiento de
Adjudicacion Directa Nacional Electrénica nimero AA-O50CYRO19-E79-2020, a través de
una publicacion abierta de una SDI en el sistema electrénico CompraNet, la cual se declard
desierta derivado a que no se recibieron proposiciones. En cuanto a los demas proveedores
la descripcion del servicio de los eventos identificados no coinciden con el requerimiento
expuesto en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que fundamenta el presente
procedimiento de contratacidon, asi mismo de los procedimientos identificados en
CompraNet no se encontré un procedimiento de contratacién histérico en el IMSS.

C Ci ios en imi o

Cédigo, di ipcién o refée ia del di Capacitacion virtual
Tipo de Contratacién: Servicios

contann v
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Por otra parte, se realizaron las siguientes busquedas que no arrojaron resultados

o Capacitacién virtual Manejo de informacion
o Cursos manejo de informacidn

1. La obtenida de organismos especializados; de camaras, asociaciones o
agrupaciones industriales, comerciales o de servicios, o bien de fabricantes,
proveedores, distribuidores o comercializadores del ramo correspondiente.

Se invitd mediante formato de peticién de cotizacién a participar a las siguientes personas
morales e institucién académica debido a la experiencia y calidad en capacidades
profesionales que mantiene, obteniendo el siguiente resultado:

Razon Social Respuesta a la peticién de cotizacion
GOMARIZ MAS CONSULTING, Envid cotizacién y propuesta técnica
S.A.DE CV
DIEGO GAJARDO SCHNEIDER Envid cotizacion y propuesta
INDICADORESSC Envié cotizacién y propuesta

Propuesta econémica presentada por GOMARIZ MAS CONSULTING, S.A. DE C.V., la cual se
toma como referencia para calcular el subtotal, IVA y total del servicio solicitado, lo anterior
atendiendo a lo dispuesto por el articulo 85 del Reglamento de la LAASSP.

Partida Entregable Unidad de Medida Precio unitario
Servicio de capacitacion virtual sobre “Manejo de Servicio 120,000.00
) informacion y relacion con medios de
Unica comunicaciéon durante la contingencia
epidemioldgica para los Titulares de los Organos
de Operacion Administrativa Desconcentrada”. Subtotal 120,000.00
I.V.A.: 19,200.00
Otros gravimenes:
Total: 139,200.00
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SEXTO. - El proveedor propuesto cuenta con los recursos técnicos y materiales necesarios
para la prestacion eficiente y con la mas alta calidad de los servicios requeridos, asi como

con la capacidad técnica, econémica, legal y administrativa para cumplir el objetivo de |a
contratacion.

VL. MONTO ESTIMADO DE LA CONTRATACION Y FORMA DE PAGO PROPUESTA.

a) Monto de la contratacion.

El monto estimado de la contratacion requerida es de $140,000.00 (Ciento cuarenta mil
pesos 00/100 M.N.), IVA incluido.

b) Forma de pago propuesta.

El IMSS cubrird Unicamente el Impuesto al Valor Agregado (L.V.A) por lo que otros
impuestos y derechos estaran a cargo del prestador del servicio.

El pago se realizard en una sola exhibicién, dentro de los 20 (veinte) dias naturales
posteriores a la entrega de los servicios en los plazos estipulados presentando factura con
un oficio de validacion de los entregables, donde se estipule que los mismos se recibieron a
entera satisfaccion de la Unidad de Evaluacién de Delegaciones y verificando el
cumplimiento de las condiciones establecidas en el contrato. Dicha documentacién se
deberd presentar en la Divisién de Tramite de Erogaciones, sito en Gobernador Tiburcio
Montiel 15, Colonia San Miguel Chapultepec, Alcaldia Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11850,
Ciudad de México, de lunes a viernes en un horario de 09:00 a 13:00 horas. El importe que
se establezca debera cubrir todos los servicios del presente documento. Las facturas seran
validadas y firmadas por el administrador del contrato, acompanada del oficio de validacion
gue acredite haber cumplido con los servicios solicitados.

Para proceder a la liberacion del pago, el area responsable procedera de conformidad con
lo establecido en el articulo 51 de la LAASSP, la forma de pago sera estipulada en el
contrato y quedara sujeto a las condiciones que establezcan las mismas; sin embargo, no
podra exceder de veinte dias naturales contados a partir de la entrega de la factura
respectiva, previa prestacién de los servicios en los términos del contrato, a entera
satisfaccion del Instituto, la cual deberd quedar plasmada por escrito por parte del
administrador del contrato al recibir en tiempo y forma los entregables en las fechas

estipuladas para tal efecto y que cumplan con los requisitos solicitados en el presente
documento.

“EL PROVEEDOR" debera expedir sus facturas en el esquema de facturacién electrénica
CFDI (comprobantes fiscales digitales por internet), la recepcién de las mismas serad a
través del Portal de Servicios a Proveedores, y deberan ser proporcionadas en su formato
XML, la validez de las mismas sera determinada durante la carga y GUnicamente las facturas
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fiscalmente validas serdn procedentes para pago. El proveedor deberd proporcionar al
Administrador del Contrato una representacion impresa de la misma que cumpla con las
especificaciones normadas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), la
representacion impresa por si misma no serd sustento para pago si no se hace la carga del
XML del cual se originé o si la misma no es una representacion fiel del XML origen.

Los precios ofertados seran fijos durante la vigencia del contrato de acuerdo a lo siguiente:

El pago se realizard en pesos mexicanos mediante transferencia electrénica de fondos en la
cuenta bancaria que el proveedor indique en su momento. Se aplicara el tipo de cambio
oficial vigente a la fecha o dia de pago.

El pago de los servicios quedard condicionado, en su caso, proporcionalmente al pago que
el proveedor deba efectuar por concepto de penas convencionales y/o deducciones a los
que se haga acreedor.

El proveedor deberd entregar en la Division de Tramite de Erogaciones, sita en la calle
Gobernador Tiburcio Montiel no. 15, PB, Col. San Miguel Chapultepec, C.P. 1850, Delegacion
Miguel Hidalgo, Ciudad de México, en los dias y horas hébiles, los siguientes documentos:

Original y copia de la factura expedida por el proveedor a nombre del Instituto Mexicano
del Seguro Social, con direccién en Av. Paseo de la Reforma N°476, Col. Judrez, Del.
Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México, y R.F.C. IMS-421231-145; que relna los requisitos
fiscales, en la que indiquen los servicios proporcionados y el ndmero de contrato que

ampara dichos servicios, documentacion que avale la entrega de los servicios a satisfaccion
del Instituto.

En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el Instituto, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcion, indicara por escrito éste las deficiencias que se deberdn corregir.

El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
electrénico interbancario que el IMSS tiene en operacién, a menos que el proveedor

acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello, para lo cual se insertard en los
contratos lo siguiente:

“El proveedor acepta que el IMSS le efectie el Pago a través de transferencia electrénica,
para tal efecto proporciona la cuenta nGimero CLABE del Banco Sucursal
a nombre de (el proveedor)”.

El pago se depositara en la fecha programada de Pago, si la cuenta bancaria del proveedor
esta contratada con BANAMEX, HSBC, BANORTE, SANTANDER o SCOTIABAN K, si la cuenta
pertenece a un banco distinto a los mencionados, el IMSS realizaré la instruccion de pago
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en la fecha programada, y su aplicacién se llevara a cabo el dia habil siguiente, de acuerdo
l con lo establecido por el CECOBAN.

El pago se realizard en los plazos normados por la Direccidon de Finanzas, en el
| “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos presentados para
; tramite de pago”, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en
que el proveedor presente en las areas financieras, el original y copia de la factura que
redina los requisitos fiscales establecidos en la Ley de la materia y en la que se indiquen los
servicios prestados, nUmero de proveedor, ndmero de contrato o pedido, en su caso,
ndmero de orden de reposicion que ampara dicho bien, nimero de alta, nuUmero de fianza
y denominacién social de la Afianzadora. Los contratos y su dictamen presupuestal
deberan estar registrados en el Sistema PREI para el tramite de pago correspondiente.

Las facturas que amparen los servicios cuya recepcién no genere alta a través del SAl ni
realice enlace al PREI de manera electrénica, deberan contener la firma de recepcion y de
autorizacion para el trdmite de pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para
la recepcion, glosa y aprobacién de documentos para tramite de pago” vigente.

Los proveedores que presten servicios al Instituto, y que celebren contratos de cesién de
derechos de cobro, deberan notificarlo al Instituto, con un minimo de 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una
copia de los contra recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos
de dicha cesion, de igual forma los que celebren contrato de cesién de derechos de cobro a
través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C, Institucién de Banca de Desarrollo

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de los servicios objeto de la presente
adjudicacioén, seran pagados por el proveedor, de conformidad a la legislacion aplicable en
la materia. El Instituto sélo cubrird el impuesto al valor agregado (IVA) de acuerdo a lo
establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.
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VIl. PERSONA PROPUESTA PARA ADJUDICACION Y SUS DATOS GENERALES.

De conformidad con la fraccién VI del articulo 71 del Reglamento de la LAASSP, se propone
contratar a GOMARIZ MAS CONSULTING, S.A. DE C.V., persona moral.

Lo anterior al considerar que su propuesta presentada, cumple técnicamente con todo lo
solicitado en el Anexo Técnico para la realizacién del servicio y presenta el certificado de
derecho de autor, ademas de presentar carta de mejor precio para la prestacion del

servicio requerido, por lo que en conclusion representa las mejores condiciones para el
IMSS.

Datos generales
Razoén social RFC Contacto/Cargo Teléfono Domicilio Correo
electrénico
GOMARIZ | GMC090099213R3 | Rosa Maria | (55)54-5376-56 | Calle Madrid 209-1 ofnamex@masco
MAS Nufez Cardoso Colonia Del | nsulting.net
CONSULTIN Representante Carmen
G, S.A. DE legal Alcaldia Coyoacan
C.V. C.P. 04100
CDMX

VIll. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

El servidor publico responsable de administrar y vigilar el cumplimiento de los servicios
materia del instrumento juridico correspondiente, sera el Dr. Héctor Robles Peiro, Titular
de la Unidad e Evaluacién de Delegaciones del IMSS, con domicilio en Av. Paseo de la

Reforma 476, 9° piso, Col. Juarez, Alcaldl'a Cuauhtémoc, Ciudad de México., Cédigo Postal
06600.

IX. ACREDITAMIENTO DE LOS CRITERIOS EN QUE SE FUNDA LA EXCEPCION.

Criterios del articulo 40 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

El articulo 40 a la letra dice: “En los supuestos que preve el articulo 41 de esta Ley, las
dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podrdn optar por no llevar a cabo el
procedimiento de licitacion publica y celebrar contratos q través de los procedimientos de
invitacion a cuando menos tres personas o de adjudicacién directa.

La seleccion del procedimiento de excepcion que realicen las dependencias v entidades
deberd fundarse y motivarse, segun las circunstancias que concurran en cada caso, en
criterios de economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad, honradez Yy transparencia que
resulten procedentes para obtener las mejores condiciones para el Estado.
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El acreditamiento del o los criterios en los.que se funda; asi como la Justificacion de las
razones en las que se sustente el ejercicio de la opcién, deberdn constar por escrito y ser
firmado por el titular del drea usuaria o requirente de los bienes o servicios.

En cualquier supuesto se invitard a personas que cuenten con capacidad de respuesta
inmediata, asi como con los recursos técnicos, financieros y demds que sean necesarios, y
cuyas actividades comerciales o profesionales estén relacionadas con los bienes o
servicios objeto del contrato a celebrarse”...

La contratacion del servicio de capacitacién virtual sobre “Manejo de informacion y
relacién con medios de comunicacién durante Ia contingencia epidemiolégica para los
Titulares de los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada”, se propone se
realice a través del procedimiento de adjudicacién directa, misma que se justifica bajo el

cumplimiento del articulo citado y que para tal efecto a continuacién se desarrollan los
siguientes:

CRITERIOS.

ECONOMIA. - El IMSS requiere la contratacién de servicio de capacitacion virtual sobre
manejo de informacién y relacién con medios de comunicacién durante la contingencia
epidemiolégica para los Titulares de los Organos de Operacion Administrativa
Desconcentrada, a través de una adjudicacién directa, asegurando asi las mejores
condiciones para el Estado, optimizando los recursos econémicos con los que cuenta para
la contratacién de los servicios que requiere.

Al llevar a cabo la contratacion a través del procedimiento de adjudicacion directa en lugar
de una licitacién publica, se hard un ahorro en la erogaciéon de los recursos materiales,
financieros y capital humano, el importe cuantificable es de aproximadamente $16,000.00
(Dieciséis mil pesos 00/100 MN), que serian generados, en su caso por la publicacion de la
convocatoria a la licitacion en el Diario Oficial de la Federacién.

EFICACIA.- El realizar la contratacién del servicio requerido, a través de una adjudicacién
directa le permitira al Instituto atender en tiempo y forma los requerimientos para la
evaluacion y seleccion de personal a ocupar la titularidad de los Organos de Operacion
Administrativa Desconcentrada, puesto que dichos criterios enfatizan la mejor atencién al
derechohabiente

Es preciso sefalar que el realizar la contratacion por adjudicacion directa por excepcion a la
Licitacion Publica, no cambiarian los requisitos técnicos indicados por la Unidad de
Evaluacién de Delegaciones.

A través de la Investigacion de Mercado realizada para la presente contratacién se
demuestra que el Instituto obtendra las mejores condiciones para el Estado, toda vez que
el proveedor propuesto cumple con los requisitos solicitados en el Anexo Técnico y esta en
posibilidad de realizar el servicio de forma inmediata y presentan las mejores condiciones

RN MADGR DR LA BATRIA Unidad de Evaluacién de Delegaciones
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en cuanto a calidad del servicio, precio, financiamiento, oportunidad, optimizacion, y
ademas reune las condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas, asi como el
precio mas bajo.

EFICIENCIA.- E| realizar la presente contratacién a través del procedimiento de Licitacién
Plblica ocasionaria al Instituto un gasto innecesario en recursos (tiempo y econdémico),
toda vez que el desarrollar la Licitacion Publica tendriamos que llevar a cabo por lo menos
los siguientes actos: Junta de Aclaraciones, Acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones y el Acto de Fallo mismos que sumarian alrededor de 35 dias el desarrollarlos
y por ende seleccionar al posible prestador del servicio; el contratar por adjudicacion
directa el servicio requerido, llevaria alrededor de 15 dias el obtener al posible prestadores
del servicio, evitando asf, la pérdida de tiempo y gastos al Estado.

IMPARCIALIDAD. - El Instituto realizé una Investigacion de Mercado a través del formato
de Solicitud de Informacién/Cotizacion y Solicitud de Informacién en CompraNet (SDI),
ambas bajo las mismas condiciones técnicas, econémicas, legales y administrativas
descritas en un Anexo Técnico, lo que permitié la participacion en igualdad de condiciones

y de manera objetiva sin omitir el principio de igualdad e imparcialidad con el posible
prestador del servicio.

HONRADEZ.- El Instituto cuenta con la Coordinacién Normativa de Adquisicién de Bienesy
Contratacion de Servicios, drea encargada de coadyuvar en las contrataciones y Ccuyo
objeto primordial es el estricto cumplimiento del marco juridico aplicable en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para llevar a cabo cada uno

de los procedimientos de contratacién bajo los principios de rectitud, responsabilidad e
integridad tanto de los servidores publicos como de los participantes.

TRANSPARENCIA.- El Instituto tiene la obligacién de que cualquier tipo de contratacion se
publique en el Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado
CompraNet cuyo portal es www.compranet.gob.mx, dicho sistema contiene el expediente
del procedimiento de contratacién, este hecho permite el libre acceso a la informacion de

manera clara, accesible, completa, verificable y oportuna de los pormenores de
las contrataciones.

El flujo de informacién respecto del procedimiento de contratacién requerido, ha sido y es
accesible, claro, oportuno, completo, verificable y se rige por el principio constitucional de
maxima publicidad y al Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

X. CALIDAD DE LOS SERVICIOS.

Los servicios deberan ser prestados con las mas altas normas de calidad, técnica y

profesional, y en respuesta a las necesidades e instrucciones que el administrador del
contrato le manifieste al proveedor.
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El proveedor quedard obligado ante el IMSS a responder por la calidad de los servicios, asi
como de cualquier otra responsabilidad en gque haya incurrido, en los términos sefialados
en el contrato y lo establecido en el Cédigo Civil Federal.,

Xl. DICTAMEN.

El presupuesto presentado para la contratacién del servicio de capacitacion fue revisada y

analizada por el IMSS, por conducto de la Unidad de Evaluacién de Delegaciones
determinandose aceptable a los intereses del Instituto.

La prestacion de los servicios es factible de realizarse de acuerdo con las necesidades y
requerimientos solicitados en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones.

El posible prestador del servicio se encuentra en disponibilidad inmediata para iniciar la
prestacion del mismo, y de celebrar el contrato respectivo de acuerdo con las necesidades
requeridas en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones.

Por contar con la experiencia requerida por el Instituto y la capacidad técnica, econémica,
legal y administrativa requeridas, reuniendo los requisitos que establece la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico LAASSP, se somete a
consideracion del H. Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios dictamine
procedente la excepcién a la licitaciéon publica para efectuar la contratacion por
adjudicacién directa de del “Servicio de capacitacion virtual sobre Manejo de
informacién y relacion con medios de comunicacién durante Ia contingencia
epidemiolégica para los Titulares de los Organos de Operacién Administrativa
Desconcentrada”, con la persona moral propuesta, a partir de la notificaciéon de
adjudicacion al 31 de diciembre de 2020.

Ciudad de México, a 30 de abril de 2020.

Atentamente

S W T

Dr. Héctor Robles Peiro
Titular de la Unidad de Evaluacién de Delegaciones
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MAS Consulting

Reputation « Public Affairs
Ciudad de México, a 27 de abril de 2020.

SERVICIO DE CAPACITACION VIRTUAL SOBRE MANEJO DE INFORMACION Y RELACION CON
MEDIOS DE COMUNICACION DURANTE LA CONTINGENCIA EPIDEMIOLOGICA PARA LOS
TITULARES DE LOS ORGANOS DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA

COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICIONES DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

ACREDITACION DE EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALDIAD JURIDICA

Presente.

Yo, Rosa Maria Nufiez Cardoso, manifiesto bajo protesta de decir la verdad, que los datos aqui
asentados son ciertos, asi como que cuento con facultades suficientes para comprometerme por mi
O por mi representada y para suscribir proposiciones en la presente Adjudicacion Directa Nacional
Electrénica nimero AA- 050GYR019-E79 -2020, a nombre de GOMARIZ MAS CONSULTING, S.A. DE
C.vV.

REGISTRO FEDERAL DE CAUSANTES: GMC09009213R3
DOMICILIO:

CALLE Y NUMERO: CALLE MADRID 209 - 1

COLONIA: DEL CARMEN

CODICO POSTAL: 04100

POBLACION: MEXICO

ALCALDIA O MUNICIPIO: COYOACAN

ENTIDAD FEDERATIVA: CDMX

TELEFONO: 555453 7656

CORREO ELECTRONICO: ofnamex@masconsulting.net

NUMERO DE ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA:
FECHA: 21 de Septiembre del 2009
NUMERO DE FOLIO MERCANTIL: 406847

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE DIO FE DE LA MISMA:

LIC. ANA DE JESUS JIMENEZ MONTANEZ, NOTARIA 146 DEL DISTRITO FEDERAL, HACE CONSTAR
QUE LA ESCRITURA NUMERO TREINTA Y TRES MIL DOSCIENTOS CUATRO, EN LA CIUDAD DE
MEXICO, A VEINTIUNO DE SEPTIEMBRE DEL DOS MIL NUEVE QUEDA LA CONSSTITUCION DE
GOMARIZ MAS CONSULTING, S.A. DE C.V. INSCRITA CON EL FOLIO MERCANTIL 406847 DE FECHA
9/11/2009

www.masconsulting.net
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