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Aviso de Respuestas a la Junta de Aclaraciones

Licitacién Publica Nacional, Electréonica
NuGm. LA-0O50GYRO019-E58-2019

En la Ciudad de México, siendo las 11:00 horas del dia 30 de abril de 2019, en la sala de
juntas de la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica; se reunieron los servidores
publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de dar
inicio a la sesion de la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria del procedimiento de
Licitacion Publica Nacional Electrénica numero LA-050GYRO019-E58-2019, convocada para
la Contratacién del Servicio Mévil de Acceso a Internet, acto presidido por el Licenciado
Sergio Marcelo Aguilar Esparza, Titular de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica,
de la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, de la
Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios --------=--=--=m--mmmmmoomooe
De conformidad a lo establecido en el Articulo 33 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), siendo las 11:00 horas del dia 29
de abril de 2019, es decir, 24 horas antes de la fecha y hora prevista para la celebracion de
la presente Junta de Aclaraciones a la Convocatoria se verifico a traves del Sistema
Electrénico de Informacién Publica Gubernamental sobre Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios (CompraNet) si existian solicitudes de aclaraciéon y escritos de interés recibidas en
tiempo y forma, encontrandose lo siguiente: —--=---======-mmosmmmsmm oo oo s o

Escrito de | Solicitudes de
No. Remitente . .
Interés Aclaracion
1.- AT&T Comunicaciones Digitales, S. de R.L. de C.V. Si 6
TOTAL 6

Se anexa como parte integrante del presente aviso, la pantalla de CompraNet con los
mensajes recibidos para la junta de aclaraciones. -------===----=-mmmmmmmmmmmo oo
A continuacion el Area Técnica en el ambito de su competencia, da contestacion a las
solicitudes de aclaracion formuladas por el licitante, de la forma siguiente: ---------------------

{2) No. de o , ,
a c:umeral Siela preguntay/o | (3) Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
nvocatoria ; o . '
aclaracion 0 /
Anexo 1. Anexo Con relacion a las cantidades Es incorrecta su interpretacion.
Técnico, punto 2. minimay maxima indicadas en
Alcance, pag. 20 ] las bases de licitacion, ¢es La volumetria que se
correcto interpretar que la proporciona es exclusivamente
cantidad de servicios solicitados | para efectos de cotizacién y no
por la Convocante de manera necesariamente refleja los




GOBIERNO DE

MEXICO

DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y

IMSS CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE
BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA
{2) No. de . .
) Nubede o preguntayfo | (3) Pregunta y/o aclaracién Respuesta IMSS
convocatoria acluraclén .

inicial seréd la cantidad total que
solicitara durante la vigencia
del contrato?

requerimientos del Instituto,
por lo que no se deberd
considerar como las cantidades
a contratar. La cantidad de
servicios a  contratar se
determinara bajo el concepto
de montos minimos y
maximos, con base en el
presupuesto autorizado para
este servicio

Anexo 1. Anexo
Técnico, punto 4.
Especificaciones

técnicas, A.
Caracteristicas del
servicio, pag. 21

¢ Es correcto interpretar que
AT&T serd responsable
Unicamente de los dispositivos
entregados, en caso de existir
otros componentes de red,
quedaran excluidos de su
responsabilidad?

Es incorrecta su interpretacion.

Durante la vigencia del
contrato, “EL PROVEEDOR”"
sera responsable de mantener
en condiciones de operacion
funcional, continua y eficiente,
de acuerdo con los métodos
que defina para garantizar el
funcionamiento de la
infraestructura y componentes
habilitadores que forman parte
integral de la infraestructura
habilitada por el proveedor
para la prestacion del servicio.

Anexo 1. Anexo
Técnico, 4.
Especificaciones
técnicas, A.
Caracteristicas del
servicio, ultimo
parrafo, pag. 22

En las bases de licitacion se
menciona: “Para aquellos
componentes habilitadores
para la prestacion del servicio
con falla que sean
reportados..."i Es correcto
interpretar que la garantia de
los componentes habilitadores
no aplica en caso de mal uso
por parte de los usuarios, por
ejemplo: golpes, caidas,
derrame de liquidos, etc.?

Es correcta su interpretacion.

La garantia de los equipos no
aplicard cuando se trate de
problemas imputables al
usuario del servicio, como dano
por liquido, golpe o equipo
intervenido.

Anexo 1, punto 6.
Perfil del licitante,
inciso d), pag. 26

¢ Es correcto interpretar que la
cobertura nacional a la que
hace referencia las bases de
licitacidn, es con la que cuente
el licitante y que debe ser 3G o
4G, 4.5G es opcional? (A qué
porcentaje de cobertura se
refiere la Convocante?

Es incorrecta su interpretacion.

La cobertura para el servicio
requerido a nivel nacional debe
incluir preferentemente las
tecnologias 3G, 4G y 4.5G,
derivado de lo anterior en el
Anexo 2 de la Convocatoria a la
Licitaciéon numero LA-
050GYRO19-E58-2019, en
especifico numeral 13. “Criterio
de evaluacion”, cuando se
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incluya en los contratos
solicitados la tecnologia 4.5G,
se otorgaran puntos conforme
al inciso 2.b) “ESPECIALIDAD,
CONTRATOS SIMILARES A LOS
QUE SE LICITAN" de la matriz
de puntos y porcentajes, que
establece:

Presentacion de 3 (tres) o mas
contratos con tecnologia 3G,
4G y 4.5G: 10.00 puntos.
Presentacion de 3 (tres)
contratos con tecnologia 3G y
4G: 8.00 puntos

Presentacion de 2 (dos)
contratos con tecnologia 3G,
4G y 4.5G: 6.00 puntos
Presentacion de 2 (dos)
contratos con tecnologia 3G y
4G: 4.00 puntos

Presentacion de 1 (uno)
contrato con tecnologia 3G, 4G
y 4.5G: 2.00 puntos

Anexo 1, punto 6.
Perfil del licitante,
inciso j), pag. 28

En las bases de licitacion se
menciona: “El licitante debera
incluir en la metodologia la
documentacion técnica del
fabricante de los componentes
habilitadores...", i es correcto
interpretar que la
documentacion técnica a la
que hace referencia la
Convocante son las fichas
técnicas de los equipos?

Es incorrecta su interpretacion.

Como se establece en el inciso
J) del anexo técnico, el licitante
debera incluir adicional a la
documentacion técnica del
fabricante de los componentes
habilitadores (ficha técnica), los
procesos y procedimiento que
el licitante utilizara para prestar
el servicio solicitado, este
documento debera indicar la
forma en la que el licitante
lograra técnicamente entregar
el servicio requerido.

13.2 Experiencia y
especialidad del
licitante, pag. 43

En las bases de licitacion se
solicita: “Se otorgara puntaje al
licitante que acredite un ano de
experiencia en la provision del
servicio de centro de atencion
telefonico.” ¢ Los contratos
solicitados para acreditar el
requerimiento pueden ser de
Telefonia Movil o Acceso a
internet maovil, gue mencionen
que el licitante proporcionara el

Se acepta la propuesta.

Los contratos solicitados para
acreditar el requerimiento
pueden ser de Telefonia Movil
o Acceso a Internet Movil, en
los cuales se haya prestado el
soporte a través de un Centro
de Atencion Telefonico.
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soporte mediante un Centro de
Atencion telefonico?

Siendo las 11:20 horas del 30 de abril de 2019, se envian por CompraNet las respuestas a las
preguntas recibidas y se decreta un receso para que los licitantes revisen las respuestas
entregadas; los licitantes podran formular las preguntas que consideren necesarias en
relacion con las respuestas remitidas, la hora limite para enviarlas a traves de la plataforma
CompraNet serd a las 17:30 horas del 30 de abril de 2019. Lo anterior con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 46 fraccion Il del Reglamento de la LAASSP. Dichas preguntas
deberan enviarse preferentemente en versién editable, --------~--------==mrmeommccmroo oo
Se informa que, solo se dard respuesta y podran realizar preguntas que versen sobre las
respuestas emitidas, los licitantes que hayan presentado el escrito de interés (conforme al
Anexo 13.- Escrito de interés, de la convocatoria), sefalado en el articulo 33 Bis de la LAASSP
y el numeral “32- Junta de aclaraciones”, de la convocatoria que rige el presente
o] oot [T a1 1=] a1 1o T

Titular de la Division de Contratacion de
Activos y Logistica
(Area Contratante)

Titular de la Coordinacidon Técnica de Redes /
y Telecomunicaciones 7 P

(Area Técnica)

\ —€arfos Rincon Dominguez
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Procedimiento : 952201 - LA-050GYR019-E58-2019 SERVICIO MOVIL DE ACCESO A Vigente
INTERNET

Expediente - 1899950 - LA-050GYR019-E58-2019 SERVICIO MOVIL DE ACCESO A INTERNET
Fecha y hora de apertura de proposiciones: 09/05/2019 11:00:00 AM
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