
Durango No. 291, 5to. Piso, Col. Roma,  
Demarcación Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México., C.P. 06700, 

 

 

 DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN   
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA 

COORDINACIÓN DE ADQUISICIÓN DE BIENES Y 
CONTRATACIÓN DE SERVICIOS  

COORDINACIÓN TÉCNICA DE  ADQUISICIÓN DE 
BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS 

DIVISIÓN DE CONTRATACIÓN DE ACTIVOS Y LOGÍSTICA 
 
 
 
 
 
 
 
 

DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y 
LOGISTICAANEACIÓN Y CONTRATOS 

DIVISIÓN DE CONTRATOS 
 

1 de 5 
 

Aviso al procedimiento de Invitación a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrónica Núm. IA-
050GYR019-E56-2019 para la Contratación del Servicio de Mantenimiento Correctivo a Equipos de 
Cómputo, Monitores y Videoproyectores en Oficinas Administrativas de Nivel Central. ------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
En la Ciudad de México, siendo las 18:00 horas del 12 de abril de 2019, de conformidad con el 
artículo 77, penúltimo párrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público y el numeral 3.1 de la convocatoria que rigen el presente 
procedimiento, se informa que se dan respuesta a las solicitudes de aclaración formuladas por el 
licitante Servicios de Integración y Garantías, S.A. de C.V, a la convocatoria del procedimiento de 
Invitación a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrónica Número IA-050GYR019-E56-2019 
para la Contratación del Servicio de Mantenimiento Correctivo a Equipos de Cómputo, Monitores y 
Videoproyectores en Oficinas Administrativas de Nivel Central. --------------------------------------------- --
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Preguntas y Respuestas -------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Licitante: Servicios de Integración y Garantías, S.A. de C.V. 
 

 
(1) Numeral de la 

convocatoria 

(2) No. de 
pregunta 

y/o 
aclaración 

 
(3) Pregunta y/o 

aclaración 

 
Respuesta IMSS 

2.1.1 1 Es correcto que en la 
instancia electrónica de 
Compranet, el precio 
que se debe introducir 
es el total del costo 
mínimo sin I.V.A. 

 No es correcta su apreciación, deberá de 
introducir el total del costo máximo sin I.V.A. 

RUBRO 4 
CUMPLIMIENTO 
DE CONTRATOS 

2 Considerando el 
reciente cambio de 
administración y por 
consiguiente, los 
administradores en las 
dependencias de 
gobierno, es posible 
entregar cartas de 
satisfacción de nuestros 
clientes pero no 
necesariamente 
dirigidas y referenciadas 
al presente 
procedimiento pero que 
si hagan referencia a los 
servicios similares 
prestados 
satisfactoriamente. 

 Se debe de dar cabal cumplimiento a lo 
estipulado en el rubro 4, considerando que las 
cartas de satisfacción son sobre contratos 
suscritos con otras dependencias, mismas que 
hacen referencia a la satisfacción de servicios 
brindados por el ofertante en dichos contratos. 

4-b.1 Situación 
actual de la 
infraestructura de 
nivel central 

3 Podría la convocante 
proporcionar las marcas 
y modelos de los 
equipos que serán 

  Los datos de las siguientes tablas son enunciativos 

más no limitativos, los cuales pueden cambiar durante 
la vigencia del contrato. 

 LAPTOP 
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susceptibles de recibir 
los servicios de 
mantenimiento 
preventivo y correctivo 
del presente 
procedimiento. 

Marca Modelo 

Dell 

Latitude D630 

Latitude E 6410 

Latitutde D630 

Latitude 630NS 

PP18L 

Lenovo 

ThinkCentre M90usff 

ThinkPad X201 

ThinkPad X200 

ThinkPad 

ThinkCentre A61T 

Toshiba 

Tectra - M11-SP4011M 

403OCDT 

SATELITE 

IBM R-40 

HP 
XE3 
6100 

 

 EQUIPOS DE CÓMPUTO 

Marca Modelo 

Dell 

Optiplex 455 

Optiplex 740 

Optiplex 755 

Optiplex 780  

Optiplex 790 

WorkStation 340 

HP 

Compaq 6005  

Compaq dc5850 

DC 7100 

Workstation XW4100 

Workstation XW4300 

Compaq 6005 

Compaq 7500 

Compac D530 

COMPAQ 5850 

Compaq Presario 

Compaq 

DX 5150 
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MXJ42809X3 

Workstation XW4400  

HP 7550 

Pavillon1240n 

Lenovo 

M91P 

ThinkCentre M90usff 

ThinkPad x61-7674 

ThinkPad X200 

ThinkPad 

ThinkCentre 

ThinkPad L420  

MAC 
MC510 

A1286 

IBM 

R-40 

300GL 

425SX 

D61 

Lanix Genesis 

Olivetti 

7000 Series 

550 Series 

750 Series 

 

 PROYECTORES 

Marca Modelo 

HITACHI CPX250 

BENQ 
MS510 

S510NS 

EPSON  

EMP - 54 

Power Lite 811P 

SNMBPF0Z0682L 

Polaroid TB215A 

VIEW SONIC 
VS11705 

PJD5232 

BoxLight CP 15T 

VISION PRO280 
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 MONITORES 

Marca Modelo 

Dell 

E15FP 

E170 

E1909WB 

E1912HF 

Optiplex 740 

Optiplex 750 

Optiplex 755 

Optiplex 780  

Optiplex 790 

Optiplex 

HP 

 Compaq 6005  

 XW 4300 

Compac D530 

DX 5150 

S7500 

DC 7100 

DC 750 

L1530 

L1702 

Lenovo Think Centre M91P 
 

4-b.1 Situación 
actual de la 
infraestructura de 
nivel central 

4 Podría la convocante 
informar sobre el estado 
actual de los equipos 
susceptibles de recibir 
los servicios de 
mantenimiento 
preventivo y correctivo. 

  

Dispositivo Falla 

Laptop 

Disco Duro, Cargador, 
Batería 

Fuente de poder 

Tarjeta Madre, Disco Duro 

Teclado 

Disco Duro 

Cargador 

Batería 

Tarjeta Madre 

MAC 

Fuente de poder 

Tarjeta Madre, Fuente de 
poder 

  

Memoria RAM 

Teclado 

Tarjeta madre Y Fuente de 
Poder 

Tarjeta de Video 
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Procesador 

Unidad de CD 

Disco Duro 

Fuente de poder 

Tarjeta Madre 

Monitor No encienden 

Proyector No encienden 
 

 
Se envían por CompraNet las respuestas a las solicitudes de aclaraciones recibidas; tanto para el 
licitante que las formula, como para el resto de los invitados; lo anterior de conformidad con lo 
establecido en el artículo 77, penúltimo párrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. ------------------------------------------------------------------- 
----------------------------------------------------Fin del Aviso-------------------------------------------------------------
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