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Licitacién Pablica Nacional Electronica
No. LA-019GYR019-E1-2017

En la Ciudad de México, siendo las 09:00 horas, del 9 de febrero de 2017 se da inicio a la Junta de
aclaraciones a la convocatoria del procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electronica No. LA-
019GYR019-E1-2017 para la contratacion del “Servicio de transporte y resguardo de muestras biologicas
para los laboratorios de vigilancia epidemiologica” cuyo acto es presidido por Ia Lic. Maria de Lourdes
Meléndez Arévalo, Titular de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, dependiente de la
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversidn y Activos, en representacién de la
Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios. - - - - === === - = mecommmaeaooon
De conformidad a lo establecido en el Articulo 33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, se verifico a través del Sistema Electrénico de Informacién Publica
Gubernamental sobre Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (CompraNet) si existian solicitudes de
aclaracion y escritos de interés recibidas dentro de las 24 horas previas al presente acto por parte de la
proveeduria, encontrandose [0 siguiente: - - = = = - - < - - o o oo @i e el oaooo--

: - .
1 TECNOLOGIA CROMATOGRAFICA, S.A. DE C.V. 9 Si

2 QUEST DIAGNOSTICS MEXICO S. DE R.L. DE C.V. 8 Si

SERVICIOS INTEGRALES DE CONSOLIDACION
AEREA Y MENSAJERIA, S.A.DE C.V.

A continuacion y de conformidad a lo establecido en el Articulo 33 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y a solicitud del Area Técnica, se hizo del conocimiento de
los licitantes las siguientes precisiones a la convocatoria: - - = = =« = = = = =~ oo oL e

Precision N° 4- - - - - - - - o el

Anexo 1.- Anexo técnico, inciso | “CONDICIONES DE BIOSEGURIDAD Y BIOCUSTODIA”

“Para asegurar que las condiciones de bioseguridad y biocustodia en el servicio de transporte de muestras
biolégicas, el Proveedor debera cumplir la normativa establecida en el numeral Il del documento “Términos y
Condiciones”.

DEBE DECIR: - = - - = = = = = = = = o o o e o o oo o & n e il
Anexo 1.- Anexo técnico, inciso | “CONDICIONES DE BIOSEGURIDAD Y BIOCUSTODIA”

“Para asegurar que las condiciones de bioseguridad y biocustodia en el servicio de transporte de muestras
biolégicas sean las adecuadas, el Proveedor debera cumplir la normativa establecida en el numeral |i del
documento denominado “Términos y Condiciones’, ademas de garantizar que el embalaje sea inviolable,
hasta su destino y que, si por causas de fuerza mayor, se tuviera que abrir algin embalaje, se documentara
el motivo de la apertura. Cabe sefialar que de no cumplir con lo descrito, el Proveedor se hara acreedor a la
deductiva correspondiente. - - = = - = =~ - < m oo o el il
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Precision N® 2 - - - - - - oo iiiiiioo.

Anexo 2.- Términos y Condiciones numeral IX “DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO PARGCIAL O
PRESTACION DEFICIENTE DEL SERVICIO”,

Se agrega un inciso, mismo que a continuaciéon se describe: - - = = = = =« == =« oo oo oLl

g) Cuando el embalaje se encuentre abierto o muestre sefiales de haber sufrido apertura durante su
traslado sin motivo alguno. - - - - -~ - - - - - - ...

A continuacioén los representantes del area técnica en el ambito de su competencia, dieron contestacion a
las solicitudes de aclaracion formuladas por los licitantes, de la forma siguiente; = - - - e e e el -

Licitante: TECNOLOGIA CROMATOGRAFICA, S.A. DE C.V.

Informamos a su honorable Dependencia
que participaremos en el presente procedimiento en
Proposiciones conjuntas Tecnologfa Cromatografica
SA. de CV. Y la Empresa Internacional
Latinoamericana de Servicios S.A. de C.V. OCASA, Por
lo que solicitamos sean tan amables de indicarnos si
los documentos que obligatoriamente tienen que
acompafiar al Anexo 14.- Modelo de convenio de
participacién conjunta. de las dos empresas en
papel membretado de ambas empresas firmadas por
su Representante Legal respectivo son los siguientes:
4. Requisitos que
los licitantes Documentacién legal
deben cumplir

El licitante podra hacer uso de los siguientes
documentos:

Escrito de facultades.

Escrito bajo protesta de decir verdad que cuenta con
facultades suficientes para comprometerse por sf o Por cada empresa de
1 1 por su representada, de acuerdo con el Anexo 3 de la Propuesta Conjunta
presente convocatoria que se adjunta para tal efecto.
Acompafidndose de copia simple por ambos lados de
su identificacién oficial vigente con fotografia, e
(cartilla del servicio militar nacional, pasaporte,
credencial para votar 6 cédula profesional), |
tratdndose de personas fisicas, y en el caso de '
personas morales, de la persona que firme la
propuesta.

Escrito de nacionalidad mexicana.

Escrito bajo protesta de decir verdad, que el licitante
es de nacionalidad mexicana, de acuerdo con el
Anexo 4 de la presente convocatoria que se adjunta
para tal efecto.

Por cada empresa de
Propuesta Conjunta

Escrito de normas.
Escrito en el que manifieste la obligacién de entregar Por cada empresa de .
los documentos mediante los cuales acredite el Propuesta Conjunta. |
cumplimiento de las normas, especificaciones o
sistemas solicitados conforme a la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién y los articulos 31 y 32
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del Reglamento del a Ley, de acuerdo con el Anexo 5
que se adjunta para tal efecto.

Escrito de no impedimento.

Escrito bajo protesta de decir verdad, que no se ubica
en'los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60
de la LAASSP, de acuerdo con el Anexo 6 de la
presente convocatoria que se adjunta para tal efecto.

Por cada empresa de
Propuesta Conjunta

Declaracién de integridad.

Escrito en el que el licitante manifieste, bajo protesta
de decir verdad que se abstendrdn de adoptar
conductas, por si 0 a través de interpdsita persona,
para que los servidores publicos del IMSS induzcan o
alteren las evaluaciones de las propuestas, el
resultado del procedimiento u otros aspectos que
otorguen condiciones més ventajosas con relacién a
los demds participantes, de acuerdo con el Anexo 7
de la presente convocatoria que se adjunta para tal
efecto.

Por cada empresa de
Propuesta Conjunta

Escrito de estratificacién.
En su caso, escrito bajo protesta de decir verdad que Por cada empresa de
el licitante cuenta con estratificacién como micro, Propuesta Conjunta
pequefia 0 mediana empresa, de acuerdo con el
Anexo 8 de la presente convocatoria que se adjunta
para tal efecto.

Escrito relativo a las proposiciones via

CompraNet. Este escrito debera de
Escrito libre en el que manifieste su aceptacién de presentarlo el
que se tendrdn como no presentadas sus representante comun.

proposiciones y, en su caso, la documentacién
requerida, cuando el archivo electrénico en el que se
contengan las proposiciones y/o demas informacién
no pueda abrirse por tener algun virus informatico o
por cualquier otra causa ajena al IMSS, en términos
de lo dispuesto por el numeral 29 del “Acuerdo por
el que se establecen las disposiciones que deberdn
observar para la utilizacién del sistema
electronico de informacion piiblica
gubernamental, denominado CompraNet”,

4.1.3.8 Escrito relativo al personal con
discapacidad.

En su caso, escrito libre en el que manifiesta bajo Este escrito debera de
protesta de decir verdad que es un persona fisica con presentarlo el
discapacidad, o bien tratindose de empresas que representante comun.
cuenten con trabajadores con discapacidad en la
proporcién que establece el Punto IV del Anexo 1, el
aviso de alta de tales trabajadores al régimen
obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social y
una constancia que acredite que dichos trabajadores
son personas con discapacidad en términos de lo
previsto por la fraccién IX del articulo 2 de la Ley
General de las Personas con Discapacidad.

4.1.3.9 Convenio de participacién conjunta. Este d(t)CUmenth se de"beqé

En su caso, el convenio firmado por cada una de las presemiar comorme a 1o
) oz . establecido en el numeral

personas que integren una proposicion conjunta,

indicando en el mismo las obligaciones especificas
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del contrato que corresponder4 a cada una de ellas,

as{ como la manera en que se exigird su
cumplimiento, Anexo 14.

3.2.1.- Proposiciones
conjuntas, asi como Ilo
establecido en el anexo 14
ambos contenidos en la
convocatoria a \a licitacion.

V.-
VERIFICACIONES
Fisicas Y/0
DOCUMENTALES,
QUE REALIZARA EL
AREA TECNICA EN
2 LA EVALUACION DE
LAS PROPUESTAS
1.2 Capacidad de
los Recursos
Econémicos y de
Equipamiento.

Solicitamos a su honorable Dependencia nos aclaren si en
una propuesta conjunta se requiere presentar esta
documentacién de las empresas que forman la sociedad
conjunta o solo de la empresa asignada como representante
para llevar la Licitacion
1.2.1. Recursos Econémicos
Deberd presentar copia de la declaracién fiscal anual de los
dos ultimos anos,

1.4 Participacion de MIPYMES. 0.8 puntos totales médximos a
otorgar en este subrubro.

La documentacion a la que
hace referencia ya forma
parte de la propuesta
técnica la cual debera de
ser enviada por el licitante
O €n su caso en propuesta
conjunta.

1v.-
VERIFICACIONES
FiSICAS Y/0
DOCUMENTALES,
QUE REALIZARA EL
AREA TECNICA EN
LA EVALUACION DE
LAS PROPUESTAS

3 4. Cumplimiento de
los contratos

Cinco constancia(s) o carta(s) expedida por la
dependencia o entidad o sector privado donde
celebrd el (los) contrato(s) en la que describa que dio
cumplimiento en tiempo y forma de los mismos o
cancelacién de la garantia de cumplimiento
respectiva por cada uno de los contratos
presentados.

Para cubrir este punto solicitamos a su honorable
Dependencia nos permitan presentar Contratos
escalonados desde 3 afos atrds con la misma
Empresa, ya que debido al cumplimiento del Servicio
a entera satisfaccibn de nuestros clientes las
empresas han estado renovando continuamente los
Contratos ( esto demuestra que hemos cumplido en
tiempo y forma , que mejor garantia que la
renovacién de los contratos )

No se acepta su solicitud.
Se debe dar cumplimiento a
lo establecido en el numeral
V.- VERIFICACIONES
FISICAS Y/O
DOCUMENTALES, QUE
REALIZARA EL AREA
TECNICA EN LA
EVALUACION DE LAS

PROPUESTAS, 4.
Cumplimiento de los
contratos.

Cuadro 1.
Insumos
necesarios para
la toma de
muestray
condiciones de
temperatura de
acuerdo al
padecimiento

Para Garantizar el abasto de los materiales e insumos
necesarios para realizar la toma de muestra, y en
general la prestacién del Servicio requerido en el
presente procedimiento, solicitamos a su Honorable
Dependencia sea obligatorio comprobar que se
cuenta con la Distribucién directa de los Fabricantes
de los insumos, esto mediante la presentacién de
Carta de Distribucién Notariada y apostillada y la
presentacién de los Registros Sanitarios de los
insumos que apliquen.

No se acepta su solicitud.
No es un requisito de la
presente licitacién contar
con la distribucion directa
de los fabricantes de los
insumos para la toma de
muestra, sera suficiente con
que los insumos
proporcionados  por el
proveedor cumplan con las
caracteristicas establecidas
en el Cuadro 1 del Anexo
Técnico, Insumos
necesarios para la toma de
muestra y condiciones de
temperatura de acuerdo al
padecimiento.

Al momento de la entrega
de los insumos para la toma
de muestras por parte del
proveedor, se verificara que
los insumos cuenten con los
registros sanitarios
correspondientes, en caso
de no contar con estos no
se recibiran.
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Cuadro 1. Insumos
necesarios para la
toma de muestra y
condiciones de
temperatura de
acuerdo al
padecimiento

Para Garantizar la calidad de los insumos

necesarios para realizar la toma de muestra, y en
general la prestacién del Servicio requerido en el
presente procedimiento, solicitamos sea obligatorio
presentar los Registros Sanitarios de los insumos
que apliquen.

No se acepta su solicitud. Al
momento de la entrega por
parte del proveedor se
verificard que los insumos
cuenten con los registros
sanitarios correspondientes,
en caso de no contar con
estos no se recibiran.

Cuadro 1.
Insumos
necesarios para
Ia toma de
muestra y
condiciones de
temperatura de
acuerdo al
padecimiento

Cuadro

4. Caracteristicas
del embalaje de
acuerdo al tipo de
muestra

Para Garantizar la calidad del embalaje de acuerdo
al tipo de muestra (Categoria A IP620, Categoria B
[P650) parala prestacién del Servicio requerido en
el presente procedimiento, solicitamos sea
obligatorio presentar las certificaciones que avalen el
cumplimiento de las normas de dichos productos.

No se acepta su solicitud.
Para garantizar la calidad
de los embalajes el licitante
debera cumplir con las
caracteristicas establecidas
en el cuadro 4 del anexo
Anexo técnico y con el
requisito establecido (escrito
en donde indica que
conoce y aplicara la
normatividad siguiente) en
el numeral ll. Normas, del
anexo Términos y
condiciones. Asimismo,
debera requisitar el anexo
5.~ Escrito de
cumplimiento de normas

VL FECH
A,LUGARY
CONDICIONES DE
ENTREGA.

PLAZO.- El
Instituto
solicitara el
transporte y
resguardo de
muestras
biolégicas, asi
como la entrega
de insumos, a
partir del primer
dia habil
posteriorala
publicacién del
fallo.

En el presente punto se indica que el prestador del
servicio debera realizar una primera entrega dentro
de los 10 (diez) dias habiles posteriores al fallo.

Solicitamos a su honorable Dependencia nos
permitan que la primer entrega sea de 10 a 20 dias
habiles posteriores al fallo.

No se acepta su solicitud
para los insumos
requeridos para el embalaje
de muestras y si se acepta
su solicitud para los
insumos requeridos para la
toma de muestra.

Los insumos requeridos
para el embalaje de
muestras, estan descritos
en el numeral 1l

DESCRIPCION DEL
SERVICIO, inciso B)
ELEMENTOS,

inciso b) Suministro vy
recoleccion de paquetes de
envio de muestras
biolégicas y Cuadro 4.
Caracteristicas del embalaje
de acuerdo al tipo de
muestra, asi como el
numeral F) PAQUETE DE
ENVIO inciso f) Reserva,

del Anexo técnico,
debiéndose  apegar  al
numeral VI,
FECHA, LUGAR Y
CONDICIONES DE

ENTREGA, del anexo
terminos y condiciones de la
convocatoria a la licitacion.

Los insumos requeridos

para la toma de muestras,
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se encuentran descritos en
el ) numeral L.
DESCRIPCION DEL
SERVICIO, inciso B)
ELEMENTOS, inciso a)
Suministro y Distribucion de
Insumos para la toma de
muestras  biologicas, del
anexo términos y
condiciones de la
convocatoria a la licitacion.

¢(Ayudarfa en mejorar la calificacién técnica el que No se acepta su solicitud.
nuestra empresa se comprometa a brindar un | No es requisito para la
Programa de capacitacién continua para el | convocatoria a la licitacion..
personal de las distintas Unidades médicas,
referente al correcto embalaje de las muestras

8 biolégicas que serdn manejadas con el fin de
asegurar las éptimas condiciones del transporte de
las mismas?
Siendo la anterior una capacitacién On-line
(internet)
No se acepta su solicitud. El
instituto  no  requiere los
pedimentos aduanales,
bastara con que el
proveedor del  servicio
Para la realizacién del Servicio Solicitado se | Proporcione los insumos de
requieren de algunos insumos que son de acuerdo con las
9 importacién, para garantizar la legitima entrada de | caracteristicas establecidas
ese material a nuestro pafs se sugiere la presentacién | en el numeral .
por parte de la empresa ganadora de los pedimentos DESCRIPCION DEL
aduanales de dichos productos. SERVICIO, inciso B)

ELEMENTOS, inciso a)
Suministro y distribucion
de Insumos para la toma
de muestras bioldgicas
del Anexo Técnico.

Se aclaré que el licitante TECNOLOGIA CROMATOGRAFICA, S.A. DE C.V., remitio adicionalmente una
pregunta con numeracién 8 siendo que en forma consecutiva le corresponde el nUmero 9. - == - ===~ -~- -~ -

I

NOS GUSTARIA PROPONER A LA | No se acepta su solicitud. Debera

DESCRIPCION CONVOCANTE S| SE ACEPTA PARA LOS | apegarse a lo establecido en el
10 DEL SERVICIO ENVIOS CONGELADOS MANEJAR UN | apartado IILDESCRIPCION DEL

G. ENVIO RANGO DE TEMPERATURA DE -20°c A - | SERVICIO

d) Condiciones 80°? G. ENVIO del Anexo técnico

de envio k!

1. Capacidad del . En la presente convocatoria ely
11 licitante. NOS PODRIA PRECISAR LA | Anexo, Anexo técnico, los |-

1.1.1.Experiencia

CONVOCANTE CUAL ES LA | apartados l. OBJETO y il
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NATURALEZA DE LOS SERVICIOS? ES
El. SERVICIO DE TRANSPORTE DE
MUESTRAS?, O ES LA DOTACION DE
INSUMOS?, PORQUE LA CONVOCANTE
SOLICITA CARTAS DE RECOMENDACION
EN DOS TIPOS DE SERVICIOS QUE SON
DISTINTOS, ESTO COMO SE OBSERVA
ROMPE CON EL PRINCIPIO DE EQUIDAD
EN LAS CONTRATACIONES, PORQUE LA
CONVOCANTE EXIGE EXPERIENCIA EN
LA DOTACION DE INSUMOS, SITUACION
QUE NO ES ORJETO DE LA
CONTRATACION, POR LO QUE NOS
PERMITIMOS PROPONER QUE SE
ACEPTE SOLO CARTAS DE
RECOMENDACION EN LOS SERVICIOS
DE TRANSPORTE DE MUESTRAS, SE
ACEPTA NUESTRA PETICION. EN CASO
DE NO ACEPTARSE NOS PODRIA
FUNDAR Y MOTIVAR?

POR OTRA PARTE EN EL CASO DE LOS
SERVICIOS QUE OTORGA Mi
REPRESENTADA SON  INTEGRALES,
ESTO QUIERE DECIR QUE SE DOTA DE
INSUMOS Y EL TRANSPORTE DE
MUESTRAS A NUESTRAS
INSTALACIONES, EN ESTE CASO
NACIONALES O  INTERNACIONALES
PARA EL PROCESAMIENTO DE LAS
MUESTRAS, SE ACEPTAN ESTAS
CARTAS DE RECOMENDACION DE
SERVICIOS? EN CASO DE NO
ACEPTARSE NOS PODRIA FUNDAR Y
MOTIVAR SU DICHO, ESTO CON LA
FINALIDAD DE NO LIMITAR LA LIBRE
PARTICIPACION Y CONCURRENCIA

DESCRIPCION DEL SERVICIO, en
el inciso A. DEFINICION, describe
claramente el servicio a contratar y
el inciso B. ELEMENTOS,
menciona los elementos que debe
proporcionar el proveedor.

Por lo anterior, para obtener el
puntaje maximo de este numeral (1.
Capacidad del licitante. 1.1.1
Experiencia Laboral) se requiere
presentar 3 cartas de
recomendacion de clientes a
quienes se les haya prestado un
servicio de transporte de muestras
y 3 cartas de recomendacion de
clientes a quienes se les haya
prestado un dotacion de insumos
para la toma de muestras, durante
los Ultimos 3 afios deben describir
el tiempo vy la duracion del servicio
prestado.

En lo referente a que su
representada otorga un servicio
integral que dota de insumos vy
transporte de muestras, en este
sentido se acepta su solicitud
siempre y cuando las cartas
presentadas especifiquen que el
servicio  prestado incluyo lo
establecido en el Anexo’técnico,
apartado Iil. DESCRIPCION DEL
SERVICIO, inciso B.
ELEMENTOS.

1.2  Capacidad
de los Recursos
Econémicos y de
Equipamiento.

9.6puntos totales
maximos a

EN ESTE PUNTO Y PARA SER
ESPECIFICOS, M REPRESENTADA
TIENE ACUERDOS COMERCIALES CON
VARIAS AEROLINEAS, EN ESTE CASO ES
VALIDO PRESENTAR ESTE ACUERDO
COMERCIAL CON LA FINALIDAD DE
DEMOSTRAR LA CAPACIDAD DE LGOS
RECURSOS ECONOMICOS Y QuE

No se acepta su solicitud. Para el
rubro 1.2.1 Recursos econémicos,
se establecié en las bases de la
presente convocatoria que debera
“presentar copia de la declaracion
fiscal anual de los dos ultimos
afios”.

Si se acepta su solicitud

12 otorgar en este TENEMOS PREFERENCIA POR PARTE | Parael rubro 1.2.2
subrubro que DE LAS AEROLINEAS PARA EL | Equipamiento, especificamente en
incluye: 1.2.1 TRANSPORTE DE LAS MUESTRAS, ES | donde se menciona “facturas, o /
Recursos VALIDA SU REPRESENTACION PARA EL | contratos vigentes de | ¢
Econémicos vy OTORGAMIENTO DE PUNTOS. arrendamiento  en  donde se
122 evidencie que tiene acceso a los
Equipamiento. recurso para prestar el servicio de
transporte y almacenamiento de
muestras biologicas (motocicletas,
camionetas y aviones).
En la presente convocatoria el
LA CONVOCANTE SOLICITA FOLLETOS | Anexo, Anexo técnico, los
199 COMERCIALES, INSERTOS CATALOGOS, | apartados I. i OBJETO vy il
13 Eqﬁipamiento QUE ~ DESCRIBAN LAS | DESCRIPCION DEL SERVICIO, en*
CARACTERISTICAS DE LOS | el inciso A. DEFINICION, describe \\
PRODUCTOS LISTADOS EN EL | claramente el servicio a contratar y | \.
NUMERAL 1, POR LO QUE | el inciso  B. ELEMENTOS, | %

N

ANNESN
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NUEVAMENTE NOS PERMITIMOS
PREGUNTAR, NOS PODRIA PRECISAR
LA  CONVOCANTE CUAL ES LA
NATURALEZA DE LOS SERVICIOS? ES
EL SERVICIO DE TRANSPORTE DE
MUESTRAS?, O ES LA DOTACION DE
INSUMOS? PORQUE ESTE REQUISITO
EN NADA TIENE QUE VER CON LA
NATURALEZA DE LOS SERVICIOS DE
TRANSPORTE DE MUESTRAS.

menciona los elementos que debe
proporcionar el proveedor.

14

2. Experiencia y
Especialidad del
Licitante.

2.2 Especialidad

LOS SERVICIOS QUE OTORGA Ml
REPRESENTADA SON  INTEGRALES,
ESTO QUIERE DECIR QUE SE DOTA DE
INSUMOS Y EL TRANSPORTE DE
MUESTRAS ASI COMO EL
PROCESAMIENTO A NUESTRAS
INSTALACIONES EN ESTE CASO
PUEDEN  SER  NACIONALES 0
INTERNACIONALES PARA EL
PROCESAMIENTO DE LAS MUESTRAS
DE LABORATORIO, SE ACEPTA LA
PRESENTACION DE NUESTROS
CONTRATOS EN VIRTUD DE QUE
NUESTROS SERVICIOS SON
INTEGRALES: QUE  INCLUYE LA
DOTACION DE MATERIAL, ASESORIA, Y
RECOLECCION DE LAS MUESTRAS EN
CADA UNO DE LOS HOSPITALES Y ESTO
ES A NIVEL NACIONAL, SE ACEPTA SU
PRESENTACION PARA EL
CUMPLIMIENTO DE ESTE PUNTO. EN
CASO DE NO ACEPTARSE NOS PODRIA
FUNDAR Y MOTIVAR SU DICHO, ESTO
CON LA FINALIDAD DE NO LIMITAR LA
LIBRE PARTICIPACION Y
CONCURRENCIA

Se acepta su solicitud siempre y
cuando los contratos presentados
especifiquen que el servicio
prestado incluyo lo establecido en
el Anexo, Anexo técnico, Ilos
apartados 1. OBJETO vy il
DESCRIPCION DEL SERVICIO, en
el inciso A. DEFINICION, describe
claramente el servicio a contratar y
el inciso B. ELEMENTOS,
menciona los elementos que debe
proporcionar el proveedor.

15

4. Cumplimiento
de los contratos

LOS SERVICIOS QUE OTORGA MI
REPRESENTADA SON  INTEGRALES,
ESTO QUIERE DECIR QUE SE DOTA DE
INSUMOS Y EL SERVICIO DE
TRANSPORTE DE  MUESTRAS A
NUESTRAS INSTALACIONES EN ESTE
CASO PUEDE SER NACIONALES O
INTERNACIONALES A NUESTROS
CENTROS DE PROCESAMIENTO DE LAS
MUESTRAS DE LABORATORIO, SE
ACEPTA LA PRESENTACION DE
NUESTROS CONTRATOS EN VIRTUD DE
QUE NUESTROS SERVICIOS SON
INTEGRALES: SE DOTA DE MATERIAL,
ASESORIA, Y RECOLECCION DE LAS
MUESTRAS EN CADA UNO DE LOS
HOSPITALES, SE ACEPTA  SU
PRESENTACION PARA EL
CUMPLIMIENTO DE ESTE PUNTO. EN
CASO DE NO ACEPTARSE NOS PODRIA
FUNDAR Y MOTIVAR SU DICHO, ESTO
CON LA FINALIDAD DE NO LIMITAR LA
PARTICIPACION.

No se acepta su solicitud. En el
punto 4. Cumplimiento de los
contratos, se solicitan Cinco
constancia(s) o carta(s) expedida
por la dependencia o entidad o
sector privado donde celebré el
(los) contrato(s) en la que describa
que dio cumplimiento en tiempo y
forma de los mismos o cancelacién
de la garantia de cumplimiento
respectiva por cada uno de los
contratos presentados.

Pagina 8 de 14
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Cuadro 5. Sitios

ES CORRECTO ENTENDER POR PARTE
DEL INSTITUTO QUE, LOS ENVIOS
URGENTES, SE RECOLECTEN Y SE
ENTREGUEN HASTA SU DESTINO FINAL,
YA SEA NACIONAL O INTERNACIONAL

Es correcta su apreciacién, en lo

que se refiere a los envios que se
deben entregar en un tiempo no
mayor a doce horas, esto sdlo
aplica para el servicio de traslado
de muestras nacionales en el caso

16 de entrega EN TIEMPO NO MAYOR A 12 HORAS, | de los traslados de muestras
internacionales ESTE SUPUESTO TAMBIEN INCLUYE internacionales, estos deberan
Pag. 39 DAKAR, SENEGAL? apegarse a lo establecido en el

numeral G) ENVIO inciso a) Tiempo
de respuesta, el cual establece que
se cuenta con un tiempo maximo
de 48 horas para la entrega.
. Se acepta su solicitud siempre y
LA CONVOCANTE SOLICITA CARTA DE | cuando las cartas presentadas
RECQMENDACION DE 3 CLIENTES A | especifiquen que el servicio
QUIEN SE LES HAYA PRESTADO | prestado incluyé lo establecido en
DOTACION DE INSUMOS, DURANTE LOS | el  Anexo, Anexo técnico, los
ULTIMOS 3 ANOS, EN NUESTRO CASO | apartados I. i OBJETO vy Il
1.1 Capacidad LOS SERVICIOS QUE OTORGAMOS SON | DESCRIPCION DEL SERVICIO, en
de Recursos INTEGRALES, NO SON TAN | el inciso A. DEFINICION, describe
Humanos. ESPECIFICOS COMO LO SOLICITA LA | claramente el servicio a contratar y
El licitante CONVOCANTE PORQUE LA FINALIDAD | el incisc B. ELEMENTOS,
debera DE Ml REPRESENTADA SON LOS | menciona los elementos que debe
demostrar  que SERVICIOS Y NO LA DOTACION DE | proporcionar el proveedor.

17 cuenta con la INSUMOS, NUESTROS SERVICIOS

capacidad INCLUYEN LA LOGISTICA, | Para obtener el puntaje maximo de

operaliva y los
recursos
humanos
necesarios

1.1.1 Experiencia
Laboral

RECOLECCION DE LA MUESTRA,
DOTACION DE INSUMOS Y EL
PROCESAMIENTO DE LA MUESTRA, ES
VALIDA LA PRESENTACION DE ESTAS
CARTAS PARA DEMOSTRAR FEL
CUMPLIMIENTO DE ESTE PUNTO?

este numeral (1. Capacidad del
licitante. 1.1.1 Experiencia Laboral)
se requiere presentar 3 cartas de
recomendacion de clientes a
quienes se les haya prestado un
servicio de transporte de muestras
y 3 cartas de recomendacion de
clientes a quienes se les haya
prestado una dotacién de insumos
(de acuerdo a lo establecido en el
inciso B. ELEMENTOS, del anexo
técnico).

Licitante: SERVICIOS INTEGRALES DE CONSOLIDACION AEREA Y MENSAJERIA, S.A. DE C.V.

Pagina 9 de 14A/

Punto 4.- Mi representada, bajo nuestra experiencia, Favor de remitirse al numeral de
“Requisitos que propone que se incluya un documento que | la convocatoria 4.1.3.2 Escrito de :
18 los licitantes acredita la nacionalidad mexicana de la nacionalidad mexicana.
deben cumplir”, empresa ¢ se acepta la propuesta?
punto 4.1.3
Para asegurar la biocustodia y cumplir con | Sise acepta su solicitud. Este es
las recomendaciones de la IATA, nuestra un requisito para el traslado de
convocante propone que el formato DGR de muestras  categoria A, de
la IATA vaya firmado por el Doctor | conformidad con lo establecido
investigador responsable de cada entidad, en el numeral Il. NORMAS,
19 para asegurar su ftraslado, exclusivo de | Guia Sobre la Reglamentacion
Categoria A. en caso de ser afirmativa la | Relativa al Transporte de
respuesta ¢si se acepta la propuesta? Y en Sustancias Infecciosas.
este caso ;coOmo se nos hara llegar el | Emitido por la OMS. Vigente.
nombre a mi representada, del doctor | Del anexo Términos y ¥ -
investigador responsable, para la revisién de condiciones. \\
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la fima del documento anteriormente
mencionado?

La lista del personal médico se
hara llegar al proveedor previo a
la solicitud del traslado de este
tipo de muestras.

20

Anexo Técnico 1,
numeral 4, inciso
122

Mi representada tiene la infraestructura
necesaria para prestar el servicio,
proponemos se presente un listado del
equipo Terrestre y Aéreo, facturas, tarjetas
de circulacidon de transporte terrestre
(camionetas, automoviles, motocicletas)
disponible en cada entidad para prestar el
servicio. Transporte Aéreo (Tipo de
aviones) tarjetas de aeronavegabilidad, o
cual se puede verificar en cualquier
momento. ; Se acepta la propuesta?

Si se acepta su solicitud sin ser
excluyente, apegandose a o
establecido en las
especificaciones del numeral
1.22 “Facturas o contratos
vigentes de arrendamiento en
donde se evidencie que se tiene
acceso a los recursos para
prestar el servicio de transporte y
almacenamiento de muestras
biolégicas {motocicletas,
camionetas, aviones)”.

21

Anexo Técnico 1,
inciso 3.3, cuadro
3

Para fortalecer y comprobar el recurso
humano con el que cuenta mi representada
proponemos, que se presente un listado del
personal dado de alta en cada una de las
delegaciones, hospitales de zona y clinicas,
;Se acepta la propuesta?

Si se acepta su solicitud sin ser
excluyente, apegandose a lo
establecido en el numeral 3.3
Esquema estructural de la
Organizacién de los Recursos
Humanos, del Anexo Técnico.

22

Anexo Técnico 1,
numeral i

Para mantener el registro de temperatura, mi
representada ofrece un sistema de
monitoreo  de trazabilidad, desde Ila
preparacion del embalaje hasta la aperiura
en el punto final, con el fin de mantener el
registro de temperatura, ses correcta esta
propuesta?, si es correcta ¢ se acepta que se
utilice el dispositivo TempTale de manera
aleatoria en una muestra representativa de
500 servicios durante la vigencia del
contrato? Las entidades, seran
seleccionadas por el Instituto; en caso de
que el Instituto requiera los TempTale en
todos los servicios, se incrementara el costo.
Para lo cual nuestra representada propone
un  numero determinado el cual no
incremente de manera sustancial el
presupuesto de la institucion para esta
licitacion.

No se acepta su solicitud, debido
a que la calidad de la muestras
es indispensable para la
confiabilidad de los resuitados
emitidos por los laboratorios, es
necesario que el servicio
garantice que las muestras
transportadas  cumplan con
requisitos de temperatura
establecido para el tipo de
muestra y diagndstico de acuerdo
al Cuadro 1. Insumos necesarios
para la toma de muestra vy
condiciones de temperatura del
Anexo, Anexo técnico, por fal
razén se debe dar trazabilidad a
todas las muestras y no de
manera aleatoria, por lo que el
servicio debe cumplir con lo
establecido en el Cuadro 4.
Caracteristicas del embalaje de
acuerdo al tipo de muestra, del
mismo anexo.

23

Anexo Técnico |,
cuadro 1

En referencia al reglamento de la ley federal
de competencia econémica, cap. Ill art. 9
Para efectos del art. 12 de la ley, la comisién
identificara los bienes o servicios que
componen el mercado relevante, ya sean
producidos, comercializados u ofrecidos por
los agentes econémicos, y aquellos que los
sustituyan o puedan sustituirlos, nacionales o
extranjeros, asi como el tiempo requerido
para tal sustitucion... Nuestra representada
propone que seria importante tener
alternativas para la toma de tosferina, mi
representada propone que no solo sea el
medio de transporte Regan Lowe, si no

No se acepta su solicitud, la
NOM-017, Vigilancia
Epidemiologica, establece que en
nuestro pais el Instituto de
Diagnéstico y Referencia
Epidemiolégicos (INDRE), es el
responsable de normar y regular
la vigilancia epidemiologica por
laboratorio. En los lineamientos
para la vigilancia epidemioldgica
basada en laboratorio de
tosferina, emitidos por el InDRE,
se indica que los medios que

Pagina 10 de 14
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también pueda ser el medio de transporte
Stuart ; Se acepta la propuesta?

pueden garantizar la calidad de
las muestras que seran utilizadas
en el diagnostico de tosferina
son, Regan Lowe y solucion
salina con cefalexina. Los medios
STUART, AMIES y AMIES con
carbon activado, solo sirve para
el traslado de cepas, por lo que
no puede utilizarse para la tomay
traslado de muestras.

24

Anexo 1, anexo
técnico

Mi representada tiene conocimiento que en
el mercado, el medio de transporte Viral se
maneja de 1 mililitros, proponemos entregar
los insumos equivalentes a los solicitados en
la propuesta ¢ se acepta la propuesta?

No se acepta su solicitud. La
vigilancia  epidemiologica de
influenza y su diagnostico
molecular por RT-gPCR requiere
de un una muestra de exudado
faringeo o nasofaringeo en un
volumen minimo de 3ml de medio
de transporte viral, por lo cual
debera apegarse a lo establecido
en el Cuadro 1. Insumos
necesarios para la toma de
muestra y  condiciones de
temperatura del Anexo, Anexo
técnico.

25

Anexo Técnico 1,
numeral lll, letra
E, inciso b

En el caso de las muestras congeladas que
requieran 2 kg de hielo seco para mantener
la temperatura de -20 grados, nuestra
representada solicita un tiempo de 48 horas
para conseguir el material y asegurar
mantener la temperatura de la muestra ;Se
acepta la propuesta?

No se acepta su solicitud. La
cantidad de hielo seco dependera
del tamafio del contendor que el
licitante adjudicado proporcione y
este debe ser suficiente para
garantizar la temperatura de -
20°C desde el embalaje hasta la
entrega en el laboratorio de
destino.

El proveedor debe tener la
capacidad de respuesta para
cumplir con lo establecido en el
inciso G) Envios, a) Tiempo de
respuesta, establecidos en el
Anexo, Anexo técnico, el cual
indica que el proveedor debe
garantizar un  tiempo de
respuesta minimo de 12 horas y
maximo de 48 horas desde la
solicitud de Envio hasta la
entrega del Paquete de Envio a
su destino final.

26

Anexo Técnico 1,
numeral lll, letra
E

Solicitamos que todo el embalaje que no sea
utilizado de acuerdo a nuestro manual
operativo, sea contabilizado y registrado por
malas practicas y asi mismo repuesto con
cargo al Instituto. ¢ Se acepta la propuesta?

-Reutilizacion y desecho de las

No se acepta su solicitud. El
proveedor deberd apegarse a lo
solicitado en el numeral F)
Paquete de envio, g)

cajas.

El licitante no formula pregunta
alguna, Unicamente refirio el
numero 10
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Se inform6 que, solo se daria respuesta y podrian realizar preguntas que versaran sobre las precisiones asi
como de las respuestas emitidas, los licitantes que hayan presentado el escrito de interés (Anexo 12 de la
convocatoria), sefialado en el articulo 33 Bis de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y el numeral 3.1 “Fecha, hora y lugar para los actos de la licitacién”, de la convocatoria que
rige el presente procedimiento.- - - - - - - - - - - - oo Lol
Siendo las 15:00 horas del 8 de febrero de 2017, se envié por CompraNet las respuestas a las preguntas
recibidas y se decretd un receso para que los licitantes revisaran las respuestas entregadas; se podra
replantear preguntas, las cuales deben versar sobre las precisiones asi como de las respuestas ya
realizadas, se establecio que la hora limite para enviarlas a través de la plataforma CompraNet deberia ser
a las 09:00 horas del 9 de febrero de 2017. Lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo 46
fraccion II del Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Dichas
repreguntas deberian enviarse preferentemente en version Word. - = - = = = = = oo e oo ool
Una vez que concluyé el tiempo previsto por la Convocante para recibir repreguntas relacionadas con las
respuestas otorgadas, se procedid nuevamente a establecer enlace con la plataforma de CompraNet
Identificandose las siguientes preguntas a las respuestas otorgadas inicialmente, las cuales los
representantes del area técnica en el ambito de su competencia, dan contestacion conforme a lo siguiente .-

Licitante: TECNOLOGIA CROMATOGRAFICA, S.A. DE C.V.

Agradecemos sus aclaraciones | Si, se acepta su solicitud
enviadas en la Respuesta a
nuestras preguntas, por ultimo
quisiera que me indicaran si el
FORMATO 14 Convenio de
Participaciéon  conjunta se
presenta en Hoja Membretada
del Licitante Asignado como
Representante Comun?

Documentacion legal
4.1.3.9 Convenio de

1 4. Requisitos 1 participacion conjunta.
que los En su caso, el convenio firmado
licitantes por cada una de las personas
deben que integren una proposicion
cumplir conjunta, indicando en el mismo

las obligaciones especificas del
contrato que correspondera a
cada una de ellas, asi como la
manera en que se exigira su
cumplimiento, Anexo 14.

Licitante: SERVICIOS INTEGRALES DE CONSOLIDACION AEREA Y MENSAJERIA, S.A. DE C.V.

En La pregunta Numero 6 | Se acepta su solicitud sin
referente a los medios de | ser excluyente de lo
2 1 trasporte especificamente para | solicitado en la
Tosferina Bordetella Pertussis, | convocatoria a la

o

mi representada le solicita a su | licitacion. Aclarando que

Pagina 12 de 14
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Honorable dependencia nos
indique si es posible que Ia
empresa DIBICO, con la cual mi
representada sostiene un
convenio comercial para la
elaboracién de medios de
Transporte incluido el medio
Regan Lowe o bien la formula
(solucion salinica .85%,
cefalexina 40 MCG/MLY);
DIBICO Empresa Certificada
ISO 9001-2008, dedicada a
elaboracién de medios de
cultivo para uso microbiolégico,
;Se acepta que ellos elaboren
el producto?

en la convocatoria a la
licitacion no se establece
como requisitfo, que los
insumos para la toma de
muestra deban ser de
alguna marca especifica,
es suficiente con que los
insumos cumplan con las
caracteristicas técnicas y
de calidad necesarias
para el transporte de las
muestras, para lo cual
debera apegarse al
numeral 1.2 Capacidad de
los Recursos Econdmicos
y de Equipamiento. 9.6
puntos totales maximos a
otorgar en este subrubro
que incluye: 121
Recursos Economicos y
1.2.2 Equipamiento, para
lo cual deberd entregar

folletos comerciales,
insertos, catalogos, que
describan las

caracteristicas de los
productos listados en el
numeral 1l
correspondiente  a la
Cédula de Evaluacion del
documento  denominado
“Anexo Técnico”, en el
acto de la presentacién de
las propuestas técnico-
econémicas.

El licitante no formula

2 pregunta alguna, Unicamente

refirié el numero 2

El licitante no formula
3 pregunta alguna, Unicamente

refirié el namero 3

El licitante no formula
4 pregunta alguna, Unicamente

refirid el nimero 4

El licitante no formula
5 pregunta alguna, (nicamente

refirié el numero 5

El licitante no formula
6 pregunta alguna, tGnicamente

refirié el namero 6

El licitante no formula
7 pregunta alguna, Unicamente

refirié el numero 7

El licitante no formula
8 pregunta alguna, Gnicamente

refirié et nimero 8

El licitante no formula
9 pregunta alguna, Unicamente

refirié el nimero 9

El  licitante no formula
10 pregunta alguna, Unicamente

refirié el niumero 10

Pagina 13 de 14
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A continuacién, se notifica a los licitantes, que con fundamento en lo dispuesto en el articulo 33 Bis
penultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones del presente procedimiento se llevara a cabo el dia 17 de
febrero de 2017 alas 11:00 horas. ~ - - - - -~ = = = - - - oo oo ool .
Por tratarse de un procedimiento de contratacion electronico, para efectos de su notificacion y en términos
del tltimo parrafo del articulo 37 Bis de la Ley, esta acta se difundira a través de CompraNet en la direccion
electronica: https://compranet.funcionpublica.gob.mx al concluir este acto. También a partir de esta fecha se
pone a disposicion de los licitantes, copia de esta acta en el Mural de Comunicacion ubicado en el piso 5 del
inmueble sito en la Calle de Durango No. 291, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06700,

Ciudad de México, en donde se fijara copia de un ejemplar del acta, por un término no menor de cinco dias
NADIES. = = - w o o m e el

No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminado este acto, siendo las 13:30 horas, del dia 9 de
febrero 2017, esta acta consta de 14 hojas, anexandose 1 hoja que contiene la pantalla de CompraNet con
los mensajes recibidos para la Junta de Aclaraciones, firmando la presente para los efectos legales y de
conformidad por los asistentes a este acto, quienes reciben copia de la misma. - == - - - ==« e e cmeo oo

[
Por el Instituto Mexicano del Seguro Social: - - -~ - - - -~ - - ... R Pl
Titular de la Division de Contratacion de /
Activos y Logistica / AR
(Area Contratante) 7 / / 4 / oz / AN

_7 Maria dé Lourdes Meléndez Arévalo

Jefe del Area de Red de Laboratorios
(Area Técnica) /)) p 7 )

(// / 0960{;»41 Gonzalez lbarra”’

v
Representante del Area de Control de Muestras / 2 S
(Area Técnica) S S
A '
, / . / .

Leoxﬁrd’o Hernandez Ledesma

Representante del Organo Interno de Control en el %
Instituto Mexicano del Seguro Social

/7 Eduardo Oviedo |.6pez

Fin del Atta ---L< -
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