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HOJA DE IDENTIFICACION Y AUTORIZACION

NOMBERE DEL DOCUMENTO

Justificacion de los criterios en que se funda la excepcién a la licitacion publica para la

contratacion del “Servicio de comunicacion para enlaces de criticidad media y normal del
IMSS” para los ejercicios 2018-2019.

SINTESIS DEL DOCUMENTO

El presenie documento se elabora con fundamento en el articulo 40 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y de conformidad con los
requisitos de informacién que se establecen en el articulo 71 de su Reglamento; lo
anterior a efecto de someter a consideracion y dictaminacién del H. Comité Institucional
de Adquisiciones, Arrendamisntos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
la procedencia de la excepcion a la licitaciéon publica para la contratacion del “Servicio de

comunicacion para enlaces de criticidad media y normal del IMSS” para los ejercicios
2018-2019.
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FUNDAMENTO LEGAL

La peticién se fundamenta en los Articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 3 Fraccion IX, 22 Fraccion Il, 26 Fraccién Ill, 40, 41 Fraccién Ill, 47
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico (LAASSP) y
71 y 72 Fraccion lil de su Reglamento.
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JUSTIFICACION

“Servicios de Comunicacion para Enlaces de Criticidad Media y Normal del IMSS”

I. Descripcién del servicio objeto del procedimiento de contratacién vy
especificaciones técnicas de ios mismos.

1.1. Descripcion del Servicio.

El Institutc Mexicano del Seguro Social en adelante IMSS o Instituto, requiere la
contratacion del “Servicio de comunicacién para enlaces de criticidad media y
normal del IMSS” para los ejercicios 2018-2019, ya sea de manera terrestre o satelital,
que contempla lo siguiente:

e Brindar continuidad a las necesidades de comunicaciones del Instituto mediante
enlaces con niveles de servicio, destacando que incluye la habilitacién,
mantenimiento, soporte y operacion del servicio integral a nivel nacional.

El servicio tendra por objeto proporcionar una red integral como se muestra en Diagrama

1, el setvicio a contratar en el presente procedimiento se encuentra acotado con lineas
punteadas.
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l. 2. Especificaciones Técnicas.

_ UMF's, Guarderias, CCAR
Tiendas, Velatorios,
Oficlnas Aux., [

Las especificaciones técnicas del servicio objeto de la presente justificacién, se
desarrollan en los documentos siguientes:

A. Conformacién, descripcién, equipamiento y necesidades de los sitios:
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El servicio se debera prestar para los sitios sefialados en el Listado de sitios del
Anexo Técnico (Anexo 1) del presente documento, e incluye, de forma
enunciativa mas no limitativa, proporcionar, instalar, configurar y realizar todas las
actividades inherentes a la prestacion del servicio.

Es importante sefialar, que durante la vigencia del contrato el Instituto podra
agregar o disminuir la cantidad de sitios terrestres y satelitales.

B. Consideraciones del listado de sitios. Dénde:

Sitio = Es el nombre del sitio con base al “ Listado de sitios™.
Tipo de enlace = Satelital o terrestre.
Ancho de banda= Velocidad de transmision para el enlace.

C. Descripcion técnica de los enlaces para el servicio.

i. Requisitos técnicos de los enlaces satelitales.
i. Requisitos técnicos de los enlaces terrestres.

D. Centro de Monitoreo.

i.  Cumplimiento de Niveles de Servicio.
ii. Mesa de Servicios.
ii.  Informacién Ejecutiva.
iv.  Repositorio de informacion.

Con la finalidad de asegurar las mejores condiciones técnicas y de calidad en la
prestacion del “Servicio de comunicacion para enlaces de criticidad media y normal del
IMSS”, el Instituto requiere la integracion de los elementos que componen el citado
servicio en un solo proveedor que sea responsable de la integralidad del servicio para
garantizar técnicamente los niveles de servicio requeridos para la operacion.

La descripcién detallada del “Servicio de comunicacién para enlaces de criticidad
media y normal del IMSS” para los ejercicios 2018-2019, se encuentra establecida en
el Anexo Técnico (Anexo 1) y Términos y Condiciones (Anexo 2), documentos que
formar parte integrante de la presente justificacién.

1.3. Antecedentes y proceso de planeacién.

Es de conocimiento publico que diversas instituciones federales han realizado
procedimientos de contratacién para licitar servicios integrales de comunicacion
(CompraNet), motivo por el cual existe una experiencia importante en el disefio y
administraciéon de este tipo de contratos, la cual fue revisada para determinar el modelo
que se ajusta a las necesidades del IMSS.
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En la actualidad hay diversos instrumentos contractuales que se encuentran vigentes y
que provienen de procedimientos de licitacién publica.

Al respecto, del analisis de los contratos vigentes, destaca el de la Secretaria de Salud
(SSA) que derivé del procedimiento No. LA-012000990-N18-2014 denominado “Servicio
de Red Integral de Comunicaciéon Satelital”, con una vigencia hasta el 10 de
septiembre del 2017, el cual cuenta con un convenio modificatorio que amplié la vigencia
del servicio al 3 de enero de 2018, contratacién que deriva de un procedimiento de
contratacion denominado Licitacién Publica Nacional Electrénica nlimero LA-012000990-

N18-2014, relativa al "Servicio de Red Integral de Comunicacién Satelital”, Anexo 8
del presente documento.

En razén de lo anterior, y toda vez que de conformidad con lo dispuesto por del articulo 41
fraccién Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico(LAASSP), en relacion con el articulo 72 fraccion |l de su Reglamento, es vélido
aprovechar contratos vigentes derivados de procedimientos de licitaciones publicas con
que cuente el Gobierno Federal y trasladar sus beneficios a otras instituciones publicas, el
Instituto Mexicano del Seguro Social decicié tomar dicha opcion.

En tal virtud, para la contratacion del “Servicio de comunicacién para enlaces de
criticidad media y normal del IMSS” para los ejercicios 2015-2017, se realizd un
procedimiento de adjudicacion directa No. SA-019GYR019-E204-2015 con fundamento en
los articulos 41 fraccién Il de la LAASSP y 72 fraccion Il de su Reglamento, al contratar
con al actual proveedor Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., los servicios requeridos ya
que aceptdé otorgar los mismos, en iguales condiciones (en cuanto a precio,
caracteristicas y calidad) del contrato vigente que celebré con la Secretaria de Salud
(SSA) para la prestacion del servicio objeto de la presente justificacién, los cuales fueron
previamente adjudicados mediante licitacion plblica No. LA-012000990-N18-2014.

Como se expondrad en el apartado respectivo de esta justificacion, el procedimiento de
contratacion que mediante este documento se somete a la consideracidn del Comité
también pretende que el IMSS importe un contrato vigente con precios unitarios fijos
establecidos en el afio 2014, cuando la paridad del tipo de cambio peso Vs Ddlar de los
Estados Unidos de Norteamérica, era mas baja, lo cual es importante ya que un
porcentaje importante de los equipos, licencias y servicios son adquiridos del extranjero.

1.3.1 Cumplimiento de las Politicas y Disposiciones para la Estrategia Digital
Nacional en materia de TIC.

De conformidad con lo dispuesto en et Articulo 9 del Acuerdo que tiene por objeto emitir
las politicas y disposiciones para la Estrategia Digital Nacional, en materia de tecnologias
de la informacién y comunicaciones, y en la de seguridad de la informacién, asi como
establecido en el Manual Administrativo de Aplicaciéon General en dichas materias
(MAAGMTICSI), publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 8 de mayo del afio 2014
y su Acuerdo modificatorio publicado en el mismo medio de difusién oficial el 4 de febrero
de 2016, para las contratacién de adquisiciones, arrendamientos y servicios en materia de
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TIC; este Instituto, previo al inicio del procedimiento de contratacién, registré en la
Herramienta de Gestion de Politica de TIC el formato de Estudio de Factibilidad,
establecido por el MAAGMTICSI, para determinar la conveniencia de adquirir o
arrendar bienes, 0 en su caso contratar servicios en materia de TIC, relativo al
servicio objeto de la presente justificacion, el cual en primera instancia es turnado Organo
Interno de Control en el IMSS quien emiti¢ visto bueno al Estudio de Factibilidad medite
oficio nimero de referencia: 00641/30.1/187/2017, de fecha 4 de octubre de 2017,
documento que se integra a la presente justificacién como Anexo 5.

Una vez recibida la respuesta por parte del OIC, el Estudio de Factibilidad fue enviado a la
Unidad de Gobierno Digital de la Secretaria de la Funcién Publica, para que emitiera, en
su caso, Dictamen Técnico Favorable.

Atendiendo a lo anterior, se informa que la contratacion del servicio objeto de la presente
justificacion obtuvo Dictamen Favorable desde el punto de vista técnico emitido por la
Unidad de Gobierno Digital de la Secretaria de la Funcién Publica, autoridad competente
para emitir dicha dictaminacién de conformidad con el articulo 37 de la Ley Organica de la
Administracion Piblica Federal; los articulos 14, 15, 34 y 65 del Reglamento Interior de la
Secretaria de la Funcion Publica, lo anterior mediante oficio Numero de referencia:
UGD/409/814/2017, de fecha 20 de octubre de 2017, documento que se integra a la
presente justificacién como Anexo 6.

1.3.2. Autorizacién de Contratacién Plurianual.

El parrafo tercero del articulo 6 del Presupuesto de Egresos de la Federacién para el
ejercicio fiscal 2017 establece que el IMSS debe sujetarse a las normas de austeridad y
disciplina presupuestaria propuesta por el H. Consejo Técnico de este Instituto para
establecer la forma en que las normas de disciplina y austeridad se aplicaran al IMSS, con

el propésito de no afectar el servicio piblico que estd obligado a prestar a sus
derechohabientes,

En este sentido, la Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico ante la necesidad
imperante de atender los requerimientos que se han abordado en este documento y que
se impactan en los niveles de servicio de atencién a los derechohabientes; elabord
justificacion razonada tomando en consideracién lo previsto en los incisos b) y ¢) de los
lineamientos que habran de observarse para someter a aprobacién del H. Consejo
Técnico del Instituto los Programas y Proyectos Plurianuales, remitidos mediante oficio 09
9001600 000/0374, de fecha 07 de noviembre de 2016, la cual obtuvo Opinién Técnica-
Financiera favorable por la Coordinacion de Estrategia y Planeacion Financiera de la
Direccion de Finanzas; dicha justificacion fue sometida a consideracion de los Comités de
Innovacién y Desarrollo Tecnolégico y de Presupuesto del H. Consejo Técnico del IMSS,
a efecto solicitar la procedencia para someter al pleno del propic Organo de Gobierno, la
contratacion plurianual del “Servicio de Evolucién de Ia Red de Telecomunicaciones
del Instituto Mexicano del Seguro Social y su Monitoreo” para los ejercicios 2018-
2019, dentro del cual se encuentra comprendido el “Servicio de comunicacién para
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enlaces de criticidad media y normal del IMSS” para los ejercicios 2018-2019, objeto
del presente documento.

Es asi que el H. Consejo Técnico del IMSS en su sesidn ordinaria del 30 de agosto de
2017, emiti6 el Acuerdo ACDO.AS3.HCT.300817/176.P.DIDT, Anexo 3 del presente
documento, por el que se autoriza llevar a cabo la contratacidén del proyecto plurianual
denominado “Servicio de Evolucion de la Red de Telecomunicaciones del Instituto
Mexicano del Seguro Social y su Monitoreo” por un monto global maximo de
$884,000,000 (Ochocientos ochenta y cuatro millones de pesos 00/100 M.N.) incluyendo

impuestos, por un periodo de 24 meses a partir del 1 de enero de 2018 y hasta el 31 de
diciembre de 2019.

Es importante sefalar que del monto global maximo autorizado por el H. Consejo Técnico
para el proyecto plurianual, para el “Servicio de comunicaciéon para enlaces de
criticidad media y normal del IMSS” para los ejercicios 2018-2019, se considera el
presupuesto con la distribucion por ejercicio que a continuacién se muestra:

TABLA 1
Presupuesto Plurianual Autorizado

Partida Unica 2018 2019 SUBTOTAL VA TOTAL
Monto Maximo | $185,344,827.59 | $192,241,379.31 | $377,586,206.90 | $60,413,793.10 | $438,000,000.00
Monto Minimo | $74,137,931.04 | $76,896,551.72 | $151,034,482.76 | $24,165,517.24 | $175,200,000.00

No se omite mencionar que en términos del articulo 25 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, al tratarse de una contratacién que inicia
en el siguiente ejercicio fiscal, el gasto de los ejercicios fiscales subsecuentes quedara
sujeto a la disponibilidad presupuestaria del ejercicio 2018, por lo que sus efectos estaran
condicionados a la existencia de los recursos presupuestarios respectivos, sin que la no

realizacién de la referida condicién suspensiva origine responsabilidad alguna para el
Instituto.

il. Plazo y condiciones de prestacién de los servicios.

Q Il. 1. Plazo de prestacion del servicio.

El IMSS requiere los servicios objeto del presente procedimiento por un periodo de 24
meses que comprenden del 01 de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2019.

Il. 2. Condiciones de prestacion del servicio.

El Instituto, requiere una red privada que proporcione el “Servicio de comunicacion
para enlaces de criticidad media y normal del IMSS” para los ejercicios 2018-2019,
el cual ya sea de manera terrestre o satelital, debera otorgar lo siguiente:
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(i) El servicio de red de transporte de datos para el trafico de datos que genere el

Instituto, asi como ofrecer la infraestructura necesaria e instalacién de la misma
para proporcionar dicho servicio.

(i} El mantenimiento y soporte a la infraestructura de comunicaciones del servicio que
corresponda a los componentes que el proveedor utilice para la entrega del mismo,
el cual sera de acuerdo a su estrategia de mantenimiento y soporte para garantizar
los niveles de servicio solicitados.

(i} Un centro de atencion para los servicios sefialados en el punto (i) que incluya los
siguientes servicios y/o actividades:

Cumplimiento de Niveles de Servicio.
Mesa de Servicios.

Informacién Ejecutiva.

Repositorio de Informacion.

o 0 00

Durante la vigencia del contrato el Instituto podra agregar o disminuir la cantidad de sitios
terrestres y satelitales.

Es importante sefialar que la descripcion detallada de los Términos y Condiciones
requeridos para la prestacion del servicio objeto de la presente justificacion se encuentran
establecidos en el documento denominado Términos y Condiciones, Anexo 2, el cual
forma parte integrante de la presente justificacion.

lll. Resultado de la Investigaciéon de mercado.

Derivado de la informacion obtenida de la Investigacion de Mercado nimero 153/17,
liberada por la Divisién de Investigacién de Mercados el 20 de octubre de 2017, para
soportar la solicitud de excepciéon a la Licitacién Pulbica mediante el procedimiento de
adjudicacion directa para la contratacion del “Servicio de comunicacion para enlaces
de criticidad media y normal del IMSS” para los ejercicios 2018-2019, fundamentado en
el articulo 41, fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Pablico, asi como en el articulo 72, fraccion 11l de su Reglamento, se presentan las
consideracione siguientes:

En este sentido, el FO-CON 05, identificado con el folio 0004 en la Investigacion de
Mercado 153/17, arrojo los siguientes resultados:

» Existencia y disponibilidad de los servicios requeridos.

» Disponibilidad de proveedores los cuales puedan brindar los servicios en las
cantidades y caracteristicas requeridas.

» Precio prevaleciente al momento de llevar a cabo la citada investigacion.

Conforme a las fuentes consultadas para su integracion, se obtuvo lo siguiente:

e
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Existencia y disponibilidad de los servicios requeridos.
En el documento que integra la investigacién de mercado en comento, se advierte que de
acuerdo con el articulo 28 de la LAASSP se consultaron por lo menos 2 fuentes de

informacion, la cuales se describen a continuacion:

Consulta en CompraNet

De la bisqueda realizada en el sistema de compras Gubernamentales denominado
CompraNet se identifico la contratacién de “Servicios Administrados de Comunicacion
para el IMSS” para los ejercicios 2015-2017, realiza un procedimiento de adjudicacidn
directa No. SA-019GYR019-E204-2015 con fundamento en los articulos 41 fraccién Ill de
la LAASSP y 72 fraccion Ill de su Reglamento, adjudicando con un proveedor que tiene
contrato vigente celebrado con la Secretaria de Salud (SSA) para la prestacion de los
servicios objeto de la presente justificacion, los cuales fueron previamente adjudicados
mediante licitacién pdblica No. LA-012000990-N18-2014, Anexo 8 del pesente
documento.

Informacién Historica

De los antecedentes de contratacion del IMSS, se identificé la Investigacién de Mercado
IM 136/2015 elaborada para la contratacion de los "Servicios Administrados de
Comunicacion para el IMSS” para los ejercicios 2015-2017, de la que se integré un
directoric con datos de 6 posibles proveedores, a partir del cual se les convocé mediante
correo electrénico a responder una peticidén de cotizacion.

Disponibilidad de proveedores los cuales puedan brindar los servicios en las
cantidades y caracteristicas requeridas.

Como resultado de la peticidn de oferta, se obtuvo que, de la proveeduria nacional
consultada para la realizacion del servicio de referencia, dos proveedores manifestaron
estar en posibilidad de prestar el servicio solicitado para cada una de las partidas, mismos
gue se enlistan a continuacién.

TABLA 2
Proveedores Disponibles
Partida Concepto Nombre o razén social
Servicio de comunicacion para enfaces de QPERBES, S.A, DEC.V.
UNICA criticidad media y normal del IMSS” para los TELEFONOS DE MEXICO,
efercicios 2018-2019 S.AB. DE C.V.

De la informaciéon proporcionada por los proveedores que manifestaron estar en
posibilidad de prestar el servicio solicitado, se identificé que:

Para los efectos de la contratacidon del “Servicio de comunicacion para enlaces de
criticidad media y normal del IMSS” para los ejercicios 2018-2019, existen 2
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proveedores que cotizaron el servicio: Teléfonos de México, S.A.B. De C.V. (TELMEX) y
Operbes, S.A. de C.V. (OPERBES); y de las respuestas otorgadas a las preguntas
especificas realizadas dentro de la IM 153/17, se puede concluir lo siguiente:

1. Teléfonos de México, S.A.B. De C.V. (TELMEX): cuentan con capacidades
suficientes para proveer el servicio requerido.

2. Operbes, S.A. de C.V. (OPERBES) no cuentan con capacidades suficientes para
proveer el servicio requerido, atendiendo a lo siguiente:

*No esta en posibilidad de cumplir en tiempo y forma con el cronograma de
actividades establecido.

» No cuenta con cobertura para la totalidad de los sitios requeridos.
» No cuenta con cobertura terrestre del 85% de los sitios.

*No estd en posibilidad de incluir un plan de implementacién que proponga
plazos optimizados.

Asi también y como se expondra el siguiente punto, la cotizacién de TELMEX es la mas
baja, ademas de cotizar los mismos precios adjudicados en el ejercicio 2014 en el
celebrado con la Secretaria de Salud (SSA) adjudicados mediante licitacién pablica No.
LA-012000990-N18-2014, ajustandose al presupuesto autorizado para esta operacion,
Anexo 8 del presente documento.

Precio prevaleciente al momento de llevar a cabo la investigacién.
Para determinar los precios de mercado, se consultaron las siguientes fuentes:
i. Antecedentes de contratacion del IMSS.

ii. Informacion de las cotizaciones recibidas a partir de la peticion de oferta.

i. Antecedentes de contratacion del IMSS.

la consulta a la fuente Compranet se identificé el procedimiento la Adjudicacién Directa
No. SA-019GYR019-N204-2015, realizado por este Instituto con fundamento en el articulo
41, fraccion Ill, LAASSP en relacién con la fraccion Il del articulo 72 de su Reglamento, al
actualizarse el supuesto de excepcion a la licitacion publica establecido en los
ordenamientos antes referidos, en este caso contrato se acredité obtiener las mejores
condiciones para el Estado y, por tanto, evitar pérdidas o costos adicionales, al contratar
con el proveedor actual Teléfonos de México, S.A.B. De C.V., que tiene contrato vigente
celebrado con la Secretaria de Salud (SSA) para la prestacién del servicio objeto de la
contratacion mismo fue previamente adjudicado mediante licitacién publica No. LA-
012000990-N18-2014, Anexo 8 del presente documento, y ademds aceptd otorgar los

Q Del analisis realizado a la Investigacion de Mercado nimero 153/17, se desprende que de
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mismos bienes o servicios en iguales condiciones en cuanto a precio, caracteristicas y
calidad.

Con el procedimiento de Adjudicacién Directa No. SA-019GYRO019-N204-2015 se
adjudico de acuerdo a lo siguiente:

TABLA 3

- K Monto maximo
Contrato Partida/servicio Proveedor contratado sin LV.A

“Servicio de comunicacion para enlaces de | Teléfonos de
PSM0948 | eriticidad media y normal del IMSS” para | México, S.A.B. $602,142,414.66
los ejercicos 2015-2017 de C.V.

Atendiendo a lo anterior y toda vez que esta Coordinacion de Sistemas de Infraestructura
Tecnolégica Institucional dependiente de la DIDT, funge como area requirente, técnica y
administradora de la contratacion referida en el parrafo que antecede, se procedié a
revisar los mismos antecedentes, identificindose en el expediente del contrato
No.P5M0948, derivado del procedimiento la Adjudicacién Directa No. SA-019GYR019-
N204-2015, que consta el contrato celebrado entre el proveedor actual Teléfonos de
México, S.A.B. de C.V., con la Secretaria de Salud previamente adjudicado mediante la
Licitacién Publica Nacional Electronica No. LA-012000990-N18-2014 para la prestacion de
“Servicios de Red Integral de Comunicacion Satelital’, con una vigencia del 10 de
septiembre del 2014 al 10 septiembre del 2017, misma que fue ampliada al 3 de enero del
2018, con el Convenio Modificatorio numero CM/CSIC/SALUD/COMUNICACION
SATELITAL/2014, siendo importante aclarar que el proveedor fue adjudicado en
participacién conjunta conformada por las empresas TELEFONOS DE MEXICO, S.AB.
DE C.V., TRIARA.COM, S.A. DE C.V., UNINET, S.A. DE C.V., CONSORCIO RED UNO,
S.A. DE C.V,, PRESTACIONES PROFESIONALES EMPRESARIALES, S.A. DE C.V. Y
ELARA COMUNICACIONES, S.A.P.l. DE C.V., Anexo 8 del presente documento.

De lo anterior se concluye que el proveedor Teléfonos de México, S.A.B. De C.V,, en
participacién conjunta con las empresas TRIARA.COM, S.A. DE C.V., UNINET, S.A. DE
C.V., CONSORCIO RED UNO, S.A. DE C.V., PRESTACIONES PROFESIONALES
EMPRESARIALES, S.A. DE C.V. Y ELARA COMUNICACIONES, S.A.P.l. DE C.V,, tiene
contrato vigente para la prestacion de los servicios objeto de la presente justificacion,
celebrado con la Secretaria de Salud (SSA) el cual fue previamente adjudicado mediante
licitacion publica No. LA-012000990-N18-2014.

ii. Informacién de las cotizaciones recibidas a partir de la peticién de oferta.

De las cotizaciones recibidas a partir de la peticién de oferta, se considerd aquella que se

refiere 1a fraccion |l, articulo 28 del Reglamento de la LAASSP, de las cuales se recibieron
precios de 2 empresas.

A continuacion, se presenta cuadro comparative elaborado por el area de Investigacion de
Mercado del IMSS con los precios unitarios a partir de las cotizaciones recibidas durante
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la investigacién de mercado, dichos precios no incluyen IVA.
TABLA 4
Comparativo de Precios Unitarics
ANTECEDENTES DE CONTRATAOKIN COTZACKN 301
54-019GYRD1G-N204- 2015
ENLACES Telmex TELMEX OPERBES, S.A. DECY.
; IMPORTE
o Coneptos de servicio smo | Miwma | o | MPOSTEMANMO | o UTaRio | MAXMO | PRECO UNTARID | O 0
Mensual | Mennal MENSLIAL MENSDAL MENSUAL
1 | Enlace Satelital 1IMbps 104 260 §3,065.00 5795,900.00 $306500)  5796.500.00 51200000]  $3,120,00000
2 Enface Terrestre Gibps &0 1,600 56,5700 510,513,600.00 $657140|  $10,513,600.00 s1zso000] 52000000000
3 |Enlace Terrestre 20Mbps 10 5 516,524.00 5413,100.00 1652400 541310000 1550000 863750000
4 |Enlace Terrestre 200Mbps 7] &0 582,800.00 54,968, 000.00 <az,0000|  54,968,000.00] 5110,000.00]  %6,500,000.00|
5 |Cumplimiento de Niveles de Servicio 1 1 $44,325.00) 544,325.00| 44,325 00| 548,225 un)| $60,000:00| $60,000.00|
§ |Mesade Servicios 1 ' 590,916.00 490,93600 590,916 00| 430,916.00 $1015,000.00 $105,000.00
7 |mlormacidn Ejecutiva 1 1 544,867.00 544,867.00 $44,867 00 444,867 00 $70,000.00 $70,000.00
] Repositoria de Informacida 1 i 544,867.00 544 267.00 544,867 090 344,867 00 548.000.00 S4E000.00
Total sin VA 516,916,575.00 516,916,575 0 530,540,500.00

Es importante mencionar, que en la investigacion de mercado se dio a conocer a los
posibles proveedores el listado de sitios georreferenciados considerados para el servicio
en comento, por lo que sus propuestas econémicas consideraron dicha informacion.

Asimismo, con la finalidad de destacar los costos adicionales de las propuestas
mencionadas, en la Tabla 4 se presentan las comparaciones de las diferentes opciones,
respecto de la propuesta contenida en la Adjudicacién Directa nimero SA-019GYR019-
N204-2015, realizada en adhesién al contrato de la Secretaria de Salud adjudicado
mediante el procedimiento No. LA-012000990-N18-2014 denominado “Servicio de Red
Integral de Comunicacién Satelital”.

Con base en la informacion disponible (la investigacion de mercado) se acredita que los

precios unitarios cotizados por TELMEX son idénticos a los precios contratados en el

procedimiento de Adjudicacion Directa numero SA-019GYR019-N204-2015 y por tanto

son los mismos precios unitarios adjudicados en el contrato que tiene celebrado con la

Secretaria de Salud derivado del procedimiento No. LA-012000990-N18-2014
/' denominado “Servicio de Red Integral de Comunicacién Satelital”.

Atento a lo anterior, de conformidad con el resultado de la Investigacion de Mercado IM
153/17, Anexo 7 del pesente documento., se determina que los precios vigentes del
antecedente de contratacién del IMSS (SA-019GYR019-N204-2015) obtenidos en
CompraNet, resultaron objetivamente comparables, una vez que fueron actualizados
conforme a los prondsticos de inflacion de los afios 2018 (3.84%) y 2019 (3.55%)
obtenidos de la Encuesta sobre las Expectativas de los Especialistas en Economia del

Sector Privado en Septiembre de 2017 y multiplicados por las cantidades del
requerimiento actual.
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Estos precios maximos mensuales cuando se multiplican por la vigencia del servicio de 24
meses, presentan las siguientes diferencias en costo:

TABLA 5
Comparativo de Importes Maximos Ofertados
ANTECEDENTES DE CONTRATACION TR
SA-019GYRDIS-N204-2015
ENLACES Telmex TELMEX OPERBES, S.A DECV.

Minmo | Méximo IMPORTE MAXIMO IMPORTE MAXIM| IMPORTE MAXIMO IMPORTE MAXIMO |MpumMAx|Mo|
¢ deservkio '
onceptos de ser Mensial | Mensl | PRECOUNTARD | oo™ | PRECOUNTARID o wneses | PRECOUNTARQ | T ol
1 |Enlace Sakelital 1Mbps 104 20 $3,065.00 $796,900.00 S306500  $796,90000  $19,175,60000 512000000 $3120000000  $74,380,000.00
1 |Eslace Terestre 6Mbps g0 | 1600 s657L00]  $10513,60000 46570000 $10,513,60000] $252,326,400.00] s12500000  $2000000000]  5480,000,000.00
3 |Enlace Terrestre 20Mbps 10 x5 §16,520.00 $413,100.00] sesa0n|  sesioom]  $9914400.000 ssso000f  Sarsondo]  $15300000.00
4 |Enlace Terestre 200Mbps u 50 $82,800.00 54,368,000.00] seaao000]  $4968000.000 $10232000000  $110,00000]  $6,50000000]  $15840000000
5 |Cumplimiento de Niveles de Servicio 1 1 $44,325.00| $44,325.00] sag35000 Saeaasnn]  $1,06380000 $60,000.00] $6000000]  $1440,000.00]
§ |Mesade Servicis 1 1 $90,916.00] $50915.00| s90916000  $00916.00  $2,181,984.00 sus0m00  osoonc] 252000000
7 |Informacion Ejecutiva 1 1 $44,857.00| $44,867.00 suge7onl 4700 5107680800 70,000 00| $7000000  $1,580,000.00]
8 |Repositorio de Informacidn 1 1 44,867.00] $44,867.00 4486700 S44B6T00[  $1,076,0800 segooo0n|  s4soo000]  $1,152,000.00]
Total sin IVA $16,916,575.00 §1631657500}  $405,957,800.00 | $30sdnso000  $735,372,00000

De lo anterior, se desprende que la propuesta de la empresa Telmex es menor en
$329,374,200.00 pesos IVA incluido, lo que corresponde a un 81% de diferencia respecto
a la propuesta recibida por parte de la empresa Operbes.

Por lo anterior, se acredita el supuesto establecido en el articulo 41, fraccién Ili, de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, que menciona que

existan circunstancias que puedan provocar “..cosfos adicionales importantes,
cuantificados y justificados...”.

Aunado a que la empresa Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., comunico que cuenta con
capacidad para brindar los servicios y sostener los precios unitarios ofertados en el
ejercicio fiscal 2014, lo que asegura la mejor condicién para el Estado en cuanto a precio.

Lo anterior sin considerar los gastos administrativos y la inversion de tiempo en que se
incurriria por llevar a cabo un procedimiento de licitaciéon pablica.

IV. Procedimiento de contratacion propuesto.

IV.1. Procedimiento de contratacién.

Conforme a las especificaciones técnicas del "servicio’ y atendiendo a la fundamentacién
y motivacién que para tal efecto se establece en el presente documento justificativo, el
procedimiento de contratacién propuesto es la realizacién de una adjudicacién directa
nacional, de conformidad de conformidad con lo previsto en los Articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 3 Fraccién IX, 22 Fraccién I, 26,
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Fraccion Iil, 40, 41, Fraccion lll, 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP) y 71 y 72, Fraccion |ll, de su Reglamento.

IV.2. Dictamen Técnico

La Coordinaciéon de Sistemas de Infraestructura Tecnoldgica Institucional, previo anélisis
de la proposicién presentada por los proveedores, dictamind técnicamente que el
proveedor TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., en su caracter de representante de
la participacién conjunta con las empresas TRIARA.COM, S.A. DE C.V., UNINET, S.A. DE
C.V., CONSORCIO RED UNO, S.A. DE C.V., PRESTACIONES PROFESIONALES
EMPRESARIALES, S.A. DE C.V. Y ELARA COMUNICACIONES, S.AP.I. DE C.V,,
cumple las necesidades expuestas en las bases para la contratacion del citado servicio,
dejando constancia en la documentacion que soporta la solicitud del dictamen de
procedencia para la excepcion a la Licitacion Publica Nacional, mediante el procedimiento
de adjudicacion directa nacional fundamentado en los Articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 3 Fraccion IX, 22 Fraccién i, 26 Fraccion |lI,
40, 41 Fraccion lll, 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico (LAASSP) y 71 y 72, Fraccion Ill, de su Reglamento, por lo que de ser
dictaminada como procedente por el H. Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del instituto, podran obtenerse las mejores condiciones para el Estado.

IV.2.1 Fundamentacion del supuesto de excepcién al procedimiento de licitacion
plblica.

Conforme a las consideraciones anteriores, son aplicables al presente procedimiento de
contratacion los articulos que se citan a continuacion:

De la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico:

“Articulo 26, Las dependencias y entidades seleccionarén de entre los procedimientos que
a continuacion se sefialan, aquél que de acuerdo con la naturaleza de la contratacién
asegure al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanfo a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes:

Q []
“lll. Adjudicacion directa”.

“Articulo 41. Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podrén contratar
adquisiciones, arrendamientos y servicios, sin sujetarse al procedimiento de ficitacion
publica, a través de los procedimientos de invitacién a cuando menos fres personas o de
adjudicacion directa, cuando:

{.-.]
‘Il Existan circunstancias que puedan provocar pérdidas o costos adicionales importantes,
cuantificados y justificados”
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Para efectos de acreditar los extremos de los articulos antes referidos, es indispensable
correlacionarlos con los alcances del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en los siguientes términos:

“Articuio 72.- Para los efectos de lo establecido en el articulo 41 de la Ley debera
considerarse, respecto de las fracciones de dicho precepto legal, lo que se cita a
continuacion:

{1

‘Ill. Serd procedente contratar mediante adjudicacién directa fundada en la fraccion Il
cuando, entre olfros supuestos, la dependencia o entidad acredite con la investigacion de
mercado correspondiente, que se obtienen las mejores condiciones para el Estado y, por
tanto, se evitan pérdidas o costos adicionales, al_contratar con algtin proveedor que
tenga contrato vigente previamente adjudicado mediante licitacién publica y éste

acepte oforgar los mismos bienes o _servicios en iquales condiciones en cuanto a
precio, caracteristicas y calidad de los bienes o servicios materia del contrato
celebrado con fa misma u otra dependencia o entidad”

IV.2.2 Motivacion de la propuesta.

En términos del articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
las contrataciones publicas deberan realizarse con la finalidad de asegurar al Estado las

mejores condiciones en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas
circunstancias pertinentes.

Para actualizar el supuesto de excepcion a la licitacion previsto en el articulo 41, fraccidn
lll, de la LAASSP que consiste en que “existan circunstancias que puedan provocar
pérdidas o costos adicionales importantes, cuantificados y justificados”, en relacion con el
articulo 72, fraccion Ill, de su Reglamento que prevé la procedencia contratar mediante
adjudicacion directa fundada en el supuesto de excepcién antes indicado cuando se
acredite con la investigacién de mercado correspondiente obtener las mejores
condiciones para el Estado y, por tanto, evitar pérdidas o costos adicionales, al contratar
con algin proveedor que tenga contrato vigente previamente adjudicado mediante
licitacion plblica y éste acepte otorgar los mismos bienes o servicios en iguales
condiciones en cuanto a precio, caracteristicas y calidad de los servicios materia del
contrato celebrado con la misma u ofra dependencia; es indispensable acreditar que se

obtienen las mejores condiciones para el Estado como resultado de los siguientes
aspectos:

i.  Que el contrato vigente se adjudicé previamente a un proveedor mediante un
procedimiento de Licitacion Pdblica.

ii.  Acreditar que se evitan pérdidas o costos adicionales al contratar con algdn
proveedor que tenga contrato vigente.

o 00183



“SERVICIO DE COMUNICACION PARA ENLACES DE CRITICIDAD MEDIA Y NORMAL
DEL IMSS” PARA LOS EJERCICIOS 2018-2019"

Justificacion

iii. Que el proveedor que cuente con el contrato vigente, acepte otorgar los mismos
servicios en iguales condiciones en relacion con los siguientes elementos:

a. Precio
b. Caracteristicas y
¢. Calidad de los servicios.

Conforme a las consideraciones previas, es indispensable realizar las precisiones
siguientes con la finalidad de motivar adecuadamente el referido supuesto de excepcidn:

i. Que el contrato vigente se adjudicé previamente a un proveedor mediante un
procedimiento de Licitacién Publica.

De conformidad con lo expuesto en el numeral Ill. 1. Resultado de la investigaciéon de
mercado IM 153/17, se acredita que el proveedor actual Teléfonos de México, S.A.B. de
C.V., tiene contrato celebrado con la Secretaria de Salud (SSA) previamente adjudicado
mediante licitacion pablica No. LA-012000990-N18-2014 para la prestacion del “Servicio
de Red Integral de Comunicacién Satelital”’, conforme a la clausula quinta del instrumento
contractual en comento y su convenio  Modificatorio con  nUmero
CM/CSIC/SALUD/COMUNICACION SATELITAL/2014 con el que se acredita que se
encuetra vigenie hasia el 3 de enero del 2018; a pariir de dicha informacion es posible
concluir que el contrato de referencia se encuentra vigente, Anexo 8.

Los precios unitarios ofertados Teléfonos de México, S.A.B. de C.V,, resultan inferiores a
los precios unitarios que se obtuvieron del resultado de Investigacidn de Mercado
realizada con motivo de la necesidad de la contrataciéon de los servicios objeto del

presente documento, como se demuestra en la Tabla 4. Comparativo de Precios
Unitarios.

El importe total ofertado por la empresa Teléfonos de México, S.A.B. de C.V,, en
participaciéon conjunta con las empresas TRIARA.COM, S.A. DE C.V., UNINET, S.A. DE
C.V.,, CONSORCIO RED UNO, S.A. DE C.V., PRESTACIONES PROFESIONALES
EMPRESARIALES, S.A. DE C.V. Y ELARA COMUNICACIONES, S.AP.l. DE C.V, es
menor en 81% respecto a las propuestas obtenidas del resultado de Investigacion de
Mercado, como se demuestra en la Tabla 6. Mediana o Promedio.

Los precios unitarios adjudicados a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. en el contrato
celebrado con la Secretaria de Salud {SSA) previamente adjudicadc mediante licitacion
publica No. LA-012000990-N18-2014 serén respetados por el proveedor y no se sujetaran
a ningln incremento derivado directa o indirectamente de factores atribuibles al Indice
Nacional de Precios al Consumidor o a cualquier otro concepto.
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Por otro lado, se asegura al Estado la mejor condicién relativa a calidad, toda vez que el
citado servicio al amparo del contrato celebrado con la Secretaria de Salud (SSA)
previamente adjudicadoe mediante licitacion publica No. LA-012000990-N18-2014, es
modelo de contrato que se encuentra vigente en el IMSS y que otorga elementos robustos
para llevar a cabo una administracion eficiente del servicio siendo estas circunstancias las
que permiten la cobertura de las necesidades que se presentan en este Instituto, ademas
se encuentra estandarizado conforme a las mejores practicas en materia de servicios
administrados sujeto a niveles de servicio; lo anterior, sin considerar que en las
condiciones generales de dicho contrato, se encuentran establecidas las penas

convencionales y deductivas correspondientes por incumplimiento a dichos niveles de
servicio.

La condicién de oportunidad en la contratacion que nos ocupa, se encuentra garantizada
en virtud de que se esta haciendo uso de un contrato vigente, realizado conforme a la
normativa aplicable y que deriva de un procedimiento de licitacion publica, es decir, de un
procedimiento transparente mismo que en términos de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos vy la referida Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico, se considera el instrumento idoneo para garantizar las mejores
condiciones para el Estado.

Cabe sefialar que la investigacion de mercado de este procedimiento fue realizada en
apego a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

ii. Acreditar que se evitan pérdidas o costos adicionales al contratar con algiin
proveedor que tenga contrato vigente.

Conforme a la LAASSP y su Reglamento, los costos adicionales evitados se conforman a
partir de dos componentes:

1) El procedimiento de investigacién de mercado y andlisis de aspectos técnicos
cualitativos de la misma, y

2) La carta de aceptacion del precio correspondiente por parte los proveedores que
cuentan con el contrato vigente.

El realizar un procedimiento de la excepcion a la licitacion con fundamento en los articulos
41, fraccion lll, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
y 72, fraccion lll, de su Reglamento, evita incurrir en tiempos de ejecucion inciertos, y
precios no determinables a priori (se presume que variarian en torno al precio
prevaleciente determinado en la investigacion de mercado, pudiendo ser mayores).
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TABLA 6
Promedio
Telmex Operbes
Concepto Importe maxime | Importe méximo
antes de IVA antes de IVA

Importe maximo ofertado en la IM 153/17 antes del IVA (24 meses) |  405,997,800.00|  735,372,000.00
Promedio 570,684,900.00
Diferencia respecto al promedio 164,667,100.00 | -164,687,100.00
Diferencia Telmex respecto a Operbes 329,374,200.00
Diferencia Telmex respecto a Operbes en % 81%

De la tabla anterior se desprende que el valor del promedio es de $570,684,200.00, mas

el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), el cual puede ser considerado el valor esperado en
una licitacion.

Por lo anterior, con la excepcién a la licitacion se obtendria un ahorro de cuando menos
$164,687,100.00, mas el |.V.A.

Es importante mencionar que el precio estimado aun podria ser mayor, en virtud de que la
paridad cambiaria de las monedas “Peso” de los Estados Unidos Mexicanos respecto del
‘Dolar” de los Estados Unidos de Norteamérica ha incrementado desde el afic 2014
cuando se adjudicaron ios precios derivados la licitacion No. LA-012000990-N18-2014, io
cual repercute de manera importante en el costo del servicio en comento por su alto
contenido de equipamiento, licencias y tecnologia originaria del extranjero.

Por todo lo anterior, se acredita con el resultado de la investigacion de mercado, que con
la adjudicacién a la empresa propuesta, se evitan pérdidas o costos adicionales al
mantenerse los precios fijos adjudicados en el contrato derivado de la licitacion publica
No. LA-012000990-N18-2014 efectuada en el ejercicio 2014.

Carta de aceptacion del precio correspondiente por parte los proveedores que
cuentan con el contrato vigente.

Mediante escrito de fecha 30 de octubre del 2017, Anexo 9 de este documento, la
empresa Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. (Telmex), en participacién conjunta con las
empresas UNINET, S.A. DE C.V., PRESTACIONES PROFESIONALES
EMPRESARIALES, S.A. DE C.V., TRIARA.COM, S.A. DE C.V., CONSORCIO RED UNO,
S.A. DE CV.,, Y ELARA COMUNICACIONES, S.A.P.I. DE C.V., presenta proposicién
(técnico-econdmica) que coincide en todos los aspectos en cuanto a precio,
caracteristicas y calidad de los servicios materia del contrato derivado de la licitacién
pablica nacional No. LA-012000990-N18-2014 de la que derivd el contrato con la
Secretaria de Salud cuyo objeto consistid en la contratcién de los mismos servicios objeto
de la presente justificacion; desprendiéndose de la propuesta técnica que oferta los
servicios en iguales condiciones en cuanto a caracteristicas y calidad de los adjudicado
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en el contrato celebrado con la Secretaria de Salud, asi también de su propuesta
econdmica se constata que oferta los mismos precios unitarios adjudicados en el contrato
antes indicado y ademas otorga un beneficio adicional consistente en un descuento del
7% en cada precio unitario mensual; con lo anteriormente expuesto se acredita la
aceptacion establecida en los requisitos a que se refiere el articulo 72, fraccion |ll, dsl
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

i. Que el proveedor que cuente con el contrato vigente, acepte otorgar los
mismos _servicios_en iguales condiciones en_relacién con los siguientes
elementos de: a) Precio; b) Caracteristicas, v ¢} Calidad de los servicios.

Como ya se acredité en el apartado i. Antecedentes de contratacién del IMSS del numeral
lll. Resultado de la Investigacién de Mercado, la empresa Teléfonos de México, S.A.B. de
C.V. (Telmex), tiene contrato vigente al 3 de enero de 2018, celebrado con la Secretaria

de Salud el cual fue previamente adjudicado mediante licitacién publica nacional ntimero
LA-012000990-N18-2014.

Mediante oficio No. 09 52 76 61 5300/2017000674, de fecha 24 de octubre del afio en
curso, se solicité a la empresa Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., lo siguiente:

1. Elaborar su proposicion para la prestacion del Servicio de comunicacién para
enfaces de criticidad media y normal del IMSS, fomando como base los
documentos que para dicho efecto le fueron entregados en el citado
procedimiento de investigacién de mercado, el procedimiento de licitacion
referido en el primer parrafo, sus modificaciones y aclaraciones resultantes de las
respuestas a preguntas, dudas y consultas planteadas para las diversas
empresas participantes (por esta razén dichos documentos no se incluyen en la
presente solicitud).

2. Los aspectos técnicos sefialados en la descripcion del servicio requerido deberan
ser considerados para la elaboracion de su propuesta técnica, por lo que su
representada deberd oferfar una propuesta que cumpla con los niveles de servicio
que requiere el Servicio de comunicacién para enlaces de criticidad media y
normal del IMSS, asi como las caracteristicas, capacidad, disponibilidad y
funcionalidad requeridas para Ia prestacion de los servicios.

3. Su proposicion (propuesta técnica y econémica) y documentales respectivas
requeridas de conformidad con: los documentos a que refiere el punto 1 anterior,
deberan presentarse por escrito debidamente firmados por persona aulorizada en
fas oficinas de la Coordinacion de Sistemas de Infraestructura Tecnoldgica
Institucional, ubicadas en Av. Paseo de la Reforma No. 476, Anexo de
Telecomunicaciones, 1er piso, Colonia Judrez, Delegacién Cuauhtémoc, C.P
06600, en la Ciudad de México.
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4. Debera entregar su proposicién (propuesta técnica y econdmica) de forma
impresa y una copia electrénica (CD, USB o similar) misma que deberég ser
idéntica a Ia version impresa.

5. El plazo para fa presentacion de su proposicién vence el proximo junes 30 de
octubre de 2017, a las 18:00 horas.

”

En respuesta al comunicado anterior, el referido proveedor mediante documento de fecha
30 de octubre del 2017, Anexo 9 del presente documento, presenta proposicién (técnico-
econdmica) que coincide en todos los aspectos en cuanto a precio, caracteristicas y
calidad de los servicios materia del contrato derivado de la licitacién publica nacional No.
LA-012000990-N18-2014, convocada por la Secretaria de Salud cuyo objeto consistié en
la contratacion de los mismos servicios objeto de la presente justificacién; documentacion

que se adjunta a esta justificacion como Anexo 10. Propuesta Técnico-Econdmica del
Proveedor

Conforme a las consideraciones anteriores, se acredita que para efectos del presente
procedimiento de contratacién se conservaran los mismos elementos en cuanto a precio,
caracteristicas y calidad del “Servicio de Red Integral de Comunicacion Satelital”
contemplados en el contrato de la Secretaria de Salud que derivé del procedimiento No.
LA-012000990-N18-2014, denominado “Servicio de Red Integral de Comunicacion

Satelital”, y ademas un benficio adicional consistente en un 7% de descuento en cada uno
de los precios unitarios mensuales.

V. Monto de la contratacion y forma de pago.

V. 1. Monto de la contratacién.

El monto maximo a ejercer durante la vigencia del contrato, estd sustentado por el
acuerdo ACDO.AS3.HCT.300817/176.P.DIDT, Anexo 3 del presente documento, por el
que se autoriza que llevar a cabo la contratacién del proyecto plurianual denominado
“Servicio de Evolucién de la Red de Telecomunicaciones del Instituto Mexicano del
Seguro Social y su Monitoreo”, por un monto global maximo de $884,000,000
(Ochocientos ochenta y cuatro millones de pesos 00/100 M.N.), incluyendo impuestos, por

Q un periodo de 24 meses a partir del 1 de enero de 2018 y hasta el 31 de diciembre de
2019,

Para el “Servicio de comunicacién para enlaces de criticidad media y normal del

IMSS” para los ejercicios 2018-2019, se considerd el presupuesto con la distribucién por
gjercicio que a continuacion se muestra:
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TABLA 1
Presupuesto Plurianual Autorizado
Partida Unica 2018 2019 SUBTOTAL VA TOTAL

Monto Maximo | $185,344,827.59 | $192,241,379.31 | $377,586,206.90 | $60,413,793.10 | $438,000,000.00
Monto Minime | $74,137,931.04 | $76,896,551.72 |$151,034,482.76 | $24,165,517.24 | $175,200,000.00

No obstante lo anterior, se deben considerar los siguientes aspectos para la
determinacién del monto total de la contratacion objeto de la presente justificacién:

a) Beneficio adicional.

Considerando que la empresa Teléfonos de México, S.A.B. de C.V,, otorga al IMSS un
beneficio adicional consistente en un descuento del 7% sobre cada uno de los precios
unitarios mensuales adjudicados en sl contrato que tiene celebrado con la Secretaria de
Salud adjudicado mediante el procedimiento de licitacion puiblica nacional nimero LA-

012000990-N18-2014 de tal forma, que el costo unitaric a pagar durante la vigencia del
contrato seria:

TABLA 7
PRECIOS UNITARIOS MENSUALES OFERTADOS PARA EL IMSS
ANTECEDENTES
DE |
CONTRATACION
“Servicio de Comunicacion para enlaces | LA-012000990-N18- TELMEX IM PROPUESTA ECONOMICA TELMEX
de criticidad media y normal del IMSS” 2014 OCTUBRE 2017 CON DESCUENTO
2018-2019 CONTRATO 2018 - 2019
CONTRATO DE LA
SECRETARIA DE
SALUD
PRECIOS UNITARIOS
TELMEX PRECIO
DESCUENTO | MENSUALES PARA EL
No NOMBRE DEL SERVICIO PRECIO UNITARIO UNITARIO ;
MAS IVA MAS IVA OFERTADO | IMSS CSRSBE’I':EFICIO
1 Enlace Satelital 1Mbps $3,065.00 $3,065.00 7% $2,850 45
2 Enlace Terrestre 6Mbps $6,571.00 $6,571.00 7% $6,111.03
3 Enlace Terrestre 20Mbps $16,524.00 $16,524 00 7% $15,367 32
4 Enlace Terrestre 200Mbps $82,800.00 $82,800 00 7% $77,004.00
Cumplimiento de Niveles de o
5 Servicio $44,325.00 $44,325 00 7% $41,222 25
6 Mesa de Servicios $90,916.00 $90,916 00 7% $84 551 .88
7 informacion Ejecutiva $44,867.00 $44,867 00 7% $41,726 31
8 Repositorio de Informacion $44,867.00 $44,867.00 7% $41,726.31

: b) Actualizacion Tecnoldgica.

Cabe hacer la aclaracion de que el servicio objeto del presente documento requiere la
renovacion del equipamiento por tecnologia actual necesaria para la prestacion del
servicio, para lo cual el proveedor ha presentado un programa de trabajo optimizado que,
para este efecto implica un periodo de hasta 9 meses, atendiendo a lo anterior y con la
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finalidad de garantizar la continuidad del servicio, conforme se realiza la migracién de los
servicios de cada inmueble se dejaran de pagar en el contrato vigente e iniciaran su pago
en el nuevo contrato (adjudicacion motivo del presente documento), con o que se
garantiza la no duplicidad de pagos.

Por lo anterior, el monto de la contratacion para la prestacidn del “Servicio de

comunicacién para enlaces de criticidad media y normal del IMSS” para los ejercios 2018-
2019, sera el siguiente:

TABLA 8
Monto de la Contratacion
“Servicio de comunicacién para enlaces de criticidad media y normal del IMSS”ejercios 2018-2019

CONCEPTO EJERCICIO 2018 EJERCICIO 2018 TOTAL CON IVA
Monto Maximo con IVA $123,821,415.52 $223,000,000.00 $346,821,415.52
Monto Minimo con IVA $49,628,566.21 $89,200,000.00 $138,728,566.20

Para cubrir las erogaciones del ejercicio 2018 que se desprendan por la prestacion del
servicio requerido, se cuenta con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo
No.000169746, de la cuenta No. 4206105, el cual acredita la existencia de respaldo

presupuestario para la esta contratacion, el cual se integra como Anexo 4 de este
documento.

No se omite mencionar que en términos dei articuio 25 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, al tratarse de una contratacion que rebasa
el presente ejercicio fiscal, el gasto de los ejercicios fiscales subsecuentes quedara sujeto
a la disponibilidad presupuestaria, por lo que sus efectos estaran condicionados a la
existencia de los recursos presupuestarios respectivos, sin que la no realizaciéon de la
referida condicién suspensiva origine responsabilidad alguna para el Instituto.

V. 2. Forma de pago.

La forma de pago quedard establecida en el contrato y quedara sujeta a las condiciones
acordadas en el mismo; sin embargo, no podra exceder de veinte dias naturales contados

a partir de la entrega de la factura respectiva, previa entrega de la prestacién de los
servicios en los términos del contrato.

El pago de los servicios quedara condicionado, en su caso, proporcionalmente al cobro
que el Instituto deba efectuar por concepto de penas convencionales y/o deducciones.

En el contrato se incorporaran los servicios con su respectivo precio unitario, la
facturacion mensual (mes calendario) sera resultado de la sumatoria de los consumos
mensualmente reportados por su respectivo precio unitario mas IVA.

El contrato se suscribira bajo la modalidad de “contrato abierto”, por lo que existen montos
minimos y maximos a ejercer.

.
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VI. Nombre de la persona propuesta y datos generales.

Teléfonos de México, S.A.B. De C.V,, en participacién conjunta con las
empresas TRIARA.COM, S.A. DE C.V_, UNINET, S A DEC.V,,
Nombre: CONSORCIO RED UNG, S.A. DE C.V., PRESTACICNES
PROFESIONALES EMPRESARIALES, S.A. DE C.V. Y ELARA
COMUNICACIONES, S.AP.l.DE C.V

RFC: TMEB840315KT6

Domicilio: PARQUE VIA NO. 190, COL. CUAUHTEMOC, DELEGACION

) CUAUHTEMOC, C.P. 06599, MEXICO, D.F.

Nombre del representante legal: | GERARDO RAUL SIORDIA GUTIERREZ

Vil. Acreditacion del criterio a que se refiere el segundo parrafo, del articulo 40, de
la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico.

La contratacién propuesta mediante adjudicacion directa se funda en los siguientes
criterios previstos en el articulo 134 Constitucional, asi como en el articulo 40 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

A continuacién, y en relacién con el caso concreto, se acredita el referido criterio que

resulta procedente para obtener las mejores condiciones para el Estado, en los términos
siguientes:

ECONOMIA.

El Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, emitido por la Secretaria de la Funcion
Publica establece: “En el criterio de Economia, la dependencia o entidad demostraré el
ahorro de recursos cuantificado en dinero que se estima obtener al llevar a cabo la

contratacion a través del procedimiento de adjudicacién directa, en comparacién con la
realizacion de una licitacion publica.”

El criteric de economia se integra a partir de la cuantificacion de los siguientes tres
componentes;

~ La adjudicacion directa a la empresa propuesta, ofrece certidumbre de precios, caracteristicas,
calidad y tismpo de implementacion de los servicios ofertados, a partir del dia siguiente de la
notificacion del fallo de la adjudicacion de! contrato, sin la necesidad de someter a un nuevo
proceso de licitacién publica.

- Se estima que una licitacién publica del tipo de los servicios a contratar presentaria tiempos de
ejecucion inciertos, asi mismo precios no determinables a priori {se presume que variarian en

torno al precio prevaleciente determinado en la investigacion de mercado, pudiendo ser
mayores).
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Como se puede observar en la Tabla 6. Mediana o Promedio valor de la mediana o promedio
es de $570,684,900.00 mas el Impuesto al Valor Agregade (l.V.A). el cual puede ser
considerado el valor esperado en una licitacién. Por lo anterior, con la excepcion a la licitacion
se obtendria un ahorro de cuando menos $164,687,100.00 mas L.V.A_, lo anterior sin considerar
paridad cambiaria de las monedas Peso de los Estados Unidos Mexicanos respecto del Dolar
de los Estados Unidos de Norteamérica ha incrementado desde el afic 2014 cuando se
ofertaron los precios de la licitacién de referencia, destacando que una gran cantidad de
equipos, licencias y servicios proceden del extranjero.

Los precios vigentes del antecedente de contrataciéon del IMSS (SA-019GYR019-N204-2015)
obtenidos en CompraNet, resultaron objetivamente comparables, una vez que fueron
actualizados conforme a los prondsticos de inflacion de los afios 2018 (3.84%) y 2019 (3.55%)
obtenidos de la Encuesta sobre las Expectativas de los Especialistas en Economia de! Sector
Privado en Septiembre de 2017 y multiplicados por las cantidades del requerimiento actual,

EFICACIA

En la excepcion a la licitacién publica mediante el procedimiento de adjudicacién directa
propuesto, se acredita el criterio de eficacia ya que conforme a lo vertido en la presente
justificaciéon se obtendran las mejores condiciones disponibles para el Estado en cuanto
a precio y calidad.

Lo anterior, en virtud de que la adjudicacién directa permititda al IMSS contar con la
oportunidad requerida del “Servicio de comunicacién para enlaces de criticidad
media y normal del IMSS” y con ello se evitard la interrupcion de las actividades
cotidianas de las unidades médico-administrativas del Instituto, como son: la
responsabilidad de la atencion médica electrénica, la recaudacion de contribuciones,
pensiones, vigencia de derechos, dotacion de servicios médicos, entrega de resultados
de laboratorio, dotacién de medicamentos, otorgamiento de prestaciones sociales y
subsidios econdmicos que le obliga a tener contacto permanente a patrones,
derechohabientes, pensionados y usuarios; con un nivel de servicio Institucional que
involucra la movilizacién de mas de 400 mil servidores pulblicos en casi 3 mil unidades

de servicio en todo el territorio nacional e involucrando a proveedores de bienes y
servicios.

Adicional a lo anterior, el procedimiento de adjudicacion directa cumple con las
expectativas de eficacia, ya que permitird al IMSS implementar un servicio integral que
atiende a las mejores practicas implementadas en el Gobierno Federal, a través de la
“importacion” de un contrato derivade de un procedimiento de licitacion pablica y que
implica evitar el gasto en costos adicionales al obtener precios unitarios fijos de 2014.

EFICIENCIA

Al proponer la excepcion a la licitacién plblica, para efectuar la contratacién mediante el
procedimiento de contratacidon por adjudicacién directa del servicio requerido, se justifica
el criterio de eficiencia. Lo anterior, ya que este procedimiento se realiza de manera agil
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y con ello se permite al IMSS la implementacién inmediata y mantener la continuidad del
servicio, elevando la calidad y atencion del servicio que se requiere.

Asimismo, se da cumplimiento a lo establecido en el punto 4.2.3.1.1 del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, ya que con los aspectos indicados en parrafos precedentes
de esta justificacién, la adjudicacion directa asegura para el Estado las mejores
condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y
demas circunstancias pertinentes.

IMPARCIALIDAD

En el procedimiento de contratacion que nos ocupa se considerd la libre participacion y
competencia existente en el mercado, toda vez que fueron invitados diversos
proveedores y el proceso de analisis y evaluaciéon de las propuestas se realizé en todo
momento bajos los mismos criterios, términos y condiciones, asi como con base en las
necesidades del IMSS por lo que no implicé otorgar condiciones ventajosas para alguno

de los proveedores que presenté cotizacion, en relacion con los demas ni limitar la libre
participaciéon.

En consecuencia, los servidores publicos responsables de ello actdan con toda
imparcialidad, debido a que la adjudicacion se sustenta Unica y exclusivamente en la
capacidad de respuesta y con quien presenta las mejores condiciones disponibles para
el IMSS; lo anterior, en estricto apego a la normatividad y procedimientos aplicables.

Con lo antes indicado, se da cumplimiento a lo establecido en el punto 4.2.3.1.1 del
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, ya que con ello se muestra que la
seleccion del procedimiento de adjudicacién directa no implica otorgar condiciones
ventajosas a alguna de las personas, ni limita la libre participacién.

HONRADEZ

La presente adjudicacion se realiza dando estricto cumplimiento a las disposiciones
establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico;
su Reglamento y demas normatividad aplicable, en virtud de que cumple cabalmente el
supuesto de excepcion a la licitacién publica, lo cual se acredita con lo expuesto en el
presente documento, por lo que no existe otro interés que el de contar con el “Servicio
de comunicaciéon para enlaces de criticidad media y normal del IMSS” que se
requiere, el cual como se ha sefialado en el presente documento, se adjudicara en las
mejores condiciones disponibles para el Estado con estricto y debido apego a la
normatividad aplicable, por lo que en la seleccién del procedimiento de contratacién asi
como la suscripcidén del contrato correspondiente, lo efectuaran observando las
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obligaciones previstas en los articulos 7 y 8 de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Plblicos.

Asimismo, se da cumplimiento a lo establecido en el punto 4.2.3.1.1 del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, ya que para la realizacion del procedimiento de
adjudicacién directa se tomé en cuenta la rectitud, responsabilidad e integridad en la
actuacion, tanto de los servidores publicos como de los participantes.

TRANSPARENCIA

Esta propuesta se integra con cifras objetivas, obtenidas en igualdad de condicicnes y
circunstancias, con los mismos requerimientos para todos los participantes, garantizando
y agilizando asi el flujo de informacion para su consulta, considerando las necesidades
del IMSS, sin que hayan influido intereses personales para la determinacion de la
propuesta presentada. Razén por la cual la informacién relativa al procedimiento de

contratacién por excepcion a la licitacion piblica se otorgard en todo momento y en los
mismos términos a todos los interesados.

El proceso que conduce a la toma de decision para realizar la adjudicacion directa se
realizé con fotal transparencia, contribuyendo en todo momento en la investigacion de
mercado realizada con el propésito de comprobar la existencia de ofertas del “Servicio
de comunicacién para enlaces de criticidad media y normal del IMSS” en cantidad,
calidad y oportunidad requerida y verificar la existencia de proveedores con posibilidad
de cumplir con las necesidades del servicio a contratar y sobre todo conocer los precios
unitarios prevalecientes dsl servicio requerido por el IMSS en igualdad de circunstancias.

Por lo anterior, la presente contratacion se rige por el principio constitucional de méaxima
publicidad, ya que la misma es de caracter publico, con lo cual se da cumplimiento a lo
establecido en el punto 4.2.3.1.1 del Manual Administrativo de Aplicacién General en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

VIll. Lugar y fecha de emision.

Mexico, D.F., a 3 de noviembre del afio 2017.

IX. Nombre y firma de los titulares de las areas responsables de dictaminar sobre la

procedencia del supuesto de excepcion.

El Titular de la Coordinacién de Sistemas de Infraestructura Tecnolégica Institucional, en
su calidad de area requirente que autoriza, asi como el Titular de la Division de
Telecomunicaciones, en su calidad de area técnica operativa, son competentes para
suscribir la presente justificacion, toda vez que de conformidad con el Manual de
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Organizacion de la Direccion de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico, le corresponde al
primero:

“Instrumentar la implementacion del modelo de gobierno de la administracién de la operacion y
la gestién de riesgos tecnolégicos del Instituto con el fin de mantener un modelo metodolégico
que promueva la coniinuidad operativa de los servicios fecnologicos def Instituto”, al segundo:

‘Efaborar los dictamenes técnicos, conforme a las estrategias institucionales de acuerdo a las
funciones conferidas a la Divisidn de Telecomunicaciones, para llevar a cabo la contratacion de

bienes, arrendamientos y servicios que requiera la Division de Innovacién y Desarrolfo
Tecnologico.”

Conforme a los elementos antes expuestos, el Titular de la Coordinacion de Sistemas de
Infraestructura Tecnoldgica Institucional, en su calidad de area requirente que autoriza, ,
asi como el Titular de la Divisién de Telecomunicaciones, en su calidad de area técnica
operativa, y en términos de los articulos 134 Constitucional y 25, 41, fraccién lll y 47 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pulblico, asi como 71 y 72,
fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Pablico, solicitan la dictaminacion del H. Comité Institucional de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del IMSS para la confratacion del “Servicio de
comunicacion para enlaces de criticidad media y normal del IMSS”

EmMiSIoN DE JUSTIFICACION TEGNICA

\_ﬂ/:. Carlios Rincon Dominguez N Ing. Edyardo Oro_peza Ortiz
ula inacion Técnica de Redes v Titular de la Coordinador de Sistemas de

~ Telecomunicaciones y Encargado del Despacho Infraestructura Tecnolégica Institucional
de la Division de Telecomunicaciones

00185

26



