


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ’
DIRECCION DE ADMINISTRACION !

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Confatofiimerg
| COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SOM0408
| CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

| |

Contrato Abierto para la prestacién de Servicios Especializados de Asesoria para el Proceso de
Entrevista para el Concurso de Oposicién TOOAD, que celebran por una parte, el INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara “EL INSTITUTO”,
representado en este acto por el C. ULISES MORALES GOMEZ, en su caracter de Apoderado
Legal, y por la otra parte, la empresa denominada KORN FERRY MEXICO, S.C., a quien en lo
sucesivo se le denominard “EL PROVEEDOR”, representada por la C. PERLA RUIZ
SANCHEZ, en su carcter de Representante Legal, y a quienes en forma conjunta se les
denominara “LAS PARTES?”, al tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
i.- “EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderado Legal que:

I.1.- Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y administraciéon del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la
Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacién vigente,
para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251,
fraccidén IV de la Ley del Seguro Social.

1.3.- El C. Ulises Morales Gémez, en su caracter de Titular de la Unidad de Adquisiciones e
Infraestructura, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente instrumento
juridico en su calidad de Apoderado Legal, de conformidad con lo establecido en el articulo 268
A de la Ley de Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la Escritura
Publica numero 19,033 de fecha 05 de agosto de 2019, otorgada ante la fe del Licenciado
Eduardo Francisco Garcia Villegas Sanchez Cordero, Titular de la Notaria Publica Nimero 248
de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo
el folio numero 97-7-06082019-182325, de fecha 06 de agosto de 2019; manifiesta bajo
protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales.

1.4.- ElI C. Héctor Robles Peiro, Titular de la Unidad de Evaluacién de Delegaciones de “EL
INSTITUTO”, funge como Administrador del presente contrato, responsable de dar seguimiento
y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento
juridico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades se requiere de la
prestacion de Servicios Especializados de Asesoria para el Proceso de Entrevista para el
Concurso de Oposicién TOOAD, solicitado por la Unidad de Evaluacién de Delegaciones.
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1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuenta nimero 42062413 de conformidad con
el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con nuamero de folio 0000622389-2019,
emitido por la Titular de la Division de Control y Seguimiento al Gasto de Operacion de fecha 25
de octubre de 2019, documento que se agrega al Anexo 1 (uno) del presente contrato.

I.7.- Con fecha 11 de noviembre de 2019, en la Sesién Extraordinaria nimero 10/2019, el
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (CAAS), dictamindé procedente el
supuesto de excepcidn al Procedimiento de Licitacién Publica para llevar a cabo la contrataciéon
de los Servicios Especializados de Asesoria para el Proceso de Entrevista para el Concurso de
Oposicion TOOAD, mediante Acuerdo niumero AC-29/SE-10/2019.

1.8.- Con fecha 14 de noviembre de 2019, la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversiéon y Activos, a través de la Division de Contratacién de Activos y Logistica, mediante
acta de adjudicacion, notific6 a “EL PROVEEDOR” la adjudicacion del procedimiento de
Adjudicacién Directa Nacional numero AA-050GYR019-E328-2019, con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26
fraccion lll, 28 fraccién 1, 41 fraccion | y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, los relativos de su Reglamento y demas disposiciones aplicables
en la materia, como se detalla en el Anexo 2 (dos) del presente instrumento juridico.

1.9.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccién IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido en la solicitud de cotizacién y el presente instrumento juridico, prevalecerd lo
establecido en la solicitud respectiva.

1.10.- Sefiala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle
Durango numero 291, piso PH, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de México.

Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, que:

II.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, seglin consta en la Escritura Plablica nimero 47,801 de fecha 01 de abril de 2014,
pasada ante la fe del Licenciado Francisco |. Hugues Vélez, Titular de la Notaria Publica
nuamero 212 del Distrito Federal, en cuyo protocolo actia también el Licenciado Guillermo Oliver
Bucio, Titular de la Notaria numero 246, por convenio de sociedad, inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad y de Comercio en el folio electréonico de personas morales nimero
110556.

I.2.- La C. Perla Ruiz Sanchez, acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica
numero 47,801 de fecha 01 de abril de 2014, pasada ante la fe del Licenciado Francisco |.
Hugues Vélez, Titular de la Notaria Publica nimero 212 del Distrito Federal, en cuyo protocolo
actua también el Licenciado Guillermo Oliver Bucio, Titular de la Notaria niumero 246, por
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convenio de sociedad, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio en el folio
eiectronico de personas morales numero 110556, y manifiesta bajo protesta de decir verdad
que las facultades que le fueron conferidas no ie han sido revocadas, modificadas ni
restringidas en forma alguna.

I1.3.- Su objeto social conforme a sus Estatutos consiste, entre otros, la prestacién de toda clase
de servicios de consultoria relacionados con la administracion de toda clase de empresas y
organizaciones civiles o mercantiles, para la localizacién, evaluacidon y colocacion de
funcionarios, ejecutivos o directivos.

I.4.- Cuenta con los registros siguientes:
e Registro Federal de Contribuyentes nimero: KFM140401PDS8.
e Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT numero: |

I.5.- Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT), de opinidon de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad
con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacion, asi como a lo dispuesto por las Reglas
2.1.31 y 2.1.39 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2019, publicada el 29 de abril de 2019,
del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion dei presente contrato.

11.6.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por “EL
INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.

I.7.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por “EL INSTITUTO” sobre
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al
Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictadc por el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO” en la sesion ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificacién publicada en el
mismo de fecha 3 de abril de 2015, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de
la suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

I1.8.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los
términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracién del Institutc del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia a
“EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente contrato.
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I1.9.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefalados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

11.10.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar la informacion relativa al presente
contrato que en su momento se requiera.

I1.11.- Relne las condiciones de organizacién, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econdémicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

I1.12.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato, sefiala como
domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos, el ubicado en Calle Sierra
Nevada nimero 130, Planta Baja, Colonia Lomas de Chapultepec V Seccién, Demarcacion

Territorial Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11000, en la Ciudad de México, teléfono: (55) 5340
6623, correo electronico: _

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar los Servicios
Especializados de Asesoria para el Proceso de Entrevista para el Concurso de Oposicion
TOOAD, cuyas caracteristicas, cantidades, alcances y especificaciones se describen en los
Anexos 1 (uno) y 2 (dos) del presente instrumento juridico, asi como a las condiciones de la
solicitud de cotizacion y acta de adjudicacién del procedimiento del cual deriva el presente
contrato.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe de! presente contrato es por la cantidad \
minima de $7,069,592.31 (SIETE MILLONES SESENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS
NOVENTA Y DOS PESOS 31/100 M.N.), incluido el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), y por
la cantidad maxima de $10,174,880.04 (DIEZ MILLONES CIENTO SETENTA Y CUATRO MIL
OCHOCIENTOS OCHENTA PESOS 04/100 M.N.), incluido el Impuesto al Valor Agregado
(1.V.A.), de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 2 (dos) del
presente contrato.

Pagina 4 de 17
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS | D|yISION DE CONTRATOS »
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO ELECTRONICO, NIVEL CENTRAL ’
POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION
PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS ‘Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos |
113 FRACCION I Y 118 DE LA LEY FEDERALDE correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefala”.
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.
D.O.F. 09-mayo-2016

j


Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO ELECTRÓNICO, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTLRA CONRIGINUMETS
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y S9M0408
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, de acuerdo con los preciocs unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA'Y CONDICIONES DE PAGO.- Se realizara el pago en una sola exhibicién
a “EL PROVEEDOR” una vez prestado el servicio, de conformidad con lo dispuesto en el
articule 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publice, asi como
lo establecido en los Términos y Condiciones que se agregan en el Anexo 1 (uno) del presente
contrato.

El pago se realizara en moneda nacional, en ics plazes normades por la Direccion de Finanzas
en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para
tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacién, operacion y control de fondos fijos”,
dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la entrega de ios servicios en los plazos
estipulados, presentando la representaciéon impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) en original y copia que reuna los requisitos fiscales, en el que se indiquen los servicios
proporcionados y el nimero de contrato que ampara dichos servicios, numero de fianza y
denominacion social de la afianzadora, con un oficio de validacién de los entregables, donde se
estipule que los mismos se recibieron a entera satisfaccién de la Unidad de Evaluacién de
Delegaciones y verificando el cumplimiento de ilas condiciones establecidas en el contrato.
Dicha documentacion se deberd presentar en las oficinas de la Division de Tramite de
Erogaciones, dependiente de la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, sita en
Calle Gobernador Tiburcio Montiel Namero 15 (esquina con Gémez Pedraza), Colonia San
Miguel Chapultepec, Demarcacién Territorial Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11850, en la Ciudad
de México, de lunes a viernes en un horario de 09:00 a 13:00 horas. El importe que se
establezca debera cubrir todos los servicios descritos en los Términos y Condiciones que se
agregan en el Anexo 1 (uno) del presente contrato. Los CFDI seran validados y firmados por el
Administrador del contrato, acompafnado del oficioc de validacién que acredite haber cumplido
con los servicios solicitados.

“EL PROVEEDOR?” debera expedir sus CFDI, en el esquema de facturacioén electrénica, con
las especificaciones normadas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145,
domicilic en Avenida Paseo de la Reforma nimero 476, Colonia Juarez, Codigo Postal 06600,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR?”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con
esta clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento
para la recepcién de pagos’, también denominado ‘recibo electronico de pago”, el cual
elaborara dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara
en el portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en internet, a
través del portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en
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formato XML, la validez de los mismos sera determinada durante la carga y Unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizard mediante transferencia electronica de fondos, a través del esquema
electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacién; para tal efecto, “EL
PROVEEDOR?” proporcionara con oportunidad su nimero de cuenta, CLABE, banco y sucursal,
a menos que “EL PROVEEDOR?” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta
bancaria de “EL PROVEEDOR” esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPE! (Sistema de Pagos
Electrénicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
mencionados.

El Administrador del contrato sera quien dara la autorizacion para que la Direccién de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables” del
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite
de pago y la constitucién, modificacién, cancelacién, operacién y control de fondos fijos”.

En ninguin caso se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion vy
comunicacion por parte del mismo al administrador del contrato para su autorizacién expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion
del CFDI en su caso.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO?” por el importe de la
aplicacion de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el trdmite de pago correspondiente.

“EL PROVEEDOR?”, durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a “EL
INSTITUTO”, junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el
INFONAVIT y la “Opinion de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social”,
vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de la pagina electrénica
http://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos requeridos por “EL
INSTITUTO”.

Los servicios cuya recepcidn no genere alta a través del SAl ni realice al PRE| Millenium de
manera electrénica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacion para el tramite de
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pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de
documentos presentados para trémite de pago v la constitucion, modificacion, cancelacién,
operacion y control de fondos fijos” vigente.

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro,
debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 dias naturales anteriores a
la fecha de pago programada; el Administrador del Contrato o, en su caso, el Titular del Area
Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesion al area responsable
de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos”.

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesién de derechos de cobro a
través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias ¢ errores que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
“EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computaréd deniro del plazo estipuiado
para el pago.

El' Administrador del Contrato llevaréa a cabo la valoracién de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
relacion con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico, previa solicitud por escrito a “EL
PROVEEDOR”, acompafada de los documentos siguientes:

+ Copia de la identificacién oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya
realizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

« EI CFDI que redna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del RCFF y, en
su caso, la Resolucion de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda.
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+ La solicitud la realizara al Administrador del Contrato para la determinacién de la procedencia
del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la Coordinacion
de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccion de Finanzas.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto de
deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes
sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea
rescindido el contrato, no procederé el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de
las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido
por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 (uno) de este contrato,
apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la solicitud de
cotizacién y acta de adjudicacién del procedimiento del cual deriva el presente contrato, y de
acuerdo con lo siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El servicio iniciara a partir de la notificacion de
adjudicacion (14 de noviembre de 2019) al 31 de diciembre de 2019.

Lo anterior de conformidad con los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 84 de su Reglamento.

“EL PROVEEDOR” debera presentar los entregables de acuerdo a las especificaciones y
fechas de entrega establecidas al Administrador del contrato, descritos en el Anexo Técnico y
en los Términos y Condiciones, integrados en el Anexo 1 (uno) de este contrato.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga expresamente a
prestar el servicio en los lugares referidos en el Anexo Técnico y en los Términos y
Condiciones, integrados en el Anexo 1 (uno) de este contrato.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo a lo establecido
en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones que se integran en el presente contrato
como Anexo 1 (uno), asi como a lo ofrecido en su propuesta econdmica que se agrega en el
Anexo 2 (dos) de este contrato.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.
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QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera a
partir de su formalizacion y hasta el 31 de diciembre de 2019.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a no
transferir o ceder por ningln titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion
de los derechos de cobre, debiendo, en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO?” a través del administrador del presente contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales antericres a la fecha de page programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de |a transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR?” se
origina un retraso en el pago, no procederd el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- DE LAS NORMAS Y LICENCIAS.- Los servicios deberan cumplir con las Normas
Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a falta de éstas, con las
Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 53 y 55 de la Ley
Federal sobre Metroiogia y Normalizacién; en su caso, las normas de referencia o
especificaciones técnicas que se sefalan el articulo 67 de la Ley citada y cumplir con las
caracteristicas y especificaciones requeridas en el Anexo Técnico y en los Términos vy
Condiciones, mismos que se integran en el presente contrato como Anexo 1 (uno).

OCTAVA.- RESPONSABILIDAD.- Conforme a lo previsto en el articulo 53 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios dei Sector Publico, “EL PRGVEEDOR?” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros. Asimismo, se obliga
a cumplir cabalmente el objeto del presente contrato y a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”; por lo que respondera de los defectos y vicios.ocultos que afecten la calidad de
los servicios entregados, tanto durante el tiempo de vigencia de este contrato como durante la
vida util del bien, asi como a responder de cualquier ofra responsabilidad en que hubiere
incurrido en los términos sefialados en el Cédigo Civil Federal.

NOVENA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del
servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la
legisiacién aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” soélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.
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“EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO”, a través del Area
fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacién.

“EL PROVEEDOR?” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la contratacién del servicio.

DECIMA.- PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se
obliga para con “EL INSTITUTO?”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar
a “EL INSTITUTO?” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion del servicio se violan derechos
de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacién de “EL INSTITUTO” de cualquier
controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR?” se obliga con “EL INSTITUTO” a responder por los dafios y/o perjuicios a
terceros, si con motivo de la prestacién de los servicios se violan derechos de autor, de
patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel nacional o internacional, por lo que, “EL
PROVEEDOR” debera manifestar mediante carta membretada de la empresa y con firma
autdgrafa del representante legal, bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccion de la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley de Propiedad
Industrial.

DECIMA PRIMERA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR”
se obliga a entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de
este instrumento juridico, en términos de la fraccion 1l del articulo 48 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante
fianza expedida por compafiia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros
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y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social” por un monto equivalente al 10%
(diez por ciento) sobre el importe total que se indica en la Clausula Segunda del presente
contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.), en Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la péliza de fianza antes
sefialada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango nimero 291, 10° piso, Colonia
Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédige Postal 06700, en la Ciudad de
México, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberard de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTOQC” le otorgue autorizacion por escritc, para que éste
pueda soiicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de ia fianza, autorizacién que se
entregard a “EL PROVEEDOR?” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior, debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberaciéon de la fianza en la Divisidén de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacidn y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente
contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el endoso de la podliza de garantia
originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza,
observandose los mismos términos y condiciones sefalados en la presente clausula para la
entrega de la garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.

DECIMA SEGUNDA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo la ejecucién de la garantia de cumplimiento de
contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacién con lo ofertado.

¢} Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR”
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con
la clausula Décima Primera.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.
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DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 45, fraccion XIX, 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional aplicable a “EL PROVEEDOR?”, por
cada dia natural de atraso en la entrega de los entregables sera del 1% (uno por ciento) por
cada dia natural de atraso en la entrega de los entregables, sin considerar el I.V.A. y conforme
a lo senalado en el numeral XI, de los Términos y Condiciones incluidos en el Anexo 1 (uno)
del presente contrato.

El Administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el
sistema PREIl Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personalmente,
mediante oficio o por medios de comunicacion electrénica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR?”. Por Io tanto, “EL PROVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefaladas en parrafos
anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en
que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber cubierto
las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El
administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacidn, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

DECIMA CUARTA.- DEDUCCIONES.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su
Reglamento, “EL PROVEEDOR”, por la entrega parcial o deficiente del servicio, se hara
acreedor a una sancion equivalente al 3% (tres por ciento), de acuerdo a la descripcién
sefialada en el numeral VIl del Anexo Técnico incluido en el Anexo 1 (uno) del presente
contrato.

E! administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacién y seguimiento de
las deducciones. El monto maximo de aplicacion de las deducciones no podran ser mayor al
que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo
establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio, objeto del presente
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algun dafo o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos
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que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

La terminacién anticipada del presente contrato se sustentard mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacién anticipada serdn pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacicnen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA SEXTA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en términos del
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pubiice, en
cuyo caso Unicamente se pagaran aquélios que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, se pagarén previa
solicitud de “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102,
fraccion Il, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revisién y
validacién, una relacién pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccion del administrador del presente contrato.

En caso de que algun miembro del equipo por caso fortuito o fuerza mayor, deje de laborar con
“EL PROVEEDOR?”, éste debera sustituir de inmediato al integrante con otra persona del
mismo perfil.

DECIMA SEPTIMA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTQ” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera
de las causaies que se sefialan a continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién
proporcionada para la celebracién del presente contrato.

3. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas
en el presente confrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que el servicio ha sido prestado con alcances y caracteristicas
distintas a las pactadas.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.
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6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion andloga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

7. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR” sea sancionado por parte
de “EL INSTITUTO” con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto de los
servicios que proporciona, o por ubicarse en los limites de incumplimientos previstos en la
clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente instrumento.

8. Cuando se sitte en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

9. Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacion a
que se refiere la cldusula correspondiente del presente contrato.

DECIMA OCTAVA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podré rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR?” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL
PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un
término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion de
referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

¢) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR?” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo
sefalado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO” no aplicaran las penas
convencionales, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescisién, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de la prestacién del
servicio por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescisién
administrativa.
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Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
presta el servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion
de “EL INSTITUTO” por escrito, de que contintia vigente la necesidad de contar con el servicio
y aplicando, en su caso, las penas convencionales cerrespondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algin dafio o afectaciéon a las
funciones que tiene encomendadas. En este supueste, “EL INSTITUTO” elabeorara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO” establecera, con “EL
PROVEEDOR?”, un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescisiéon. Lo anterior se llevara a cabo a través de un
convenic modificatorio en el que se atenderad a las condiciones previstas en los dos Ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

DECIMA NOVENA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR”
ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacion del objeto del presente
instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTG” como patrdén, ni aun substituto, y “EL
PROVEEDOR?” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

VIGESIMA.- CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR” entrega escrito de confidencialidad
en el que sefalé que la informacion proporcionada por el “EL INSTITUTO” y aquella que
recopile en el proceso de la prestacién del servicio, sera resguardada con estricta
confidencialidad y bajo la responsabilidad absoluta, en perjuicio de las sanciones
administrativas y penales que se apliquen por violacién, en caso de divulgacion, publicacion de
la misma, dar a conocer a terceros a través de interpésita persona o cualquier otro uso no
autorizado por “EL INSTITUTO” o quien tenga derecho a ello, toda vez que dicha informacion
es propiedad del “EL INSTITUTO” en forma permanente.
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VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo
52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, “EL INSTITUTO”
podra celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de la vigencia del
mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar, en su caso, la modificacién de
la garantia, en términos del articulo 103, fracciéon Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prorrogas al plazo originalmente pactado por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contratacion respectivo. “EL PROVEEDOR?”
puede solicitar la modificacion del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se
acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados para ello.

VIGESIMA SEGUNDA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- El C. Héctor Robles Peiro,
Titular de la Unidad de Evaluacién de Delegaciones de “EL INSTITUTO”, funge como
Administrador del contrato, responsable de administrar y verificar su cumplimiento, de
conformidad con lo establecido en el documento de designacion de administrador del contrato
que se agrega al presente como Anexo 3 (tres) y el articulo 84 pendltimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la
persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

VIGESIMA TERCERA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento
durante la vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran
presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacién por
desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por los
articulos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 128 de
su Reglamento.

VIGESIMA CUARTA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacion
forman parte integrante del presente contrato.

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo, Anexo Técnico y
Términos y Condiciones”
Anexo 2 (dos)  “Propuesta Econémica, Propuesta Técnica y Acta de Adjudicacion”
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Anexo 3 (tres) “Documento de designacion de Administrador del Contrato”

VIGESIMA QUINTA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al Codigo Civil Federal, a la Ley Federal
de Procedimiento Administrative, al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y demds
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA SEXTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacién y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para tode aquelle que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federaies competentes
de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de
su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por quintuplicado, en la Ciudad de México, el 29 de
noviembre de 2019, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en
poder de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” “EL PRRVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL/SI;.-.',‘,G-URO SOCIAL KORN FE EXICO, S.C.
C. ULISES MCRALES GOMEZ C. PERLA RUIZ SANCHEZ
Apoderado Legal Representante Legal

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

N

C/HECTOR ROBLES PEIRO
Titular d nidad de Evaluacion de Delegaciones

U\
BBNICPRDIE%
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Anexo Técnico.

Para llevar a cabo la contratacién de servicios especializados de “Asesoria para el
Proceso de Entrevista para el Concurso de Oposicién TOOAD”.

. OBIETO DEL CONTRATO

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) requiere realizar la presente contratacion
para fortalecer el proceso de valoracion de aspirantes a ocupar la titularidad de uno de los
Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada del IMSS en las Entidades
Federativas.

El Director General del instituto Mexicano del Seguro Social, tiene la facultad de proponer
al Consejo Técnico la designacién de las personas que ocupardn los puestos de Titulares de
los Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada en las Entidades Federativas.

En ese sentido, y a fin de presentar una propuesta de titulares mediante un proceso
transparente y acorde a los principios de competencia; mérito; conocimiento; experiencia;
honestidad; imparcialidad; y equidad, lanza una convocatoria para la titularidad de las
“Delegaciones”.

i.i Qhjetivos especificos

1. Permitird transparentar el proceso de evaluacidn de aspirantes a ocupar la
Titularidad del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada.

Contar con la definicién del perfil de éxito para la posicion de Titular del Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada bajo un enfoque gue considere
Competencias, Experiencias, Rasgos y Motivadores. \

N

~

3. Contar con un proceso de habilitacion y calibracién {Guia en el proceso y criterios
para seleccionar y asignar puntuacion a los candidatos) que permita a los
entrevistadores designados evaluar las capacidades y habilidades de liderazgo de los
candidatos a ocupar la Titularidad de los érganos de Operacidn Administrativa
desconcentrada del Instituto en las Entidades Federativas.

g

4. Contar con una herramienta psicométrica que agrupe la valoracién de
Competencias, Experiencias, Rasgos de personalidad y Motivadores como soporte al

Av. Paseo de [a Reforma 476, 9° Piso, Col. Juarez
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proceso de evaluacidn de capacidades y habilidades de liderazgo de los
entrevistados dentro del proceso para ocupar la Titularidad de los érganos de
Operacién Administrativa desconcentrada del Instituto en las Entidades Federativas.

5. Brindar retroalimentacion a los candidatos a ocupar la Titularidad de los drganos de

Operacion Administrativa desconcentrada del instituto Mexicano del Seguro Social
en las Entidades Federativas.

il. DESCRIPCION DEL SERVICIO

E! servicio solicitado se integra por una sola partida, misma que serd adjudicada a un solo
participante, el cual debera asegurar al IMSS, la prestacion del 100% del servicic solicitado y
fas mejores condiciones en cuanto a calidad del servicio, precio, financiamiento
oportunidad y optimizacién, gue relna las condiciones legales, administrativas, técnicas y
econdémicas requeridas de conformidad con lo siguiente:

Para la prestacion del servicio los participantes deberan considerar las siguientes FASES:

FASE L Definicion del Perfil del Titular del Organo de Operacidn Adrinistrativa
Desconcentrada:

El prestador del servicio deberd proporcionar al Instituto la definicion del Perfil de Exito
para la posicién de Titular del Organo de Operacidén Administrativa Desconcentrada que
permita valorar a los candidatos mas calificados para ocupar la posicién mencicnada bajo
un enfogue que considere cinco perspectivas:

a) Competencias: Valoracién de habilidades y conductas requeridas para el exito y
s que pueden ser observadas.

b) Rasgos de Personalidad: Valoracion de rasgos de personalidad gue favorezcan el
rol de Titular del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada.

c) Motivadores: Comparacién de los valores e intereses requeridos por el rol de
Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada.

d) Agilidades de Aprendizaje: Disposicién y capacidad para aprender de la
experiencia y posteriormente aplicar ese aprendizaje para tener €xito ante
situaciones nuevas o gue se afrontan por primera vez.

;‘.‘.—a..;—'-"‘—‘—"‘/’}
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e) Factores de Riesgo: Factores que pueden causar problemas para las personas
exitosas en otros aspectos a través de identificar posibles tendencias a
comportarse de maneras problematicas y que podrian ocasionar, en algunos
casos, un estancamiento en el progreso en la carrera.

Los aspirantes a la posicion de Titular del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada deberdn ser valorados mediante una herramienta psicomeétrica que
considere los elementos mencionados.

ACTIVIRDADES:

La informacién para elaborar el perfil del Titular del Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada debera ser recaba a través de la Ley del Seguro Social, Ley Federzel de
Responsabilidades de los Servidores Publicos, Manual de Organizacion del Instituto
Mexicano del Seguro Social y demas disposiciones aplicables en la materia a fin de generar
un consenso de los actores clave para su validacion,

Estas caracteristicas que se deben definir previamente, deberdn ser medidas mediante una
herramienta psicométrica gue tenga un enfoque integral que permita valorar
Competencias, Rasgos, Motivadores, Agilidades de Aprendizaje y Factores de Riesgo.

EASE Il Habilitacién de Panelistas que ejecutaran el proceso de entrevistas a los
aspirantes a la posicién de Titular del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada.

El prestador del servicio debera habilitar a funcionarios, previamente seleccionados, en la
ejecucién de entrevistas que permitirdn valorar, con criterios homogéneos, a los aspirantes
a ser Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada. La transferencia de
conocimientos deberé tener las siguientes caracteristicas: \

1.- Disefar, previamente, la guia de entrevistas que asegure la uniformidad en el
proceso de ejecucién para los panelistas considerando los mismos criterios de
asignacion de puntos a los aspirantes.

2.- Disefar una guia rapida para presentar a los panelistas como se lee el reporte de

interpretacién que resuma los resultados arrojados por la herramienta psicométrica

de valoracion de cada aspirante, mismo que serd explicado para entender su lectura

y uso a los panelistas como uno de los insumos clave con que contaradn para la
. _realizacion de las entrevistas.

Av, Paseo de la Reforma 476, 2° Piso, Col. Judrez -
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3.- Ejecutar 2 sesiones de trasferencia de conocimientos con una duracion de 8 horas
cada una en donde se habilite a 12 panelistas maximo por taller.

4.- Entregar la guia rapida de entrevista que sera utilizada en el proceso de

entrevistas a los aspirantes a Titular del Organo de Operacidn Administrativa
Desconcentrada.

5.- |ncorporar dentro de la habilitacién teorfa y ejercicios practicos, asi como de
simulacién para lograr un mejor entendimiento sobre estos procesos.

6.- Acompafar a los panelistas habilitados durante la primera semana de entrevistas
para concluir la transferencia de conocimientos y asegurar la calidad del proceso.

ACTIVIDADES:

Para realizar la habilitacion de los panelistas sera importante que el prestador del servicio
cuente con instalaciones propias para realizar la transferencia de conocimiento
correspondiente. El IMSS serd responsable de brindarle al prestador del servicio la lista de
los funcionarios que seran habilitados conforme al cronograma de actividades, mediante

correc electréonico, asi como enviar la invitacién correspondiente para asistencia a esta
transferencia de conocimiento.

El prestador del servicio recibira a los panelistas que serdn habilitados entregandoles el
material correspondiente y asegurédndose de la imparticion de la transferencia de
conocimientos en una jornada de 8 horas, en dias y horas habiles.

EASE iii. Lanzamiento de la Herramienta Psicométrica para valorar el Perfil de &uito

definido para la posicién de Titular del Organo de Operacion Adiministrativa
Descoricentrada.

Para medir los elementos definidos en la Fase |, se requiere que el prestador del servicio
cuente con una herramienta psicométrica que debera aplicarse en linea con un codigo de
acceso simple gue no le demande al Instituto la instalacion de ningun software mas alla de
tener disponibles computadoras con internet para que sean respondidos por 1os
aspirantes. La herramiento delierd 2o Aisponible para ser respondida por los candidatos
el dia de la aplicacion del exarmen de CONuLIT =1.L0%, Se requiere que el tiempo para
responder la herramienta no exceda de 60 MINULOS, SIEi ™ torm i ey ey
examen de conocimientos programado durante el proceso.
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ACTIVIDADES:

Para garantizar que los aspirantes a Titular del Organo de Operacion Administrativa

Desconcentrada respondan la herramienta psicométrica, serd necesario considerar las
siguientes actividades:

1.- El Instituto le proveera al prestador del servicio la lista de los aspirantes a Titular
del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada que deberan responder la
herramienta psicométrica.

2.- El prestador del servicio debera generar los mecanismos de acceso para gue los
aspirantes a Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
respondan la herramienta.

3.- Previo a la realizacion del examen de conocimientos, el prestador del servicio
debera parametrizar la herramienta de acuerdo con el Perfil de éxito definido en la
Fase | y lanzar la herramienta a cada uno de los aspirantes a Titular del Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada para que sea respondida en un lapso no
mayor a 45 minutos.

4.- El prestador del servicio deberd asignar un recurso que bride apoyo técnico en
caso de contingencia para asegurar el acceso a la herramienta psicométrica.

5.- El prestador del servicio deberd generar reportes individuales, con un reporte de
interpretacion que presente el resumen para los paneles de entrevistas, asi como un
reporte grupal de los candidatos, ordenado de mayor a menor ajuste con el perfil de
éxito para la posicidn de Titular del Organo de Operacidén Administrativa
e Desconcentrada.

FASE IV, Retroalimentacion a los aspirantes seleccionados para ocupar la pesicién de\
Titwular del Organo de Qperacién Administrativa Desconcentrada.

Para esta parte final del proceso se requiere que un Consultor brinde retroalimentacién de
1 hora a cada uno de los aspirantes que fueron seleccionados para ocupar el puesto de
Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada. Serd necesario gue
durante el dialogo de retrozlimentacion se expliquen los resultados de la herramienta
aplicada.

Av. Paseo de la Reforma 476, 9° Piso, Col. Juarez
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ACTIVIDADES:

Para garantizar que los aspirantes a Titular dei Organo de Operacién Administrativa

Desconcentrada reciben su retroalimentacién correspondiente, sera necesario considerar
las siguientes actividades:

1.- El Instituto brindard al prestador del servicio el listado y mail de los aspiranies

seleccionados para ocupar la posicién de Titular del Organo de Operacién
Administrativa Desconcentrada.

2.- El prestador del servicio contactaré al aspirante para realizar la programacién de
la retroalimentacién durante el periodo de tiempo asighado para este efecto.

3~ El prestador del servicio mediante el Consultor asignado brindara la

retroalimentaciéon de 1 hora y entregard el reporte de la herramienta psicométrica
aplicada.

4.- £l proveedor notificard por escrito al Instituto Mexicano del Seguro Sociat cuando
haya realizado la retroalimentacion a cada Titular del Organo de Operacién

;i“_’:‘_,.-:-:zw.——- B .. » » . . . . .
,/7‘ Administrativa Desconcentrada e indicar si la sesion fue Presencial o Virtual.

a)

Metodologia.

Los participanies deberan proponer una metodologia agil gue permita realizar las
actividades antes descritas, considerando como minimo lo siguiente para su elaboracion.

No.

Metodologia ' o

Definir el perfil del Titular del érgano de Operacion Administrativa Desconcentrada,
tomande en cuenta las competencias, rasgos de personalidad, motivadores,
agilidades de aprendizaje y factores de riesgo.

Generar criterios homogéneos para las entrevistas, los cuales seran dados a conocer a
{os funcionarios seleccionados para llevar a cabo las entrevistas a fin de habilitarlos v

que valoren con los mismos razonamientos a todos los participantes.
Ceneracién de una herramienta psicométrica que permita valorar el perfil de éxito

previamente definido para la posicién de Titular del Organo de Operacidn
Administrativa desconcentrada.

Derivado de las evaluaciones se reqguiere gque el prestador del servicio proporcione
retroalimentacion a los participantes seleccionados. l
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) Perfil del prestador de servicios.

Por la importancia de este proceso, el Instituto Mexicano del Seguro Social requiere que la
prestacion de este servicio este a cargo de una organizacién cuyo equipo de trabajo redna
cuando menos las siguientes caracteristicas:

Nivel
Académico

(1) Lider de Proyecto y (1) Especialista en Gobierno: Deberan contar con
estudios minimos de Maestria en las &reas de Ciencias Sociales o Ciencias
Econdmicas o Ciencia Politica o Sociologia o Politicas Publicas o Planeacion
o Administracién Publica o Desarrollo Econdmico o Ingenieria o
Administracion,

(3) Consultor Sr en Assessment, (1) Consultor Sr en Habilitacidn vy
Desempefio, (1) Soporte en el Lanzamiento de herramientas: Deberan contar
con estudios minimos de Licenciatura en las dreas de Ciencias Sociales o
Ciencias Econdmicas o Ciencia Politica o Sociologia o Politicas Publicas o
Planeacidon o Administracién Publica o Desarrollo Econémico o Ingenieria o
Administracion o Pedagogia o Psicologia.

{rado de-
avance

(1) Lider de Proyecto, (1) Especialista en Gobierno, (3) Consultor Sr en
Assessment, (1) Consultor Sr en Habilitacién y Desempefio, (1) Soporte en el
Lanzamiento de herramientas: Todos Titulados.

Experiencia

Todo el personal propuesto por el participante, deberd contar con
experiencia minima de un afio, donde hayan participado en actividades
similares a los de la presente contratacion, tales como realizacion de perfiles
de éxito, transferencia de conocimientos para habilitar a panelistas en
entrevistas.

Funciones

Lider de Proyecto: Asegurar la gestién y término de cada una de las fases
establecidas en el proyecto, asi como presentacion de resultados finales ante
el equipo del IMSS definido para este proyecto.

Especialista en Gobierno: Asegurar que los procesos administrativos para dar
cumplimiento a los entregables establecidos en el contrato se cumplan en
tiempo, forma y especificaciones establecidas.

Consultores Sr en Assessment: Asegurar el cumplimiento de los entregables
establecidos en cada una de las etapas del proceso.

Consultor Sr en Habilitacidn y Desempenfio: Asegurar la habilitacion de los
panelistas mediante un taller de trabajo.

Soporte en el Lanzamiento de herramientas: Brindar soporte técnico en el
proceso de respuesta de la herramienta psicométrica asignada.

Av, Paseo de la Reforrma 476, 9° Piso, Col, Juarez
Alcaldia Cuauhtiémoc, Ciudad de Méxice, C. P.0660C
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c) Estructura organizacional minima requerida.

Se requiere como minimo que el prestador del servicio, ofrezca una estructura que cumpla
con la capacidad técnica, material y humana para prestar el servicio salicitado.
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&) Mormas Oficiales Aplicables.

Los participantes deberan presentar escrito donde manifiesten el cumplimiento de
aguellas normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales o
Normas de referencia o especificaciones, gue directa o indirectamente se relacionen
con el objeto de la presente contratacién. Esto de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 53 y 55 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

M.  LUGAR, FECHA Y CONDICIONES DE ENTREGA.

El participante adjudicado debera presentar los entregables de acuerdo a las siguientes
especificaciones y fechas de entrega establecidas al administrador del contrato, en la
Unidad de Evaluacion de Delegaciones, con domicilio en Avenida Paseo de la reforma 476,
piso 9, Colonia Judrez, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo postal 06600, Ciudad de México.

Fase Plazo de entrega

1~ Definicién del Perfilde | 1semana a partir de la notificacién de adjudicacion
éxito

2.- Habilitacion de 2 semanas a partir de la notificacién de adjudicacion
Panelistas

3~ Valoraciéon mediante la | 1 semana una vez concluido la definicién del perfil de
herramienta éxito
4.~ Calibracién e 7 semana posterior a la entrega de resultados de los

integracién de resultados | paneles de entrevista
5.- Retroalimentacién de Una semana maximo posterior a la seleccion y
los aspirantes nombramiento de aspirantes

R, YIGENCIA M"""‘"‘i_;?" e

Se requiere que el servicio tenga vigencia a partir de la notificacion de adjudicacion al 31 de
diciembre de 2019.

V. OTROS BIEMES Y SERVICIOS

No aplica

Av. Paseo de la Reforma 476, 2° Piso, Col, Juarez
Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, C. P.O6600
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Vi. ENTREGABLES

i ——

Entregable peinana
: de entrega

o Perfil de éxito para la posiciéh de Titular del Organo de Operacion
i Administrativa Desconcentrada.

l « Documento que describe las principales responsabilidades,

competencias, experiencias, rasgos y motivadores que se esperan para =
la posicidn de Titular del C)rgano de Operacidon Administrativa
: Desconcentrada.
¢+ Gula de entrevista de hablhdades de Iiderazoo para el Panel.
« Gula para utilizar durante la entrevista a aspirantes a TCOAD. Incluye s2

criterios de evaluacién y hoja final de calibracion.

+ Sesidn de formacién de preparacion a panelistas.

= Sesidn de formacién de preparacién a panhelistas en técnicas de 52
experiencia profunda con simulaciones de entrevista y calibracion.

« Materiales de participante que seran entregados en la sesion.

« Manual de participante y una guia répida para ser usada de ser S2
necesario durante las primeras entrevistas {impresos).

« Evidencias de ejecucién de sesiones.

« | ista de asistencia y evaluacién de resultados.

« Interpretacion de cada reporte de candidato.

= Interpretacion de cada reporte de candidato para las personas que no
estan entrenados en la herramienta. Resume hallazgos clave y de ajuste | S3,54y S5
del candidato al perfil de éxito con principales fortalezas y areas de
desarrollo.

¢+ Reporte de observacidn y sugerencias para panelistas en
acompafamiento.

+ Reporte de observacién y sugerencias para panelistas en S3
acompafamiento durante la primera semana de entrevistas. Dos
observaciones por panel para valorar aplicacién de aprendizaje.

« Reporte integrado de resultados con anélisis de datos para ser integrados
con los resultados de las entrevistas. y Reporte individual de cada 2T
aspirante (250).

« Lanzamiento de herramienta de valoracion. incluye: 250 valoraciones en
linea. S6

» Reporte integrado de resultados con anélisis de datos para ser
integrados con los resultados de las entrevistas. {Ordenados de mavnr »
menor puntaje de acuer~n 22 siuste a perfil de éxito)

e Reporte individual de cada aspitai..”

s 35sesiones de retroalimentacién de una hora.

« Sesiones personalizadas en linea o presenciales en las que se explica a S7 ;
cada candidato el reporte de resultados. |

S2
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Vi, REQUISITOS DEL PRESTADCR DEL SERVICIO r«')

Los participantes deberan presentar en papel preferentemente membretado, firmado por
el representante legal, apoderado legal o por persona facultada para ello, la siguiente
documentacion:

a. Documentaciéon Téonicas

1. Propuesta técnica, donde se describan de manera clara y precisa, las caracteristicas
técnicas de los servicios requeridos en los presentes Términos y Condiciones.

2. Curriculum del participante que contenga cuando menos la siguiente informacién:
a) Razdén social, domicilio, correo electréonico, teléfono.
b) Misidn, Vision, objetivos y metas.
c) Experiencia de cuando menos 1 afio en la realizacién de proyectos objeto del
servicio solicitado. N
3. Curriculum individualizado del personal propuesto por el participante (Lider de
Proyecto, Especialista en Gobierno, 3 Consuitores Sr en Assessment, Consultor Sr en
Habilitacién y Desempefio y Soporte en el Lanzamiento de herramientas), firmado
por cada uno de los interesados, que contenga cuando menos la siguiente
informacion:

Av. Paseo de la Reforma 476, 9° Piso, Col, Juarez
Alcaldiz Cuauhtémoc, Ciudad de México, C. P.06600
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a) Nombre, domicilio y teléfono.
b) Escolaridad.

c) Experiencia laboral ia cual debe contener cuando menos 1 afio de experiencia en
la realizacion de proyectos objeto del servicio solicitado.

4, Copia de la cédula emitida por la SEP y/o titulo profesional emitido por institucion
educativa del personal propuesto por el participante.

5. Escrito en el que describa su plan de trabajo conforme a lo establecido en los
términos y condiciones, donde manifieste que, en caso de resultar adjudicado, su
compromiso para provesr a todo su persconal, los egquipos v suministros para el
desemperio de sus funciones durante la vigencia del servicio.

6. Escrito en el que describa su esquema estructural y manifieste que, en caso de
resultar adjudicado, se obliga a mantener al equipo de trabajo asignado al proyecto,
proporcionando el soporte necesario durante la vigencia del servicio. En caso de que
algun miembro del equipo por caso fortuito o fuerza mayor, deje de laborar con el

participante adjudicado, deberad sustituir de inmediato al integrante con otra
persona del mismo perfil.

7. Escrito de confidencialidad en el que se manifieste que la informacion
proporcionada por el IMSS, y aguella que recopile en el proceso de la prestacion del
servicio, serd resguardada con estricta confidencialidad y bajo la responsabilidad
absoluta del participante, en perjuicio de las sanciones administrativas y penales que
se apliquen por violacidn, en caso de divulgacion, publicacion de la misma, dar a
conocer a terceros a través de interpdsita persona o cualquier otro uso no autorizado
por el Instituto o gquien tenga derecho a eilo, toda vez que dicha informacién es
propiedad del IMSS en forma permanente.

8. Escrito en el que manifieste que, en caso de resultar adjudicado, el personal
asighado para la prestacién del servicio, no tendra ninguna relacion laboral con el
IMSS, por lo que el prestador del servicio serd el Unico obligado para afrontar las
obligaciones laborales, fiscales, de seguridad social o de cualguier otra naturaleza
que pudiera surgir con motivo de los pactos y/o contratos que celebre con sus
empleados. Por lo tanto, se obliga a responsabilizarse de las consecuencias juridicas
gue pudieran derivarse de la interposicion de cualquier juicio que los trabajadores
del prestador del servicio llegaren a intentar en contra del IMSS, asi como de la
responsabilidad en gue pudiera haber incurrido ante terceros, el prestador de
servicio debera resarcir al IMSS, de todo dafio o perjuicio que éste pudiera sufrir por
las relaciones antes descritas.

S _>_£2»@___Eﬁn_caso de contar con registro o certificado de la patente anexar copia, asi como
sl apostillado y si aplica traduccién simple al espafol.
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b, Documentacion Legal y Administrativa:

1. Escrito en el que el participante manifieste bajo protesta de decir verdad, que su
representada es de Nacionalidad Mexicana.

2. A fin de dar cumplimiento al articulo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios (RLAASSP) y articulo 3, fraccidn Il de la Ley para el
Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, en su caso
deberan . presentar escrito bajo protesta de decir verdad donde manifiesten la
clasificacion que guarda la empresa, si es micro, pequefia o mediana, conforme al
acuerdo por el que se establece la estratificacién de este tipo de empresas publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2009, y en caso de contar con
innovacién tecnolégica deberd incluir copia de la constancia correspondiente emitida
por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, misma gue no podra tener una
vigencia mayor a cinco anos.

=

7 T e e e

o

Para acreditar |a personalidad juridica e intervenir en el acto de presentacion y apertura
de proposiciones, bastaréd con que los participantes presenten un escrito en el que el
firmante manifieste bajo protesta de decir verdad que cuenta con facultades
suficientes para comprometerse por si 0 a nombre de su representada y que el objeto
social corresponda al objeto de la presente contratacion.

N

Escrito en el que el participante proporcione una direccion de correo electronico, y en
caso contrario, indicar que no cuenta con el Mismo.

5. Escrito donde manifieste bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra en alguno
de los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 de la LAASSP.

6. Presentar declaraciéon de integridad en la gue el participante manifieste bajo protesta
de decir verdad, gue por si mismo o a través de interpdésita persocna, se abstendrd de
adoptar conductas, para que los servidores puUblicos del IMSS, induzcan o alteren las

7. evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento u otros aspectos que
otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes.

8. Escrito en el que el participante manifieste garantizar los servicios contra vicios ocultos.

Av. Paseo de la Reforma 476, 9° Piso, Col, Juarez
Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, C. P.06600
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9. Escrito en el que el participante manifieste gue de resultar ganador, asumira la
responsabilidad total para el caso de que al prestar ios servicics objeto de la presente
Licitacién infrinjan derechos de Propiedad Industrial o Intelectual de Terceros, en caso
de presentarse cualquier reclamacion o demanda por violaciones que se causen en
materia de Patentes, Franquicias, Marcas o Derechos de Autor, con respecto al servicio,
recursos, técnicas y en general cualquier elemento utilizado y se obligan a responder

por ello, asi como a rembolsar cualquier cantidad que por este motivo hubiere tenido
gue erogar al IMSS.

10. Escrito donde se compromete al cumplimiento de normas que directa o
indirectamente se relacionen con los servicios objeto de la presente contratacion.

1. En su caso, se debera presentar el convenio firmado por cada una de las personas que
integren una proposicién conjunta, indicando en el mismo las obligaciones especificas
dei contrato que corresponderd a cada una de ellas, asi como la manera en que se

-exigird su cumplimiento, de conformidad con los articulos 34 de la LAASSP y 44 del
RLAASSP.

La omisién de la presentacion de cualquiera de los documentos numerados
anteriormente y de alguna de las especificaciones de la partida Gnica; la falta de
claridad y/o precisidn en los requisitos legales administrativos con relacién a los
ofertados, sera causa para desechar las propuestas de los participantes.

vill. Deductivas.

Las deductivas se aplicaran por la presentacién parcial o deficiente en los entregables y/o
servicios solicitados en los presentes Términos y Condiciones, refiriéndose a que los
mismos no se presenten con las especificaciones solicitadas o se evidencie que no estan
completos, por lo que se deberd considerar lo dispuesto en el articulo 53 Bis de la LAASSP,
y los numerales 5.5.8 y 5.5.8.1 de las POBALINES vigentes.

Se estableceran deducciones sobre el monto de la facturacién del servicio correspondiente,
con motivo de la entrega parcial o deficiente en los entregables y/o servicios, para lo cual se
establecera como limite de incumplimiento al acumularse mas de 2 {dos) deductivas, por
lo que se podra iniciar la rescision del instrumenito juridico conresuondients,

La aplicacion de deducciones se realizard de conformidad con los articulos 5% Bis de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento de
acuerdo con lo siguiente:

\EJEH O

1
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Descripcion : T Deductiva

Deficiencias en el servicio y/o entregables;

1. Cuando el servicio no relna las caracteristicas | 3% de la facturacidn que
descritas en el apartado de “Entregables” de | corresponda.

los presentes Términos y Condiciones.

Entrega parcial del servicio:

1.  Que cualguiera de los entregables se presente
de manera incompleta y no cumpla con lo
solicitado en el presente Anexo Técnico
Términos y Condiciones.

3% de la facturacion que
corresponda.

En caso de deficiencias o entrega parcial en los entregables, el proveedor tendra un plazo
maximo de 2 dias habiles para subsanarlas a partir de la notificacién de la administradora
del Instrumento Juridico. En caso de que el proveedor no cumpla con el plazo antes
senalado se podrad iniciar el procedimiento de recisién del instrumento juridico
correspondiente,

SRR AT

. Consideraciones para la Formalizacién del Instrumento Juridica. [
Previamente a la firma del instrumento juridico, el participante adjudicado deberd
presentarse dentro de los dos dias hébiles posteriores a la notificacién de la adjudicacion

en la Divisién de Contratos, ubicada en Durango 291, piso 10, Colonia Roma Norte, Alcaldia
Cuauhtémoc, Cdodigo Postal 06700, en fa Ciudad de México, de 10:00 a 15:00 y de 16:00 a
18:00 horas, con la documentacién legal administrativa gque se enlista a continuacion en
criginal para cotejo y 2 (Dos) copias:

PERSONA MORAL

Cédula del Registro Federal de Contribuyentes.

Escritura publica en la que conste gue fue constituida conforme a las Leyes Mexicanas v
que tiene su domicilio en el Territorio Nacional con la constancia de inscripcion en el
Registro Publico de Comercio y en su caso sus reformas o modificaciones que haya
sufrido, siendo que el objeto del mismo este directamente relacionado con el servicio
objeto de la contratacién y gue contenga el poder que se otorgue al representante legal,
| para la celebiacicn: ~e antos de adminietracion » poder especial para suscribir instrumento
juridicos © contratos o bien para llevar a cabo todos los tramites derivados de
procedimientos o adjudicacién en el Gobierno Federal o su equivalente

<

Identificacion oficial vigente con fotografia del Representante Legal

Av, Pasea de la Reforma 476, 9° Piso, Col. Judrez
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del Seguro Social en el que emita opinién positiva respecto al cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

Si no presenta el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido positivo en materia

de seguridad social y fiscales, el IMSS se abstendrd de formalizar el instrumento juridico,
salvo en el caso gue no sea aplicable.

La firma del instrumento juridico se llevard a cabo dentro de los 15 dias naturales
posteriores a la notificacidon del Fallo en la Divisién de Contratos.

Conforme a lo establecido en el articulo 46 de la Ley, los derechos y obligaciones que se
deriven del instrumento juridico respectivo, no podrén ser transferidos por el proveedor en

favor de cualquier otra persona, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se
debera contar con el consentimiento del IMSS.

X. Causales de Rescision del Instrumento Juridico. B T
a} Sise declara en concurso mercantil, 0 si hace cesién de los servicios en forma
gue afecte el instrumento juridico formalizado.
b} En caso de que el prestador de servicios contratado no proporcione al IMSS los
datos necesarios que le permita la inspeccién, vigilancia, supervision v
comprobacién de que el servicio estd siendo prestado de conformidad con o

establecido en el instrumento juridico y en los presentes Términos y
Condiciones.

¢} Sisubcontrata el servicio materia de estos Términos y Condiciones.

d} Por el incumplimiento total o parcial de las obligaciones a cargo del adjudicado
previstas en el instrumento juridico formalizado.

&} Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de la LAASSP, su
Reglamento, y las Leyes, Reglamentos y Lineamientos gue rigen en la materia.

Ff} Cuando el adjudicado incurra en responsabilidad por errores u omisiones en su
actuacion.

g) Cuando el adjudicado incurra en negligencia respecto al servicio pactado en el
instrumento juridico formalizado, sin justificacion para el IMSS.

k) Por incumplimiento de los requisitos para formalizar el instrumento juri

-
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PERSONA MORAL‘_. g

Comprobante de Domicilio (actuallzado no mayor a tres meses)

f‘anta de Dago Imerbancarlo y Estado de Cuenta (actualizado no mayor a tres meses)

Instrurnento Notarial con el cual el representante legal acredite su personalidad.

En el caso de que el participante adjudicado, se encuentre registrado en el RUPA, solo
podra presentar el nimero de registro gue haya obtenido y documentos que no estén en
dicho registro.

En cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién y de conformidad con
la regla 2.1.31., de la Resolucion Misceldnea Fiscal para el afio 2019 (publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el dia 29 de abril de 2019), el (los) participanies (s} adjudicado (s),
por monto superior a $300,000.00 (Trescientos Mil Pesos 00/100 MN), antes del IVA, debera
(n) presentar el dia de la firma del instrumento juridico correspondiente, el documento
vigente expedido por el SAT, en el que se emita la opinién positiva del cumplimiento de
obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto por la Regla 2.1.39., en el que se evidencie
ia opinién positiva del cumplimiento de sus obligaciones fiscales, asimismo, los
contribuyentes que no estén obligados a presentar total o parcialmente la declaracion
anual del ISR, deberan realizar su solicitud de opinién al SAT ante la Administracion L_ocal
de Servicios al Contribuyente que corresponda al domicilio de La Secretaria de Hacienda y
crédito Publico. Por otro lado, las personas fisicas o morales residentes en el extranjero que
resulien adjudicadas y gue no estén obligadas a presentar la solicitud de inscripcidn en el
REC o declaraciones periodicas en México, deberan apegarse al procedimiento indicado en
la misma regla 2.1.31%. de la Resolucion Miscelanea Fiscal para el ano 2018, o

Quien estando obligado no presente el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en
sentido positivo, el IMSS se abstendra de formalizar el instrumento juridico.

Asimismo, y en cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y de
conformidad con el Acuerdo ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR vy su Anexo Unico publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y modificado el dia 3 de abril
del 2015, publicado en la misma fuente informativa, por los cuales el Consejo

Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social aprobd las “Reglas para la obtencion de 1a

opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social”, El

participante adjudicado por un monto superior a $300,000.00 (Trescientos Mil Pesos

00/100 M.N.), antes del IVA, deberd presentar de manera improrrogable el dia de la firma

del instrumento juridico correspondiente el documento expedido por el Instituto Mexicano
I

. - /
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i} Cuando se agote el monto limite de aplicacién de las penas convencionales y
deducciones pactadas en el instrumento juridico formalizado.

J} Si el IMSS o cualquier otra autoridad detecta que el adjudicado proporciond
informacion o documentacion falsa, falsificada o alterada en el procedimiento
de adjudicacién del instrumento juridico o en la ejecucion del mismo.

kj La falta de respuesta por parie del adjudicado en el supuesto de que el IMSS le
formule una reclamacién con motivo de la prestacién del servicio.

) En caso de que el adjudicado modifique los precios del servicio materia de los
presentes Términos y Condiciones durante la vigencia del instrumento juridico
formalizado, sin autorizacion del IMSS.

m) Ceda total o parcialmente los derechos derivados del instrumento jurfdico gue
se formalice a un proveedor distinto, salvo autorizacidon previa y por escrito del
(AREA REQUIRENTE) IMSS.

n} Cuando las penas excedan del monto de la garantia de cumplimiento del
e ___instrumento juridico o excedan de 10 dias naturales.

o} Cuando el adjudicado acumule mas de 2 {dos) deductivas, de conformidad con
el apartado deductivas de los presentes Términos y Condiciones.

p} Cuando el adjudicado detecte que tiene alguna relacién de negocios o familiar
con los beneficiarios, y no lo informe a la (drea requirente).
Xl. FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA
La propuesta econdmica del participante, deberd presentarse conforme a lo siguiente:

a) Impresa en papel preferentemente membretado del participante, sin tachaduras ni
enmendaduras.

b) Deberd presentarse exclusivamente en la moneda indicada en esta Convocatoria, a
dos decimales, con nuimero y letra.

c) Debera ser claray precisa.

d) En todos los casos, deberd ser firmada por la persona legalmente facultada para ello
en la Ultima hoja de la propuesta que las contenga; por lo gue no afectard la
solvencia de la propuesta cuando las demas hojas que la integran y sus anexos
carezcan de firma, por lo que no podrd desecharse por esta causa. :

Av. Paseo de la Reforma 4786, 9° Piso, Col. Judrez
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Los precios cotizados por el servicio objeto de la presente Invitacion seran fijos.

lLos precios ofertados seran fijos durante la vigencia del Instrumento Juridico de
conformidad con el articulo 44 de la LAASSP.

g) La moneda en que se cotizara serd en moneda nacional (Pesos Mexicanos).

h) Sefialando los precios unitarios en numero a dos decimales.

i) El importe total de la partida propuesta se deberd sefialar con numero a dos
decimales y letra, con el IVA desglosado.

i) El nombre y descripcion del servicio debera corresponder al indicado en los
Términos y Condiciones Anexo Técnico.

k) Para la presentacion de la propuesta econémica, los participantes deberan utilizar,
como referencia, el siguiente cuadro, donde se enunciard la partida, entregables,
precio unitario, LV.A, importe y total.

) La formalizacién del instrumento juridico se realizara con base al precio unitario

. ofertado.
__Partida Fase Entregable Unidad de Medida Precio unitario
‘ s Perfil de éxito para la posicidon de Titular -
I Unica {;eﬂij'{;:)r) L_.jle' del Organo de Operacion Administrativa Servicio
erf exito Desconcentrada
e | Subtotal
" ~ Unidad de o S,
Particla Fase . Entregable ) Medida Precio unitario
Gufa de entrevista de habilidades de liderazgo
para el Panel
Sesion de formacién de preparacién a panelistas
Unica Habilitacion de Manual de participante y una gula rapida para Servicio
’ Panelistas ser usada de ser necesario durante las primeras
entrevistas
Evidencias de gjecucion de sesiones
: Subtetal
) _ . Unidad de .
F),ért,l,fé Fase Entregable ) Medida Precio unitatio
| . Interpretacion de cada reporte de candidato
Valoracion R te d b 16 i Servici
Unica mediante Ia epor‘ e e 0 SETVBEIOH . Yy sugerenclas para e o]
herramienta panelistas en acompafamiento
........... i Subtotal
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c IMSS Unidad de Evaluacién de Delegacione:
s precio - Cantidad minima Cantidad méaxima
; : Unidad de : B
Partida Fase Entregable - < .1 unitario por, o —
g E L Medigiau i r}[ebgi’tg __r-" . BEvaluacién | Costo { Evaluacion | Costo
Reporte infegrado. .
de resultados con
andlisis de datos
Calibracién e para ser integrados 100 250
Unica integracion de | con los resultados | Servicio
resultados de las entrevistas
Reporte individual i
de cada aspirante Subtotal
Total g
[ Partida Fase Entregable Unidad de Medida Precio unitario |
H 1
! Unica Retroalimentacion | 35 sesiones de retroalimentacién de una Servicio :
de los aspirantes hora Subtotal J
3 Partida Fase Unidad de medida Costo por fagse
Definicion del Perfil de éxito
Habilitacién de Panelistas
Valoracion mediante la herramienta Servicio
Calibracion e integracién de resultados .
Unica
Retroalimentacion de los aspirantes
|
! Subtotal
-3 VA S
| i
i Total o

Total con letra {IVA incluido):

Ciudad de México a, 25 de octubre de 2018

Atentamante

o M-L-m_“"\.‘.__,

Dr. Héctor Robles Peiro
Titular de la Wnidad de Evaluacion de Delegaciones
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Términes v Condiciones

TERMINMOS Y CONDICIONES PARA LLEVAR A CABCO LA
CONTRATACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE “ASESORIA
PARA EL PROCESCQ DE ENTREVISTA PARA EL CONCURSO DE
OPOSICION TOOAD",

L. PRECIO
Los precios serédn fijos durante la vigencia del contrato.

MO SE QTORGARAN ANTICIPOS

i, ADMINISTRACION DEL CONTRATC

El servidor publico responsable de administrar y vigilar el cumplimiento de los
servicios materia del instrumento juridico correspondiente, sera el Dr. Héctor
Robles Peiro, Titular de la Unidad e Evaluacién de Delegaciones de la Direccion de
Vinculacion Institucional y Evaluacion de Delegaciones del Instituto Mexicano del
Seguro Social, con domicilio en Av. Paseo de la Reforma 476, 9° piso, Col. Juarez,
Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México,, C. P. 06600.

PARA EL. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

a. Seguimiento, evaluacién, validacion y control técnico y operativo del

~ b. Recibir, revisar y validar la facturaciéon correspondiente a los servicios
requeridos, incluyendo la determinacion de penas convencionales vy
deductivas en su caso.

c. Recibir y revisar la documentacion sefialada en el apartado VL
“ENTREGABLES, FECHAS Y CONDICIONES DE ENTRECA" de los presentes
Términos y Condiciones.

d. Elaborar y presentar debidamente requisitada el acta de recepcion de
servicios/bienes correspondiente.

Av, Pasec de ta Reforma 476, 9° Piso, Col. Juarez -
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e. Enviar al ENLACE del participante adjudicado la siguiente documentacion
debidamente validada:

Listas de Asistencia

Informe de Actividades
Factura del periodo a pagar
Acta de recepcidn del servicio

N

Ny

f Notificar al ENLACE del participante adjudicado dentro de los 3 dias habiles
siguientes de su detencidn sobre cuaiquier incumplimiento al contrato.

. MECANISMO DE EVALUACION DE PROPOSICIONES i

El criterio de evaluacién seré binario Cumple/No cumple de conformidad con o
establecido en el articulo 36 de la Ley de Adguisiciones, Arrendarmientos y Servicios
del Sector Publico y 51 de su Reglamento, asi como al numeral 4.24.4 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en matetia de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios vigentes en el Instituto Mexicano del Seguro Social, por lo que el valor
preponderante que se deberd considerar para la adjudicacion del contrato

respectivo es el precio méas bajo de la proposicidn que resulte solvente Técnica y
Legal Administrativa.

Se le adjudicaré a un solo participante el cual debera asegurar al IMSS la prestacion
del 100% de los requisitos establecidos en la presente contratacion con fas mejores
condiciones en cuanto a calidad del servicio, precio, financiamiento, oportunidad,
optimizacién y reuna las condiciones legales, téchicas y econdémicas requeridas.

iv. PAGO

El IMSS cubrird Gnicamente el impuesto al Valor Agregado (L.V.A.) por lo que otros
impuestos y derechos estaran a cargo del prestador del servicio.

El pago se realizara en una sola exhibicion, dentro de los 20 (veinte) dias naturales
posteriores a la entrega de los scmeine en los plazos estipulados presentando
factura con un oficio de validacién de los e+ - bles, donde se estipule que los
mismos se recibieron a entera satisfaccion de la Unideu &= Traliacion de

Av. Paseo de la Reforma 476, 9° Piso, Col. Juarez 2f=r" BE COk
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Delegaciones y verificando el cumplimiento de las condiciones establecidas en el
contrato. Dicha documentacion se deberéd presentar en la Division de Tramite de
Frogaciones, sito en Gobernador Tiburcio Montiel 15, Colonia San Miguel
Chapultepec, Alcaldia Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11850, Ciudad de México, de
lunes a viernes en un horario de 09:00 a 13:00 horas. El importe que se establezca
debera cubrir todos los servicios del presente documento. Las facturas seran
validadas y firmadas por el administrador del contrato, acompafiada del oficio de
validacién que acredite haber cumplido con los servicios solicitados.

Para proceder a la liberacién del pago, el area responsable procedera de
conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la LAASSP, la forma de pago
serd estipulada en el contrato y quedard sujeto a las condiciones que establezcan
las mismas; sin embargo, no podrd exceder de veinte dias naturales contados a
partir de la entrega de la factura respectiva, previa prestacion de los servicios en los
términos del contrato, a entera satisfaccidon del instituto, la cual debera guedar
plasmada por escrito por parte del administrador del contrato al recibir en tiempo vy
forma los entregables en las fechas estipuladas para tal efecto y que cumplan con
los requisitos solicitados en el presente documento.

‘e PROVEEDOR" debera expedir sus facturas en el esquema de facturacion
electrénica CFDI (comprobantes fiscales digitales por internet), la recepcion de las
mismas sera a través del Portal de Servicios a Proveedores, y deberdn ser
proporcionadas en su formato XML; la validez de las mismas serd determinada
durante la carga y Unicamente las facturas fiscalmente vaélidas seran procedentes
para pago. El proveedor deberd proporcionar al Administrador del Contrato una
representacién impresa de la misma que cumpla con las especificaciones
normadas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), la representacion
impresa por sf misma no sera sustento para pago si no se hace la carga del XML del

cual se origind o si la misma no es una representacion fiel del XML origen. T e

s

Los precios ofertados serdn fijos durante la vigencia del contrato de acuerdo a lo
siguiente:

El pago se realizard en pesos mexicanos mediante transferencia electronica de

fondos en la cuenta bancaria aue el proveedor indique en su momento. Se aplicara
el tipo de cambio oficial vigente a la fecha o dia de pago.
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El pago de los servicios quedara condicionado, en su caso, proporcionalmente al

pago que el proveedor deba efectuar por concepto de penas convencionales y/o
deducciones a los gue se haga acreedor.

El proveedor deberd entregar en la Division de Tramite de Erogaciones, sita en la
calle Gobernador Tibutcio Montiel no. 15, PB, Col. San Miguel Chapultepec, C.P. 1850,

Delegacion Miguel Hidalgo, México, D.F., en los dias y horas habiles, los siguientes
documentos:

Criginal y copia de la factura expedida por el proveedor a nombre del Instituto
Mexicano del Seguro Social, con direccién en Av. Paseo de la Reforma N°476, Col.
Judrez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600, México, D.F., y RF.C. IMS-421231-145; que redna
los requisitos fiscales, en la que indiguen los servicios proporcionados y el nimero
de contrato que ampara dichos servicios, documentacion gue avale la entrega de
los servicios a satisfaccion del Instituto.

En caso de gue el proveedor presente su factura con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en el articulo 90 del Regiamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Instituto, dentro de los 3 {tres) dias

habiles siguientes a la recepcidn, indicara por escrito éste las deficiencias que se
deberan corregir.

El pago se realizard mediante transferencia electronica de fondos, a través del
esquema electrénico interbancario que el IMSS tiene en operacidn, a menos gue el
proveedor acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello, para o cual se
insertara en los contratos lo siguiente:

“El proveedor acepta gue el IMSS le efectue el pago a través de transferencia
electrénica, para tal efecto proporciona la cuenta numero CLABE _____ del
Banco Sucursal a nombre de (el proveedor)”.

El pago se depositard en la fecha programada de pago, si la cuenta bancaria del
proveedor estd contratada con BANAMEX, HSBC, BANORTE, SANTANDER o
SCOTIABANK, si la cuenta pertenece a un banco distinto a los mencionados, el IMSS
realizara la instruccidn de pago en la fecha programada, y su aplicacidn se llevara a
cabo el dia habil siguiente, de acuerdo con lo establecido por el CECOBAN.

\HEXOT
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E
El pago se realizard en los plazos normados por la Direccion de Finanzas, en el
“Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos presentados
para trdmite de pago’, sin que é&stos rebasen los 20 (veinte) dfas naturales
posteriores a aquel en que el proveedor presente en las areas financieras, el original
y copia de la factura que reuna los requisitos fiscales establecidos en la Ley de la
materia vy en la que se indiquen los servicios prestados, numero de proveedor,
nGmero de contrato o pedido, en su caso, ndmero de orden de reposicion gue
ampara dicho bien, nimero de alta, nimero de fianza y denominacién social de la
Afianzadora. Los contratos y su dictamen presupuestal deberédn estar registrados
en el Sisterma PRE! para el tramite de pago correspondiente.

Las facturas que amparen los servicios cuya recepcion no genere alta a través del
SAl ni realice enlace al PREI de manera electrénica, deberan contener la firma de
recepcidn y de autorizacion para el tramite de pago de acuerdo a lo establecido en
el “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacion de documentos para
tramite de pago” vigente.

Los proveedores que presten servicios al Instituto, y que celebren contratos de
cesidn de derechos de cobro, deberan notificarlo al Instituto, con un minimo de 5
(cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando
invariablemente una copia de los contra recibos cuyo importe se cede, ademas de
los docurmentos sustantivos de dicha cesién, de igual forma los gue celebren
contrato de cesién de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme
al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C,, Institucion de
Banca de Desarrollo

Los impuestos y derechos gue procedan con motivo de los servicios objeto de fa
presente adjudicacion, serdn pagados por el proveedor, de conformidad a la
legislacién aplicable en la materia. El Instituto sélo cubrird el impuesto al valor
agregado (IVA) de acuerdo a lo establecido en las disposiciones legales vigentes en
la materia.
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De no cumplir con dicha entrega, el IMSS podréd rescindir el contrato y remitir el
asunto al Organo Interno de Control para que determine si se aplican las sanciones
estipuladas en el articulo 60 fraccion 11l de la “LAASSP™.

La garantia de cumplimiento de ninguna manera serd considerada como una
limitacidn de la responsabilidad del licitante adjudicado, derivada de sus
obligaciones y garantias estipuladas en el instrumento juridico respectivo, y de
ninguna manera impedird que el IMSS reclame la indemnizacion o el reembolso

por cualquier incumplimiento que puede exceder el valor de la garantia de
cumplimiento. '

En caso de incremento al monto del instrumento juridico respectivo o modificacion
al plazo, el participante adjudicado se obliga a entregar al IMSS al momento de la
formalizacién  respectiva los documentos meodificatorios ©  endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se

otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inictalmente.

El participante adjudicado acepta expresamente que la garantfa expedida para
garantizar el cumplimiento se hard efectiva independientemente de que se
interponga cualguier tipo de recurso ante instancias del orden administrativo o
judicial, asi como gue permanecera vigente durante ia substanciacién de los juicios
o recursos legales que interponga con relacién a dicho contrato, hasta que sea

pronunciada resolucién definitiva gue cause ejecutoria por la Autoridad
competente. -

o,

!

Dicha garantia se entregard en la Divisién de Contratos del IMSS, ubicada en
Durango 291, piso 10, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, Codigo Postal
06700, en la Ciudad de México, en dias habiles; lo anterior atendiendo a las
“Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del
Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que
constituyen las dependencias y entidades en los actos y contratos que celebren”,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el dfa.8 de septiembre de 2015, el
IMSS a través de la Division de Contratos procederd a emitir oficio con la
calificacion, aceptacion o rechazo de la garantia, mismo que sera notificado de

forma personal al licitante adjudicado para los efectos a que haya lugar segun las
disposiciones aplicables.

._.(‘e )
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Hi.] PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

El proveedor del servicio se obliga a no ceder en forma parcial ni total, a favor de
cualguier otra persona fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven del

contrato correspondiente, a excepcién de los derechos de cobro, previa
autorizacion del IMSS.

¥, PATENTES Y/O MARCAS

El proveedor del servicio se obliga con el Instituto, a responder por los dafos y/o
perjuicios a terceros, si con motivo de la prestaciéon de los servicios se violan
derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
nacional o internacional, por lo gue, el prestador del servicio debera manifestar
mediante carta membretada de la empresa y con firma autografa del
representante legal, bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccién de la Ley Federal del Derecho de Autor, niala Ley de
Propiedad industrial.

Vi. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

"'l'-f?;}
£ prestador del servicio, con el fin de garantizar el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del instrumento juridico y para responder de los defectos,
vicios ocultos y calidad de los bienes y/o servicios entregados, asi como de cualguier

otra responsabilidad, se obliga a garantizar mediante fianza indivisible o cualquiera

de las formas establecidas en los articulos 48 de la Ley de Tesoreria de laf

Federacion y 79 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria , por un importe equivalente a un 10 % (diez por
ciento) del monto total adjudicado antes de LV.A. en favor de la Tesoreria de la
Federacion y a disposicion del IMSS y deberd entregarse a mas tardar dentro de los
10 (diez) dfas naturales siguientes a la firma del instrumento juridico
correspondiente, salvo gue la entrega de los bienes o la prestacién de los servicios
se realice dentro del citado plazo.

La garantia de cumplimiento del contrato serd indivisible, considerando el tipo de
obligaciones originadas por el servicio descrito en los Términos y Condiciones.

Av. Paseo de la Reforma 476, 2° Piso, Col, Judrez
Alcaldia Cuauhiémoc, Ciudad de México, C. P.06600
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Para el tramite de liberacidon de garantia, el drea requirente solicitard a la Division
de Contratos por escrito la liberacién de la garantia anexando copia del acta
entrega de servicios/bienes, original de la solicitud del licitante adjudicado y copia
de la garantia a liberar. Posteriormente se procedera a dar al licitante adjudicado la
autorizacidon por escrito para que proceda a recuperar y en su caso liberar la
garantia correspondiente, siempre y cuando éste acredite haber cumplide con la
condicion pactada en el instrumento juridico y a entera satisfaccion del IMSS.

Casos en que se haré efectiva la garantfa de cumplimiento de contrato.

lLa garantia de cumplimiento del contrato, se podrd hacer efectiva por el IMSS,

cuando se presente de manera enunciativa y no limitativa alguno de los siguientes
Casos:

a) Previa substanciaciéon del procedimiento de rescision.

b) Cuando por causas imputables el proveedor incumpla con cualguiera de
fas condiciones pactadas en el contrato y consecuentemente se le
rescinda el mismo.

c) Cuando se haya vencido el plazo para el inicio de la vigencia de! contrato y
el proveedor por si mismo o a requerimiento del |MSS no sustente
debidamente las razones del incumplimiento en el inicio, previo
agotamiento de las penas convencionales respectivas.

d) De manera inmediata por reclamo directo a la afianzadora.

e) Cuando se detecten vicios ocultos o defectos en la calidad de los servicios
recibidos.

f) En el caso de hacer efectiva la garantia de cumplimiento, ésta se aplicara
de manera proporcional por los servicios no proporcionados.

LERQE

Wit SE GOk
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Vii. EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

El IMSS llevara a cabo la ejecucién de la garantia de cumplimiento del Contrato en
los casos siguientes:

a) Cuando se rescinda administrativamente el contrato

b} Cuando durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior
en los servicios prestados, en comparacion con |os ofertados.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al Contrato, no
entregue el proveedor en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia,
que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del
presente instrumento.

¢l) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en el
Contrato.

Vi,  TERMINACION ANTICIPADA

£l Instituto podra dar por terminado anticipadamente el contrato sin
responsabilidad para éste y sin necesidad de gue medie resolucion judicial alguna,
cuando concurran razones de interés general o bien cuando por causas justificadas
se extinga la necesidad de reguerir los bienes y se demuestre que de continuar con
el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionara un daho o perjuicio al
Instituto o se determine la nulidad total o parcial de los actos gque dieron origen al
instrurmento juridico con motivo de la resolucion de una inconformidad emitida por
la Secretaria de la Funcién Publica.

K. RESCISIGN ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

El Instituto podrd rescindir administrativamente, en cualguie” ..o, €l
contrato adjudicado, en términos del articulo 54 e . ' .y ae Adguisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Sector NUhiinz, T IMSS podréd suspender el tramite
del procedimiento de recision, cuando se hubiera iniciado un procedimiento de

conciliacion respecto del Contrato.

1

.
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MIVELES DE SERVICIO

h

Ei proveedor, durante la vigencia del contrato, debera cumplir con los niveles de
servicio descritos a continuacion:

_ Semiana
Entregable de
: entrega
= Perfil de éxito para la posicién de Titular del Organo de Operacién

Administrativa Desconcentrada.

« Documento que describe las principales responsabilidades,
competencias, experiencias, rasgos y motivadores que se esperan para la =l
posicion  de Titular del Organo de Operacidn Administrativa
Desconcentrada.

» Guia de entrevista de habilidades de liderazgo para el Panel.
+ Gufa para utilizar durante la entrevista a aspirantes a TOOAD. Incluye s2

criterios de evaluacidén y hoja final de calibracion.

o Sesidn de formaciéon de preparacion a panelistas.
> Sesién de formacién de preparacién a panelistas en técnicas de S2

experiencia profunda con simulaciones de entrevista y calibracion.

+ Materiales de participante que serdn entregados en la sesion.

- Manhual de participante y una guia répida para ser usada de ser necesario S2
durante lag primeras entrevistas (impresos).

¢« Evidencias de ejecucion de sesiones. <o

- Lista de asistenciay evaluacién de resultados.

e Interpretacion de cada reporte de candidato.

- Interpretacidn de cada reporte de candidato para las personas que no
estdn entrenados en la herramienta. Resume hallazgos clave y de ajuste | 53,54y S5
del candidato al perfil de éxito con principales fortalezas y areas de
desarrollo.

» Reporte de observacion y sugerencias para panelistas en acompafiamiento.
» Reporte de observacidn y sugerencias para panelistas en

acompafiamiento durante la primera semana de entrevistas. Dos
observaciones por panel para valorar aplicacién de aprendizaje.

» Reporte integrado de resultados con andlisis de datos para ser integrados
con los resultados de las entrevistas. y Reporte individual de cada aspirante |~ 77
[250).

« Lanzamiento de herramienta de valoracion. Incluye: 250 valoraciones en
linea. S6

- Reporte integrado de resultados con analisis de datos para ser integrados
con los resultados de las entrevistas. (Ordenados de mayor a menor
puntaje de acuerdo con ajuste a perfil de éxito)

= Reporte individual de cada aspirante.

» 35 sesiones de retroalimentacién de una hora.

« Sesiones personalizadas en linea o presenciales en las que se explica a
cada candidato el reporte de resultados. '

53

Av, Paseo de la Reforma 478, 9° Piso, Col. Judrez
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X.1 Causas de recisién administrativa del contrato:

Fl IMSS podrd rescindir administrativamente el contrato sin mas responsabilidad
para el mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando el proveedor incurra

en cualguiera de las causales que de manera enunciativa mas no limitativa se
sefialan a continuacion:

a)

Av. Paseo de la Reforma 476, 9° Piso, Col. Judrez
Alcatdia Cuaubtérmoc, Ciudad de México, C. P.OGE0O0

Cuando el proveedor no entregue la garantfa de cumplimiento del contrato,
dentro del término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del
mMismo.

Cuando el proveedor incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacion proporcionada para la celebracion del contrato.

Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las
obligaciones establecidas en el contrato y sus anexos.

Cuando se compruebe que el proveedor haya entregado bienes con
caracteristicas distintas a las pactadas en esta Licitacion o cuando no los
entregue conforme a las normas y/o calidad solicitadas por el Instituto.

En caso de que el proveedor no reponga los bienes que le hayan sido
devueltos para canje, por problemas de calidad, defectos o vicios ocultos, de
acuerdo a lo estipulado.

Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos
y obligaciones de los contratos, con excepcion de los derechos de cobro,
previa autorizacion del Instituto.

Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualguier
situacion andloga o equivalente que afecte el patrimonio del proveedor.
Cuando los bienes entregados no puedan funcionar o ser utilizados por estar
incompletos.

En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia Economica, de
acuerdo a sus facultades, notifigue al instituto la sancion impuesta al
proveedor con motivo de la colusién de precios en gue hubiese incurrido
durante el procedimiento licitatorio, en contravencion a lo dispuesto en los
articulos 9 de la Ley Federal de Competencia Econdmica y 34 de la "LAASSP".
Cuando de manera reiterativa y constante, el proveedor sea sancionado por
parte del Instituto con penalizaciones o deducciones sobre el mismo
concepto de los bienes gue proporciona al Instituto superando el 10% del
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Xl. PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

Con base en el articulo 53 de {a Ley de Adquisiciones y Servicios del Sector Publico
(LAASSP), 95y 96 del RLAASSP, asi como los numerales 5.5.8 y 5.5.8.1 de las Politicas
Bases y Lineamientos en materia de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios
(POBALINES) vigentes, si el participante adjudicado incurriera en algun atraso en
los plazos establecidos para la prestacién del servicio objeto de la contratacion, le
serd aplicable una pena convencional conforme a lo siguiente:

Cuando el participante adjudicado incurra en atraso en el cumplimiento de las
fechas pactadas de entrega o de la prestacidn del servicio, conforme a lo
establecido en el articulo 5% de la LAASSP, la pena convencional sera del 1% (uno
por ciento) por cada dfa natural de atraso en la entrega de los entregables. Dicha
pena convencional no deberd exceder del monto de la garantia de curhplimiento,
ni exceder de 10 (diez) dfas naturales, una vez transcurridos cualguier de estos 2
(dos) supuestos el IMSS podré iniciar el procedimientoe de recision del instrumento
juridico correspondiente y se hard efectiva la garantia de cumplimiento.

El area requirente serd la responsable de calcular la pena convencional y solicitar al

titular de la (juridico) del IMSS su aplicacidn, la cual serd proporcional a la parte no
entregada.

XIl. COMUNICACION ENTRE LAS PARTES

Todas las notificaciones o avisos de cardcter administrativo y técnico, que deseen
hacer las partes en virtud del contrato formalizado, seran por escrito. Una
notificacién o aviso se considera efective contra la recepcion confirmada por escrito
: con firma autégrafa por la partc receptora, las notificaciones o avisos podran
remitirse por correo ordinario, servicio de n.cnsajeria o medios electronicos de
comunicacion a tos domicilios y correos electrénicos «; ' ~.22= partes det~ronin o

A= /;;-w--—-»u—-—

Av. Paseo de la Reforma 476, 9° Piso, Col. Juarez
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ML MECANISMOS DE SUPERVISION

El administrador del contrato correspondiente, podra llevar a cabo las supervisiones
gue considere al servicio que otorgue el proveedor con el objeto de verificar el
estricto cumplimiento de las especificaciones técnicas requeridas, por lo que el
proveedor se obliga a permitir a revisién del personal que el IMSS designe para tal
fin en el momento de la presentacién del servicio y se podra elaborar Constancia de
los resultados gue se obtengan; asimismo, se tomara lista de asistencia en cada uno
de los eventos en que dicho proveedor participe durante el proceso de
contratacion, de acuerdo a lo siguiente:

Seimana

Responsable Entregable de
entrega

Recepcion

Perfil de éxito para la posicion de Titular del Organo de

Operacién Administrativa Desconcentrada.

« Documento gue describe las principales responsabilidades, g
competencias, experiencias, rasgos y motivadores que se
esperan para la posicién de Titular del Qrgano de Operacién
Administrativa Desconcentrada.

Gufa de entrevista de habilidades de liderazgo para el Panel.

.« Quia para utilizar durante la entrevista a aspirantes a TOOAD. 52
Incluye criterios de evaluacidn y hoja final de calibracion.

Sesidn de formacion de preparacién a panelistas.

-~ Saesion de formacion de preparacion a panelistas en técnicas 52
de experiencia profunda con simulaciones de entrevista y
calibracion.

« Materiales de participante que seran entregados en la sesion.

- Manual de participante y una gufa répida para ser usada de S2
ser necesario durante las primeras entrevistas (imprescs).

Evidencias de gjecucién de sesiones. <2

« Lista de asistencia y evaluacion de resultados. -

Interpretacion de cada reporte de candidato.

+ Interpretacién de cada reporte de candidato para las S3.S4y
personas que no estdn entrenados en la herramienta. !

3

a

1
¥

Administrador
del contrato

3

Resume hallazgos clave y de ajuste del candidato al perfil de 55
éxito con principales fortalezas v reas de desarrollo.
e  PRepcrie de observacién y sugerencias para panelistas en
acompafiamiento.
- Reporte de observacién y sugerencias para panelistas en 53

acompafiamiento durante la primera semana de entrevistas.
Dos observaciones por panel para valorar aplicacion de
aprendizaje.

Av. Paseo de la Reforma 476, 2° Piso, Col. Judrez
Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, C. P.06600 EVILIANG FAPATA
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e Reporte integrado de resultados con andlisis de datos para ser
integrados con los resultados de las entrevistas. y Reporte
individual de cada aspirante {250).

« lanzamiento de herramienta de valoracion. Incluye: 250
valoraciones en linea.

¢ Reporte integrado de resultados con andlisis de datos para
ser integrados con los resuliados de las entrevistas.
(Ordenados de mayor a menor puntaje de acuerdo con
ajuste a perfil de éxijto)

* Reporte individual de cada aspirante.

e 35 sesiones de retroalimentacion de una hora.

* Sesiones personalizadas en llnea o presenciales en las que se s7
explica a cada candidato el reporte de resultados.

S6

Ciudad de México a, 25 de octubre de 2019

Atentamente

— w’\kﬂ\‘“‘k\
Dr. Héctor Robles Peiro
Titular de la Unidad de Evaluaciéon de Delegaciones

\LIE¥ O
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Niimero
S9M0408

ANEXO 2

“PROPUESTA TECNICA, PROPUESTA ECONOMICA Y ACTA DE ADJUDICACION”

e onE cor

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 05 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL
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Sierra Nevada 130
Lomas de Chapultepec
Miguel Hidalgo

11000, Ciudad de México
T: +52,65.5095.8500
www.komferry.com

PROPUESTA ECONOMICA
P, 5 o e L Py E 3 -
ar‘t‘:l.d,a,‘ ] Fase Entregable : e Medida - ’.,P:gci_p umtggg,l,o
. 7 Perfil de éxito para la 403,110.00
ol g:il!;;g;g? posicién de Titular del Organo Servicio S8l
de éxito‘ de Operacidu Administrativa
Desconcentrada
Subtotal $403,110.00

ik e

25 L ST P
Guia de entrevista de habilidades
de liderazgo para el Panel
Sesidn de formacién de preparacién

$ 79.888.97

a paneligtas

Manual de participante y una guia

$ 422,004.85

Yy - g o

Iﬂterpretacién de cad

a re:poz"te' de T

Onica c;iab;:::ﬁcsié ns rédpida para ser usada de ser Segviese $ 719,888.97
necesarioc durante las primeras ! ’
entrevistas
Evidencias de ejecucidn de
sesilones $ 13,801.42

Subtotal $595, 584 .20

Valoracisn candidarn $ 2,242,840.55
. ) racis Servicio
Unica | mediamre la | OECEs O e tiems eh| O
herramienta g .. P P $ 683,700.94
acompafiamientoe
Subtotal | $2,926,541,49

NLEM O
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Sierra Nevada 130
Lomas de Chapultepec

Miguel Hidalgo

11000, Ciudad de México
T +52.55.5095.9500

www.kornferry.com

Sk

Reporte
integrado
de
resultados
con
andlisis de

Subtotal

$8,771,4486.31

{Un millén cuatrocientos tres mil cuatrocientos treinta y
uno 73/100 M.N.)

Iva

$1,403,431.73

(Diex millones ciento setenta y cuatro mil qchpci.nﬁq_'
cchanta 04/100 K.N)

‘Totml

$10,174,880.04

Calibracidén | datos para
e ser $17,846.47 100 $§1,784,647.00 250 $4,461,619.18
Onica integracidn | integrados Servicio
de con los
resultadog resultados
de las
entrevistas
Reporte
individual Subtotal $4,461,619,18
de cada Total $4,461,619.18
aspirante
Partida | Fase Entregable . gad janl ‘ Precio uwnitario
P Retroalimentacién 35| esfanes de‘ Servicio $384,593.44
Unica de los aspirantes retroalimentacién de una
3 hora Subtotal $364, 593 .44
Partida Fase inidad de medida Costo por fase
Definicién del Perfil de é&xito $ 403,110.00
Habilitacidén de Panelistas $ 595,584 .20
Valoracidn mediante la herramienta Servicio $ 2,926,541.49
Calibracién e integracién de resultados $ 4,461,619.18
Retroalimentacién de Zos aspirantes $ 384,593.44
(Ocho millones setecientos setenta Y uwa mil cuatrocientos
cuarenta y ocho 31/100 M.N)
Unica

¥
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DIRECCION DE ADMINISTRACION.

GOBIERNODE ! aq UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA

: Tt R N G, COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
Iy_l E X I C 0 i IMSS CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE

BIENES DE INVERSION.Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS VY LOGISTICA

{219

" Adjudicacién Directa Nacional nimero AA-050GYR019-E328-2019

En la Ciudad de México, siendo las 17:00 horas del dia 14 de noviembre de 2019, en la sala de juntas
de la Division de Contratacién de Activos y Logistica, ubicada en la Calle Durango nidmero 291,
quinto piso, Colonia Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700,
Ciudad de México; se reunieron los servidores puUblicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de
la presente acta, con objeto de llevar a cabo la Adjudicacién Directa Nacional nimero AA-
O50GYRO19-E328-2019, para la contratacién del Servicios Especializados de Asesorfa para el Proceso
de Entrevista parz 2l Concurso de Oposicion TOOAD, requerido por Unidad de Evaluacidén de
Delegaciones, mediante oficio 09.9001.GA00/2019/141, de conformidad con lo siguiente:

--------------- Adjudicacién ------- - e LT

Derivado de! Acuerde Ne. AC-29/SE-10/2019, mediante el cual el Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del IMSS, en la Sesion Extraordinaria Numero 10/2019, celebrada el 11 de
noviembre de 2019, con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 26 fraccion tll, 28 fraccidn |, 40 y 41 fraccién | y 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico (LAASSP), 71 y 72 fraccién 1l v 85 de su Reglamento,
dictaminé favorable la excepcion a la licitacidn pUblica para la contratacién del servicio de Asesoria
para el Proceso de Entrevista para el Concurso de Oposicién TOOAD.

Atendiendo a lo anterior, con fundamento en los articulos 40 y 41 fraccién { de la LAASSP, asi como
71y 72 fraccion It de su Reglamento, se determina adjudicar el contrato relativo a la contratacién del

Servicios Especializados Asesoria para el Proceso de Entrevista para el Concurso de Oposicion TOOAD,
de la siguiente manera: -------------- -

2R Ty MontoMéxlmo
Empresa Adjudicada |  Descripcion del Servicio Mizimo

Pt - adjudicado
adjudicado | 20t RN
conlVAMN, | ConVAMN.

Servicios Especializados de
Korn Ferry México, Asesoria para el Proceso de

Sc Entrevista para el Concurso | $7,069,592.31 | $10,174,880.04
o de Oposicion TOOAD :

Considerando que de esta forma se aseguran las mejores condiciones disponibies en cuanto a
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes para el Instituto. - - -

De la consulta a la informacién publicada en el Sistema Electrénico de Informacion Publica
Gubernamental, denominado CompraNet, sobre proveedores y contratistas sancionados con el

impedimento para presentar propuestas o celebrar contratos no se encontré al proveedor arriba
indicado. ----==mmcemmemanea-

El monto minimo adjudicado es por la cantidad de $7,069,592.31 (Siete millones sesenta y nueve mil
quinientos noventa y dos pesos 31100 M.N) y un monto méaximo susceptible de ejercerse de
$10,174,880.04 (Diez millones ciento setenta y cuatro mil ochocientos ochenta pesos 04/100 M.N.)
ambas cantidades incluye el Impuesto al Valor Agregado. Los montos se ejerceran conforme a los

precios unitarios ofertados por la empresa adjudicada en su propuesta econdmica la cual forma
parte integrante de la presente, - - - = - = e e - o v o m m o e s e
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Adjudicacién Directa Nacional nimero AA-050GYR019-E328-2019

La prestaciéon del servicio, asi como las condiciones de pago se efectuardn conforme al Anexo
Técnico y Términos Condiciones emitidos por la Unidad de Evaluacién de Delegaciones.--------------
De conformidad con el articulo 37 fraccion V y 46 de la LAASSP la firma del contrato se llevara a cabo como
plazo maximo el 29 de noviembre 2019, en la Divisién de Contratos, ubicada en: Calle Durango No.
291, Décimo Piso, Colonia Roma Norte, Cédigo Postal 06700, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Ciudad de México, en dias y horas habiles con un horario de 09:30 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas,
para lo cual previamente deberan entregar en esa Divisién de Contratos copia y original para cotejo
de los siguientes documentos:

Persona moral:
a) Acta constitutiva y, en su caso, sus respectivas modificaciones.
b) Poder notarial del representante legal que firmaré el contrato.

Persona fisica:

a) Acta de nacimiento o carta de naturalizacion.
Para ambos:

a) Identificacion oficial vigente y con fotografia del representante legal.

b) Cédula de Registro Federal de Contribuyentes.

c) Comprobante de domicilio con vigencia no mayor a 3 meses.

d) En su caso, escrito de estratificacion de empresa en términos del articulo 3 de la Ley
para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefa y Mediana Empresa.

e) Escrito en términos del articulo 50 y 60 de la LAASSP.

f) Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el SAT vigente
a la firma del contrato, en términos del articulo 32-D del Codigo Fiscal de la
Federacion.

g) Opinidon positiva de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social
vigente a la firma del contrato emitida por el IMSS, en términos del articulo 32-D del
codigo Fiscal de la Federacién y del Acuerdo ACDO.SAL.HCT.101214/281.P.DIR publicado
en el DOF el 27 de febrero de 2015.

h) Escrito bajo protesta de decir verdad que no desempefia empleo, cargo o comisién en
el servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempenarlo, con la formalizacién del
contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés. (Ley General de
Responsabilidades Administrativas DOF 18-07-2016).

i) Constancia vigente de situacién fiscal emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) en los términos establecidos por las
“Reglas para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de amortizaciones” publicadas en el Diario Oficial de
la Federacion (DOF) el 28 de junio del 2017.

En caso de que el participante:
a) No se encuentre registrado ante este instituto o;
b) Cuente con Registro Patronal pero se encuentre dado de baja o;
c) No tenga personal que sea sujeto de aseguramiento obligatorio, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 12 de la Ley del Seguro
Social (LSS).
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No podra obtener la citada Opinidn, por lo cual dicho participante podré dar cumplimiento a tal
requerimientc presentande lo siguiente:
1. Documento emitido por este Instituto (resultado de la consulta en el sistema
para obtener la Opinidn), en el que se haga constar que no se puede emitir la
Opinién de cumplimiento, de conformidad con [a Regla Quinta del Anexo
Unico del ACDO.SAIL.HCT.101214/281.P.DIR;

. Escrito libre, bajo protesta de decir verdad, que no le es posible obtener la

multicitada Opinién, justificando el motivo y anexandc el documento en el
gue conste que no se puede emitir la misma y

. En el caso de que el participante manifieste que presta sus servicios a través
de trabajadores subcontratados con un tercero, deberd de presentar en tal
caso, junto con la documentacién citada en los dos parrafos anteriores , la
Opinién de cumplimiento de obligaciones del subcontratante, desde luego,
vigente y positiva (lo anterior en términos del articulo 15-A de la LSS).

En caso de gue el licitante no cuente con trabajadores debido a que celebré contrato de prestaciéon
de servicios con otra empresa que es la que tiene contratados a los trabajadores (outsourcing),
debera presentar dicho conirato, asi como escrito libre en ei que manifieste que no se encuentra
obligado debido a tal situacién y opinion positiva vigente de cumplimiento de obligaciones en
materia de seguridad social de la empresa subcontratada emitida por el IMSS.

En caso de que el participante forme parte de un grupo comercial y uno de los entes que forma
parte del grupo se encarga de administrar la plantilla laboral de todas las empresas que Io

conforman, serd necesario que exhiba el documento que acredite |la subcontratacion para situarse
en el supuesto del parrafo anterior.

En caso de que el participante no cuente con trabajadores, debera presentar escrito libre en el que
manifieste que no se encuentra obligado a inscribirse ante el IMSS, por lo que no puede obtener la
opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social.

Para los casos de contratos que se formalicen con personas fisicas que presten sus servicios por sf
mismos y por lo tanto no cuentan con un Registro Patronal ni tengan trabajadores registrados en
el Instituto, el particular debera de manifestar mediante escrito libre, bajo protesta de decir verdad,
que no le es posible obtener la multicitada Opinién, justificando el motivo y anexando el documento

(resultado de la solicitud de Opinién que le da el Sistema institucional) en el que conste que no se
puede emitir la misma.

En el caso de aquellos patrones (proveedores o contratistas y sus subcontratados) que tengan mas
de un Registro Patronal ante el instituto y alguno o mas de uno de estos Registros no se encuentre
al corriente en el cumplimiento de las multicitadas obligaciones, no se podré considerar que se
encuentra al corriente en el cumplimiento de dichas obligaciones, aun cuando el registro patronal
que haya utilizado para el contrato que se trate si se encuentre al corriente en sus pagos, por lo que
debera regWarizar todos sus Registros a efecto de poder obtener la Opinién positiva.
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En caso de que el participante cuente con trabajadores contratados bajo el régimen de honorarios
asimilados a salarios, deberd presentar el(los) contrato(s) con los que acredite el régimen de
contratacién, asi como escrito libre en el que manifieste que no se encuentra obligado a inscribirse
ante el IMSS debido a tal situacién, por lo que no puede obtener la opinion de cumplimiento de
obligaciones en materia de seguridad social.

En caso de que el licitante se encuentre inscrito en el Registro Unico de Proveedores y Contratistas
de CompraNet, debera remitir inicamente la documentacién referida en los incisos: f), g), h) e i).
Asimismo, de conformidad con el articulo 48 de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico se informa a la empresa adjudicada que deberan entregar la Garantia de
Cumplimiento de Contrato dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del mismo.--

Este acto es presidido por el Ingeniero Vicente Callejas Serrano, Titular de la Divisién de
Contratacién de Activos y Logistica, conforme al numeral 81.3.2.2.3. del Manual de Organizacion de
la Direccion de Administracién y el numeral 5.3.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de este instituto, en representacién de la
Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios.--------==s-=-s==ssmoosomomsmoomomooooes
De conformidad con lo dispuesto en el articulo 37 Bis de la LAASSP, se fijara una copia de la
presente acta, en el tablero de comunicacién de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica,
situada en el quinto piso del inmueble ubicado en la calle Durango numero 291, Colonia Roma
Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México, por un plazo no menor a
cinco dias habiles, por lo que es de exclusiva responsabilidad de los participantes, acudir a enterarse
de su contenido y obtener copia de la misma. ---------=---=s-smmmmsmsmmmoossoemmsnom o s o s ooomso s m o

No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminado este acto, siendo las 17:30 horas, del dia
de su inicio, esta acta consta de 4 (cuatro) hojas, adjuntdndose como parte integrante de la misma
3 (tres) hojas de la propuesta econémica de la empresa adjudicada y 1 (una) hoja de Formato CAAS
01 con el acuerdo AC-29/SE-10/2018, firmando para los efectos legales y de conformidad por los
asistentes a este acto, quienes reciben copia de la misma. ---------=-=--=-=mmmsmsoonomoommmoomooo oo nsooe o

Por el Instituto Mexicano del Seguro Social: ]

=

Titular de la Divisién de
Contratacién de Activos y Logistica
(Area Contratante)

\ Ing. Vicente,Q/ s Serrano
L]

AN O
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Unidad de Evaluacién de Delegaciones

Oficio No. 09.9001.GAOOOO.GAOO/2019/133 Ciudad de Meéxico, a 6 de noviem bre de 2019,

[

e 1 B [ E E‘. L
MAERGE b A

et

Lic. Rubén Gonzilez Herrers

Titular de la Coordinacién de Adquisicién de-
Bienes y Contratacién de Servicios

Presente

B i |

Me refiero a la contratacién de los “Servicios Especializados de Asesoria para el proceso de
entrevista para el concurso de oposicién TOOAD", que debers Presentar una vigencia a
partir de la notificacién de adjudicacién al 31 de diciembre de 2019,

Al respecto y con fundamento en lo previsto en los numerales 4.24.6 y 5.3.15 inciso a) de
las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, e informo que la pers
la presente fungird como Administrador del Contrato para el citado servicio, el cyal

deberd presentar una vigencia a partir de Ia notificacién de adjudicacion al 31 de
diciembre de 2019.

servicio en comento serg administrado en términos de eficiencia, eficacia
transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que este destinado.

Sin otro particular reciba un cordial saludo,

£ B 1 s = v €
tentamente A E j: E';%@@
SiccM OF COk

. Héctor Robles Peiro
Titular de la Unidad
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