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Contrato Abierto para la prestacién del Servicio para el pago de Traslado de Paciente con
Tarjeta, que celebran, por una parte, el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que
en lo sucesivo se denominar4 “EL INSTITUTO", representado en este acto por MARIA DANAE
CORRAL SANCHEZ, en su caracter de Apoderada Legal, Y. por la ofra parte, la empresa
denominada EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V., a quien en lo sucesivo se le denominara “EL’
PROVEEDOR?™, representada por IRIS MARIA MORALES PORRAS, a quien en lo sucesivo se

le denominara “EL PROVEEDOR", y a quienes en forma conjunta se les denominara “LAS
PARTES”, al tenor de las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES
L.- “EL INSTITUTO?” declara, a través de su Apoderada Legal que:

l.1.~ Es un Organismo Descentralizade de |a Administracion Pablica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, Gue tiene a su cargo la organizacién y administracién del Seguro

Social, como un servicio publico de carscter nacional, en términos de los articulos 4° yS°dela
Ley del Seguro Social.

1.2.- Esté facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacién

vigente, para la consecucidén de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251, fraccién IV de Ia Ley dei Seguro Social.

L.3.- La C. Maria Danae Corral Sanchez en

su caracter de Titular de la Coordinacién Técnica de
Adgquisicién de Bienes de Inversion

y Activos, cuenta con las facultades suficientes para
ico en su calidad de Apoderada Legal, de conformidad
A de la Ley de Seguro Social, y acredita su personalidad
mediante el testimonio de la Escritura Puablica numero 71,746, de fecha 8 de f

ebrero de 2018,
otorgada ante la fe del Licenciado Ignacio Soto Sobreyra y Silva, Titular de la Notaria Publica
nidmero 13 de la Ciudad de México

! , Inscrita en el Registro Publico de Organismos
Descentralizados bajo el folio nimero 97- -20032018-121015, de fecha 20 de febrero de 2018,
y'manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han
Si;ﬁ'() revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24
y:25, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales. -

I4 El C. Radl Fernando Gonzalez Romero, Titular de la Coordinacién de Tesoreria de “EL
INSTITUTO”, funge como Administrador de| presente contrato, responsable de dar seguimiento
y verificar el cumplimiento de los derechos 'y obligaciones establecidos en este instrumento

juridico, de conformidad con o dispuesto en el articulo 84 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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1.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere de la
prestacién del Servicio para el pago de Traslado de Paciente con Tarjeta, solicitado por la
Coordinacion Técnica de Servicios Generales.

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuenta nimero 42061601, de conformidad con
el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con numero de folio 0000335041-2018,
emitido por la Titular de la Divisién de Control y Seguimiento al Gasto de Operacién de fecha 06
de julio de 2018.

|.7.- Con fecha 14 de agosto de 2018, la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de
Inversién y Activos, a través de la Division de Contratacién de Activos y Logistica, adjudico a
«EL PROVEEDOR” mediante acta de Fallo del procedimiento de Licitacion Publica Nacional
Electrénica Namero LA-050GYR019-E141-2018, con fundamento en lo dispuesto en el articulo
134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de conformidad con los
articulos 26 Fraccion |, 26 Bis Fraccion Il y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico y relativos de su Reglamento y demas disposiciones aplicables en
la materia, como se detalla en el Anexo 2 (dos), del presente instrumento juridico.

1.8.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccion 1V del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, en caso de discrepancia entre el
contenido en la Convocatoria y el presente instrumento juridico, prevalecera o establecido en
la Convocatoria y la junta de aclaraciones respectiva.

1.9.- Sefiala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, €! ubicado en Calle
Durango humero 291, piso 5, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de México.

I.- “EL PROVEEDOR” declara, a través de su Representante Legal que:

Il.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con la% leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segun consta en 1a Escritura Publica nimero 60,683gie-fecha 16 de enero de 1981,
pasada ante la fe del Licenciado Jorge H. Falomir Baptista, Titulgr de la Notaria Plblica nimero
59 del Distrito Federal, e inscrita en el Registro Publico de Com rcio del Distrito Federal, en el
folio mercantil nimero 33044, bajo la denominacion Jacques Borel de México, S.A.

I.2.- A través de la Escritura Publica namero 101 522 de fecha 12 de julio de 2011, pasada ante
la fe del Licenciado Javier Isaias Pérez Aimaraz, Titular de la Notaria Pablica 125, attuando
como asociado en el protocolo de la Notaria namero 137 de la Ciudad de México, a cargo del
Licenciado Carlos de Pablo Serna, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio del Distrito Federal, en el folio mercantil nimero 33044*, se hizo constar el cambio de
denominacion por Edenred México, S.A. de CV.
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IL.3.- Iris Maria Morales Porras, acredita su personalidad en términos
nimero 110,147 de fecha 16 de mayo de 2014

prevision social.
I1.5.- Cuenta con los registros siguientes:

¢ Registro Federal de Contribuyentes nimero: ASE930924SS7.
* Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT nl.'tmero:_

11.6.- Cuenta, al igual que su subcontratante, con el documento vigente expedido por e! Servicio
de Administracién Tributaria (SAT), de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
sentido positivo, conforme a o dispuesto por las Reglas 2.1.31 Y 2.1.39 de la Resolucién
Misceldnea Fiscal 2018, publicada el 22 de diciembre de 2017, de conformidad con el articulo

32 D del Codigo Fiscal de |a Federacion, de los cuales presenta copia a “EL INSTITUTO” para
efectos de la suscripcion del presente contrato.

I1.7.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pagoide las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Segurs Social, Cuyas constancias correspondientes debidamente: emitidas por
“EL INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.

¥ - H

! . { .
Il.8.- Cuenta, al igual que su subcontratante, con el documento correspondiente, vigente,
expedido por “EL INSTITUTO” sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, conforme al Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H.
Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” en I3 sesion ordinaria celebrada el 10 de diciembre de
2014, publicado en el Diario Oficial de |a Federacion el 27 de febrero de 2015 ¥ su modificacién

publicada en el mismo de fecha 3 de abril de 2015, de los cuales presenta copia a “EL
INSTITUTO” para efectos de a suscripcion del presente contrato.
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En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

11.9.- Cuenta, al igual que su subcontratante, con el documento correspondiente, vigente,
expedido por el INFONAVIT en los términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del
instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las
Reglas para la obtencion de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de
junio de 2017, de los cuales presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion
del presente contrato.

I1.10.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico.

11.11.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica ylo el
Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar la informacion relativa al
presente contrato que en su momento se requiera.

I1.12.- Relne las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos Yy econdémicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

i.13.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato sefiala como
domicilio para oir y recibir toda clasg-de notificaciones y documentos el ubicado en Calle Lago
Rodolfo nimero 29, Colonia Granatla, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo, Cddigo Postal
11520, teléfono 52628800 y 52628867, correo electronico: gebierno@edenred.com.

Hechas las declaraciones anteriores, «L AS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a prestar el Servicio
para el pago de Traslado de Paciente con Tarjeta, cuyas caracteristicas, cantidades, aicances y
especificaciones se describen en los Anexos 1 {(uno) y 2 (dos) del presente instrumento
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juridico, asi como a las condiciones de la Convocatoria, Junta de Aclaraciones y Acta de Fallo

del procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal
de Compras Gubernamentales Compranet.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El im
minima de $13,800,000.00 (TRECE MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.),
Impuesto al Valor Agregado (LV.A.) incluido, y de la cantidad maxima susceptible de ejercer de
$34,500,000.00 (TREINTA Y CUATRO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.)

Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) incluido, de conformidad con el precio unitario que se indica
en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

porte del presente contrato es de la cantidad

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios

fiios, de acuerdo con los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiaré durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA Y CONDICIONES DE PAGO.- Se efectuara pago mensual por el servicio
proporcionado a satisfaccién de “EL INSTITUTO”, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 93 de
su Reglamento. Para el primer pago, debera cumplir con los entregables estipulados en el
numeral 1 de los Términos y Condiciones, integrados como Anexo 2 (dos) al presente contrato.
Para el pago mensual, “EL PROVEEDOR” deberd entregar una factura con la informacién de

tarjetas entregadas y dispersiones/depésitos del mes inmediato anterior, desglosado por
Delegacién.

Se efectuara el pago en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccion de Finanzas
en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para
tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion, operacién y control de fondos fijos”,
a los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR” presente en las
Oficinas de la Coordinacién de Tesoreria ubicadas en la calle Gobernador Tiburcio Montiel
nimero 15 (Esquina con Gémez Pedraza), 6° piso, Colonia San Miguel Chapultepec Ii Seccion,
Demarcacién Territorial Miguel Hidalgo, Cadigo Postal 11850, Ciudad de México, de lunes a
viernes con un horario habil de 9:00 a 13:00 horas, e! original de la representacion impresa del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), siempre y cuando se cuente con Ia suficlencia
presupuestal, asi como con la documentacién comprobatoria que acredite la prestacion del
servicio y se indique en dicha documentacion el servicio prestado, nimero de proveedor,
ndmero de contrato, nimero de fianza y denominacién social de la Afianzadora; asi como el
acta de entrega recepcién de los trabajos en su caso a la Coordinacién de Tesoreria,
adjuntando de forma impresa el detalle de los consumos de cada linea, “autorizado por el
Administrador del contrato y la Coordinacién de Tesoreria. El contrato y su dictamen
presupuestal deberén estar registrados en el Sistema PREI Millenium.

DIVISION DE CONTRAT(S
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“EL PROVEEDOR” debera expedir su CFDI, en el esquema de facturacion electronica, con las
especificaciones normadas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Confribuyentes IMS421231145,
domicilio en Avenida Paseo de la Reforma ntmero 476, Colonia Judrez, Cédigo Postal 06600,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

“«EL PROVEEDOR?” para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo a esta
clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento para la
recepcion de pagos”, también denominado “recibo electronico de pago’, el cual elaboraré dentro
de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigenies y lo cargara en el portal de
servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR?” debera cargar en internet, a
través del portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en
formato XML, la validez de los mismos sera determinada durante la carga y unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electronica de fondos, a través del esquema
electrénico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacién; para tal efecto, “EL
PROVEEDOR?” proporcicnara con oportunidad su numero de cuenta, CLABE, banco y sucursal,
a menos que “EL PROVEEDOR” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta
bancaria de “EL PROVEEDOR” esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC, O
SCOTIABANK INVERLAT o a traves del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos
Electronicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
menciohados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizacidn para que la Direccién de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables” del
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite
de pagoy |la constitucion, maodificacién, cancelacion,.operacion y contrél de fondos fijos”.

En ningiin caso se debera autorizar el pago del servicio, s{ no se ha E_determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones. pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

«gL PROVEEDOR” se obliga & no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “gL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion  y
comunicacién por parte del mismo al administrador de! contrato para su autorizacion expresa,
debiendo éste informar a las éreas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion
del CFDI en su caso.
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“EL PROVEEDOR" debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO"” por el importe de la
aplicacion de la pena convencional por atraso.
Las Unidades Responsables del Gasto (URG)

deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para

el tramite de pago correspondiente.

“EL PROVEEDOR?”, durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a “EL

INSTITUTO”, junto con el CFDI respectivo la “Opinion de cumplimiento de obligaciones en
materia de seguridad social”, vigente y positiva, la- cual puede ser consultada a través de la

pagina electronica _http:llwww.imss.gob.mx/tramiteslcumglimiento-obligaciones, en los términos
requeridos por “EL INSTITUTO”.

Los servicios cuya recepcién no genere alta a través del SAI ni realice al PRE| Milienium de
manera electrénica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacién para el tramite de
pago de acuerdo a lo establecido en el ‘Procedimiento para Ia recepcion, glosa y aprobacién de
documentos presentados para tramite de Pago y la constitucion, modificacién, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos” vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcion.

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro,
debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO" con un minimo de 5 dias naturales anteriores a
la fecha de pago programada; el Administrador del Contrato o, en su caso, el Titular del Area
Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesion al area responsable
de autorizar ésta, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de

documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacion,
operacién y control de fondos fijos”.

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesién de derechos de cobro a

través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrolio.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba Pagos en exceso debera reintegrar las cantidades

pagadas en exceso mas Jos intereses correspondientes, conforme.a ia ?tislsa que establezca la
Ley de Ingresos de la Feiieracion, en los casos de prorroga para el pa jo de créditos fiscales.
Los intereses se calcularé_n sobre las cantidades en exceso Y se computaran por dias naturales

desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO".

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI o factura con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias
hébiles siguientes a la recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR? ias
deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del
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citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se computara
dentro del plazo estipulado para el pago.

El Administrador del Contrato llevara a cabo la valoracién de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, en
relacion con los articulos 38, 46, 54 Bis ¥ 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito acompahada de los
documentos siguientes:

« Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya
realizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacién.

« E| CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del RCFF y, en
su caso, la Resolucion de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

« La solicitud la realizara al Administrador del Contrato para la determinacion de la procedencia
del pago Y. en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la Coordinacion
de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccion de Finanzas.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/lo por concepto de
deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes
sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea
rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de
las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido
por el articulo 85 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar a «gL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la

Clausula Primera del presente instrumerito juridico, conforme a lo establecido en el jAnaxo

Técnico y en los Términos ¥y Condiciones|integrados en el Anexo 1 {uno) de este instrimento
juridico, apegandose a las condiciongs, alcances Yy caracteristicas detalladas jen la
Convocatoria, Junta de Aclaraciones y Acta de Fallo del procedimiento del cual deriva el
presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales

CompraNet, y de acuerdo con lo siguiente:

PLAZO.- El servicio iniciara el dia habil siguiente a la fecha de la notificacion del fallo y hasta el
31 de diciembre de 2018, se proporcionara de conformidad con lo siguiente:

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL
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Contrato Nimero

S8M0739

Primer Entrega

Entregabie

Plan de trabajo

Descripcion

Gue inciuya metodoiogia, tempos y recursos humanos Y malsriaies paia:
a) Capacitacién e Implementacién

b} Disefio de tarjetas

¢} Entrega de tarjetas para operar el mes inicial

d) Matriz de escalamiento para atencién de dudas, fallas y asesoria

Iguaimente, debe considerar, al menos, cinca lideres de proyecto para la etapa de
implementacion y capacitacion.

Deberé considerar que las actividades arrba descritas se lievaran a cabo dentro da
los 30 dias hébiles posteriores al fallo.

El Plan de
trabajo se
adjunta como
Anexo 2 (dos)
al presente
contrato.,

Capacitacion
Implementacién

Formato de cada Delegacién (que establecera el Administrador del contrato) que
acredite que se realizt la capaditacion e implementacion en las Unidades Médicas
incluidas en el Apartado “A” del Anexo Técnico, integrado como Anexo 1 {uno) al
presente contrato a satisfaccién, firmado por el Jefe de Servicios Finanzas.

La capacitacion por parte de “EL PROVEEDOR" para el uso la pagina web, para
cada uno de los niveles de acceso requeridos, consta de:

. El Administrador de Nivel Central serd capacitado en la administracién de
Usuarios, consulta de: transacciones (establecimientos, fechas, horas),

saldos remanentes e informacién estadistica sobre el uso de los recursos 2
nivel nacional.

. El Administrador en Delegaciones sera capacitado para realizar la asignacién
de Usuarios y de recursos por Unidad Médica; asi como consultas de
transacciones y saldos, entre otros, de su delegacién.

. El Usuarlo serd capacitado para la dispersién, retiro, blogueo v/o
transferencia de recursos, asi como, activacién, cacelacidn definitica o
bloqueo temporal de tarjetas.

Es necesario establecer cantidad de dias por Delegacién/grupo de delegaciones para
esta etapa.

Dentro de los 30
dias habiles
posteriores al
fallo.

Disefioc de Ilas

tarjetas

Entrega del disefic de ias tarjetas mediante correo elecironico al Administrador del
contrato; asi como al personal que este defina.

Una vez aprobado por el Administrador del contrato, este emiird una carta de
aprobaclén.

Entrega de tarjetas

Oficio de entrega (que establecera el Administrador del contrato), a satistaccién, del
nimero de tarjetas por Delegacién, firmado por el Jefe de Servicios de Finanzas,

La entrega de las tarietas deberd realizarse en cada Unidad Médica determinada en

el Apartado “A”" del Anexo Técnico, integrado como Anexo 1 {uno) al presente
contrafo.

Pracisar la cantided de dias necesarios por Delegacién/grupo de delegagionas |

atinente a esta etapa.

Adecuaciones ylo

Oficio de satisfaccién del servicio de acuerdo a las necesidades operativas, fimada
por el Administrador del contrato de la Coordinacién de Tesoreria.

mejoras del Cada vez que
Serviclo se le realice un
pagec _a “El
Pagina 9de 27
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PROVEEDOR”

ENTREGAS SUBSECUENTES

El usuaric de cada Unidad Médica solicitara las tarjetas de prepago necesarias para no
interrumpir el servicio cada vez que lo requiera (dependiendo de la demanda), con al menos 15
dias naturales de anticipacion, mismas que solicitara a “EL PROVEEDOR” a través del sitio
web del mismo.

«EL PROVEEDOR?” debera supervisar que cada Unidad Médica cuente con un inventario de
tarjetas de prepago suficiente a lo largo del presente contrato, lo cual informara al Usuario, a
través de su propio sitio web con una alerta cuando se alcance el nivel minimo de tarjetas de
prepago definido por el (los) Usuario(s) de cada Unidad Médica, de acuerdo a la demanda.

Asimismo, el Usuaric de cada Unidad Médica deberé poder realizar los pedidos subsecuentes
ingresando al sitio web de “EL PROVEEDOR?”, conforme a los niveles de acceso definidos, los
pedidos deberéan contar con la aprobacion del Administrador en Delegaciones y ser entregados
en la Delegacion correspondiente Apartado “B” del Anexo Técnico, integrade como Anexo 1
(uno) al presente contrato en un maximo de 15 dias naturales a partir de la solicitud.

Lo anterior de conformidad con los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico y 84 de su Reglamento.

LUGAR.- “EL PROVEEDOR” se obliga expresamente a prestar el servicio en los destinos
sefalados en el Apartado B del Anexo Técnico, integrado como Anexo 1 (uno) al presente
contrato.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga con
“EL INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo al Anexo
Técnico y los Términos y Condiciones, integrados al presente contrato como Anexo 1 (uno).

“EL INSTITUTO” a través del Usuario serd quien disperse, retire, bioquee y/o transfiera los
recursos en las tarjetas, asi como quien realice la activacion, cancelacion definitiva o bloqueo
temporal de las mismas.

«EL. PROVEEDOR?” deber4 contar con una pagina web (de su propiedad) para la dispersion de
recursos, que permita al Usuario dispersar los recursos en las tarjetas y realizar el pago de
traslado de pacientes a través de éstas y, con ella, el derechohabiente pague en
establecimientos con terminal punto de venta autorizados por “EL INSTITUTO” y/o tenga la
posibilidad de retirar dinero en cajeros automaticos.

Péagina 10de 27
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Los establecimientos con terminal punto de venta en que los derechohabientes, sus
beneficiarios y en su caso acompafantes podran utilizar la tarjeta de prepago son:

sSupermercados, tiendas de conveniencia, farmacias, gasolineras, centrales de autobuses,
hoteles y aeropuertos.

“EL INSTITUTO?” transferira a una cuenta de “EL. PROVEEDOR?” los recursos por concepto de
pago de traslado de pacientes que recibirdn los derechohabientes. Desde esa cuenta
designada por “EL PROVEEDOR?”, su pagina web obtendra los fondos que el Usuario de “EL
INSTITUTO”, dispersara en cada una de las tarjetas emitidas por “EL PROVEEDOR".

La infraestructura tecnolégica de “EL PROVEEDOR” (sitio web de su propiedad) debera contar
con los elementos vy filtros necesarios para llevar a cabo el monitoreo y control del programa de

pago de traslado de pacientes, para lo cual debera tener como minimo, las siguientes
caracteristicas:

a) Permitir realizar actividades conforme a tres niveles de acceso: Administrador Nivel
Central (ANC), Administrador Delegacion (AD) y Unidad Médica (Usuario).

« El ANC tendrd acceso a la administracién de Usuarios Yy consulta de:
transacciones (establecimientos, fechas, horas), saldos remanentes e
informacion estadistica sobre el uso de los recursos a nivel nacional.

» EI AD realizara asignacion de Usuarios y de recursos por UM; asi como consultas
de transacciones y saldos, entre ofros, de su delegacion.

e El Usuario tendrg las facultades para la asignacion, cambio, bloqueo de saldo
{atn sin la presencia fisica de la tarjeta de prepago), desbloqueo o reposicién de
tarjetas de prepago a cada derechohabiente (en caso de robo, dafio fisico o
pérdida); asi como el depésito de recursos en las mismas.

b) Para acceder al sitio web de “EL PROVEEDOR” y realizar movimientos el ANC, el ADy
el Usuario, contardn con un usuario de acceso y contrasefa, el correo electrénico
instituciopal ser4 el usuario de acceso en tanto que su contrasefia sera determinada de
forma pa’{'riticular por cada uno de los niveles de acceso.

c) Posibilidéd de procesar y autorizar una o varias solicitudes de manera simultanea, en ias
“que sea posible registrar la informacion siguiente:

* UM de adscripcién.
¢ Localidad, Delegaci6n de “EL INSTITUTO".

* Clave presupuestal.

« Especialidad o servicio al que se envia.

DIVISION DE CONTRATOS
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« Motivo del traslado.
« UM receptora.
« Nombre del derechohabiente.
« Numero de Seguridad Social.
¢ Monto a dispersar.
« Fechay hora.
« ID de usuario.
d) Ingresar para realizar la recarga del saldo a la tarjeta de prepago:
» Folio.
« Nombre (nombre, apellido paterno'y apellido materno).
o Numero de Seguridad Social.
» Delegacion.
+ Importe.
» Observaciones.

« Acompafiante (en los casos que establece el articulo 98 Reglamento de
Prestaciones Médicas de! Instituto Mexicano del Seguro Social, de ser necesario)

« Clave.

g) Informacion estadistica de control en tiempo real de montos presupuestales Yy
movimientos de la tarjeta de prepago:

o {Para el ANC mOi'itOS presupuestales y movimientos de la tarjeta de prepago
;(sa!dos, remanentes, antigiiedad de saldos, histérico de saldos) por Delegacion y
(UM, ;

« Para la AD: Iimitéda por Delegacion (saldos por tarjeta de prepago y UM, asi
como informacion sobre el uso de los recursos).

f) Capacidad de emitir reportes para contar con informacién estadistica sobre el uso de las
tarjetas de prepago (montos, giros de negocio, fechay hora de las transacciones).

g) Registro de todos los movimientos realizados por los Usuarios en las diferentes UM.

h) Control de las dispersiones realizadas, programadas y pendientes de realizar, mismo
que contendra la informacion siguiente:

DIVISION DE CONTRATOS
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it o m, et e

¢ Nombre.

¢ Monto.

¢ UM, oficina administrativa.

* Numero de Seguridad Social.

* Tipo de seguro.

* Nimero de tarjeta de prepago asignada.

* Relacién con el derechohabiente en caso de acompafiante.
* Fecha de nacimiento del derechohabiente.

* Afio de inscripcion.

¢ Fecha y hora.

i) Programar el depésito y/o recarga de los recursos a través del portal ingresando para
ello:

* Fecha.
¢ Nimero de Seguridad Social.

* Nombre (nombre, apellido paterno y apellido materno).
¢ Monto.

* Numero de tarjeta de prepago (o tarjeta de prepago de reemplazo de ser el
caso).

* NIP,

j) Informacién sobre la existencia de tarjetas de prepago (notiﬁcacibnes, cuando se 3
alcance el limite de tarjetas de prepago establecidas por el usuario), i [
k) Separacion de presupuesto por UM con sistema de alertas (informandf: saldo asignado, f

utilizado y restante; asi como notificar cuando se alcance un saldo minimo que debera
ser parametrizable).

) La pagina web, debera brindar Ia posibilidad de realizar “bamidos” manuales o
automaticos de los saldos remanentes en lag tarjetas de prepago, de acuerdo a Io que
establezca “EL INSTITUTO” a través del Administrador del Contrato.

m) Blogueo de saldo en todo momento, adn sin la presencia fisica de |a tarjeta de prepago.
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n) La dispersién de saldos se hara en linea para agilizar el proceso de entrega de recursos.

o) Cancelacién, por razones de seguridad, de las tarjetas de prepago que no tengan
movimientos durante un periodo de 90 dias naturales.

sEL. PROVEEDOR” deberd prestar €l servicio con recursos materiales, humanos y financieros
100% de su propiedad, posesion o derecho de uso requeridos para la dispersion que permitan
ofrecer el pago de traslado de pacientes via una tarjeta de prepago.

OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR":

a) Entregar las tarjetas al Jefe de Servicios de Finanzas de las Delegaciones de “EL
INSTITUTO” (relacionadas en el Apartado “B" del Anexo Técnico, integrado como
Anexo 1 (uno) al presente contrato).

b) Capacitar al personal de «EL INSTITUTO” sobre el uso de su pagina web.

c) Atender y solucionar de forma oportuna las dudas o aclaraciones de los tres niveles de
acceso, relacionadas con la administracion de las tarjetas de prepago, en un plazo no
mayor a 24 horas a partir de la consulta (a través de un call-center, en linea o correo
electronico de soporte).

d) Corregir las fallas que detengan la operacién de pago, en un plazo no mayor a 2
horas a partir del reporte.

e) Capacidad de realizar adecuaciones a su pagina web, solicitadas por el
Administrador del contrato, en un plazo no mayor a 20 dias habiles a partir de
que reciba la solicitud.

CA$ACTERiSTlCAS DE LAS TARJETAS:

La ﬁarjeta de prepago s un soporte fisico para ia realizaciéon de las operaciones de compra n
de pago asociadas al trasiado de pacientes de “EL INSTITUTO?”, por lo cual para la operacidn
del proyecto, “EL PROVEEDOR?” otorgara tarjetas de prepago que seran entregadas en las
Delegaciones de “EL INSTITUTO” (relacionadas en el Apartado “B" del Anexo Técnico,
integrado como Anexo 1 (uno) al presente contrato), con las siguientes caracteristicas:

« La tarieta de prepago es de tipo “Prepago Recargable’, por lo que no constituye una
tarjeta de débito, una tarjeta de crédito u algin otro tipo de tarjeta bancaria, ni se
encuentra vinculada con cualquier otra tarjeta que el paciente y/o beneficiario posea en
el sistema financiero nacional.

correspondientes al procedimiento de contratacién que se sefiala’,
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* La tarjeta de prepago no confiere la opcion de transferencia de saldos a otros Usuarios
de tarjetas.

* La tarjeta de prepago, debera ser:
a) No nominativa.

b) Tener en la parte frontal:

* El logosimbolo de “EL INSTITUTO” el cual estara inserto en términos de lo
sefialado en la “Norma que establece las disposiciones para la correcta

aplicacién y reproduccion del logo simbolo del Instituto Mexicano del Seguro
Social”. .

* Bl namero de la tarjeta (a 16 digitos).
¢ Fecha de caducidad.
c) Contener en el anverso:

* Banda magnética.

» Codigo valor de verificacién o validacién (CWV).
d) Dimensiones: 85,60 mm x 53,98 mm.

e) Para la activacion de la tarjeta de prepago, el Usuario debera dispersar el abono de
dinero inicial, en el entendido que hasta en tanto no sea activada la tarjeta de prepago
con el abono de dinero, la misma no tendra valor alguno.

f) Ser de aceptacién a nivel nacional (para ser utilizadas para el retiro de efectivo en

cajeros autométicos y aceptadas en giros o establecimientos que cuenten con terminal
punto de venta autorizados por “EL INSTITUTO”).

9) El saldo disponible de la tarjeta de prepag? no generara rendimiento alguno.

h) Las tarjetas de prepago solicitadas por las §Delegaciones estal!:én“inactivas.
‘ i
! 1 .
i) Permitir que una vez que se haga una compra o retire dinero del cajero, se genere un
cargo directo sobre el saldo de la tarjeta de prepago, por lo que se puedan realizar
operaciones hasta consumir el importe disponible.

j} El Usuario podra realizar recargas a la tarjeta de prepago mediante dispersiones
sucesivas de dinero a través de la pagina web de “EL PROVEEDOR”,

k) Se podra cancelar la tarjeta de prepago por transcurrir 90 dias naturales de inactividad
aun cuando tenga saldo la tarjeta de prepago (es decir sin movimiento a guno).
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) La renovacion de la tarjeta se hard de forma automética, acreditando el saldo de la
misma, a través del procedimiento de reasignacion de saldos, a partir de la activacion de
la tarjeta de prepago.

m)La tarjeta de prepago se entregara con un NIP (nimero de identificacién personal) el
cual debera ser utilizado para autenticar las transacciones que se realicen con la tarjeta
de prepago.

La tarjeta se inactivard automaticamente, en caso de gue la misma no registre Saldo Disponible
durante un periodo mayor a dos meses, contados a partir de la fecha en la cual se hubiera
agotado el mismo.

“EL PROVEEDOR” entregaré a la Coordinacion de Tesoreria de “EL INSTITUTO":
« Un reporte a nivel nacional en Excel con las transacciones realizadas bimestralmente.

« Un reporte acumulado en Excel de las transacciones realizadas durante el contrato una
vez que se concluya la prestacion del servicio, con la documentacion técnica del misma
como: el diagrama de entidad relacion, diccionario de datos, para cada tabla (nombre de
la columna, tipo, nombre descriptivo, rangos validos de valores, columna del indice,
permite valores nulos, descripcion), efc.

El medic en que se entregara la informacién serd en un dispositive de almacenamiento con
entrada USB (Universal Serial Bus), con el compromisc por parte de “EL PROVEEDOR” de no
elaborar copias de la misma que no estén autorizadas por el Administrador del contrato.

«EL PROVEEDOR” deber4 entregar al Administrador del Contrato, de manera mensual, un
reporte en el que se registren las fallas en la pagina web donde operan los niveles de accesos,

la delegacién y el nombre del usuario que reporto dicha falla, como se soluciond el problema y
el tiempo que transcurrid entre que se levanto el reporte y se atendi6 el mismo.

Las tarjetas deberan disefiarse acorde con lo establecido en la Norma que establece las
disposiciones para la correcta aplicacién y reproduccion del logosimbolo de “EL INETITUTO”.
(Clave 0600-001-001) y el Acuerdo ACDO.SA2.HCT.011215/284.F.DF del H. Consejo Técnico
con fecha 2 de diciembre de 2015, en el que se aprueba el uso gratuito del logosimbolo del
Instituto Mexicano del Seguro Social en la implementacién del Programa de Pago de Traslado
de Pacientes con Tarjeta.

«“EL PROVEEDOR” debera contar con una red de procesamiento de transacciones de débito
como MasterCard, Visa, Carnet, etc.; que avale la aceptacion de la tarjeta de prepago en
territorio nacional.
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TIEMPOS DE RESPUESTA DE SOPORTE Y DE SERVICIO.

“EL PROVEEDOR” se compromete a brindar atencién en el periodo de pruebas (40 dias
naturales posteriores a la capacitacion), a las adecuaciones al Servicio de acuerdo a las

necesidades operativas, a solicitud del Administrador del contrato y la Coordinacion de
Tesoreria.

“EL PROVEEDOR?” se compromete a corregir fallas en el Servicio que impidan operarlo en un
plazo no mayor a 2 horas, a partir del reporte del (los) usuario(s). Asimismo, debera contar con
un cali-center que garantice la atencién oportuna y solucién de dudas de los usuarios

delegacionales, mismo que se debera establecer en el Plan de Trabajo incluyendo los recursos
humanos por usuario.

“EL. PROVEEDOR” se compromete a atender las solicitudes de asesoria por parte de los
usuarios en un plazo no mayor a 24 horas a través del call-center correspondiente.

“EL PROVEEDOR” se compromete a realizar las adecuaciones estructurales al Servicio

solicitadas por el Administrador del contrato y la Coordinacion de Tesoreria, en un plazo no
mayor a 20 dias hébiles.

NIVELES DE SERVICIOS

Los niveles que deberan cumplirse respecto de la disponibilidad y continuidad de la operacion

del Servicio para realizar el pago de traslado de pacientes a través de una tarjeta deberan, al
menos, ser los siguientes:

.ﬁl:u'{’.i.de Servicioo . . . Comahaa

Especificacion

o e
[

R ae

Cbrracéién

Corregl- las fallas que Impldan dar serviclo, Corregir fallas de Ia pégina web de “EL
de fallas : { PROVEEDOR” que impidan dar servicio en un
plazo no mayor a 2 horas, a partir del reporte del
{los) usuario(s).
Ammﬂ i+ Aseasos por intemel Yedicardo pare 18 operawtn del . El_personal: Advriskadol o,
‘por inteme : ninys{rada

oo de Pago de Trasiado de Pacienion con astcomo ‘el Adminstmdor Niel Coirel (ANG)
NE F‘Taﬂﬂta il - :ﬂ:.: ' DR et A ..: . . e L T T

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

‘Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad—&on los ‘documentos
comespondientes al procedimiento de contratacidn que se seficla”,



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Niimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SBM0739
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Hivel de Servicio Gomponenle al aus aplica Especificacion

Solicitudes Posibiiicad de procesar y autorizar una ¢ varas Permitir procesar ias soiicitudes que se generen

simultaneas solicitudes simultaneas. durante la operacién del Servicio a nivel Central y
Delegacional.

«EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el servicio, apegandose a lo establecido en los
siguientes rubros, que a manera enunciativa mas no limitativa se describen en los Términos y
Condiciones y Anexo Técnico, integrados en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

Glosario de Términos.
Requerimiento.
« Descripcion objeto de la contratacion.
« Distribucion de Equipos.
« Notificaciones Oficiales.

MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS
SERVICIOS CONTRATADOS.

El Administrador del contrato, supervisara y verificara que “EL PROVEEDOR” cumpla en
tiempo y forma con los entregables, asi como las actividades que requiere “EL INSTITUTO”,
considerando la informacion, requerimientos y condiciones que se indican en el Anexo Técnico
y en los Términos y Condiciones, integrados como Anexo 1 (uno) al presente contrato.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO"” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera a
partir de su firma y hasta el 31 de diciembre del 2018.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO. “EL PROVEEDOR?” se obliga a no
transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o patfciai, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obliga¢iones que se deriven del presente contrato; a excepcion
de Ios derechos de cobro, debiendo, en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO" a través del administrador del presente contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.
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Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace

referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico.

SEPTIMA..- RESPONSABILIDAD.- Conforme a lo previsto en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, “EL PROVEEDOR” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros. Asimismo, se obliga
a cumplir cabalmente el objeto del presente contrato y a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”; por lo que respondera de los defectos y vicios ocultos que afecten la calidad de
los servicios entregados, tanto durante el tiempo de vigencia de este contrato como durante la

vida Gtil del bien, asi como a responder de cualquier.otra responsabilidad en que hubiere
incurride en los términos sefalados en el Cddigo Civil Federal.

OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del

servicio objeto del presente contrato, ser&n pagados por “EL. PROVEEDOR” conforme a la.
legislacién aplicable en la materia:

“EL INSTITUTO” sélo cubrird el Impuesto al Valor Agregado (LV.A.), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR”, en su caso, cumplird con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen
cbligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO?”, a través del Area-

fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
cbligacién.

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas

obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B-de la Ley del Seguro Social, acepta

que “El INS@T ITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerie por concepto de
contrapresta]cién por la contratacién del servicio.

NOVENA.- PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se
obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar
a “EL INSTITUTO" y/o a terceros, si con motivo de la prestacion del servicio se violan derechos
de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no

encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a ia Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.
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En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de "EL INSTITUTO" por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la unica obligacion de éste serd la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacion de "EL INSTITUTO" de cualquier
controversia o responsabilidad de carécter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga
a entregar a més tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este
instrumento juridico, en términos de la fraccién |l del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, una garantia de cumplimiento de todas y cada
una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida
por compafiia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a
favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social” por un monto equivalente al 10% (diez por
ciento) sobre el importe méximo adjudicado que se indica en la Cléusula Segunda del presente
contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) en Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" la péliza de fianza antes
sefialada, en la Divisién de Contratos, ubicada en Calle Durango numero 291, piso 10, Colonia
Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México,
apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizaciéon por escrito, para que
éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza, autorizacion
que se entregara a “EL PROVEEDOR?” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad
de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior, debera
presentar mediante escrito ia solicitud de liberacién de la fianza en la Division de Contratos,
misma que llevaré a cabo el‘;g:»rocedimiento para su liberacion y entrega.
i |

ENDOSO }DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTC” y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente
contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el endoso de la poliza de garantia
originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza,
observandose los mismos términos y condiciones sefialados en la presente cléusula para la
entrega de la garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.
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DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE

CONTRATO.- “EL INSTITUTO" llevara a cabo ia gjecucién de la garantia de cumplimiento de
contrato en los casos siguientes:

a)  Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior de! servicio
prestado, en comparacién con lo ofertado.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL
PROVEEDOR” no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que
ampare el porcentaje establecido. para garantizar el cumplimiento del presente
instrumento, de conformidad con la Clausula Décima.,

d)  Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 45, fraccién XIX, 53 de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional aplicable a "EL PROVEEDOR", por
atraso en el cumplimiento de la prestacion del servicio sera del 5% (cinco por ciento) por cada
dia de atraso, sin considerar el I.V.A., |a cual se calcularé, conforme a lo sefiglado en el inciso
g de los Términos y Condiciones incluidos en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

El Administrador del presente contrato sers el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el

sistema PREI! Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR?” por escrito, por medios
electrénicos u épticos. ‘ i

“EL INSTITUTO” descentara las ‘cantidades. que resulten de aplicar l& pena cofivencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PRGVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefaladas en
parrafos anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a "EL INSTITUTO" durante e

periodo en que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacién del servicio.

Para autorizar el pago del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber cubierto
las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El
administrador del presente contratc serd e responsable de verificar que se cumpla esta
obligacion, dentro de los 5 (cinco) habiles siguientes a la conclusién del atraso.

DIVISION DE CONTRATOS
MIVEL CENTRAL

Pagina 21 de 27
CAY

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conforiidad con los documentos
comespondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala”,




L INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
5 DIRECCION DE ADMINISTRACION :
e UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Niimero
Hﬁﬁﬁ. COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y S8M0739
Tt CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su
Reglamento, “EL PROVEEDOR?”, por la entrega parcial o deficiente del servicio, se hara
acreedor a una sancién equivalente al 1% (uno por ciento) por las causas sefaladas en el

inciso g de los Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 1 (uno) del presente
contrato.

El administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento
de las deducciones.

El monto méximo de aplicacién de las deducciones no podran ser mayor al que resulte de
aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del contrato.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo
establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, «EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio, objeto del presente
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algun dafio o perjuicio & “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos
que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretatia de la Funcién Publica.

La terminacidn anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacion anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se reiacionen directamente con el presente instrumento juridico.

responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender fa prestacié “del servicio en término$ del
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Seivicios del Sector Publice, en
cuyo caso Unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados. :

. i
DECIMA QUINTA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.- En caso fofito o fuerza mayor, bajo su

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102,
fraccion !, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y
validacién, una relacién pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccion del administrador del presente contrato.
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DECIMA SEXTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL

INSTITUTO” podréa rescindir administrativamente este co

nirato sin mas responsabilidad para el

mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera
de las causales que se sefialan a continuacién:

1.

10.

1.

Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de! mismo.

Cuando incurra en falta de veracidad total 0 parcial respecto a la informacién
proporcionada para la celebracién del presente contrato. .

Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de

las obligaciones
establecidas en el presente contrato Y SUS anexos.

Cuando se compruebe que el servicio ha sido prestado con alcances y caracteristicas
distintas a las pactadas.

Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”,

Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cual

quier situacién andloga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR” sea sancionado por
parte de “EL INSTITUTO” con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto
de los servicios que proporciona, o por ubicarse en los limites de incumplimientos

previstos en la cléusula de penas convencionales y/o - deducciones del presente
instrumento.

Cuando las sanciones por penalizaciones y/o deducciones superen el monto de Ia-
fianza.

Adquisiciones Arrendamientos y Servio"ic:s del Sector Pﬂbli‘co.
‘: P

En el supuesto de que la Comision Federal de Competentia Econémica, de acuerdo con

sus facultades, notifique a “EL INSTITUTO" I3 sancion impuesta a “EL. PROVEEDOR”

con motivo de la colusién de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento

de contratacién, en contravencion a lo dispuesto en los articulos 9 de la Ley Federal de

Competencia Econémica y 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico. '

. i
Cuando se sitlle en alguno de los supuestos previstos &n el articulo 50 de la Ley de

Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacién a
que se refiere la clausula correspondiente del presente contrato.
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DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO", en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescisién que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a
sEL PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo
que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes,
en un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacién de
referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR” dentro de los 15 (Guince) dias habiles siguientes, al vencimiento del
plazo sefialado en el inciso a) de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, "EL INSTITUTO" no aplicara las penas
convencionales, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique 1a rescision, de conformidad con el articulo 09 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del-Sector Publico, en el que se hagan constar 08
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepio de la prestacién del
servicio por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescision
administrativa. ‘ :

iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO”; bajo su responsébilidad, podra
suspender e! trdmite del procedimiento de rescision. . !

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
presta el servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacién
de "EL INSTITUTO" por escrito, de que continGa vigente la necesidad de contar con el servicio
y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

vgL INSTITUTO" podré determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL INSTITUTO" elaborara un dictamen
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en el cual justifique que los impactos econdmicos 0 de operacién que se ocasionarfan con la
rescision del contrato resultarfan méas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, "EL INSTITUTO" establecera, con “EL
PROVEEDOR?, un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane ¢l incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior se llevara a cabo a través de un
convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos (iltimos

parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO"” no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR”
ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacién del objeto del presente

instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR”. ’

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO”
PROVEEDOR” expresamente lo exime de cualquier resp
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su cas

como patrén, ni adn substituto, y “"EL
onsabilidad de caracter civil, fiscal, de
o pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a

laboral o de seguridad social que sea
autoridades competentes.

“EL INSTITUTO” de cualquier reclamacién de indole
presentada por parte de sus trabajadores, ante las

DECIMA NOVENA..- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo 52
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO”
podra celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de la vigencia del
mismo. Para tal efecto, “EL. PROVEEDOR” se obliga a entregar, en su caso, la modificacién de

la garantia, en términos del articulo 103, fraccion 1l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sect?r Publico.
H e -

PRORROGAS.- ﬁ:\simismo, se podr%n’ acdrqar prorrogas al plazo originalmente pactado por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contratacién respectivo. “EL PROVEEDOR” puede

solicitar la modificacién del plazo originaimente pactado cuando se actualicen y se acrediten los
supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES”
presente contrato, deber4 formalizarse mediante convenio y por es

suscrito por los servidores plbiicos que lo hayan hecho en el contrato,
estén facultados para ello.

en el
crito, mismo que serd
quienes los sustituyan o
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VIGESIMA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento durante la
vigencia del presente Contrato, sgEL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran presentar ante
el Organo Interno de Contro! en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacion por desa_venencias,
derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el
articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas hara referencia al
numero de Contrato, al servidor publico encargado de su administracion, objeto, vigencia y el
monto del Contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios,
debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

VIGESIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Conforme a la declaracion 1.4
el administrador del contrato, sera responsable de administrar y verificar el cumplimiento del
presente contrato, de conformidad con lo establecido en el documento de designacion de
administrador del contrato que se agrega al presente como Anexo 3 (tres) y el articulo 84 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de gue se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
la persona que sustituya al servidor puablico en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

VIGESIMA SEGUNDA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos qué s€ relacionan a
continuacién forman parte integrante del presente contrato.

Anexo 1 {uno) “Anexo Técnico y Términos y Condiciones”
Anexo 2 {dos) “Propuesta Econémica, Plan de Trabajo, Acta de Fallo y Junta de
Aclaraciones”

i
Anexo 3 {tres)  “Designacién de Administrado;f- de Contrato”

!
VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al C6digo Civil Federal, a la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, &l Codigo Federal de Procedimientos Civiles y demas

ordenamientos aplicables en la materia.
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VIGESIMA CUARTA.- JURISDICCION.- Para Ia interpretacion vy cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté eéxpresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten 2 la jurisdiccién de los Tribunales Federales competentes

de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero Presente o futuro que por razén de
su domicilio les pudiera corresponder.

consentimiento no se encuentra afectado por doio, error, mala fe, ni otros vicios de l2 voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México, el dia 29 de

agosto de 2018, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y Ios restantes en
poder de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO “EL PROVEEDOR?”
INSTITUTO MEXICANO DE L EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V.

[V

RIA DANAE CORRAL SA IRIS MARIA MORALES PORRAS
Apoderada |egal Representante Legal

e a1
.
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Anexo 1.- “Anexo Técnico”.
1. Glosario de Términos

I Administrador en Delegaciones (AD): personal con acceso a la pagina web del Proveedor yala
informacién correspondiente a su Delegacion.

. Administrador Nivel Central (ANC): personal de Nivel Central con acceso a [a pagina del Proveedor
y a la informaci6n de las delegaciones.
. Beneficiarios: El cényuge del asegurado o pensionado y a falta de este, la concubina o ei

concubinario en su caso, asi como los ascendientes y descendientes del asegurado o pensionado
sefialados en ia Ley de! Seguro Social.

IV. CT: Coordinacién de Tesoreria del Instituto Mexicano del Seguro Social.
V. Derechohabientes o derechohablente: E! asegurado, el pensionado y los beneficiarios de ambos,
) que en los términos de la Ley de! Seguro Social tengan vigente su derecho a recibir las prestaciones
( del Instituto. ’
VI Instituto/IMSS: El instituto Mexicano del Seguro Social,
Vil Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico (LAASSP).
VIiL. NIP: Nimero de Identificacién Personal.
IX. NSS: Nimero de Seguridad Social,
X. Paciente: individuo que interactda con el personal de salud en los procesos de la atencién médica,
X, Proveedor: Persona fisica o persona morat, constituida de acuerdo a las Leyes de los Estados
Unidos Mexicanos y que dentro de sus actividades principales el servicio de dispersién de fondos por
medios electrénicos.
XIl. Reglamento: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.
Xill. RPMIMSS: Reglamento de Prestaciones Meédicas del Instituto Mexicano del Seguro Social.
Xlv. Servicio: Servicio para el Pago de Traslade de Pacientes con Tarjeta.
XV. STP: Sistema de Traslado de Pacientes.

XVI. Tarjeta/monedero Electrénico: Tarjeta de prepago no nominativa con el logosimbolo del IMSS
(aceptada a nivel nacional en establecimientos autorizados por el IMSS que cuenten con terminal
punto de venta, ademéas de contar con opcitn de retiro de efectivo en cajeros automaticos).

XVII. Trabajadores o trabajador: Persona fisica due presta a otra, fisica o moral, un trabajo personal
subordinado. '
XVHI. UM: Unidad(es) Médica(s).
, XIX. UMAE: Unidad(es) Médica(s) de Alta Especialidad.
{ XX, UMF: Unidad(es) de Medicina Familiar.
: XX, Usuario: Administrador de los recursos en-cada unidad médica

(persona que carga o retira recursos
de las tarjetas. Bloquea, da de alta o gancela tarjetas). ‘

i
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2.. Requerimiento

a} Antecedentes

De acuerdo con lo dispuesto por e articulo 4 del Reglamento de Prestaciones Médicas del Instituto
Mexicano del Seguro Social para otorgar las prestaciones médicas a la poblacién derechohabiente, el
Instituto dispondra de un sistema de Unidades Médicas organizadas en tres niveles de atencioén:

I Primer Nivel de Atencion. Lo constitu
continua al pacients;

il Segundo Nivel de Atencién. Lo constituyen los hospitales generales de subzona, zona o regionales en
donde se atiende a los pacientes, remitidos por los servicios de los distintos niveles de atencion, de
acuerdo a la zona que les corresponda, para recibir atencion diagnéstica, terapéutica y de rehabilitacién,
de conformidad a la complejidad de su padecimiento, y

I Tercer Nivel de Atencién. Lo constituyen las UMAE, que cuentan con la capacidad tecnoldgica y maxima
resolucion diagndstica terapéutica. En este nivel se atiende a los pacientes que los hospitales del
segundo nivel de atencién remiten, o por excepcion los que envien las unidades del primer nivel, de
conformidad con la complejidad del padecimiento. Para efectos del otorgamiento de los servicios, los

niveles de atencién sefalados en ias fracciones 1y ll, se integraran en las Areas Médicas que
correspondan,

yen las UMF en donde se otorga atencion meédica integral y

v.

Los derechohabientes que requieran utilizar los servicios medicos del IMSS deben acudir a la UM a Ia que estén
adscritos para ser atendidos por su médico familiar, de acuerdo con lo establecido en el articulo 5 del RPMIMSS.

especialidad, por carecer o no estar disponibles los servicios o recursos tecnoldgicos en fa unidad de referencia,
ésta procedera a su envio, de conformidad con la normatividad establecida.

precepto antes referido dispone que no se considerars traslado de paciente;y:"'"tg nga! tisitdtaeno disponga de
una unidad de rmedicina familiar o no pueda proveerle dichos servicigga :p edad. ge desidencia del
derechohabiente, y le sea asignada la de otra localidad cercana. - g / }g @ v b
i aF & 4, N + :
b) Descripcién objeto de la Contratacién LA /}?% _ "W abce

TR T
La finalidad de la licitacién es contratar el servicio de dispersién de recursos, via m%ﬁp{ﬁeﬁr@: 5, 0

permita al Instituto pagar a los pacientes y en su caso a sus acompanantes, la ayuda qug el insfi® brinds’a
estos para trasladarse y cubrir en parte sus necesidades de transportacion, alimentacién'yfsalbj,él‘m’enﬁ‘_ nun
lugar diferente al que residan y al de la UM del Institute cue autorice su trastado. TE A f ;:‘g

BT e
& o ‘
El Instituto, a través del Usuario sera quien disperse, retire, bloquee y/o transfiera los recursos en las téffgt;é%a'éi s

como, quien realice la activacién, cancelacion definitiva o bloqueo temporal de las mismas.

Para tal efecto, el Proveedor debera contar con una pagina web (de su propiedad' para
recursos, que permita al Usuario {personal dej Instituto), dispersar los recursos en la tarjetas

a._dispersién de
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traslado de pacientes a través de estas Y,

con ella, el derechohabiente pague en establecimientos con terminal
punto de venta autorizados por el Instituto,

y/o tenga la posibilidad de retirar dinero en cajeros automaticos.

Los establecimientos con terminal punto de venta en que los derechohabientes, sus beneficiarios ¥, €N su caso,
acompaiantes, podran utilizar la tarjeta de prepago son: supermercados, tiendas de conveniencia, farmacias,
gasolineras, centrales de autobuses, hoteles, y aeropuertos,

Con la implementacién del pago de traslado de pacientes con tarjeta de prepago, se pretende:
i.  Reducir el uso de efectivo como medio de pago.

ii. Llevar un registro electrénico para un mejor controf de los recursos financieros,

iil.  Eliminacion del riesgo por manejo de efectivo dentro de las instalaciones de las UM del Instituto y por el
trastado de valores del banco a la UM.

iv.  Que los derechohabientes y sus beneficiarios puedan pagar en cualquier establecimiento comercial que
cuente con terminal punto de venta, y/o retirar los recursos a través de la red de cajeros automaticos.

¢) Caracteristicas y especificaciones del Servicic:
La finalidad de la licitacién es contratar un Proveedor cuya actividad u objeto social sea, entre otros, el de Ia
prestacion del servicio de dispersién de fondos a través de monederos electrbnicos, con el objeto de realizar el
Pago de traslado de pacientes. Esto, permitira que el derechohabiente ten

el Instituto para su traslado Y pague en establecimientos con terminal punto de venta
posibilidad de retirar dinero en cajeros automaticos.

E! Instituto transferira a una cuenta dei proveedor los recursos po
que recibirdn los derechohabientes. Desde esa cuenta designada

fondos que el Usuario del instituto, dispersara en cada una de las tarjetas emitidas por el proveedor.

I concepto de pago de traslado de pacientes

Razén por la cual, se requiere que el proveedor cotice el precio por dispersion, la tarjeta, al ser el medio para
proveer el servicio, no tendré costo adicional para el IMSS.
Adicionalmente, la infraestructura tecnoiégica del proveedor (sitio web de su propiedad) deberé contar con los

elementos vy filtros necesarios para llevar a cabo el monitoreo y control del programa de pago de traslado de
pacientes, para lo cual deber4 tener como minimo, las siguientes caracteristicas:

a)  Permitir realizar actividades conforme a tres niveles de acceso: Administrador Nivel Central (ANC),
Administrador Delegacién (AD} y Unidad Médica (Usuario)

. El ANC tendra acceso a la administracién de Usuarios y consulta de: transacciones (establecimientos,
fechas, horas), saldos remanentes e Informacién estadistica sobre el uso de los recursos a nivel nacional.

® El AD realizara asignacion de Usuarios y de recursos por UM; asi como congii®s de transacciones y
saldos, entre otros, de su delegacion. A, RS ' i

*  El Usuario tendr4 las facultades para la asignacion, cambio, blogug Qsﬁ‘iﬁp (e f sencia fisica
de la tarjeta de prepago), desbloqueo o reposicion de tarjetas de Prepado 6. eada 4 "ﬁ%@piehte (en
caso de robo, dafio fisico o pérdida); asi como el depésito de recursos érlay mismas, & ¢ L < .

b)  Para acceder al sitio web del proveedor y realizar movimientos el ANG, el-AD:y et Usustia; bntasdin. con
un usuario de acceso y contrasefia, el correo elactrénico institucional serd el ysuario de actesh er %nlo
que su contrasefia sera determinada de forma particular por cada uno de los niveles *ge'acce.soé,% e 4

c)  Posibilidad de procesar y autorizar una o varias solicitudes de manera simultanea . Bndas’que.sea Posible
registrar la informacién siguiente: . ' w5 2Py L

UM de adscripcion B 7

Localidad, Delegaci6n del IMSS

Clave presupuestal

Especialidad o servicio al que se envia

Motivo del traslado

UM receptora

3

* & & 8 &5 @
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Nombre del derechohabiente
NSS

Monto a dispersar

Fecha y hora

ID de usuario

Ingresar para realizar ia recarga del saldo a la tarjeta de prepago:
Folio

Nombre {nombre, apellido patemo y apellido materno)

NSS

Delegacitn

Importe

Observaciones

Acompafiante (en los casos que establece el articulo 88 RPMIMSS, de ser necesario)
Clave

Informacién estadistica de control en tiem
prepago:
Para el ANC montos presupuestales y movimientos de Ia tarjeta de prepago (saldos, remanentes,
antigiiedad de saldos, histérico de saldos) por Delegacién y UM.

Para la AD: fimitada por Delegacion (saldos por tarjeta de prepago y UM, asi como informacién sobre el
uso de los recursos).
Capacidad de emitir reportes para contar con informacion estadistica sobre el uso de las tarjetas de
prepago (montos, giros de negocio, fecha y hora de las transacciones).

Registro de todos los movimientos realizados por fos Usuarios en las diferentes UM,

Control de las dispersiones realizadas, programadas y pendientes de realizar, mismo que contendra la
informacion siguiente:

Nombre

Monto.

UM, oficina administrativa.

NSS.

Tipo de seguro.

Nimero de tarjeta de prepago asighada.

Relacién con el derechohablents en caso de acompafante.
Fecha de nacimiento de! derechohabiente.

Afio de inscripcion.

po real de montos presupuestales y movimientos de la tarjeta de

Fecha y hora. o5 ""ﬁ"‘é{ .- R
Programar el depésito y/o recarga de los recursos a través del portal ingrésﬁﬁ;d}oﬁﬁﬁaﬁel-lﬁi_ﬁf. S

i VT TS '3'(}#'? {@-"."
Fecha. i = ey ,& A

. N AR e T Ao
NSS. i R e
Nombre (nombre, apellido paterno y apellido materno). Botsal o \,f‘ﬁ'\
Monto. AR %

Numero de tarjeta de prepago (o tarjeta de prepago de reemplazo de ser el caso). ... »{ - m e
NIP. N
Informacioén sobre la existencia de tarjetas de prepago (notificaciones, cuando se alcaﬁgél‘_‘él’_llig?ﬁ;e %
tarjetas de prepago establecidas por el usuario). . {}" L
Separacién de presupuesio por UM con sistema de alertas (informando saldo asignado.f :
restants; asl como notificar cuando se alcance un saldo minimo que debers ser parametrizable).” w7’ .
lL.a pagina web, debera brindar la posibilidad de realizar “barridos” manuales o autométicos de los Gk
remanentes en las tarjetas de prepago, de acuerdo a lo que establezca el Instituto a travéds
Administrador del Contrato.

Bloqueo de saldo en todo momento, adn sin |a presencia flsica de |a tarjeta de prepago
La dispersion de saldos se hara en linea para agllizar el proceso de entrega de recurso

&.
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o) Cancelacion, por razones de seguridad, de las tarjetas de prepago que no tengan movimientos durante un
periodo de 90 dias naturales.

4.1 Recursos del Servicio del Proveedor:

El Proveedor debera acreditar que cuenta con la propiedad, posesion o derecho de uso del 100% de los recursos
materiales, humanos vy financieros requeridos para la dispersién que permitan ofrecer el pago-de traslado de
pacientes via una tarjeta de prepago, as{ como mostrar que tiene experiencia de al menos un afio operando
servicios similares (soluciones de pago a través de medios electrénicos).

a. Obligaciones de! Proveedor:

a) Entregar las tarjetas al Jefe de Servicios de Finanzas de las Delegaciones del Instituto (relacionadas en el
Apartado "B").

b)  Capacitar al personal del Instituto sobre el uso de su pagina web (definida en los términos y condiciones).

c) Atender y solucionar de forma oportuna las -gudas o aclaraciones de los tres niveles de acceso,
relacionadas con la administracién de las tarjetas de prepago, en un plazo no mayor a 24 horas a partir de
la consulta (a través de un cafl-center, en linea o correo electrénico de soporte).

d)}  Corregir las fallas que detengan Ia operacion de pago, en un plazo no mayor a 2 horas a partir del reporte.

e) Capacidad de realizar adecuaciones a su pagina web, solicitadas por el Administrador del contrato, en un
plazo no mayor a 20 dias habiles a partir de que reciba la solicitud.

b. Caracteristicas de las Tarjetas:

La tarjeta de prepago es un soporte fisico para la realizacién de las operaciones de compra ¢ de pago
asociadas al traslado de pacientes del IMSS, por lo cual para la operacién del proyecto, el Proveedor
otorgaré tarjetas de prepago que serén entregadas en ias Delegaciones del Instituto (relacionadas en el
Apartado “B"), con las siguientes caracteristicas:

. La tarjeta de prepago es de tipo ‘Prepago Recargable”, por lo que no constituye una tarjeta de débito, una
tarjeta de crédito u algun ofro tipo de tarjeta bancaria, ni se encuentra vinculada con cualquier otra tarjeta
que el paciente y/o beneficiario posea en el sistema financiero nacional.

® La tarjeta de prepago no confiere la opcién de transferencia de saldos a otros Usuarios de tarjetas.

® La tarjeta de prepago, deberé ser:

a}  No nominativa.

b) Tener en Ia parte frontal:

° El logosimbolo del instituto el cual estara insertc en términos de lo sefialado en la *“Norma Gue establece

las disposiciones para la correcta aplicacion y reproduccién del logosimbolo del Instituto Mexicano del
Seguro SociaF.

El nimero de la tarjeta (a 16 digitos).} /{% ; @r,ﬁ”’ A

]

° Fecha de caducidad. ; ﬂgﬁ 3
c¢) Contener en el anverso: | s e .
. Banda magnética. : . SN 3
] Cédigo valor de verificacion o validacion (CVV). ETE IR R -1

d) Dimensiones: 85,60 mm x 53,98 mm. v R J’ ?‘
e) Para la activacion de la tarjeta de prepago, el Usuario debera dispersar el §b¢§po de_ dinercinigial.;

el
entendido que hasta en tanto no sea activada la tarjeta de prépago con el abong ga"diﬁgrd,ﬁ}a @@-m
Py

tendra valor alguno.

f) Ser de aceptacién a nivel nacional (para ser utilizadas para el retiro de efectivo en caig 0%
aceptadas en giros o establecimientos gue cuenten con terminal punto de venta & [ 4
Instituto).

@) El saldo disponible de la tarjeta de prepago no generara rendimiento alguno.,

h) Las tarjetas de prepago solicitadas por las Delegaciones estaran inactivas.
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Convocatoria Ay

Licitacién Pablica Naclonal Electrénica MEKICO P4

Nimero,- LA-050GYR015-E141-2018 GOBIFRNO DE 1.4 REFUBLICA

Permitir que una vez que se haga una compra o retire dinero del cajero, se genere un cargo directo sobre
el saldo de Ia tarjeta de prepago, por lo que se puedan realizar operaciones hasta consumir el importe
disponible.

E! Usuario podra realizar recargas a la tarjeta de prepago mediante dispersiones sucesivas de dinero a
través de la pagina web del proveedor.

Se podra cancelar |a tarjeta de Preépago por transcurrir 90 dias naturales ds inactividad aun cuando tenga
saldo la tarjeta de prepago (es decir sin movimiento alguno):

La renovacién de la tarjeta se hara de forma automatica, acreditando el saldo de la misma, a través del
procedimiento de reasignacion de saldos, a partir'de la activacion de la tarjeta de prepago.

La tarjeta de prepago se entregaré con un NIP (nGmero de identificacion personal) el cual debers ser
utilizado para autenticar las transacciones que se realicen con Ia tarjeta de prepago.

La tarjeta se inactivara automaticamente, en caso de que la misma no registre Saldo Disponible durante
un periodo mayor a dos meses, contados a partir de la fecha en la cual se hubiera agotado el mismo.

El Administrador del Contrato y Area Técnica sers el Tif_h[ar de la Coordinacién de Tesoreria.
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Convacatoria

Licitacién Pablica Naclonal Electrénica
Namero.- LA-0S0GYRO19-E141-2018

MEXICO

mewn\.o n}: 14 sxmmm

1 [Aguascalientes

Ap artado "A"

Unidad Meédica

U.M.F. No. 2

colonia, €P, Localidad o
Munitipio)

Insurgentes No. 126, Col

Hombres llustres, Rincén de

Romos, Ags. C.P. 20400

Direction (Calle, nimero,

2 | Aguascalientes

U.M.F. No .3

3 | Aguascalientes

Avenida Revolucién Esq.
Heroico Colegio Militar s/n,
Pabellén de Arteaga, Ags.C.P,
20600

U.M.F. No.4

Blvd. Rodo!fo Landeros No.
320, Fraccionamiento
Bugambilias,Calvillo, Ags.C.P,
20800

4 | Baja California Sur

HGZMF 1

Blvd. 5 de Febrero y H. de
Independencia, Col. Pueblo
Nuevo, C.P. 23000, La Paz
B.C.S.

5 | Baja California Sur

HGSZMF 2

Blvd. Agustin Olachea e
Heroes de Independencia No.
200, Col. Real, C.P. 23600,
Ciudad Constitucién, B.C.S.

6 | Baja California Sur

HGSZ 5

Blv. Emiliano Zapata ¥ San Luis
Potosi, Col. Loma Bonita,
Guerrero Negro, B.C.S.

7 | Baja California Sur

HGSZ 38

Blvd. Tecnologico s/n y Jose
Agundez Cesefia, Col.
Guaymitas, C.P. 23400 San
Jose del Cabo, BLS. i

8 |Baja California Sur

UMF 3

Ay JA{lender’y Lerpeg@ﬂateos
LSAN Cal. centéf:,4 8
Ciuda& 1nsj.1 fentey; B,

9 [Campeche

H.G.Z.CUMF #1

Av. Lope: Mateos, kg, &og
Talama‘htes, SH. .. 24@‘0@, o
San Franmswl’é?tampec"hé

10 [Campeche

U.MF. &2

Av. Revolucioii Nb. 1 Col. -
Centro, C.P. 24400, ﬂ?’.ﬁ,% ‘
Champoton, Cam. "%

11 |Campeche

UMF.#3

Carretera Champotom s:v,‘
Campeche Km. 54 Manza

C.P. 24451, Champ
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Licitacién Pablica Nacional Electrénica M EXI O

Nimero.- LA-050GYR019-E141-2018 GOBIERYO DE 1A REFOBLICA

Direccion [Calle, nimero,
Unidad Medica colonia, CP, Localidad o
; Munitipio)

Camp.

Calle 41BS/N Entre C.20YC.
22, Colonia Centro, C.P. 24100
Cd. Del Carmen, Campeche
Calle 23 X 20, Colonia Emiliano
Zapata, C.P. 24350 Escarcega,
Cam.

Calle 18 No. 86 "A", Colonia

Centro, C.P. 24600 Hopelchen,
Cam

Av. Hidalgo S/N, Zona Centro i
15 | Chiapas HGSZ MF No. 15 : C.P. 3050% Tonala, Chiapas.
_ Avenida Abasolo Y Calle
16 |Chiapas HGSZ MF No. 18" E:ﬂre:.eclfg.n ;%rgfo?/»?diﬁ:?
Chiapas.
Carretera Costera Y Anillo
. Periferico S/N Colonia Centro,
17 |Chiapas HGZ MF No. 1 C.P. 30700, Tapachula,
Chiapas
Calzada Emilio Rabasa S/N,
18 [Chiapas HGZ No. 2 Col. Centro C.P. 29000, Tuxt!a
Gutierrez, Chiapas
Carretera Costera Y Anillo
) Periferico S/N Colonia Centro,
19 {Chiapas UMF No. 11 ? C.P.30700, Tapachula,
[ Chiapas
_ ] ? 6a. Calle Oriente No. 20, C.P.
20 |Chiapas UMF No. 12 5 30§9ﬁcahoatan Chiapas

12 |Campeche H.G.Z.C/MF N°4

13 |[Campeche UM.F. #5

14 |Campeche UM.F. #8

21 |Chiapas UMF No. 14

. Bodledard ch Samil SN,

22 (Chiapas UMF No. 16 C.pia 5,05 Agrraga,d
Av. Diagasad, éhy

23 |Chiapas UMF No. 17 Prol(ong T%bagé’gfe”

San Cn;l.ebal\l_as Casa#%y .

..... i”
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Licltacion Pﬁbl_ica Naclonal Electrénlca

Rumero.- LA-050GYR019-E141-2018 GOBTEENG DE 14 REPUBLICA

Unidades médicas seleccionadas para pago de traslados con tarjeta

Direccion {Calle, niimero,

Delegacion Unidad Medica colonia, CP, Localidad o
] Municipio)
Chiapas
Calle 34 Esq.Carret.Panam.
24 |[Chiapas UMF No. 18 Km1258, C.P. 30000, Comitan
' De Dominguez, Chiapas,
' 1a. Oriente No. 5, C.P. 30580,
25 |Chiapas UMF No. 22

Acapetahua, Chiapas
4a. Oriente Y 13 Sur No. 278,

26 | Chiapas UMF No. 24 Zona Centro, Cp. 30400,
. Cintalapa, Chiapas.
Calle Allende Esq. 20 De Nov.
27 |Chiapas UMF No. 26 S/N. Cp. 30600. Escuintla,
Chiapas.
_ ' Av. Francisco Sarabia S/N, C.Pp.
28 | Chiapas UMF No. 29 30560, Mapastepec, Chiapas.
] ' .| 6a. Poniente S/N Zona Centro,
29 |Chiapas UMFNo.33 . C.P. 30540, Pijijiapan, Chiapas.
la. Pte. Y 4a. Nte S/N, Zona
30 |}Chiapas UMF No. 34 Centro.Cp. 30470, Villaflores,
Chiapas. '
Domicilio Conocido, Ej. Sto.
31 |Chiapas UMF No. 4 !

Domingo, Chiapas.

Av. Adolfo Lopez Mateos
32 |Chiapas UMF No. 40 S/N,Col. Centro, C.P. 29500,

Reforma, Chiapas

i Domicilio Conocide, Cp.
33 |Chiapas LMF No. 41 28600, Malpaso, Mpio.
. 1 Tecpatan, Chj }
34 |Chiapas UMF No. 43 P 2
’Avemer‘a 12 be Qetubref‘ .
_ Es&ﬁ;ma Qo;a*tal!e Nue%
Chlapas o, ,f &% 7 ’ﬁgéf
_ Central Ote ’?133 RV Nﬁe &
36 | Chiapas UMF No. 5 Cd. Hidalgo, Chidpas?’ < /s
] " | Av. Central Juarez S‘/ﬁ;ﬁ' ,
37 |Chiapas UMF No.7 ( 30650, Mazatan, Chiap; .

<) 4 i

/
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Convocatoria

38

Chiapas

Unidad Médica

UMF VILLA DE ACALA

Direccion {Calle, nimero,
colonia, CP, Lu:alizlado

Coronel Ruiz No. 38 Cp.

29370, Ext. Villa De Acala,
Chlapas

39

Chihuahua

HGZ MF NO. 16

Av. 16 de Septiembre y Roma
s/n Col. Progreso, C.P. 31500
Cd. Cuauhtémoc, Chih

40

Chihuahua

UMF HNO.24 -

Calle Abraham Gonzdlez No
403, CP 33980 Col. Centro Cd.
Jimenez, Chih.

41

Chihuahua

UMF H NO. 21

Calle Lerdo de Tejada y
Centenario S/N, Col. Centro,
CP 33700, CD. Camargo Chih.

42

Chihuahua

HGZ MF NO.23:

Av. Prolongacion
Independencia s/n col. Centro
C.P. 33800 Cd Hidalgo del
Parral Chih.

43

Chihuahua

HGZ MF NO. 11

Av. Rio Conchos pte No. 508
col. Centro C.P.33000 Cd
Delicias Chih.

Chihuahua

HGR 1

Av. Universidad y Garcia
Conde s/n col. Centro C.P.
31000 Cd. Chihuzhua Chih,

45

Chihuahua

UMF NO. 5

Carretera a Cuauhtemoc S/N,
CP 31940, Col. Centro Cd
Madera Chih.

46 ,

Chihuahua

HGR. 66

Av. Ramon Rayon No. 951
col.Frac. Paseo de las Torres
C.P. 32570 Cd. Juarez Chih,

47;

Chihuahua

HGZ 6

F ¥phortg® ﬁ’? pronaf C.P.
“132310%4, Hiak

Juvenalagragon Romo No. 450

48

Chihuahua

H GRAL ZONA 35

£} zsszcor lnf@eshavlt ﬁﬁaas

gnahde,s‘ jE P BZSOG“Cg,Juqﬁez

49

Chihuahua

H.G.Z. NO.22

Ch"’[ g ra .
Benitbduarez'| ’J'h

Centro Gﬁf 3170& td %ﬂ

50

Coahuila

HGSMF 21 SAN PEDRO

Casas Grandes| Qh.;lyﬁ 42

Hidalgo y Gome? gﬁ _ '_ z
ha ;enrra-cgné (L4

R

Pagina 28 de 97






Licitacién Publica Naclonal Electrénica

Nimero.- LA-O50GYR019-E141-2018

Convocatoria

MEXICO

GOBIPRNG 1)% 1A REPGRLICA

Uni:_lad Medica

Direccion (Calle, numero,
colonia, CP, Localidad o

51

Coahuil_a

HGSMF 6 PARRAS

Municinio)
Francisco | Madero y
Matamoros Col Zona Centro
CP 27980.

52

Coahuila

- HGSMF 20 FCO | MADERO

Blvd. Francisco 1. Madero, No.
550 Col Nuevo Linares del Sur
CP 27900

53

Coahuila

HGZMF 2 SALTILLO

Blvd. Venustiano Carranza Y
Blvd. Hinojosa Col.
Fraccionamiento Kiosco C.P.
25270, Saltillo, Coahuila

54

Coahuila

HGZMF 7 MONCLOVA

Bivd. Harold R. Pape Col.
Guadalupe C.P. 25700,
Monclova, Coahuila

55

Coahuila

HGS 13 €D ACURNA

Blvd. Guerrero y calle Seguro
Social Col. San Andrés C.P.
26290, Cludad Acufia, Coahuila

56

Coahuila

HGZ 1 SALTILLO

Calz. Antonio Narro y Luis
Gutiérrez Col Centro CP. 25000

57

Coahuila

HGZ 11 PIEDRAS NEGRAS

Carretera 57 Km. 5 Col.
Delicias CP 26070 -

58

Coahuila

UMEF 23 SABINAS

Ave. Amador Chapa y Mina Col
Centenario CP 26750

59

Coahuila

UMF 83 MATAMOROS

Ave. Independencia y Pabellén
Col. Centro

60

Colima

UMF 06

KM 24 Carr. Colima Tonila,
Queseria, Mpio de
Cuauhtemoc galma CP.

61

Colima

UMF 05

B
ilchadllio SIN Y

- 62

Colima

UMF 09

Carreteizaﬂe;h’/lanzarﬁifog P
Colima I€I\@54No /N, CE

63

Colima

UMF 15

28750 Mmmlgn,ptsumags gg
Calle Correg|doraf ?ent;e;
Lopez Rayon y Gale

Ranchito, Mpio de
Coahuayana, Michoacan. f L
28750 '
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Licitaclén Publica Naclonal Electrénica

Convocatoria

Nimero.- LA-050GYR019-E141-2018

MEXICO

m!f;mo D£I.A uﬂﬁmm

'IJnida'ﬁr-.-5'rnEdicas‘s;:_z‘lm_:ﬁonai_ias’i;am:pagn detrasiadoscon tarjeta

Delegacion

Colima

Unidad Médica

UMF 03

Direccién (Calle, nimero,
colonia, CP, Localidad o
Municipio)
Basitio Vadillo y Chihuahua,
Armeria,Colima.CP. 28300

Durango

U.M.F. No. 13

Calle Dalias s/n Col. Zaragoza
CP. 35290 Tlahualilo, Durango

66

Durango

U.M.F. No. 30

Calie Ferrocarril s/n CP. 35230
Bermejillo, Durango

67

Estado de México Poniente

UMF 226 Ixtlahuaca

Av. Gustavo Baz y Francisco
Madero S/N, Col. Centro, C.P.
50740 ixtlahuaca

68

Estado de México Poniente

UMF 233 Vaile de Bravo

Calle Ignacio Zaragoza No.
111, Col. Centro C.P, 51200,
Vialle de Bravo -

69

Estado de México Poniente

UMF 234 Colorines

Eje Nte No., Col. Centro, C.P.
52230, Colorines

70

Estado de México Poniente

UMF 235 Atlacomulco

Jorge liménez Canti S/N, Col.
FOVISSSTE, C.P. 50450,
Atlacomulco de Fabela

71

Estado de México Poniente

UMF 236 El Oro

Calle Angela Peralta S/N, Col.
Centro, C.P. 50600, El Oro.

72

Estado de México Poniente

HGRZ 220 Toluca

Paseo Tollocan No. 620, Col.

Vértice, C.P. 50150, Toluca,
Méx

73

Estado de México Poniente

HGZ 251 Metepec

Calle Arbol de la Vida S/N , San

Gaspar Tlahuelilpa, C.P. 52140,
Metepec.

74

Estado de México Ponienté

U.M.F. 239 Tejupilco

Prolongacién Judrez No.
138,Cel. México 68, C.P.
51400, Tejupilco, Méx.

75

Guanajuato

HGZMF 02 1RAPUATO

%{ /? 5,‘r&\:

Av. De IaR rma No. 307 Col.
O’Jrapuato,
£ "-w

76

Guanajuato

HGZMF 03 SALAMANCA

‘agyB_;_'d MoreiosS/ﬂEﬁ‘q Ramon

167 Velarde:Coh.Saf Pe;ﬁa

77

Guanajuato

HGSZ 10 Guanajuato

Jardin del Qéntaéq‘x No iﬂ&g@.
Centro C.P. 3ebgo
Gto. :

‘f rf 4 .‘

78

Guanajuato

UMF 19 VALLE DE SANTIAGO

Mayo Col. Zapata C.P. 3846

.
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Convocatoria

616
Licitacién Piiblica Nacional Electrénica

ME}\IC O

Gaslamno pE 1A mfm.im

Namero.- LA-050GYR019-E141-2018

Delegacion Unidad Meédica
Valle de Santlago, Gto.
) " Av. Norte S/N Col. Centro C.P.
79 |Guanajuato UMF 12 DOLORES HIDALGO 37800 Dolores Hidalgo, Gto.
. 5 de Mayo No. 93 Col. Centro
80 |Guanajuato UMF 14 SILAD C.P. 36100 Silao, Gto.
. ' Tres Guerras No. 112 Col.
81 |Guanajuato UMF 49 CELAYA Centro C.P. 38000 Celaya, Gto.
. Benito Juarez S/N Col. Centro
82 |Guanajuato UMF 08 SALVATIERRA C.P. 38900 Salvatierra, Gto.
: Calzada de 1a Aurora S/N Col,
83 | Guanajuato UMF 11 SAN MIGUEL DE ALLENDE Aurora C.P. 37700 San Miguel
' de Ayende, Gto.
1° de Mayo No. 107 Col.
84 |Guanajuato HGSZM F 13 ACAMBARO Centro C.P. 38600 Acambaro,
Gto.
Av. Américas S/N Esq.
85 [Guanajuato HGSZM F 15 MOROLEON Michoacén Col. Progreso C.P,
‘ 38800 Moroleén, Gto.
, _ Blvd. Sierra Gorda No. 304 Col.
86 |[Guanajuato HGSZM F 20 SAN LUIS DE LA PAZ Siglo XXI1 C.P. 37900 San Luis
de la Paz, Gto.
. Prol. Ayende S/N Col. Centro
87 |Guanajuato UMF 30 SAN FELIPE C.P. 37600 San Felipe, Gto.
_ Av. Jhon F. Kennedy No.174,
88 |Guerrero HGSZ MF 5 TAXCO Taxco de Alarcon, Gro.
Av La rd nas $/N Cd.
89 |Guerrero HGSZ UM 19 “ enas S/
90 |Guerrero UMF 11 ATOYAC DE ALVAREZ vk
Ggr;r‘ N?Keapufca-mﬁptan’éje
91 |Guerrero UMF 14 Kn'i"iop‘“ré”cpln de Gaiea‘a, @ %
Gro. A4 el e f.“"
Independenefa g/h’f @o} Biaz i
92 |Guerrero UMF 15 Ordaz, Petatlari, G;O-e‘ i
93 | Guerrero UMF 16 COYUCA DE BENITEZ

Domicilio Conocldo,'ébv Fﬁ;’ﬂ ":ﬁ
Bemtez/’Gro ‘ }‘ ﬁ
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Nuamero.- LA-05¢GYR018-E141-2018

Convocatoria

GORIERNO DE LA REFORLICA

Direction (Calle, nimero,

Delegacion Unidad Viedica colonia, CP, localidad o
Domicilio Conocuo
94 |Guerrero UMF 22 TELOL(_)APAN Teloloapan, Gro.
_ N Orquidea S/N, Chilpa de
95 | Guerrero UMF 23 CHILAPA Alvarez Guerrero
96 |Guerrero UMF 25 OMETEPEC Catle Miguel Hidalgo S/N
97 |Guerrero UMF7 Calle Salida a Costa Chica S/N
HGZ MF 8 IGNACIO MANUEL Olinala y Retorno No.1 Col. El
98 | Guerrero ALTAMIRANO Hujal
] . Priong. Avenida Madero No.
99 |Hidalgo HGZMF No. 1 Pachuca 405, Col. Céspedes, C.P. 42090
] ' . Prolong. Guerrero S/N. Carr.
100 |Hidalgo HGZMF No. 2 Tulancingo Mexico-Tuxpan, C.P. 43600
) Av. Melchor Ocampo No. 32,
101 |Hidaigo HGZMF No. 5 Tula Col. Centro, C.P. 42800
. Av. Meichor Ocampo No. 32,
102 |Hidalgo HGZMF No. 6 Tepeji Col. Centro, C.P. 42850
- Av. Circunvalacién y Periférico
103 | Hidalgo HGZMF No. 8 Sahagun Norte, Col. Centro,\z:.P.43900
| " | Rubi No. 3 Geovillas, Col.
104 |Hidalgo HGSZ No. 33 Tizayuca Centro, C.P. 43800
. Republica del Salvador S/N,
105 |Hidalgo UMF No. 7 Atotanilco C or Centro, C.P. 42800
i ‘ Av. Cruz Azul S/N, Col. Centro,
) . Aldapﬁ#o nte No. 115-A,
! ; z s
:107 Hlda|g0 UMF No. 15 Apdn A:{, f’: ﬁafﬁque Ufbﬁ @P 42500
< ] Giredicp. Sﬁllﬂandé'& Poniente
108 | Hidalgo UMF No.16 Actopan ‘.{ Noz ﬁ&A Parque“Urﬁhmw
€ ZIZSOG )
. Av.5 aoﬂoz Co
109 | Hidalgo UMF No. 18 legyuca c entreg%‘; §3859 47' L" )
_ o Nicolds Flores S N ,c ), TE‘Q
110 i Hidalgo UMF No. 26 Mixquiahuala C.P. 42700 %‘c'. j‘ p“f“",f%
Av{H dalosmcél g
111 |Hidalgo UMF No. 27 Tla;(coapan Edu\sa\c}}:-&é42950 [yﬁ
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Licitacién Plblica Naclonal Electrénica

Namero.- LA-050GYR019-E141-2018

Convocatoria

MEXICO

GGBITPNO DIZ RA RBPUBLI{:A

Delegacion

Unidad Medica

Direccion (Calle, namerp,
colonia, CP, Localidad o
Municipio)

Hidalgo

UMF No.29 Huichapan

Pedro Maria Anaya S/N,
Barrio la Campana, C.P. 42400

113

Hidalgo

UMF No. 31 Zirri'a;pan

Calle Preparatoria No. 5 Esq.
Xocotencatl Col. Centro C.p.
42330

114

Hidalgo

HR No.21 Huejutla

Carr. Mexico-Tamopico Km.
24, Col, Lomita, C.P. 43420

115

Hidalgo

HR No.22 Zacualtipan

Calle Ocampo y Moctezuma
/N Col. Chililiapa C.P. 42300

116

Hidalgo

HR No.23 Metepec

Carr. Huayacocotla Ver. km.
80, Col. Centro, C.P. 43400

117

Hidalgo

HR No. 30 |xmiq-u_ilpan

Prolong. Hidalgo S/N, Col.
Centro, C.P. 42300

118

Jalisco

UMF 41 SAN JUAN DE LOS LAGOS

Carretera a Lagos #30 Col.
Centro C.P 47000San Juan de
los Lagos, Jalisco.

118

Jalisco

UMFH 26 TALA

Simén Bolivar esq. L.
MateosTala, Jalisco. C.P.
45300

120

Jalisco

UMF 24 AMECA

Calz. Flavio Romero de Velasco
# 178Ameca, Jalisco. C.P.
46600

121

Jalisco

UMF 44 ARANDAS

Alvaro Obregén # 405Arandas,
Jalisco. C.P.47180

122

Jalisco

UMFH 6 OCOTLAN

Dr. Delgadillo Araujo # 60Col.
FloridaOcotlah, Jalisco. C.P.
47820 i

123

Jalisco

UMF 22 ATOTONILCO

Ruiz Gortine wty
Intefli ’Mﬂtowm% Jalisco.
FCPATZB0 s e S

124

Jalisco

UMF 23 LA BARCA

Gmllermﬁ’Prfetbv Ldsza o .
Cardeqasl;a Barca, Jai‘scq. :

125

Jalisco

UMF 18 ZAPOTILTIC

C.P. 479107 f’,_-'_f’."‘ N ,w» i\
Escobedo#1842abqtiltic Ty s %
jalisco. C.P. 4§500 .,f, _;,? _o

126

Jatisco

UMF 10 TEQUILA

Av. Sixto Gorjén # 238]‘&@1% )

«‘;‘-

Jalisco. C.P. 46400 <7, vy j
7

a/f
,u—ff“gf
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Convocatoria

MEXICO

GOMSKING DF LA REPUBLIGA

127

Jalisco

Delepation

Unidad Medica

UMFH 15 TAMAZULA

Direccién [Calle, nimero, |

colonia, CP, Localidad o
Miunieinio)
Ctra. Jiquilpan — Manzanillo
Km. 93Tamazula, Jalisco. C.P.
49650

128

Jalisco

UMF 31 AHUALULCO

José Ma. Mercado # 262
C.P. 46730Ahualulco del
Mercado, Jalisco.

129

Jalisco

UMF 19 TUXPAS

Anselmo Villalobos

S/NTuxpan, Jalisco. C.P.
49800

130

Jalisco

UMFH 9 CD. GUZMAN

Colén#699 C.p.
49000Ciudad Guzman, Jalisco.

131

Jalisco

UMF 84 ENC. DE DIAZ

Ctra. AguascalientesCol. La
Villita c.p.

47270Encarnacién de Diaz,
Jalisco.

132

Jalisco

UMFH 20 AUTLAN

Jaime Llamas # 5Fracc. Puerta
de la CostaAutian, Jalisco.
C.P. 48900

133

Jalisco

UMF 40 CHAPALA

La Estacién # 95Barrio la
PurisimaChapala, Jal. C.P.
45800

134

Jalisco

UMFH 42 PUERTO VALLARTA

Prol. Bivd. Fco. Medina
Ascencio # 2066Col. Diaz
Ordaz C.P. 48310Pto
Vallarta, Jalisco.

135

Jalisco

H
HGZ 21 TEPATITLAN |
l

Cerro Del Picacho # 852
esquina conCerro del Pandillo
C.P. 47680Tepatitlén de
Morelos, Jalisco,

136

Jalisco

UMF 168 TEPATITLAN

Hugajﬁg.# 36075 CP.
tltl&ndemﬁ“relos,
Jaué VT

137

Jalisco

UMF 95 PONCITLAN

Calle Saﬁta Mfana # z1oeo| ¥

Santa M;ﬁaPthlﬂgn Aﬂﬁ&f ;
C.P.45950 ~", =%

138

Michoacan

HGZMF 12

Av. Lazaro C‘ardem,s Norte % /

154, Av. Rio Balsas Léza‘r,o ¢
:l t; h”

Cardenas, Mlchoac:'an 2 a’ ;

135

Michoacén

UMF 80

Manz, Av. Fco. . Madero,f&if 3

Zarco
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Nimero.- LA-050GYR019-E141-2018 GOATRING DE 1A BIPCRLICA.

617

Unidades médicas se‘leccinna.‘da'g para pagode traslados con tarjeta

- 5 Direccidn (Calle, nimero,
Delegacion Unidad Medica colonia, CP, Localidad o
=l Masicinio)

5800 Morelia, Michoacan

Av. Camelinas, Ruben Navarro,

140 | Michoacén Manuel Perez N°1901, 58290

UMF 75 Morelia, Michoacan
Tacambaro No. 501 Col Valle
141 [ Michoacén Dorado 60130 Uruapan,
UMF 76 ' Michoacan

Esq. Prolongacion Morelos Y

142 |Michoacin Estacion Salvador Allende

HGZ MF 2 Zacapu, Michoacan
Corregidora, Av. Insurgentes,
. Fray Melchor De Talamante,
143 | Michoacén C.P. 60670 Apatzingan
HGSZ 9 Michoacan

16 De Septiembre (Carr, Los
Reyes Buenavista) Los Reyes,
HGSZ 17 Michoacan

Av. Lazaro Cardenas {Carretera
Morelia Patzcuaro) . C.P. _
UMF 20 61600 Patzcuaro, Mich
Socrates, Arquimides, Franklin
Y Platon No 140, Puruandiro
UMF 64 Michoacan

Av A Lopez Mateos 520 Entre
M Moreno Torres Y F Mujica,
i UMF 77 La Piedad, Michoacan
Tacambaro No. 501 Col Valle
J Dorado 60130 Uruapan

UMF 81

144 | Michoacén

145 |Michoacdn

146 |{Michoacén

147 | Michoacdn

148 | Michoacdn

ede i uadalajara
Ah ans/N. ﬁmﬁjerqf Be

149 |Michoacn 51 ‘_5 G‘Ps, 99?20 Ya‘lﬁora‘

UMF 82 R )
' Esq. Prolonchuon Poeftasa‘ 2.7-_
150 | Michoacén Salazar Nt&. CP @1599 o #,Ef"%
UMFH 18 Zitacuaro, Mach m &R
Av. Plan de Aya@!u?é P
151 {Morelos |H.G.R.No.1 Cleifinahiac

Centrlls/n Col

A

Pégina 35 de 97







Convocatoria

Licitaclén Piblica Nacional Electrénica

Nimero.- LA-050GYR019-E141-2018

ccﬁmho DE LA RE?ﬂ'BL!CA

MEXICO |

i 3

Unidad Médica

Direccion {Calle, nimero,

tolonia, CP, Localidad o
Miinicipio)

| postal 62450

152 | Nayarit

UMF 03 EL CORA

Carretera Villa Hidalgo
Esq.Calle Sin Nombre Km. 10,
El Papalote Nayarit (E| Cora)

153 | Nayarit

UMF 04 VILLA HIDALGO

Costado Escuela Cbta Carr Villa
Hidalgo, Villa Hidalgo Navarit

154 | Nayarit

UMF 09 RUIZ

Guadalajara Num 6 Entre
Amado Nervo Y Laureles Y
Gongora, Ruiz Nayarit

155 | Nayarit

UMF 11 YAGO

5 De Mayo S-N Cruzamiento
Calle Sin Nombre, Yago
Navyarit

156 | Nayarit

UMF 12 AUTAN ..

Juan Escutia S-N Esq
Zacatecas, Autan Nayarit

157 | Nayarit

UMF 14 COMPOSTELA

General Ruiz S-N Esq Abasolo,
Compostela Nayarit

158 | Nayarit

HGSZ MF 15 LAS VARAS

Calle Hidalgo No. S$/N Colonia
Atenas C.P. 63715, Las Varas
Nayarit

159 | Oaxaca

HGZ 1 OAXACA

Calz, Heroes de Cahpultepec,
No. 621, col. Centro, Oaxaca
de Juarez, Oax., C.P. 68050

160 |Oaxaca

UMF 32 PTO. ESCOND.,

5 de Febrero No. 107, Pto.
Escondido, San Pedro
Mixtepec, Juquila, Oax., C.P.
71980

161 |Oaxaca

HGZ 3 TUXTEPEC

Carr. A'!'uxtep Valle
Nacj ‘_al,'Cdr. nig

=y

162 {Puebla

UNIDAD DE MEDICINA FAMILIAR 11

i ManuEMvﬂa@-

Ca’matﬁo No..625:4 Cofoma

Ojo De Agua C.P. 2-‘-1@42 San ..

Martin T"enmelucan, Pu&bla*’

163 |Puebia

UNIDAD DE MED!CINA FAMILIAR 34

Manuei Avila Camaeho , %72

No.1102 C.P. 7!1‘4200 Axli;cce; !
Puebla. Y E

164 | Puebla

‘| HOSPITAL GENERAL ZONA 15

£ /&

Paseo (De Las AmencascS Ny .f‘* 5

Av.Gafcia Cres w@ﬁ/m‘?

2
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Niimero.- LA-050GYR019-E141-2018  GOLENG D LA REPORLICK

g1

Direccion {Calle, niimero,
co!nn:a, L, Loralidad o
Municipio)
Nicotas C.P.75720 Tetitzintla
Tehuacan, Puebla. -

Delgpation

Km.175 Carretera Mexico

165 | Puebla UNIDAD DE MEACINA FAMILIAR 24 i::g::r:s“gf?; —
PP , De Matamoros, Puebla.
T ' . Avenida Juarez No.14 Colonia
166 |Puebla HOSPITAL GEN%AL ZONA 23 Centro C.P. 73800 Teziutlan,
s Puebla.

Avenida 5 De Febrero Esquina

167 |Querétaro HGR No. 1 Zaragoza. Col Centro
a Querétaro, Qro
o Avenida Paseo Central Km O +
168 |Querétaro 1HGZ No. 3 0.600 Colonia Centro, S.J.R.
Queretaro
] ' Sm75,Mz9,Lt1 Cp. 77711,
169 | Quintana Roo HGZ18 Playa Del Carmen, Solidaridad
‘ Av. 11 Num.600 Entre 30 Y35,
170 | Quintana Roo HSZCMF2 Cp 77600, Cozumel Quintana
‘ Roo
- U Av. PolitécnicoM-1 I.-1 SM509
171 | Quintana Roo HGR17

CP 77533, Cancun Q. Roo

Av. Napoles y Av. Lopez

_ = Mateos, entre Sicilia y Roma,

172 | Quintana Roo HSZCMF1 kL CP77000, Othon P. Blanco,

Chetumal, Quintana Roo

Av. Lopez Portillo SN esquina
Kabah, CP. 77500, SM92 R

173 | Quintana Roo HGP7 Municipip Benito Juirez,

Cancun, Cwintana Roo

Av. Carlos Lazo N.-44 Colonia
Centro, Munlelplo Isla Mujeres

174 |Quintana Roo UMF4 ﬂ!" 77(4@5 Iﬁ’la%u;eres

“‘Q\ Quiiagna ﬁoé ikt

T Tangamaﬂgaqzbs,\ﬁol
] , 1 ﬂ;l?g‘aid osqde San ¥icerite Tac.
175 | San Luis Potosi HGZ50 SEE;: San ‘Luls Potasi SL R







Convocatoria

Licitacién Piblica Nacional Electrénica MEXICO

Namero.- LA-050GYR019-E141-2018 GAIERNO D 1a KEPOBLIGA

Unidades medicas seleccionadas para pago de traslados con tarjeta

T

Direccion {Calle, nimero,
Delegacion Unidad Medica colonia, CP, Localidad o

: Municipio) ,
C. Marcial Ordofiez Y Santos
Degollado S/N Col. Centro-
Cp81280 Los Mochis, Sin.
Fco Zarco Y Andrade $/N Col
Miguel Aleman Cp 80220
‘Culiacan, Sin.
Blvd Antonio Rosales S/N Col.
Guamuchil, Salvador Alvarado,
Sin.
Calzada Alameda S/N Col.
Navolato Cp 80370 Navolato,
Sin,

C. Onceava S/N Costa Rica C
180 |Sinaloa HGZ 28 80430, Culiacan, Sin. P
Av. Ejercito Mexicano $/N Col
Adolfo Lopez Mateos Cp
82149 Mazatlan, Sin.

Blvd 16 Septiembre S/N Col.
182 |Sinaloa HGZ 32 Centro Cp8100 Guasave, Sin.
Blvd Lopez Mateos S/N Col.
Las Fuentes Cp 81256 Los
Maochis, Sin.

Av. Alvaro Obregon S/N Col.
184 | Sinaloa UMF 17 Choix Cp 81700 Choix, Sin.
Calle 7 S/N Col. El Cabezon Cp
81118, El Cerro Cabezon,
Guasave, Sin.
1 Calle Rafael Bueina S/N Col.
Pencos Cp 0 Mocor:to
aﬁﬁa’l’qa 22
FCalle ffanoisml Ma@gro No.
187 |Sinaloa UMF 21 92°C k4 Cruz Ep &270‘%)
E'st:umapa Stn " F o

Calle po:35. S/N Cei Saﬁi’a
188 | Sinaloa Sl Rosag§?1410 £ Fuerte, Slm Sl
Calle Zaragoza SiNr’Cols &
Concordia Cp 82600, ¥, g .:sw |
Concordia, Sin. ‘l"'“ ,?‘ e -

ffff@

176 [Sinaloa HGP2

177 |Sinaloa HGR 1

178 |Sinaloa HGSZ 30

179 |Sinaloa HGSZ 4

-

181 |Sinaloa HGZ 3

183 |Sinaloa HGZ 49

185 (Sinaloa UMF 19

186 |Sinaloa ' UMEF 20

k] ‘ﬁ.

189 | Sinaloa UMF 38
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Licitacion Publica Nacional Electrénica MEXI

Namero.- LA-C50GYR019-E141-2018 GORIPRNG D 1A REFORICA

Unidades medicas seleccionadas parapago de trasladoscon tarjeta

Direccion {Calle, nimero,
Delegacion Unidad Médica colonia, CP, Localidad o
- Mtaicinio)
Av Poniente 13 S/N Col.
Chavez Talamantes Cp 81322,
Ahome, Sin.

190 |Sinaloa UMF 39

Calle Durango S/N Col. San
Blas Cp 81800, El Fuerte,
Sinaloa

: . Calle Casa Escuela S/N Col.
192 | Sinaloa SMFSg Cosala Cp 80700, Cosala, Sin.
Carretera La 20 S/N Col. villa
Juarez Cp 80379, Villa Juarez,
Navolato, Sin.
Av. Batequis S/N Col. Centro
Cp81114, Juan Jose Rios,
Guasave, Sin.
Av. independencia S/N Col. El
Colorado Cp 81351, Ahome,
Sin.
Ignacio Allende E
- ) Independencia S/N Col Centro
196 |Sinaloa UMF 22 Cp 80450, Eidorado, Culiacan,
Sin.
Av. Hidalgo S/N Col.
Mochicahui Cp 81890, Ef
Fuerte, Sin.
‘ Carretera Internacional S/N
198 |Sinaloa UMF 29 Col. Escuinapa Cp 82400,
. : ' Escuinapa De Hidalgo, Sin. .
i Calle 10y Av. Jesus Siqueiros,
199 |Sonora ; HGZ 4 ;;jggla Centr agnP 85400
as, St el
4 Basquem _a 1nés de
Ta Criiz, ¢ 8580 Colonik-
Judrez.: Navojba, Sondta T
Calle Obregon N"}ssme, “;
201 |Sonora HGZ 8 C.P83600, «+v , = '+’ f

Caborea, Sonora it
Av. ObregényEsmbed ﬁ?’, K
202 |Sonora HGSZ/MF 5 756, Colonia Cent‘no,,C'P ::"'f
84q60 Nogales Sont)l;a

'J'
4'

191 |Sinaloa UMF 43

193 |Sinaloa UMF 11

194 (Sinaloa UMF 15 .

195 |Sinaloa UMF 18

197 |Sinaloa UMF 8

200 |Sonora HGZ 3
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Convocatorla

Licitacién Piblica Naclonal Electrénica I\&EXICO

Numero.- LA-050GYR019-E141.2018 GOBIERNG DE 14 REPUBLICA

117,

Unidades médicas seleccio nadas parapago de traslados con tarjeta

Direccion{Calle, nimero,

Delegacion Unidad Médica colonia; EP Localidadio
5 de mayo y prlvada Rodeo
$/N, Magdalena de Kino,
Sonora

203 |Sonora UMF 21

Judrez y Prolongacién Sur S/N,
204 {Sonora HGSZ/MF 7 Colonia Huatabampo, C.P
85800, Huatabampo, Sonora
Carretera a Bahia de Kino Km.
60, Poblado M. Aleman, C.P

205 | Sonora HGSZ/MF 6 83340, Costa de Hermosillo,
Sonora
Avenida Reforma S/N,
206 |Sonora HGSZ/MF54 Manzana 3, Colonia Moderna,

‘ C.P 85330, Empalme, Sonora
- Calle 13 y Avenida 14, Colonia
207 |Sonora HGSZ/MF12 :° Centro, C.P 84200, Agua
Prieta, Sonora ;
Plutarco Elias Calles y Miguel
Hidalgo, C.P 85294,
Villa Juérez, Sonora ,
Juan de la Barrera y Nicolds
209 |Sonora HGSZ/MF 9 Bravo, C.P 83550, Puerto
Pefiasco, Sonora
Judrez y Seguro Social $/N,
Colonia Modelo, C.P 83190,
Hermosillo, Sonora

Reforma y Guerrero, C.P

211 |Sonora UMF 24 84600, Santa Ana, Sonora

Subpacifico y Ferrocarrll i
212 |Sonora HGSZ/MF 23 Cquma Am jeaha, C.P 84340

™ fio'st i

213 |Sonora UMF 9 o2 83550

208 |Sonora UMF 17

210 |Sonora HGZ 2

r

I "';(;1,
A|bertb Gutiéfrez y Memdg, :
Tecnoldgics Co): Mirasoles” 4] %,
CP83170, Herﬁmsmo, som 5

Domicilio Conocla ) w 4
215 |Sonora UMF 49 84500, Cumpas & ‘

Carretera 36 norte ffﬂ
216 |Sonora UMF 51 d’g ¥
s /

\8397,0rPtreﬂ;Q Liberta
<

214 |Sonora HGZ 14

E3
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‘Licitaclén Piblica Naclonal Electrénica

Namero.- LAOS0GYR019-E141-2018

Convocatoria

MEXICO

‘GOBTERHO DE IA R‘EPUELIQA

Delegacion

urﬁd_a_g Medica

Diruccmn (Calle, nuamero,
calonia, CP, Localidad o

_ Municipio)
Sonora

217

Sonora

UMF 42

Calle Rosales N° 79, Colonia

Centro, C.P 85760, Alamos,
Sonora

218

Tabasco

UMF 11 Comalcalco

Carretera Comalcalco-Paraiso

S/N, C. P. 86300, Comalcalco,
Tabasco.

219

Tabasco

HGZ 2 Cardenas

Avenida Francisco Trujillo S/N
Esquina Carretera Circuito Del
Golfo, Colonia Pueblo Nuevo,

C. P. 86500, Cardenas,
Tabasco.

220

Tabasco

UMF 26 Jalpa de Méndez

Constitucién No. 84, Colonia_
Centro, C. P, 86200, Jalpa De
Méndez, Tabasco.

221

Tabasco

UMF 27 Macuspana

Boulevard Rovirosa $/N,
Colonia Centro, C. P, 86700,
Macuspana, Tabasco.

222

Tabasco

UMF 18 Teapa

'| Esquina Félix Palavicini S/N,

Boulevard Francisco Trujillo

Colonia Centro, C. P. 86800,
Teapa, Tabasco

223

Tabasco

UMF 23 Huimanguillo

Prolongacién De Hidalgo S/N Y
Arroyo Del Chifién, Colonia
Centro C. P. 86400,
HU|n=angudlo Tabasco

224

Tabasco

UMF 22 Cunduacan

225

Tabasco

HGSZ MF 4 Tenosique

(i Boulgvafd*amhmguéiibz C.pP.

Sdnchez Marmol No. 45
Esquma Zaragoza Colonia

226

Tabasco

UMF 20 Frontera

8(;3!&)0!2),’121!E nositi ef‘?a ‘mp
Jose’ Maria Pirio Stidrez .,

Esquma Mariano Eseobe s@ %
S/N,C.P: 86750 Fron’t'ér£ 3
Centla, Tab@ga»‘f’f "% ,\?7.{-3;

227

Tabasco

UMF 21 Paraiso

Carretera Parafsg . .7

It:e\Km % }’m'r

.f‘"/j
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Convocatoria

Licitacién Publlca Nacional Electrénica

Namero.- LA-050GYR019-E141-2018

MEXICO |

QO‘BTERM} DP. 14 REP(‘!LICA

Unidadesmedicas seleccionadas para pago de traslados con ta rieta

.——-—-——.—.__—_.__.

Unidad Medica

Direccion {Calle, nimero,
colonia; CP, Localidad o
Municipio)
Paraiso, Tabasco.

228 |Tabasco

HGZ 46 Villahermosa

Avenida Universidad S/N,
Colonia Casa Blanca, C. P.
86026, Villahermosa, Tabasco

229 |Tabasco

UMF 3 Tacotalpa.

Avenida Sebastian Lerdo De
Tejada 5/N, Colonia Centro, C.
P. 86870, Tacotalpa, Tabasco.

230 |Tamaulipas

HGZMF1

Centro Medico Educativo Y
Cultural Adolfo Lopez Mateos
Sin Numero Colonia Pedro
Sosa, Cd. Victoria, Tamaulipas
Codigo Postal 87120

231 Tamadlipas

HGR6

Boulevard Adolfo Lopez
Mateos Sin Numero, Colonia
Zapotal, Cd. Madero
Tamaulipas, Codigo Postal
84000

232 | Tamaulipas

HGZMF 3

Boulevard Luis Echeverria
Alvarez Numero 3000, Cd
Mante Tamaulipas Codigo
Postal 89800

233 [Tamaulipas

HGZ11

Calle Entre Victoria Y Reynosa
Sin Numero Zona Centro, Cd
Nuevo Laredo, Tamaulipas,
Codigo Postal 88000

234 |Tamaulipas

HGZ15 |

Boulevard Hidalge Numero
2000 Colonia Dei Valie, cd
Reynosa Tamaulipas, Codigo

235 |Tamaulipas

HGZ13 &,

Ocampo Y
. Zona

e
ity

S,
as%}l‘;@ *"L'UI ) A}‘

ol

o

236 |Veracruz Norte

HGZMF 36 CARDEL

Ay, F’l*ai'és Mag&a SﬁN Esﬁ
Carrétera Costera, Col.

Centro. CP. 91680, Ci; ew
Ver. %P ;I‘g "?

237 |Veracruz Norte

UMF 32 ALVARADO

Matamoros No 12 C’ol =
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Licltacién Plblica Nacional Electrénica
Nimero.- LA-050GYR019-E141-2018

Convocatoria

MEXIC O

Gomme DELA REPG‘EL:GA

181

Delegacion

Unidad Médica

Direccion (Calle, ntimero,

colonia, CP, Localidad o

Municipip)
Ver.

238

Veracruz Norte

HGSZ. 26 TUXPAN

Franco Cruz Hernandez,
CP.92773, Tuxpan de Rguez.
Clara, Ver.

Calle 4 Esq. Calle Principal, Col.

239

Veracruz Norte

UMF 45 MISANTLA

Lépez Mateos Esq. Justo Katz
S/N, Col. Benito Juarez, CP
93820, Misantla, Ver.

240

Veracruz Norte

UMF 27 PAPANTLA, VER.

20 de Nov. Esq. Ldzaro
Cérdenas S/N, Col. Anahuac,
CP. 93400, Papantla, Ver.

241

Veracruz Norte

UMF 44 TLAPACOYAN

Enriquez No. 206, col. Centro
CP. 93650, Tlapacoyan, Ver.

242

Veracruz Norte

UMF 43 ALTOTONGA

Juan de fa Luz Enriquez S/N,
Col. Centro CP. 93620,
Altotonga, Ver.

243

Veracruz Norte

UMF 46 GTZ. ZAMORA, VER,

Carret. A Tecolutla S/N, Col.
Centro, CP. 93550, Gtez.
Zamora, Ver.

244

Veracruz Norte

CMN 14 VERACRUZ (UMAE)

Av. Cuahutemoc S/N Esq.
Cervantes y Padilla, Col.
Formando Hogar CP.91810,
Veracrug, Ver.

245

Veracruz Norte

UMF 59 TANTOYUCA, VER.

Ciruelos S/N, Col. La Mora,
CP.92100, Tantoyuca, Ver.

246

Veracruz Nf)ne

HGZS 33 SAN ANDRES TUXTLA

Carranza Esq. Pefia, Col. 3 de
Mayo CP. 95700, San Andrés

247

Veracruz Sur

HGR ORIZABA

Tuxtla Ver.

248

Veracruz Sur

HGZ8 CORDOBA

| e
ks
w d«zv:
- [
Ea
g

Entre Calle 1 Y Calle 2 Cordo a

Veracruz i 4*’ ¥

249

Veracruz Sur

UMF 63 TIERRA BLANCA

Prolongacrbn Julio Borges SIN
Col. Luis Echéverria Alvarez ;\,

Del Golfo Tierra Btanca ’lﬁ&

L ;

L
.v—"“er

(Junto Ala Umvemdad Q 28]
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Convocatoria

Licitacién Piblica Nacional Electrénica

Nimero.- LA-OSOGYRO19-E141-2018

2| L i =4 o T e e e T e
| Direccipn (Calle, nimero,

Delegacion Uni'd-_gii'm edica | colonia, CP, Localidad o
=5 Municipio)
La Llave

Boulevard Miguel Aleman No.

WSS 130 Col Centro C.P. 95400

250 |Veracruz Sur ggg AMALOAPAN Cosamaloapan Cosamaloapan
De Carpio Veracruz De Ignacio
De La Llave

Calle Alvaro Obregén No. S/N

Colonia 3 Valles Centro C.P.
85300

251 |Veracruz Sur UMFA43 TRES VALLES Tres Valles Municipio De Tres

Valles Veracruz De Ignacio De

La Llave

. Raul Sandoval y Moctezuma

252 |Veracruz Sur UMFHS6ISLA fg/';asﬂdfr::;v‘;e:;‘:g;

95640

Calle Justo Sierra No. 31 Col

253 |Veracruz Sur HGZMF32 MINATITLAN (“:;2:;‘;’;:\',:?:331“’;:“:::':cr;o

De La Llave

. . Calle 41 No. 256 Col. Bacalar
254 |Yucatan UMF 004 VALLADOLID C.P. 97780 Valladolid, Yucatsn

255 |Yucatan UMF 005 TIZIMIN g?;'_eg';;;ﬁi;/r:ii OJLE::;;O
Interior Alameda # 45 Centro o
Col. Centro, Zacatecas, Zac. C. :
P. 98000 !

] Av, Hidalgo No. 620 Col.
257 |Zacatecas HGZ 2 FRESNILLO Centro C.P, 99150 Fresnillo,

Zac.

' AS #gd §fria Esq.
Cedldrg ﬁ@n
258 |Zacatecas UMF 05 JEREZ .

Fra ri‘usco Jerem areia
Salinas, Zac. C.' 99349 5

Lerina No. 23 Esq. Zara‘goz;a
259 |Zacatecas UMF 06 RIO GRANDE ( C.P. 98400 Rio Grande R[o

Grande, Zac,

256 |Zacatecas HGZ 1 ZACATECAS

H
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Convocatoria

MEXICO |

Gonmm by m mﬂmm

Licitacién Piblica Naclonal Electrénica

016

Nimero.- LA-050GYR019-E141-2018

Unidad Médica

Dlreccmn{Calle nimero, sad
colonia, CP, Localidad o

LataiaingsiTe)
‘ Cristébal Col6n 301 Col. Las
260 |Zacatecas UMF 07 SOMBRERETE Palmas C.P. 99100
' Sombrerete, Zac, ,
Prol. Gonzalez Ortega Esq.
261 |Zacatecas HRO 08 PINOS Carreras S/N, Col. Centro,
Pinos, Zacatecas C. P. 98920
Francisco I. Madero Esq.
262 |Zacatecas UMF 09 CONCEPCION DEL ORO Mariano Escobedo C.P. 98200
Concepcién Del Oro, Zac,
Antonio Cervantes No.1402
263 | Zacatecas UMF 10 JALPA Esq. J. Isabel Robles C.P. 99600
Jalpa, Zac.
Pefiol Y Raza Caxcana S/N C.P.
264 |Zacatecas UMF 11 NOCHISTLAN 99900 Nochistlén De Mejia,
Zac. '
265 |Zacatecas UMF 16 CHALCHIHUITES g':i?::i‘i’htm;’";';’:c"" -
Av. Insurgentes S/N Carretera
266 |Zacatecas UMF 18 SAN MARTIN A Sombrerete C.P. 99100 San
Martin Sombrerete, Zac.
Juan Aldama Esq. J. B. Reyes
267 |Zacatecas UMF 21 CALERA DE V.R. $/N Centro , Calera De Victor
Rosales, Zac.
268 | Zacatecas UMR 23 ENRIQUE ESTRADA Enviue Exrad, Tecersne
] 16 De Septiembre 3, Col.
269 | Zacatecas UMR SS 24 PANFILO NATERA entro General Panfilo Natera,
Zac. C. P. 98730
270 | zacatecas UMF 26 JUAN ALDAMA - gé‘;g;‘i::a: "eiszg ': CP.
271 |Zacatecas UMF 27 JUCHIPILA
272 |Zacatecas UMF 28 LORETO C.P. 98896%&969‘2& ¥
Emlllanoﬂgﬂfmﬂﬂentegm
273 | Zacatecas UMF 29 LUIS MOYA ( C.P.98770t fuﬁ’
\Zacatecas. ; ¥
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Direccion (Calle, niimero, |
Unidad Médica calonia, CP, Localidad o

s
B

Constitucion Y Loez Portlllo
274 | Zacatecas UMR 30 MIGUEL AUZA S/N , Col. Centro Miguel Auza,

Zac.

Av. Providencia S/N Col.
275 |Zacatecas UMF 33 MORELOS Centro C.P. 98100 Morelos

Morelos Zacatecas

. Nifios Heroes S/N Noria De
276 |Zacatecas UMF 35 NORIA DE ANGELES Angeles Zacatecas C.P. 98880

Noria De Angeles, Zac.

Castorena Poniente S/N C.P.
277 |Zacatecas UMF 36 OJOCALIENTE 98700 Ojocaliente, Zac.
' . Av, Hidalgo S/N, Col. Centro
278 | Zacatecas UMR 37 PANUCQ Panuco, Zac. C. P. 98540

- Santos Degollado 47 C.P.
279 |Zacatecas - |UMF 38 TABASC:Z:Q_ 99630 Tabasco, Zac.

. Francisco | Madero No. 231
280 |Zacatecas UMF 43 TLALTENANGO Col. Barrio San Francisco C.P.

99700 Tlaltenango, Zac.

Carretera Valparaiso -
281 |Zacatecas UMF 44 VALPARAISO Atotonilco Km. 1 C.P. 99200

Valparaiso, Zac. C. P. 99250

Garcla De La Cadena 802, Col,
282 |Zacatecas CMRABVILIAGARCIA La Florida, Villa Garcia, Zac.

L Calle Del Seguro Social S/N,

283 |Zacatecas UMR 47 VILLA GLEZ ORTEGA Col. Centro Villa _G_onzélez
: Ortega, Zac. C. P. 98840
; ' 18 De Julio S/N C.P. 99130 Sain
284 {Zacatecas UMF 49 ?NN ALTO . Alto, Zac.
! ' Carr. Vetagrande-
285 |Zacatecas UMF 50 VETAGRANDE R.be L, erto),
286 |Zacatecas HRO 51 VILLANUEVA Centré'ﬂz%i)_aqpe\ea, . c ~p 3 it
99500 L g ¥l
Explanada Del. Ferrocarﬂl S/N« _ ;;
287 |Zacatecas UMF 52 CANITA.SlDE F.P. C.P. 98480 Cafitas; Zac. i ”;';; g‘%
| Calle Siglo XX! S/N Col. Centrb; E;__;;;g.’
288 |Zacatecas UMF 55 FRESNILLO iﬁmllo, Zacatecas'C. P,. ,;j
99

/’?
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Unidades medicas seleccionatlas para pago de traslados con tarjeta

Direccion {me, niimero,
colonia, CP, Localidad o
Munitinio)

Delegation Unidad Médica

Wﬁ;.ﬁf ’

Pagina 47 de 9



Ay




Licitacién Publica Nacional Eiectrénica

Convocatoria

Namero.- LA-050GYR019-E141-2018

MEXI O

Gnsmo DI-‘. ZLA REPﬁBUEA

018

Nim.

Delegacian

lete'de Servicios de Finanzas

Apartado "B”

Tarjetas
mensuales

Domicilio

1 calientes Ing. Adrian Antonio Martinez 988 Alameda 704, Colonia del Trabajo C.P.
Aguascallente de Luna 20180, Aguascalientes
Calle Francisco y Madero No. 315
5 Baja California | C.P. Marfa Yadhira Camacho 895 entre Heroico Colegio Militar y Heores
Sur Carrazco del 47, Col. Esterito, C.P. 23020, La
Paz, BCS.
Av. Maria Lavalle Urbina S/N esquina
3 |Campeche C.P. Arturo Pinto Ayala 3,764 | con Fundadores, Col. San Francisco
C.P. 24010, Campeche
. Lic. Rafael Eduardo Aya!a Blvd. Venustiano Carranza No. 2809,
& [fEedhiils Farias £ Col. La Salle C.P. 25240, Saltillo
. . . i Gabino Barrera esquina Zaragoza, Col.
5 |Colima Lic. Georgina Sdnchez Alegria 1,692 Centro C.P. 28000, Colima
6 |Chiapas Mtro. Ricardo Carrasco 8,058 Carretera Costera y Anillo Periférico,
P Reyes ’ S/N Col. Centro, C.P. 30700, Tapachula
- ; " . Av. Universidad 11058, esquina con
7 | Chihuahua ;’Zr né:::“z’r Manuel Villa| 6276 | calle José Mari, C.p. 31203 Col San
€ elipe Viejo, Chihuahua
C.P. Jorge Edwin Armstrong y Juédrez No. 104 Sur, Zona Centro C.P.
8 |Durango Cedillo il -34000, Durango
' . Blivd. Adolfo Lopez Mateos esquina
9 |Guanajuato E'P'm Gi:’"ﬂ:i de la Luz 15,236 | Paseo de los Insurgentes S/N, Col. Los
SIS ORI aVIET Paraisos, C.P. 37320, Le6n
. Av. Cuauhtémoc No. 95, Col. Centro
10 |Guerrero C.P. Angel Fajardo Torres 3,809 C.P. 39300, Acapulco
_ Blvd. Luis Donaldo Colosio No. 4604,
11 |Hidaigo C.P. Luis Millot Mariscal 11,880 | Fraccionamiento el Palmar It, Fraccién
2, C.P. 42088, Pachuca de Soto ¢
Lic. Franciso javier Roias Belisaric Dominguez No. 1000 Col.
12 1Jalisco 5 ¢ ) 84,133 |Independencia, C.p. 44349, ;
Paredes .
Guadalajara
Edo. De } Josefa Ortlz de Domlng Aesquina
13 {México c“ﬂ:;‘; o5 Trinidad Rosas\' 3558 | Miguel Hidzhgh
Poniente C.P. 5000
. . C. César Manuel Manriquez Av, Madero ofiia nte : " .
198 {pichOSeon Salis o 9,528 Centro C.P, 58000 Mﬁi’eha "”’ ' gz"i*e-"
_ ] Bivd. Benito judrez No. 18, Coi e
15 |{Morelos C.P. Paulina Rodriguez Nava‘= 1,660 Centro, C.P. 62000, Cuernavaca ) i ‘g(
Calzada Ejercito Naciohal No.14, 7+ ™
16 | Nayarit C.P. Adolfo Ulloa Arteaga 1,891 | Fraccionamiento Fray.lunipero Sgrfaﬁ'
' C.P. 63160,

A

Tepic —_

A
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. ) Tarjetas
im. legaci de Servicios de Finanzas |
Num Delegacion | Jefede Servicios de F z |mEn5ualEs

Javier 1,018 Calzada Porfirio Diaz No. 803, Col.

Domicilia

Lic. Federico

17 |Oaxaca

Moctezuma Santamaria Reforma, C.p. 68050, Daxaca
C.P. Manue! San Romén Calle 4 Norte No. 2005, Col. Centro,,
18 .| Puebla Vazquez s C.P. 72000, Puebla
Av.5de F . .
19 |Quéretaro Mtro. José Luis Paez Zamora 2,154 - V.5 de Febrero No 102, Col. Centro,

C.P. 76000, Querétaro

. Lic. Rosalba Acerina Rivero Av. Chapultepec No. 2 Oriente, Col.
20 [Quintana Roo oo | _27% | centro, C.P. 77000, thetummal

i +|CGP. Claudia  Margarita Calle Cuauhtémoc No. 255, Col,
1 ]
21 |San Luis Potosi Rodriguez Torres ;’77 Moderna, C.P. 78233, San Luis Potosi

. ] i Calle Francisco Zarco esquina Jesis
Lic. Ricardo - Berrelleza q

22 |Sinaloa Pachec 54,507 | Andrade S/N, Col. Miguel Aleman, C.P.
BERELS . 80200, Culiacdn
C.P. Heriberto Verdugo Calle 5 Febrero No. 220 Norte, Col,
23 |Sonora Navarro | 10842 Centro, C.P. 85000, Ciudad Obregén
C.P. Edna Georgina Av. Paseo Usumacinta No. 85, Col. 10
, 24 | Tabasco Castafieda Félix i = de mayo, C.P.86190, VillaHermosa
. i ] Centro Médico Educativo y Cultural
25 {Tamaulipas 'I:.)lc. aJose Abdo Schekaiban 3,652 | Adolfo L6pez Mateos, Col. Pedro Sosa,
ngay C.P. 87120, Ciudad Victoria
26 |VeracruzNorte | C.P. Gloria Losada Garcia 2,752 Lomas del Estadio S/N, Col. Centro,

C.P. 91000, Xalapa
C.P. Fernando Ocejo 3792 Poniente 7 No. 1350, Col. Centro, C.P,

27 |Veracruz Sur

Rodriguez - 194300, Orizaba
Lic. César Augusto Jiméne Calle 34 No. 439 x 41, Col. Industrial,
281 || uestdn Flores | 212 e p 97150, Merida

: Calle Restauradores No. 3, Col.
29 |Zacatecas Lic. Evelia Montafiez Guzmén 13,025 | Dependencias Federales, C.P, 98618,

Guadalupe
Total 269,214 :
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Anexo 2.- “Términos y Condiciones”.

1. Descripcién del Objeto de la Contratacién

-La finalidad de la licitacién es contratar un Proveedor cuya actividad u objeto social sea, entre ofros, el de la

prestacion del servicio de dispersién de fondos a través de monederos electrénicos, con el objeto de realizar el
pago de traslado de pacientes. Esto, permitira que el derechohabiente tenga acceso a los viaticos que fe otorga
el Instituto para su traslado y pague en establecimientos con terminal punto de venta, o bien y/o tenga la
posibilidad de retirar dinero en cajeros automaticos. Por lo cual, se requiere que el proveedor cotice el precio por
dispersion, la tarjeta; al ser ef medio para proveer el servicio, no tendra costo adicional para el IMSS.

En dichas tarjetas de prepago, se otorgara la ayuda que el Instituto brinda al derechohabiente, sus beneficiarios
¥, €N su caso, acompanantes, para trasladarse y cubrir en parte sus necesidades de transportacion, alimentacién
y alojamiento, en un lugar diferente al que residan y al de ia UM del Instituto que autorice su traslado.

Para ello, el Proveedor debera contar con una pagina web para la dispersién de fondos que permita al Usuario
(personal del Instituto) cargar los recursos en la tarjeta de prepago y realizar el pago de traslado de pacientes a
través de esta, para que, a su vez, el derechohabiente pague en establecimientos con terminal punto de venta
autorizados por el Instituto, y/o tenga la posibilidad de retirar dinero en cajeros automaticos.

Los establecimientos con terminal punto de venta en que los derechohabientes, sus beneficiarios Y, &n su caso,
acompafiantes, podran utilizar la tarjeta de prepago son supermercados, tiendas de conveniencia, farmacias,
gasolineras, centrales de autobuses, hoteles, y aeropuertos.

El Servicio deberé contar con los elementos y filtros necesarios para llevar a cabo el monitoreo y control del

programa de pago de traslado de pacientes con tarjeta de prepago, lo cual se hara mediante Ja infraestructura
tecnolégica del proveedor (sitio web del proveedor).

a) Vigencia de la contratacién

El servicio iniciard el dia hébil siguiente a l2-fecha de la notificacién del fallo y concluird el 31 de
diciembre de 2018.

b) Plazo de entrega del bien, arrendamiento- o servicio, indicando en su caso, el calendario y
programa de entregas que corresponda.
Primer Entrega '

Entregable == Descripcion

P

Que inciuya metodologia, tiempos y recursos humanos y maigiales
para: a e o
a) Capacitaciéneimplemer_mtacién ; ’i’/ o SR
b) Disefio de tarjetas - o
c) Entrega de tarjetas para operar el mes inicial
FISTUSEDaI0 d) Matriz de escalamiento para atencion de dudas, fallas-y asesofia
lguaimente, debe considerar, al menos, cinco lideres de proyecto pa

la etapa de implementacion y capacitacion. -
Debera considerar que las actividades arriba descritas se e

il

=y
i

:a_
cabo dentro de los 30 dias habiles posteriores al fallo. ER A K
. Formato de cada Delegacién (que establecerd el Administrador del |0/ :
Capacitacion e | contrato} que acredite que se realizo la capagitacion e implementacién én’; .%’f!’%ﬂﬁ-e- .
implementacién las UM incluidas en el Apartado “A” del Anexo Técnico, a satisfaccién, {4 §§-H%;Les-
firmado por el Jefe de Servicios Finanzas. /DIBQ.\
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La capacitacion por parte del Proveedor para el uso la pagina web, para
cada uno de los niveles de acceso requeridos, consta de:

El ANC sera capacitado en a la administracién de Usuarios, consulta de:
transacciones (establecimientos, fechas, horas), saldos remanentes e
informacién estadistica sobre el uso de los recursos a nivel nacional.

El AD sera capacitado para reallzar la asignacion de Usuarios y de
recursos por UM; asi como consultas de transacciones y saldos, entre
ofros, de su delegacién.

El Usuario sera capacitado para Ia dispersion, retiro, bloqueo y/o
transferencia de recursos, asi como, activacién, cacslacién definitica o
bloqueo temporal de tarjetas..

Es necesario establecer cantidad de dias por Delegacién/grupo de
delegaciones para esta etapa.

Entrega del disefio de las tarjetas mediante correo electrénico al
Disefio de las Administrador del oontrato;-;_asi como al personal que este defina.

tarjetas

Una vez aprobado por el Administrador del contrato, este emitira una carta
de aprobacion.
Oficio de entrega (que establecerd el Administrador del confrato), a
satisfaccion, del numero de tarjetas por Delegacién, firmado por el Jefe de
Servicios de Finanzas. '

. La entrega de las tarjetas debera realizarse en cada UM determinadas en
Entrega de tarjetas el Apartado "A” del Anexo Técnico.

Precisar la cantidad de dias necesarios por Delegacion/grupo de
delegaciones atinente a esta etapa.

Oficio de satisfaccién del servicio de acuerdo a las necesidades operativas, | Cada vez qL
Adecuaciones  ylo firmada por el Administrador del contrato de la Coordinacién de Tesoreria. se le reali
mejoras del Serviclo un  pago
proveedor
adjudicado
Entregas subsecuentes
Tarjetas de prepago: s’

El usuario de cada UM solicitars las tarjetas de prepago necesarias para no interrumpir el servicio cada vez que

lo requiera (dependiendo de la demanda), con al mencs 15 dias naturales de anticipacién, mismas que solicitars
al proveedor a través del sitio web del mismo. =

|

El Proveedor deberé supervisar que cada UM cuente con un inventario de tarjetas de prepago suficiente a lo
largo del contrato, lo cual informara al Usuario, a través de su propio sitio web con una alerta

_ tg-edando se alcance
et nivel minimo de tarjetas de prepago definido por el (los) Usuario(s) de cada UM,’{ja.evacﬂ" i aé‘a.lgiﬂe_manda.

R e

L L Y 4 2 gﬁk T -
Asimismo, el Usuario de cada UM deberé poder realizar los pedidos subsecuentes ingresande al sttiociveb del
proveedor, conforme a los niveles de acceso definidos, los pedidos deberan contar con la aprobaciéfi dej.AD y
ser entregados en la Delegacion correspondiente {Apartado “B" del Anexo Técniéal; en un maximo.gu.1 ﬁd%
naturales a partir de la solicitud. ‘ AT

Reportes:
Ei Proveedor entregara a la Coordinacién de Tesoreria del IMSS:

| NIV
* Unreporte a nivel nacional en Exce! con las transacciones realizadas bimes&m\n%
i 1)
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¢ Un reporte acumulado en Excel de las transacciones realizadas durante el contrato una vez que se
concluya la prestacién del servicio, con la documentacién técnica del misma. como: el diagrama de
entidad relacién, diccionario de datos, para cada tabla (nombre de la columna, tipo, nombre descriptivo,
rangos validos de valores, columna del indice, permite valores nulos, descripcion), etc.

El medio en que se entregara la informacién serd en un dispositivo de almacenamiento con entrada USB

(Universal Serial Bus), con el compromiso por parte del Proveedor de no elaborar copias de la misma que no
estén autorizadas por el Administrador del contrato.

Factura:

Para el pago mensual, el proveedor debera entregar una factura con la informacién (estado de cuenta) de
tarjetas entregadas y dispersiones/depésitos del mes inmediato anterior, desglosado por Delegacion.

Reporte de fallas:

El proveedor deberad entregar al Administrador del E'}:ohtrato, de manera mensual, un reporte en e que se
registren las fallas en |a pagina web donde operan los riveles de accesos, la deiegacion y el nombre de! usuario

que reporto dicha falla, cémo se soluciond el problema y el tiempo que transcurrié entre que se levanté el reporte
y se atendio el mismo.

c) Mecanismo de evaluacién de proposiciones.
Conforme a lo establecido en el articulo 29 fraccién Xlil, de la LAASSP y 52 de su Reglamento y el numeral
Décimo de la Seccion cuarta “Contratacion de servicios y de servicios relacionados con obras” Capitulo Il “De los
lineamientos para la aplicacion del criterio de evaluacién de proposiciones a través del mecanismo de puntos o
porcentajes en los procedimientos de contratacién” del Acuerdo por &l que se emiten diversos lineamientos en
materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras plblicas y servicios relacionados con las
mismas, publicado en el DOF el 9 de septiembre de 2010, la evaluacién de las proposiciones se realizara

utilizando el criterio de puntos, a través de! cual se contemplaran Gnicamente los requisitos, condiciones Vi
especificaciones técnicas.

El puntaje minimo requerido de la propuesta técnica sera de 45 puntos, de los 60 maximos. Las propuestas que
no cumplan con el puntaje minimo exigido en la Convocatoria serén desechadas,

La omisién total o parcial en Ia presentacién de alguno de los rubros a evaluar, no sera motivo de
desechamiento. No obstante lo anterior, no se le asignaran puntos en el rubro correspondiente.

La suma de todos los rubros-con sus correspondientes subrubros en |a evaluacién técnica representa 60 puntos,
a la propuesta econémica ie corresponden los restantes 40 puntos.

La puntuacion que correspondera a cada rubro y subrubro es la siguiente:

i
{
1

----------
......

Capacidad del licitante
Experiencia y Especialidad del licitante
Propuesta de trabajo

Cumplimiento de los contratos

T
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PROPUESTA TECNICA

| Rubros y subrubros
L. Capacidad del licitante "
a) Capacidad de recursos humanos.

Puntos

[22 puntos]

Experiencia

El licitante deberé considerar una plantilla con al menos 5 lideres de proyecto
con experiencia de al menos 2 afios y minima de 1 afio en la implementacién y
monitoreo de soluciones de pago a través de medios electrénicos (dispersion
de fondos), lo que se acreditara con cartas de recomendacién o Curriculum
Vitae.

Por cada uno de los 5 lideres de proyecto que acredite contar con experiencia
de 2 0 méas afics y se otorgara un puntaje unitario de 0.66.

De no contar con el minimo requerido de experiencia por lider de proyecto, se
obtendran cero puntos.

La cantidad de puntos otorgados por experiencia de entre 1 y 2 afios, sera
determinada mediante regla de tres medido en meses.

3.3

Conocimientos académicos o profesionales

Los lideres de proyecto: presentarén sus titulos universitarios o cédula.
profesional, '

Al licitante que acredite plantilla completa con titulo o cédula profesional se le
otorgaran 5.5 puntos. .
Al resto, los puntos se distribuirdn de forma proporcional mediante aplicacién de

regla de tres de acuerdo al porcentaje de lideres de proyecto con titulo o
cédula,

5.5

Dominio de programas informéticos

Documentos, constancias, certificados de cualquier institucion autorizada
conforme a la Ley, que amparen que el personal propuesto cuenta con
capacitacion o dominio de herramientas relacionadas con los servicios a
ejecutar, como puede ser, programas informaticos o 1 parficipacién en Ia
resolucion o tratamiento de probleméticas similares a la del servicio que se
contratara. :

Al licitante que acredite que su plantilla completa cuenta icon capacitacion yfo
dominio de programas informaticos en materia de el desarrollo soluciones de
pago a través de medios electrénicos, se le otorgaran 2.2 puntos. ,
Al resto, los puntos se distribuiran de forma proporcional mediante ap)iGa¢ic
regla de tres de acuerdo al porcentaje de nimero de personas con- ¢
y/o dominio de programas informéticos en materia del desarrollo soluci )
pago a través de medios electronicos. i S
Menos del 50%: de la plantilla capacitada se czlificara con cero puntos.

én

Biort | N
egpd?; . ‘.r ,' ;‘ ry

b) Recursos Econémicos

Uttima declaracién fiscal anual y la Gitima declaracién fiscal proyisional del |-

Impuesto Sobre la Renta, presentadas ante la Secretaria de Hacienda yErédito
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Pubilico.

¢) Capacidad de equipamiento

El licitante deberé acreditar que cuenta con la propiedad, posesion, titularidad o
derecho de uso del 100% de los recursos dedicados, requeridos para el
Servicio.

Para acreditar debera presentar facturas, contratos de arrendamiento o 5
cualquier otro documento con el que pueda acreditar la propiedad, posesion,
titularidad o derecho de uso de los recursos.

Al licitante que acredite lo requerido en este rubro se le otorgaran 5 puntos.

Al licitante que no acredite lo requerido en este rubro se le otorgaran 0 puntos.
Participacion de discapacitados o empresas que cuenten con trabajadores
con discapacidad '

Se le otorgara 0.4 de punto al licitante que acredite contar con personal con
discapacidad en una proporcion de 5% del total de su planta de empleados, con
antigiedad no menor a 6 meses.

Comprobar con aviso de alta al régimen obligatorio del IMSS, constancias o
certificados de reconocimiento de discapacidad, expedidos por alguna
institucion del sector salud federal y cédula de determinacion y comprobacion
de pago al IMSS.

e) Participacion de MIPYMES que produzcan bienes con innovacién
tecnolégica reiacionados con el servicio

En caso de que el licitante acredite ser MIPYME, de acuerdo a lo sefialado en el | 0.2
articulo 34 del Reglamento de la LAASSP, se le otorgara 0.2 punto, con .
constancia emitida por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, la cual
no podra tener una vigencia mayor a cinco afios.

f) Politicas y précticas de igualdad de género

Se otorgaran dos puntos a los licitantes que hayan aplicado politicas y practicas
de igualdad de género.

0.4

0.4
Deberan presentar un documentq de certificacién correspondiente a equidad de
género de su empresa emitidas pir las autoridades.y organismos facultados.
. Experienciay Especialidad del Licitante. - - - [18 puntos]

a) Experiencia, tiempo que el licitante ha prestado servicios de naturaleza similar.
El licitante acreditard los afios que tiene de experiencia en servicios referentes a
la dispersién de fondos via tarjetas de prepago y/o el desarrollo soluciones dgi®
pago a través de medios electrénicos, presentando copia simple de’gantraf
que haya celebrado con empresas o qepende’ﬁcias en servif:ios Siffli s, paray’ o %,

el caso de que no se cuente con éste, se podré acreditar su xpbrientia| &2 %9 %
mediante constancia expedida por la empresa o dependencia a la cusl/se-le|+ T A ’f‘
presto el servicio anexando relacion y copia simple de las facturas que| ¥ A
acrediten el servicio similar prestado. . : . | K
El licitante que acredite, al menos, 12 meses de experiencia obtendra 9 puntos. e B

El licitante que compruebe menos 6 meses de experiencia obtendra

-
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El licitante que tenga entre 6 meses y.12 meses de experiencia obtendra lo
proporcional determinado por regla de tres en puntos. -
b) - Especialidad, suministro de servicios similares.

El licitante acreditard su especialidad donde se indique que el objeto del
contrato es otorgar el servicio de dispersién de fondos mediante tarfeta de
prepago, presentando copia simple de los contratos con empresas o
dependencias, para el caso de que no se cuente con eslos, se podra acreditar
su especialidad mediante constancia expedida por la empresa o dependencia a
la cual se le presto el servicio en la que se haga mencién del objeto del

contrato, anexando relacion y copia simple de las facturas que acrediten el 9
servicio similar prestado.

Himero.- LA-050GYR019-E141-2018 GORERNO DR LA RRIOBLGH

El licitante que cuente con, al menos, 3 contratos y/ o constancias obtendra el
total de los puntos (9 puntos).

Al licitante que cuente con cero (0) contratos -'yl o constancias se le otorgaran
cero puntos.

La cantidad de puntos otorgados por especialidad presentando entre 1 y 3
contratos y/o constancias, sera determinada mediante regia de tres.
lli!_,_, Integracion de la propuesta técnica {Propuesta de trabajo)
Forma en la que se propone utilizar sus recursos para prestar el servicio,

cuando y cémo levaré a cabo las actividades o tareas que implica el mismo y el

esquema conforme al cual se estructuraré la- organizacion de los recursos
humanos.

Metodologia para la prestacién dei servicio.

Pian de Trabajo (debera incluir las actividades mencionadas en el inciso b) de
estos Téminos y condiciones.

Esquema estructural para la asignacién de Recursos Humanos (Organigrama).

{10 puntos] |

W/,  Cumplimiento de contratos uet

Ei licitante debera presentar carétuia, hoja de firmas de los contratos y carta de
prestacion del servicio a entera safisfaccion del cliente de cada uno de los
contrates presentados en el rubro Experiencia ¥ Especialidad del Licitante,
Subrubro b) especialidad, en la dispersién de fondos via de tarfetas de prepago
y/o el désarrollo soluciones de pago a través de medios electrénicos Similares.

Documentos que acrediten el cumplimiento. de 6 o més contratos, s 10
otorgardn 10 puntos. . N
Documentos que acrediten el cumplimiento de menos de 3 ?o 2y £
otorgaran 0 puntos. T ‘::;ffgk Blie T
La cantidad de puntos otorgados por la entrega de documentos the;av hn{el By ‘f-‘a';g?‘*'_,gf:.;;}
cumplimiento de entre 3 y 6 contratos, sera deierminada mediante regladétres.t ™ hy 5’”" 7. jiﬁ
| e
N
f) Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe ¢ plicarse al-hfen
o servicio a contratar. ,r‘:.f ;"‘".-f,.?_
& Vit SR
@ AP
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Las tarjetas deberan disefiarse acorde con lo establecido en:

La Norma que establece las disposiciones para la correcta aplicacién y reproduccién del logosimboio del
Instituto Mexicano del Seguro Social. (Clave 0600-001-001).

El Acuerdo ACDO.SA2.HCT.011215/284.P.DF del H. Consejo Técnico con fecha 2 de diciembre de 2015,
en el que se aprueba el-uso gratuito del logosimbolo del Institutc Mexicano del Seguro Social en la
implementacion del Programa de Pago de Traslado de Pacientes con Tarjeta.

Adicionalmente, el Proveedor deberd contar con una red de procesamiento de transacciones de débito
como MasterCard, Visa, Carnet, etc.; que avale la aceptacién de la tarjeta de prepago en territorio nacional.

g) Las penas convencionales y deducciones al pago de conformidad con lo dispuesto en el
lineamiento 5.5.8 de las presentes POBALINES.

Adicionalmente, y con el propésito de garantizar el cebal cumplimiento a las obligaciones establecidas en el
contrato que se derive de la presente adjudicacién, el IMSS, de conformidad a o establecido en los articulos 45,
fraccion XIX, 53, 53 bis, 54, y 54 bis, de la LAASSP; asi como 85, fraccion V, 86, segundo pérrafo, 95, 96, 97, 08,
99, 100 y 102 de su Reglamento; aplicara las sanciones descritas a continuacién, o en su caso, llevara a cabo la
cancelacion de servicios o la rescisidn administrativa del contrato.

Las penas convencionales, procederan cuando:

» Se refrase la implementacion del servicio y/o la capacitacién en el total de las UM establecidas en el
Apartado “A” del Anexo Técnico (més de 30 dias habiles posteriores al falio), en cuyo caso se aplicara

una pena convencional del 5% respecto del costo de ios servicios no entregados a cargo del proveedor
por cada dia de atraso.

» Se retrase la entrega de las primeras tatjetas de prepago (tarjetas con que se comenzara a prestar el
servicio), mas de 30 dias habiles posteriores al fallo, en cuyo caso se aplicara una pena convencionat del
5% respecto del costo de |as tarjetas no entregadas por el proveedor.

La pena convencional se calculara de acuerdo a los siguientes términos y condiciones expresados en la férmula
que se detalla a continuacién: ’

Pca = %d x nda x vspa.

Donde:

%d=porcentaje determinado en la convocatoria, invitacion, cotizacion, contrato o pedido por cada dia de atraso
en el inicio de la prestacion del servicio. i

Pca = pena convencional aplicable.

nda = nimero de dias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA

o
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En tanto que, ias deducciones de pago, procederan cuando:

Concepto Nivel de servicio Unidad de

Medida

Deduccion Limites de

Incumphimiento
. : i

Reporte en Excel a nivel Entregar el reporte

Por la entrega 0.2%, calculado Serd hasta

nacional con las dentro de los parcial o sobre el importe monto de la
transacciones primeros 3 dias deficiente de la total del contrato garantia de
realizadas de manera hdbiles del mes base dedatosal maés el Impuesto  cumplimiento.
bimestral. cubriendo todos y no cumplir con al Valor

cada uno de los todos los Agregado.

elemeritos elementos

solicitados. requeridos.

Servicio para ol Pg de Cuando o sea _h_?;caso de que 1% repecto del Sera '.

Tarjeta, més de
2.horas. |

L

cada dia que no
s6e procesen
transacciones

Traslado de Pacientes posible no- funcione el costo de tos monto de Ia
con Tarjeta dispersar/depositar Servicio para el servicios no garantia de
(dispersiones/depdsitos y transacciones de Pago de entregados a cumplimiento.

y transacclones de pago) Traslado de cargo del

pago) Pacientes icon proveedor, por

En términos de lo dispuesto en el articulo 53, de la LAASSP, y 95 vy 96 de su_

Servicio para el Pago de Traslado de Pacientes con Tarjeta quedara co
que el Proveedor deba efectuar por concepto de penas convencmnale

correspondiente.

Cumpliendo lo estipulado en el articulo 54, de ia Ltay, el Instituto daf’a‘ fniclo /

cumplimiento del contrato

Rescisién administrativa del contrato

4]

%

ionadbﬂ)

ento el pago por el
; Qq_almente al pago

- :._ P‘
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El IMSS, podra en cualquier momento rescindir administrativamente los pedidos cuando el proveedor incumpia

total o parcialmente con cualquiera de las obligaciones establecidas en la solicitud de cotizacién y/o en el
contrato y sus anexos. Conforme al procedimiento siguiente:

Se indicara a partir de que al proveedor le sea comunicado por escrito el incumplimiento en que haya incurrido,

para que en un término de cinco dias habiles exponga lo que a su derecho convenga v aporte en su caso, las
pruebas que estime pertinentes. S

Transcurriendo el término a que se refiere el punto anterior, el Instituto contara con un plazo de quince dias para
resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer el proveedor, la determinacién de dar

© no por rescindido el contrato y debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada al proveedor dentro
de dicho plazo, y

Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer

deba efectuar al Instituto por concepto de los bienes Fecibidos o los servicios prestados
rescision. '

constar los pagos que
hasta €l momento de

Indicando un procedimiento de conciliacién, el Instituto, bajo su responsabilidad, podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, el proveedor prestara los servicios, el
procedimiento indicado quedara sin”efecto, previa aceptacion y verificacién por parte del Instituto, de que
continla vigente [a necesidad cfg los mismos, aplicando en su caso las penas convencionales correspondientes.
El Instituto podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
rescision del coftrato plfdfifé?a ocasionar algitn dafio o afeccion a las funciones que
supuesto deberd elaborar un dictamen en el cual justifiyue que los impactos econ
ocasionan con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

procedimiento advierta que Ia
tiene encomendadas. En este
Omicos o de operacion que se

Al no dar por respindido ¢l contrato, el Instituto estableceré con el proveedor otro plazo, que le permita subsanar
el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del pracedimiento.

El convenio modifi@fo'rio que al efecto se celebre deber4 atender a las condiciones previStas por los dos dltimos
parrafos del articulo 52 de la Ley.
.

Cuando por motivo del atraso en la prestacién del servicio, o el procedimiento de rescisién se ubique en el
ejercicio fiscal diferente a aquel en el que hubiere sido adjudicado el contrato, el Instituto podra recibir el servicio,
previa verificacion de que continuata vigente la necesidad de los mismos y se cuenta con partida y disponibilidad
presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, debiendo modificarse ia vigencia del contrato con los precios
originaimente pactados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en este apartado se con%?rara nulo.

! - sl L

h}  Garantias ‘ , lﬁl g R
El Proveedor, para garantizar el cumplimiento de las -obligaciones estipu s,féﬁk/'eﬁi’
especifico, con la implementacion del Servicio y entrega de las tarjetas con iogS-gimbole |né
presentar fianza a favor del Instituto, expedida por una afianzadora debidamente Zopsiiiida:

Ley Federal de Instituciones de Fianzas, por un importe equivalente al 10% (diez pﬁ&‘mentqmélqr?%ﬁ T gel
contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado. La garantfa debera presentg‘:afé'dgntfb,dﬁli’fér O
establecido en el articulo 48 de la LAASSP. La liberacién de garantias relativas al cuniplimiento. del ¢ohtrate &>
podra realizarse una vez que haya transcurrido el plazo de garantia indicado, a solicitud-expfesa mediante
escrito en papel membretado del Proveedor, dirigida z {a Divisién de Contratos de la Coordihét‘ii’ﬁ'ﬁ--"i?éghicé'“ﬂe
Contratos e Investigacion de Mercados, citada en calle Durango, No. 291, Décimo piso, Col.Roma’ Norte,
Delegacion Cuauhtémoc, la cual autorizara la devolucién o cancelacién de I péliza de fianza correspandiente.
Dicha autorizacién se entregara al Proveedor, siempre que demuestre\ haber ido con la ejeﬁﬁﬁéﬂ?dél
Servicio y la entrega en tiempo y forma de las tarjetas. "‘},’,/

s ' ’
i
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La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato, dnicamente podra ser liberada mediante
autorizacién que sea emitida por escrito por parte del Instituto.

La ejecucién de las garantias sera con independencia de la aplicacién de las penas convencionales que
procedan y de la rescision administrativa del contrato. -

Ademas de las sanciones anteriormente mencionadas, seran aplicables las que estipulen las disposiciones
legales vigentes en la materia.

Se hara efectiva la garantia relativa al cumplimiento del contrato:

» Cuando no se cumpla con la implementacién del Servicio.

* Cuando el Proveedor incumpla con la entrega de las tarjetas.
= Cuando se rescinda administrativamente el contrato.
[ ]

Cuando, en el supuesto de que se realicen modificaciones al Contrato, el Proveedor no entregue en el

plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el
cumplimiento del presente instrumento.

Tiempos de respuesta de soporte .y de servicio
Asimismo, el Proveedor se compromete a brindar atencién en el periodo de pruebas (40 dias naturales

posteriores a la capacitacién), a las adecuaciones al Servicio de acuerdo a las necesidades operativas, a
solicitud def Administrader dél contrato y la Coordinacion de Tesoreria.

El Proveedor se compromete a corregir fallas en el Servicio que impidan operario en un plazo no mayor a 2
horas, a partir dél reporte del (jos) usuario(s). Asimismo, debera contar con un call-center que garantice la
atencién oportuna y solucién de dudas de los usuarios delegacionales, mismo que se debera establecer en el
Plan de Trabajo mencionado en el incisc b), incluyendo los recursos humanos por usuario,

Cgal T T

El Proveedor se compromete a atender las solicitudes de asesoria por parte de los usuari

mayor a 24 horas 2 través del call-center mencionado en el pérrafo anterior.
VT

0$ en un plazono -

El Proveedor ':':;a"-.',ﬁgmpromete a realizar las adecuaciones estructurales al Servicio solicitadas por el ~
Administrador del contrato y la Coordinacion de Tesoreria, en un plazo no mayor a 20 dias habiles.

Niveles de servicios

Los niveles que deberan cumplirse respecto de la disponibilidad y continuidad de la operacién del Servicio para
realizar el pago de traslado de pacientes a través de una tarjeta deberan, al menos, ser los siguientes: d

Nivel de Componente al que aplica
Servicio il

Especificacion

ervicio.  Corregrr fallas de | P We
impidan dar servicio- efi un. plazd o~ mayor, a 2

hor?, a partir del repoﬂé@ﬁ*{lgs);’ugdér;é{_‘s) 7.

I .

fallas

¥ ‘ .:‘.;__
e
g
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Nivel de

i} Formade Pago -
Pago mensual en moneda nacional y en una sola exhibicion, por el servicio proporcionado a satisfaccién yalos
20 dias de entregada la factura, previa aceptacién del mismo.

Para el primer pago, debera cumplir con los entregabies estipulados en el numeral 1 de estos Términos y
Condiciones. '

El pago -se realizard mediante transferencia electrénica de fondos, a través dej esquema electronico

interbancario que el IMSS tenga en operacién, a menos que el proveedor acredite en forma fehaciente la
imposibilidad para ello, para lo cual se insertara en el contrato lo siguiente:

“El proveedor acepta que el IMSS le efectie el pago a través de transferencia electrénica, para tal efecto

proporciona la cuenta numero CLAVE . del Banco Sucursal a nombre de (el
proveedor)”. .

A efecto del parrafo anterior, el proveedor debera presentar en las Oficinas de Ja Coordinacién de Tesoreria
ubicadas en Gobernador Tiburcio Montiel 15, 6to. Piso, Colonia San Miguel Chapultepec Il Seccién, C.P. 11850,
Ciudad de Mexico, en horario de 8:00 a 13:00 horas, |a siguiente documentacion:

Personas fisicas:

Escrito libre firmado, donde solicite la inclusion en el esquema de pago electronico detallando: Domicilio
fiscal, Colonia, ‘Ciudad, C.P., Teléfono, RFC, Institucion bancaria, Nam. De cuenta, Plaza, sucursal,
Nimero de Proveedor, Clave Interbancaria Estandarizada (CLABE), correo electrénico.

ll. Para cotejo: original y copia del estado de cuenta reciente (Uitimos dos meses)? donde aparezca la
CLABE interbancaria i

lil. Copia de credencial de elector *
Iv. RFC :
V. Comprobante de domicilio reciente (Ultimos dos meses).

VI.  En el caso especifico de cuenta con BANAMEX, por politica del banco, se solicita copia del plastico del
lado frontal, ya que la numeracién es necesaria para ingresar a la consulta de sus transferencias.

Personas morales. ; w; ..@g# A
l. Escrito libre en papel membretado de la empresa, firmado TAL] e %/
inclusion en el esquema de pago electrénico detallando: Domicilio fi aT 3 ‘-

b donde solicite Ia

al.P., Teléfono,
RFC, Nombre del apoderado legal, Institucion bancaria, nimero’ dé” clinta, pla?h, Ry rI, namero de
proveedor, CLABE, correo electrénico. T T S A
il Para cotejo: original y copia del estado de cuenta reciente ((ltimos- dbs ésas) dénde spatezca la
CLABE interbancaria. R T IR AT

ll.  Acta constitutiva y poder notarial del representante legal, pafa actos de pleitas ycabrgnzas‘ ﬁ} i
IV.  Identificacién Oficial del apoderado legal. R SR '

P

B
&

5
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V. RFC.
Vi.  Comprobante de domicilio reciente (Gltimos dos meses).
Vil.  En el caso especifico de cuenta con BANAMEX, por politica del banco, se solicita copia del plastico del

lado frontal, ya que la numeracién es necesaria para ingresar a |a consuita de sus transferencias.

El pago se depositar4 en la fecha programada de Pago, si la cuenta bancaria del proveedor estd contratada con
BANAMEX, HSBC, BANORTE, SANTANDER o SCOTIABANK, si la cuenta pertenece a un banco distinto a los

mencionados, el IMSS realizara la instruccion de pago &h la fecha programada, y su aplicacion se llevara a cabo
el dia habil siguiente.

El pago se realizara en los plazos normados por la Direccién de Finanzas, en el *Procedimiento. para la
recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentscios para tramite de pago”, sin que éstos rebasen los 5
(cinco) dias naturales posteriores a aquel en que el proveedor presente en las dreas financieras, el original de la
factura que redna los requisitos fiscales, establecidos &n la Ley de la materia y en Ia que se indiquen los bienes
entregados, nimero de proveedor, nimero de corsrato, nimero de fianza y denominacién social de |a
Afianzadora, asi como el acta de entrega recepcion dz los trabajos en su caso a la Coordinacién de Tesoreria,
las cuales deberan contener los requisitos fiscales respactivos, adjuntando en forma impresa el detalle de ios

consumos de cada linea, mismo que debera estar autotizado por el Administrador del contrato y la Coordinacién
de Tesoreria.

Los contratos y su dictamen presupuestal deberan estsr registrados en el Sistema PRE| para el tramite de pago
correspondiente.

El proveedor debera de expedir sus facturas en el esquema de facturacion elecirénica CFDI (comprobantes
fiscales digitales por internet), la recepcién de las misn s sera a través del Portal de Servicios a Proveedores, y
deberan de ser proporcionadas en su formato XML; le validez de las mismas ser4 determinada durante la carga
en el portal de “el Instituto” y Gnicamente las facturss fiscalmente validas seran procedentes para pago. El
proveedor debera proporcionar a ias dreas financieras una representacién impresa de la misma que cumpla con
las especificaciones normadas por el SAT, la represent:scion impresa por si misma no serd sustento para pago si
no se hace la carga del XML del cual se originé o si la rmisma no es una representacion fiel del XML origen.

Asi mismo el proveedor deberé entregar el CFDI, &<siombre del Instifuto Mexicano del Seguro Social, con
domicilio fiscal Av. Paseo de la Reforma, No.476, Col: Jizdrez, Del. Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06800
y R.F.C. IM5-421231-145, que relina los requisitos fisc'.les, en la que se indique el servicio prestado, nimerc de
proveedor, nimere de contrato, nimero de fianza y deX’dminacion social de la Afianzadora.

[RIRY
PREI de manera electrénica, deberan contener la firm:i 7z recepcion y de autorizacién para el tramite de pago de

acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la r.cepcién, glosa y aprobacién de documentos para tramite
de page” vigente. i

Las facturas que amparen bienes y servicios cuya rec..ui6n no genere alta a través del SAT ni realice enlace al

Sl

En caso de que el proveedor presente su CFDI con eirses o deficiencias, éstos se le harén saber por parte del

Instituto dentro del término de 3 dias habiles y el pi~zo de pago se ajustara en términos del articulo 80 del
Reglamento de la LAASSP. -y

el

Asimismo, el IMSS aceptara del proveedor, que en & stipuesto de que tengp‘f‘{ as
cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su c..i6, tuviera por conoept‘g;.ﬁqe“;
conforme a lo previsto en el articulo 40 B, de la Ley de; Swguro Social. LR

)
w

#; & "

. . B TR LN A7
Los proveedores que celebren contratos de cesién d-*'Cerechos de cobro, deberan h@fiﬂaarlb»"@l\'lﬁg_ss; 'dgi:-un
minimo de 5 (cinco} dias naturales anteriores a la fec. -1t de pago programada, entreg'an&q;?invariable@erﬁe una
copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ac™1'ds de los documentos sustantives depd,_i’ehé\bé's‘jérg,:'qe"-“.
igual forma los que celebren contrato de cesion de de. = hos de cobfo a través de factoraje financieroconforme +-
al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Finz. ¢ iera, S.N.C\, institucjé ca de Besarfollo.”
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El pago de los servicios quedara condicionado prop.ofé;iénalmente al pago que el proveedor deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso. G

“El proveedor” debera proporcionar al Administrador d%’_&"_:‘ontrato y a la Coordinacién de Tesoreria:

Una representacién impresa del CFDI, dentro de Ioé‘%i’hco primeros dias éiguientes a la fecha de corte, que
cumpla con las especificaciones normadas por e SAT{:I’I@ representacion impresa por si misma no serg sustento

J) Mecanismos de Comprobacién, Supervisién ¥y Verificaclén los Servicios Contratados
El Administrador del contrato, supervisara y verificaré que el Proveedor que resulte ganador del procedimiento de
contratacion cumpla en tiempo y forma con los entregables, asi como las actividades que requiere el Instituto,

considerando la informacién, requerimientos y condiciones que se indican en el Anexo Técnico y en los
presentes Términos y Condiciones.

k)  Administracién del Contrato

El Administrador del contrato Y Responsable del Area Técnica sers el Coordinador de Tesoreria en g Direccién

de Finanzas de conformidad a numeral 5.3.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Pa'giné’j.ﬁ@ﬁe 97
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Nimero
S8M0739

ANEXO 2 (DOS)

“PROPUESTA ECONOMICA, PLAN DE TRABAJO, ACTA DE FALLO Y JUNTA

DE ACLARACIONES”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 19 HOJAS INCLUYEND

.
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CIUDAD DE MEXICO, A 27 DE JULIO DE 2018,

INSTITUTO-MEXIGANG DEL SEGURC SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA )

COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS

DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA
PRESENTE

Anexo 9.- Propuesta Economica,

TN v i Minimoda. . Méximode ' (Predo Unitario pof | Importe dei Importe del
Descripcién del Servicio  Dispersiones Dispersionesa - dispersién) Servicio por - Sarvicio por
= . @ Contratar  * Contratar

- Monto Minime Monto Maximo .
Servicio para el pago de

i !
traslado de pacientes con ; ! I '
| tarjeta, es decir, la dispersién | | §
. de recursos a tarjetas de : 816,600 i 1,361,000 } $25.00 : $20,415,000.00 $34,025,000.00
i prepago, a través de la pagina ! ; |
i del proveedor, | | |
Subtotal $20,415,000.00 $34,025,000.00
IVA . e $3,266,400.00 $5,444.000.00
Monto Total $23,681,400.00 $39,469,000.00

Nota: entendemos que La volumetrfa que se proporciona en las columnas
de Dispersiones a Contratar” es exclusivamente para efectos de cotizacid
del Instituto, por lo que no se deberd considerar como las cantidades a
determinard por el presupuesto minimo ¥ maximo a ejercer.

Monte minime a cotizar: $23,681,400.00
cuatrocientos pesos 00/100 m.n.).

Monto Maximo a cotizar: $39
mil pesos 00/100 m.n.).

tm.n. (veintitrés millones seiscientos ochenta y un mil

469,000.00 m.n. (treinta y nueve millones Cuatrocientos sesenta y nueve

Precio unitario por dispersion: $25.00 m.n. (veinticinco pesos 00/100 m.n.).
Costo de tarjetas: Sin costo

Edenred México, S.A. de C.V., sefiala en su propuesta econdmica lo sigulente:

*  Precios seran fijos durante ia \}igencia del! contrato
=  Se Expresa el importe total con letra.
*  Se consideran dos decimales sin redondear, sin formulas.

CIUDAD DE MEXICO, A 27 DE JULIO DE 2018

ATENTAMENTE

IRIS MARIA MORALES PORRAS
REPRESENTANTE LEGAL
EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V.
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CIUDAD DE MEXICO, A 27 DE JULIO DE 2018.

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ’
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA

COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

PRESENTE

PLAN DE TRABAIO:

a) Se anexa en archivo electrénico en formato Excel el plan de capacitacién e
implementacién.

b)

a) Capacitacién e implementacidn:

Edenred realizard una capacitacion para el uso de la pagina web, para cada uno de los
niveles de acceso requeridos, consta de:

« Metodologia
o La propuesta de capacitacioén es via webinar

= Un Webinar es un video-seminario o video-conferencia Online que
se realiza a través de un Software y que te permite impartir una
clase a través de Internet.

« Tiempo
i o Se Impartiran dos webinar diaries en los siguientes horarios
i = 131:00 hrs i
=  14:00 hrs !

aae aine s

o Para en caso de las delegacione§ donde se tenga que capacitar a mas de
20 personas se impartirédn dos sesiones el mismo dia en los horarios

descritos en el punto anterior, para que los administradeges decidan en
que horario conectarse.

= Recursos Humanos

o 5Se asignara una persona de tiempo comp
de todas las sesiones weblnar. :

‘ & ;."‘4,.‘ ;\%
| T i
Edenred México 8.A DE C.V, Lago Rodolfo 29 Col, Gana iudad de México C.P‘lf]fiﬁ(_), g f &

g

www.edenred.comafx ¢
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« Material
o Presentacidn de la solucién Ticket Empresarial (ppt)
o~ Manual de administrador con las funciones a utilizar por cada uno de los
niveles de acceso requerido
o Video de la sesion webinar
+« Cronograma
o Se anexa documento.

El ANC sera capacitado en la administraciéon de Usuarios, consulta de: transacciones
(establecimientos, fechas, horas), saldos remanentes e informacién estadistica sobre el
uso de los recursos a nivel nacional.

Ei AD sera capacitado para realizar 1a asignacion de Usuarios y de recursos por UM; asi
como consultas de transacciones y saldos, entre otros, de su delegacion.

El Usuario sera capacitado para la dispersion, retiro, blogueo y/o transferencia de
recursos, asi como, activacion, cancelacion definitiva o bloqueo temporal de tarjetas.

Se establece cantidad de dias por Delegacién/grupo de delegaciones para esta etapa.

c) Disefio de la tarjeta:

Edenred México, S.A. de C.V., propone el siguiente disefio de tarjetas para el: “servicio
para el pago de trasiado de paciente con tarjeta”

_Empresarial ;
Propuesta de imagen de nuestra soluc:E _p f ed

I —
R —‘j i

i

e gttt [

g e
o

L ,-«;ff;é""- ooo “ %
AT A I = 3

g i SR el
i o

1 i gt

ﬂ ¥ Irgrmntta i Yrvber, TN Clnpeaer e

P et e i & b
ca ' Dowis mbe/ier pary co o Rmtiden
Modura Al 01 431

Tkl i LTt Fpmr Vi,
A . Lngr Pk T, Dl Gy
£F V14T Euit e o
i

Edenred México S.A DE C.V, Lago Rodolfo 29 Col. Granada. Ciudad de México C.P.11520
www.edenred.com.mx
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d) Entrega de tarjetas para operar el mes inicial:

EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V., en caso de resultar adjudicado, entregara las tarjetas
en un sobre cerrado e irdan acompafiadas de un card carrier totalmente personalizado

para el IMSS, En este card carrier viene impreso el NIP de la tarjeta necesario para los
retiros en efectivo.

Todas las tarjetas solicitadas se entregardn a las Delegaciones correspondientes
(conforme al anexo B).

CRONOGRAMA IMSS -
anke

Oi-ago | Miércoles | 20,000

02-ago |Jueves | 20,000 20,000

03-ago | Viernes | 20,000 20,000

-04-200. | Sdbado |

_05-ago | Domingo

06-ago |Lunes | 20,000 20,000

07-ago | Martes 20,000 20,000

08-ago | Miércoles | 20,000 20,000

_09-ago |Jueves 20,000 20,000

10-ago | Viernes__ | 20,000 20,000 {
[ _1l-ago | Sébado ’ f
k Eég’o o ] [):b;ningo" :

13-ago |lunes  |20,000 20,000 P |

14-ago | Martes 20,000 20,000

15-ago | Miércoles 20,d00 20,000

16-a.go Jueves 20,000 20,000

17-ago Viernes | 20,000 20,000 :

Sébado - e
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19-ago _| Domingo
20-ago | Lunes 10,000 20,000 25,000
21-ago | Martes 10,000 25,000
22-ago | Miércoles 25,000
23-ago | Jueves 25,000
24-ago__{Viernes 25,000
25-ago | Sabado
26-ago [ Domingo
27-age | Lunes 25,000
28-ago | Martes 25,000
29-ago | Miércoles 20,000
30-ago | Jueves Distribucién
31l-ago | Viernes Distribucién
01-sep |[Sabado -
02-sep__ | Domingo
03-sep | Lunes Distribucién
04-sep | Martes Distriﬁuci:’m
2 semanas 05-sep | Miércoles Distribucién
06-sep__| Jueves Distribucién
07-sep | Viernes Distribucién
0B8-sep | Sabado Distribucién
09-sep | Domingo Distribucién
10-sep | Lunes Distribucién .
11-sep | Martes . Distribucién
12-5ep Miérco!e?.n Distribucion
13-sep |Jueves ‘ Distribucién
14-sep | Viernes Distribucion
15-sep | Sdbado Distribucién
16-sep | Domingo Distribucién
17-sep “|Lunes Distribucién
_ 18-sep | Martes 4 Distribucién _
50 dias hdbiles | 19-sep Midrcoles | Distribu \cibn_
270,000 270,000 270,00

Edenred México S.A DE C.V, Lago Rodolfo 29 Col. Granada. Ciudad de México C.P.11520
www.edenred.com.mx
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*dentro del plan se consideran dias naturales, en caso de que la gestién de entrega de
tarjetas se lleve en dias habiles, (nicamente se recorrerdn a dias habiles cumpliendo,
con el plazo requerido de ios 50 dias.

Formato que Edenred México, S.A. de C.V., utilizarda como acuse de entrega de las
tarjetas en las delegaciones (apartado B).

EDENRED MEXICO S.A. DE C.V.
PRODUCTO: 28 TICKET EMPRESARIAL
CLIENTE: IMSS GRUPC-CLIENTE: 12345.01
DEPTO: REMISION: 1
astuar  LLMLF. No,_ 2 NUMERO DE CTRL.:
DiRECCioN:  fnsurgentes No. 126,  Ags. C.P. 20400 NUMERO DE PEDIDO: 12345
colonia:  Cot Hombres llustres, FECHA DE ENTREGA: 20/12/2018
roBLacion: Rincédn de Romos TELEFONO: 123456789
C.P.: 20400 Aguascalientes EXTENSION: 123
ATENCION:
CANTIDAD DE TARIETAS 2,300
PERSONA QUE RECIBE PUESTO FIRMA FECHA DE RECIBIDO
i —_ . |
i b SELLO DE RECIBIDO
i N
B L‘
[ v
t
d ¥
: !
i FIN DE REMISION

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO:NOMBRE DE PERSONAS
FISICAS, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.
D.O.F. 09-mayo-2016

e
Edenred México S.A DE C.V, Lago Rodolfo 29 Col. Granada. Ciudad de México C.P.ﬁ%*’ A

www.edenred.com.inx.- -

&


Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO:NOMBRE DE PERSONAS FÍSICAS, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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Edenred México, S.A. de C.V., como comprobante de acuse de la capacitacion que se
brinde, enviara el siguiente formato de encuesta de satisfaccién, en donde se sefialan
los puntos capacitados.

Encuesta de Satisfaccion R
Capacitacién Administrador
SE RO e ety i e o i % it
" Dapedetiene \\
Unidad Medica Ne. de Cliente: |
Mombre de administrador (es) :
A : vy
o i . e . i e e e e L,
Caios Be | mplemeniator
Ejecutivo de implementacion : Sucursal |
\. 7
¢ Dealie ge capagiacisn, Lenado por # clienie ™y
Fechm : Hors :
El eiecutivo de imptenentacion explico Ios siguientes modulos : Comenarios
AcCEEOS B paging web
Reinicic de contrasefia DSI DNO
Gestion de Usuarios
Pedido de tafjetas tarjetas { Tarjstos Stock } st [Ino
Asignacion de farjetas a usuanio = [Cino
Sofiritud de fondo ( Asighier / Devolver ) [Jst [Cino
o Asiopacion de saldo o tarjetas { Asignar f Devolver } DSI DNO i
i )
t L onsulas ¥ Reportes t’
; Consulia de transacciones (establecimients, fecha y hora) Clst [Ino i
Repotte de saldos [Ost [Cino
Gracias por sus Comentarios
L .

Nomore , irmay sellc del clente Membre y firma de B

Edenred México S.A DE C.V, Lago Rodolfo 29 Col. Granada. Cindad de México C.P.11520
www.edenred.com.mx
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e} Matriz de escalamiento

Primer nivel Segundo nivel

Tercer nivel

01800-907-1800
atnempresarial- .

enred.com | I

Atencibna
cliente Elite
5262-8888

Edenred México, S.A. de C.V., considera una plantilla minima de al menos 5 lideres de proyecto.

Edenred México, S.A. de C.V., considera, que las actividades arriba descritas se llevardn a cabo
dentro de los 50 dias posteriores al fallo,

ATENTAMENTE

IRIS MARFA-MORALES PORRAS ‘
REPRESENTANTE LEGAL
EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V. {

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO:NOMBRE DE PERSONAS
FISICAS, CARGO, CELULAR Y CORREO ELECTRONICO, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE
AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE |
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS
113 FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE .
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.
D.O.F. 09-mayo-2016



Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO:NOMBRE DE PERSONAS FÍSICAS, CARGO, CELULAR Y CORREO ELECTRÓNICO, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL

Direccitn de Administracién
Unidad de Adguisiciones @ Infraestructura
Coordinacién da Adquisicién de Bienes y Contratacién de Serviclos
Coordinacién Técnlca de Adquisicién de Blenes de Inversi6n y Activos
Divisién de Contrataclén de Actives y Logistica

Acla de Fallo

e 'Ju'_‘-..: ] -::, fo AT
> z i : -2,

.En la Ciudad de México, siendo las 14:00 horas, del 14 de agosto del 2018, se reunieron en la Division de
Contratacion de Activos y Logistica, ubicada en: Calle Durango nimero 291, Quinto Piso, Colonia Roma Norte,
Cadigo Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoc, los servidores pablicos cuyos nombres y firmas aparecen al
final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo el acto de fallo del procedimiento de Licitacion Piblica

Nacional Electronica namero LA-050GYR019-E141-2018, convocada para la contratacién del “Servicio para
el Pago de Traslado de Paclente con Tarjeta”.

Fallo

De conformidad con el articulo 37 fraccién |l de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico a continuacion, se relaciona el resultado de la evaluacion técnica remitida mediante oficio nimero
0920016B2000/CA/0621 signado por el Titular de la Coordinacién de Tesoreria, de la Unidad de Operacién
Financiera de la Direccién de Finanzas, el cual se da por reproducido en esta parte como si a la letra se
insertara mismo que s& adjunta como parte integrante de la presente acta;

B

Fbgeres gls w0 e
AR el e

Edenred Me)uco, S A d

1-

" 47.86

En este sentido la proposicién de la empresa Edenred México, S.A. de C.V., tnico licitante en el presente
procedimiento, resulté mayor a los 45 puntos establecidos en el numeral 5.1.- “Evaluacion de la Propuesta
Teécnica” de la convocatoria para considerarse técnicamente solvente

Ahora bien para determinar la puntuacion que corresponde a la propuesta econdmica del licitante, se utilizd la
siguiente formula:

PPE = MPemb x 40 / MPj,
Donde:
PPE = Puntuacion que corresponde a la Propuesta Econémica;
MPemb = Precio Unitario ofertado mas bajo, y
MPj = Monto de la i-ésima Propuesta econdmica (Preclo Unitario);

Atento a lo anterior se obtuvo el siguiente resultado:

T T

1- | Edenred México, S.A. de C.V. 40.00

Para calcular el resultado final de la puntuaclén que obtuvo cada proposmlon se apl mente férmula: --—-
PTj=TPT + PPE Paratodaj=1, 2,.. p e

Donde: : .
PTj = Puntuacién Total de la proposicién;
TPT = Total de Puntuacién asignados a la propuesta Técnica;
PPE = Puntuacion asignados a la Propuesta Econémica, y

El subindice "|" representa a las demas proposiciones determlnadas como soi\gegss com@ resuﬁadn de ia
evaluacion.

'::;. f i ‘,& iy

AA‘?

LY ‘E

nr*'

&7
La proposmlén solvente mas conveniente para el Estad'.) sera aquella que reuna la mayor Wmuamén cagforme







INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL

Direccifr. de Administracién
Unidad de Adquwisiciones e Infraestructura
Coordinacién de Adquisicién de Blenes y Coniratacién de Servicios
Coordinaclén Técnica de Adquisicién de Blenas de Inversién y Activos
Divislén de Contratacién de Activos y Logistica

Act_aﬁdeFalIo

Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios"y de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
mismas. (DOF 09-09-10).

|5 Teamem |l Ennbncn [ -

Edenred México, S.A. de C.V. 47.86 40.00 87.86

Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de
conformidad con el articuio 37 fraccion IV de la LAASSP, en virtud de que la proposicién cumple los requisitos

técnicos, legales, y econémicos y su propuesta obtiene un resultado en la evaluacion combinada de 87.86
puntos, se adjudica a la empresa Edenred México, S.A. de C.V.

Para tal compromiso se cuenta con disponibilidad presupuestal de acuerdo a o establecido en el Dictamen de
Disponibilidad Presupuestal Previo nimerc 0000335041-2018, se determina adjudicar el contrato a la empresa
Edenred México, S.A. de C.V.,, un monto minimo de $13,800,000.00 {Trece millones ochocientos mil
pesos 00/100 m.n.) y un monto méximo susceptible de ejercer por $34,500,000.00 (Treinta y cuatro
millones quinientos mil pesos 00/100 M.N,) incluyer.do el Impuesto al Valor Agregado, considerando que de

esta forma se aseguran las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demés circunstancias pertinentés para e; Instituto.

Es importante remarcar que para el ejercicio de los montos adjudicados debera guardar estricta relacion con su
proposicién econdmica del procedimiento de Licitacion Piblica Nacional, Electrénica LA-050GYR019-E1 41-

2018, se adjunta propuesta econdémica de la empresa Edenred México, S.A. de C.V,, como parte integrante
del presente documento,

El inicio de la prestacién del servicio podra darse a partir del dia natural siguiente al de Ia fecha de ia presente
adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de 2018.

De conformidad con el articulo 37 fraccion V de la LLAASSP se le informa al Representante Legal de la
Empresa Edenred México, S.A. de C.V., que respect) con lo establecido en el articulo 46 de la LAASSP, la
firma del contrato se llevard a cabo el dia 29 de agosto del 2018, en-la Divisién de Contratos, ubicada en,
Calle Durango nimero 291, Décimo Piso, Colonia Rorra Norte, Codigo Postal 06700, Delegacitn Cuauhtémoc,
Ciudad de México, en dias hébiles con un horario ¢> 09:30 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas. Asimismo
conforme a lo sefalaga por el articulo 48 de la LA%3SP, la Garantia de Cumplimiento de Contrato debera
entregarla dentro de Ids 10 dias naturales posteriores :ila firma del mismo.

De conformidad con el articulo 37 fraccion VI de I LAASSP, el numeral 5.3.8 de las
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendai yientos y Servicios del Instituto }

Social, y el al numeral 8.1.3.2.2.3., del Manual de Jrganizacion de la Direcgifn ¢
Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacitn de Servicios este a
Sergio Marcelo Aguilar Esparza, Titular de la Division de Contratac'
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos de e

los responsables de la evaluacién de las proposiciones.

Politicas, Bases y
ano del Seguro

On ge steacion, de la

: idklg.‘»bpf%%epciado
(s "y Logheicaide la
JiHo, Asimismo, se’ ifdican
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» ) Licenciado 2all Femando Gonzdlez liomue}o,zlgﬁﬁjigf, 367 |5
S Coordinacic:; de Tesoreria. (Area Técnica y Requirente) * /<"~ «¢ *
Evaluacion Legal y Econémica Licenciado " ergio Marcelo Aguilar Esparza, Tituldr de i
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INSTITUTO MEXICAN “EL SEGURO SOCIAL

Direccion de Administracién
Unidad de Adquisic::nes e Infraestructura
Coordinacién de Adquisiclén do !iienes y Contrataclén de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisic.in de Bienes de inverslén y Activos
Divisién de Contratacicn de Activos y Logistica

Acta de Fallo — i i ’
(ot i tickachbeRiblicu Wamsa Blectinkon i 6
[ | de Contratacién de Activos y Logistica. (Area Contratanie) Il

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 37 Bis de 1a LAASSP, se fijaré una copia de la presente acta en
el tablero de comunicacién de la Divisién de Contratacjon de Activos y Logistica de la Coordinacién Técnica de
Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, situada en el quinto piso del inmueble ubicado en la calle
Durango nimero 291, Colonia Roma Norte, Delegacitn, Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México,
por un plazo no menor a 5 dias habiles, por lo que esitié exclusiva responsabilidad de los participantes, acudir

a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. La presente acta sera difundida a través del sistema

CompraNet (httgs:llcomQranet.funcionpublica.gob.mx}ﬂ?___-pon este procedimiento se sustituye la notificacion
personal. L

No existiendo otro asunto que tratar, se da por termiq_;c}p este procedimiento a las 14:30 horas del dia de su
fecha de inicio, esta acta consta de 3 (tres) hojas, . intandose como parte integrante de la misma 2 (dos)
hojas que contienen el oficio y dictamen de evaluaciin-técnica asi como, 1 (una) hoja correspondiente a la
Proposicion Econdmica del licitante, por lo que la rubri:;;jh al margen y firman al calce para la debida constancia

de notificacién de la misma y efectos legales proceder:2s, todos los que intervienen en todas y cada una de las
hojas que la integran, misma de la que se les entrega copia,

‘ Por el Instituto Mexicano del Seguro Social:

4] s‘f_,t
Wl

Titular de la Divisién de Contratacién de Activos v. . / /ZLA
Logistica . PP PPE J

(Area Compradora) _ o ——

Por el Organo Interno de Control en el IMSS

PedrQ DipZz Bermidez '

T

Las firmas que anteceden corresponden a los ‘Ei"n(‘:ionarios que interd
procedimiento de contratacién de Licitacibn Pukiica Nacional Electréni
convocada para la contratacion del “Servicio para e, *ago de Traslado d

en el Acto de Fallo del
LA-050GYR019-E141-2018,

Fin del :“}‘:ta
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INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION .
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Niimero
~ - COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y S8M0739
e CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 3 (TRES)

“DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DE CONTRATO”
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EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO EéTA
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THOBIERNG R LA REPORLICA

Ciudad de México,a S i
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Licenclado ,
Raul Fernando Gonzalez Romero

Titular de la Coordinacién de Tesoreria
Presente

De acuerdo a las facultades conferidas a esta Coordinacion en el Manual de Organizacion de la Direccion
de Administracion y con fundamento en lo establecido en el numeral 5.3.15 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de este Instituto, hago de su
(" conocimiento que ha sido designado como Administrador del Contrato para la contratacion del “Servicio
) para el Pago de Traslado de Pacientes cop Tarjeta”, por I& que se le exhorta para que cumpla con las
atribuciones y obligaciones inherentes a Bicha-designacion con base en os principios de honradez, eficacia
y eficiencia que rigen nuestra Institucién en betiéficio de los derechghablentes,

Sin otro particular, reciba. un-oerdial saludg.

Atentamente

1’“ —

"
W

Acepto la resporgabilidad-asignada | .

- ;

Lic”Ra il Fernando Gonz; "'”_,:z_Roi'r“\erq _ ;
Titular de la Coordindcitn de Tesoreria -

Con copla: T S0 iy Cacme GEMTES T - iciA LA WO
- Lic. Leonardo Gabriel Sanchez Yafiez.- Titular dé la Coortfinacion-de Conservaridn y-3&vidios Generalés ™ .1~ . , .
Lic. José Roberto Fiores Bafiuelos.- Titular de la Coordinagion de:Adguisicion de Biehes § Gentrathcior de Servidios. -5 .

atps. A6 Inve ;ﬁi‘;iy}b.dqvo"‘sﬁ ;

¥ 1,2 .

T}

- Lic. Maria Danae Corral Sanchez Titular de la Coordinacion Téchica tie Adguisicién de-
Lic. S%io Marcelo Aguilar Esparza.- Titular de la Divisién de Contratacion de Activos y B
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