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Contrato No.
STM0670

Contrato para la prestacién del servicio de “Diagnéstico basado en una metodologia y estudio
sobre los conceptos que integren los costos operativos, asi como el servicio de auditoria del
proceso a través del cual se determina el derecho y el monto de las pensiones a favor de los
asegurados, auditoria y seguimiento al proceso de supervivencia que realizan los pensionados,
auditoria al proceso de pago y cobro de las pensiones por el periodo comprendido del 2°
trimestre del 2013 al Gltimo trimestre calculado” que celebran por una parte el INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominard “EL INSTITUTO”,
representado en este acto por JOSE ROBERTQ FLORES BANUELOS, en su caracter de
Apoderado Legal, y por |a otra parte, la sociedad civii PRIETO, RUIZ DE VELASCO Y
COMPANIA,, $.C., a quien en lo sucesivo se [e denominara “EL PROVEEDOR?” representada
por CRISANTO SANCHEZ GAITAN, en su caracter de Apoderado Legal, y a quienes en forma

conjunta se les denominara “LAS PARTES”, al tenor de los antecedentes, declaraciones y
clausulas siguientes:

ANTECEDENTES

I.1.- Derivado del sismo ocurrido el 19 de septismbre de 2017, se generaron diversas
afectaciones en la Ciudad de México, lo que requirié que se otorgara prioridad a la atencién de
situaciones de emergencia, asi como la revisibn de inmuebles e instalaciones de las
dependencias y entidades de la administracion publica federal: en consecuencia, con fecha 20
de septiembre de 2017, la Secretaria de la Funcién Puablica emiti6 el acuerdo mediante el cual
se declararon inhabiles los dias 19, 20 y 21 del mismo mes y afio, para el ejercicio de

procedimientos administrativos y los procedimientos substanciados en el sistema electrénico
CompraNet.

1.2.- En relacién con lo establecido en el numeral anterior, “EL INSTITUTO” emiti6 Ia circular
de fecha 20 de septiembre de 2017, mediante la cual hizo del conocimiento a todo su personal,
la suspensién de actividades en las oficinas administrativas de, entre otras, a nivel central hasta
el dia 25 de septiembre de 2017.

1.3.- Con fecha 24 de septiembre de 2017, “EL INSTITUTO” emiti6 nuevamente circular
mediante la cual hizo del conocimiento a su personal la reanudacién de labores en las oficinas
administrativas de nivel central del inmueble ubicado en Durango nimero 291, al dia 27 de
septiembre de 2017.

l.4.- Mediante atento aviso de fecha 26 de septiembre del presente afio, se informo al personal

del inmueble Durango 291, la realizacién de peritajes, por tanto, no se reanudarian labores
hasta nuevo aviso.

1.5.- Con fecha 27 de septiembre de 2017, “EL INSTITUTO”, mediante atento aviso, informé a

todo su personal que las actividades en el edificio de Durango ntmero 291 reanudarian el dia
29 de septiembre de 2017

Pagina 1 de 18
DIVISION DE CONTRATOS

NIVEL CENTRAL

‘Este Instrumento Jurldico fue elsborade de conformidad con los documentos
comespondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala’.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato No.
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA S7TMO670
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

1.6.- Por lo anterior y atendiendo a la contingencia sismica derivada de un hecho de fuerza
mayor, con fundamento en el articulo 91 del reglamento de la ley de adquisiciones,
arrendamientos y servicios del sector pUblico, es que la suscripcion del presente instrumento
juridico se lleva a cabo el dia 29 de septiembre de 2017.

DECLARACIONES
I.- “EL INSTITUTO" declara a través de su Apoderado Legal, que:

.1.- Es un Organismo Puablico Descentralizado de la Administracion Pdblica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y
administracién del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de
los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para contratar el servicio necesarios, en términos de la legislacién vigente,
para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251,
fraccién IV de la Ley del Seguro Social.

1.3.- José Roberto Flores Bafiuelos se encuentra facultado para suscribir ei presente
instrumento juridico en representacién de "EL INSTITUTO", de acuerdo con el poder que le fue
conferido en la Escritura Plblica nimero 81,503 de fecha 30 de octubre de 2015, otorgada ante
la fe del Licenciado Benito Ivan Guerra Silla, Titular de la Notaria Publica nimero 7 del Distrito
Federal, e inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio numero
97-7-09112015-191844 y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le
fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.

l.4.- José Felisardo Molina Chie, Titular de la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de
Erogaciones de “EL INSTITUTO?, interviene en la firma del presente instrumento juridico como
Administrador de este contrato, responsable de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de
los derechos y obligaciones establecidos en el presente instrumento juridico, conforme a lo
dispuesto en el articulo 84 pendultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades, requiere de la
prestacién del servicio de Diagndstico basado en una metodologia y estudio sobre los
conceptos que integren los costos operativos, asi como el servicio de auditoria del proceso a
través del cual se determina el derecho y el monto de las pensiones a favor de los asegurados,
auditoria y seguimiento al proceso de supervivencia que realizan los pensionados, auditoria al
proceso de pago y cobro de las pensiones por el periodo comprendido del 2° trimestre del 2013
al dltimo trimestre calculado”, solicitado por la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de
Erogaciones.

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero de cuenta

Pégina 2 de 18
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

“‘Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con les documentos
correspondientes al procedimiento de confratacion gue se sefiala”.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato No.
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA STMO670
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y '
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

42062405, de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con nimero
de folio 0000446142-2017, emitido por la Titular de la Divisién de Control y Seguimiento al

Gasto de Operacién de fecha 25 de agosto de 2017, mismo que se agrega al presente contrato
como Anexo 1 (uno).

I.7.- El presente contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR?” mediante el procedimiento de
Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica niimero [1A-019GYR019-E154-
2017, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 134 de Ia Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y de conformidad con los articulos 26 fraccién 1I, 26 bis fraccion Il
28 fraccién |, 42 y 43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, los relativos de su Reglamento y demés disposiciones aplicables en la materia.

1.8.- Con fecha 7 de septiembre de 2017 la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de
Inversion y Activos, a través de la Divisién de Contratacién Activos y Logistica, emiti6 el Acta de
Fallo del procedimiento de contratacién mencionado en la Declaracién que antecede, resultando

adjudicado “"EL PROVEEDOR" como se detalla en el Anexo 3 (tres) del presente instrumento
juridico.

1.9.- De conformidad con io previsto en el articulo 81 fraccién IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el

contenido de la convocatoria y el presente instrumento juridico, prevalecera lo establecido en ia
convocatoria respectiva.

1.10.- Sefiala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle

Durango nimero 291, PH, Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700,
en la Ciudad de México.

Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Apoderado Legal, que:

Il.1.- Es una sociedad civil debidamente constituida de conformidad con las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la Escritura Pliblica niimero 13,708 de fecha 28 de
abril de 1843, otorgada ante la fe del Licenciado José Bandera Olavarria, Titular de la Notaria
Pablica nimero 28 del Distrito Federal, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad de la

misma entidad, seccién cuarta, libro segundo de Sociedades y Asociaciones Civiles, a fojas 186
y bajo el nimero 150.

I.2.- Mediante Escritura Publica niimero 27,129 de fecha 8 de septiembre de 1953, otorgada
ante la fe del Licenciado Rafael Oliveros Delgado, Notario Publico nimero 26 del Distrito
Federal, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad de la misma localidad en la Seccién
Cuarta, Libro Octavo de Sociedades y Asociaciones Civiles, fojas 448, bajo el nimero 165, se
hizo constar el cambio de denominacién a Prieto, Ruiz de Velasco y Compaiiia, S.C.

I.3.- Se encuentra representada, para la celebracién de este contrato, por Crisanto Sanchez
Gaitan, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Pablica ntimero 1,442 de
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fecha 4 de diciembre de 2013, pasada ante la fe del Licenciado José Visoso del Valle, Titular de
la Notaria nimero 92 del Distrito Federal, protocolo en el que también actGa el Licenciado
Francisco José Visoso del Valle, Notario Pablico nimero 145 del Distrito Federal, y manifiesta
bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido
revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

Il.4.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades en a
prestacién de servicios de asesoria, auditorfa, consultoria y supervision que directa o
indirectamente se relacione con la contaduria publica o con la profesién de contadores publicos,
por lo que de manera enunciativa y no limitativa, podra realizar todos los estudios y trabajos que
se retacionen con cualquiera de las actividades antes dichas.

I1.5.- Cuenta con los registros siguientes:

= Registro Federal de Contribuyentes: PRV430101MBS.
¢ Registro Patronal ante “EL INSTITUTO”: B061163210-7.

11.6.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente y expedido por el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), relativo a la opinién sobre el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales, conforme a lo dispuesto por la Regla 2.1.31 de la Resolucion Miscelanea Fiscal 2017 y
de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacién, del cual presenta copia
a “EL INSTITUTO?” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

I.7.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por
“EL INSTITUTO?” exhibe para efectos de la suscripcién del presente instrumento juridico.

I1.8.- Cuenta por si o por conducto de quien subcontrate para el cumplimiento de sus
obligaciones en materia de seguridad social, vigente, expedido por “EL INSTITUTO” relativo a
la opinién positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad
social, conforme al Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo
Técnico de “EL INSTITUTO” en la sesién ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero de 2015 y su modificacién
publicada en el mismo de fecha 3 de abril de 2015, el cual exhibe para efectos de la suscripcion
del presente instrumento juridico.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO".

I1.9.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulo
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo

establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

11.10.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Prblica v el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar la informacién que en su momento
se requiera relativa al presente contrato.

I.11.- Reuine las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econdémicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

I.12.- Para efectos legales y de notificacién relacionados con el presente contrato en términos
de io establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, sefiala como domicilio para ofr y recibir toda clase de notificaciones
y documentos que deriven del presente contrato, el ubicado en Avenida Ejercito Nacional
numero 343, Colonia Granada, Delegacién Miguel Hidalgo, Cadigo Postal 11520, Ciudad
México, Teléfono 5254-0355 y correo electrénico info@prv-mex.com

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere contratar de “EL
PROVEEDOR” y éste se obliga a prestar el servicio de “Diagnéstico basado en una
metodologia y estudio sobre los conceptos que integren los costos operativos, asi como el
servicio de auditoria del proceso a través del cual se determina el derecho y el monto de las
pensiones a favor de los asegurados, auditoria y seguimiento al proceso de supervivencia que
realizan los pensionados, auditoria al proceso de pago y cobro de las pensiones por el periodo
comprendido del 2° trimestre del 2013 al Ultimo trimestre calculado®, cuyas caracteristicas,
alcances y especificaciones se describen en los Anexos 2 (dos) y 3 (tres) del presente
instrumento juridico.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- Como contraprestacién por la efectiva y
satisfactoria prestacion del servicio objeto del presente contrato, “EL INSTITUTO” pagara a
“EL PROVEEDOR” la cantidad de $1,293,000.00 (UN MILLON DOSCIENTOS NOVENTA Y
TRES MIL PESOS 00/400 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado, dicha cantidad se

ejerceréa con base en los precios unitarios establecidos en el Anexo 3 (tres), del presente
instrumento juridico.
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#| AS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, de acuerdo con los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- El pago se realizara dentro de los 20 (veinte) dias naturales
posteriores a aquél en que “EL PROVEEDOR” presente en la Division de Tramite de
Erogaciones, ubicada en calle Gobernador Tiburcio Montiel namero 15, Colonia San Miguel
Chapultepec, Codigo Postal 11850, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, de lunes a
viernes con un horario de 9:00 a 13:00 horas, reproduccién impresa del Comprobante Fiscal
Digital por Internet (CFDI) que avale la prestacién del servicio.

“EL PROVEEDOR?” elaborara CFDI a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social,
Registro Federal de Contribuyentes IMS-421231-145; con domicilio en Avenida Paseo de la
Reforma numero 476, Colonia Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, Ciudad
de México, el cual debera reunir los requisitos fiscales establecidos en la Ley de la materia y en
la que se indiquen el servicio prestado, niimero de proveedor, nimero de contrato y nimero de
fianza.

“EL PROVEEDOR?” acepta que “EL INSTITUTO” le efectie el pago a través de transferencia
electrénica, obligandose para tal efecto a proporcionar en su oportunidad el nimero de cuenta,
CLABE, Banco y Sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR”.

El pago se depositara en la fecha programada para tal efecto, si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR” esta contratada con Banorte, S.A., BBVA Bancomer, S.A., HSBC, S.A. o
Scotiabank Inveriat, S.A., ¢ a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos
Electronicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los mencionados.

En apego a los lineamientos para la Verificacion del Cumplimiento de las Obligaciones en
Materia de Seguridad Social de los Proveedores y Contratistas, “EL PROVEEDOR” debera
presentar una copia de la opinién (positiva y vigente) por cada tramite de pago, la cual puede
ser consultada a través de |a pagina electrénica http://www.imss.gob.mx/framites/cumplimiento-
obligaciones, en los términos requeridos por “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR?” debera expedir sus facturas en el esquema de facturacion electronica
CFDI (Comprobantes Fiscales Digitales por Internet), la recepcion de las mismas sera a través
del Portal de Servicios a proveedores, y deberan ser proporcionadas en su formato XML; la
validez de las mismas sera determinada durante la carga y Unicamente las facturas fiscalmente
validas serén procedentes para pago. “EL PROVEEDOR” debera proporcionar a las areas
financieras una representacién impresa de la misma que cumpla con las especificaciones
normadas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), la representacion impresa por si
misma no sera sustento para pago si no se hace la carga del XML del cual se origind o si |
misma no es una representacion fiel del XML origen.
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En ningdn caso se debera autorizar el pago de el servicio, si no se han determinado, calculado
y notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en ei
contrato, asi como el registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR" se obliga a no cancelar ante el Sistema de Administracién Tributaria (SAT)
los comprobantes fiscales digitales a favor de “EL INSTITUTO” previamente validados en el
Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacién y comunicacién por parte del mismo a la
administradora del presente contrato para su autorizacién expresa, debiendo este informar al

Area de Tramite de Erogaciones de dicha justificacion y reposicién del comprobante fiscal digital
en su caso.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su (CFDI) o factura con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes a la recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR” las
deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del
citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se computara
dentro del plazo estipulado para el pago.

“EL PROVEEDOR?”, para efectos de transferir los derechos de cobro, debera contar con el
consentimiento de “EL INSTITUTO”, para lo cual debera notificarlo por escrito a “EL
INSTITUTO” con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago
programada; entregando invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede,
ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion. El mismo procedimiento aplicara en
caso de que “EL PROVEEDOR?” celebre contrato de Cesién de Derechos de Cobro a través de
factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera,
S.N.C. instituciéon de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL. PROVEEDOR” reciba pagos en exceso, debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO”.

El pago del servicio quedara condicionado al descuento que “EL INSTITUTO” efectuara a “EL
PROVEEDOR” por concepto de deducciones y penas convencionales, en el entendido de que
en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas
penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
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Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo sefialado en los Anexos 2
(dos) y 3 (tres) y de acuerdo a lo siguiente:

PROGRAMA DE TRABAJO Y PLAZO.- Se estableceran en conjunto con “EL PROVEEDOR”
los tiempos e intervenciones que se llevaran a cabo; asi como fechas de entrega por ambas
partes. En dicho programa de trabajo se detallaran los procedimientos convenidos y se
acordara la fecha de inicio de los trabajos que sera al dia siguiente de la formalizacion de la
contratacién y como fecha de término 16 semanas una vez emitido el fallo.

LUGAR.- El servicio se llevara a cabo en las oficinas de “EL PROVEEDOR?, en las oficinas de
“EL INSTITUTO” o donde éste lo considere conveniente de acuerdo con las necesidades del
proyecto.

Toda la documentacién relacionada con el cumplimiento del servicic solicitada debera ser
entregada en la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones sita en Calle Tiburcio
Montiel nimero 15, Primer piso, Colonia San Miguel Chapultepec, Delegacion Miguel Hidalgo,
Cédigo Postal 11850, Ciudad de México.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a
prestar el servicio que se menciona en la Clédusula Primera del presente instrumento juridico,
cuyas caracterfsticas, alcances, especificaciones, entregables y demas condiciones se
encuentran establecidas en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones, mismos que se
agregan al Anexo 2 {dos) del presente contrato.

Para la debida prestacién del servicio objeto de este contrato las partes consideraran cada uno
de los aspectos establecidos en los siguientes rubros de los Términos y Condiciones que
forman parte del Anexo 2 (dos) de este contrato:

» REQUERIMIENTO;

« CARACTERISTICAS DEL SERVICIO;

+ BENEFICIOS DEL SERVICIO;

« RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION;

+ PROGRAMA DE TRABAJO Y PLAZO;

« ENTREGABLES.
Cabe resaltar que mientras no se cumpla con ias condiciones de la prestacién del servicio

establecidas, “EL INSTITUTO” no daréa por aceptado el servicio objeto de este requerimiento.
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QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato iniciara
a partir de su firma del contrato y hasta el 31 de diciembre de 2017.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO. “EL PROVEEDOR” se obliga a no
transferir o ceder por ningln titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion
de los derechos de cobro, debiendo en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTC” a través del administrador del presente contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR”, deberé presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se

origina un retraso en el pago, no proceder4 el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y
riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a
causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, o deficiencias presentadas de conformidad con lo establecido en el articulo
53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del

servicio objeto del presente contrato, serén pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la
legislacién aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” sélo cubriré el Impuesto al Valor Agregado (L.V.A.) de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en fa materia.

“EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asf como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO?”, a través del Area
fiscalizadora competente podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacion.,

Si “EL. PROVEEDOR?” tuviera cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de |a Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO”, las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion que le corresponda percibir con motivo del presente instrumento juridico.
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NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL
INSTITUTO”, a responder por los dafos y/o perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO”
y/o a terceros, si con motivo de la prestacion del servicio se violan derechos de autor, de
patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de "EL INSTITUTO" por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a "EL PROVEEDOR™, para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacion de "EL INSTITUTO" de cualquier
controversia o responsabilidad de carécter civii, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 45 fraccién XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga
a entregar a mas fardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este
instrumento juridico, en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por
compaiiia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor
del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por
ciento) sobre el importe total que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en Moneda Nacional.

"EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" la pdliza de fianza antes
sefialada en la Divisién de Contratos, ubicada en la Calle de Durango nimero 291 10° piso,
Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700 Ciudad de México,
apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito, para que éste
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacién que se
entregara a "EL PROVEEDOR" siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para ello, debera presentar mediante
escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Division de Contratos, misma que llevara a
cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.
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El administrador de este contrato solicitara en un término no mayor a 30 (treinta) dias naturales
posteriores a la verificacién del cumplimiento o terminaciéon de vigencia de este instrumento
juridico, la cancelacion de la garantia de cumplimiento al 4rea contratante.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE

CONTRATO.- “EL INSTITUTO?” llevaré a cabo la ejecucién de la garantia de cumplimiento de
contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato:

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio
prestado, en comparacion con lo ofertado;

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue “EL
PROVEEDOR"” en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el

porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento,
establecido en la Clausula Décima;

d)  Por cualquier ofro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

DECIMA SEGUNDA.- PENA CONVENCIONAL.- De conformidad con lo establecido en el
articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se aplicara
pena convencional por atraso en el cumplimiento de la obligacién contractual a cargo de “EL
PROVEEDOR?” para entregar o iniciar la prestacién del servicio. Dicha pena convencional se
aplicara de conformidad con lo establecido en el numeral 15 de los Términos y Condiciones, asi

como el numeral 11 del Anexo Técnico; los cuales se integran al Anexo 2 (dos) del presente
contrato.

La pena convencional por atraso, se calculara por cada dia de incumplimiento de acuerdo con
el porcentaje de penalizacién establecido, aplicado al valor del servicio prestado con atraso y de
manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda. La suma de
las penas convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y notificar a
“EL PROVEEDOR” las penas convencionales, asi como vigilar el registro o captura y validar en

el sistema PREI Millenium, dentro de los § (cinco) dias hdbiles siguientes a la conclusion del
incumplimiento.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR?”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR”
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autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en
parrafos anteriores, sobre los pagos que a éste deba cubrirle “EL INSTITUTO” durante el
periodo en que incurra y/o se mantenga en incumplimiento con motivo de la prestacién del
Servicio.

Para autorizar el pago del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber cubierto
las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato.

Ei administrador del presente contrato, seré el responsable de verificar que se cumpla con esta
obligacion, dentro de 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del incumplimiento.

DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES.- En términos del articulo 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento, se
aplicaran deductivas a “EL PROVEEDOR” de conformidad con lo sefialado en el numeral 15 de
los Términos y Condiciones, asi como el numeral 12 del Anexo Técnico; los cuales se integran al
Anexo 2 (dos) del presente instrumento juridico.

El importe maximo de las deducciones, no podra ser mayor al que resulte de aplicar el
porcentaje de la garantia de cumplimiento.

En ningln caso, se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado al Proveedor las penas convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en el
contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR?” a su vez, autoriza a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades que
resulten de aplicar las deductivas en comento, sobre los pagos que deba cubrir.

El administrador del presente contrato sera el responsable de efectuar el calculo, aplicacion y
seguimiento de las deducciones por la prestacién deficiente del servicio.

Dichas deductivas se calcularan hasta la fecha en que materiaimente se cumpla la obligacion
sin que cada concepto de deducciébn exceda a la parte proporcional de la garantia de
cumplimiento que le corresponda del monto total de este contrato.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en el
articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y
102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el presente
contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucién judiciai alguna,
cuando concurran razones de interés general, o bien cuando por causas justificadas se extinga
la necesidad de requerir el servicio objeto del presente contrato, y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafio o
perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al
presente instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién
de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Piblica.
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La terminacién anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacién anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA QUINTA.- SUSPENSION DEL CONTRATO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender i1a prestacion del servicio en términos del
articulo 55 Bis, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102
fraccion 1l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO?, para su revision y
validacién, una relacién pormenorizada de los gastos, los cuales deberdn estar debidamente
lustificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del contrato y a entera
satisfaccion de la administradora del mismo.

DECIMA SEXTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera
de las causales que de manera enunciativa mas no limitativa se sefalan a continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10
(diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo;

2. Cuando “EL PROVEEDOR” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la

informacién proporcionada para la celebracién del contrato:

Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones

establecidas en el contrato y sus anexos;

Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR?” haya prestado el servicio con alcances

o caracteristicas distintas a las pactadas en esta contratacion;

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y
obligaciones a que se refiere el presente anexo, con excepcién de los derechos de
cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”;

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion anéloga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR":

7. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR”, sea sancionado por
parte de “EL INSTITUTO” con penalizaciones o deducciones sobre el mismo concepto
del servicio que proporciona a “EL INSTITUTO” y con ello se afecten los intereses de
“EL INSTITUTO”.

8. En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia, de acuerdo a sus
facultades, notifique a “EL INSTITUTO” la sancién impuesta a “EL PROVEEDOR?”, con
motivo de la colusién de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento en
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contravencion a lo dispuesto en los articulos 9, de la Ley Federal de Competencia
Econdémica y 34, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico;

9. Cuando las sanciones por penalizaciones superen el monto de la fianza;

10. Cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico;

11.Si “EL PROVEEDOR?” no permite a “EL INSTITUTO” la administracién y verificacion a
que se refiere ia Clausula correspondiente de esie contrato;

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a
“EL PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo
que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en
un término de 5 {cinco} dias habiles, a partir de la notificacién de la comunicacion de
referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
deberd ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del
plazo sehalado en el inciso a} de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, "EL INSTITUTO" no aplicaran las penas
convencionales yfo deducciones, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescisién, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de la prestacién del
servicio por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescision
administrativa.
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Iniciado un procedimiento de conciliacién, “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, "EL PROVEEDOR™
presta el servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion
de "EL INSTITUTO" por escrito, de que continia vigente la necesidad de contar con el servicio
y aplicando, en su caso, las penas convencionalesy/c deducciones correspondientes.

“EL INSTITUTO" podrd determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL INSTITUTO" elaborara un dictamen

en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacién que se ocasionarian con ia
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, "EL INSTITUTO" establecera, de conformidad con
"EL PROVEEDOR", un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se
hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que "EL PROVEEDOR" subsane el incumplimiento
que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo anterior se llevard a cabo a
través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los

dos ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

DECIMA OCTAVA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento durante la
vigencia del presente contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podrén presentar ante
el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacién por desavenencias,
derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el
articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; ademas, hard referencia al
ntimero de contrato, al servidor publico encargado de su administracién, objeto, vigencia y el
monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios,
debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

DECIMA NOVENA.- PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL.- “EL PROVEEDOR”
reconoce que el servicio objeto del presente proyecto son por encargo de “EL INSTITUTO”,
consecuentemente reconoce que todos y cada uno de los documentos, reportes, medios
magnéticos, estudios, estrategias, servicios y deméas materiales entregables que se generen en
la prestacién del servicio o como consecuencia de los mismos, pasaran a ser propiedad de “EL
INSTITUTO", quedando obligado “EL PROVEEDOR” a entregarlos al término de la vigencia de
este contrato o en el momento que “EL INSTITUTO” lo requiera, salvo que exista impedimento
en términos de las disposiciones legales aplicables.
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Asimismo, “EL. PROVEEDOR?” se obliga a no realizar a su nombre ni a favor de terceros,
cualquier registro de obra, marca, derechos conexos, reserva de derechos, disefio industrial v,
en general, cualquier derecho de propiedad intelectual, respecto de cualguiera de los productos
o de sus elementos que se deriven de la prestacién del servicio.

VIGESIMA.- CONFIDENCIALIDAD.- Para la ejecucion del servicio objeto de este contrato se
requiere el uso de informacion clasificada como confidencial de conformidad con lo establecido
en el articulo 22 de la Ley del Seguro Social, por lo cual “EL PROVEEDOR” debera reconocer
que queda pronibida la difusién y/o utilizacién total o parcial en su favor o de terceros ajenos a
la relacién contractual, por cualquier medio, entre ofros de manera enunciativa mas no
limitativa, via oral, impresa, electronica, magnética, optica y en general por ningin medio
conocido o por desarrollar, conforme el plazo sefialado en el articulo 15 de Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica.

En este sentido, “EL PROVEEDOR?” acepta que la prohibicion sefialada en el parrafo anterior,
comprende inclusive, en forma enunciativa mas no limitativa, que no se podra llevar a cabo la
difusion de la informacién con fines de lucro, comerciales, académicos, educativos o para
cualquier otro. Asimismo “EL PROVEEDOR” se responsabiliza del uso y cuidado de la
informacién, a nombre propio y de las personas que formen parte de su equipo de trabajo, asi
como del personal directivo, administrativo y operativo que las conforman.

Una vez concluida la vigencia del servicio objeto del presente contrato, “EL PROVEEDOR?”,
entregard a “EL INSTITUTO” todo el material, documentos y copias que contengan la
informacion confidencial que le haya sido proporcionada por “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR” acepta que todas las especificaciones, productos, estudios técnicos,
informes y dictamenes, asi como todo aquello que se obtenga como resultado en la prestacion
del servicio, incluyendo lo especificado en el Anexo Técnico que forma parte del Anexo 2 {dos)
de este contrato, seran confidenciales.

VIGESIMA PRIMERA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO", no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR”,
ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacion del objeto del presente
instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni ain substituto, y “EL
PROVEEDOR?”, expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral 0 de otra especie gue, en su caso, pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores ante las
autoridades competentes.
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VIGESIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pliblico y 91 de
su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito Convenio Modificatoric, al presente
contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se obliga a
entregar, en su caso, la modificacién de la garantia, en términos del artfculo 103 fraccion Il del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo se podran acordar prérrogas al plazo de entrega originalmente
pactado por caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, Io cual
debera estar debidamente acreditado en el expediente de contratacién respectivo. “EL
PROVEEDOR” puede solicitar la modificacién del plazo originaimente pactado cuando se
actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, deberd formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo gue sera

suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados para ello.

VIGESIMA TERCERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad de los
servidores publicos indicados en el apartado de declaraciones de “EL INSTITUTO”, administrar
y verificar el cumplimiento del presente contrato, de conformidad con lo establecido en el

pendltimo y Uitimo péarrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional tempbral o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO"”, tendr4 caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

la persona que sustituya al servidor publico en el cargo o aquella que designe el area
requirente.

VIGESIMA CUARTA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacion
son rubricados de conformidad y forman parte integrante del presente contrato.

Anexo 1 (uno} “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico, Términos y Condiciones”
Anexo 3 (tres} “Propuesta Econémica y Acta de Fallo”

Anexo 4 (cuatro) “Acuerdos Extraordinarios” k

Psgina 17 de 18
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

"Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
carrespondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala”.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato No.
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA S7TM0670
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

VIGESIMA QUINTA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las cldusulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al Cédigo Civil Federal, a la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, al Codigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA SEXTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este instrumento
juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipuiado en ei mismo, “LAS
PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes de la Ciudad de
México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de su domicilio les
pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México, el dia 02 de
octubre de 2017 quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en
poder de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” “EL PROVEEDOR” .
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO PRIETO, RUIZ DE VELASCO Y COMPANIA,
SOCIAL S.C.

JOSE ROBERTO FLORES BANUELOS A ISANTO SA| AITAN
Apoderado Legal rado Legal

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

Q///

MOLINA CHIE
ontabilidad y Tramite de Erogaciones

Titular de la Coo

%G/’DGG
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ANEXO 1

“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”
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INSTITUTO MEXICANQ DEL SEGURQ SOCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANGIERA
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

FOLIO: 0000445142-2017 [] pictamen de Inversion
Dictamen de Gasto
Dependencia Solicitante: [og Distrito Federal Nivel Central
|_odonot_ Oficlnas Centrales i
[ 681000 Coord Contab y Tramite Erogac] 1
Conepto: rb-?495 REC 25/08/17 DIAGNOSTICO BASADO EN UNA METODOLOGIA ¥ ESTUDIO SOBRE LOS CONCEPTOS QUE 1

INTEGREN LOS COSTOS OPERATIVOS ASI COMD EL SERV. DE AUDITORIA DEL PROCESO QUE DETERMINA EL
DERECHO Y MONTO DE LAS PENSIONES Y PROCESO DE SUPERVIVENCIA

:a Elaboracian: [ zsm08s2017 |
Totzl Comprometido (en pesos): $ 1,500,000.00
Cuents: 42082405 SERVICIOS PROFESIONALES Unidad de Informacién: 098001 Centre de Costos:  8B1000
OMPROMETY0 MENSUAL {an miles de pesos).
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC

; 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1,500.0 0.0 0.0 0.0 0.0

PISPNIBLE {&n miice du pesos). .

[ 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] N

El presente documento de existencia de respaldo presupuestario se emite en términos de lo sefialado en numeral 7.2,10 de la Norma
Presupuestaria del Instituto Mesxicano de! Seguro Social (IMSS), y de lo establecido en el articulo 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior del
IMSS, responsabilidad del area soficitante el destino y aplicacion de los recursos. También se informa que este documento (nicamente
tendra validez para el ejercicio fiscal en curso, y que con base en la revision que se efectud en el Sistema Financiero PREI-Millenium,

en et Madulo de Control de Compromisos, en la combinacién unidad de informacion y centro de costos, los montos sefialados quedan
comprometidos para dar inicio 2 las gestiones de adquisicién de bienes y servicios con base al marco normativo vigente.

ATENTAMENTE

Lic. Jessica Mivanda Vega

DIA MES | ANO

Titular de la Divisitn de Contrel ¥ Seguimiento al G de Operacid DICTAMINADO DEFINITIVO
DICTAMEN Dli-.fl‘leIV‘O .
T L L .‘;EG
W Y,
' ':‘:5‘@ QO\
ONTRATC No. ., P
¢ ° £ COORDINACIONYECHICA %
*  BE GESTION PRESUPUESTARIA *
G, OMSION DE CONTROL Y SEGUIMIENTO j
KLGASTO DE &
IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS) : NIy $ .00
- HeACiGN PRED >

Se firma por ausencia de 'conformidad cen & Mermorandum Interno
0920016B3010/6BA 171801 del 25 de agosto de 2017, donde la Titular de la Clave: 6170-008-001
Divisién de Control y Segulmiento al Gasto e Operatitimautoriza a los Jetes ' :

de Area firmen los oficles de su competencia.

" Atentamente

L.C-€arlos Osvaldo Mata Bernal
Encargado del Area de Coniral Presupuestal de Areas Normativas
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ANEXO 2

“ANEXO TECNICO, TERMINOS Y CONDICIONES”
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EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 11 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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Anexo 2.- Términos y Condiciones.

La Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones requiere de un diagnéstico basado
en un metodolegia y estudio sobre los conceptos que integren los costos operativos asi como el
Servicio de Auditoria del proceso a través del cual se determina el derecho y el monto de las
pensiones a favor de los asegurados, auditoria y seguimiento al proceso de Supervivencia que
realizan los pensionados, auditoria al proceso de pago y cobro de las pensiones por el periodo
comprendido def 2° trimestre del 2013 al dltimo trimestre calculado Sobre los Conceptos que

integran los Costos Operativos del “Convenio”, toda vez que la SHCP Io requiere para que
cubra el adeudo al Instituto Mexicano del Sequro Social”.

Convenio: Convenio de Coordinacién para la determinacion de las comisiones y costos
operativos por la administracién y pago de las pensiones y prestaciones, a cargo del Gobierno

Federal, suscrito entre el Instituto Mexicano del Seguro Social y la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, el 27 de diciembre de 2010.

IMSS o Instituto: Instituto Mexicano del Seguro Social.
Ley: Ley del Seguro Social
Mdp: Millones de pesos

SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico
1. ANTECEDENTES

El articuio Duodécimo transitorio de la Ley del Seguro Social, publicada en el Diario Oficial de |a
Federacién el 21 de diciembre de 1995, que entro en vigor el 1 de julic de 1997, prevé que
estaran a cargo del Gobierno Federal |as pensiones que se encuentren en curso de pago, asi
como las prestaciones o las pensiones que se otorguen a los asegurados que se encuentran en
periodo de conservacién de derechos y las pensiones que se otorguen a los asegurados que
opten por el esquema establecido por la Ley del Seguro Social publicada en el organo de

difusién antes mencionado el 12 de marzo de 1973, y que fue derogada con la entrada en vigor
de la Ley de 1997.

A partir del 1 de julio de 1997, el IMSS y la SHCP establecieron una mecanica de colaboracién
a través de un Convenio de entendimiento que fue firmado el 18 de junio de 1997, mediante el
cual se acordd que el IMSS absorberia los costos operativos inherentes a la administracién y
pago de las pensiones y prestaciones a cargo del Gobiemno Federal a que se refiere el parrafo
anterior, durante los primeros cuaftro afios de vigencia de la Ley 1997 (1997-2000). Asimismo,
en dicho instrumento juridico se establecié que a partir de 2001, la SHCP y el IMSS acordarian
la comisién que fa primera cubriria al segundo por concepto de los citados costos operativos.

En lo que se refiere a los ejercicios fiscales de 2001 a 2004, la SHCP cubrié al IMSS, las
comisiones y los costos operativos que éste asumio, generados por la administracién y pago de

las pensiones y prestaciones a que se refiere el articulo Duodécimo transitorio de la Ley de
1997.
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Para el periodo 2005-2009, el principal y unico concepto lo constituye la némina del personal, ¥
es precisamente el concepto que sirve para efectuar el calculo de la parte que le corresponde
pagar al Gobierno Federal, para el periodo 2005 al 2009.

Para los ejercicios fiscales de 2005 al 2009, los conceptos que se integran para el célcuio y
obtencién de los costos operativos a cargo de la SHCP se presentan en la siguiente tabla:

Concepto/Area Operativa Subdelegacion | Delegacion Normativa
Central
Costo de ia nomina del centro de 100% de! valor | 84% del valor | 70% del valor del
del registro | dei registro | registro contable
costos de las areas de Prestaciones | contable contable
Econémicas

A partir del 2010 y los ejercicios fiscales subsecuentes, la integracion de los gastos que
compondran los costos operativos a cargo del Gobierno Federal consideraran los costos de los
servicios de personal y los gastos de servicios generales y consumos, en la parte proporcional
que asumiran el IMSS y la SHCP.

Para lograr una mejor asignacion, gjercicio y control de los presupuestos de gastos, el IMSS
creo el concepto de “centro de costos”. La utilidad practica de este concepto, entre otros, es la

asignacion a los trabajadores a las areas especificas de la operacién, pues facilita la tarea de la

presupuestacion y ejecucion del gasto, la determinacion de los costos unitarios, y el costo por
funciones sustantivas.

En este contexto se sitdan las areas operativas de Prestaciones Econémicas que tienen su
razén de ser por la administracion de las pensiones en curso de pago, que las procesan directa
o indirectamente. Su identificacion en la estructura contable y presupuestal se basa en una
clave numérica Unica, que corresponde precisa y solamente a la funcién de! pago de las
pensiones en curso de pago.

2. REQUERIMIENTO
21. DESCRIPCION DEL SERVICIO A CONTRATAR

La Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones requiere de un diagnéstico basado
en un metodologia y estudio sobre los conceptos que integren los costos operativos asi como el
Servicio de Auditoria del proceso a través del cual se determina el derecho y el monto de las
pensiones a favor de los asegurados, auditoria y seguimiento al proceso de Supervivencia que
realizan los pensionados, auditorfa al proceso de pago y cobro de las pensiones por el periodo
comprendido del 2° trimestre del 2013 al ultimo trimestre calculado Sobre los Conceptos que
integran los Costos Operativos del “Convenic”, toda vez que la SHCP lo requiere para que
cubra el adeudo al Instituto Mexicano del Seguro Social.

Agosto 2017
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El objetivo del trabajo a realizar sera el informar el resultado de la aplicaciobn de los
procedimientos convenidos, de conformidad con Ia Norma aplicable a Otros Servicios
Relacionados, emitida por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos aplicable a estos
trabajos, de acuerdo con el boletin 11010 “Informe del Contador Publico sobre el resultado de la

aplicacion de Procedimientos Convenidos” Yy en consecuencia, el informe a emitir estara
restringido en su circulacién.

3. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

El estudio y analisis de ios costos operativos se apegaran a lo establecido en los conceptos de
gastos y los porcentajes sefialados en la tabla del numeral 4.2 del Anexo del Convenio;

asimismo estara basado en procedimientos previamente convenidos y el informe
correspondiente contendra lo siguientes:

a. Verificacién de la autenticidad de las balanzas de comprobacién utilizadas por el Instituto
para determinar los conceptos sujetos a formar parte de los costos operativos generados por la
administracion y pago de las pensiones y prestaciones a cargo del Gobierno Federal.

b. Evaluacion de la naturaleza y significado de tos elementos que conforman los registros en
cada una de las cuentas.

c. identificacién de los conceptos de costo que guardan relacién con la administracién Yy

pago de las pensiones y prestaciones a cargo del Gobierno Federal, apegados a lo establecido en
el Convenio.

d. Relacion de cuentas que en los cierres de diciembre de 2013, 2014, 2015 y 2016 no se

consideran para efectos del calculo de los costos y relacién de las cuentas que si se deben de
considerar,

e. Comprobacién de la cuantificacion de los costos operativos generados por la
administracion y pago de las pensiones y prestaciones a cargo del Gobierno Federal
correspondientes del periodo que comprenden 2° trimestre dei 2013 al dltimo trimestre del 2016.

f. El andlisis de todos los centros de costos existentes en la actualidad y se nos proparcione

la refacion de aquellos que se deberan considerar para el cobro de los gastos de operacion, tanto
directos como indirectos.

g. El analisis del personal, que participa en el proceso de administracién de pensiones en
curso de pago en las Unidades Médicas y centros de costos adicionales.

El proveedor propondra et universo para la determinacién del inciso g, como parte de su propuesta.

4 BENEFICIOS DEL SERVICIO

Dar cerieza a la SHCP del calculo adecuado del costo, lo que permitira Ia restitucién de
recursos al Instituto por la administracién de las pensiones en cursc de pago a cargo del

Agosto 2017
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Gobierno Federal, del periodo que comprenden al 2° trimestre del 2013 al ultimo trimestre
calculado, lo que permitira evitar el uso de sus reservas en la misma proporcion.

En lo sucesivo, y por los trimestres subsecuentes de conformidad con el Convenio suscrito
entre el IMSS y la SHCP, para el reintegro de los recursos a los caudales institucionales bastara
con remitir a la Autoridad Hacendaria a través de la Coordinacion de Presupuesto e Informacion
Programatica en su calidad de ventanilla tnica, el estado de cuenta, las cédulas de célculo y el
soporte documental correspondiente.

RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION

Para la aplicacion de los procedimientos convenidos es indispensable que el Instituto
proporcione oportunamente al prestador del servicio toda la informacion requerida, la cual se
solicitara por escrito.

La norma aplicable a este tipo de trabajos establece que es posible que el auditor externo
solicite confirmacion por escrito a la administracion del Instituto y otros externos, acerca de la
integridad de la informacion sujeta a la aplicacion de procedimientos convenidos. Asimismo, el
IMSS designaré al personal que atendera las solicitudes de informacién requeridas por el
auditor externo.

CONFIDENCIALIDAD

Para la ejecucién del presente servicio se requiere el uso de informacion clasificada como
confidencial de conformidad con lo establecido en el articulo 22 de la Ley del Seguro Social,

“Articulo 22. Los documentos, datos e informes que los trabajadores, patrones y demas
personas proporcionen al Instituto, en cumplimiento de las obligaciones que les impone esta
Ley, seran estrictamente confidenciales y no podrédn comunicarse 0 darse a conocer en forma
nominativa e individual.

.7 (sic)

Por lo anterior, el proveedor debera reconocer que queda prohibida la difusion y/o utilizacién
total o parcial en su favor o de terceros ajenos a la relacion contractual, por cualquier medio,
entre otros de manera enunciativa mas no limitativa, via oral, impresa, electrénica, magnética,
optica y en general por ningun medio conocido o por desarrollar, conforme el plazo sefalado en
el articulo 15 de Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacion Publica
Gubernamental.

En este sentido, el proveedor acepta que la prohibicién sefialada en el parrafo anterior,
comprende inclusive, en forma enunciativa mas no limitativa, que no se podra lievar a cabo la
difusion de la informacion con fines de lucro, comerciales, académicos, educativos o para
cualquier otro. Asimismo el proveedor se responsabiliza del uso y cuidado de la informacion, a

Agosto 2017
Pagina 28 de 63




Convocatoria -
Invitacién a Cuando Menos Tres Personas e - L ARt ok
Nacional Electrénica I\}i EXICO i A i?'%\x ﬁ
s L3 s O
Nimero.- IA-019GYR019-E154-2017 e et ‘%%é
H g e

nombre propio y de las personas que formen parte de su equipo de trabajo, asi como del
personal directivo, administrativo y operativo que las conforman.

Una vez concluida la vigencia del servicio objeto del presente, el proveedor, entregara al

Instituto todo el material, documentos y copias que contengan la informacioén confidencial que le
haya sido proporcionada por el Instituto.

El proveedor acepta que todas las especificaciones, productos, estudios técnicos, informes y
dictamenes, asi como todo aquello que se obtenga como resuitado en la prestacion del servicio,
incluyendo lo especificado en el Anexo Técnico, seran confidenciales.

PROGRAMA DE TRABAJQ Y PLAZO

Se estableceran en conjunto con el proveedor los tiempos e intervenciones que se lievaran a
cabo; asi como fechas de entrega por ambas partes. En dicho programa de trabajo se
detallarén los procedimientos convenidos y se acordara la fecha de inicio de los trabajos que

sera al dia siguiente de la formalizacion de la contratacion y como fecha de término 16 semanas
una vez emitido el fallo.

14. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Lic. José Felisardo Molina Chie, Titular de la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de
Erogaciones.

ENTREGABLES.

El proveedor debera de entregar un informe en el cual debera de determinar lo siguiente:

o Fecha de
Entregable Descripcién entrega
Izionme Diagnéstico y plan de trabajo a desarrollar. Semana 2

e

P PEFAS s m p o ier
VIR T R
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E! cual contendra:

« Estudio de fos conceptos que integren |
los costos operativos.

« Auditoria del proceso a través del cual
se determina el derecho y el monto de
las pensiones a favor de los .

Borrador del Informe asequrados.Auditoria y seguimiento al | Semana 10
proceso de supervivencia que reaiizan
los pensionadosLa auditoria al proceso
y personal que parlicipa en el pago y
cobro de las pensiones.

« Auditoria del personal que participa en
el proceso de pago y cobro de
pensiones.

Agosto 2017
Pagina 30 de 63




Lonvocatoria

- - c - = n
Invitacion ?W ° :i:::\:? gll::tt::';l;::aas Personas 1\ G E }{ I C O

Nimero.- IA-019GYR019-E154-20147 7 v

El cuaf contendra:

» Estudio de los concepios que integren
los costos operativos.

= Auditoria del proceso a través del cual
se determina el derecho y el monto de

i ias pensiones a favor de Jos '
asegurados. Semana 16

« Auditoria y seguimiento al proceso de
supervivencia que realizan los
pensionados.La auditoria al proceso y
personal que participa en el pago y
cobro de las pensiones

* Auditoria del personal que participa en
el proceso de pago y cobro de
pensiones.

Informe Definitivo

El proveedor adjudicado debers proporcionar los informes en base en lo que establece la norma
aplicable a Otros Servicios Relacionados emitida por el Instituto Mexicano de Contadores
Publicos, que contiene el resultado de la aplicacion de los procedimientos previamente

convenidos respecto al Estudio sobre los conceptos que integran los costos operativos
aplicables al Convenio.

15. PENAS CONVENCIONALES

Se aplicaran Penas Convencionales de conformidad a lo establecido en el articulo 53 de |z Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico y el numeral 5.5.7 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Dichas penas convencionales serén aplicadas por atraso en el cumplimiento de la obligacién
contractual a cargo del proveedor para entregar o iniciar la prestacion de los servicios. El
mecanismo para aplicar las penas convencionales se aplicaran a cabo conforme a lo siguiente;

El administrador del contrato sera el responsable de calcular y aplicar las penas convencionales

previstas en el contrato correspondiente. Asi como de-netificarlas al proveedor para gue este

realice el pago correspondiente. Lt ratii by
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La pena convencional se calculard por parte del administrador del contrato por cada dia de
atraso por la falta de inicio en la prestacién del servicio de acuerdo al porcentaje de
penalizacion establecido en el correspondiente proceso de contratacion.

En cualquier caso, dicha pena no podra exceder del monto de la garantia de cumplimiento del
contrato o del 20% del monto de los servicios.

Las penas convencionales se deberan calcular de acuerdo a los siguientes términos
expresados en la férmula que a continuacion se detalia:

FORMULA DONDE

pca %d x nda x vspa %d = porcentaje determinado en la convocatoria, invitaciéon, cotizacion,
contrato o pedido por cada dia de atraso en el inicio de la prestacién de! servicio.

pea = pena convencional aplicable.
nda = nimero de dias de atraso.
vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin VA,

Las penas convencionales deben aplicarse bajo el principio de proporcionalidad, toda vez que si
una parte de la obligacion fue cumplida, la pena no puede ser aplicada a la totalidad del monto
contratado.

La penalizacion se calculara a partir del dia siguiente en que concluye el plazo o fecha
convenida para iniciar la prestacion de los servicios.

En ninglin caso, se debera autorizar el pago de los bienes, sfno se ha determinado, calculado y
notificado al Proveedor las penas convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en el
contrato, asi como su registro y validacién en el Sistema PREI Millenium.

En caso de persistir el atraso en el cumplimiento de la entrega del servicio contratado o
incumplir con la atencion a los niveles de servicio respecto de las incidencias reportadas por €l
Instituto o que el proveedor interrumpa unilateralmente el servicio contratado, salvo en el caso
de que la interrupcion se deba a razones no imputables al mismo, tales como caso fortuito o de
fuerza mayor, lo cual debera acreditarse fehacientemente ante el Instituto, se podrd rescindir el
contrato administrativamente por el incumplimiento de las obligaciones establecidas en el
contrato.

La recisién del Contrato no eximird al proveedor de la obligacion de liquidar los adeudos
pendientes a la fecha de la misma o dafios ocasionados por la falta del servicio al Instituto.

DEDUCCIONES
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Las deductivas al pago por concepto de los servicios, deberan aplicarse conforme al numeral
5.5.7.2 de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacién de Servicios del instituto Mexicano del Seguro Social validado y registrado por Ia

Unidad de Organizacion, Capacitacion y Competitividad el dia 01 de octubre de 2015, debiendo
considerar lo siguiente: -

Cuando el Area Técnica o Requirente por conducto del Administrador de! Contrato, considere Ia
aplicacion de deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o
deficiente en que pudiera incurrir el Proveedor respecto a las partidas o conceptos que integran
el contrato, debera incluir en su requerimiento Jos casos en que seran aplicabies, asi como el
limite de incumplimientos a partir del cual se procedera a la cancelacién total o parcial de
partidas o conceptos no entregados, proporcionados en las condiciones establecidas, o bien, a

rescindir el contrato, las cuales se determinaran de acuerdo a los lineamientos establecidos en
dicha normativa, asi mismo:

En todos los casos se debera determinar en el contrato o pedido cual es o son los conceptos u

obligaciones objeto de la deduccion, Ja causa por la cual se debe aplicar y el monto o forma en
que se debe calcular.

El servidor piblico designado como administrador del contrato sera el responsable de calcular
aplicacion y seguimiento de las deducciones.

El importe maximo de las deducciones, no podra ser mayor al que resulte de aplicar el
porcentaje de la garantia de cumplimiento.

El importe maximo de la pena convencional, no podra ser mayor al 10% del monto total del
contrato, salvo que al Proveedor se le haya exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, pues en ese caso, el importe maximo de la pena convencional serd del 20%.

En ningdn caso, se deberd autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado,
calculado y notificado al Proveedor las penas convencionales aplicadas en términos de lo
dispuesto en el contrato, asl como su registro y validacion en el Sistema PRE! Millenium.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el
contrato adjudicado, se debera presentar fianza expedida por afianzadora debidamente
constituida en términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, por un importe
equivalente al 10% (diez por ciento) de! monto total del contrato, sin considerar el Impuesto al
Valor Agregado, a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social.

e e .
H ;‘._‘f..., ]
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La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato se liberara mediante autorizacién
por escrito por parte del Instituto en forma inmediata, siempre y cuando el proveedor haya
cumplido a satisfaccién del Instituto, con todas las obligaciones contractuales.

Esta garantia debera presentarse a mas tardar, dentro de los diez dias naturales siguientes a la
fecha de firma del contrato, en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones de
Arrendamientos y Servicios de! Sector Publico (LAASS).

EVALUACION.

De conformidad con lo establecido en el articulo 36 de ia LAASSP, ei criterio de evaluacion sera
BINARIO

15 DISPON!BILIDAD PRESUPUESTARIA.

Para llevar a cabo el presente procedimiento de contratacién, el Instituto cuenta con
disponibilidad presupuestal suficiente, para solventar las obligaciones contraidas como
resultado del presente procedimiento de contratacion.
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Anexo 1.- Anexo Técnico.

1.~ Glosario:

Convenio: Convenio de Coordinacidn para la determinacién de las comisiones y costos
operativos por la administracion y page de las pensiones y prestaciones, a cargo del Gobierno

Federal, suscrito entre el Instituto Mexicano del Seguro Social y la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, el 27 de diciembre de 2010.

IMSS o instituto: instituto Mexicano del Seguro Social.
Ley: Ley del Seguro Social

SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

2. ANTECEDENTES

El articulo Duodécimo transitorio de ia Ley del Seguro Social, publicada en el Diario Oficial dela
Federacion el 21 de diciembre de 1995, que entré en vigor el 1 de julio de 1997, prevé que
estaran a cargo del Gobierno Federal las pensiones que se encuentren en curso de pago, asi
como las presiaciones o las pensiones que se otorguen a los asegurados que se encuentran en
periodo de conservacion de derechos y las pensiones que se otorguen a los asegurados que
opten por el esquema estabiecido por la Ley del Seguro Social publicada en el érgano de

difusién antes mencionado el 12 de marzo de 1973, y que fue derogada con la entrada en vigor
de la Ley de 1997.

A partir del 1 de julic de 1997, el IMSS y la SHCP establecieron una mecanica de colaboracion
a través de un Convenio de entendimiento que fue firmado el 18 de junio de 1997, mediante ei
cual se acordé que el IMSS absorberia los costos operativos inherentes a la administracion y
pago de las pensiones y prestaciones a cargo del Gobierno Federat a que se refiere el parrafo
anterior, durante los primeros cuatro afios de vigencia de la Ley 1997 (1997-2000). Asimismo,
en dicho instrumento juridico se establecio que a partir de 2001, la SHCP y el IMSS acordarian
la comisién que la primera cubriria al segundo por concepto de los citados costos operativos.

En lo que se reflere a los ejercicios fiscales de 2001 a 2004, la SHCP cubri6 al IMSS, las
comisiones y los costos operativos que éste asumid, generados por la administracion Y pago

de las pensiones y prestaciones a que se refiere el articulo Duodécimo transitorio de la Ley de
1997.

Para el periodo 2005-2009, e principal y Gnico concepto lo constituye la némina del personal, y
es precisamente el concepto que sirve para efectuar el calculo de la parte que le corresponde
pagar al Gobiemo Federal, para el periodo 2005 al 2009.

Para los ejercicios fiscales de 2005 al 2009, los conceptos que se integran para el calculo y
obtencion de los costos operativos a cargo de la SHCP se presentan en la siguiente tabla:

o L E LR A
| RSB N
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Concepto/Area Operativa Subdelegacién | Delegacion Normativa
Central
Costo de la nomina del centro de 100% del valor | 84% del valor | 70% del valor del
del registro | del registro | registro contable
costos de las areas de Prestaciones | contable contable
Econdmicas

A partir del 2010 y los ejercicios fiscales subsecuentes, la integracién de los gastos que
compondran los costos operativos a cargo del Gobierno Federal consideraran los costos de los
servicios de personal y los gastos de servicios generales y consumos, en la parte proporcional
que asumiran el IMSS y la SHCP.

Para lograr una mejor asignacion, gjercicio y control de los presupuestos de gastos, el IMSS
cred el concepto de “centro de costos”. La utilidad practica de este concepto, entre otros, es la
asignacion a los trabajadores a las areas especificas de la operacion, pues facilita la tarea de la
presupuestacion y ejecucion del gasto, la determinacion de los costos unitarios, y el costo por
funciones sustantivas.

En este contexto se sitltan las areas operativas de prestaciones economicas que tienen su
razoén de ser por la administracién de las pensiones en curso de pago, que las procesan directa
o indirectamente. Su identificacion en ia estructura contable y presupuestal se basa en una
clave numérica Unica, que corresponde precisa y solamente a la funcién del pago de las
pensiones en curso de pago.

3. REQUERIMIENTO

3.1. DESCRIPCION DEL SERVICIO A CONTRATAR

La Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones requiere de un diagnostico basado
en un metodologia y estudio sobre los conceptos que integren los costos operativos asi como el
Servicio de Auditoria del proceso a traves del cual se determina el derecho y el monto de las
pensiones a favor de los asegurados, auditoria y seguimiento al procesc de Supervivencia que
realizan los pensionados, auditoria al proceso de pago y cobro de las pensiones por el periodo
comprendido del 2° trimestre del 2013 al ultimo trimestre calculado Sobre los Conceptos
que integran los Costos Operativos del “Convenio”, toda vez que la SHCP lo requiere para que
cubra el adeudo al Instituto Mexicano del Seguro Social’.

El objetivo del trabajo a realizar sera el informar el resultado de la aplicacion de los
procedimientos convenidos, de conformidad con la Norma aplicable a Otros Servicios
Relacionados, emitida por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos aplicable a estos
trabajos, de acuerdo con el boletin 11010 “Informe dei Contador Publico sobre el resultado de la
aplicacién de Procedimientos Convenidos” y en consecuencia, el informe a emitir estara
restringido en su circulacion.
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3.2  PERFIL DEL LICITANTE.

Los licitantes interesados en participar en el procedimiento de contratacion deberan comprobar
experiencia y capacidad técnica en pensiones, auditorias de procesos, para poder acreditar
este punto el licitante debers de presentar como minimo 3 contratos vigentes que tengan o
hayan celebrado con la Administracién Pablica para la ejecucion de los trabajos similares a los
concursados, comprobando documentaimente su cumplimiento a satisfaccién de la contratante

Dentro de las capacidades requeridas, es necesario que la empresa que preste el servicio
cuente con personal con amplia experiencia en pensiones, auditorias de procesos, por lo cual
debera de presenta curriculum de la empresa y del personal técnico a su servicio relativo a los

trabajos similares a los descritos en el anexo técnico y capacidad financiera, administrativa y de
control.

4, CARACTERISTICAS DEL SERVICIO.

La Coordinacién de Contabilidad y Trémite de Erogaciones requiere de un diagnéstico basado
en un metodologia y estudio sobre los conceptos que integren los costos operativos asi como el
Servicio de Auditoria del proceso a través del cual se determina el derecho y el monto de las
pensiones a favor de los asegurados, auditoria y seguimiento al proceso de Supervivencia que
realizan los pensionados, auditoria al proceso de pago y cobro de las pensiones por el periodo
comprendido del 2° trimestre del 2013 al Gltimo trimestre calculado Sobre los Conceptos
que integran los Costos Operativos del “Convenio”, toda vez que la SHCP io requiere para que
cubra el adeudo al Instituto Mexicano del Seguro Social’, con el objeto de dar cumplimiento a lo
establecido en ta clausula séptima del “Convenio de Coordinacién para la determinacién de
las comisiones y costos operativos por la administracién Y pago de las pensiones y
prestaciones, a cargo del Gobierno Federal, suscrito entre el Instituto Mexicano de/
Seguro Social y la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico, el 27 de diciembre de 2010.”

“El objetivo del trabajo a realizar serg identificar el nivel de eficiencia con que
estan operando las dreas de “/MSS” encargadas del procesc de
administracion y pago de las pensiones y trabajar en su mejora continua, si
‘LAS PARTES” lo consideran necesario, "IMSS” contrataré, con cargoe a su

presupuesto autorizado, los servicios de un despacho para que realice lo
siguiente’

Un Estudio sobre los conceplos que integren los costos operativos.

La auditoria def proceso a fravés del cual se determina el derecho y el
monto de las pensiones a favor de los asegurados.

La auditoria y seguimiento al proceso de supervivencia que realizan los
pensicnados.

4. La auditoria al proceso de pago y cobro de las pensiones. (sic)”

W N

El estudio y analisis de los costos operativos se apegaran a lo establecido en los conceptos de
gastos y los porcentajes sefialados en la tabla del numeral 4.2 del Anexo de! Convenio;

' Clausula Séptima del Convenio de Coordinacién para la deterrmx;a{;wgyglg dgs comisiones y costos operativos por
la administracién y pago de las peisiones y prestaciones, a cargd, fel Gobiegho Federal, suscrito entro 6] Instituto
Mexi del Se Social y1 taria d i ¢dita Publico, €] 27 de diciembre de 2010,
Xlegéc;gn;meT guro Social y la Secretaria eHamg:;gI%a ,,EX {gg 15;(; {blico, ,_I{Zl,'dczgi,cl,imlzg de
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Asimismo estara basado en procedimientos previamente convenidos Yy el informe
correspondiente debera incluir una declaracion limitando su uso Unicamente a aquellas partes
que acordaron los siguientes procedimientos:

Verificacion de la autenticidad de las balanzas de comprobacion utilizadas por el Instituto para
determinar los conceptos sujetos a formar parte de los costos operativos generados por la
administracién y pago de las pensiones y prestaciones a cargo del Gobierno Federal.

a)

b)

c)

f)

9)

Evaluacion de la naturaleza y significado de los elementos que conforman los
registros en cada una de las cuentas.

Identificacién de los conceptos de costo que guardan relacion con la
administracion y pago de las pensiones y prestaciones a cargo del Gobierno
Federal, apegados a lo establecido en el Convenio.

Relacion de cuentas que en los cierres de diciembre de 2013, 2014 y 2015 no se
consideran para efectos del célculo de los costos y relacion de las cuentas que si
se deben de considerar.

Comprobacion de la cuantificacion de los costos operativos generados por |a
administracion y pago de las pensiones y prestaciones a cargo del Gobierno
Federal correspondientes del periodo que comprenden al 2° Trimestre del 2013 al
altimo trimestre calculado.

En el caso que se requiera dar seguimiento semestral con posterioridad a la
aplicacion de los procedimientos antes mencionados, se establecera una
propuesta y anexo técnico por separado.

El analisis de todos los centros de costos existentes en la actuaiidad y se nos
proporcione la relacion de aquellos que se deberan considerar para el cobro de los
gastos de operacion, tanto directos como indirectos.

El analisis del personal, que participa en el proceso de administracion de
pensiohes en curso de pago en las Unidades Médicas y centros de costos
adicionales.

El proveedor propondré el universo para la determinacion del inciso g, como parte de su

propuesta.

5. CONFIDENCIALIDAD

Para la sjecucién del presente servicio se requiere el uso de informacion clasificada como
confidencial de conformidad con lo establecido en el articulo 22 de la Ley del Seguro Social,

"Articulo 22. Los documentos, datos e informes que los trabajadores,
patrones y demas personas proporcionen al Instituto, en cumplimiento
de las obligaciones que les impone esta Ley, seran estrictamente
confidenciales y no podrén comunicarse 0 darse a conocer en forma
nominativa e individual.

.7 (sic)

Por lo anterior, el proveedor debera reconocer que queda prohibida la difusitn y/o utilizacion
tota! o parcial en su favor o de terceros ajenocs a la relacion contractual, por cualquier medio,
entre otros de manera enunciativa mas no limitativa, via oral, impresa, electronica, magnética,
optica y en general por ningtin medio conocido o por desarrollar, conforme el plazo sefialado en
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el articulo 15 de Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica
Gubernamental.

En este sentido, el proveedor acepta que la prohibicion sefialada en el parrafo anterior,
comprende inclusive, en forma enunciativa més no limitativa, que no se podra llevar a cabo ia
difusion de la informacién con fines de lucro, comerciales, académicos, educativos o para
cualquier otro. Asimismo el proveedor se responsabiliza del uso y cuidado de la informacién, a
nombre propio y de las personas que formen parte de su equipo de trabajo, as! como del
personal directivo, administrativo y operativo que las conforman.

Una vez concluida la vigencia del servicio objeto del presente, el proveedor, entregara al

Instituto todo el material, documentos y copias que contengan la informacion confidencial que le
haya sido proporcionada por e! Instituto.

El proveedor acepta que todas las especificaciones, productos, estudios técnicos, informes y
dictamenes, asi como fodo aguello que se obtenga como resultado en |a prestacién del servicio,
incluyendo lo especificado en los términos y condiciones, seran confidenciales.

6. BENEFICIOS DEL SERVICIO

Dar certeza a la SHCP de!l célculo adecuado del costo, lo que permitird la restitucion de
recursos al Instituto por la administracién de las pensiones en curso de pago a cargo del
Gobierno Federal, del periodo que comprenden al 2° trimestre del 2013 al Gitimo trimestre
calculado, lo que permitira evitar el uso de sus reservas en la misma proporcién.

En lo sucesivo, y por los trimestres subsecuentes de conformidad con el Convenio suscrito
entre el IMSS y la SHCP, para el reintegro de los recursos a los caudales institucionales bastars
con remitir a la Autoridad Hacendaria a través de la Coordinacién de Presupuesto e Informacién

Programatica en su calidad de ventanilla Unica, el estado de cuenta, las cédulas de calculo y el
soporte documental correspondiente.

7. RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION

Para la aplicacién de los procedimientos convenidos es indispensable que el Instituto

proporcione oportunamente al licitante adjudicado toda la informacién requerida, la cual se
solicitara por escrito.

La norma aplicable a este tipo de trabajos establece que es posible que el auditor externo
solicite confirmacién por escrito de la administracién del Instituto y otros externos, acerca de Ia
integridad de la informacién sujeta a la aplicacion de procedimientos convenidos. Asimismo, el

IMSS designara al personal que atenderz las solicitudes de informacién requeridas por el
auditor externo.

8. PLAZO Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO,
El plazo previsto para la ejecucion de 16 Semanas a partir de la notificacién del failo.

Los servicios se llevaran a cabo en las oficinas del prestador de los servicios, en las oficinas del

Instituto o donde el Instituto o considere conveniente de acuerdo con ias necesidades del
proyecto

Toda fa documentacién relacionada con el cumpiimient}og gdeflfgﬁr?%ervicios solicitados debers de
ser entregada en la Coordinacion de Contabilidad i TramithSde Erogaciones sita en Calle

ELERIMEE PSS SR R e
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Tiburcio Montiel No. 15, Primer piso, Colonia San Migue! Chapultepec, Delegacion Miguel
Hidalgo, C.P. 11850, Ciudad de México.

9. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Lic. José Felisardo Molina Chie, Titular de |

Erogaciones.

ENTREGABLES.
El proveedor debera de en

10.

a Coordinacion de Contabilidad y Tramite de

tregar un informe en el cual debera de determinar lo siguiente:

Entregable

Descripcion

Fecha de entrega

Informe

Diagnéstico y plan de trabajo a
desarrollar.

Semana 2

Borrador del informe

El cual confendra:

« Estudio de los conceplos que
integren los costos operativos.
» Auditoria del proceso a través
del cual se determina el
derecho y el monto de las
pensiones a favor de los
asegurados.

ela auditoria al proceso y
personal que participa en el
pago y cobro de las
pensiones.

e Auditoria del personal que
participa en el proceso de
pago y cobro de pensiones.

Semana 10

Agosto 2017
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| El cual contendra:

e Estudio de los conceptos |
que integren los costos |
operalivos.

* Auditoria del proceso a
fravés del cual se
determina el derecho v el
monto de las pensiones a
favor de los asegurados.

= Auditoria y seguimiento al

| Informe Definitivo proceso de supervivencia Semana 16
que realizan los |
pensionados.

s La auditoria al proceso de

¥ personal que participa en

i el pago y cobro de las
pensiones.

* Auditoria del personal que

participa en el proceso de

| pago y cobro de

pensiones. | |

El proveedor adjudicado debers proporcionar los informes en base en lo que establece la norma
aplicable a Otros Servicios Relacionados emitida por el Instituto Mexicano de Contadores
Pablicos, que contiene el resultado de Ia aplicacion de los procedimientos previamente

convenidos respecto al Estudio sobre los conceptos que integran los costos operativos
aplicables al Convenio.

11. PENAS CONVENCIONALES

Se aplicardn Penas Convencionales de conformidad z lo establecido en el articulo 53 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el numeral 5.5.7 de las

Politicas Bases Y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Dichas penas convencionales seran aplicadas por atraso en el cumplimiento de la obligacién
contractual a cargo del proveedor para entregar o iniciar la prestacién de los servicios. Ej
mecanismo para aplicar las penas convencionales se aplicaran a cabo conforme a lo siguiente:

E! administrador del contrato sera el responsable de calcular y aplicar [as penas convencionales

previstas en el contrato correspondiente. Asi como de notificarlas al proveedor para que este
realice el pago correspondiente

EFE
L3 },(H
SR T4

&
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La pena convencional se calculara por parte del administrador del contrato por cada dia de
atraso por la falta de inicio en la prestacion del servicio de acuerdo al porcentaje de
penalizacion establecido en el correspondiente proceso de contratacion.

En cualquier caso dicha pena no podra exceder del monto de la garantia de cumplimiento del
contrato o del 20% del monto de los servicios.

Las penas convencionales se deberan calcular de acuerdo a los siguientes términos
expresados en la férmula que a continuacién se detalla:

FORMULA DONDE

pca %d x nda x vspa %d = porcentaje determinado en la convocatoria, invitacién, cotizacion,
contrato o pedido por cada dia de atraso en el inicio de la prestacion del servicio.

pea = pena convencional aplicable.
nda = nimero de dias de atraso.
vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin iva.

Las penas convencionales deben aplicarse bajo el principio de proporcionalidad, toda vez que si
una parte de la obligacion fue cumplida, la pena no puede ser aplicada a la totalidad del monto
contratado

La penalizaciéon se calculara a partir del dia siguiente en que concluye el plazo o fecha
convenida para iniciar |a prestacion de los servicios.

En ningln caso, se debera autorizar el pago de los bienes, sino se ha determinado, calculado y
notificado al Proveedor las penas convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en el
contrato, asi como su registro y validacién en el Sistema PRE! Millenium.

En caso de persistir el atraso en el cumplimiento de la entrega del servicio contratado o
incumplir con la atencién a los niveles de servicio respecto de las incidencias reportadas por el
Instituto o que el proveedor interrumpa unilateralmente el servicio contratado, salvo en el caso
de que la interrupcién se deba a razones no imputables al mismo, tales como caso fortuito o de
fuerza mayor lo cual debera acreditarse fehacientemente ante el Instituto, se podra rescindir el
contrato administrativamente por el incumplimiento de las obligaciones establecidas en el

contrato.

La recision del Contrato no eximira al proveedor de la obligacion de liquidar los adeudos
pendientes a la fecha de la misma o dafios ocasionados por la falta del servicio al Instituto.

i2. DEDUCCIONES

Las deductivas al pago por concepto de los servicios, deberan aplicarse conforme al numeral
5 5.7.2 de las Politicas Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social validado y registrado por la
Unidad de Organizacion, capacitacion y Competitividad el dia 01 de octubre de 2015, debiendo
considerar lo siguiente:

Agosto 2017
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Cuando el Area Técnica o Requirente por conducto del Administrador del Contrato, consideren
la aplicacion de deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o
deficiente en que pudiera incurrir el Proveedor respecto a las partidas o conceptos que integran
el contrato, debers incluir en su requerimiento los casos en que seran aplicables, asi como el
limite de incumplimientos a partir del cual se procedera a la cancelacion total o parcial de
partidas o conceptos no entregados, proporcionados en las condicicnes establecidas, o bien, a

rescindir el contrato, las cuales se determinaran de acuerdo a ios lineamientos esiablecidos en
dicha normativa, asi mismo:

En todos ios casos se debera determinar en el contrato o pedido cual es o son los conceptos u

obligaciones objeto de la deduccion, ia causa por la cual se debe aplicar y el monto o forma en
que se debe calcular.

El servidor publico designado como administrador de! contrato sera el responsable de calcular
aplicacion y seguimiento de las deducciones.

El importe méximo de las deducciones, no podrad ser mayor al que resulte de aplicar el
porcentaje de la garantia de cumplimiento.

El importe méximo de la pena convencional, no podrd ser mayor al 10% del monto total del
contrato, salve que al Proveedor se le haya exceptuado de la presentacién de la garantia de
cumplimiento, pues en ese caso, el importe maximo de |a pena convencional sera del 20%.

En ningln caso, se deberd autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado,
calculado y notificado al Proveedor las penas convencionales aplicadas en términos de lo
dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

13.  GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el
contrato adjudicado, se debera presentar fianza expedida por afianzadora debidamente
constituida en términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, por un imporie
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, sin considerar el Impuesto al
Valor Agregado, a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social.

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato se liberara mediante autorizacién
por escrito por parte del Instituto en forma inmediata, siempre y cuando el proveedor haya
cumplido a satisfaccion del Instituto, con todas las obligaciones contractuales.

Esta garantia debera presentarse a mas tardar, dentro de los diez dias naturales siguientes a la

fecha de firma del contrato, en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones de
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASS).

14. EVALUACION.

De conformidad con lo establecido en el articulo 36 de la LAASSP, el criterio de evaluacién sera

B
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15. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA.
Para llevar a cabo el presente procedimien
disponibilidad presupuestal suficiente, para solventar

resultado de! presente procedimiento de contratacion

Agosto 2017
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las obligaciones contraidas como
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA
o o AGTADEFALLO - -
-~ . INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS -
o No. IA:019GYRO19-E154-2017 SO A BRI

En la Ciudad de México, siendo las 11:00 horas del dia 7 de septiembre del 2017, se reunieron en
la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, ubicada en Calle Durango nimero 291, Quinto
Piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, los servidores piblicos
cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo el acto de
fallo del procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica ntimero 1A-
019GYR019-E154-2017, para la contratacién del servicio de “DIAGNOSTICO BASADO EN UNA
METODOLOGIA Y ESTUDIO SOBRE LOS CONCEPTOS QUE INTEGREN LOS COSTOS

S T T e S e e s s s s Er s Nt e e E ... T T T S e s s s s e e e e e e e e e et e e oL

De conformidad con el articulo 37 fraccion | de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico (LAASSP), se procedid a dar a conocer el resultado de Ia evaluacion legal y
econémica realizada por el titular de Ia Divisién de Contratacion de Activos y Logistica; asi como el
dictamen técnico emitido por e titutar de la Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones
José Felisardo Molina Chie, remitido mediante oficio No. 09 9001 6B1000/513 de 6 de septiembre del

afo en curso, mismo que se anexa como parte integrante de la presente acta, ef cual se resume a
continuacion: -~ ----- -l

et ) P ackén Téenies | Evaluacién | Evaluacion |
i oL e LSS o Evehieolin Téontoa | ) (20" | Eiemeitn
glgETO, RUIZ DE VELASCO Y CiA., Cumple Cumple Cumple
MANCERA, S.C. Cumple Cumple Cumple

--------------------------------------------------------------------------

Atento a lo anterior, de conformidad con el articulo 37 fraccion | de la LAASSP, la partida Gnica que
oferta la empresa MAZARS AUDITORES, S. DE R.L. DE C.V,, se desechan sus proposiciones por las
razones expuestas en el dictamen técnico antes MeNGIONAAD. = - = = - - m e« e e oo

__-....------.-_-.-_--'—‘_l--..-_..-..___..__.._--—-..__..___--.. -----------------------------

Con fundamento en articulo 37 fraccién i de Ia LAASSP, se procedi6 a indicar a los licitantes cuyas
proposiciones resultaron solventes:- - - « - - - - - o oo oo _ .

----------------------------------------------------

-------------------------------

No. - |Licitante _ Sl I BRI, o T LT S
1 PRIETO, RUIZ DE VELASCO Y CIA., S.C.
2 MANCERA, S.C.
T e el /

De conformidad con el articulo 37 fraccion IV de |a LAABBP: und vez analizada la propuesia técnica,
PRI ERIGALE TV L e ETR B Ty Pégina 1de4
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
'UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECGNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

' ' ACTADE FALLO
INV!TACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
- No. |IA-019GYR019-E154-2017 :

legal y econdémica de la empresa con disponibilidad de realizar el servicio en las condiciones
requeridas en la convocatoria por el Instituto, ademas de que la oferta se encuentra dentro del
parametro de precic conveniente y aceptable respecto de la mediana determinada en la
correspondiente investigacién de mercado, asimismo se cuenta con disponibilidad presupuestal de
acuerdo a lo establecido en el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal No. 0000445142-2017, se
determina adjudicar a la empresa PRIETO, RUIZ DE VELASCO Y CiA., S.C., conforme a su
propuesta: econémica que enseguida se MeNCioNa:- -« -~=~=-======-=ccmcmmw mc-mmcoonoann-

o Em e E e em ETE N e w R E R e e om o omom e e m dm B B e B E o mm m e M W W e e e B B E R A A S e e B A B R A e R e e

N”"'d’?. bmﬁﬁclén aé!-aa‘wk:io' - ,Enu-’egfab&s' S |inctuletvC 4
Partida | L lipmessy .
_"ﬁf B and ' Informe ' T80
Disgnéstico . basado ~ en  un| <piagnéstico y plan de $ 646,500.00
metodelogia y estudio sobre (rabsjo a desaroliar _
conceptos que integren 1os costos : 35
operativos asi come el Servicio de - = 50.00
Auditoria del proceso a través del Bareador del Informe 323,250
cuat se determina el cerecho y ¢ 5E
monto de ias pensiones a favor ds Informe Definitive 393 260.00

los  asegurados  auditoria ¥
seguumento  at procesc  de T
Supervivencia aque realizan 108 | Subtotal | $ 1,293.000.00
pensicnados  auditorfa 8l progesc | ,
de pago vy cobro de las pensiones _
por e periotlo comprendido del 2° WA 206.880
trimestre  det 2013 at altimo
trimestre calculado Sobre los |
{ Conceptos aue ntegran fos Costos
Operativos del “Convenio’. toda 1.499.880.00
vez que la SHCP lo requiere para TOTAL  GED:E00:
que cubra el adeudo al Institulc
i Mexicane del Segure Social”,

inica

——rganm -

El monto adjudicado es por |la cantidad de $1,499,880.00 (Un milién cuatrocientos noventa y nueve
mil ochocientos ochenta pesos 00/100 M.N.) incluyendo el impuesto al Valor Agregado (IVA).- - - - -

No obstante que la proposicion presentada por el licitante MANCERA, S8.C., resulto solvente técnica,
legal y administrativamente, no se le adjudica en razén de que su proposicién econdmica resulto mas
=] | r- T I I

Se hace del conocimiento al licitante adjudicado que la prestacion del servicio, asi como las
condiciones de pago se efectuara conforme al “Anexo Técnico y “Términos y Condiciones”,
mismos que sirvieron de base para la elaboracion de su propuesta, - ----------—------------_
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
_UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICIGN DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

 INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS .
S oo 7 No. JA-019GYR019-E154-2017 o T

----------------------------------------------------------------------------

De conformidad con los articulos 37, fraccion V y 46, de la LAASSP, la firma del contrato se llevars a
cabo el dia 22 de septiembre de 2017, en la Divisién de Contratos, ubicada en: Calle Durango No.
291, Décimo Piso, Colonia Roma Norte, Codigo Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoce, Ciudad de
México, en dias y horas habiles con un horario de 09:30 2 15:30 horas.- =~ = = === c oo oo cm e

De conformidad con el articulo 37 fraccion Vi de la LAASSP, este acto es presidido por el Licenciado
Sergio Marcelo Aguilar Esparza, Titular de la Division de Contratacion de Activos y Logistica,
dependiente de la Coordinacion Técnica de Adgquisicion de Bienes de Inversion y Activos de este
instituto conforme a lo establecido en el numeral 8.1.3.2.2.3 del Manual de Organizacion de la
Direccion de Administracion, en representacién de la Coordinacién de Adquisicion de Bienes y
Contratacién de Servicios y el numeral 5.3.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios de este Instituto. - - --- oo ___ ..

Asimismo, se indican los responsables de la evaluacién de las proposiciones.

Evaluacién. T " TServidor Pablico Responsable. .
José Felisardo Molina Chie

Titular de la Coordinacién de Contabilidad y
Tramite de Erogaciones

Area Técnica

Evaluacion técnica

Sergio Marcelo Aguilar Esparza
Evaluacién legal y econémica Titular de la Division de Contratacion de Activos y Logistica
Area contratante.

De conformidad con Io dispuesto en el articulo 37 bis de la LAASSP, se fijara una copia de ia presente
acta, en el tablero de comunicacién de ia Divisién de Contratacion de Activos y Logistica, ubicada en:
Calle Durango No. 291, Quinto Piso, Colonia Roma Norte, Codigo Postal 06700, Delegacion
Cuauhtémoc, Ciudad de México, asimismo se informa que la presente acta sera difundida a través de
Sistema de Compras Gubernamentales de la Secretaria de la Funcién Pablica (CompraNet)

(httgs:ffcomQranet.funciongublica.gob.mx), por lo que es de la exclusiva responsabilidad dei

participante, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de ia misma. Con este procedimiento
se sustituye la nofificacion personal.- -~ - - - - ... T I T

._--.--.-----—------..----.-----.._-----.-----_.._-_---.----------.----..----. ---------

No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminado este procedimiento a las 11:30 horas, del
dia de su inicio, esta acta consta de 4 hojas, adjuntandose siete (7) hojas del dictamen técnico de |
Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones antes mencionado, procediendo al cierre de la
presente acta de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica numero 1A-
019GYR019-E154-2017 por lo que la rubrican al margen y al calce para la debida constancia de
notificacién de la misma y efectos Iegales procedentes, todos los que intervienen en todas Y cada una Y\
de las hojas que integran el acta, misma de Ia que se les entrega copia. - =~ ---- oL _____.

Pagina 3 de4

BT FRANE 7R T g
AN DR GO DS

!"*{E 'E%h w ELEE A F R T TR



arpr—

) NS0y

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

‘ ~-  ACTA DE FALLO
mwmc:éu A CUANDO MENOS TRES PERSOHAS
_ 'No. 1A-019GYR019-E154-2017

Por el Instituto Mexicano del Seguro Social:

Titular de la Division de Contratacion de
Activos y Logistica )

Sergio Marcelo Aguilar Esparza

J
Representante de la Coordinacién de /%
Contabilidad y Tramite de Erogaciones
(Area Requirente y Técnica) /

Lic. Maria del Carmen Jezabel Aldana Fernandez

Las firmas que anteceden forman parte integral del Acta de fallo del procedimiento de Invitacion a Cuando
Menos Tres Personas Nacional Electrénica nGmero IA-019GYR019-E154-2017.- - - - ------- - = >- — - -~

----------------------------------------------------------------------
_______________________________________________________________________
-----------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------
—— e . mE W W we pm v e e i e e W M M e e W e e Mk M B M B E W o Em = G M S B W B S e M M mE EE W mam M B A e M G B o e E M e
----------------------------------------------------------------------
- mr mm m mmoE o e om b e M B e pm we e R e W W T e o i e M E o Em E e e R B mE W R R S EOEm S R R mOEROER W OE EmmE = =

-----------------------------------------------------------------------
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Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica | .
- 1A-019GYRO19-E154-2017
PROPUESTA ECONOMICA

Ciudad de México, a 4 de septiembre de 2017
Instituto Mexicano del Seguro Social

2:,::‘ Dn&cﬂpclﬁn dal unmﬂo

Diagnéstzco basado en un|.
metodologle y estudio sobre ios Dfagnésﬁcoyplande $ 646,500.00

conceptos que integren los costos trabsjo a desarolar. e —%

operativos asi como el Servicio de

Auditoria del proceso a través del | 2Oador definforme ) 323,250.00

cual se determina el derecho v el : BT

monto de l[as pensiones a favor de ; . ; ‘

los esegurados, auditoria y Informe Definitivo 323,250.00 |

seguimiento @&l proceso. de . - 700
Unica Supervivencia que reslizan los { Subtotal . 1 $  1,283,000.00

pensionados, auditoria al proceso
de pago y cobro de las pensiones ‘
1 por &l periodo comprendido del 2° VA 206,880
trimestre del 2013 al Gltime
trimestre caiculado Sobre los
Conceptos que integran los Costos
Operativos del “Convenic®, toda ,
vez que la SHCP lo requiere para TOTAL $ 1,495,880.00
que cubra el adeudo al Instituto
Mexicano del Seguro Social®.

(Un millén cuatrocientos noventa y nueve mil ochocientos ochenta pesos 00/100 M.N.}

Los precios ofertados son fijos durante la vigencia del contrato.

Protesto lo necesario,
Prieto, Ruiz de Velas W{/ﬁ}/é.c.

éBIF“‘e”@ﬂ

- hez Gaitén ]} = n”r,r'g' 3
1“"’? tor Gen.ﬂl Ef%f%%! ﬁﬂ ﬂ §' Eu ..i ¥

Representante Legal
EARGICOT/2017/00/085

Av. Ejercito Nacional 343 Ciudad o México C.R 11520 Tal. (55) 5254-0355 ~ info@prv-mex.cuin * WWW.pTy-mex.com
Oficinas Regionales: Nuevo Ledn, Jalisco, Querétaro, Estado de México, Tamaulipas






INSTITUTO MEXéCANO DEL SEGUIgO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA c%'.',t;ﬂa;g%&
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y.
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 4
“ACUERDOS EXTRAORDINARIOS”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 6 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA g

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL
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MEXICO

24 de septiembre de 2017

Estimadas compafieras y compafieros:

Mafiana lunes, 25 de septiembre, se realizaran
tareas de limpieza en las oiicinas
adminisirativas de Nivel Central; por lo que se
reanudardn labores ¢l martes 26 de septiembre,
en }os siguientes inmuebles:

* Burdeos 27

© Caizada del Hueso 300 Planta de
Reproducciones Gréficas

® Hamburgo 18

s Hamburgo 289

@ Reforma 476

¢ Revolucion OIC

® Sevilla 33

@ Tiburcio Montiel

¢ Tokio 104

® Tokio 92

¢ Toledo 10

® Unidad de Congresos del Centro Médico
Nacional SXXI

e Mier y Pesado 120

El miércoles 27 de septiembre se reanudaréan en
las siguientes oficinas:

» Durango 289
* Durango 291

El jueves 28 se comunicard al resto de los
inmuebles ¢l inicio de sus labores.

iTen la confianza de que, tras el sismo, tu
espacio de trabajo es seguro!

#IMSSdePie

& = 1 - = ¥ A0, ) ie = __.".‘ :
iy f @IMSSmx . @fu_IMSS (KB Instituta Mexicano @ imss._Mmix

delSeguro Social
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Actualizacidén

A todo el personal Institucional.

En relacion con el sismo de 7.1
grados Richter registrado el dia

de ayer, el IMSS informa:

Se . suspenden actividades en
oficinas: administrativas hasta el
dia 25 de septiembre en Cd.
Meéxico (Norie, Sur y Nivel
Central), Edo. de Meéxico
(Oriente y. Poniente) Puebla y
Morelos.
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26 de septiembre de 2017

Se informa al personal de los inmuebles de Durango
No. 289, Durango No. 291 y Villalongin Ne. 117 que
actualmente se contintian realizando los peritajes, para
garantizar la seguridad de los edificios; por lo tanto, no
reanudaran labores hasta nuevo aviso.

Les pedimos mantenerse atentos a nuestras notificaciones.

#IMSSdeDie
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DOF: 20008/2097

ACUERDO por €] que ge decia

! ran inhébiles lug diut 19, 20w 21 de septiembre de 2017, para loe trémites que ee fealizan en s Secretaria
de i Punelén Pihblice. . ) . o o . . o
ATmargen un selio on 6] Escuto Nacionsl,-

Gus dice: Estados Uidos Wexiwanss - Eecriaria g Ta Fomaian PabIE.
ARELY GOMEZ GONZALEZ, Secretaria dé a Fuhcion Pablice, con fundamiento sn o dispusstc pof los articulos 25 y 37 de la
Ley Orgénice de |8 Adminlstracién Publica Federal; 1o., 26, 30 y 42 de Ja Ley Federal de Procedimiento Administrefivo; 74
fraccitn ([ de ln Ley Faderal de Procedimignta Conteniosc Administrative, 1y 6 del Reglaménto Interior de Ia Secretaria de s
Funcitn Pdblica, v Co ' R . -

. ) . CONSIDERANDC

Que opn motive del sismo ocurrido el 18 de sepliembre de 2017 se generdron diversse efectsticries en las eniidades
federativas de la Ciudad de México, Morelos y Puebla, ko quie- reguiers qué s plorgue priovidad a la atencldn de situaciones de
emergencie que ee #sién presenianto en fas mismas.

Que de [gual fontia resulte necesario realizer 1na fevision minucicea de los inmuebles e Instglaciones de lss Dependencias y
Entidades de la Administracisn Pablics Feders), inciuldas las de ests Secretaria de fa Fundlén Fibllce, las de los Grgangs internos
de conbdl y unidedes de résponeablidades incluyendo e sus delegados, @ efects de comprobar sy seguridad pera la contintidad
en i2 prestacién de sus servicios v de esa-maners cumlir con Iag disposicionse en materis de proteccitn civil.

Que en el mismo seitido la Consejerfa Jurldica del Ejecitiva Federal te comunicado & los Titulares .de las Unidedes de
Asuntos Juridicos en lag Dependenciae, Procuradutia General de la Republics, Entkisdes de la Administracion Pablics Federaly
Empresas Prodyctivas del Estado, la necesidad de dar atencién priortsria a la emergencis penerada, a8i como resliZer un andlisis
pera resolver sobre ia prtinencia de declarar inhabites fos diss 19 y siguieniss del sfio sn cureo que se conslderan necessTioes Y,

en tonkecuencis, se suspenda e compuio de plszos de aquellos procedimientos substaniciarios © que e vayan a substanciar en
dichas entidades fedarativas conforme & las disposiciones apll 2 )

Qus de igual fonna et erticula 74 fraccién 1l de le Ley Feders! de Procedimiento Contericioso Adminletrativo, establedé que en
los piazoe computados en dine, 86 entendarin como hiblles, e6lo aquelios en que se encueritren ebibriag lés oficinas,

Cive en riencion & ko anterior, ee ha considerado pertinerite suspender lez labores en &a Secretarta de la Funcidh Poblice, lo
que implicard igusimente |a suspensién del €omputo de plazos en #minos de ley, pare efectos de las diligencias o achuaciones
en los procedimientos fue se framitan o-deban fremitarse ante la Mmistna, por lo que he tenido 8 bibn expedis i siguients

ACUERDO

PRIMERO, Loe dias 1¢; 20 y 21 de septiembre de 2017 se declaran Inhéblles par le prictice de actuacionss y diiigencias en

loe procedimieriios &dminletretives que se desarrolian ente la Secretaria de Ia Funclon Pitblics, ael como anke sus Grgancs

intemos de control ¥ uhidades de responsebilidades incluyendo & sug delegados, como son la recepcin de documenios e

. Inforives, tréinites, uchuacicones, diligencise, Iniclo, substenciacitn'y resolucién de procedimientos adminietratives, notificaciones,

citstorios, emplazamienioe, requerimientos, soliciudes de informes o documentos y medive de impugnecion, agl tomo cuslgquier
acto administretivo que sea solicitadt a os servidores patlicos Edscritos, & la Secréthria de la Funcion Pablics. _ ;

" Como consecuencie de lo anferior v pare efecios lepeles yio administrativos en el cbmputo de los témminos, nc deberén

conterse como hébjes los dlas; citados en el parrsfo precedents.

Lo anterior incluye los procedimientoe substanciados en
mahera enuncistive: COMPRANET, DECLARANET y R
plateformis electrénicas. -

SEGUNDO. Cualquier actuecién, requerimiento, soficitud o promocion reafizede ente la Secretaria de la Fungitn Poblica, asl
come ante los érgenos intemos de control y unidades de responsablidades incluyendo a sus delegados, en slguno de los diss
considerados come inhébiies por el presente

Acuerdo, en tu oeep, surtiré sfectos heste of primer dia habil siguianie en iénminos
dei erticulo 28 de ls Ley Federal ds Procedimiento Adminisirativo.

TERCERO. La declaratoria & que se refiere este Acverdo se realiza #in pefjuicio de la facultad que
coneetan ettes disposicicnes de caracter general para hebliiter diee y hores inhdblies pare resiizer dligenties y actuaciones.

TRANSITORIO
UNICO.« El presente Acverdo entrars en vigor el die de su publicacion.
Sufragio Efectivo. No Reéleccitn.

Ciudad de México, 2 20 de septismbre de 2017 .- Le Becretaria de Is Funcién Pablica, Arely Gémez Gonzélez- Ribrica,

los siziemss electrénicos a cargo de ests. Secretarfa, como lo soh de
H NET, para lo cunl ee difundié el pressfite Acuerdo eh dichas
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