


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL CONVENIO
DIRECCION DE ADMINISTRACION MODIFICATORIO
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AL CONTRATO
S2M0074

CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 1 (UNO) AL CONTRATO ABIERTO NUMERO
S2M0074 PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CONTINUIDAD OPERATIVA Y
MANTENIMIENTO DE SOFTWARE EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,

QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, QUE EN

LO SUCESIVO SE DENOMINARA “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA

C. MARIA GABRIELA QUINTANAR OLVERA, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL, Y s
POR LA OTRA PARTE, LA EMPRESA DENOMINADA SOFTTEK, SERVICIOS Y TECNOLOGIA,

S.A. DE C.V.,, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”,
REPRESENTADA POR EL C. ANGEL EDUARDO GUERRERO GARCIA, EN SU CARACTER DE ) /
REPRESENTANTE LEGAL. Y A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA

“LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS /

SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

e

l.- Con fecha 13 de abril de 2022, “LAS PARTES” suscribieron el contrato primigenio, derivado
del procedimiento de Adjudicacién Directa Nacional numero AA-050GYR019-E36-2022, con
una vigencia a partir del dia siguiente a la notificacion del fallo y hasta el 30 de septiembre de
2022, por la cantidad minima de $100,213,579.20 (CIEN MILLONES DOSCIENTOS TRECE MIL
QUINIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS 20/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado
(LV.A.)), y la cantidad maxima $250,533,948.00 (DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES
QUINIENTOS TREINTA Y TRES MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N.) &
mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.).

Il.- En la Clausula VIGESIMA.- MODIFICACIONES del contrato primigenio, “LAS PARTES”

acordaron que el instrumento juridico podria ser modificado durante la vigencia del mismo, de
conformidad con el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector %

Publico.

lll.- En el Anexo 1 (uno) y Anexo 2 (dos) del contrato primigenio, “LAS PARTES” convinieron
las caracteristicas técnicas y alcances de la prestacion de los servicios, asi como el monto a
ejercer durante la vigencia del citado instrumento juridico. ’

DECLARACIONES

I.- “EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderada Legal, que:

. I\
1.1.- La C. Maria Gabriela Quintanar Olvera, en su caracter de Titular de la Coordinacion Técnica de \J
Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el !
presente instrumento juridico en su calidad de Apoderada Legal, de conformidad con lo establecido
en los articulos 268 A de la Ley de Seguro Social y 66 ultimo parrafo del Reglamento Interior del ¢/ -
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Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la
Escritura Publica numero 77,897 de fecha 16 de junio de 2021, otorgada ante la fe del Licenciado
Ignacio Soto Sobreyra y Silva, Titular de la Notaria Publica Niumero 13 de la Ciudad de México, e
inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio nimero 97-7-24062021-
194125, de fecha 24 de junio de 2021, y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades
que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en
cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

1.2.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presenie convenio, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos en la cuenta numero 42062416 de conformidad con el
Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con numero de solicitud 0000357931-2022, suscrito
por el Jefe de Area de Control Presupuestal de Areas Normativas en Ausencia de la Titular de la
Divisién de Control y Seguimiento al Presupuesto de Operacion en Ambito Central de fecha 24 de
agosto de 2022, mismo que se agrega al Anexo 1 (uno), del presente instrumento juridico.

1.3.- Con oficios numeros 095276615200/2022/171 y 095276615200/2022/182 de fechas 17 de
agosto y 01 de septiembre de 2022, la Titular de la Coordinacion de Ingenieria Tecnolégica y el
Titular de la Coordinacion Técnica de Administracion del Ciclo de Vida Aplicativo de Sistemas
Digitales y Encargado del Despacho de los Asuntos inherentes de la Coordinacién de Ingenieria
Tecnoldgica mediante el oficio numero 09 52 76 61 5200/20220000148 de “EL INSTITUTO”
solicitaron a “EL PROVEEDOR?” su anuencia para la ampliacion hasta en un 20% (veinte por ciento)
el importe del contrato primigenio asi como para modificar el plazo de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y la vigencia al 31 de diciembre de 2022, documentos que se agregan al
Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

l.4.- Por oficio numero 09 52 76 61 5200/2022/183 de fecha 01 de septiembre de 2022, recibido el
02 del mismo mes y ano, el Titular de la Coordinacién Técnica de Administracion del Ciclo de Vida
Aplicativo de Sistemas Digitales y Encargado del Despacho de los Asuntos Inherentes de la
Coordinacién de Ingenieria Tecnoldgica mediante oficio numero 09 52 76 61 5200/20220000148, en

apego a lo dispuesto en los articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Publico, y 91 de su Reglamento, solicité al Titular de la Coordinacién de Adquisicién d
Bienes y Contratacion de Servicios la elaboracién del presente convenio para la ampliacién hasta u
20% (veinte por ciento) del importe del contrato primigenio, asi como modificar el plazo d
cumplimiento de las obligaciones contractuales establecidas en el citado instrumento, de manera
especifica en las clausulas correspondientes al plazo para la prestacion de los servicios y la vigencia
del contrato al 31 de diciembre de 2022, manifestando la justificacion y soporte documental
correspondiente, documentos que se agregan al Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

I.5.- Por oficio nimero 095384611CFJ/2022/9367 de fecha 08 de septiembre de 2022, recibido el dia
09 del mismo mes y afo, la Titular de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica, solicito al
Titular de la Division de Contratos la elaboracién del presente convenio, remitiendo para tal efecto el
soporte documental correspondiente, mismo que se agrega al Anexo 1 (uno) del presente

instrumento juridico.

<
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1.6.- En atencion a la peticion formulada por el Titular de la Coordinacién Técnica de Administracion
del Ciclo de Vida Aplicativo de Sistemas Digitales y Encargado del Despacho de los Asuntos
Inherentes de la Coordinacién de Ingenieria Tecnoldégica mediante oficio numero 09 52 76 61
5200/20220000148, y de la Titular de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica, en su
calidad de area contratante, se elabora el presente convenio modificatorio a fin de modificar el plazo
para la prestacion de los servicios y la vigencia del contrato al 31 de diciembre de 2022, asi como
incrementar hasta un 20% (veinte por ciento) del importe del contrato primigenio.

II.- “EL PROVEEDOQR?” declara, a través de su Representante Legal, que:

II.1.- Mediante escritos de fechas 18 de agosto y 02 de septiembre de 2022, manifeslé su anuencia
para la suscripcion del presenie convenio modificatorio, aceplando la modificacion al plazo de
cumplimiento de las obligaciones contractuales al 31 de diciembre de 2022, y la ampliacion de un
20% (veinte por ciento) del importe del contrato primigenio, documentos que se agregan al Anexo 1
(uno) del presente instrumento juridico.

11.2.- Esta en condiciones de continuar prestando a “EL INSTITUTO” los servicios en los términos
pactados en el contrato primigenio, sin modificar las caracteristicas técnicas de los servicios

acordados.

Il.- “LAS PARTES” declaran, por conducto de su Apoderada Legal y Representante Legal,
respectivamente, que:

ll.1.- Las facultades que les fueron otorgadas no les han sido modificadas, restringidas, ni
revocadas de forma alguna, para los efectos que se deriven del presente instrumento legal.

lll.2.- Estan de acuerdo en celebrar el presente convenio modificatorio con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 91 de su Reglamento, por lo que se otorgan las siguientes:

CLAUSULAS

vigencia del contrato al 31 de diciembre de 2022, asi como incrementar hasta un 20% (veinte po
ciento) del importe del contrato primigenio, conforme a lo sefialado en el Anexo 1 (uno) d

PRIMERA.- “LAS PARTES” convienen en modificar el plazo para la prestacion de los servicios y U

presente instrumento juridico, modificando para tal efecto las Clausulas Segunda, Cuarta
Unjcamente lo referente al plazo y Quinta del contrato primigenio, quedando de la siguiente manera:

“SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contrato es
por la cantidad minima de $120,256,295.04 (CIENTO VEINTE MILLONES
DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y CINCO
PESOS 04/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), y la cantidad
maxima $300,640,737.60 (TRESCIENTOS MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA
MIL SETECIENTOS TREINTA Y SIETE PESOS 60/100 M.N.) mas el Impuesto al
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Valor Agregado (1.V.A.). de conformidad con los precios unitarios que se indican en
el Anexo 2 (dos) del presente contrato.”

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” debera
proporcionar el servicio a partir del dia siguiente a la notificacion del fallo y hasta el 31 de
diciembre de 2022.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato
sera a partir del dia siguiente a la notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de
2022.

SEGUNDA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a
entregar, a mas tardar dentro del plazo de 10 (diez) dias naturales, posteriores a la firma de este
instrumento juridico, la modificacion o el endoso a la garantia de cumplimiento del contrato que se
modifica o en su caso, una garantia adicional por un monto equivalente al 10% (diez por ciento)
sobre la cantidad que se incrementa.

TERCERA.- “LAS PARTES” convienen expresamente que salvo lo previsto en el presente
convenio, no se modifica, altera o nova en forma alguna lo estipulado en el contrato primigenio.

CUARTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y el cumplimiento de este convenio modificatorio, %
asi como todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “LAS PARTES” se

someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes de la Ciudad de Meéxico,
renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razon de su domicilio les pudiera
corresponder.

Enteradas “LAS PARTES” del contenido y alcance de todas y cada una de las clausulas de@
este instrumento juridico, lo ratifican y firman en la Ciudad de México, el 09 de septiembre de
2022, por triplicado, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR?” vy los restantes en
poder de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” “EL PROVEEDOR” , ;
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL SOFTTEK, SERVICIOS Y TECNOLOGIA S.A. e
DE C.V. '

AR OLVERA C. ANGEL EDUARDO GUERRERO GARCIA Ay
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ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

C. JUAN ALONSO E ERRA SOTO

Titular de la Coordinagfon de Planeacién }
Estratégica yde\Gestion. s
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ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

C. EDUARDQ OROPEZA ORTIZ
Titular de la CoGrdinacion de Servicios de
Infraestructura Tecnoldgica Institucional.
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ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
C. LUIS ANTONIO BASILIO LARA
Titular de la Coordinacion de Datos y Analitica.
s
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ADMINISTRADOR DEL CONTRATO /

C. OSCARREYES MIGUEL Y
Titular de la Coordinacion de Servicios Digitales y
de Informacion para la Salud y Administrativos. %
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ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
C.A AMOS BALLADO
Titular de la‘©dordinacgiéon de Servicios Digitales y
de Informacion para la Seguridad Social.
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ADMINISTRADOR DEL CONTRATO //
/

)4 .

C. FERNANDO GONZALEZ VELAZQUEZ

Tttalfde a Coordinacion de Telecomunicaciones ///

y Seguridad de la Informacién.

Pagina 10

/ DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos.
correspondientes que se sefialan”.






INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONVENIO
DIRECCION DE ADMINISTRACION MODIFICATORIO
UNIDAD DE ADQUISICIONES s
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS A moara
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

2
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO /

C. CLAUDIA LETICIA GUERRERO LOPEZ /
Titular de la Coordinaciéon de Monitoreo, Contacto
y Riesgo Tecnoldgico.

\
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ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
C. ELIZABET‘I'H'MORALES MARTINEZ
Titular de la Coordinacion de Ingenieria
Tecnologica.
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ANEXO 1

“REQUERIMIENTO Y SUSTENTO DEL CONVENIO”
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EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 20 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
COORDINACION DE PRESUFUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

Dictamen de mversian

X Dectamen de Gaslo

Distnto Federat Nivel Central
Dhicnas Cantrales

Coord de Sorvici Adninisira
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OFICIO 1273 RECIBIDO EL 19/08/2022 "SERVICIO DE CONTINUIDAD OPERATIVA Y MANTENIMIENTO DE

SOFTWARE EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL. SEGURO SOCIAL"
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DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
Coordinacidon de Ingenieria Técnologica

GOBIERNO DE

MEXICO

Ciudad de México, a 01 de septiembre de 2022.

Abierto SZMO74 relativo al “Servicio de Contlnuxdad Operativa y Mantenimiento de Software
en el Instituto Mexicano del Seguro Social”, celebrado entre el Instituto Mexicano del Seguro
Social y su representada.

Al respecto, de conformidad al numeral 7.6 “Coordinacién de Ingenieria Tecnologlca
establecido en el Manual de Organizacién de la Direccién de lnnovamon y Desa’r/rollo
Técnologico, me permlto muy atentamente solicitar su valiosa ANUENCIA pa a/LVZar entre
ambas partes un primer Convenio Modificatorio por un incremento d 20% especto al
monto total del Contrato, mencionando con la debida certeza y clarldad pliacién del

plazo v vigencia a partir del dia siguiente a la notificacién del fallo" y hasta el 31 de diciembre \\
de 2022. N

Lo anterior, se fundamenta de acuerdo con, lo previsto en el articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el articulo 91 del Reglamento de
la citada Ley, asi como en las Clausulas: Segunda; “Importe del Contrato”, Cuarta “Plazo, Lugar y
Condiciones de la Prestacion del Servicio” y Quinta; “Vigencia”, establecidas en el Contrato en
referencia.

Para tales efectos, se describe a continuacién las modificaciones solicitadas en las Clausulas: /
Segunda; “Importe del Contrato”, Cuarta “Plazo, Lugar y Condiciones de la Prestacion del
Servicio” y Quinta; “Vigencia”, establecidas en dicho instrumento contractual:

Respecto a la cldusula segunda. - “Importe del contrato”,

DICE: /

“SEGUNDA. - IMPORTE DEL CONTRATO. - El importe del presente contrato es por la V#
cantidad minima de $100,213,579.20” (CIEN MILLONES DOSCIENTOS TRECE MIL
QUINIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS 20/100 MN),/mas el Impuesto al Valor
Agregado (L.V.A), y por la cantidad mdxima de $250,533,948.00 {DOSCIENTOS
CINCUENTA MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y TRES MIL NOVECIENTOS CUARENTA %
N

.

Y OCHO PESOS 00/100 M.N.),/mds el impuesto al Valor Agregado (.V.A),de conformidad
con los precios unitarios gue se indican-en-el Anexo 2 (dos) del presente contrato”.

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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DEBE DECIR:

SEGUNDA. - IMPORTE DEL CONTRATO - EI importe del presente contrato es por la
cantidad minima de $120,256,295.04 CIENTO VEINTE MILLONES DOSCIENTOS
CINCUENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS VENTA Y CINCO PESOS 04/100 M. N)/mas eI
Impuesto al Valor Agregado (L.V.A), y por la cantidad méxima de $300,640,737. 60~
(TRESCIENTOS MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA MIL SETECIENTOS TREINTA J
SIETE PESOS 60/100 M.N.),“ﬁés el impuesto al Valor Agregado (1.V.A),de conformidad con
los precios unitarios que se indican en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

De la cldusula cuarta. - “Plazo, Lugar y Condiciones de la Prestacién del Servicio”;

DICE:
“CUARTA. - PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - “EL
PROVEEDOR”

L]

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - “EL PROVEEDOR"” deberd proporcionar el
serv:c;o a partir del dia siguiente a la notificacion del fallo'f hasta el 30 de septiembre de
2022.

DEBE DECIR:

[.]

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - “EL PROVEEDOR?” debera proporcionar el
servicio a partir del dia siguiente a la notificacién del falloy hasta el 31 de diciembre de
2022. /

De la cldusula quinta. - “Vigencia”

DICE: &

“QUINTA. - VIGENCIA. - “LAS PARTES” convienen que Ic la vigencia del presente contrato
serd a partir del dia siguiente a la notificacion del falloy v hasta el 30 de septiembre de ~
C/

2022." /

DEBE DECIR: /
QUINTA. - VIGENCIA. - “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato /
serd a partir del dia siguiente a la notificacion del fallo/ hasta el 31 de diciembre de 2022. 7

- ANEXO0S
DIVISION DE CONTRATOS 1\
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Coordinacién de Ingenieria Técnologica

No omito mencionar que, en su escrito de anuencia, deberd manifestar que acepta de
conformidad, proseguir prestando el “Servicio de Continuidad Operativa y Mantenimiento de
Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social”, en los términos pactados originalmente en
el contrato primigenio, sin modificar las caracteristicas técnicas y especificaciones del servicio.

Sin otro particular, quedo de usted y aprovecho para enviarle un cordial saludo.

Atentam f,llte.
N

Fitdlar de |a Coordinacién Técnica de
ion del Ciclo de Vida
Aplicativo de Sistemas Digitales vy
Encargado del Despacho de los Asuntos
Inherentes de la Coordinacion de
Ingenieria Tecnolégica mediante el oficio
nimero 09 52 76 61 5200/20220000148.

v
¢
/ p
\

cep- ANEXOS

Mtra. Claudia Laura Vazquez Espinoza. - Directora de Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico.- Presente
C.C. Coordinadores Normativos de la DIDT. - Presentes. DIVISION DE CON Tos
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e ] e R v A 5 A Gl
R A A R 7
Of. N° 095276615200/2022/174% g _e;uead—de-Méxicm 17 de agosto dgzozz.
r % woT P AV £
R e £ i ™
Ing. Agﬁ%l Eduatdo Guerrerg Garcia *7 : SOftte

Representasite Legal de la;;ﬁmpres

Sofﬁél}gﬁrvicios vT ecn@bgia,,@ﬁ& de C.V. =.- " 1 7 AGO m i
Pfesente A a6 :

e At . :

Me refiero al Contrato Abierto S2M0074, relatj A i@l atr @ "
Mantenimiento de Software en el Instituto M,egc no eddro S IS brado gitre el
Instituto Mexicano del Seguro Social y la empre 3 Softtek,. . Servicios.y-Tecnologia; S:AA de C.V. el ’;Oi ¥

cual presenta una vigencia del servicio del 30 de“marzo de 2022° y hastael30 de septiembre
de 2022. i

Al respecto, de conformidad al numeral 7.1.6 “Coordinacion de ingenieria Tecnolégica” establecido

en el Manual de Organizacién de la Direccion delnnovacién y Desarrollo Tecnolégico, me permito

muy atentamente solicitar su valiosa ANUENCIA para formalizar entre ambas partes un primer

Convenio Modificatorio por un incremento del 20% respecto al monto total del Contrato, asi ‘3‘9
' ecomo una ampliacién del plazo vy vigencia del 30 de marzo de 2022 v hasta al 31de diciembre ~

de 2022. '

Lo anterior, se fundamenta de acuerdo con, lo previsto en el articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico y el articulo 91 del Reglamento de
la citada Ley, asi como en las Clausulas: Segunda; “Importe del Contrato”, Cuarta “Plazo, Lugar y
Condiciones de la Prestacién del Servicio” y Quinta; “Vigencia”, establecidas en el Contrato en
referencia. = TR T £

Para tales efectos, se describe a continuacién las modificaciones solicitadas en las Clausulas: )
Segunda; “Importe del Contrato”, Cuarta “Plazo, Lugar y Condiciones de la Prestacion del
Servicio" y Quinta; “Vigencia”, establecidas en dicho instrumento contractual:

Respecto a la cldusula segunda. - “Importe del contrato”;

DICE: /

“SEGUNDA. - IMPORTE DEL CONTRATO. - El importe del presente contrato es por la %
cantidad minima de $100,213,579.20" (CIEN. MILLONES DOSCIENTOS TRECE MIL- il
QUINIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS 20/100 M.N); mds el Impuesto al Valor
Agregado (LV.A), y por la cantidad mdxima de $250,533,948.00~ (DOSCIENTOS
CINCUENTA MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y TRES MIL NOVECIENTOS CUARENTA

Y OCHO PESOS 00/100 M.N.),/mds el impuesto-al Valor Agregado (I.V.A),de conformidad

con los precios unitarios que se indican en el Anexo 2 (dos) del presente contrato”.

ANEXOS \\
DIVISION DE CONTRATOS
T
(¥ 2022107
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DEBE DECIR:

SEGUNDA. - IMPORTE DEL CONTRATO, - E| importe del presente contrato es por la
cantidad minima de $120,256,295.04/(CIENTO VEINTE MILLONES DOSCIENTOS
CINCUENTA Y SEis MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y CINCO PESOS 04/100 M.N)‘,/ma's el
Impuesto al-Valor Agregado  (L.V.A), Y por la cantidad maxima de $300,640,737.60-"
(TRESCIENTOS MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA MIL SETECIENTOS TREINTA Y
SIETE PESOS 60/100 M.N.)"fn3s el impuesto al Valor Agregado (LV.A),de conformidad con
los precios unitarios que se indican en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

De la cldusula cuarta. - “Plazo, Lugar y Condiciones de Ia Prestacidn del Servicio™
DICE:

“CUARTA. - PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - “EL "
PROVEEDOR?”

[.-]
PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - “EL PROVEEDOR” deberd proporcionar el /
servicio a partir del dia siguiente a lg notificacién del fallo y hasta el 30 de septiembre de~

2022."

DEBE DECIR: ¢

L]

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - “EL PROVEEDOR" debera proporcionar el
servicio a partir del dia siguiente a la notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de yk
2022. ,

De la clausula quinta. - “Vigencia”;

DICE:

“QUINTA. - VIGENCIA. - “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato
serd a partir del dig siguiente a la notificacién del fallo y hasta el 30 de septiembre de -
2022 i ‘

DEBE DECIR:

QUINTA. - VIGENCIA. - “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato >
sera a partir del dfa siguiente a la notificacién del fallo y hasta el 3] de diciembre de 2022 e’
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No omito mencionar que, en su escrito de anuencia, debera manifestar que acepta de
conformidad, proseguir prestando el “Servicio de Continuidad Operativa y Mantenimiento de
Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social”, en los términos pactados originalmente en
el contrato primigenio, sin modificar las caracteristicas técnicas y especificaciones del servicio.

Sin otro particular, quedo de usted y aprovecho para enviarle un cordial saludo.

Atentamente.

A\
Lic. Ehzabet /Morales Martinez.

Titular.
C.c.p-
mtra. Claudia Laura Vazquez Espinoza. - Directora de Innovacion y Desarrollo Tecnolégico.- Presente ANEXOS

C.C. Coordinadores Normativos de la DIDT. - Presentes.

DIVISION DE CONTRATOS
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s

l

Of. N° 095276615200/20220000148
Ciudad de México, a 01 de agosto de 2022

Lic. Leonardo Alvarado Velazquez
Titular de la Coordinacién de Servicios Administrativos
Presente.

Por este conducto me permito muy atentamente Hacer de su conocimiento que de
conformidad a las funciones que me ha conferido el Instituto Mexicano del Seguro
Social mediante el numeral 7.1.6 “Coordinacién de Ingenieria Tecnolégica” del Manual
de Organizacion de la Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico he tenido a
bien designar al Lic. Arturo Ortiz Pefa, Titular de la Coordinacién Técnica de
Administracién del Ciclo de Vida Aplicativo de Sistemas Digitales , y adscrito a esta
Coordinacién Normativa para que enm nombre y representacion atienda como
Encargado del despacho de los asuntos inherentes de la Coordinacién de ingenieria
Tecnolégica, a partir del lunes 25 de agosto al viernes 2 de septiembre del 2022.-

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para enviarle un cordial saludo.
Atentamente,

S

Lic. t:lr/abeffh Morales Martinez
Titular de la Coordinaciéon Normativa

c.ep.
Ktra. Ciaudia Laura Véazquez Espinosa -Directora de l ovacnon sarrollo Tecnoldgica.-Presente
L. Arturo Oruz Penac-Titular dela Caordlnacuain‘ M@mMon del Ciclo de Vida Aplicativo de Sisternas Digitales.-Presente

e
R
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GOBIERNO DE

MEXICO |

Oficio No. 09 52 76 61 5200/20%271—83/ Ciudad de México, a 01 de septiembre de 2022
1 /‘

b 5
C. Aunard Agustin de la Rocha Waite
Titular de la Coordinacion de Adquisicion de
Bienes y Contratacion de Servicios.
Presente

En alcance al oficio 09 52 76 61 5200/202/27’/@2, fr\)ediante el cual quien suscribe la presente solicito a R
la letra lo siguiente: = \

“Me refiero al Contrato Abierto S2M0074, relativo al “Servicio de Continuidad Operativa y Mantenimiento de Software
en el Instituto Mexicano del Seguro Social’, celebrado entre el Instituto Mexicano del Seguro Social y la Empresa o~
Softtek, Servicios y Tecnologia, S.A de C.V; el cual presenta una vigencia de servicio del 30 de marzo de 2022 y
hasta el 30 de septiembre de 2022.

Al respecto, de conformidad con el numeral 7.1.6 “Coordinacién de Ingenieria Tecnolégica” establecido en el Manual
de Organizacién de la Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico, me permito muy atentamente solicitar su
valioso apoyo para que gire instrucciones a quien corresponda llevar a cabo el Convenio Modificatorio 1 (uno) por”
_un incremento del 20% respecto al monto total del citado Contrato asi como una ampliacién del plazo
vigencia del 30 de marzo de 2022 y hasta al 31 de diciembre de 2022.
[...I"

Al respecto, solicito a usted de la manera mas atenta se sirva girar instrucciones a quien corresponda
llevar a cabo el citado Convenio Modificatorio, considerando a bien lo siguiente:

DE LA CLAUSULA “SEGUNDA. - IMPORTE DEL CONTRATO. - £

DICE:

El importe del presente contrato es por la cantidad minima de $100,213,579.20 /(CIEN
MILLONES DOSCIENTOS TRECE MIL QUINIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS 20/100
M.N), méas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A), y por la cantidad maxima de $250,533,948.00°
(DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES QUINIENTOS - TREINTA Y TRES MIL
NOVECIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N.), mas el impuesto al Valor
Agregado (I.V.A),de conformidad con los precios unitarios que sg¢ indican en el Anexo 2 (dos) ,

del presente contrato”. it Fo [s .0 }
elawets® F5:00
OREBINACIGN 1% amm. o 23
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DEBE DECIR:

El importe del presente contrato es por la cantidad minima de $120,256,295.04 %IENTO
VEINTE MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y
CINCO PESOS 04/100 M.N), mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A), y por la cantidad
maxima de $300,640,737.60Vﬁ'RESC/ENTOS MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA MIL
SETECIENTOS TREINTA Y SIETE PESOS 60/100 M.N.), més el impuesto al Valor Agregado
(I.V.A),de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 2 (dos) del presente

contrato.

DE LA CLAUSULA CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO.-"EL PROVEEDOR"

[.]
DICE

‘PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-"EL PROVEEDOR" debers proporcionar el /
servicio a partir del dia siguiente a la notificacion del falloy hasta el 30 de septiepibre de 2022.*

rd

DEBE DECIR:

‘PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-"EL PROVEEDOR" debers proporcionar el &
servicio a partir del dia siguiente a la notificacién del falloy hasta el 31 de diciemibre de 2022."
DE LA CLAUSULA QUINTA.- VIGENCIA.- ;

/

DICE:

"LAS PARTES" convienen que la vigencia del presente contrato sera a partir del dia siguiente a
la notificacion del fallo’y hasta el 30 de septiembre de 2022

DEBE DECIR:

"LAS PARTES" convienen que la vigencia del presente contrato sera a partir del dia siguiente a
la notificacion del falloy hasta el 31 de diciembre de 2022

/
Czlla Toledo 21, piso 5°, Col. Judrez, Alcaldia Cuauht fn , C. P. 06600, Ciudad de México V
Tel. 55 5238 2700, Ext. 12091. www.imss.qob.px
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Para tales efectos, me permito muy atentamente adjuntar al presente los siguiente documentos:

1. Solicitud de anuencia al proveedor

2. Anuencia del proveedor

3. Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo
4. Justificacion del Convenio Modificatorio

Sin otro particular quedo muy atentamente de usted;

Atentamente

L|c.,Art Ortiz Pena

/Tntula/ de la/’ Coordinacién Técnica de
dministracion del Ciclo de Vida Z
Aplicativo de Sistemas Digitales .y
Encargado del Despacho de los Asuntos
Inherentes de la Coordinacién de
Ingenieria Tecnolégica mediante el oficio
ndmero 09 52 76 61 5200/20220000148

/
/

C.c.p.- Mtra.- Claudia Laura Vazquez Espinoza.- Directora de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico.- Presente

N
\
! \Y)
C.c.p.- CC. Coordinadores Normativos de la DIDT.- Presentes - - AN EXOS
C.c.p.- Mtra. Elia Sandra Varas Galeana.- Titular de la Division de Contratacion de Activos y Logistica.- Presente.
DIVISION DE CONTRATOS

Calle Tolede 23, pis.

£?, Col. Juirez, Alcaldia Cuauhtéinoc, C. P. 06500, Ciudad de iviéxico
Tel. 55 8238 2700, &

. 12091, www.imss.gob.m
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IMSS

NOMBRE DEL DOCUMENTO

JUSTIFICACION PARA LLEVAR A CABO EL CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 1
(UNO) AL CONTRATO ABIERTO S2M0074 PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
CONTINUIDAD OPERATIVA Y MANTENIMENTO DE SOFTWARE EN EL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
Coordinacion de Ingenieria Tecnolégica

del/Cic
Ené{gado d€
la Coordinacién de Ingenieria Tecnolégica mediante el
oficio nimero 09 52 76 61 5200/20220000148

C. ARTURO ORTiz PENA

Tltular de a/Coo inacién Técnica de Administracion

e Vida Aplicativo de Sistemas Digitales y
| Despacho de los Asuntos Inherentes de

FECHA DE EMISION -
ACTUALIZACION

01 DE SEPTIEMBRE DE 2022

LA PETICION SE FUNDAMENTA DE CONFORMIDAD A LO PREVISTO EN EL ARTICULO 52 DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y EL
ARTICULO 91 DEL REGLAMENTO DE LA CITADA LEY.

Pdginalde9

p
s 1
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DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS, OBJETO y ALCANCE DEL CONTRATO S2M0074
Y DEL CONVENIO MODIFICATORIO REQUERIDO.

Antecedentes

Primero.- Con fecha 29 de marzo de 2022, la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes
de Inversién y Activos, a través de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica, mediante
Acta de Adjudicacion, notificé a "EL PROVEEDOR" el procedimiento de Adjudicacion Directa
Nacional nimero AA-050GYR019-E36-2022, con fundamento en lo dispuesto en los articulos
134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccién lll, 40, 41
fraccion V y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 71
y 72 fraccién V de su Reglamento y demas disposiciones aplicables en la materia.-

Segundo.- Con fecha 13 de abril de 2022 el Instituto Mexicano del Seguro Social y la empresa
Softtek, Servicios y Tecnologia S.A. de C.V. suscribieron el contrato abierto S2M0074 para la
prestacién del Servicio de Continuidad Operativa y Mantenimiento de Software en el Instituto
Mexicano del Seguro Social, con una vigencia a partir del dia siguiente a la notificacion del
fallo y hasta el 31 de diciembre de 2022; con fundamento en lo dispuesto en los articulos 134
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 22 fraccién 11, 26 fraccion lll, 28
fraccion 1, 40, 41 fraccion lll, 45, 46 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, 71 de su Reglamento y demas disposiciones aplicables en la
materia.

Tercero.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del Convenio solicitado, la Coordinacion
de Ingenieria Tecnoldgica cuenta con los recursos disponibles suficientes, no comprometidos,
en la cuenta nimero 42062410 de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad
Presupuestal Previo con numero de folio 0000357931-2022,  emitido por la Titular de la
Divisién de Control y Seguimiento al Presupuesto de Operacion en Ambito Central, por un
importe del $58,123,875.94 (Cincuenta y ocho millones ciento veintitrés mil ochocientos
setenta y cinco pesos 94/100) M.N. IVA incluido.

Pdgina2de 9
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Consideraciones

Una de las caracteristicas centrales de la sociedad contemporanea es que se encuentra en la
llamada “sociedad de la informacion” que, a través de diversos procesos, transita hacia la
sociedad del conocimiento. Estos dos aspectos, (informacién y conocimiento) plantean al
Instituto Mexicano del Seguro Social, diversos desafios que impactan significativamente en el
otorgamiento de sus servicios a una poblacién muy demandante.

Ante dicho paradigma, el Instituto Mexicano del Seguro Social cuenta con una base
tecnoldgica de alto valor, justificada por los beneficios que esta representa para la poblacion
derechohabiente, los patrones y poblacion en general, ampliando con ello el alcance de los
servicios de seguridad social en México.

Considerada como una herramienta de apoyo transversal para el IMSS, el Servicio del Centro
de Continuidad Operativa y Mantenimiento de Software, llevara a cabo trabajos que aseguren
el servicio de continuidad operativa y mantenimiento de mas de 200 aplicaciones de computo
instaladas en el IMSS a través de las cuales presta sus servicios a nivel nacional y con la que
interopera con otras dependencias de la Administraciéon Publica Federal.

Justificacion

El objeto del contrato abierto S2M0074 establece en su clausula primera que Softtek,
Servicios y Tecnolégicas S.A. de C.V. se obliga a prestar el Servicio de Continuidad
Operativa y Mantenimiento de Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social,
cuyas caracteristicas, cantidades, alcances y especificaciones descritas en el mencionado
instrumento contractual, asi como a las condiciones de la solicitud de cotizacién y acta de
adjudicacion del procedimiento del cual deriva el multicitado contrato.

Dicho servicio, se concentra en llevar a cabo, mediante el Servicio de Continuidad Operativa y
Mantenimiento de Software el disefio y habilitacion de servicios de informacién para el area
médica, prestaciones econdmicas, sociales; asi como la de incorporacion y recaudacion entre
ofras.

Lo que ha permitido la modernizacién, mejora y eficiencia de los procesos sustantivos del
Instituto, mediante la digitalizacién de tramites y servicios, lo anterior aunado a distintos
sistemas desarrollados como parte del Modelo Unificado de Operacion como uno de los
pilares de la Estrategia Digital Institucional.

Con motivo de los resultados de ejercicios anteriores, en 2022, se ha mantenido la
actualizacion y mejora de los aplicativos que lo integran, asi como el inicio del disefio de un
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esquema de transformacion digital, y el marco légico evolutivo, conforme a las metodologias
internacionales, para que en ese sentido, se pudiese estar en posibilidad de utilizar las
tecnologias de la informacién como un habilitador para el desarrollo; potencializacién y mejora
de la prestacién de servicios proporcionados por el IMSS, a través de la autogestion de
necesidades de los derechohabientes, el uso de servicios multicanal, salud a distancia y
electronica.

Cada vez son mayores los logros del IMSS en materia de tecnologias de la informacion,
comunicaciones y seguridad, mismos que contribuyen a la mejora continua de la calidad y
calidez de los servicios, el fortalecimiento y eficiencia de la operacién y la mejora de los
procesos de acuerdo con las necesidades de la institucion, situacion que se ha vinculado
directamente a la Estrategia Digital Institucional.

Lo anterior, resulta indispensable para no interrumpir la continuidad operativa de la plataforma
tecnoldgica institucional, que actualmente representa un medio cercano para hacer tramites de
incorporacion y pagos al IMSS, asi como para obtener citas meédicas, recetas, incapacidades,
seguimiento de pacientes y para que el Instituto procese informacién de control y estudio
epidemioldgico, abasto, farmacias, tiendas, guarderias, némina, todo esto mediante sistemas
digitales, escritorio virtual y sistemas de operacién interna con los cuales el Instituto opera los

365 dias del afio.

Descripcion de los servicios de desarrollo, mantenimiento y soporte de aplicativos que
actualmente’estan considerados en el Contrato S2M0074.

<+ Continuidad Operativa. Corresponde a los servicios que seran ejecutados para el
crecimiento y madurez de las aplicaciones que soportan los servicios de negocio del
Instituto, mediante una linea base de recursos facturables bajo el concepto de costo
fijo mensual. Los servicios que estan considerados para la continuidad operativa son:

e Servicio de Disefio y Desarrollo de Software. - Para el disefio técnico,
construccion y pruebas de los aplicativos, con un esfuerzo hasta por 400 horas en
su atencion.

e Servicio de Soporte de Aplicaciones. Para la atencion a incidencias de segundo
nivel relacionados con correccion de codigo.

e Servicio de Documentacion Aplicativa. Para la documentacion de aplicativos
que no estan documentados de acuerdo con los lineamientos y necesidades del

Instituto.
/{/ e Servicio de Pruebas y Liberacion. Para realizar las pruebas a los aplicativos
proximos a liberarse, con el objeto de minimizar los defectos fugados a

produccion, ya sea por errores en programacién o por no cubrir en su totalidad las
necesidades del usuario.

'.»"( i \_,

Ve
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+» Servicios de Mantenimientos Mayores y Nuevos Desarrollos. Corresponden a los
requerimientos de servicio con un esfuerzo mayor a 400 horas en su atencion.
Facturables de acuerdo con la propuesta al requerimiento de servicio presentada por
el posible licitante.

e Servicio Definicion de Requisitos. Son las actividades relacionadas con la
evaluacion, documentacién y modelado de las necesidades de los usuarios, para
convertirlas en las caracteristicas a cubrir por los aplicativos.

o Servicio de Disefio y Desarrollo de Software. Para el disefio tecnico,
construccién y pruebas de los aplicativos.

e Servicios de Pruebas y Liberacion. Para realizar las pruebas a los aplicativos,
en ambientes administrados por el Instituto, recién construidos o mantenimiento
mayor proximo a liberarse para minimizar los defectos fugados a produccion,
relacionados con errores en programaciéon o por no cubrir en su totalidad las
necesidades del solicitante.

El Servicio de Continuidad Operativa y Desarrollo de Software en el Instituto Mexicano
del Seguro Social, deberd mantener de manera ininterrumpida el soporte y mantenimiento de
las aplicaciones sustantivas del IMSS, entre otros los siguientes:

SERVICIOS DIGITALES - Ecosistema de Servicios de la Direccion de
Incorporacion y Recaudacién a Derechohabientes y Patrones; £
SINDO - Sistema Integral de Derechos y Obligaciones;

SISCOB - Sistema de Cobranza; afio 1997; %
IDSE — IMSS desde su Empresa; afio 2002; /
SIMF — Sistema de Informacion de Medicina Familiar; ;
PREI — Planeacién de Recursos Institucionales: //
SAl — Sistema Abasto Institucional; .
SIPARE - Sistema de Pago Referenciado;

Asi mismo, se debe destacar que en este momento de emergencia nacional motivada por
los casos de contagio por coronavirus COVID-19, el servicio requerido debera coadyuvar
a mantener ininterrumpidamente la continuidad operativa de los siguientes aplicativos,
entre otros sistemas sustantivos:

Centro Virtual de Operaciones en Emergencias y Desastres (CVOED)

Sistema de Notificacién en Linea para la Vigilancia Epidemiolégica (SINOLAVE)
Semaforo de Diabetes Mellitus y de Hipertensién Arterial para Derechohabient
del IMSS

Censo de Pacientes con Insuficiencia Renal Crénica /"
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Cita Médica Digital

Censo de Pacientes con Padecimientos Crénico-Degenerativos (CPCD)

Sistema de Acopio de Informacion para el Datamart de Estadisticas Médicas
Expediente Clinico Electrénico

Modelo Preventivo de Enfermedades Crénicas

Nuevo Sistema Monitor de Incapacidades

Sistema de Control de Incapacidades

Sistema de Centro de Informacion Hospitalaria en Urgencias

Sistema de Consulta para las Técnicas en Atencién y Orientacién al
Derechohabiente

Sistema de Atencién al Derechohabiente

Sistema Informatico del Centro Automatizado de Distribucién de Insumos
Terapéuticos

Sistema de Informacién de Consulta Externa en Hospitales

Sistema de Informacién de Medicina Familiar

Sistema de Informaciéon Médico Operativo Central

Sistema de Informacion para Hospitales

Sistema de Registro Electrénico de la Coordinacion de Investigacion en Salud
Sistema para Laboratorios

Servicio para Optimizacion de Procesos en Segundo y Tercer Nivel

Sistema de Seguimiento de Casos

Sistema de Traslado de Pacientes /;/
App Movil IMSS Digital

Vales de Medicamentos /
Sistema de Abasto Institucional é%
Incapacidad por Internet
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Dicho ecosistema tecnoldgico, a cargo de las Direcciones de Prestaciones Médicas,
Prestaciones Econémicas y Sociales y Administracion, forman parte de los mecanismos
con los que se prestan servicios sustantivos en el IMSS, que son imprescindibles y de
inmediata necesidad, ante la contingencia actual.

No obstante a que el Instituto cuenta con dichos sistemas y servicios, y que aln y cuando
se han llevado a cabo diversas acciones preventivas para la mitigacién y el control de la
enfermedad causada por el SARS-CoV2 (COVID-19), mismas que han permitido
coadyuvar al tratamiento de la enfermedad en la poblacion mexicana; resulta necesario
emprender acciones adicionales extraordinarias a efecto de salvaguardar la integridad y la
salud de los mexicanos ante la situacion de emergencia que afecta al pais, por ello, es
imprescindible y urgente para el IMSS contar con el Servicio de Continuidad
Operativa y Mantenimiento de Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social;
para garantizar la continuidad operativa de los sistemas Yy servicios tecnoldgicos
Institucionales que han logrado coadyuvar a que sigan otorgandose servicios a mas de
101 millones de atenciones no presenciales; a obtener la accesibilidad al portal web del
Instituto para mas de 43,705,990 millones de derechohabientes con algun tipo de
discapacidad; a contar con 18 tramites que se realizan de manera digital, en beneficio de
30.2 millones de usuarios; a la reduccién en un 90 por ciento de visitas al IMSS que
realizaban jubilados para recibir su pensién; y a que 3 millones de personas ya no acudan
a las ventanillas del Instituto para tréamites; asi como para actualizar y desarrollar los
sistemas que atiendan las necesidades emergentes del Instituto y para hacer frente a la
citada epidemia, sin dejar de lado el crecimiento de nuevas aplicaciones alineadas a las
nuevas estrategias y prioridades institucionales definidas por la Direccion General y
sustentadas en 4T's mas 1T (4T's + 1T) durante 2022.

Asi mismo, se pretende entre otros compromisos el de seguir instalando mddulos en
hospitales como los que se instalaron en los Centros Médicos Nacionales de La Raza y
Siglo XXI para el registro de pacientes pediatricos oncolégicos en plataforma digital, con
lo cual se brindara asesoria a madres y padres de familia para facilitar la incorporacion de
los menores a esta herramienta.

Para agilizar el registro de las nifas y niflos con cancer a la plataforma de pacientes
pediatricos oncoldgicos que son atendidos en el Instituto Mexicano del Seguro Social, se
instalaron Médulos de Atencion Oncologia Pediatrica en el Hospital General del Centro
Médico Nacional (CMN) La Raza y el Hospital de Pediatria del CMN Siglo XXI.
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La instalacion de estos dos primeros Médulos de Atencién Oncologia Pediatrica es un
esfuerzo inédito en el Instituto para tener un punto de contacto con los familiares, vy la
intencion es que se vayan llevando a todas las unidades donde se brinda la atencién de
cancer en donde los préximos kioscos se desea colocar en hospitales de Oaxaca, donde
también se brinda atencién a nifias y nifios con cancer.

Finalmente, esta Coordinacién de Ingenieria Tecnoldgica de conformidad al ambito de
sus funciones normativas, establecidas en el numeral 7.1.6 del Manual de Organizacion
de la Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico, concluye que con relacién a la
solicitud de incremento-en monto y una ampliacién-del plazo y vigencia al Contrato
Abierto S2M0074 "Servicio de Continuidad Operativa y Mantenimiento de Software en el
Instituto Mexicano del Seguro Social", quedara bajo la plena y total responsabilidad de
quien suscribe la presente, sin perjuicio de las penas que en su caso debera determinar
para su aplicacién el administrador del contrato, considerando que bajo esta estrategia
se logran mantener las mismas condiciones de operacién y precios del servicio en
comento, asegurando con ello que no se interrumpa la “Continuidad Operativa y
Mantenimiento de Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social” y que de manera
sustantiva se utilicen para apoyar las funciones administrativas y de control mediante la
cual operan las Coordinaciones Normativas del Instituto conforme a su ambito de
competencia y acorde con el Plan Estratégico Institucional.
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Firmas L
Elaboré Cargo Fitma

Titular de la Division de
Administracion del Ciclo de

C. Fausto Mario Diaz Cabrera Vida Aplicativa la Salud y
Administrativos

Reviso Cargo Firma
Titular de la Coordinacion /\
Técnica de Administracion f PN
del Ciclo de Vida Aplicativo e ] i l .'L e

de Sistemas Digitales y / L ',/

Encargado del Despacho |, . J*/)? _
C. Arturo Ortiz Pefia de los Asuntos Inherentes ~;J//

. . /’
de Ig ,Coordlnamon'/’,‘de e
Ingenieria TecnoIle/ca/ P &
{ /

mediante el oficio numero
09 52 76 61
5200/20220000148

Aprobé Cargo Firma
Titular de la Coordinacién
Técnica de Administracion
del Ciclo de Vida Aplicativo
de Sistemas Digitales y
Encargado del Despacho
C. Arturo Ortiz Pefna de los Asuntos Inherentes
de la Coordinacién de
Ingenieria Tecnologica
mediante el oficio nimefo~"|
09 52 76 61
5200/20220000148

MNEXOS /-
DIVSION DE CONTRATOS
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1

M E X I C O IM$ y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de

Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacién de Activosy Logistica.

Oficio No. 09 53 84 611CFJ1/2022/ 9 '367 {  Ciudad de México, a 08 de septiembre de 2022.

Lic. Humberto Rincén Juarez
Titular de la Division de Contratos.
Presente.

Por este conducto me permito remitir el diverso nimero 09 52 76 61 5200/20 /2/163 el
recibido en esta area el 05 de septiembre del afio en curso con sus respectivos anexos, a
través del cual el Titular de la Coordinaciép, de Ingenieria Tecnoldgica solicita convenio
modificatorio al contrato S2M0074, e€lebrado relativo al “Servicio de Continuidad
Operativa y Mantenimiento de Software en el Instituto Mexicano del Seguro’Soma/
formalizado con la empresa SOFTTEK, SERVICIOS Y TECNOLOGIA, S.A DECV,, V., derivado
del procedimiento de adjudicacion AA-OSOGYROIS-EBG-ZOZd/pia los efectos

conducentes.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente.

n,‘;“l“

N ST
ORI aied 1

Mtra. Elia Sandra s Galeana.
La Titular de la Diyidi

Con copia para:
Mtra. Maria Gabriela Quintanar Olvera.- Titular de la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos. (*)

Lic. Rafael Ricardo Sanchez Ramos.- Titular de la Coordinacion Técnica de Planeacién y Contratos. (*)
Lic. Arturo Ortiz Pefia.- Titular de la Coordinacién Técnica de Administracién del Ciclo de Vida Aplicativo de Sistemas Digitales \Nencaaado del

despacho de los asyntos inherentes de la Coordinacién de Ingenieria Tecnolégica. (*)
DIVISION DE CONTRATOS

ddpias de congtimiento enviadas por el sistema SICGC.
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Softtek’

No. 083 Anuencia Convenio Modificatorio del Contrato S2M0074
Ciudad de México a 02 de septiembre de 2022

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL )
DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
COORDINACION DE INGENIERIA TECNOLOGICA

(Area Requirente del Contrato S2M0074)

Toledo Namero 21, Piso 5

Col. Juarez, Alcaldia de Cuauhtémoc

C.P.06600, Ciudad de México.

Atencion: Lic. Arturo Ortiz Pefia
Estimado Licenciado,

Ing. Angel Eduardo Guerrero Garcia,én mi calidad de Representante Legal de la empresa, Softtek Servicios y Tecnologia S.A. de
C.V., personalidad que tengo debidamente acreditada en el expediente del Contrato S2M0074,Cuyo objeto es “Servicio de Continvidad %

Operativa y Mantenimiento de Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social”. /

En seguimiento al oficio con terminacion 171 emitido por la Coordinacién de Ingenieria Tecnoldgica y en alcance a mi comunicado no. 079, -
acorde con lo descrito en el Oficio No. 09 52 76 61 5200/2022/182, recibido con fecha 01 de septiembre de 2022. - -

El objeto de la presente es confirmar la intencion de mi representada en flevar a cabo un Primer Corvenio Modificatorio por una ampliacién
del 20% sobre el monto total del contrato $2M0074,"asi como una ampliacion del plaze v vigencia a partir del dia siguiente a la nofificacion-

del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2022~
Para tales efectos, confirmo mi conformidad con las modificaciones soliciiadas en las Clausuias:

i

Segunda; “importe del Contrato”, Cuarta “Plazo, Lugar y Condiciones de la Prestacién dei Servicio” y Quinta; "Vigencia’, establecidas en

dicho instrumento contractual:

De la Clausula Segunda. - Importe de/ Contrato. /
DICE: /
SEGUNDA -IMPORTE DEL CONTRATO.-El importe del presente coniraio es por |z cantidad minima de $100,213,579.20(/CIEN MILLONES
DOSCIENTOS TRECE MIL QUINIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS 20/100 M.N.);Tnés el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), y por la
cantidad méaxima de $250,533,948.00{DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y TRES MIL NOVECIENTOS

CUARENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N.);mas el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), de conformidad con los precios unitarios que se indican
en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

"L AS PARTES" convienen que el presente contraio se celebra bajo la modalidad de precios fijos. de acuerdo con los precios unitarios pactados,
por lo que el monto de los mismos no cambiaré durante la vigencia del presente instrumento juridico. l\

DEBE DECIR: ’\J\

ANEXOS
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SEGUNDA - IMPORTE DEL CONTRATO -El importe del presente contrato es por la cantidad minima de $120,256,295.04 (CIENTO VEINTE
MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y CINCO PESOS 04/100 M.N.\--més el Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A.), y por la cantidad maxima de $300,640,737 601TRESCIENTOS MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA MIL SETECIENTOS
TREINTA'Y SIETE PESOS 60/100 M.N.)7mas el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), de conformidad con los precios unitarios que se indican
en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

De la Clausula Cuarta. - Plazo, Lugar Y Condiciones de la Prestacion Del Servicio. -

DICE:
CUARTA. - PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - "EL PROVEEDOR"

Esd] )
PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - “EL PROVEEDOR" deberé proporcionar el servicio a partir del dia siguiente a la
notificacion del fallo y hasta el 30 de septiembre de 2022 —

DEBE DECIR
CUARTA. - PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - "EL PROVEEDOR"

[..] ,
PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - “EL PROVEEDOR” deber4 proporcionar el servicio a partir del dia siguiente a la
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 20227

De la Clausula Quinta Vigencia;
DICE:

QUINTA.- VIGENCIA.- "LAS PARTES" convienen que la vigencia del presente contrato seré a partir del dfa siguiente a la notificacion
del fallo-y hasta el 30 de septiembre de 2022,"

DEBE DECIR

QUINTA - VIGENCIA - "LAS PARTES" convienen que la vigencia del presente contrato sera a partir del dia siguiente a la notificacion del fallo/y/
hasta el 31 de diciembre de 2022"~

Asi también, manifiesto la conformidad de mi representada de seguir prestando el Servicio de Continuidad Operativa y Mantenimiento de %

Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social en los términos pactados originalmente en el conirato primigenio, sin modificar las

caracteristicas técnicas y especificaciones del servigio,

Sin més por el momento me pongo a sus érdenes.

Atentamente.

e )//6/7’%/ :
Angéi/Edtr'arac;Euerréro Garcia

Apoderado Legal de
Softtek Servicios y Tecnologia, S.A. de C.V.

CCP.- Claudia Laura Vazquez Espinoza. Directora de innovacion y Desarrollo Tecnoldgico. ANEXOS
Oficina de! Gobierno del Contrato (OGC).

DIVISION DE CONTRATOS

Northamerica
Latinamerica
Eurape

Asiz www.softtek.com
Pag.2of 2

)






Softtek"

No. 079 Anuencia Convenio Modificatorio del Contrato S2M0074
Ciudad de México a 18 de agosto de 2022 7

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

COORDINACION DE INGENIERIA TECNOLOGICA

(Area Requirente del Contrato S2M0074)

Toledo Nimero 21, Piso 5

Col. Juarez, Alcaldia de Cuauhtémoc

C.P.06600, Ciudad de México. F VR ANDE

Atencion: Lic. Elizabeth Morales Martinez

Estimada Licenciada,

Ing. Angel Eduardo Guerrero Garcia, en mi calidad de Representante Legal de la empresa, Softtek Servicios y Tecnologia S.A. de
C.V., personalidad que tengo debidamente acreditada en el expediente del Contrato S2M0074, cuyo objeto es “Servicio de Continuidad -

Operativa y Mantenimiento de Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social”.

El objeto de la presente es confirmar la intencion de mi representada en llevar a cabo un Primer Convenio Modificatorio por una ampliacién
del 20% sobre el monto minimo y méaximo del contrato S2M0074, asi como una ampliacién del plazo y vigencia del 30 de marzo de 2022 y
hasta el 31 de diciembre de 2022, acorde con lo descrito en el Oficio No. 09 52 76 61 5200/2022/171, recibido con fecha 17 de agosto de

2022.
Para tales efectos, se describe a continuacion las modificaciones solicitadas en las Clausulas:

Segunda; “importe del Contrato”, Cuarta “Plazo, Lugar y Condiciones de la Prestacién del Servicio” y Quinta; ‘Vigencia®, establecidas en

L

dicho instrumento contractual: %

De la Clausula Segunda. - Importe de/ Contrato. ]
DICE:

SEGUNDA.-IMPORTE DEL CONTRATO.-El importe del presente contrato es por la cantidad minima de $100,213,579.20’(€IEN MILLONES
DOSCIENTOS TRECE MIL QUINIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS 20/100 M.N.)“Tnas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), y por la
cantidad maxima de $250,533,948.00{DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y TRES MIL NOVECIENTOS
CUARENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N.),/més el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), de conformidad con los precios unitarios que se indican
en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

"LAS PARTES" convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, de acuerdo con los precios unitarios pactados,
por lo que el monto de los mismos no cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

DEBE DECIR:

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.-El importe del presente contrato es por la cantidad minima de S120,256,295.04{CIENTO VEINTE
MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y CINCO PESOS 04/100 M.N.)?mas el Impuesto al Valor
Agregado (1.V.A.), y por la cantidad méxima de $300,640,737 60 (TRESCIENTOS MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA MIL SETECIENTOS
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TREINTA'Y SIETE PESOS 60/100 M.N‘);’fnés el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), de conformidad con los precios unitarios que se indican
en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.
De la Cldusula Cuarta. - Plazo, Lugar Y Condiciones de la Prestacion Del Servicio. -
DICE: )
CUARTA. - PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - "EL PROVEEDOR"

L] ,
PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - “EL PROVEEDOR" debera proporcionar el servicio a partir del dia siguiente a la
notificacion del fallo y hasta el 30 de septiembre de 2022"

DEBE DECIR

CUARTA. - PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - "EL PROVEEDOR"

[.] ,
PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - "EL PROVEEDOR" deberé proporcionar el servicio a partir del dia siguiente a la

notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2022"~"
De la Clausula Quinta Vigencia;
DICE:

QUINTA.- VIGENCIA.- "LAS PARTES" convienen que la vigencia del presente contrato sera a partir del dia siguiente a la notificacion
del fallo y hasta el 30 de septiembre de 2022.*”

DEBE DECIR
QUINTA.- VIGENCIA - "LAS PARTES" convienen que la vigencia del presente contrato seré a partir del dia siguiente a la notificacion del fallo y
hasta el 31 de diciembre de 2022"—

Asi también, manifiesto la conformidad de mi representada de seguir prestando el Servicio de Continuidad Operativa y Mantenimiento de %
Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social en los términos pactados originalmente en el contrato primigenio, sin modificar las

caracteristicas técnicas y especificaciones del servicio.

Sin méas por el momento me pongo a sus ordenes.

Atentamente. /

/,——;/%. / QV
/

561 Eduardo Guerrero Garcia
Apoderado Legal de
Softtek Servicios y Tecnologia, S.A. de C.V. /

CCP.- Claudia Laura Vazquez Espinoza. Directora de innovacion y Desarrollo Tecnolégico. ANEXOS
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