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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONVENIO

DIRECCION DE ADMINISTRACION MODIFICATORIO
UNIDAD DE ADQUISICIONES N° 1 (UNO)
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS A'-S‘;‘;;‘JJ‘;ZT °

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 1 (UNO) AL CONTRATO ABIERTO NUMERO
S2M0072, PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE DERECHO DE USO DE
LICENCIAMIENTO Y SOPORTE TECNICO PARA LOS PRODUCTOS MICROSOFT", QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, QUE EN
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO
POR LA C. MARIA GABRIELA QUINTANAR OLVERA, EN SU CARACTER DE APODERADA
LEGAL, Y POR LA OTRA PARTE, LA EMPRESA DENOMINADA MICROSOFT MEXICO, S. DE
R.L. DE C.V., REPRESENTADA POR EL C. ALEJANDRO MARTINEZ RAMOS, EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL; A QUIEN SE LE DENOMINARA EN LO SUCESIVO
“EL PROVEEDOR” Y EN FORMA CONJUNTA CON “EL INSTITUTO” SE LES DENOMINARA
“LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

l.- Con fecha 13 de abril de 2022, “LAS PARTES” suscribieron el contrato primigenio, deriv
del procedimiento de Adjudicacién Directa Nacional nimero AA-050GYR019-E40-2022, con una
vigencia a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion de la adjudicacion y hasta el dia
31 de diciembre de 2022, por la cantidad minima de $11,788,429.52 (ONCE M\gL—ONES
SETECIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS VEINTINUEVE DOLARES
AMERICANOS 52/100 USD), incluido el Impuesto al Valor Agregado (.V.A.), y por la cantidad
maxima de $13,324,047.62 (TRECE MILLONES TRESCIENTOS VEINTICUATRO MIL
CUARENTA Y SIETE DOLARES AMERICANOS 62/100 USD), incluido el Impuesto al Valor
Agregado (1.V.A.).

IL.- En la Clausula VIGESIMA.- MODIFICACIONES del contrato primigenio, “LAS PARTES”
acordaron que el instrumento juridico podria ser modificado durante la vigencia del mismo, de
conformidad con el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

lll.- En los Anexos 1 (uno) y 2 (dos) del contrato primigenio, “LAS PARTES” convinieron las
caracteristicas técnicas y alcances de la prestacion del servicio, asi como el monto a ejercer
durante la vigencia del citado instrumento juridico.

DECLARACIONES
l.- “EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderada Legal, que:

I.1.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente convenio, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos en la cuenta numero 42062411 de conformidad con el
Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con nimero de folio 0000002105-2023, emitido
por la Titular de la Division de Control y Seguimiento al Presupuesto de Operacién en Ambito
Central, de fecha 18 de noviembre de 2022, mismo que se agrega al Anexo 1 (uno), del presente |
instrumento juridico. ‘

Los compromisos excedentes no éubiertos para el ejercicio fiscal 2023, quedan sujetos para fines
de ejecucién y pago, a la disponibilidad presupuestaria con que cuente “EL INSTITUTO”,
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conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que apruebe la H. Camara de Diputados
del Congreso de la Unién, sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”.

I.2.- Con oficio nimero 09 52 17 6K/5300/2022/01568, de fecha 09 de diciembre de 2022, el
Coordinador de Servicios de Infraestructura Tecnolégica Institucional adscrito a la Direccion de
Innovacién y Desarrollo Tecnolégico, solicité a “EL PROVEEDOR?” su anuencia para incrementar
los importes minimo y maximo del contrato primigenio en un 16.086335%, asi como ampliar el
plazo para la prestacién del servicio y la vigencia del contrato; documento que se agrega al Anexo
1 (uno) del presente instrumento juridico.

1.3.- Por oficio nimero 09 52 17 6K/5300/2022001808 de fecha 26 de diciembre de 2022, recibidg
el dia 27 de mismo mes y afo, el Coordinador de Servicios de Infraestructura Tecpoldgica
Institucional adscrito a la Direccion de Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico; solicité al Titular de
la Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios la elaboracién del\presente
convenio, anexando la justificacidon y soporte documental correspondiente, mismos\ que se
agregan al Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

l.4.- Por oficio nimero 09 53 84 61 1CFJ/2022/13690 de fecha 30 de diciembre de 2022, recibido
en la misma fecha, la Titular de la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, solicité al Titular
de la Division de Contratos, la elaboracion del presente convenio, anexando la justificacion y
soporte documental correspondiente, mismos que se agregan al Anexo 1 (uno) del presente
instrumento juridico.

I.5.- En atencion a la peticion formulada por el Coordinador de Servicios de Infraestructura
Tecnolégica Institucional adscrito a la Direccion de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico, en su
calidad de Administrador del Contrato y la Titular de la Divisién de Contratacién de Actives y
Logistica, en su caracter de area contratante, se elabora el presente convenio modificatorio en
apego a lo dispuesto en articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, 91 y 92 de su Reglamento.

Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, que:

Il.1.- Con escrito de fecha 16 de diciembre de 2022, manifestd su anuencia para la suscripcion
del presente convenio modificatorio, aceptando el incremento, asi como la modificacion al plazo
para la prestacién del servicio y la vigencia del contrato primigenio; documento que se agrega al
Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

Il.2.- Esta en condiciones de continuar proporcionando a “EL INSTITUTO” los servicios en los
términos pactados en el contrato primigenio, sin modificar las caracteristicas técnicas de los
servicios acordados.

lll.- “LAS PARTES” declaran, por conducto de su Apoderada Legal y Representantes Legales,
respectivamente, que:

lll.1.- Las facultades que les fueron otorgadas no les han sido modificadas, restringidas, ni
revocadas de forma alguna, para los efectos que se deriven del presente instrumento legal.
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lll.2.- Estan de acuerdo en celebrar el presente convenio modificatorio con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 91 y 92 de su Reglamento, por lo que se otorgan las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- “LAS PARTES”, convienen en incrementar el importe del contrato en un
16.086335%, modificar el plazo de la prestacion del servicio y la vigencia del contrato primigenio,
modificando para tal efecto el primer parrafo de la Clausula Segunda, segundo parrafo de la
Clausula Cuarta y la Clausula Quinta, conforme a lo sefialado en el Anexo 1 (uno) del presente
instrumento juridico, quedando de la siguiente manera:

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contrato es
por la cantidad minima de $13,684,755.78 (TRECE MILLONES SEISC
OCHENTA Y CUATRO MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y CINCO DOLAR
AMERICANOS 78/100 USD), incluido el Impuesto al Valor Agregado
por la cantidad maxima de $15,467,398.55 (QUINCE MI
CUATROCIENTOS SESENTA Y SIETE MIL TRESCIENTOS NOVENTA
DOLARES AMERICANOS 55/100 USD), incluido el Impuesto al Valor Agregado
(LV.A)), de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 2
(dos) del presente contrato.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO.- ...

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El servicio sera a partir del dia
habil siguiente a la fecha de notificacion de la adjudicacién y hasta el 28 de febrero
de 2023.

QUINTA. VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente
contrato sera del dia habil siguiente a la notificaciéon de la adjudicacion y hasta el
28 de febrero de 2023.

SEGUNDA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga
a entregar, a mas tardar dentro del plazo de 10 (diez) dias naturales, posteriores a la firma de
este instrumento juridico, la modificacién o el endoso a la garantia de cumplimiento del contrato
que se modifica 0 en su caso, una garantia adicional por un monto equivalente al 10% (diez por
ciento) sobre la cantidad que se incrementa, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.)
en Délares Americanos.
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TERCERA.- “LAS PARTES” convienen expresamente que salvo lo previsto en el presente
convenio, no se modifica, altera o nova en forma alguna fe estipulado en el contrato primigenio.

CUARTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacién y el cumplimiento de este convenio
modificatorio, asi como todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “LAS
PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes de la Ciudad de
México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de su domicilio les
pudiera corresponder.

Enteradas “LAS PARTES” del contenido y alcance de todas y cada una de las clausulas de este
instrumento juridico, lo ratifican y firman en la Ciudad de México, el 30 de diciembre de 2022,
por triplicado, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en poder
de “EL INSTITUTO”.

POR “EL INSTITUTO” POR “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO MICROSOFT MEXICO, S. DE R.L. DE C.V.
SOCIAL

N
C. ALEJANDRO MARTINEZ RAMOS
Representante Legal

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

/

C. EDUARDO GROPEZA ORTIZ
Titular de la Coordingcion de Servicios de
Infraestructura Tecnolégica Institucional

RRSR/H IN/AJRG
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ANEXO 1

“REQUERIMIENTO Y SUSTENTO DEL'GONVENIO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 24 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicién de Bienes

M E X I C 0 ; y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicién de

Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacién de Activos y Logistica.

Oficio No. 09 53 84 61 1CFJ/2022/13690 Ciudad de México, a 30 de diciembre de 2022.

Lic. Humberto Rincén Juarez

Titular de la Divisién de Contratos.

Presente.

Me refiero al oficio 09 52 17 6K/5300/2022001808 y sus anexos, por medio del cual el
Titular de la Coordinacién de Servicios de Infraestructura Institucional solicita

elaboracién de convenio modificatorio al contrato S2M0072, formalizado con Misrosoft

México, S. de R.L. de C.V, para el Servicio de Derecho de uso de Licencia
Soporte Técnico para los productos Microsoft, derivado del proc

AA-O50GYRO19-E40-2022.
Una vez integrada la documentacién soporte, me permito remitir el oficio citado, con la
finalidad que, de estimarlo procedente, se dé continuidad, dentro de sus facultades, a la

solicitud de elaboracién de convenio modificatorio vertida en él.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente.
wm.. e RLAER I G et el
CWNA@@N TECMICA DE
[ AR RS . s Tq(

Galeana. ﬁ aualcm 'ﬁ'

La Titular de la Divis -‘ | REci Bl B@

DIVISION NPT mARMTOATAE

-
Con copia para:
Mtra. Marfa Gabriela Quintanar Olvera - Titular de la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos. (¥)
Lic. Rafael Ricardo Sanchez Ramos.- Titular de la Coordinacién Técnica de Planeacidn y Contratos. (*)
Ing. Eduardo Oropeza Ortiz.- Titular de la Coordinacidn de Servicios de Infraestructura Institucional. (*)

Copias de conocimiento enviadas por el sistema SICGC.
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M E x I c O Cocrdinacion de Servicios de Infraestructura
Tecnolégica Institucional

Of N° 09 52 17 6K/5300/2022001808 Ciudad de México, a 26 de diciembre de 2022
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Mtro. Aunard Agustin de la Rocha Waite
Coordinador de Adquisicion de

Bienes y Contratacién de Servicios
Presente.

Me refiero al Contrato Abierto nimero SZMOO’?R,” Ere siEEE® Mexicano del
Seguro Sccial y la empresa Microsoft México, S. de R.L. de C.V., para la prestacion del
"Servicio de Derecho de Useo de Licenciamiento y Soporte Técnico para los Productos
Microsoft”, \

Sobre el particular y con objeto de manteher la continuidad operativa del sef
permito solicitar con fundamento en el Articulo 52 de la Ley de Adquls
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 91 y 92 de su Reglamento, asi como a la
Cladusula Vigésima "Modificaciones" del contrato que nos ocupa, gire sus apreciables
instruccicnes a efecto de que se realicen los trémites necesarios para llevar a cabo la
elaboracién de un Convenio Modificatorio, con objeto de incrementar el monte minimo
del monto del contrato primigenio en $1,896,326.26 (un millén ochocientos noventa y seis
mil trescientos veintiséis dorales americanos 26/100 USD) IVA incluido y el monto maximo
en $2143,350.93 (dos millones ciento cuarenta y tres mil trescientos cincuenta ddlares
americanos 93/100 USD) incluido el Impuesto al Valor agregado (IV.A), correspondiente el
16.086335%, asimismo, ampliar la vigencia del contrato y el plazo para la prestacién del
servicio al 28 de febrero de 2022, en los mismos términos y condiciones del mencionado

contrato. ; xﬁh »UJQ\L( HeACim Lhe i OUISH b
i %‘ﬁié DE BIEMES Y CONTRATACION
] DE SERVICIOS
Para lo cual se solicita se realicen las siguientes modificaciones: ! mﬁ mﬁ@ ﬁﬁ - rn 1 |
i i
iy
4

Se medifica la Clausula Segunda:

‘&'J’é

5 i
Dice: LD 1GM TECNICE nwmamszaéw
“SEGUNDA. - IMPORTE DEL CONTRATO. - El importe del presentedibidtd Ke FEiGH ¥ aCTvns
la cantidad minima de $11,788,429.52 {Once Millones Setecientos Ochenta y
Ocho Mil Cuatrocientos Veintinueve Délares Americanos 52/100 USD) incluido &l
Impuesto al Valor agregado (IV.A) y por la cantidad maxima de $13,324,047.62
{Trece Millones Trescientos Veinticuatro Mil Cuarenta y Siete Délares
Americanos 62100 USD), incluido el impuesto al valor agregado {ILVA), de
conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 2 (dos} del
presente contrato.

Tolado 2, P8, Col. Judras, Alcaldia Cuauhtds

e G P, DG, Ciddad da M

o, Tal 55 5238 2700, Ext. 12003
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"

Debe decir:
“SEGUNDA. - IMPORTE DEL CONTRATO. - El importe del presente contrato es por
la cantidad minima de $13,684,755.78 {Trece Millones Seiscientos Ochenta y
Cuatro Mil Setecientos Cincuenta y Cinco Délares Americanos 78/10
incluido el Impuesto al Valor agregado {{VA) y por la cantidad maxi

Noventa y Oche Délares Americanos 55/100 USD), incluido el impuesto
agregado (LV.A), de conformidad con los precios unitarios que se indican
Anexo 2 (dos} del presente contrato.

[]”

Se modifica la Cldusula Cuarta conforme a lo siguiente:

Dice:

“CUARTA.-PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-"EL
PROVEEDOR" se obliga a prestar a "EL INSTITUTO" el servicio que se menciona en la
Cldusula Primera del presente instrumento juridico, conformme & lo establecido en el
Anexo Técnico y en ios Términos y-Condiciones integrados en el Anexo 1 (unoj de este
instrumento juridico, apegédndose a las condiciones, alcances y caracteristicas
detalladas en el Oficio de Adjudicacién, Acta de Adjudicacion, Acta Administrativa de
Correccién del Acta de Adjudicacién del procedimiento del cual deriva el presente
contrato y de acuerdo con lo siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-Ei servicic serd a partir del dia habil
siguiente a la fecha de notificacion de la adjudicacidn y hasta el 31 de diciembre del

2022.
[ N ‘] r

Debe decir:
“CUARTA.-PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIOC.-TEL

PROVEEDOR" se obliga a prestar a "EL INSTITUTO" el servicio que se menciona en la
Cldusula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el
Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 {uno) de este
instrumento juridico, apegédndose a las condiciones, alcances y caracteristicas
detaliadas en el Oficio de Adjudicacién, Acta de Adjudicacién, Acta Administrativa de
Correccion del Acta de Adjudicacién del procedimiento del cual deriva el presente
contrato y de acuerdo con lo siguiente:

Tolodo 21, P.B. Col, Jud
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PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. -Ei servicio serd a partir del dia habil
siguiente a la fecha de notificacion de la adjudicacion y hasta el 28 de febrero del 2023,

LI

Se modifica la Clausula Quinta conforme a lo siguiente:

Dice:
“QUINTA.-VIGENCIA.-"LAS PARTES" convienen que la vigencia del presente contrato
serd a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacidn de la adjudicacién y hasta
el 31 de diciembre del 2022."

Debe decir;
"QUINTA.-VIGENCIA.-"LAS PARTES" convienen que la vigencia del presente contr_a
serd a partir del dia habif siguiente a la fecha de notificacién de la adjudicacior 3

el 28 de febrero del 2023.”

Por lo anterior y con objeto de aportar los elementos necesarios gue permitan sustentar
dicha ampliacicn, me permito enviar a2 usted la siguiente documentacién:

s Copia simple del oficio No. 09 52 17 6K/5300/2022/01568, de fecha 09 de diciembre
del afo en curso, a través del cual se solicitd al Representante Legal de Microsoft
Mexico, 5. de RL de CV, su aceptacién para la celebracién del Convenio
Modificatorio.

» Copia simple del comunicado de fecha 16 de diciembre del afio en curso, suscrito
por el Representante Legal de Microsoft México, S. de R.L. de C.V., a través del cual
manifiesta su aceptacion para llevar @ cabo la celebracién del Convenio
Modificatorio en los términos sclicitados.

e Copia simple del Dictamen de Dispornibilidad Presupuestal Previo NUmero
0000002105-2023 por un importe de $315,713,962.00 (trescientos quince millones
setecientos trece mil novecientos sesenta y dos pesos 00/100 M.N.).

» Original del Formato de justificacion que ampara la ampliacién.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.
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Ing. Eduardo Gropeza Ortiz
Coordinador de Servicios de Infraestructura
Tecnoldgica Institucional adscrito a la DIDT

Anexo: los que se indican,

Las copias se envian a través del SICGC

+  |ng Fidel Mauricic Rernandez Torres. - Titular de la Coordinacidn Técnics de Servicios de'Soporte y Cémiuto Persapal.
® Mzro. Benjamin Vargas Flores- Titular de la Divisién de Infragstructura de Cémputs Persenal,

EDO/frvm

DIRECCION DE INNOVACION Y
DESARROLLO TECNOLOGICO
Cocrdinacion de Servicios de infraestructura
Tecnoldgica instituciohal

Ciudad de México, a 26 de diciembre de 2022
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 1 (UNO) AL CONTRATO No. S2M0072, NECESARIO PARA LA CONTINUACION DE LA
PRESTACION DEL “SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO Y SOPORTE
TECNICO PARA LOS PRODUCTOS MICROSOFT".

NOMBRE DEL PROYECTO
Servicio de Derecho de Uso de Licenciamiento y Soporte Técnico para los Productos
Microsoft

AREA SOLICITANTE
Coordinacién de Servicios de Infraestructura Tecnoldgica Institucionzal, dependiente de la
Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico.

FECHA DE ELABORACION
26 de diciembre de 2022.

.- ANTECEDENTES
Con fecha 31 de marzo de 2022, la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bjenes d
Inversién y Activos a través de la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, me
acta, notificé a la empresa Microsoft México, S. de RL. de CV, la adjudicaci8 el
procedimiento de Adjudicacién Directa Nacional nimero AA-050GYRO19-E40-2022, con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 3 fraccidn X, 22 fraccién |1, 26 fraccidn |1, 40, 41 fraccién |y 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, los relativos de su reglamento
y demas disposiciones aplicables en la materia.

Con fecha 01 de abril de 2022, la coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion
y Activos, a través de la Divisidn de Contratacién de Activos y Logistica, emitiéd Acta
Administrativa de Correccién del Acta del procedimiento sefialado en la declaracion que
antecede.

Con fecha 13 de abril de 2022, se suscribe el Contrato Abierto nimero S2M0072 entre el
Instituto Mexicano del Seguro Social y la Empresa Microsoft México, S. de R.L. de C.V,, para la
prestacién del “Servicio de Derecho de Uso de Licenciamiento y Soporte Técnico para los
Productos Microsoft”, con una vigencia a partir del dia habil siguiente a la fecha de
notificacién de la adjudicacién y hasta el 31 de diciembre de 2022, con un presupuesto
minimo de $11,788,429.52 (Once Millones Setecientos Ochenta y Ocho Mil Cuatrocientos
Veintinueve Ddlares Americanos 52/100 USD) incluido el Impuesto al Valor agregado (LV.A)y

por la cantidad méaxima de $13324,047.62 (Trece Millones Trescientos Veinticuatro Mil &/
Cuarenta y Siete Délares Americanos 62/100 USD), incluido el impuesto al valor agregado

(LIV.A).

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 1 (UNO) AL CONTRATO No. S2M0072, NECESARIO PARA LA CONTINUACION DE LA
PRESTACION DEL “SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO Y SOPORTE
TECNICO PARA LOS PRODUCTOS MICROSOFT".

Il.- ALCANCE TECNICO DEL CONTRATO

El “Derecho de Uso de Licenciamiento y Soporte Técnico para los productos Microsoft” que
se presta en el “Instituto”, incluye como parte del mismo los siguientes rubros:

Derecho a recibir y usar las licencias contratadas tanto anteriores
actualizaciones.

2. Elservicio Windows Azure es un componente gue permite llevar servicios y éxplica ivos
a la nube, que permita operar y administrar aplicaciones, activando diversos servicios
de cémputo con la posibilidad de escalarlos y su habilitacion sea de forma inmediata,
segura y de configuracion de autoservicio.

3. Soporte Premier: Asistencia técnica en sitio, resolucion a problemas en servicios de
alta criticidad (tanto via telefénica como por Web).

4. Soporte Proactivo: servicio bajo demanda que puede ser usado para la para la
migracién, planificacién, implementacion y adopcion de tecnologias Microsoft.

Lo cual permitird seguir utilizando el software Microsoft y darle continuidad a la operacion,
necesarios para llevar a cabo su funcién principal, que es dar servicios de Seguridad Social a
la poblacién a fin de atender procescs médico operativos y su vinculacidon administrativa, lo
gue se vera reflejado en servicios de calidad y calidez para los derechohabientes que acudan
a cada unidad hospitalaria y administrativa.

lll.- RAZONES TECNICAS Y MOTIVACION:

Proporcionar al Instituto Mexicano del Seguro Social la continuidad del Derecho de Uso de
Licenciamiento y Soporte Técnico para los productos Microsoft, que le permita el acceso a
las licencias para el uso de software, que se utilizan actualmente en su base instalada de
computadoras personales, laptops y servidores, mediante el uso de herramientas de
productividad para oficina y programas de cémputo donde se sustentan aplicaciones
sustantivas de las dreas meédicas y administrativas del Instituto, lo que contribuira al
desarrollo, al contar con los elementos para su funcionamiento, lo que facilitara la conexién
e interoperabilidad entre los diferentes sistemas y aplicaciones primordiales del Instituto, asi
como el desarrollo de proyectos de tecnologias de informacidén gue permitan incrementar la
funcionalidad y cobertura de los sistemas para el intercambio de informacién médica,
financiera y estadistica, dentro y fuera del Instituto, aprovechando asi el potencial de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones y fomentado su adopcidn y desarrollo, lo
que permitiré modernizar y mejorar !g’calidad de los servicios y promover la productividad

Toledo 21, P.B,, Col. Judrez, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México, Tel. 55 5238 2700, Ext 12023 2ce 6
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 1 (UNO) AL CONTRATO No. S2M0072, NECESARIO PARA LA CONTINUACION DE LA
PRESTACION DEL “SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO Y SOPORTE
TECNICO PARA LOS PRODUCTOS MICROSOFT".

en el desempefio de las funciones de cada una de las dreas médicas y normativas del
Instituto, con base en lo siguiente:

e Garantizar la continuidad del Derecho de uso de los productos Microsoft requerido
para los servicios y aplicativos sustantivos que proporciona el Instituto a sus
derechohabientes y contribuyentes; ademas de contar con el soporte especializado
que permita en caso de tener alguna falla atender y mantener la continuidad
operativa.

e Mantener costos preferenciales fijos durante la vigencia del contrato, en cgso de
el Instituto reguiera contratar mas licencias.

e Licenciamiento de oficina y antivirus para 120 mil computadoras personales a niyel
nacional, lo que permite el uso de procesadores de texto, hojas de célculozsoftyare
para presentaciones, entre otras, asi como mantener la seguridad y cumplimientode
politicas de seguridad en la infraestructura de cémputo del Instituto.

¢ 168 mil cuentas de Directorio Activo gue permite la conexidn a la red institucional, y el
acceso a distintas aplicaciones y servicios.

e 80,000 licencias de correo electrénico que permiten a los usuarios el intercambio vy
colaboracién de informacién, tanto a nivel Institucional como con entidades externas.

Por lo anterior, se solicita las siguientes modificaciones originalmente pactados en el contrato
de servicios nimero S2M0OQ72.

Se modifica la Clausula Segunda conforme a lo siguiente:

Dice:
“SEGUNDA. - IMPORTE DEL CONTRATO. - El importe del presente contrato es por
la cantidad minima de $11,788,429.52 (Once Millones Setecientos Ochenta y
Ocho Mil Cuatrocientos Veintinueve Délares Americanos 52/100 USD) incluido
el Impuesto al Valor agregado (I.V.A) y por la cantidad maxima de $13,324,047.62
(Trece Millones Trescientos Veinticuatro Mil Cuarenta y Siete Ddlares
Americanos 62/100 USD), incluido el impuesto al valor agregado (L.V.A), de
conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 2 (dos) del

presente contrato. Z
[.]"

Debe decir:
“SEGUNDA. - IMPORTE DEL CONTRATO. - El importe del presente contrato es por
|a cantidad minima de $13,684,755.78 (Trece Millones Seiscientos Ochenta y
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MEXICO

JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 1 (UNO) AL CONTRATO No. S2M0072, NECESARIO PARA LA CONTINUACION DE LA
PRESTACION DEL “SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO Y SOPORTE
TECNICO PARA LOS PRODUCTOS MICROSOFT”.

Cuatro Mil Setecientos Cincuenta y Cinco Délares Americanos 78/100 USD)
incluido el Impuesto al Valor agregado (LV.A) y por la cantidad maxima de
$15,467,398.55 (Quince Millones Cuatrocientos Sesenta y Siete Mil Tresei

Noventa y Ocho Délares Americanos 55/100 USD), incluido el impuestg al vald
agregado (L.V.A), de conformidad con los precios unitarios que se indican en el AN
Anexo 2 (dos) del presente contrato.

["

Se modifica la Clausula Cuarta conforme a lo siguiente:

Dice:

“CUARTA.-PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-"EL
PROVEEDOR" se obliga a prestar a "EL INSTITUTO" el servicio que se menciona en la
Cldusula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el
Anexo Técnicoy en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 (uno) de este
instrumento juridico, apegdndose a las condiciones, alcances y caracteristicas
detalladas en el Oficio de Adjudicacion, Acta de Adjudicacidn, Acta Administrativa de
Correccion del Acta de Adjudicacién del procedimiento del cual deriva el presente
contrato y de acuerdo con lo siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-E| servicio serd a partir del dia habil
siguiente a la fecha de notificacién de la adjudicacion y hasta el 31 de diciembre del
2022.

[-]"

Debe decir:

“CUARTA.-PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-"EL
PROVEEDOR'" se obliga a prestar a "EL INSTITUTO" el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el
Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 (uno) de este
instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas J/
detalladas en el Oficio de Adjudicacién, Acta de Adjudicacidn, Acta Administrativa de
Correccion del Acta de Adjudicacion del procedimiento del cual deriva el presente
contrato y de acuerdo con lo siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. -El servicio serd a partir del dia habil
siguiente a la fecha de notificacion de la adjudicacion y hasta el 28 de febrero del 2023.

[
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MEXICO

JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 1 (UNO) AL CONTRATO No. S2M0072, NECESARIO PARA LA CONTINUACION DE LA
PRESTACION DEL “SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO Y SOPORTE
TECNICO PARA LOS PRODUCTOS MICROSOFT".

Se modifica la Clausula Quinta conforme a lo siguiente:

Dice:
“QUINTA.-VIGENCIA.-"LAS PARTES" convienen gue la vigencia del presente contrato
serd a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion de la adjudicacién y hasta
el 31 de diciembre del 2022."

Debe decir:

“QUINTA.-VIGENCIA.-"LAS PARTES" convienen gue la vigencia del presentle contr.

serd a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion de la adjudicacidn y h
el 28 de febrero del 2023.”

IV.- DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Se cuenta con Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo NUmerc 0000002105-2023
por un importe de $315,713,962.00 (Trescientos Quince Millones Setecientos Trece Mil
Novecientos Sesenta y Dos Pesos 00/100 M.N.).

V.- FUNDAMENTO LEGAL

Con fundamento en el Articulo 52 de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, 91 y 92 de su Reglamento, asi como a la Clausula Vigésima “Modificaciones”
del contrato que nos ocupa.

VI.- CONCLUSION

Por lo anteriormente expuesto, se solicita llevar a cabo la elaboracién y formalizacién de un
Convenio Modificatorio Nimero 1 (UNO) al contrato No. S2M0072 en los términos solicitados
en el presente documento, es decir, incrementar el monto minimo del monto del contrato
primigenio en $1,896,326.26 (un millédn ochocientos noventa y seis mil trescientos veintiséis
dorales americanos 26/100 USD) IVA incluido y el monto méaximo en $2143,350.93 (dos
millones ciento cuarenta y tres mil trescientos cincuenta ddlares americanos 93/100 USD)
incluido el Impuesto al Valor agregado (I.V.A), correspondiente el 16.086335%; asimismo,
ampliar la vigencia del contrato y el plazo para la prestacién del servicio al 28 de febrero de
2022, en los mismos términos y condiciones del mencionado contrato.
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 1 (UNO) AL CONTRATO No. S2M0072, NECESARIO PARA LA CONTINUACION DE LA
PRESTACION DEL “SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO Y SOPORTE
TECNICO PARA LOS PRODUCTOS MICROSOFT".

Lo anterior, con el objetivo de garantizar operativa y técnicamente la continuida Jla
prestacion del servicio, respetando las condiciones del contrato primigenio, as| como Qs
precios unitarios de los servicios. \\

Vil.- APARTADO DE FIRMAS

el
Elabord Cargo 'iry‘la/, Fecha
5 Vi tt
Remulp Vs Responsable de Proyecto A 26/12/2022
Martinez
7\
Aprobd Cargo : / Firma\, Fecha
Ina. Eduardo Oropeza Titular de la Coordinacién de
g L P Servicios de Infraestructura ' 26/12/2022
Ortiz o . .
Tecnoldgica Institucional
/4
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SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S)
TALES COMO: NOMBRE, FIRMA Y CARGO, POR CONSIDERARSE INFORMACION
CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCIONIY 118
DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

D.O.F. 09-mayo-2016

DIRECCIGN DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO -

f{;oBIERNODE = : ECCIGN DE INN > TECNOLOG
@ Coordinacién de Servicios de Infraestructura Tef:m’:iogxca Institucional .

MEXICO 1

R

C[udad de Mexrco - 09 de d:cnembre de 2(122

CC!!QI
 Mictpsoft

of S {39 52’1’? sxfﬁoé/zoéz/m!séa |

Mexico S dc El

Nejandro Mart:nez Ramas
Representante Legaidela Empresa
Microsoft Memco S de Rl de CV.

-‘ Presente. : s :

A/17/7022

Me refiero al contrato No. S2MOQ72 para la prestacién del Servicie del Derecho de Uso
- Licenciamiento y Soporte Técnico para los productos M;crcsoﬁ; y conforme at art{cu{
‘52dela LAASP” : : S S

“Las’ dépehdencias' -y entidades podran, dentro de su prestipuesto aprobado y
- dispohible; bajo su responsabilidad y por razones fundadas y explicitas, dcordar el
. incremento del monto del centrato o de la cantidad de bienes, arrendamientos o .
. servicios solficitados mediante modificaciones a sus contratos vigentes, siempre que
s -las modificaciones nhotebasen; en canjunto, ef veinte por ciento del monte o cantidad
| defos conceptos o volimenes establecidos ongmaimente enlos mismos y el prec;o
© - delos bzenes arrendam:entos o serwc.fos seg 1guaf al pactado ongma!mente

Y ala cléusula vigésima def contrato,'segu'ndo parrafo que a la Ie’tra dic‘é: :

PRORPOGA As:m:smo se podrdn acordar prérragas al pazo ongmaimen te pactado
por caso fortu.'to fuerza mayor 0 por ca usas atnbufb!es a EL INSTITUTO",.. :

.‘: rn vmud de io antersor Ie solrc:ltc asy rep;esentada mamﬂeste de forma expresa y por
eserito sU anuencia’ para reaﬁzar un convenio’ modxﬁcatono del contrato S2MQ0O72 para la . -
prestacién del Servicio del Derecho de Usa de Licenciamiento y Soporte Técnico para
tos productos. Microsoft, con el objeto de incrementar el monto minimo del contrato

" primigenio en $1,896,326.26 (un millén ochécientos noventa y seis mil trescientosveintiséis .

- dorales americanos 26/100 USD) {VA incluido y el monto méximo en $2,143,350.93 {dos . -

.. millones ciento cuarenta vy tres miil trescientos cincuenta délares americanos 93/100 USD). )

" incluide el Impuesto al Valor agregado {I.\VV.A), correspondiente el 16. 086335%, asimismo, .

~ampliarla vngenma del contrato y el plazo para la prestacién del servicio al 28 de febrerg,

- de 2022 en jos m:smbs terminosy condiciones deI menc:onado contrato. . R

" Para o cual se 'solicita'r'é' eltiar las siguientes nﬁodificacic;ineé: '

: ANEXOS :
DIVISION DE CONTRATOS
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'Se m;:diﬂcara' a C]‘é‘usula Seg 'zihda:

'D'ﬁ:é:l - : ‘ i : : -~ o
e _"S’EGUNDA_ !MPORTE DEL COHIRATG. - Ef ;mporte del presente cantrato espor.
_ la cantidad minima de $11,788,429.52 {Once Millones Setecientos Ochenta y

: Ocha Mil Cuatromentos Vemtmueve Délares Amencanos 52{!00 USD} incl £l

Amer:canos GZHGO USD}, incluido el |rnpue5ta al va¥or agregado (Lvia), de/ N
conformidad con los precws umtanos que se mdtcan en ei Anexo 2 (d def
‘presentecontrato. - .. : - > e

| f.'-'_f; BF

Debe decn" _ ' : : ' T
. SEGUNDA. iMPORTE DEL CONTRATO. - £ importe de{' presente contrato és por
' la cantidad minima de $13,684,755.78 (Trece Millones Seiscientos Ochenta y -
" Cuatro Mil Setecientos Cincuenta y Cinco Délares Americanos 78/100 usp)
incluido et Impuesto al Valor agregado (LVA} y por la. cantidad méxima de

e e L $15,467,398.55 {Quince Millones Cuatrocientos Sesenta y Siete Mil Tresclentos:f ‘

. Noventay Ocho Do!ares Americanos 55/100 USD), incluido el impuesto al valor .. .
agregado {(LVA), de confarmidad cor los prec:os unftarios qUe se mdrcan en el .
- Anexo 2 {dos) del presente contrata. : : '

j—f L
Se modtﬁcara Ia C}ausula Cuarta conforme a [o sgulente _

"éUARTA.‘-?PLAZO,'LUGAR Ycouoic-'::onzs DE LA PRESfAC!ON 'DEL SERVICIO-"EL "

. .PROVEEDOR" se obliga a prestar a "EL INSTITUTO" el servicio que se menciona en ia.

- Ciiusula Primera def presente instrurhento Juridico, . conforme a lo establecido en el -

' 'Anexo Técnico ¥ en fos Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 {uno} de este
- instrumento’ _;urfd;co apegandose alas- condiciones, alcances 'y caracteristicas
- detalladas en el Oficio de Adjudicacion, Acta de Adjudicacion, Acta Admiinistrativa de . - .
... Correccién del Acta de Ad;udicacrdn del procedamrento del cuaf deriva el presente

L ‘contratoyde acuerdo con !o s;gu;ente e ? e : s

S pmzo DE’ LA mssmc:én DEL ‘SERVICIO. -l servicio sers a pamr def d:a habur '- Tl
" siguiente a la fecha dée notrﬁcacron de la ad_;udfcac:on y hasta el 31 de drc;embre del

2022, o |

mesun 2.8 Cal, Joeet. s Cusubtémog. C. 9. 96600, Ciudadde itsic. Tek 55 52302700, 12023 ot ':'-Flgiwrdn_'
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Debe decirr L
“CUARTA; PLAZD, LUGAR Y CONDICIONES DE LA pRESTACION DEL. SERV[CIO “EL

 PROVEEDOR" se obliga a prestar a "EL INSTITUTO" ef servicio que se menciona én Ja
Cldusula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo estahblecido en ef
. "Anexo Técnica y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 {unoj de este
_ instrumeénto  juridico, - apegdndose a las condiciones, alcances y caracteristicas
detalladas en el Oficio de Adjudicacién, Acta de Adjudicacion, Acta Administrativa de
Correccién del Acta de Adjudicacién del procedimiento del cual derwa el presente -
contrato, y de acuerdo con {o siguienta: :

¥ GOBIERNO DE i

K

o : PLAZO DE LA PRESTAC!GN DEL SERVICIO. -E! servicia serd a part;r de! d:a hab
sigulente a fa fecha de not;f icacion de la acirudrcar:;on y hasta el 28 de febrero'del/ 2023.

. ) l"_}il :
- Sé modificara fa Clausula QUinta conforme a lo sigéiiente:

‘ Du:e JE e : . _
QUINTA WGENCIA.—"LAS PARTES" convienen que la vrgenma de! presente contraro
serd a partir del-dia habil siguiente 2 la fecha de notificacién de la adjudrcacron yhasta -

- e! 37 del diciembre de 2022 i

Debe det:tr' ; : . : : ,
“QUINTA. VIGENCIA. LAS PARTES" convienen gue la wgen.,fa dei’ presente contrato .
. serd a partir del dia habil siguiente a ia fecha de notificacion de fa adedICBCiOh y hasta S

L ei 28de febrero del 2023 "

Sm mas por ei mornento aprovecho ia ocasién para en\naﬂe un cord ta] saiudo

_ Coordmador de Setvicios de Infraestructura
-+ Tecnoldgica institucional adscrito ala DIDT

: Cop;a en el SICGC ’ ’ g
_Ing. Fidel Mauricio HeméndezTorres. Tilu[ar de la Ceotdinacion Técnica de Servicios de Soporte y Compu;o Personal - -

" Mtra. Benjamin Vargas Flores- Titular de la Divisidn de Infraestructura de Cérmputo Personal.

L A-’.“‘EXOSJ-' S
‘DIVISION DE CONTRATOS
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Microscft México, 5. de RL de' C.V. Tel 52 55 52672000

Mic Fosoft Av. Vasco de Quiroga 3200, Piso 7 www.microsoft.comi I o - ¥ '
- o210 i fcs Y DESARRTLLD TECNDLOGCD
01270 Ciucad de México AACT
C. 2022

CODRDINASION DF SERVITIOS
BE IMFRAED '

TECHOLOGICA |
Ciudad de México, 16 de diciembre del 2022

Instituto Mexicano del Seguro Social
Toledo 21, 6to piso, Colonia Judrez, Alcaldia Cuauhtémoc
C.P. 06600 Ciudad de México.

Atencidn: Ing. Eduardo Oropeza Ortiz
Coardinador de Servicios de Infraestructura Tecnolégica Institucional

Asunto: Su atento oficio No. 09 5217 6K/5300/2022/01568

Estimados Sefiores:

En relacién con el oficio de referencia, por medio de la presente Microsoft México, S. de R.L\de CV/ ,
manifiesta su conforrmidad para realizar un convenio modificatorio de ampliacién del Contrato /—
52MO0072 para la prestacién del Servicio del Derecho de Uso de Licenciamiento ¥ Soparte Técnico

para los productos Microsoft, con el objeto de incrementar én un monto y la ampliacién de vigencia

del contrato y el plazo para la prestacidn del servicio al 28 de febrero del 2022, lo que corresponde

en porcentaje del 16.086335% correspondiente a $2,143,350.93 USD (Dos millones ciente cuarenta
y tres mil trescientos cincuenta Délares Americanos 93/100) IVA incluido, bajo los mismos términos
y condiciones del mencionado Contrato, en el entendida que el convenio madificatorio respéctivo
deberd celebrarse a mas tardar el 30 de diciembre del presente, para estar efi posibilidad material
y juridica de ejecutarlo.

Se modificard la Cldusula Segunda;

Dice:

“SEGUNDA. - IMPORTE DEL CONTRATO. - E/ importe del presente contrato es por Ia
cantidad minima de $11,788,429.52 (Once Millones Setecientos Ochenta y Ocho Mil
Cuatrocientos Veintinueve Délares Americanos 52/100 USD) incluido el Impuesto al
Valor agregado (1.V.A.) y por la cantidad méxima de $13,324,047.62 (Trece Millones
Trescientos Veinticuatro Mil Cuarenta y Siete Délares Americanos 62/100 usD),
incluido el impuesto al valor agregado (1.V.A.), de conjormidad con los precios unitarios
que se indican en el Anexo 2 (das) del presente contrato.

[

Debe decir:

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS



Microsoft México, S. de RL de CV, Tel 52 55 52672000

“ Hp— Av. Vzsco de Quirnga 3200, Pisc 7 www.rnicrosoft.com
5 Microsoft Zzce

01210 Cludad de México

"Segunda £l :mpone del presente contmto es por la Caﬂtldﬂd minima de $13 684, 755 78

(LV.A.), de conformidod con los precios unitarios que se indican en el Anexo 2
presente contrato.

["-])J

Se modificard la Cldusula Cuarta conforme a lo siguiente:

Dice:

“CUARTA,-PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-"EL
PROVEEDOR" se obliga o prestar a "EL INSTITUTO" el servicio que se menciona én
la Cldusula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Ariexo 1 (uno) de este instrumento
juridico, apegdndose a las condiciones, alcances y caracteristicas detafladas en el Oficio de
Adjudicacién, Acto de Adjudicacién, Acta Administrativa de Correccidn del Acta de
Adjudicacién del procedimiento del cual deriva el presente contrato v de acuerdo con lo
siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-El servicio se¢d a partirdel dia habil siguiente a la
fecha de notificacion de la adjudicacion y hasta el 31 de diciembre del 2022,

{ ]l}

Debe decir:

“CUARTA.-PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-"EL
PROVEEDOR" se obliga a prestar a "EL INSTITUTO" el servicio que se menciond en
la Cldusula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico y en los Términos y Condiciones integraodos en el Anexo I {uno) de este instrumento
Jjuridico, apegéndose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en el Oficio de
Adjudicacion, Acta de Adjudicacién, Acta Administrotiva de Correccicn del Acta de
Adjudicacién del procedimiento del cual deriva el presente contrato y de acuerdo con lo
siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. -El servicio serd a partir del dia habil siguiente a
la fecha de notificacién de la adjudicacién y hasta el 28 de febrero del 2023,
[.-- J’Jr

Se miodificard la Cldusula Quinta conforme a lo siguiente:

Dice:




ﬁ ' Microsoft México. S de RL de €V,  Tel 52 55 52672000

o - Av. Vasco de Quiroga 3200, Piso 7 .microsoft.co

g Microsoft 4 vecodeaung o :
. 01210 Ciudad de México

“QUINTA.-VIGENCIA.-"LAS PARTES" convienen que lg vigencia del presente contrato serd o
partir (fel dia hdbil siguiente a lo fecha de notificacién de lo odjudicacién y hasto el 31 de
diciembre del 2022.7

Debe decir:
“QUINTA.-VIGENCIA.-"LAS PARTES" convienen gue la vigencia del presente cont:
partir def dia hdbil siguiente a fa fecha de notificacién de la adjudicacién y hasta el 2!
Jebrero de 2023.”

La Hoja de Precios (Customer Price Sheet o “CPS"), Formulario de Firmas y Enmienda, asieerfio €l
Anexo de Soporte Premier correspondientes a dicha extensidn Y, que se adjuntan a la presente,
formardn parte integral del convenio modificatorio a celebrar entre Ias partes.

Asimismo, confirmamos que Microsoft emitirs una factura por licenciamiento On Premise, una por
Soporte Premier y otra por Servicios Online.

Sin otro particular por el momento, guedamos a sus ordenes.

—

Microsoft Méxjé .L. de C.V.,

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S)
TALES COMO: NOMBRE, FIRMA Y CARGO, POR CONSIDERARSE INFORMACION
CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCIONIY 118
DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

D.O.F. 09-mayo-2016

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS


Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE, FIRMA Y CARGO, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE, TELÉFONO Y CORREO ELECTRÓNICO, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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Descripcion de Soporte Premier de Microsoft, Programa de Tarifasy
Contactos designados

Este Anexo de Descripcién de Soporte Premier de Microsoft, Programa de Tarifas | Contacto
designados, compone de los términos y condiciones y las disposiciones del Contracto dé Micros
referencia Instituto Mexicano del Seguro Social (el “Contrato”) S2M0072. Al firmar a cohtinuacidn,
las partes {Dependencia o Entidad y el Proveedor) reconocen y aceptan quedar obliga los
térmiinos de este Anexo, del Contrato y de todas las demas disposiciones incorporadas en ellos.
Los términos no definidos especificamente en el presente tendrdn los significados establecidos en

el Contrato S2M0072.

Nombre del Cliente (en letra imprenta)

Instituto Mexicano del Seguro Social

Nombre

Microsoft México, S. de R.L. de CVv.

Firma

Firma

Nombre de la persona que firma (en letra
imprenta)

Nombre de la persona que firma
imprenta)

(en !et‘z

Fecha

Este Anexo entrard en vigor el 01 de enero de 2022 (la “Fecha de Entrada en Vigor") y ;fenceré

Fecha

| —

en 28 de febre ro.de 2023 {la “Fecha de Vencimiento”).

1. Descripcidn de los Servicios.

Consulte la Descripcidn de Servicios de Enterprise Services (“Descripcién de Servicios”

Proveedor publica cada cierto

) que el

tiempo en WWww.microsoft.com/en-

us/microsoftservices/services description.aspx . La Descripcion de Servicios en vigor a la fecha de

entrada en vigor de este Anexo, se
seccidn.

incorporara en relacién con los servicios especificados en esta
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2. Tratamiento de datos.

Datos de los Servicios Profesionales” se refiere a todos los datos, incluidos todas los archivos de
texto, sonido, video o imagen, o software proporcionado a Microsoft por el Cliente, o en su
nombre (o gue €l Cliente autorice a Microsoft a obtener de un Servicio Online) o que hayz sido
obtenido o tratado por Microsoft o en su nombre en el marco de una colaboracidn con Microsoft
para obtener Servicios Profesionales.

Las condiciones de proteccidn de datos que se aplican a los Servicios Profesionales en vij
fecha de entrada en vigor de la presente Orden de Trabajo y a dispos cidén B
https://aka.ms/eswodpa se incorporan al presente por referencia.

En el caso de Ja résponsabilidad derivada de las obligaciones de confidencialidad de cualqljera d
las partes en relacién con los Datos de los Servicios Profesionales en virtud de la presente €
de Trabajo, la responsabilidad minima agregada de cada parte con respecto a la otra éstd limitada
a los dafios directos concedidos finalmente por un importe que no supere los importes abonados
por el Cliente por los Servicios Profesionales correspondiente en virtud de la presente Orden de
Trabajo.

3, Programa de tarifas.

la “Dependencia o Entidad” pagard al “Proveedor” las cantidades que se indican para cada
componente de Soporte Premieren la siguiente tabla:

Nombre del Paquete Cantidad c
Premler Base 1: 5KU H51-00015 1
Cormponentes Periodo:.
Problem Resolution Hours | Enero 1, 2023-Febrero 28,
Service Delivery Management Extended {SAM) 2023 '
Nombre del Paquete Cantidad
Add-on Premier DSE — H51-00011 1
Componentes
Service Delivery Management Standard 80 horas
Designated Support Engineering for Platforms. 115 horas
Gran Total Soporte Premier 1/enero/2023 —28/feb/2023 528,084.54 USD

Fl importe total del Soporte Premier contratado es de $ 28,084.54 USD (Veintiocho mil
ochenta y cuatro délares de los Estados Unidos de América 54/100).

Prerreguisitos y Supuestos

la prestacién del Soporte en virtud de esta descripcién de Soporte estd basada en los siguientes
Prerrequisitos y SUpuestos:

a. Para el servicio de horas PRS o Servicio de Resolucién de Problemas se consideraran los
sigilientes grados de severidad y los tiempos estimados de gtencion

~ ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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) 2 i e 12]lamada de respuestaenl
1 impacto catastrofico sobre el negocio: Wevrs s T
. = Pérdida absoluta de un process de negocio
Envio fundamental $in que el trebajp pueda
Exdushfamente_. confinuar razonablemente
por.te!efona » Necesita atenciéninmediata
% A
A Imipacto critico en el negocio: * ?;:lr]:?:#:nii respuestaen
Envio + Pérdids o degradacidn significatie  de T
exclusivamente servicios de TJ N i
por teléfono » Necesits atencidn dentro de 1 hora )
~ -
B Impacto moderado en el negodio: * ;&E;ﬁ;:i;fsm esta a0 3\
Envio por teléfono | s Perdida o degradatién moderada de servicios h
o @ través de la de T, pero el trabajo puede razonablemente
Web continuar cen-algunos problemas.
= Necesits atencién dentro de 2 Horas de
Oficina .
El S
£ Impacto minimo en &l negocio: * a;:;l::::;aeiigespuesta end |
Envia por teléfong | s Funcionande en su mayoria sin problemas o '
o a fravés de cen prablemas menores de servicio de Ti.
Internet o Necestta atencién dentro de 4 Horss de
Oficiha

b. Todo el Soporte se prestard 2 distancia, @ menos que se establezca de otra forma por
escrito. El documento denominado “Descripcién de Soporte Premier de Microsoft -
Programg de Tarifasy Contactos Designados” describiri el soporte que & prestara en cada
una de las ubicaciones de la Dependencia o Entidad. El detalle de la descripcidn deservicios
se encuentra en el Anexo 2.1 Servicios de Empresa de Microsoft, Descripcion de Servici

¢. Todoel soporte se prestard en espafiol o inglés, a menos, que se las partes acuerden de
otra forma por escrito.,

d. Microsoft ofrece soporte para todas las versiones de productos de Microsoft lanzados al
mercado a disposicion del publico identificados en Ja “Lista de Productos” que Microsoft
publica periddicamente en Internet, en http://microsoft.com/licensing/contracts {oenun
sitio identificado por Microsoft), a menos que se estipule de otra manera en el docurrer
denominado Programa de Tarifas y Contactos Designados, o que se excluyan
especificamente en el sitio web de Microsoft Premier Online. Ei Soporte de Revisicnes que
no esté relacionadas con temas de seguridad, no estara disponible para los productos de
Microsoft que hayan entrado en la Fase Extendida de Scporte, como se dsfine en
http://suport.microsoft.com/lifecycle, a menos que la Dependencia o Entidad contrate
dicho soporte.

e. Microsoft fio proporciona soporte para productos de versiones anteriores y beta, salvo si
se determmina lo contrario en el documente dehominado “Descripcién de Soporte Premier
de Microsoft - Programa de Tarifas y Contactos Designados”.

f.  Todo el soporte, incluido el Soporte adicional contratadas durante la vigencia de un
contrato de Soporte Premier, se perderd si no se usa durante |a vigenicia de dicho contrato.

g. LaAsistencia de Soporte depende de Iz disponibilidad de los recursos.
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Si la Dependencia o Entidad lo solicita, Micresoft podra conectarse 2 su sistema por medio
de una conexién remota para analizar los problemas. Ef personal de Microsoft se conectara
exclusivamente a los sistemas gue la Dependencia o Entidad autorice para usar asisténcia
de conexidn remots; |3 Dependencia o Entided debe proporcionar el acceso

correspondiente y equipo necesario.

Si la Dependencia o Entidad solicita la cancelacién de un soporte programado
anteriormente, Micfosoft puede elegir deducir una farifa de cancelacion de hasta cien por
ciento (100%) del precio del soporte, si [a notificacién de cancelacion o reprogramacidn se
comunicd con menos de treinta (30) dias de antelacién a la primera fecha de prestacion.

En el momento de contratar Soporte para Resolucion de Problemas, Microsoft reg erirs
una cantidad de horas para Administracién de la Entrega de Soporte con el pbjeto™de \
facilitar la entrega de Soporte para Resolucién de Problemas. Si contraia horas adicionales
de Soporte para Resolucién de Problemas, Asistencia de Soporte, puede que también sea J
necesario que la Dependencia o Entidad contrate horas para Administracion de la'Entrega
de Soporte adicional.

Responsabilidades de | Dependencia o Entidad.

Esta seccion establece las obligaciones de la Dependencia o Entidad para el Soporte Premier: El desempefio
de Microsoft se basa en que la Dependencia o Entidad cumpla con las siguientes responsabilidades ademas
de aguellas establecidas en la Seccion 2.6 y cualquier Anexo correspondiente. El incumplimiento de las
siguientes responsabilidades puede causar demoras en la prestacién del Soporte, mismas que no seran
imputables 2 Microsoft.

a. LaDependencia o Entidad designara contactos como se gstipula en el documento “Descripci
de Soporte Premier de Microsoft - Programa de Tarifas y Contactos Designados”; uno de os

z

cuzles serd el Administrador de Soporte del Cliente (“CSM™), encargado de las actividades
relacionadas con el soporte. EI CSM es responsable de dirigir al equipo de la Dependencia o
Entidad y administrard todas las actividades de soporte y los procesos internos para ghviar a
Microsoft las solicitudes de soporte. Microsoft suministrara a cada contacto un nimero de

cuenta individuz] para obtener acceso al sitio web de Microsoft Premier en linea, para-elenvio

de problemas de soporte y para conectarse al Recurso de Soporte. Ademds de los contactos
designados, la Dependencia o Entidad también puede identificar dos tipos de contactos de
grupo de la siguiente forma:

Un tipo de contacto recibird un identificador de cuenta compartida que proporciona
Accaso 3l sitio web de Microsaft Premier en linea para pbtener contenido de informacion,
y la capacidad de enviar solicitudes de soporte.

Un tipo de contacts recibird un identificador de cuenta compartida gue proporciona
aceeso al sitio web de Microsoft Premier en linea solo para obtener informacion de
contenldo.

b. LaDependencia o Entidad acépta trabajarcon Microsoft para planear la utilizacién del Soporte
basados en el nivel de soporte que la Dependentia o Entidad contrato.

c. La Dependencia o Entidad enviaré solicitudes de revisién junfo con cualguier informacién
pertinente/necesaria a mas tardar sesenta (60) dias antes de la fecha de vencimiento del
contrato de Sopoite Premier.

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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d. LlaDependencia ¢ Entidad acepta suministrar un proceso de escalamiento interno para facilitar
la cornunicacion entre la Dependencia o Entidad y Microsoft, segtin corresponda.

e. Lla Dependencia o Entidad acepta responder Jas encuestas de satisfaccion del cliente
relacionadas con &l Soporte, que Microsoft proporcione ocasionaimente.

f. Lz Dependencia o Entidad acepta proporcionar al Recurso de Soporte de Microsoft conexion
telefénicay a Internet de alta velocidad razonable, ademis de acceso a los sistemas internos y
herramientas de diagnéstico que se necesiten para trabajar en el lugar.

g laDependencia o Entidad es responsable de cualquier viaje y gastos en que sus ¢mplead
contratistas puedan incurrir. '

h. La Proteccidn de Datos de los Servicios Profesionales de Microsoft, se regird por él acuefdo,
gue se adjunta a la presente como Adendum de Proteccién de Datos.

4. Contratacién de Servicios Adicionales.

Se cuenta con 3 niveles de soporteé: Premier Base 0, Premier Base 1y Premier Base 2, asi como
paquetes de Add-on DSE que estdn compuestos de |a siguiente manera:

X Pag. Custom _[Totalde |Precic Anuzl - |Precio® hara Precio per Hora
Prémier Base : s bt bt PRS- - ISAM °|Proactive O Site|DSE Horas _ |usp adicionz] BRS (USD}  |adicional SAM {US:
\Premier Base 0 ; 3| _ so 1 1206/% 22,140.00 ] & 156001 _ 140,
Premier Base 1 . 200 350 1 500| & 61.665.00 | § 1s3.00 14D
Premier Basé 2 - 200 1600 1 2000| $288,900.00 | § 150.00 13
Add-or DSE 400 {por cansuma en mizximo 3 meses) 20/ 400 440| 5 .62,800.00
Add-on DSE 800:(pdr consumo maxime de & meses) . 80 800 880/ $ 123,200.00
tAdd-on DSE 1600 (por consumia niaxino de 12 meses) 160 1600 1760] § 242,880.00

Nota: la Dependencia 0 Entidad podrd contratar horas de PRS o SAM adicionales para
complementar los servicios durante la vigencia del contrato, el precio de estas horas estard basado
en el tipo de Premier Base contratado. ‘

En donde:

& PRS = Resolucion de Problemas
e SAM = Gestidn de entrega de Servicios
e DSE= Dedicated Support Engineer

Pag. Custom Proactive On Site = Paquete de revision proactive en sitio con duracidn en dias, de
acuerdo al tipo de Premier Base,
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Premier Base 0

Pr_em':e;_ Basel

Premier Base 2

Cada paquete de Soporte Premier Base podra complementarse con los paquetes de Add-on Soporte
Premier Mejorado, cada Dependencia o Entidad podrd seleccionar uno o mas de los siguientes pagugte:
para complementar el soporte Premier Base, el precio de los paquetes Add-on Soporte Premigr Mejor
sera determinado por Unidades de Soporte Premier a un costo de $135.00 USD (Ciento treinta y cin
dolares)

Add-on Soporte Premier Mejorado Precio por Unidad de Soporte {USSPre)
Add-on Premier Mision Critica _ ' 135.00.
Add-on Premier para Desarrolladores 135.00
Add-on Enhanced Application Support (EAS) 135.00
Add-on ITSM ' 135.00
Add-on Azure Rapid Response ~ 135.00
Add-on Servicios de Seguridad , - 135.00
Add-on Paquetes Premier Preventivos 135.00

Nota: Los Add-on de la tabla anterior requieren de una estimacién para determinar la cantidad de unidades
que cada dependencia o entidad debe contratar de acuerdo a sus requerimientos y necesidades.

Lz Dependencia o Entidad podré contratar Soporte Premier Microsoft a través de Unidades de Scport;
Premier. La Dependencia o Entidad que incluyan Soporte Premier Microsoft en su contrato especifico,~
seguirs el proceso para ejecutst dicho soporte:

1. Presentaran uUnrequerimiento a través del formato “Solicitud de Setvicio” de Microsoft.

5. Microsaft realizard un analisis del requerimierito y preparard un “Estatuto de Trabajo
{SOW)” donde se describira: alcance, entregables, recursos y unidades estimadas.

La Dependencia o Entidad aprobara el “Estatute de Trabajo”.
4, La Dependencia o Entidad y Microsoft firmaran una “Orden de Trabajo para soporte
Premiery Proactivo (WQ)” y se descontaran las Unidades de Soporte Premier establecidas

en la “Orden de Trabajo” del total de Unidades pactadas en el contrato especifico de la
Dependencia o Entidad. '

5. En caso de tener fracciones de unidades de Soporte Premier, 5& redondeard a !z unidad
inmediata inferior.

6. El Soporte Premier y Soporte. Proactivo se facturan de acuerdo a lo establecido en les
ordenes de Trabajo (“WQ”), el cual podra ser de acuerdo a las Unidades de Soporte
Premier devengadas mensualmente o por fases de implementacion.

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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5. Contactos designados del Proveedor.

Contacto para preguntas y notificaciones sobre este Anexo:

lNombre de] Contacto del PROVEEDOR: _

6. Contactos designados de la Dependencia o Entidad,

Contacto de la Deperidencia o Entidad responsable de recibir el Soporte Premier

Iﬂombredel Contacto de la DEPENDENCIA O ENTIDAD: Instituto Mexicano del Seguro Social

ontacto: Eduardo Oropeza Ortiz/ Coordinador de Servicios de Infraestructura Tecnoldgica Institucional

Direccién: Toledo 21, Bto piso, Colonia Judrez, Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06600 Ciudad de México
Teléfono: 5552382500

Correo Electrénico: eduardo.oropeza@imss.qob.imx e

7. Términos y condiciones de servicios

Los términos y condiciones de servicios estdn contenidos en el Anexo de esta oferta que contiene el
Contrato de licenciamiento y Servicios de Microsoft (MBSA).

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE, TELEFONO Y CORREO
ELECTRONICO, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA,
DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113
FRACCION I'Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE, TELÉFONO Y CORREO ELECTRÓNICO, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



55 Microsoft Volume Licensing

Formulario de Firma del Programa

Para su uso con contratos asociados con un Acuerdo de Compra

Niirfiero de MBA/MBSA U7532154 7-34DPIL4LC2

NGmero de conirate 4726517

Nota: Escriba los niimeros activos aplicables asociados a los documentos siguientes. Microsoft necesita que
se indique aqul el ntimero activo asociado 0 gue se indigue-a continuzcisn come nuevo.

A los efectos de éste formulario, se entenders por “Cliente” la eptidad abajo firhante, [4 Fital
Inscrita, €l Socio de Entidades Gubernamentales, la Institucion u ofra'parte que celebre un contrato’
€n el marco de Un programa de ficencias par volumen. :

Este formulario de firma establece los documentos celebrados en virtud de este formulario de fi :
€n conjunto con los términos de condiciones incluidos en &l presente documento, son parte de los
contratos identificados anteriormente. El formulario de firma de esie programa y todos los anexos
identificados se celebran enire el Cliente y |2 Filial de Microsoft pertinente que los suscriben, en |a

fecha de entrada en vigor identificada a continuacisn.

Contratos de Licencias de Microsoft

Bls s 0S (e o 3 ero o codiqgo
<Seleccionar Contrato> | Numero o cédigo de documento
_<Seleccionar Contrato> ; - | Ndmero o cédigo gel ‘documento
<Seleccionar Contrato> _ . | Nimero o cédigo del documenta
<Seleccionar Contrato> - _ | Ndmére ¢ cddigo del docurmento
<Seleccionar Contraig> i - Numero o 6édiga del documento
<Selectionar Inscripcion/Registro> Ndmera o cédigo del documento
<Seleccionar Inscripcién/Registro> Namero o ¢édigo del documento
_<Seleccionar Inscription/Registros Nuamero o cédigo del documento ]
<Seleccionar Inscripcién/Registro> Namero o cédigo del documento
<Seleccionar Inseripcidn/Registro> Ntimero o cédigo del documento
Enmiendas ‘ GTM-‘CTC-CTL,CTM-CLTC—EDM-?—
F L B 34DPIL4LC2 (8027420)
Descripcion del documento y Nuamero o cédigo del documento
| Descripcién dél documento ] Nimero o ¢édigo del documenta
Descripcién del documento ) Ndmero o .c6digo del documento
| Deseripcién del documento , Ndmero o cddigo del documento.
ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
PmﬂfémSigranrm(MSSlgn)<SUB)(LaIAm)MEX(SPA)(ch202‘1) Page 1 6f 4

Document X20-12912



Antedata de Suscripcion Mensual — Renovaciones con
demora
Acuerdo de Modificacién, CTM

Los Servicios Oniine y el SKU 6QK-00001 que s suscriben de conformidad con esta Inscripcion se
facturarén y se deberan pagar de acuerdo caon las condiciones de pago establecidas en la Inscripcion,
es decir, a partir del 1 de enero del 2023, independientemente de si Microsoft proceso la Inscripeion
después de la fecha de entrada en vigor, independientemente de si los Servicios Online (incluyendo
Azure) de Microsoft se activan después de esa fecha.

A excepcién de los cambios reaiizados mediante estos acuerdos de modificacién, f2 Inscripeién o
Contrato identificado anteriormente se mantiene sin cambios y en pleno vigor y efecto. 'Si existiera
algtin conflicto entre cualquier disposicidn de estos acuerdos de modificacién y alguna disposicion/de
l= Inscripcion o el Contrato identificado anteriormente, regiran estos acuerdos de modificacion.

Este Acuerdo de Modificacién no sera valido si no se adjuntaa un
formulario de fir'ma_. Trs

Microsoft Internal Use Only:

Extensién de Enroliment SPA.dncx CTM CTM-CTC-CTL
FGR Backdate.docx ' ot™ . | CTM-CTC-EDM_
":' ) ‘ -“" %
5 3 R = 14
AmendmentApp V4.0 CTM-CTC-CTL CTM-CTC-EDM BD

Page2 of 2



Mediante su fimma a continuacion, la Filial de Licencias de Microsoft acepta estar obligada por los
términos de los Documentos de Licencia que s¢ indican en la tabla inmediatamente anterior,

Filial de Licencias de Microsoft

Microsoft Corporation

Firma _
Nombre y Apellido en Letra de Imprenta

Cargo en ietra de imprenta

Fecha de Firma
{fecha de rafificacién por la Filial de Microsoft)

Fecha de Entrada en Vigor del Contrato
(puede ser diferente de la fecha de firma de Migrosoft) \

Contratos de Ventas de Microsoft

Documentos de Compra Numero o codigo

Hoja de Precios del Cliente 1271172003~
<Seleccionar Contrato> ] NOmero o cédigo del documento

" <Selecciohar Contrato> Ntmero o codigo del documento
<Seleccionar Contrato> L | Ntimero o cédigo del documento
<Selecoionar Contrato> Nimero o £4dige del documento

La Filial de Ventas de Microsoft esta autorizada por la Filial de Licencias de Microsoft para distribuir

Productos y brindar los Servicios Profesionales solicitados bajo la Inscripcion. Mediante su firma a
continuacién, la Filial de Ventas de Microsoft acepta estar obligada por los términos de los contratos ¥ (—-—
documentos que se identifican en la tabla inmediatamente anterior. -

Filial de Ventas de Microsoft

Microsoft México S. de R.L. de C.V.

RFC: MME910620Q85

Firma
Nombre y Apellido en Letra de Imprenta

Cargo en letra de imprenta

Fecha de Firma
(fecha de ratificacién por la Filial de Microsoft)

Para Aceptar Todos los Contratos

Al firmar este formulario de firma, el Cliente confirma que ha recibido copias de los documentos
coniractuales que se epumeran en las tablas anteriores y acepta estar obligado por los términos de
esos contratos y documentos. El Cliente declara y garantiza que (1) ha leido y entiende los términos

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS

Page 2 of 4
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del presente documento, incluidos todos los documentos que se incorporan por referencia y cualquier

madificacion que se realice esos decumentos ¥ (2) acepta estar obligado por esos férminos.

Nombre de 1a entidad (debe ser el nombre de una persona juridica)* INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL

Firma* ;

Nombre y apeilido en letra de imprenta*
Cargo en letra de imprenta* )
Fecha de firma*

1 Nimero de ldentificacién Fiscal* IMS421231145

* campo obligatorio {

Opcional: firma de segundo (2) Cliente o deResponsable de los Servicios Administrados (’Hf

aplica)

Nombre de Ja entidad (debé ser el nombre de una persona juridica)* "
Firma*

Nombre y apellido en Jetra de -_ln_}prenta*
Cargo en letra de imprenta
L‘Fecha ﬁé:ﬁfma"

\

* campo obligatorio

Responsable de los Servicios Administrados

Nombre de la entidad (debe ser sl nombre dé una persona juridica)*

Firma* - _ s ;
Nombre y apellido en letra de jmprerixt_a*'
Cargo en letra de imprenta

Fecha de firma*

* campo obligatorio

El Cliente recibira facfuras de la Filial de Ventas de Microsoft identificada anteriormente.

Si el Cliente necesita contactos adicionales o tiene que comunicar varias Inscripciones anteriores,
incluya los formularios adecuados junto con este formulario de firma.

Una vez que el Cliente hays firmado este formulario de firma, debe enviaro junto con los Documentos
Contractuales al sacio de canal del Cliente o 2 gestor de cuentas de Microsoft, que debe remitirios a
la direccion siguiente. Cuando Microsoft haya formalizado debidamente el formulatio de firma, el
Cliente reciblra una copia de confirmacidn,

Microsoft Corporation

Dept. 551, Volume Licensing
6880 Sierra Center Parkway
Reno, Nevada 895114 =1 4,
USA o

T .

P’rograﬁqS’ignFi:;m(Mssigjn)(su_s)(LaIAm)Ma(_s PA)(Oct2021) Page 3 of 4
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Microsoft México S. de R.L. &
Avenida Vasca de Quiroga 3200
Col. Saniz Fe

Delegacion: Alvaro Obregén
Ciudad de México, México Pl
01210
ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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B Microsoft Volume Licensing

Enmienda al pliego de condiciones

Faalient i 8027420 7-34DPIL4LCS

Estos acuerdos de modificacién se celebran entre las partes identificadas en el formulario de firma de
programa adjunto. Estos modifican Ia Inscripcion o el Contrato identificado anteriormente. Todos los .
términos utilizados gue no se definan en estos acuerdos de modificacién tendran el mismo sfgriificado /
que el establecido en Ia Inscripeién ¢ el Contrato.

Enterprise Subscription Enroliment
Extension de Enroliment

Acuerdo de Modificacién ID CTM "
Término de Ia Inscripeién: El Témino de la Inscripcion es extendido per 2 mes(es) (‘el Término de

Extensién®), de forma tal que la Inscripcion expirara el limo dia de Febrero 2023 (the “Extension End
Date”). '

ANEXOS
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INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL

HRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

FOLIO: 0000002105-2023 | Dictamen de Inversién

E Dictaman da Gasto

Dependencia Soliciiante: i 09 Distriic Federal Nivel Central
{ 098001 OfiingsCentrales ?
i 5ROO00 Coard da Servict Administra o - v
Concepto: OFICIC No. 1893 RECIBIDO EL 18/NOV/2022 PARA EL SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO Y . 4
SOPORTE TECNICO PARA LOS PRODUCTOS MICROSOFET, PARA EL EJERGICIO 2023. \\
| | |
ke i
“g: / N
Facha Slaboracion: [en1roz2 - | NN
Tota! Comprometida {en pesos}: 5 315,713,962.00
Cuenta: 42082471 PATE/DER AUTCR/REGALIAS/OTROS Unidad de Informacién: 088001 Céqtro ds Chstos: 500000
Partida Presupuestaria SHCP: 32704 Patentes, derechos de autor, regalias y ofros
;c;umakm 160 BENSUAL fo s s pesom) E™ o . N o - ]
ENE FEB _MAR T ABR | MAY | N JUL AGO SEP ocT NOV Dic
315.714.0 0.0 0.0 0.8 0o Y 0.0 9.0 0.0 0.0 9.0
DISPOMIBLE {en miles O pesou] ) = ]
[ 13a804.1] 0.0 0.0 0.0 0.0 00!  mal 00i ool 0.0/ g0| 0.0/

...,'-.}'

E! presente documento de existencia de respaldo presupuestario se emite en téqlmnos de lo senalado en el numeral 7.5.9.4 de [a Norma
Presupuestana del instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), y de lo establecido en el artictio 8°, 144 y 148 det Reglamento Interior del
IMSS, es responsabilidad del &rea solicitante el destina y aplicacion de los racursos. También se irforma que este decumento dnicamente
tendra validez para el gjercicio fiseal en curso, y que con base en la revisién que se sfectud en el Sistema Financiero PRE-Miltsnium,

enel Modulo de Control de Cempromisos, en la combinacitn unidad de informacién y .centro de costos, Jos montos sefzalados quedan
comprometidos para dar inicic a las gestiones de adguisicion de bienas y.servicios con base al marco normalivo vigante.

DIA MES | ANO
DICTAMINADO DEFINITIVO

itular Div de Cirl

CONTRATO No.

IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS)

SE EMITE SUJETO A LAS CIFRAS DEFINITIVAS QUE ASHOE P o8 A% B DIPUTADOS PARA EL IMSS, RAZON POR LA CUAL
-f; e B DR

Clave: 8§170-008-001
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