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Contrato Namero

Contrato para la prestacién del Servicio de Sistema de Administracion de Riesgos Financieros,
Considerando su Soporte Técnico y Mantenimiento, que celebran por una parte, el INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominard "EL INSTITUTO",
representado en este acto por el C. ALBERTO FLAVIO BALDERAS HERNANDEZ, en su
caracter de Apoderado Legal, y por la otra parte, la empresa denominada APLICACIONES
TECNOLOGICAS VAR, S.A. DE C.V., a quien en lo sucesivo se le denominara como "EL
PROVEEDOR", representada por el C. JULIO ANTONIO AYALA MARTINEZ, en su caracter
de Representante Legal, y a quienes en forma conjunta se les denominara “LAS PARTES”, al
tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
l.- “EL INSTITUTO?” declara, a través de su Apoderado Legal que:

I.1.- Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la
Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion
vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251, fraccion 1V de la Ley del Seguro Social.

1.3.- El C. Alberto Flavio Balderas Hernandez, en su caracter de Titular de la Coordinacion
Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, cuenta con las facultades suficientes
para suscribir el presente instrumento juridico en su calidad de Apoderado Legal, de
conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley de Seguro Social y 66 ultimo
parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica nimero 126,525 de fecha 15 de
noviembre de 2019, otorgada ante la fe del Licenciado Eduardo Garcia Villegas, Titular de la
Notaria Publica nimero 15 de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de
Organismos Descentralizados bajo el folio niUmero 97-7-22112019-115904, de fecha 22 de
noviembre de 2019, y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron
conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en
cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

l.4.- La C. Paulina Alejandra Anaya Bernal, Titular de la Coordinacion de Administracion de
Riesgos Financieros de “EL INSTITUTO”, funge como Administrador del presente contrato,
responsable de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de, los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento juridico, de conformidad con |9, dispuesto en el articulo 84,
penultimo parrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Afrendamientos y Servicios del
Sector Publico.
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I.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades se requiere de la
prestacion del Servicio de Sistema de Administracién de Riesgos Financieros, Considerando su
Soporte Técnico y Mantenimiento, solicitado por la Coordinacion de Administracion de Riesgos
Financieros.

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuenta nimero 42061305 de conformidad con
el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con numero de folio 0000001220-2020,
emitido por la Titular de la Divisién de Control y Seguimiento al Gasto de Operacion de fecha 09
de octubre de 2019, mismo que se agrega como Anexo 1 (uno) al presente contrato.

Los recursos presupuestarios a ejercer con motivo del presente instrumento juridico, quedan
sujetos para fines de ejecucion y pago, a la disponibilidad presupuestaria con que cuente “EL
INSTITUTO” conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que apruebe la H. Camara
de Diputados del Congreso de la Union, sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”.

1.7.- Con fecha 30 de diciembre de 2019, la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversion y Activos, a través de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, mediante
acta de adjudicacion, notifico a “EL PROVEEDOR” la adjudicacion del procedimiento de
Adjudicacion Directa Nacional Electronica numero AA-050GYR019-E371-2019, con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 26 fraccion lll, 26 Bis fraccion I, 28, fraccién | y 42 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los relativos de su Reglamento y
demas disposiciones aplicables en la materia, como se detalla en el Anexo 2 (dos), del
presente instrumento juridico.

1.8.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, en caso de discrepancia entre el
contenido de la solicitud de cotizacion y el presente instrumento juridico, prevalecera lo
establecido en la solicitud respectiva.

1.9.- Sefala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle
Durango numero 291, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal
06700, en la Ciudad de México.

Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, que:

Il.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las Leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segun consta en la Escritura Plblica nimero 28,748 de fecha 29 de septiembre de
2011, pasada ante la fe del Licenciado Gustavo Jiménez Ortiz, Titular de la Notaria Publica
numero 166 del Distrito Federal; inscrita en el Registro PUblic\E}\de la Propiedad y de Comercio
de la misma Entidad, en el folio mercantil electrénico nimero 4??’1-1.
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I1.2.- El C. Julio Antonio Ayala Martinez, acredita su personalidad en términos de la Escritura
Publica numero 31,733 de fecha 21 de agosto de 2015, pasada ante la fe del Licenciado
Gustavo Jiménez Ortiz, Titular de la Notaria Publica niamero 166 del Distrito Federal, y
manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han
sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.

1.3.- Su objeto social conforme a sus Estatutos consiste, entre otros, en el desarrollo de
sistemas computacionales sobre derivados, riesgos y servicios de asesoria en finanzas; asi
como la consultoria sobre temas de valuacién, riesgos, modelos matematicos, finanzas e
imagen publica.
Il.4.- Cuenta con los registros siguientes:

» Registro Federal de Contribuyentes numero: ATV111003CN6.

« Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT numero:

II.5.- Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT), de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad
con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacion, asi como a lo dispuesto por las Reglas
2.1.31 y 2.1.39 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2020, publicada el 28 de diciembre de
2019 en el Diario Oficial de la Federacién, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para
efectos de la suscripcion del presente contrato.

11.6.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por
“EL INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.

I.7.- Cuenta con el documento vigente, expedido por “EL INSTITUTO” sobre el cumplimiento
de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” en
la sesion ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificacién publicada en el mismo de fecha 3 de
abril de 2015, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del
presente contrato. /\

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

I1.8.- Cuenta con el documento vigente, expedido por el INFONAVIT en los términos del (}‘\j
Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo *\acional de la Vivienda para /
los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtepcién de la constancia de
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situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia a “EL
INSTITUTO?” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

11.9.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los sunuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefalados anteriormente, el
contrato serd nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

I1.10.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y/o el
Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar la informacion relativa al
presente contrato que en su momento se requiera.

I.11.- Reune las condiciones de organizacidén, experiencia, personal capacitado y demas
recursos teécnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

1.12.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato, sefiala como
domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos el ubicado en Avenida
Insurgentes Sur 1425, Piso 12, Interiores C y D, Colonia Insurgentes IVlecoac Demarcacion

Territorial Benito Juarez, Cédigo Postal 03920, ' : 5 5273-3481:
correos electronicos: julio_ayala@var.com.mx y

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar el Servicio de
Sistema de Administracion de Riesgos Financieros, Considerando su Soporte Técnico y
Mantenimiento, cuyas caracteristicas, cantidades, alcances y especificaciones se describen en
los Anexos 1 (uno) y 2 (dos), del presente contrato, asi como a las condiciones de la solicitud
de cotizacidon y acta de adjudicacion del procedimiento del cual deriva el presente contrato.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contrato es por la cantidad
de $527,400.00 (QUINIENTOS VEINTISIETE MIL CUATROCIENTOS PESOS 00/100 M.N.),
mas el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.), de conformidad c ‘n los precios unitarios que se
indican en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.
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Lenovo
Cuadro de texto
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“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, de acuerdo con los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA Y CONDICIONES DE PAGO.- Se efectuara el pago a “EL PROVEEDOR”
a mes vencido, una vez que se haya firmado el “Acta de Entrega — Recepcién del Servicio”, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asi como a lo establecido en los Términos y Condiciones que se
agregan en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

“EL PROVEEDOR” presentarda el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI)
correspondiente para validacion y firma del Administrador del contrato.

El pago se realizara en Moneda Nacional, en los plazos normados por la Direccion de Finanzas
en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para
tramite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacién, operacion y control de fondos fijos”,
a los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR?” presente en las
oficinas de la Division de Tramite de Erogaciones, sita Calle Gobernador Tiburcio Montiel
numero 15 (esquina con Gémez Pedraza), Colonia San Miguel Chapultepec, Demarcacion
Territorial Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11850, en la Ciudad de México, de lunes a viernes en
un horario de 9:00 a 13:00 horas. la representacion impresa del CFDI, siempre y cuando se
cuente con la suficiencia presupuestal, reuniendo los requisitos fiscales vigentes, y la
documentacion que acredite la prestacion del servicio correspondiente.

“EL PROVEEDOR” debera expedir sus CFDI, en el esquema de facturacién electrénica, con
las especificaciones normadas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145,
domicilio en Avenida Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Juarez, Cédigo Postal 06600,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“EL. PROVEEDOR?”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con
esta clausula, deberd de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento
para la recepcion de pagos’, también denominado “recibo electronico de pago’, el cual
elaborara dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara
en el portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en internet, a
traves del portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en
formato XML, la validez de los mismos sera determinada durafjte la carga y Unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.
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El pago se realizara mediante transferencia electronica de fondos, a través del esquema
electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion; para tal efecto, “EL
PROVEEDOR” proporcionara con oportunidad su nimero de cuenta, CLABE, banco y sucursal,
a menos que “EL PROVEEDOR” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta
bancaria de “EL PROVEEDOR” esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos
Electronicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
mencionados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizacion para que la Direccién de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables” del
‘Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite
de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”.

En ningun caso se debera autorizar el pago de los bienes, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y
comunicacion por parte del mismo al administrador del contrato para su autorizacién expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion
del CFDI en su caso.

“EL PROVEEDOR” debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la
aplicacion de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el trémite de pago correspondiente.

“EL PROVEEDOR?”, durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a “EL
INSTITUTO”, junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el
INFONAVIT y la “Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social’,
vigente y positiva, la cual puede ser consultada a traves de la pagina electronica
http.//www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos requeridos por “EL
INSTITUTO”.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del
electrénica, deberan contener la firma de recepcion y de aut
acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la r

Al o el PREI Millenium de manera
yrizacion para el tramite de pago de
epcion, glosa y aprobacion de %

f
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* La solicitud la realizara al administrador del contrato para la determinacion de la procedencia
del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la Coordinacion
de Contabilidad y Tramite de Erogaciones dependiente de la Direccién de Finanzas.

El pago de los bienes quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por
concepto de deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones
correspondientes sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el
supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni
la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de
conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR?” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 (uno) de este contrato,
apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la solicitud de
cotizacion y acta de adjudicacién del procedimiento del cual deriva el presente contrato, esta
ultima se agrega al Anexo 2 (dos) del presente contrato y de acuerdo con lo siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El servicio iniciara a partir del 01 de enero y
hasta el 31 de diciembre de 2020.

Lo anterior de conformidad con los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 84 de su Reglamento.

LUGAR.- “EL PROVEEDOR?” se obliga expresamente a prestar el servicio en las oficinas de la
Unidad de Inversiones Financieras y de la Coordinacion de Administracién de Riesgos
Financieros, ubicadas en Avenida Paseo de la Reforma numero 476, piso 8°, Colonia Juarez,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600, en la Ciudad de México.

Areas responsables de la recepcion de los requerimientos:

Coordinacion de Administracion de Riesgos Financieros de la Direccion de Finanzas:
Division de Riesgos de Inversion

Cargo de la persona autorizada para elaborar el Acta de Entrega-Recepcion:
Titular de la Coordinacion de Administracion de Riesgos Financieros.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio \@dquiridas, de acuerdo con lo
establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condicignes, que se agregan al presente
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documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos” vigente, asi como el Acta Entrega - Recepcidn.

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de cobro,
debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 dias naturales anteriores a
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Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dlcha cesion al area responsable
de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacidén de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos”.

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesion de derechos de cobro a
traves de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacién, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias o errores que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
“EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado
para el pago.

El administrador del contrato llevara a cabo la valoracion de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento, en relacion con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “EL
PROVEEDOR?”, acompanada de los documentos siguientes:

* Copia de la identificacién oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya
realizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

* EI CFDI que relna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del :‘_ F, 37 al 40 del RCFF vy, en
su caso, la Resolucion de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corfesponda.
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contrato como Anexo 1 (uno), asi como a lo ofrecido en sus propuestas técnica y econdmica
que se agregan en el Anexo 2 (dos).

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera a
partir de su formalizaciéon y hasta el 31 de diciembre de 2020.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a no
transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcién
de los derechos de cobro, debiendo, en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO” a través del administrador del presente contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un retraso en el pago, no procederd el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- Conforme a lo previsto en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR?” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros. Asimismo, se obliga
a cumplir cabalmente el objeto del presente contrato y a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”; por lo que respondera de los defectos y vicios ocultos que afecten la calidad del
servicio entregado, tanto durante el tiempo de vigencia de este contrato como durante la vida
util del bien, asi como a responder de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido
en los terminos sefalados en el Cadigo Civil Federal.

Lo anterior, de acuerdo a las Garantias de la Prestacion del Servicio descrita en la Clausula
Décima, inciso a), del presente contrato.

OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del
servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la
legislacion aplicable en la materia.
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“EL INSTITUTO” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplird con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen
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lugar, conforme a lo dlspuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO?, a través del Area
fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacion.

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la contrataciéon del servicio.

NOVENA.- PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se
obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafnos y/o perjuicios que pudiera causar
a “EL INSTITUTO?” y/o a terceros, si con motivo de la entrega de los bienes se violan derechos
de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de "EL INSTITUTO" por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacidn de éste sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacion de "EL INSTITUTO" de cualquier
controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO” las
garantias que a continuacion se indican:

a) DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR’ garantiza la prestacion del
servicio de conformidad con lo establecido en el numeral 11 de los Términos vy
Condiciones que se incluyen en el presente instrumento juridico como Anexo 1 (uno).

b) DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a
mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este
instrumento juridico, en términos de la fracmoﬁ Il del articulo 48 de la Ley de

X

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

‘Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos

correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala”.

Pagina 10 de 17

~>
— “r/.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SOM0014
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Namero

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente
contrato, mediante fianza expedida por compafia autorizada en los términos de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro
Social” por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe total que se
indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A.) en Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR?” queda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" la pdliza de fianza
antes sefnalada, en la Division de Contratos, ubicada en calle Durango nimero 291, 10°
piso, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700,
en la Ciudad de México, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la
referida Divisién.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a
“EL PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito,
para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la
fianza, autorizacion que se entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre
haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente
contrato; para lo anterior debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacién de
la fianza en la Divisién de Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para su
liberacion y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL
INSTITUTO” y por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus
partes el presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el endoso de la
poliza de garantia originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o
cambios en la respectiva fianza, observandose los mismos términos y condiciones
senalados en la presente clausula para la entrega de la garantia de cumplimiento,
debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de
contrato en los casos siguientes:

Se rescinda administrativamente el presente contrato.

Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio
prestado, en comparacion con lo ofertado.

Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL
PROVEEDOR” no entregue en el plazo pactado el enddso o la nueva garantia, que
DIVISION DE CONTRATOS
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ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente
instrumento, de conformidad con la Clausula Décima, inciso b).

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De coniormidad con el arlicuio 81, iraccion ii dei Regiamenio de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 45, fraccion XIX, 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional aplicable a "EL PROVEEDOR", por
atraso en el cumplimiento de la prestacion del servicio sera del 2.5% (dos punto cinco por ciento)
diario, sobre el valor de lo incumplido, sin considerar el .V.A,, y se calculara, conforme a lo
sefialado en el numeral 19 de los Términos y Condiciones incluidos en el Anexo 1 (uno) del
presente contrato.

El Administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el
sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personalmente,
mediante oficio o por medios de comunicacion electronica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en parrafos
anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a "EL INSTITUTO" durante el periodo en
que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber cubierto
las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El
administrador del presente contrato serd el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacion, dentro de los 5 (cinco) habiles siguientes a la conclusién del atraso.

DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su
Reglamento, “EL PROVEEDOR”, por la entrega parcial o deficiente del servicio, se hara
acreedor a una sancion por los conceptos y porcentajes sefialados en el numeral 20 de los
Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

El administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento

de las deducciones. El monto maximo de aplicacién de las deducciones no podran ser mayor al 1
que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimielzto del presente contrato. [ 1)
En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del contrato.
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DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo
establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio, objeto del presente
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algun dafo o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos
que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

La terminacion anticipada del presente contrato se sustentard mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacién anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA QUINTA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en términos del
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
cuyo caso unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102,
fraccion Il, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico, para lo cual deberad presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revisién y
validacion, una relacién pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccion del Administrador del presente contrato.

DECIMA SEXTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podré rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera
de las causales que se sefialan a continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién
proporcionada para la celebracion del presente contrato.

3. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera\ de las obligaciones
establecidas en el presente contrato y sus anexos. '
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4. Cuando se compruebe que el servicio ha sido prestado con alcances y caracteristicas
distintas a las pactadas.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica 0 moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de ios derechos de cobro, previa aulorizacion de “"EL INSTITUTG”.

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

7. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR” sea sancionado por
parte de “EL INSTITUTO” con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto
de los servicios que proporciona, o por ubicarse en los limites de incumplimientos
previstos en la clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente
instrumento.

8. Cuando se sitie en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

9. Si“EL PROVEEDOR?” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacion a
que se refiere la clausula correspondiente del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hard saber a
“EL PROVEEDOR” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo
que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en
un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacién de la comunicacion de
referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR?” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del
plazo sefalado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, "EL INSTITUTO" no aplicaran las penas
convencionales, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
/ﬂ instrumento juridico.
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En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
pagos gue, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de la entrega de los
bienes por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescision
administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinaciéon de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
entrega los bienes, el procedimiento iniciado quedard sin efectos, previa aceptacion vy
verificacion de "EL INSTITUTO" por escrito, de que continda vigente la necesidad de contar
con los bienes y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

"EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL INSTITUTO" elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, "EL INSTITUTO" establecera, con “EL
PROVEEDOR?”, un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior se llevara a cabo a través de un
convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR”
ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacién del objeto del presente

instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni ain substituto, y “EL
PROVEEDOR?” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualqyi f reclamacion de indole

laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sUs trabajadores, ante las
autoridades competentes.

A

' Pagina 15 de 17k
DIVISION DE CONTRATOS

NIVEL CENTRAL
‘Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala’.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA TR BT
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SOM0014
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

DECIMA NOVENA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo 52
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO”
podra celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de la vigencia del

micmn Para tal afartn SEI| DDQ\II:I:DQD” cn nhlina a antranmar an el Arnen 1o madifiraniAn Aa
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la garantia, en términos del articulo 103, fraccion Il, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prorrogas al plazo originalmente pactado por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contratacion respectivo. “EL PROVEEDOR” puede
solicitar la modificacién del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se acrediten los
supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualguier modificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados para ello.

VIGESIMA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- La C. Paulina Alejandra Anaya Bernal,
Titular de la Coordinacidon de Administracién de Riesgos Financieros de “EL INSTITUTO”,
funge como Administrador del contrato, responsable de administrar y verificar su cumplimiento,
de conformidad con lo establecido en el documento de designacion de administrador del
contrato que se agrega al presente como Anexo 3 (tres) y el articulo 84 penultimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la
persona que sustituya al servidor puablico en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

VIGESIMA PRIMERA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento
durante la vigencia del presente contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran
presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacion por
desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por los
articulos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 128 de
su Reglamento.

VIGESIMA SEGUNDA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacion forman parte integrante del presente contrato. 5

A

Términos y Condiciones”.

\
Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupu?&tal Previo, Anexo Técnico y

Pagina 16 de 17
DIVISION DE CONTRATOQS
NIVEL CENTRAL
‘Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala”,



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Ciontrato-Milimero

COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SOM0014
f i CONTRATACION DE SERVICIOS
) COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS
Anexo 2 (dos) ‘Propuesta  Técnica, Propuesta Econémica y Acta de
Adjudicacion”.

Anexo 3 (tres) “Documento de Designacién de Administrador del Contrato”.
VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al Codigo Civil Federal, a la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA CUARTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a |a jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes
de la Ciudad de México, renunciando g|cualquier otro fuero presente o futuro que por razon de
su domicilio les pudiera corresponder.

;.
Previa lectura y debidamente//enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de quUe se ajusta a la expresion de su libre voluntad Yy que su

consentimiento no se encuentra afect
lo firman y ratifican en todas sus p%r
enero de 2020, quedando /un ejemp
poder de “EL INSTITUTO”

ado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
les, por quintuplicado, en la Ciudad de México, el 07 de
lar en poder de “EL PROVEEDOR?” y los restantes en

“EL PROVEEDOR”
APLICACIONES TECNOLOGICAS VAR,
S.A.DEC.V.

!
e

C. J.UfIOtANT:DNIO AYALA MARTINEZ
Reprelsentante Legal

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

T ey
mﬁ‘cqé(zg;:gé\

n
)
/G RD/DE(?P/PDA
\

C. PAULINA ALEJANDRA ANAYA BERNAL
Titular de la Coordinacion de Administracion de

Riesgos Financieros
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ANEXO 1

“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO, ANEXO
TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 58 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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Anexo 1.- “Anexo Técnico”.

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS, CONSIDERANDO SU SOPORTE TECNICO Y
MANTENIMIENTO

ANEXO TECNICO
1. DEFINICIONES

Bugs: Errores u omisiones que contenga la programacién del sistema de
riesgos, que no hayan sido detectados pre\namente y surjan
durante su operacion.

CARF Coordinacion de Administracién de Riesgos Financieros.

CIF:

Comisién de Inversiones Financieras del Instituto.

IMSS / Instituto:  Instituto Mexicano del Seguro Social.

Soporte Se considera la asesoria técnica que proporciona el proveedor para

técnico: resolver problemas o dudas sobre la operacién del sistema de
riesgos financieros.

UIF Unidad de Inversiones Financieras

0%
$O3 ™
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o
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2. CONTRATACION _REQUERIDA

Descripcion de la contratacién a realizar

Se requiere contratar un sistema de administracion de riesgos financieros,
considerando su soporte técnico y mantenimiento, que contemple: el apoyo de
personal especializado en caso de dudas o problemas en la operaciony generacion de
repories dei sistema, el desarrollo de las interfaces requeridas para la estimacion de
riesgos financieros; la actualizacién de las versiones del sistema; los reportes
requeridos por el Instituto; la configuracién y actualizacion de la valuacion de los
instrumentos financieros en el sistema, de los modelos de riesgos parametrizados, de
las rutinas de calculo y de los modulos y funcionalidades del sistema; ademads se
requiere el servicio de operacién en caso de contingencia a fin de dar continuidad a la
operacién y el suministro de una cuenta de cofrreo electrénico para respaldar la
informacion que alimente y genere dicho sistema de riesgos.

a) Las caracteristicas con las que debera contar el sistema son las siguientes:
1) Interfaces parala estimacion de riesgos financieros

El sistema debera ser dindmico y flexible para hacer todas las modificaciones y
adecuaciones para la incorporacion de informacién de acuerdo a las necesidades del
Instituto, asi como para desarrollar las interfaces necesarias para que la informacién
de las inversiones institucionales sea procesada en tiempoy forma. En este sentido, se
requiere desarrollar, al menos, las siguientes interfaces:

— Layouts o “Interfaces de la posicién institucional” estos archivos se refieren a la
posicion de las inversiones del Instituto y a las inversiones tercerizadas, en formato
comma separated values (csv, por sus siglas en inglés), mismos gue el usuario
debera cargar diariamente en el sistema a través de una funcion donde se pueda
elegir el directorio.

_  Factores de riesgo y vector de instrumentos: estos archivos son proporcionados por
el proveedor de precios, en formato csv, para lo cual el usuario debera dar la
instruccién al sistema para que se conecte al sitio web del proveedor de precios y
realice la descarga de estos archivos de forma automatica a la base de datos del
sistema, con la posibilidad de permitir la carga de los archivos de forma manual, en
caso de presentarse algun problema de conexién con el sitio web del proveedor de
precios, asi como de actualizar y/o agregar informacion en cualquier momento,
para poder obtener la informacion de forma oportuna.

De forma enunciativa mas no limitativa, a continuacion se indican los factores de
riesgo que se requieren cargar al sistema:

— Curvas de descuento
_ Curvas de rendimiento
— Sobretasas
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— Divisas

— Vector de instrumentos
— Tablas de amortizacidn (
— Superficie de volatilidad

2
-
Ip{*‘ f

2) Instalacién del sistema

La instalacion del sistema se realizard en 11 equipos del Instituto, uno de ellos fungira
como servidor, en el cual estard alojada la base de datos. Todos los equipos se podran
conectar al servidor para realizar consultas y ejecutar procesos.

3) Caracteristicas del aplicativo

La aplicacion cliente - servidor debera estar desarrollada en Visual Basic.NET de la
plataforma o Suite de Microsoft Visual Studio. Del lado del instituto (cliente), debe
residir toda la capa de negocio, de presentacién y de calculos, mientras que del lado
del servidor, debe residir la base de datos. Esta Ultima es la que contiene los insumos
para que el sistema lleve a cabo los célculos y reportes correspondientes.

El aplicativo puede residir en uno o en varios equipos de forma simultédnea. Asimismo,

el servidor (la base de datos) deberd tener la posibilidad de alojarse en el mismo
equipo en el que esté instalado un usuario.

4) Especificaciones del sistema

4. El sistema de riesgos para su funcionamiento debe instalarse en una PC en
cualquiera de las siguientes versiones de Windows que a continuacidn se enlistan:

Windows 7
Windows 8
Windows 10

4.2. Ademas, el sistema utilizard los siguientes paquetes y controladores:

Microsoft Framework 1.1 o superior

Microsoft Office 2007 o superior (para la generacién de reportes)
Microsoft Native Client 10.0
Microsoft Visual J# NET

Microsoft SQL Server a 64 bits

Es impartante mencionar que las caracteristicas del hardware en los que se alojarj el
sisiama son las siguientes:

Procesador 3.1 GHz o superior 05 0S
Sistema operativo de 64 bits NP«NSX - NT RAT
6
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Memoria RAM de 4 GB o superior
Espacio en disco de 500 GB

Para el almacenamiento en el servidor de los archivos de la base de datos, se cuenta
con un espacio de al menos 40 GB. El crecimiento anual de esta base de datos esta en
funcion del tamano de la posicion institucional, del tamafio de los factores de riesgo
(historicos), dei veclor de instrumentes, asf como de los resultados obtenidos de los
calculos. En promedio se consideran, al menos 85 GB adicionales de forma anuai.

Los permisos que tiene el instituto para ingresar a la base de datos en SQL Server son:

Permiso de conexion y acceso
. Permiso de lectura (SELECTS)
Permisos de escritura (UPDATES, DELETES)

Los permisos para poder establecer una conexion con Oracle que el sistema requiere
son:

Permisos de conexion y acCceso
Permisos de lectura (SELECTS)
Permisos de actualizacion (UPDATES)

5) Moédulosy funcionalidades

El sistema debera contar con al menos los siguientes médulos y funcionalidades, los
cuales se describen con mayor detalle en el Anexo &

_ Informacién de mercado

_ Configuracion de modelosy parametros
_ Calculos de los portafolios

_ Riesgo de mercado

_ Riesgo de liquidez

_ Riesgo de credito

_ Reportes de analisis de los portafolios

_ Carteras teoricas o simuladas

6) Generacion de reportes de riesgosy extraccion de informacion

El sistema debera brindar flexibilidad para el disefio de reportesy graficos, conforme a
las necesidades actuales y futuras del Instituto.

El sistema debera generar diariamente todos los reportes de las diferentes métricas
de riesgos para los portafolios globales y ios diferentes subportafolios, tanto para
inversiones internas como para las tercerizadas (como las realizadas a través de
Mandatos de inversion); contemplando la suma de cada subportafolio, asi como del
portafolio conformado por la suma de todos los subportafolios que lo integran.
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Posteriormente, los reportes se deberan guardar de forma automatica, en formato
xIsx, en un directorio establecido, con nombres especificos que seran indicados por el
Instituto. De manera enunciativa mas no limitativa, los formatos de los reportes
requeridos por el Instituto se describen con mayor detalle en el Anexo 2.

El sistema debera permitir extraer informacién histérica de factores de riesgos e
indicadores de riesgos, las cuales deberan ser en formato csy, txt y/o xlsx. De forma

enunciativa mas no limitativa, se indican los factores de riesgo e indicadores que se
deberan extraer del sistema:

— Curvas de rendimiento

— Curvas de descuento

— Sobretasas .
— Valor enriesgo (VaR, Value at Risk por sus siglas en inglés) de mercado
— VaR de crédito

— VaR de liquidez

— Valor de mercado

— Calificaciones crediticias

— Precios de mercado de los instrumentos

— Vectores de pérdidas y ganancias (P&L)

— Tracking Error

— Beta

7) Configuracién y valuacién de instrumentos financieros

El sistema debera estar configurado para valuar los instrumentos existentes en el
mercado mexicano, como son: todos los valores de deuda denominados en moneda
nacional o extranjera emitidos por el Gobierno Federal, por el Banco de México, por
instituciones de crédito; los valores emitidos por empresas privadas, como pueden ser
acciones, Exchange Traded Funds (ETFs, por sus siglas en inglés) y acciones de fondos
de inversion; asi como valores de deuda emitidos por los Estados, Municipios,
Cobierno de la Ciudad de México y Entidades paraestatales, incluyendo a las
Empresas Productivas del Estado; derivados y notas estructuradas. En general debera

ser un sistema flexible que permita su actualizacién para incorporar nuevos
instrumentos de inversién que adquiera el Instituto.

8) Parametrizacién y cuantificacién de los modelos de riesgos en el sistema

El sistema debera tener la capacidad de cuantificar los modelos de riesgos que se

enuncian a continuacion y que se descnben de forma detallada en el Anexo 3:
— Riesgo de mercado

— Riesgc de ¢ié&dito 09
Al o 0° QP‘
— Riesgo de liquidez Ps‘ég\b""ﬁ
\5‘6“
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El proveedor elaborara una matriz de trazabilidad de los requerimientos del sistema,

la cual debera contener la relacion existente de las necesidades y requerimientos con

los componentes y productos de la solucién tecnolégica. Dicha matriz le permitira al

Instituto determinar que los requerimientos del sistema estan cubiertos por el

proveedor.

b) Soporte técnico y ma ~tenimiento para el sistema de administraciéon de riesgos
financieros:

El proveedor debera brindar el soporte técnico y mantenimiento para el sistema de
administracion de riesgos financieros como se describe a continuacion:

— Soporte técnico via telefénica y/o por correo electrénico para la resolucion de
problemas o dudas sobre la operacion del sistema de riesgos y la generaciéon de
reportes.

— Soporte técnico directamente en las oficinas del Instituto y de forma personalizada
para la resolucion de problemas o dudas sobre la operacion del sistema de riesgos
y la generacion de reportes.

_ Corregir errores de funcionamiento, conocidos como bugs, del sistema de
administracion de riesgos.

_ Actualizar las versiones del sistema, los médulos, funcionalidades y/o reportes,
siempre gque se realicen modificaciones en la estructura de las tablas de las bases
de datos del sistema y/o se regeneren sus respectivos indices (campos llave) para
agilizar la busqueda, extraccion y procesamiento de datos.

_ Revisar y, en su caso, actualizar o implementar nuevas metodologias y rutinas de
calculos con el objeto de lograr una estimacion mas eficiente de los indicadores y
las métricas de riesgos financieros.

_ Actualizar los manuales de usuario y/o de metodologias correspondientes, los
cuales seran proporcionados por el proveedor en su version impresa o electronica
en formato pdf cada vez que se realice alguna modificacion o actualizacién de las
metodologias, los mdédulos, las funcionalidades, las rutinas de calculo y/o las
versiones del sistema de riesgos.

— Proporcionar una cuenta de correo electréonico, con acceso via web, para uso
exclusivo de la CARF, la cual se utilizara para enviar diariamente los archivos de los
factores de riesgo, del vector de instrumentos, de la-cartera de la posicion de los
portafolios institucionales y tercerizados, ‘asi como ae archivos de trabajo de la
CARF. Adicionalmente, brindard apoyo en Caso de presentarse problemas
relacionados con el manejo de dicho correo cuando la CARF lo requiera. La cuenta
de correo electronico debera contar con antispam y antivirus que permitan
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garantizar la seguridad de la informacién mediante la revisién v filtrado de los
correos electrdnicos.

Asignar los perfiles de los usuarios y las claves de acceso al sistema de
administracién de riesgos financieros al inicio de la prestacién del servicio vy,
posteriormente, actualizar los perfiles de los usuarios cuando el Administrador del
sistema lo solicite y las claves de acceso cuando los usuarios lo requieran.

El proveedor se comprometerd a transferir los conocimientos necesarios a los
usuarios del sistema al inicio del contrato, si asi se le solicita, lo que incluye a 8
personas que conforman el equipo de la CARF, respecto a la instalacion vy
administracion del sistema, a la operacién de sus médulos y funcionalidades y a las
metodologias utilizadas en el mismo, como son: la valuacién de instrumentos, el
VaR de mercado, de crédito y de liquidez. Ademas, deberd brindar la transferencia

de conocimientos al drea usuaria siempre que exista una nueva implementacién o
haya una actualizacién de las versiones del sistema.

Operacién en caso de contingencia

El proveedor proporcionara en sus oficinas la asistencia necesaria para que el Instituto

continde su operacién cuando se presente alguna de las siguientes situaciones de
contingencia:

El

Cualquier estado de contingencia en el Instituto que impida el ingreso a las
oficinas o impida realizar la operacién de forma normal.

Al menos dos simulacros de contingencia que podran ser programados o
espontaneos.

proveedor deberd proporcionar, sin costo adicional alguno para el Instituto,

asistencia para continuar con la operacién en caso de contingencia, la cual consistira
en lo siguiente:

La operacion en caso de contingencia se llevara a cabo en las instalaciones del

proveedor, las cuales fungirdn como sede alterna y deberédn estar ubicadas en |a
Ciudad de México.

Proporcionar dos lugares de trabajo, cada uno con su respectivo equipo de
coOmputo con un procesador igual o superior a 3.1 GHz, 4 GB RAM (minimo),
Sistema operativo de 64 Bits, que debera contar también con al menos Microsoft
Office 2010, Windows 7 Professional y un convertidor de archivos tipo pdf.

Ambos equipos de cdmputo deberan poder conectarse al centro de datos del

Instituto, via remota, y poder operar la versién del sistema de riesgos que se
encuentra instalada en este centro de datos o tener habilitada una versién del
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sistema en los equipos de computo. para instalar directamente en ella la base de
datos del Instituto.

— El proveedor debera brindar apoyo al personal de la CARF para revisar
peridodicamente O cuando el Instituto lo requiera, desde sus instalaciones, el acceso
remoto al centro de datos del Instituto.

_ Tener acceso a la cuenta de correo electrénico habilitada por el proveedor paia ia
CARF, para obtener los archivos de los factores de riesgo, del vector de
instrumentos, de la cartera de la posicidn de los portafolios institucionales y
tercerizados, asi como de los archivos de trabajo.

_ Cada equipo de computo deberd tener acceso a Internet y conexién a una
impresora.

_  En los casos de simulacros programados se dard aviso al proveedor con un dia habil
de anticipacion.

_  En caso de simulacros espontaneosy estado de contingencia, el aviso se hara en el
momento en que se tenga conocimiento de dicha situacion.

_ Los usuarios podran disponer de los lugares y equipos en los términos antes
sefialados, a partir de su acceso a las instalaciones del proveedor.

3. PRUEBAS PARA DETERMINAR EL METODO DE EVALUACION Y EL RESULTADO
MINIMO QUE DEBE OBTENERSE AL EJECUTAR LAS PRUEBAS

No aplica.
4. VERIFICACIONES DOCUMENTALES PARA EL ACTO DE PRESENTACION DE
PROPOSICIONES DE LAS EMPRESAS PARTICIPANTES

Para la verificacion documental la empresa participante debera presentar:

a) Curriculum Vitae de la empresa, asi como al menos un contrato gue avale su
experiencia minima de un afo, para lo cual se aceptaran contratos realizados
dentro de los ultimos cinco afos, y que permitan verificar que los requerimientos
gue ha brindado son similares a los que solicita el Instituto.

b) Lé'embresa participante debera presentar el Curriculum Vitae del personal que

realizara el soporte técnico y mantenimiento del sistema, en la gue conste suU
experiencia, minima de un ano, en los mismos; ademas debera presentar el
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documento oficial con el que se acredite la formacion académica de cada

integrante.

c) La empresa debera proporcionar copia de la autorizaciéon para la distribucion y
comercializacion del sistema, asi como el registro de los derechos de autor,
debidamente registrados en el Registro Publico del Derecho de Autor.

Asimismo, debera presentar:

A

-

a) Las caracteristicas con las que debera
contar el sistema son las siguientes:

1) Interfaces para la estimacién de riesgos
financieros

El sistema deberd ser dindmico y flexible para
hacer todas las modificaciones y adecuaciones
para la incorporacion de informacién de
acuerdo a las necesidades del Instituto, asi
como para desarrollar las interfaces necesarias
para que la informacién de las inversiones
institucionales sea procesada en tiempo y
forma. En este sentido, se requiere desarrollar
al menos las siguientes interfaces:

— Layouts o ‘“Interfaces” de la posicidon
institucional: estos archivos se refieren a la
posicidn de las inversiones del Instituto y a
las inversiones tercerizadas, en formato csv,
mismos que el usuario deberd cargar
diariamente en el sistema a través de una
funcién donde se pueda elegir el directorio.

— Factores de riesgo y vector de instrumentos:
estos archivos son proporcionados por el
proveedor de precios, en formato csv, para
lo cual el usuario debera dar la instruccion al
sistema para que se conecte al sitio web del
proveedor de precios y realice la descarga
de estos archivos de forma automatica a la
base de datos del sistema, con la posibilidad
de permitir la carga de los archivos de forma
manual en caso de presentarse algun
problema de conexién con el sitio web del
proveedor de precios, asi como de actualizar
y/o agregar informacién en cualquier
momento, para poder obtener informacién
de forma oportuna.

La empresa participante presentara la relacién
del personal que atendera el desarrollo de las
interfaces para la estimacién de riesgos, la
instalacién yfo actualizacién del sistema, las
caracteristicas y especificaciones del sistema,
los mddulos y funcionalidades, la generacion
de reportes de riesgos y la extraccidon de
informacién, la configuracién y valuacién de
instrumentos financieros y la parametrizacién
y cuantificacién de los modelos de riesgos.

En la relacion deberd indicar:

e  Nombre

e Cargo

* Teléfonos

= Correo electrénico

 Area que atenderd el desarrollo de las
interfaces para la estimacion de riesgos, la
instalacion y/o actualizacion del sistema, las
caracteristicas y especificaciones del
sistema, los médulos y funcionalidades, la
generacion de reportes de riesgos y la
extraccion de informacion, la configuracion
y valuacién de instrumentos financieros y la
parametrizacién y cuantificacién de los
modelos de riesgos en el sistema.

Ademads, la empresa participante deberd
presentar un manual de metodologias en el
que se incluya el detalle y criterios de
construccion, al menos, de los modelos
solicitados por el Instituto, un manual de
instalacién del sistema, en el que se detallen
las caracteristicas y especificaciones del
sistemna solicitadas por el Instituto y un manual
de usuario que permita verificar que el

diciembre 2019

ANEXOS Pagina 11 de 131

NIVISION DE CLNTRATOS




Solicitud de Cotizacion
Nacional Electrénica

Namero.- AA-050GYR019-E371-2019

GOBIERNO DE

| | B
- MEXICO |

IMSS

e i L g e

De forma enunciativa mas no limitativa, a
continuacion se indican los factores de riesgo
que se requieren cargar al sistema:

— Curvas de descuento

— Curvas de rendimiento

— Sobretasas

— Divisas

— Vector de instrumentos
— Tablas de amortizacion

— Superficie de volatilidad
2) Instalacién del sistema

La instalaciéon del sistema se realizard en 11
equipos del Instituto, uno de ellos fungira
como servidor, en el cual estara alojada la base
de datos. Todos los equipos se podran conectar
al servidor para realizar consultas y ejecutar
procesos.

3) Caracteristicas del aplicativo

La aplicaciéon cliente — servidor debera estar
desarrollada en Visual Basic.NET de la
plataforma o Suite de Microsoft Visual Studio.
Del lado del instituto (cliente), debe residir toda
la capa de negocio, de presentacion y de
céalculos, mientras que del lado del servidor,
debe residir la base de datos. Esta dltima es la
que contiene los insuMos para que el sistema
leve a cabo los calculos Yy reportes
correspondientes.

El aplicativo puede residir en uno o en varios
equipos de forma simultanea. Asimismo, el
servidor (la base de datos) debera tener la
posibilidad de alojarse en el mismo equipo en
el que esté instalado un usuario.

4) Especificaciones del sistema

41. El  sistema ' de riesgos para Su
funcionamient debe instalarse en una PC en
cualquiera de las siguientes versiones de
windows gque a continuacion se enlistan:

L

aplicativo cuenta con los modulos
funcionalidades requeridos por el Instituto.

Asimismo, deberd entregar ejemplos de
reportes, con valores estimados que muestren
la informacién y los indicadores de acuerdoa la
estructura del Anexo 2
Instituto. Los parametros a utilizar para el
calculo de los reportes ejemplo, seran definidos
por el proveedor. Al iniciar el contrato, el
Instituto indicara cuéles seran los pardmetros a
utilizar para cada modelo o indicador.

solicitada por el
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Windows 7
Windows 8
Windows 10

4.2. Ademas, el sistema utilizara los siguientes
paguetes y controladores:

Microsoft Framework 1.1 o superior

Microsoft Office 2007 o superior (para la
generacidon de reportes)

Microsoft Native Client 10.0

Microsoft Visual J# NET

Microsoft SQL Server a 64 bits

Es importante mencionar gue las
caracteristicas del hardware de los equipos del

Instituto en los que se alojar3 el sistema son las
siguientes:

Procesador 3.1 GHz o supetrior
Sistema operativo de 64 bits
Memoria RAM de 4 GB o superior
Espacio en disco de 500 GB

Para el almacenamiento en el servidor de los
archivos de la base de datos, se cuenta con un
espacio de al menos 40 GB. El crecimiento
anual de esta base de datos estd en funcién del
tamano de la posicidén institucional, del
tamaho de los factores de riesgo (histéricos),
del vector de instrumentos, asi como de los
resultados obtenidos de los célculos. En
promedio se consideran, al menos 85 GB
adicionales de forma anual.

Los permisos que tiene el instituto para
ingresar a la base de datos en SQL Server son:

Permiso de conexién y acceso
Permiso de lectura (SELECTS)
Permisos de escritura (UPDATES, DELETES)

Los permisos para poder establecer una

conexion con Oracle que el sistema requiere
son:

Permisos de conexién y acceso
Permisos de lectura (SELECTS)
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5) Mdédulosy fu ncionalidades

El sistema debera contar con al menos los

cuales se describen con mayor detalle en el
Anexo 1.

— Informacién de mercado

_ Configuraciéon de modelosy parametros
_ Calculos de los portafolios

— Riesgo de mercado

— Riesgo de liquidez

— Riesgo de crédito

— Reportes de analisis de los portafolios

_ Carteras tedricas o simuladas

6) Generacion de reportes de riesgos ¥
extraccion de informacion

El sistema debera brindar flexibilidad para el
disefio de reportes y graficos, conforme a las
necesidades actuales y futuras del Instituto.

El sistema debera generar diariamente todos
los reportes de las diferentes métricas de
riesgos para los portafolios globales y los
diferentes subportafolios, tanto para
inversiones internas como para las tercerizadas
(como las realizadas a través de Mandatos de
inversion); contemplando la suma de cada
subportafolio, asi como del portafolio
conformado por la suma de todos los
subportafolios gue lo integran.
Posteriormente, los reportes se deberan
guardar de forma automatica, en formato xlsx,
en un directorio establecido, con nombres
especificos que seran indicados por el Instituto.
De manera enunciativa mas no limitativa, los
formatos de los reportes requeridos por el
Instituto se describen con mayer detalle en el
Anexo 2. . ¢

s ] L

El sistema debera permitir extraer informacion
histérica de factores de riesgos € indicadores
de riesgos, las cuales deberan ser en formato

siguienies Mmoduios Yy funcionalidades, los |
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csv txt y/o xlsx. De forma enuncaatlva mas no
limitativa, se indican los factores de riesgo e

indicadores que se deberdn extraer del
sistema:

— Curvas de rendimiento

— Curvas de descuento

— Sobretasas

— VaR de mercado

— VaR de crédito

— VaR de liquidez

— Valor de mercado

— Calificaciones crediticias

— Precios de mercado de los instrumentos
— Vectores de pérdidas y ganancias (P&L)
— Tracking Error

— Beta

7) Configuracion y valuacién de instrumentos
financieros

El sistema debera estar configurado para
valuar los instrumentos existentes en el
mercado mexicano, como son: todos los
valores de deuda denominados en moneda
nacional o extranjera emitidos por el Gobierno
Federal, por el Banco de México, por
instituciones de crédito, los valores emitidos
por empresas privadas, como pueden ser
acciones, ETFs y acciones de fondos de
inversion; asi como valores de deuda emitidos
por los Estados, Municipios, Gobierno de la
Ciudad de México y Entidades paraestatales,
incluyendo a las Empresas Productivas del
Estado; derivados y notas estructuradas. En
general, deberd ser un sistema flexible que
permita su actualizacion para incorporar
nuevos instrumentos de inversién que
adquiera el Instituto.

8) Parametrizacién y cuantificacion de los
modelos de riesgos en el sistema

el sistema deberd tener la capacidad de
cuantificar los modelos de riesgos que se

enuncian a continuacién y que se describen de
forma detallada en el Anexo 3:
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— Riesgo de mercado
— Riesgo de crédito
— Riesgo de liquidez

El provesdor olabhorarda una matriz  de
trazabilidad de los requerimientos del sistema,
la cual debera contener la relacién existente
de las necesidades y requerimientos con los
componentes Yy productos de la soluciéon
tecnolégica. Dicha matriz le permitird al
Instituto determinar gue los requerimientos
del sistema estan cubiertos por el proveedor.

Vit
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b) Soporte técnico y mantenimiento para el
sistema de administracién de riesgos
financieros:

El proveedor debera brindar el soporte técnico
y mantenimiento para el sistema de
administracion de riesgos financieros como se
describe a continuacion:

Soporte técnico via telefénica y/o por correo
electrénico para la resolucién de problemas
o dudas sobre la operacién del sistema de
riesgos vy la generacién de reportes.

Soporte técnico directamente en

las
oficinas del Instituto y de forma
personalizada para la resolucion de

problemas o dudas sobre la operacién del
sistema de riesgos y la generacién de
reportes.

Corregir errores de funcionamiento,
conocidos como bugs, del sistema de
administracion de riesgos.

Actualizar las versiones del sistema, los
mddulos, funcionalidades y/o reportes,
siempre que se realicen modificaciones en
la estructura de las tablas de las bases de
datos del sistema y/o se regeneren sus

respectivos indices (campos llave) para
agilizar la busqueda, extraccién vy
procesamiento de datos.

Revisar y, en su caso, actualizar o
implementar nuevas metodologias vy

rutinas de calculos con el objeto de lograr
una estimacién mas eficiente de los
indicadores y métricas de riesgos
financieros.

Actualizar los manuales de usuario y/o de
metodologias, los cuales seran
proporcionados por el proveedor en su
version impresa o electronica en formato

pdf cada vez que se realice alguna
modificacion o actualizacién de las
metodologias, , los maodulos, las

funcionaticlades. las rutinas de calculo y/o las
versicnes el sistemaide riesgos.

Proporcionar una cuenta de correo
electrénico, con acceso via web, para uso
exclusivo de la CARF, la cual se utilizara para

£
i

e,

,-

%

Co b

La empresa participante presentara la relacién
del personal que atendera: el soporte técnico
via telefénica y/o por correo electrénico; el
soporte directamente en las oficinas del
Instituto de manera personalizada; la
correccion de errores de funcionamiento, la
actualizaciéon de las versiones del sistema,
moédulos, funcionalidades y/o reportes; la
actualizacion e implementacién de nuevas
metodologias vy rutinas de célculo;, la
actualizacién de los manuales de usuario y/o
de metodologias; la cuenta de correo
electrénico; la asignacion y actualizacién de las
claves y los perfiles de acceso al sistema de

riesgos; asi como la transferencia de
conocimientos.

En la relacién deberé indicar:

« Nombre

e Cargo

o Teléfonos

s Correo electrénico

» Area que atendera (el soporte técnico via
telefénica y/o por correo electrénico; el
soporte directamente en las oficinas del
Instituto de manera personalizada; la
correccion de errores de funcionamiento, la
actualizacion de las versiones del sistema,
moédulos, funcionalidades y/o reportes; la
actualizacidon e implementacion de nuevas
metodologias y rutinas de calculo; la
actualizacién de los manuales de usuario
y/o de metodologias; la cuenta de correo
electrénico; la asignacion y actualizacion de
las claves y los perfiles de acceso al sistema

de riesgos; asi como la transferencia de
conocimientos).

Ademas, debera proporcionar la pantalla que

permita verificar que el correo que le
proporcionaria al Instituto ~uenta con
antispam y antivirus que garanticen la
seguridad de la informacién mediante la

revision y filtrado de los correos electrénicos no
deseados. También deberd proporcionar la
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enviar diariamente los archivos de los

factores de riesgo, del vector de
instrumentos, de la cartera de la posicion de
los portafolios institucionales y tercerizados,
asi como los archivos de trabajo de la CARF.
Adicionalmente, brindara apoyo en caso de

manejo de dicho correo cuando la CARF lo
requiera.

La cuenta de correo electronico debera
contar con antispam y antivirus que
permitan garantizar la seguridad de la
informacion mediante la revision y filtrado
de los correos electrénicos.

_  Asignar los perfiles de los usuarios y las
claves de acceso al sistema de
administracién de riesgos financieros al
inicio de la prestacion del servicio vy,
posteriormente, actualizar los perfiles de los
usuarios cuando el Administrador del
sistema lo solicite y las claves de acceso
cuando los usuarios lo requieran.

— El proveedor se comprometera a transferir
los conocimientos necesarios a los usuarios
del sistema al inicio del contrato, si asi se le
solicita, lo que incluye a 8 personas que
conforman el equipo de la CARF, respecto a
la instalacion y administracion del sistema,
asi como la operaciéon de sus maodulos Y
funcionalidades ¥y las metodologias
utilizadas en el mismo, como Son. la
valuacion de instrumentos, el VaR de
mercado, de crédito y de liquidez. Ademas,
debera brindar transferencia de
conocimientos al area usuaria, siempre gue
exista una nueva implementacion o haya
una actualizacién de las versiones del
sistema.

presentarse probiemas reiacionados con €t |

G
pantalla gue mu
de al menos 1 GB.

c) Operacién en caso de contingencia

El proveedor proporcionara en sus oficinas la
asistencia necesaria para que el Instituto
contintie su operacion cuando se presente
alguna ~de las siguientes situaciones de.
contingencia:

— Cualquier estado de contingencia en el

. requeridos.

Proporcionar |a direccién del sitio donde se
brindaria el servicio en caso de contingencia,
asi como un croquis en el cual se detalle la
distribucion de las instalaciones y equipos

Proporcionar pantallas que muestren que los
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— EI 'proveedor

— Tener

Instltuto que |mp|da el mgreso a Ias oficmas

o impida realizar la operacidon de forma
normal.

— Al menos dos simulacros de contingencia,

que podran ser
espontaneos.

programados 0

El proveedor deberd proporcionar, sin costo
adicional alguno para el Instituto, asistencia
para continuar con la operacidon en caso de
contingencia, la cual consistira en lo siguiente:

— La operacidon en caso de contingencia se
llevaréd a cabo en las instalaciones del
proveedor, las cuales fungirdn como sede
alterna y deberadn estar ubicadas en la
Ciudad de México.

Proporcionar dos lugares de trabajo, cada
uno con su respectivo equipo de cémputo
con un procesador igual o superior a 3.1
GHz, 4 GB RAM (minimo), Sistema operativo
de 64 Bits, que debera contar también con
al menos Microsoft Office 2010, Windows 7
Professional y un convertidor de archivos
tipo pdf.

— Ambos equipos de computo deberdn poder
conectarse al centro de datos del Instituto,
via remota, y poder operar la versién del
sistema de riesgos que se encuentra
instalada en este centro de datos o tener
habilitada una versién del sistema en los
equipos de cOmputo para instalar

directamente en ella la base de datos del
Instituto.

deberad brindar apoyo al
personal de la CARF para revisar desde sus
instalaciones, periddicamente o cuando el
Instituto lo requiera, el acceso remoto al
centro de datos del Instituto.

acceso a la cuenta de correo
electrénico habilitada por el proveedor para
la CARF, para obtener los archivos de los
factores de riesgo, de! wvector de
instrumentos, cle ia cartara de la posicidon de
los portafolios i titusimales y tercerizados,
asi como de los archivos de trabajo.

— Cada equipo de cdmputo deberd tener

acceso a Internet y conexidn a una

eqmpos cuentan con
pagueteria solicitados por el Institu{m ,, ﬁ{

las ca racten’sticas %
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impresora.

—  En los casos de simulacros programados se

dara aviso al proveedor con un dia habil de

anticipacion.

_  En caso de simulacros espontaneosy estado

de contingencia, el aviso se hara en el

momento en gue se tenga conocimiento de |
dicha situacion.

_  Los usuarios podran disponer de los lugares
y equipos en |os términos antes sefialados, a
partir de su acceso a las instalaciones del
proveedor.

5. CAUSAS EXPRESAS DE DESECHAMIENTO:

La falta de alguno de los requerimientos sefalados en este documento y sus anexos,
asi como en los Términosy Condiciones sera causal para desechar la propuesta.
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SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS, CONSIDERANDO SU SOPORTE TECNICO Y
MANTENIMIENTO

IS,

e
LA

A

ANEXO TECNICO

ANEXO1
MODULOS Y FUNCIONALIDADES

El sistema debera estar organizado en médulos, los cuales deberan contener
funcionalidades relacionadas entre si, que sirvan para consultar informacioén,
ejecutar calculos, generar reportes, configurar y parametrizar distintas opciones que

permitan tener un sistema dindmico. A continuacién, se describen los mdédulos y las
funcionalidades requeridas:

1. Informacién de mercado
Carga factores de riesgo y de la posicién del Instituto

Este médulo debera contener la funcionalidad para realizar la carga de las interfaces
de los factores de riesgo (curvas, sobretasas, divisas, indices y precios); el vector de
instrumentos; las tablas de amortizacién; la superficie de volatilidad: la posicion del
instituto, la cual incluira diversas posiciones de instrumentos de mercado de dinero,

divisas, capitales y derivados; asi como la posicién en operaciones tercerizadas, como
Mandatos de Inversidon.

En este médulo la informacién debera estar agrupada en los siguientes rubros:

—Curvas de descuento y rendimiento: cupoén cero, yield, gubernamentales,
privadas, nacionales y extranjeras.

~Sobretasas.

~Divisas: tipos de cambio de monedas locales y monedas extranjeras.

—Indices: indicadores de Inflacién nacional y extranjera, fondos de inversién,
commodities e indices accionarios.

—Precio de accionesy ETFs.

Para cada curva y/o sobretasa, la base de datos debera guardar Unicamente nodos
previamente definidos por el Instituto.

En esta funcionalidad se deberd incluir un listado en el cual se pueda mostrar la
informacion histdrica por cada factor de riesgo.

< A% 1 s
Esta funcionalidad también';cbe*c}' permitil eliminar informacién de un factor de
riesgo en particular de un periodo de tiempo determinado, asi como permitir cargar

ANEXOS
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nuevos factores de riesgo y nueva informacién histérica a través de archivos de
Excel.

Adicionalmente, dentro de este modulo se debe contar con las opciones de consulta
y extraccion de informacién histérica en forma de tablas y gréficas por cada factor
de riesgo; calcular rendimientos y escenarios histéricos (utilizados para calculo de
VaR], asi come generar astadisticas generales y basicas de la informacién en la
pantalla tales como el promedio, maximo, minimo y desviacion estandar aplicada
sobre los valores, los rendimientos y los escenarios.

2. Configuracién de modelosy parametros
a) Parametrizacién de modelos de valuacién de instrumentos

En este apartado se deberan parametrizar los modelos de valuacion de los
instrumentos en los que tenga posicién el Instituto o de los nuevos que adquiera,
entre ellos:

_ Bonos gubernamentalesy privados
— Accionesy ETFs

- Divisas

— Futuros

- Forwards

- Opciones

El sistema debera permitir parametrizar instrumentos genéricos (entre ellos Bonos
M, Cetes) a partir de los siguientes campos: moneda, tipo de valor, emisora, modelo
de valuacién y la curva o curvas de acuerdo a la necesidad de cada modelo.

A continuacién se enlistan de manera enunciativa mas no limitativa los modelos que
al menos debera tener el sistema:

— Reportos: operaciones de fondeo de recursos de corto plazo.

_ Bonos cupdén cero: instrumentos generales que pagan a vencimiento.

_ Bonos tasa cupén fija: instrumentos de tasa fija.

_ Bonos tasa cupdn variable: instrumentos a tasa variable.

_ Bonos amortizables: instrumentos de tasa fija o variable donde se tiene el
calendario predefinido de flujos.

_ Modelos de valuacion alternativos de BANXICO: formula cerrada para bonos
tasa revisable, para bonos de tasa fija y para bonos capitalizables; asi como la
estimacion del valor de mercado de los bonos mediante una tasa yield.

= Acciones y ETFs: la valuacién debera estar referida al precio diario de.cierre,

tanto de los ETFs y las acciones de las empresas emisoras listadas en el
mercado como de las acciones de fondos de inversion.
_ Divisas: este modelo debera estar basado en la cotizacién del tipo de cambio.
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- Futuros: este modelo debera estimar el nivel de mercado del precio o tasa de
interés, los flujos de efectivo del derivado y descontandolos a la fecha de

valuacion para futuros extrabursatiles (OTC) sobre tasas de interés, divisas y

moneda nacional, futuros del IPC y acciones cotizadas en el mercado de

derivados (MEXDER) y futuros de la UDI.

Opciones: deberd valuar las opciones europeas y americanas OTC sobre el tipo

de cambio, acciones y futuros, ademas de opciones europeas sobre tasas de
interés.

El sistema debera de ser flexible para incluir nuevos modelos.

b) Parametros generaies

El sistema debera permitir que el Instituto defina los pardmetros generales para los
diferentes calculos del valor de mercado y del VaR de mercado y crédito, ya sea por
instrumento, por portafolio o de un grupo de portafolios.

c) Usuarios y perfiles

Este apartado debera contar con la funcionalidad para administrar quiénes seran los
usuarios con acceso al sistema y asignarles el perfil que tendran dentro del mismo.

El apartado de asignacion de perfiles de usuario debera ser dindmico, es decir, con

tan solo seleccionar y quitar una opcién se deberd habilitar o deshabilitar
respectivamente el médulo, con sus funcionalidades.

d) Administracién de catdlogos

En este apartado se deberan administrar y editar todos los catdlogos que requiere el
sistema para operar, a continuacién se mencionan algunos:

- Calificaciones homologadas

— Calificaciones homologadas especiales

— Carteras del Instituto . AN EXOCS

- Factores de riesgo DIVISION DE CNTRATQS

3. Calculos de los Portafolios

Este modulo agrupara de manera jerarquica las distintas clasificaciones del Instituto.
Esta agrupacion serd dinamica y separara por tipo de instrumentos, por clase de
activo, por portafolio y subportafolios, cabe mencionar que no deberd existir un
“limite en cuanto al nimero de portafolios ;géul::!fgggg;rlta}OIios. "

Ademas, en este moédulo se deberan generar los siguientes calculos:
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a) Valuacioén a mercado

En este moédulo se debera visualizar la posicién histérica y ejecutar procesos de la
fecha actual y reprocesos de fechas anteriores, para generar el valor de mercado por
instrumento, por clase de activo, por el portafolio global, por los diferentes
subportafolios y, cuando aplique, por los subportafolios de inversiones tercerizadas,
como las realizadas en cada Mandato de inversién, asi como por el subportafolio
conformado por la suma de los Mandatos de inversiéon a una fecha determinada,
siempre que se vallue completamente (Full Valuation).

b) Riesgo de mercado

Para estimar el valor en riesgo de mercado el sistema debe considerar, al menos los
siguientes modelos:

— Riesgo de mercado simulacién histoérica

Este apartado tendra la funcionalidad de escoger alguno de los siguientes modelos
de valuacién histérica: modelo histérico, modelo antitético y modelo aleatorio. Cada
modelo dependera de los parametros que se hayan dado de alta en el médulo de
configuracion, tales como: el nimero de escenarios, nivel de confianza, horizonte de
inversion y dias de historia.

— Riesgo de mercado simulacién de Monte Carlo

Este apartado tendra la funcionalidad de estimar, a través de escenarios generados
de manera aleatoria, el valor esperado y la dispersion de los precios de los
instrumentos financieros que conforman el portafolio, utilizando para tal efecto, una
matriz de varianzas ¥y covarianzas de los rendimientos de los factores de riesgo,
generando escenarios aleatorios independientes distribuidos normalmente con
media cero y varianza unitaria, para posteriormente estimar los escenarios
correlacionados usando el método recursivo de Cholesky para obtener la matriz de
escenarios aleatorios correlacionados y generar los escenarios de los factores de

riesgo con los cuales se valua el portafolio de inversion.
_ Indicadores de riesgos

Esta funcionalidad debera permitir la generacion del calculo de al menos los
siguientes indicadores de riesgo:

o Beta

o TrackinigErrei L 3 i e
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c) Andlisis de sensibilidad y estrés de mercado ' '

En este apartado se debera observar el cambio en la valuacién de un portafolio o de
un instrumento en particular aplicando un escenario de sensibilidad y/o estrés.

Esta funcionalidad debera permitir seleccionar los factores de riesgo a los cuales se
les podra aplicar los escenarios de sensibilidad y estrés.

El sistema deberd ser flexible para incorporar varios escenarios que requiera el
Instituto.

Una vez que se eligid el escenario de sensibilidad y/o estrés, el sistema debera valuar
el portafolio a la fecha indicada dos veces, el primer escenario sin aplicar ningun
cambio y el segundo aplicando el escenario elegido de sensibilidad y/o estrés, el
resultado de ambos procesos es el que se mostrara en pantalla, junto con la
diferencia entre ambos. Los célculos se deberdn presentar por instrumento, por
clase de activo, por portafolio y subportafolio, por cada Mandato de inversién, asi
como por el subportafolio conformado por la suma de Ios Mandatos de inversién, en
los reportes de salida solicitados por el Instituto.

d) Backtesting de mercado

En este apartado se debera calcular el Backtesting, debiendo realizar dos pruebas, la
tedrica (donde fija la posicién y se mueven los factores de riesgo hacia atras) y la real

(donde realiza la doble valuacién usando los factores de riesgo de cada dia y los del
dia anterior).

El resultado de esta prueba debera mostrarse graficamente y en una tabla con el
resultado de la valuacién y el VaR de cada dia de los “n” indicados.

e) Modelo de componentes principales

En este apartado se debera utilizar el modelo de componentes principales, que son

escenarios que ocurrieron en algin momento de la historia de una curva en
particular.

f) Auditoria

Esta funcionalidad debera permitir visualizar una bitacora por instrumento de cémo

se calcula el valor de mercado y cada uno de los valores de cada escenario, asi como
el calculo del VaR de mercado de cada instrumento.

ANE XO
o1yiSION DE L NTRATOS
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4. Reportes de Anilisis de Portafolios

Este modulo deberda mostrar y generar reportes de analisis de las diversas
metodologias (de mercado, crédito y liquidez, entre otros), donde se muestre la
valuacién individual, por agrupacion y por portafolio, asi como los que el Instituto
determine.

Esta opcion debera permitir generar reportes por instrumentos y por poitafoiios,
considerando diferentes agrupaciones: por emisor, sector, factor de riesgo,
calificacion y clase de activo.

Ademas, en este apartado el sistema debera permitir generar diferentes reportes
desagregados sobre los portafolios Yy subportafolios, con sus diferentes
agrupaciones: por clase de activo, factor de riesgo y por instrumento, entre otras.

5. Riesgo de crédito

Este modulo debera contener las opciones necesarias para llevar a cabo los
siguientes calculos:

a) Probabilidad de incumplimiento

Debera estimar la posible pérdida que asume un agente econémico ante un
incumplimiento de las obligaciones de sus contrapartes.

b) Pérdida esperada

Debera estimar la media de la distribucién de pérdidas y ganancias, es decir debera
indicar cuanto se puede perder en promedio.

c) Sensibilidad y estrés de crédito.

En este apartado se debera observar el cambio en la valuacion de un portafolio o de
un instrumento en particular aplicando un escenario de sensibilidad y/o estrés
aplicado a movimientos en las calificaciones o diferencias en el spread en las curvas
de instrumentos bancarios y corporativos.

d) Backtesting de crédito.

Se verificara el grado de confiablilidad_idel modelo, consiste en comparar las pérdidas
esperadas tedricas (cori:ﬁpoﬁgﬁi'{enté al peicentil con 50%) esperadas para el
siguiente periodo, contra ias reservas requéridas contablemente dados los nuevos
grados de calidad crediticia.
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6. Riesgo de liquidez

Esta funcionalidad debera estimar el riesgo de liquidez con base en las siguientes
alternativas:

a) Niveles de bursatilidad.

Estas aproximaciones se basan en que el riesgo de liquidez depende de la
bursatilidad de los activos.

b) Anélisis de sensibilidad y estrés de liquidez

Los cuales se presentan principalmente en momentos de crisis.

c) Backtesting de liquidez

Comparando el VaR de liquidez contra pérdidas y ganancias teéricas obtenidas con
nuevos factores de riesgo.

7. Carteras teéricas o simuladas

Esta funcionalidad del sistema debera permitir construir carteras tedricas, sin afectar
la cartera original, que consideren inversiones hipotéticas bajo las siguientes formas:

a) Utilizando una cartera existente.

Para lo cual la cartera simulada debera heredar todos los parametros de todas las

posiciones de la cartera original pero con posibilidad de cambiarlos y agregar otras
posiciones incorporadas a través de la carga de un archivo en Excel.

b) Creando una cartera totalmente nueva.

Agregando nuevos instrumentos; la informaciéon de dicho portafolio se cargara
mediante un layout a través de un archivo con formato csv, y al igual que con los

portafolios principales, los instrumentos agregados aqui deberan de estar
correctamente parametrizados.

~ ANEXOS
DIVISION DE CUNTRATTS
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GOBIERNO DE &
Nacional Electrénica M ﬁ X I C 0 L D)
Nimero.- AA-050GYR019-E371-2019 v RNt
SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS, CONSIDERANDO SU SOPORTE TECNICO Y
MANTENIMIENTO
ANEXO TECNICO
ANEXO 3
MODELOS DE RIESGOS
I. MODELOS DE VALUACION DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS
El sistema debera contar con al menos los siguientes modelos de valuacién:
1. Reportos:
t
VM, = [MR . (1 + 7y *%)] «FD(0,T)
Donde:
VMg = Valor de mercado de los reportos (precio sucio).
MR = Monto reportado.
rp = Tasa premio o tasa reporto.
t = Plazo original del reporto.
T = Plazo de la fecha de valuacion a la fecha de vencimiento del reporto.
FD(0,T) = Factor de descuento.
2. Bonos cupdn cero: s
<0
VMpee = VN*FD (0,T) “QLC‘S“‘( /b
Pae ©7
Donde: \b >
VMpcc = valor de mercado de los bonos cupén cero W \S
VN = Valor nominal del bono O

T = Plazo al vencimiento
FD(0,T) = Factor de descuento

3. Bonos tasa cupén fija:

VMrce = [E)1VN* 7 SL*FD (0,4))] + VN * (1 + 758 ED (0,¢,)

Donde: g S0
VMyrcp = valor de mercado del instrumento tasa cupén fija (precic sucio). &
7 = Tasa cupén fija.

t.; = Plazo cupon del cupén j - ésimo,j = 1,...,n. tj = Plazo al que se recibe el j - ésimo cupén.
n = Numero de cupones por cortar.
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VN = Valor nominal.
FD(0,T;) = j - ésimo factor de descuento.

4. Bonos tasa cupén variable:

VMpey = VN*1, * 3—‘;—0 *FD (0,to) + E}‘;} VN * 15 *;—:%*FD (0,) + VN*(1+ rp‘n*gﬁé‘% *FD (0,t,)
Donde:
VMqpc, = Valor de mercado del instrumento tasa cupdn variable (precio sucio).
1, = Tasa cupbn vigente.
t. = Plazo cupon vigente.
t, = Plazo de descuento del cupén vigente.
FD(0,T;) = j - ésimo factor de descuento.
t.j= j- esimo plazo del cupon,j = 1,..,1.
tj = Plazo de descuento del j - ésimo cup6n.
rej = J - ésimatasa cupén variable de los cupones siguientes. Equivale a la tasa de interés forward.
n = Numero de cupones por cortar, sin considerar el que esta proéximo a cortar.

5. Bonos amortizables:

t E i tej
VMupmorr = N 1 *gé* FD (0,tp) + ET:%[ N - Z{{=1 Amy] * 1p % ;Z,%*FD(O-:;]
Donde:

VMamorr = Valor de mercado del instrumento amortizable (precio sucio).

r, = Tasa cupdn vigente.

t. = Plazo cupomn vigente.
t, = Plazo de descuento del cupon vigente
N = Valor nominal del instrumento a la fecha de valuacion.

FD(0,t;) = j - ésimo factor de descuento.

te;= Jj— ésimo plazo del cupon,j = 1,..,1.

tj = Plazo al que se recibe el j - ésimo cupon.

tp; = j - ésimatasa cupén variable de los cupones siguientes. Equivale a la tasa de interés forward.

n = Numero de cupones por cortar, sin considerar el que estd proximo a cortar.

rp,; = Tasas f orwards. En el caso de instrumentos amortizables a tasa fijan, = T¢; = T

N~ mel Am, = Valor nominal del instrumento al inicio del j-€simo cupon vigente, es decir equivale al valor
nominal neto de todas las amortizaciones pre vias, las cuales pueden ser lineales, constantes o irregulares.

6. Modelos de valuacién alternativos de BANXICO

a) Férmula cerrada para bonos tasa revisable.

El sistema debera contar con el modelo alternativo (BANXICO), que suponga que las
tasas de cupon futuras son iguales a la tasa de referencia vigente en el mercado
secundario y que la tasa de cupon es igual a la tasa yield, estos supuestos permitiran
estimar el valor de mercad> de los bc}&g‘g?on tasa variable con base en una formula
cenada,esdednshweQMTmfcadaundﬁe os cupones del bono: X
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prim tc sec, tc ,[1 1 VN & E
VN *1y, +VN Ty
VMcer-,—ada = F 360 |R R'(1+R)k 1 (l-i-R]k 1
TCV L l

0—¥t
[(1+R)( )1

Donde:

VM$ET e = Valor de mercado del bono con tasa cupon variable estimado.

con un modelo cerrado (precio sucio).
r " = Tasa de cupén vigente, equivalente a la tasa de referencia.

t. = Plazo cupén vigente. Cotizado en el mercado primario.

N = Valor nominal del instrumento a la fecha de valuacién.

1, = Tasa de cupdn de los cupones futuros.

Equivalente a la tasa de referencia vigente en el mercado secundario.
R = Tasa de rendimiento al vencimiento que se define como:

— |4-Sec e
R=1w"+ sl 355
S = Sobre tasas del bono al plazo de vencimiento del bono.

K = Ndimero de cupones pendientes de pago, incluye el cupén vigente.

0 — t = Plazo de la de emision o ultimo corte de cupén a la fecha de valuacion.

b) Férmula cerrada para bonos tasa fija:

o b a2 7 1 1 ] VN
VN * Fr— fVN « Fael [..f :
cerrada — 360 360 |[R Rs(1+R)-1]" (14+R)k-1
VMzer et = ]

0—
[asr) (%))

Donde:

VM{ZZ 2% = Valor de mercado del bono con tasa cupén fija estimado con un modelo cerrado

(precio sucio).
= Tasa cupén fija.
Plazo cupén.
Valor nominal del instrumento. E){O S )
R = Tasa de rendimiento al vencimiento que se define como: B N NTRAT e

R= m\i'ﬂs‘QN pE ©

r = Tasa de rendimiento deseada (Yiel to Maturity).
K = Numero de cupones pendientes de pago, incluye el cupén vigente.
0 — t = Plazo de la de emisién o ltimo corte de cupén a la fecha de valuacion.

=4 7
1]

te
*
360

c) Férmula cerrada para los bonos capitalizables:;

. pprim t te [1_ 1 . VN
VY Mcerrada - rVN v C Jifk 36"0 [R R'(1+R)k_1] C(1+R)R-14
TCC L 7 —d )
g [(1+R)\ te/]
Donde:
prim _ n (1+ , 360 )
dev 360 d
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d = Namero de dias transcurridos del cupoOn vigente.

r; = Tasa ponderada de fondeo de titulos bancarios, correspondiente al dia i.

rSe¢ = Tasa de cupbn de los cupones futuros.

Se refiere a la tasa dere ferencia vigente en el mercado secundario que se define como:

rote 360
sec — R T
e l(“ 360) 11* L,

r = Tasa ponderada de f ondeo bancario,
publicada el dia habil anterior a la fecha de valuacion.
R = Tasa de rendimiento al vencimiento, que sé define como :

t
R= @5+ 35) *3—6‘:-

S = Sobre tasas del bono al plazo del vencimiento del bono.
K = Numero de cupones pendientes de pago. Incluye el cupbn vigente.

d) Estimacion del valor de mercado de los bonos mediante una tasa yield.

El sistema deberd incluir un modelo adicional para estimar el valor de mercado de
cualquiera de los tipos de bonos descritos. Este modelo utilizard como insumos las
tasas de rendimiento al vencimiento (tasa yield) de los instrumentos, en lugar de
utilizar las tasas cupon cero, Como se ha mencionado con anterioridad.

Mediante este modelo se podra contar con estimaciones de precios teoricos de los
instrumentos, iguales a los que se negocian en el mercado, ya que en la tasa yield
podrian incluirse cualquier tipo de spread.

El modelo debera ser el siguiente:

n S

VMyasavield = Z Flujo de ef ectivo * [/ (1 + y* t”) 1

i 360
Donde:
VMpgsayview = Valor de mercado de cualquier tipo de instrumento estimado con la tasa yield.
Flujo de efectivo = Se estima dependiendo del tipo del bono.
y = Tasa yield incluye los spreads.
t.; = Plazo del cupon j — ésimo,j = 1,..1.
n = Numero de cupones por cortar.

7. Acciones y ETFs

a) Acciones de empresas’y ETFs - .

. ;?‘-EL‘ f Y -
En este caso los precios de mercado de las ac&bries 'y de los ETFs se obtendran
directamente del proveedor de precios, por lo que no requieren de un modelo de
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con

7

valuacion especifico, para estimar el valor en riesgo de las acciones debera contar
las siguientes aproximaciones:

a) Debera considerar como factor de riesgo los precios de mercado de cada
una de las acciones y de los ETFs que componen el portafolio de inversion.

De tal forma que el valor de mercado de la posicion en la accién y el ETF i-ésima/o se
estimara como:

VM = Titulos * Py,.

Donde;
Py = Precio de mercado de la accidén i - ésima

Con la base en la informacion de los precios se estimaran los rendimientos y el valor
en riesgo.

b) Debera considerar que se cuenta con un factor de riesgo que es comun a un

conjunto de acciones y ETFs. Por ejemplo el indice de Precios y Cotizaciones
de la Bolsa Mexicana de Valores.

En este caso en lugar de construir una matriz de precios de mercado de las acciones y
ETFs y considerarla cada uno como factor de riesgo, se supondra que el factor de
riesgo comun de las acciones y ETFs se pueda modelar con base en la informacién de

mercado del indice y que el riesgo en particular de cada accién y ETFs se puede
capturar mediante la beta de la accién y el ETFs.

El procedimiento que seguira el sistema para estimar el VaR sera el siguiente:

Con la historia del IPC se calculan sus rendimientos continuos:

AENEXQS

‘ , NTRATOS
RPC= (o) i 3,.,n  DIVISION DE ¢~

Posteriormente, calcular los rendimientos de cada accién

y ETFs con base en la beta y
los rendimientos del IPC.

RA¢ = R{P® x Beta,i= 2,..,n
b) Acciones de fondos de inversién

No requeriran de un modezlo de valuacién especifico, ya que los precios de mercado
se obtendian del proveedo: de precios.
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El procedimiento para estimar el valor en riesgo es igual al de las accionesy ETFs, en
donde los precios de cada uno de los fondos seran los factores de riesgo.

8. Divisas

Para el calculo del precio de mercado para divisas, éste se obtendra de los sistemas de
informacion o del proveedor de precios, ya gue no requiere modelo de valuacion.

Con base en los precios se calcula:

VM = Monto * Py.
Donde:
Py = Precio de mercado de la divisa

Monto = Posicion de la divisa

9, Futuros

El valor de mercado de los futuros debera realizarse de acuerdo al tipo de
subyacente sobre el cual se soporta este derivado:

a) Futuros extraburséatiles (OTC) sobre tasas de interés

Para la estimacion del valor de mercado del forward de tasa de interés, la formula a
aplicar depende de si la operacion es de compra o venta:

- Compra
M= [N+ (- 78 v i8] 4 FD(O, toup + T)
- Venta
VM= [N+ e = 72) » 22« FD(O,toup + )
Donde:

N = Nocional o monto de referencia del contrato.

ry = Tasa de interes acordada (pactada).

re = Tasa de interés forward al plazo del subyacente vigente en la fecha de valuacion
toup = Plazo del subyacente.

teun = Plazo del subyacente.

T = Plazo del contrato forward.

FD(0, tsup * T) .= Factor de descuento a plazo del subyacente mas el plazo del contrato f orward

.‘i&m_ ‘_.‘ —
e T,

n

1l
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Los futuros bursatiles sobre tasas de interés se deberan calcular para el analisis

de riesgo de la misma forma que los forwards (futuros extrabursatiles OTC) de
tasa de interés.

b) Futuros extrabursatiles (OTC) sobre divisas y moneda nacional

1+rgy 0

TCrldy /)= TCspot (d1/d3) [—f?-Q]

Donde:

TCr (d1/dz) = Tipo de cambio forward implicito expresado en las monedas d; y d.. Ejemplo: d; es pesos y d
ddlares americanos, por lo que el tipo de cambio es pesos por délar.

rqar= Tasa de interés cupon cero expresada en la moneda d..

raz= Tasa de interés cupon cero expresada en la moneda d-.

Para la estimacion del precio de mercado del contrato forward sobre' el tipo de
cambio. Las férmulas de valuacién para la compra o la venta son las siguientes:

. Compra
VM = [N*(TCy - TC,)] * FD(0,T)

+ Venta
VM = [N*(TC, - TCg)] * FD(0,T)

19
Donde: 1,(‘ ot RA
T= Plazo del contrato. %
N= Nocional. \
TCs= Tipo de cambio acordado. Q\\j S
FD (0, T)= Factor de descuento

Los futuros bursatiles sobre divisas y moneda nacional para el anélisis de

riesgo deberan tratase de la misma forma que los forwards (futuros
extrabursatiles OTC) sobre divisas.

c) Futuros del IPC y acciones cotizadas en el mercado de derivados (MEXDER)

Para este tipo de instrumentos se debe considerar que el precio tedrico del
futuro del IPC o de la accién i-ésima (A) con plazo T, esta dado por:

m-d
IPCy = IPCypq *( (ngo ), )

El precio tedrico del contrato de futuro sobre acciones con plazo T, esta dado
por:
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ACp = ACopor * (1 + (_13_66'9) * T)
Donde:
|PC / AC: = Precio futuro del |PC o de la Accion A.
IPCspor= IPC de la fecha de vaiuacion.

AC.por= Precio de mercado de la i-ésima en |la fecha de valuacion.
r7=Tasa de interés en pesos que se utiliza como costo de fondeo de la

posicion.
do= Tasa de dividendos esperada anual.
T= Plazo del contrato de futuro.

Dependiendo de la operacion de compraventa que se realice, |
ser la siguiente:

. Compra
VM = [N*((/PC/AC)F - (IPC/AC) 4] * FD(0,T)
. Venta

VM = [N*((IPC/AC) 4 - (IPC/AC)F)} * FD(0.T)

Donde:
N= Nocional.

IPC/Aa= Precio acordado del IPC (de la Accion A ).

d) Futuros de la UDI

El precio tedrico del contrato de futuro con plazo T, estd dado

féormula:
(o 57
UDIg = UDlgpor * |77\
T
(1 * 360 T)
Donde:

UDIpoe= Valor de la UDI en la fecha valuacion. _
rf.’ = Tasa de rendimiento libre de riesgo al plazo T.
I = Tasa real de los Udibonos al plazo 1.

a férmula debe

por la siguiente
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Valor de mercado de la posiciéon dependiendo del tipo de compraventa a
realizar:

Mg

0]
. Compra 1
VM = [N¥(UDIy - UDI,)] * FD(0,T)

Al

. Venta
VM = [N*(UDI, - UDIZ)] = FD(0,T)

IPC/A, = UDI acordada

10. Opciones

a) Opciones europeas OTC sobre el tipo de cambio, acciones y futuros.

Para realizar la valuacion sobre divisas, acciones indices y futuros se deberd utilizar el
modelo propuesto por Black & Scholes.

Call: c= Se*"""N(d,) - Ke""N(d,)

-1 -T %
Put: p= Ke“""N(-d;) - Se®TN(-d,) %E}m%‘ﬂ@_;ﬂ@
@\. E. b"‘”
Donde: 1O D
» i e
C= Valor de mercado del call, por unidad de monto. @\\H

P= Valor de mercado del put, por unidad de monto.
S= Precio del subyacente en la fecha de valuacion.
K= Precio de gjercicio del subyacente.

r= Tasa de interés doméstica compuesta continuamente. Tasa libre de riesgo
T= Plazo al vencimiento en anos.

N{x)= Funcién de distribucién de una variable que se distribuye como una normal con media cero y varianza
unitaria.

o= Volatilidad anual de los rendimientos del precio del subyacente.

L G/ + (b a?/2)T
1~ O"\/T

d2= d1_ Uﬁ

b= r Elsubyacente no paga dividendos. Aplica al caso de acciones.

b= r - q El subyacente paga dividendos igual a. Aplica al caso de acciones.
b= 0 El subyacente es un futuro.

b= r-r* El subyacente es un tipo de cambio.
Donde r* es la tasa de interés externa.

Las tasas de interés muestran un comportamiento de manera continua con base en
la siguiente formula:
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it
T = m*ln(1+ —)
m

Donde:

r= Tasa de interés compuesta continuamente.
j= Tasa de interés simple
m= 365/t

b) Opciones americanas OTC sobre el tipo de cambio, acciones y futuros

Para estimar el valor de mercado de las opciones americanas el sistema debera
utilizar el modelo de Bjerksund Stensland, en la version de 2010, cuya caracteristica

principal es la de converger de forma més rapida con el modelo de Barone-Adesi y
Whaley.

El call americano se estima como:

c= aSF - 200, t1, B, 12, 1) + ¢(S, i1, I, 1) - @St 1,1, L) + X@(S,t,0,15,15) + X(S,t:0,13,12)
+ aﬂP(sa tl- BJ ’1'12) - “1'49(5: T! Brila 121 111 t‘l) + l)’)(s, TJ 1-1‘1:12!]1: f:1) - Ip(sr T, 1: X, 12: I‘l: r1)
= XU)(S,T,O,II,IZ,I'I, tl) + w(S!TIOIX!IZII]J tl)

Donde:

oy = (I - X)I;F I, = By+ (Be - Bo)(1- e™)

i T 01 I, = Bo+ (Bs - Bo)(1- ehz]Kz
S : M= '("“2“‘@((3 . BO)BU)
_(1_b b _ 1 o ”
co 0 0
oSyt = e st [N~ (D) N2 fy= 2B )T
o ) o (o3 Ba= 55 K
anNT
L) e - DT Bo = max[f.(7=5) K]
27 U\/—T—;
1 W (S.T.v.H I, t,7,b,6) =
h= - reybeoyly- 1)a* 2 "y
2b in(32)- [b+ (r-3)o]n
k= —+ Qr-1) B s oV, 1
N )b - D
Men-fum- () MG e fup) .oV
TSl : Ik - () [p+ (r-por
i (@) e fipr () MEenhimn ]| T |
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tn () + [+ (r-3)o?]n n(@) e pr -Pofr TV
T oty fs = oVT
m(E) e [pr (r-Do?n () [pr (- Do
gy= " fa= N
() - [o+ (r-3)o?]e
= VT

La estimacion del put americano se obtiene de manera directa una vez que se ha
estimado el precio del call, con base en la siguiente férmula:

p(S5.X,T,r,b,0) = ¢(5,X,T,r - b,~b,0)

c) Opciones europeas sobre tasas de interés.

N t
Caplet = m (56'6) * [F * N (dl) - * N(dz)]
360
N t
Flooret = m * (ﬁ) * {T‘X * N (— dz) - F=* N('- d‘l)]
360
Donde:

r= Tasa de interés cupdn cero, al plazo t+ T
T= Plazo de la opcién

t= Plazo del subyacente

Ty = Tasa de interés acordada (Strike).

F= Tasa de interés forward (Ver formula)
o= Volatilidad del subyacente.

Inl—)+ o° =
rx 2+365

T

365

d, = d iy
2= 4179 I365

By

F= Tasa de interés forward que se estima con base en la ecuacion:

Lz
po |2 e |, 360
Pt t, -ty
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Para estimar las métricas de riesgos el sisterna deberd sei

Tht e, = 1asa de interés “forward” a plazo t;- t; esperado al plazo t;.
t,-t;= Plazo del subyacente.
t;= Plazo de la tasa “forward”.

PARAMETRIZACION Y CUANTIFICACION DE LOS MODELOS DE RIESGOS EN
EL SISTEMA

Flonaibile
nexie O a2

parametrizacion y configuracion de los siguientes parametros:

1.

. Nivel de confianza; indicara el numero de veces de un total de cien
eventos en el que se espera que las perdidas observadas sean mayores al
valor en riesgo estimado.

. Numero de observaciones: numero de datos del periodo seleccionado
para el analisis. '

. Horizonte: periodo en el que supondra que los factores de riesgo podrian
cambiar, traduciéndose en una pérdida del portafolio.

Riesgo de mercado

a) Riesgo de mercado simulacién histérica

Para la estimacién del riesgo por simulacion Histérica, el sistema de riesgos debera
contar con las siguientes estimaciones:

. Simulacion histérica simple: este es el modelo tradicional, donde se
utilizaran los “n" datos mas recientes de cada uno de los factores de riesgo
para la generacion de los escenarios. Supone que la historia reciente se
puede repetir. Con base en los “n" datos mas recientes de cada factor de
riesgo estimaran “n-1" rendimientos y escenarios.

. Simulacién histérica antitética: se consideraran los dltimos “n-1"
rendimientos y sus reciprocos de cada uno de los factores de riesgo, es
decir, si un rendimiento fue 0.5% en la generacion de sus escenarios se
incluye un escenario adicional con rendimiento igual a -0.5%. De este
modo, la estimacion de VaR se realizara con el doble del numero de datos
considerados.

Este modelo tendra como proposito corregir el sesgo de la estimacion de las
distribuciones de densidad de los rendimientos y por ende, en el VaR cuando los
factores de riesgo siguen un comportamiento normal; por ejemplo, en los casos en
los que un factor especifico, como el precio de una accidon, aumente de manera
continua durante el horizonte de inversion, el x percentil que se determine para
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estimar el VaR podria ser positivo, es decir la utilidad de un portafolio podria
considerarse como riesgo, por ello para evitar un sesgo en las estimaciones de VaR

se utilizarda este modelo, cuando los factores de riesgo mostraran un
comportamiento no estacionario.

- Simulacion histérica aleatoria: este modelo se integrard de un conjunto
de “m” valores de rendimientos de los factores de riesgo, un subconjunto
de “n" rendimientos, donde n<m. La seleccién de los “n” rendimientos se
realizara de manera aleatoria. El objetivo de este modelo es considerar
diferentes rangos de volatilidad, en especial cuando la volatilidad de los

rendimientos estimados con base en los datos mas recientes es menor a
su nivel de largo plazo.

Este modelo pretende incorporar escenarios diferentes a los que se podrian
generar a partir de la informacién vigente en la fecha de valuacién.

b) Piesgo de mercado simulacién de Monte Carlo

El procedimiento para estimar el VaR con base en el modelo de Monte Carlo debera
ser el siguiente:

« Se construira la matriz de varianza covarianza de los rendimientos de los
factores de riesgo.

« Se generaran los escenarios aleatorios independientes.

» Se estimaran las variables aleatorias correlacionadas.

- Para estimar los escenarios correlacionados se utilizara el método
recursivo de Cholesky.

« Se multiplicara la matriz de Cholesky por la matriz de varianzas aleatorias
independientes para obtener la matriz de escenarios  aleatorios
correlacionados.

- Posteriormente se generaran los escenarios correspondientes a los
factores de riesgo, a partir del valor actual de factor de riesgo i-ésimo vy los
exponenciales de los escenarios correlacionados.

- Por dltimo, se valuara el portafolio de inversién con base en los modelos
de valuacion.

ANEXCS
DE CUNTRATOS

¢) Indicadores de riesgos DIVISION

. Beta

La variabilidad en el rendimiento del portafolio en relacién al rendimiento del
benchmark establecido, se medira con la beta. Para un activo financiero, la beta se
calculara como el cociente entre la covarianza de la rentabilidad de la accién y el
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L

indice de Rendimiento Total (IRT), ¥ la varianza de la rentabilidad de éste ultimo, con
una muestra de los Gltimos 252 dias habiles de operacion. La formula para su calculo
es:

_C ov(Y,X)
" Var(X)

Donde:
X= X Xp Xz o Xp Vector de rendimientos diarios del IRT
Y= ¥y Y2 ¥3 - ¥n Vector de rendimientos diarios de ia accion
n= 254 Namero de observaciones
Cov (Y,X) Covarianza entre los rendimientos dela acciony el IRT
Var (X) Varianza del IRT

La beta del portafolio, sera entonces el promedio ponderado de las betas individuales
que lo integran, la cual se obtendra con la siguiente formula:

Bp = Z BiWi
=1

L

Donde:

B, Beta del portafolio

B; Beta de la accion {

W; Peso de la accion 7 en el portafolio, sin considerar la posicién en efectivo

El calculo de la beta del portafolio se obtendra con el promedio ponderado de las
betas de las acciones que cuenten con informacion suficiente para completar una
ventana histodrica de 252 observaciones. Cuando las series accionarias no cuenten con
las observaciones requeridas, no se deberan considerar las betas de dichas series ni su
valor de mercado en el calculo de la beta del portafolio, hasta que la serie accionaria
cuente con la informacion para completar una ventana histérica de 252 observaciones
y se puedan considerar ventanas moviles de los ultimos 252 dias para calcular su beta
individual.

. Tracking Error
E| Tracking Error se calculara con la desviacion estandar de las diferencias entre los

rendimientos diarios obtenidos para el portafolio y el IRT con una muestra de los
Gltimos 252 dias habiles de operacion. La férmula para su calculo es:

TEp = S(p - irT)
Donde:
TEp Tracking Error del portafolio
P= P P P; ... Vector de rendimientos diarios del portafolio
IRT = IRT, IRTy IRT;, ..., IRT, Vector de rendimientos diarios del IRT
n= 252 Niumero de observaciones
S Desviacion estandar
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Para realizar el calculo del Tracking Error, se deberan seguir los siguientes pasos:

- Calcular los rendimientos de manera independiente para el portafolio y el
IRT.

- Generar el rendimiento diario mediante la diferencia del rendimiento del
portafolio menos el del IRT.

- Calcular el logaritmo de la serie resultante +1 (debido a las propiedades de
la funcion logaritmo); es decir In(1+rendimiento).

- Obtener la desviacién estdndar de la serie resultante (logaritmos del
rendimiento).

« Anualizar el resultado.

El calculo del Tracking Error sera realizado considerando las observaciones existentes
en tanto no se acumulen los 252 dias requeridos para su célculo. Una vez que se
cuente con la informacién suficiente para completar una ventana histérica de 252
observaciones, debera considerar ventanas mdviles de los Gltimos 252 dias.

d) Andlisis de sensibilidad de mercado

El sistema debera estimar las pérdidas de mercado con la dindmica de los factores de
riesgo (nivel de volatilidad) y por la relacién que hay entre ellos (correlaciones).

Para complementar el analisis de riesgo y considerar que los factores de riesgo
observen cambios adversos que estarian fuera del rango de los escenarios

considerados en la estimacidn del VaR, el sistema deberd tener al menos los
siguientes escenarios de sensibilidad.

- ; . ANEXO:
Analisis "what if". DIVISION DE (,OUSNTRAT@%
Este mdldelo consistird simplemente en suponer que los factores de riesgo y la

composicion del portafolio podrian registrar cambios supuestos por el usuario y que
quiza nunca se han presentado.

El procedimiento para estimar el riesgo en este escenario sera el siguiente;

- Se deberan elegir los factores de riesgo que se deseen desplazar, asi como
la magnitud de los cambios, la cual se debera ingresar en puntos base,

porcentajes o puntos porcentuales.

Con base en los supuestos se estima el nuevo valor de mercado(VM,).

Por dltimo, se estimaran las pérdidas o ganancias (P&L) de cada escenario

como la diferencia entre el nuevo valor de mercado y valor actual del
portafolio, es decir:
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P&L= VM, - VM
e) Modelo de componentes principales

Para generar escenarios consistentes con la correlacién entre nodos de la curva de
rendimiento y consistentes también con las caracteristicas de mercado se debera

IR R D H H .
hacer el siguiente procedimiento:

. Se estimaran los rendimientos de la informacién histérica de los nodos.

. Se calculara la matriz de correlaciones de los rendimientos de los nodos
de la curva de rendimientos.

. Se estimaran los factores mediante el modelo de componentes
principales.

. Con base en estos factores se pueden generar un numero infinito de
escenarios, todos ellos consistentes con las caracteristicas del mercado y
con las correlaciones observadas entre los nodos de la curva.

. Finalmente, se ajustara el modelo de regresion de los datos de los
rendimientos observados de cada uno de los nodos de la curva contra los
coeficientes de los componentes principales.

Los coeficientes estimados mediante el modelo de regresion que se describe en la
siguiente férmula son los que se utilizan para generar los escenarios:

XA=1B
XTXA=X"B
A= (XTX)"'XTB = Parametros OLS

Donde:
Factor 1 Req
4 = | Factor 2 B e R¢z
Factor N Rin
X= [pC1 PC2 - PCN]

f) Indicadores de sensibilidad

E| sistema debera de contar con la generacion de indicadores para el analisis de
riesgos financieros.

Ademas de los indicadores de riesgo, el sistema debera calcular métricas de

sensibilidad para el analisis de instrumentos y portafolios, tales parametros son los
siguientes:
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g) Pruebas de estrés de mercado

{57
Indicadores de sensibilidad Factor de riesgo )
Delta Duracién
Sensibilidad a la sobretasa Sobretasa
Gamma Cambio de segundo orden en el precio
Rho Tasa de descuento
Rho phi Tasa subyacente
Vega Volatilidad
Theta Plazo al vencimiento

El sistema deberd estimar pérdidas en el caso de presencia de eventos extremos a
traves de cualquiera de los siguientes dos procedimientos:

- Escenarios “What if' extremos, en los que se podran calcular las pérdidas
y ganancias del portafolio con respecto a su valor estresado.
- Valor en riesgo de alta volatilidad, el cual consistird en tener un rango de
factores de riesgo de alta volatilidad manteniendo los mismos parametros
y con este determinar las pérdidas y ganancias de un portafolio.

h) Backtesting de mercado

El objetivo de la prueba de Backtesting es corroborar si los supuestos del modelo y los

parametros que se utilizan son correctos.

El procedimiento deber3 ser el siguiente:

ANEXQS

DIVISION DE ¢ “NTRATCS

Se estimara el VaR de mercado de la cartera para el dia t+], con los
factores de riesgo en el dia t.

Con base en la informacién de las carteras de los instrumentos financieros
y derivados con la que el VaR se halla calculado (portafolio tedrico), y con
los factores de riesgo observados al cierre del dia t+], se determinard el
valor de mercado del portafolio tedrico (VMregrico)-

Se estimaran las ganancias y las pérdidas tedricas, es decir se comparara

el valor de mercado teérico contra el valor de mercado del portafolio del
dia anterior (VM,).

AVMresrico = VMresrico = VM,

Se comparara el VaR y su reciproco, con la utilidad o pérdida del portafolio
tedrico. Si el VaR es menor que el valor apsoluto de las pérdidas vy
ganancias tedricas se considera que hay una violacién del modelo.
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{Si VaR 2| AVMresricol _, yiglacion

si VaR <| AVMyeoricol

. Se comparara el numero de violaciones, respecto del total, con el
porcentaje equivalente a 1- nivel de confianza con el que el VaR se estimo.

. Si el porcentaje de violaciones, dado un numero minimo de 100
observaciones, €s menor a (1-nivel de confianzaj s€ considerard que el
modelo de VaR de mercado es aceptable; en caso contrario se debera
indicar que el modelo se tiene que revisar y los parametros para
determinar las causas de estas violaciones.

. Adicionalmente al numero de fallas, se estimara el numero de veces que
la variable de pérdidas y ganancias debera quedar dentro de un intervalo
de confianza determinado, dado un numero de observaciones y un nivel
de confianza, bajo los supuestos de una sola cola y que la serie de
pérdidas vy ganancias es una variable aleatoria que se distribuird como
una chi cuadrada.

2. Riesgo de crédito

£n el caso de la estimacion de riesgo de crédito el sistema debera contar con el
modelo de probabilidad neutral al riesgo, que se utilizaré para medir de manera
correcta el riesgo de las carteras de instrumentos financieros y derivados sujetas a
riesgo de credito, a través del siguiente modelo:

a) Modelo de probabilidad neutral al riesgo

La metodologia para estimar la probabilidad de incumplimiento (Pl) y las pérdidas
esperadas por eventos crediticios (PEC) de un portafolio de instrumentos financieros y
derivados se les denomina “Modelos de probabilidad neutral al riesgo”.

Este modelo se fundamenta en la teoria de los mercados eficientes, ya gue supone
que para evitar oportunidades de arbitraje, los precios de dos bonos: uno soberano y
el otro privado con riesgo de no-pago, se puede equiparar mediante lo gue se
denomina “Probabilidades de incumplimiento de equilibrio”.

El modelo supondra que en la economia hay dos bonos cupdn cero, uno soberano
(Baaa) Y Otro con riesgo de no pago (B,). En el caso del Bono con riesgo de no pago, el
valor del bono al vencimiento dependerd de si el emisor del bono afrontd su
obligacion o incumplid, es decir hay dos eventos.

1 con probabilidad (1 - PI)si cumple

FEE = { PR con probabilidad PI si cumple
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Donde:

FEf = Flujo de efectivo esperado del bono BA
dado un valor nominal de $1.0

Pl = Probabilidad de incumplimiento

PR = Porcentaje de recuperacién

-5,
[
£y
(453

El porcentaje de recuperacion se referird al porcentaje que se recupera, del valor del
mercado del bono, en el caso de que el emisor haya incumplido. 0 < PR < 1.

Por lo tanto el precio del bono B, sera equivalente al flujo de efectivo esperado,
descontado por la tasa libre de riesgo.

FEE 1+«(1- PI)+ PR*PI
PA=—-—-=

(=58~ (8

Es decir, el precio del bono con riesgo de no pago dependera de tres variables: la

probabilidad de incumplimiento (Pl), el porcentaje de recuperacién (PR) vy la
estructura intertemporal de tasas de interés libres de riesgo r,.

En virtud de que los proveedores de precios de los bonos con riesgo crediticio, y dado
un supuesto del porcentaje de recuperacién, se podrd observar que las

probabilidades martingalas de incumplimiento se podran obtener de la siguiente
forma:

Se consideraran las trayectorias esperadas de las tasas de interés libres de riesgo y se
deberan generar con un drbol binomial, con base en la siguiente férmula:

n n i=1
1
P = zﬁ[ﬂp(nr) I_[u - Pl + Pﬂ,(nr)ZPREPI,- ﬂ(l _ PI)]
P i=1 i=1 k=1

Donde:

Py (nt) = Precio (Factor de descuento)del bono cupon cero libre de riesgo.Consistente con la
senda de tasas de interés multiplicado por la probabilidad de ocurrencia de cada senda

El precio del bono con riesgo de no-pago se calibrard considerando todas las
trayectorias posibles de las tasas de interés que se encontraran en el arbol binomial
generado por el modelo de Black-Derman-Toy. Posteriormente, a estos resultados se

les calculard las probabilidades de incumplimiento con funciones de distribucién
asociadas martingala.

En el caso de los bonos con riesgo crediticio que pagan cupones, éstos tendran

asociada una probabilidad de incumplimiento martingala al pago de cada cupdn
durante toda la vida del bono.
AMEXDS

DIVISION DE CONTRATOS
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b) Anélisis de pérdidas esperadas

E| sistema deberd estimar las pérdidas esperadas obteniendo la diferencia entre el
valor de los activos en T1, y el valor esperado no condicional de los mismos en Tl con la
siguiente ecuacion:

PE = Vl*L*p’

Donde:

Vi = ValorenTI

p!= probabilidad de incumplimiento

L= Fraccién del valor de los activos que no se recuperard en el evento de incumplimiento

c) Analisis de sensibilidad y estrés de crédito

El sistema debera calcular la sensibilidad con los siguientes supuestos del modelo de
probabilidad neutral al riesgo:

. Un incremento en un punto porcentual en el diferencial de tasa del
instrumento con riesgo de créditoy la tasa libre de riesgo.
. La degradacion de un nivel en la calificacion crediticia del instrumento.

El sistema debera de calcular el estrés a través del modelo de probabilidad neutral al
riesgo, bajo las siguientes consideraciones:

. Un incremento en dos puntos porcentuales en el diferencial entre la tasa
del instrumento con riesgo de crédito y la tasa libre de riesgo.

. Considerara la degradacién de dos niveles en la calificacion crediticia del
instrumento.

d) Backtesting de crédito

Es el procedimiento para verificar el grado de confiabilidad del modelo consiste en
comparar las perdidas esperadas tedricas (correspondiente al percentil con 50%)
esperadas para el siguiente periodo, contra las reservas requeridas contablemente
dados los nuevos grados de calidad crediticia.

3. Riesgo de liquidez
E| sistema debera estimar el riesgo de liquidez, el cual se refiere a la posibilidad de
gue los emisores No cuenten con los recursos monetarios necesarios para pagar sus

pasivos dada la imposibilidad de vender activos, por la reduccion inesperada de sus
pasivos comerciales o por estar cerradas sus fuentes habituales de financiamiento.
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Para determinar el impacto de dichos riesgos es necesaria la estimacién de pérdidas
maximas esperadas durante un horizonte determinado y un nivel de confianza
definido, en el cual no se puedan reducir o cubrir las posiciones que se tienen que

liquidar a precios inferiores a los de mercado.

a) Niveles de bursatilidad

Estas aproximaciones suponen que el riesgo de liquidez dependeré de la bursatilidad

de los instrumentos que integran el portafolio.

Se utilizaran las siguientes expresiones:
Esc
VaRLiq = [Z(T)—i] * VaR

Donde:

VaR i, = Valor enriesgo de liquidez
VaR = Valor enriesgo de mercado
Esc = Escala de bursatilidad

O bien,
T2 (T- 1)2 1,2
VaRy, = VaRJ(;) + ( . ) + ot (;) »
P
0o @
Donde: s:,‘_»ﬁj‘b th
VaR, i, = Valor enriesgo de liquidez O
VaR = Valor enriesgo de mercado %\' A3
T = Periodo de liquidacién de cada instrumento \\1\

b) Andlisis de sensibilidad y estrés de liquidez

El sistema deberd de calcular la sensibilidad con los siguientes supuestos:

- La reduccion de un grado en escala de bursatilidad de los instrumentos.
- La liquidacion del instrumento se realiza un dia después del plazo que se

considera para estimar el valor en riesgo de liquidez.

El sistema debera de calcular el estrés, bajo las siguientes consideraciones:

- -La reduccidon de dos grados en la escala de bursatilidead de los

instruimentos.

- La liquidacion del instrumento se realiza dos dias después del plazo que

se considera para estimar el valor en riesgo de liquidez.
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c) Backtesting de liquidez

Consistira en comparar el VaR de liquidez, contra las

que pudieran presentarse, toman
con los nuevos factores de riesgo.
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SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS, CONSIDERANDO SU SOPORTE TECNICO Y
MANTENIMIENTO

1. PROGRAMA Y CONDICIONES DE ENTREGA

ML

a) Las caracteristicas con las que deberd
contar el sistema son las siguientes:

1)

Interfaces para la estimacion de riesgos
financieros

El sistema deberd ser dinamico y flexible
para hacer todas las modificaciones vy
adecuaciones para la incorporacién de
informacién de acuerdo a las necesidades
del Instituto, asi como para desarrollar las
interfaces necesarias para que la
informacién de las inversiones
institucionales sea procesada en tiempo y
forma. En este sentido, se requiere
desarrollar al menos las siguientes interfaces:

Layouts o ‘“Interfaces” de la posicion
institucional: estos archivos se refieren a
la posicion de las inversiones del Instituto
y a las inversiones tercerizadas, en
formato comma separated values (csv,
por sus siglas en inglés), mismos que el
usuario debera cargar diariamente en el
sistema a través de una funcién donde se
pueda elegir el directorio.

- Factores de - riesgo y vector de
instrumentos:  estes  archivos  ‘son
proporcionados por el proveedor de

precios, en formato csv, para lo cual el
usuario deberd dar la instruccion al
sistema para que se conecte al sitio web

La empresa proveedora del servicio entregara
al Instituto, dentro de los primeros 10 (diez)
dias habiles posteriores al inicio de la vigencia

del contrato, el(los) manual(es) de
metodologias en el que se incluya el detalle
de los modelos de riesgos, ademas, deberd
entregar un manual de instalacién del
sistema donde se describan los
requerimientos de hardware y software
necesarios para operar el sistema y un
manual de usuario con los procedimientos
para el uso de los médulos y las
funcionalidades, tales como la carga de
insumos requeridos, generacién de reportes y

consulta de informacién en el sistema, entre
otros.

Ademas, deberd entregar una matriz de
trazabilidad que permita verificar que los
requerimientos estan cubiertos.

Asimismo, dentro del mismo plazo de 10 (diez)
dias habiles, la empresa proveedora del
servicio deberd entregar ejemplos o corridas
de reportes de riesgos generados en el
sistema de acuerdo a los requerimientos
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del proveedor de precios y realice la
descarga de estos archivos de forma
automatica a la base de datos del
sistema, con la posibilidad de permitir la
carga de los archivos de forma manual
en caso de presentarse algun probieimna
de conexion con el sitio web del
proveedor de precios, asi como de
actualizar y/o agregar informacion en
cualquier momento, para poder obtener
la informacién de forma oportuna.

De forma enunciativa mas no limitativa, a
continuacién se indican los factores de
riesgo que se requieren cargar al sistema:

—  Curvas de descuento

—  Curvas de rendimiento
--  Sobretasas

— Divisas

— Vector de instrumentos
— Tablas de amortizacion
— Superficie de volatilidad

2) Instalacion del sistema

La instalacién del sistema se realizara en 11
equipos del Instituto, uno de ellos fungira
como servidor, en el cual estard alojada la
base de datos. Todos los equipos se podran
conectar al servidor para realizar consultas y
ejecutar procesos.

3) Caracteristicas del aplicativo

La aplicacion cliente — servidor debera estar
desarrollada en Visual Basic.NET de la
plataforma o Suite de Microsoft Visual
Studio. Del lado del instituto (cliente), debe
residir toda la capa de negocio, de

presentacion y de calculos, mientras que del

solicitados por el Instituto.
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datos. Esta ultima es la que contiene los
insumos para que el sistema lleve a cabo los
calculos y reportes correspondientes.

El aplicativo puede residir en unc o en varios
equipos de forma simultanea. Asimismo, el
servidor (la base de datos) debera tener la
posibilidad de alojarse en el mismo equipo
en el que este instalado un usuario.

4) Especificaciones del sistema

4. El sistema de riesgos para su
funcionamiento debe instalarse en una PC
en cualquiera de las siguientes versiones de
Windows que a continuacion se enlistan:

- Windows 7
Windows 8
Windows 10

42. Ademas, el sistema utilizard los
siguientes paquetes y controladores:

Microsoft Framework 1.1 o superior
- Microsoft Office 2007 o superior (para la
generacion de reportes)

Microsoft Native Client 10.0

Microsoft Visual J# .NET

Microsoft SQL Server a 64 bits

Es importante mencionar  que las
caracteristicas del hardware en los gue se
alojara el sistema son las siguientes:

Procesador 3.1 GHz o superior
- Sistema operativo de 64 bits
. Memoria RAM de 4 GB o superior
- Espacio en disco de 500 GB

archivos de la base de datos, s cuenta con
un espacio de al menos 40 GB. El
crecimiento anual de esta base de datos esta
en funcién del tamafo de la posicion

1ado del serwdor debe re5|d|r la base de -

Para el almacenamiento en el servidor de los,

Hji e
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institucional, del tamafo de los factores de
riesgo (historicos), del vector de
instrumentos, asi como de los resultados
obtenidos de los calculos. En promedio se
consideran, al menos 85 GB adicionales de
forma anual.

Los permisos que tiene el instituto para
ingresar a la base de datos en SQL Server
son:

. Permiso de conexion y acceso
. Permiso de lectura (SELECTS)

Permisos de  escritura (UPDATES,
DELETES)

Los permisos para poder establecer una
conexion con Oracle que el sistema requiere
son:

Permisos de conexion y acceso
Permisos de lectura (SELECTS)
Permisos de actualizacion (UPDATES)

5} Mddulosy funcionalidades

E| sistema debera contar con al menos los
siguientes modulos y funcionalidades, los
cuales se describen con mayor detalle en el
Anexo T

_ Informacion de mercado

_ Configuracion de modelosy parametros
— Calculos de los portafolios

— Riesgo de mercado

— Riesgo de liquidez

— Riesgo de crédito

— Reportes de analisis de los portafolios

- Carteras teoricas o simuladas

1_6) Generacién de reportes de riesgos Yy
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extraccion de informacion

El sistema debera brindar flexibilidad para el
disefio de reportes y graficos, conforme a las
necesidades actuales y futuras del Instituto.

El sistema deberd generar diariamente todos
los reportes de las diferentes métricas de
riesgos para los portafolios globales y los
diferentes  subportafolios, tanto para
inversiones  internas como para las
tercerizadas (como las realizadas a través de
Mandatos de inversion). contemplando la
suma de cada subportafolio, asi como del
portafolio conformado por la suma de todos
los subportafolios que lo integran.
Posteriormente, los reportes se deberan
guardar de forma automdtica, en formato
xlsx, en un directorio establecido, con
nombres especificos que serén indicados por
el Instituto. De manera enunciativa mas no
limitativa, los formatos de los reportes
requeridos por el Instituto se describen con
mayor detalle en el Anexo 2.

El sistema debera permitir extraer
informacién histérica de factores de riesgos
e indicadores de riesgos, las cuales deberan
ser en formato csv, txt y/o xisx. De forma
enunciativa mas no limitativa, se indican los

factores de riesgo e indicadores que se
deberan extraer del sistema:

— Curvas de rendimiento
— Curvas de descuento
— Sobretasas

— Valor en riesgo (VaR, Value at Risk, por

sus siglas en inglés) de mercado

e
A
A%
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— VaRde liquidez
—  Valor de mercado

_ calificaciones crediticias

_  Vectores de pérdidas y ganancias (P&L)
— Tracking Error
— Beta

7) Configuracion Y valuacion de
instrumentos financieros

E| sistemna debera estar configurado para
valuar los instrumentos existentes en el
mercado mexicano, como Sson: todos los
valores de deuda denominados en moneda
nacional o extranjera emitidos por el

Gobierno Federal, por el Banco de México,
por instituciones de crédito, los valores
emitidos por empresas privadas, como
pueden ser acciones, Exchange Traded
Funds (ETFs, por sus siglas en inglés) vy
acciones de fondos de inversion; asi como
valores de deuda emitidos por los Estados,
Municipios, Gobierno de la Ciudad de México
y Entidades paraestatales, incluyendo a las
Empresas Productivas del Estado; derivados
y notas estructuradas; en general debera ser
un sistema flexible que permita su
actualizacion  para  incorporar  NUevos
instrumentos de inversion gue adquiera el
Instituto.

8) Parametrizacion y cuantificacion de los
modelos de riesgos en el sistema

El sistema deberd tener 'a capacidad de
cuantificar los modelos de riesgos que s€

enuncian a continuacion y que se describen
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de forma detaliadé_en'el Anex03 il

— Riesgo de mercado
— Riesgo de crédito
— Riesgo de liquidez

El proveedor elaborard una matriz de
trazabilidad de los requerimientos del
sistema, la cual deberd contener la relacién
existente de las necesidades %
requerimientos con los componentes y
productos de la soluciéon tecnoldgica. Dicha
matriz le permitird al Instituto determinar
que los requerimientos del sistema estan
cubiertos por el proveedor.

b) Soporte técnico y mantenimiento para
el sistema de administracién de riesgos
financieros:

El proveedor deberd brindar el soporte
técnico y mantenimiento para el sistema de
administraciéon de riesgos financieros como
se describe a continuacion:

— Soporte técnico via telefénica y/o por
correo electronico para la resolucién de
problemas o dudas sobre la operacién del

sistema de riesgos y la generacidén de
reportes.

S
<O
- P
0D (B
. 3&‘%? o A
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e

La empresa proveedora del servicio brindara
el soporte técnico via telefénica y/o por correo
electrénico dentro del horario de 8:00 a 18:00
horas en dias habiles, el mismo dia del

requerimiento realizado por los usuarios del
sistema.

diciembre 2019

Pagina 73 de 131



Solicitud de Cotizacion
Nacional Electronica

Numero.- AA-050GYR019-E371-2019

GOBIERNO DE t %1

MEXICO | w&

— Soporte  técnico directamente en las
oficinas del Instituto y de forma
personalizada para la resolucién de
problemas o dudas sobre la operacion del
cictema de riesgos Vv la generacion de
reportes.

La empresa proveedora del servicio brindara

| dia del reauerimiento realizado por los

el soporte técnico directamente en las
oficinas del Instituto dentro del horario de
8:00 a 18:00 horas en dias habiles, el mismo

usuarios del sistema.

— Corregir errores de funcionamiento,
conocidos como bugs, del sistema de
administracién de riesgos.

La empresa proveedora del servicio corregira
los errores de funcionamiento dentro del
horario de 8:00 a 18:00 horas en dias habiles,
el mismo dia del requerimiento realizado por
los usuarios del sistema.

_ Actualizar las versiones del sistemma, los
médulos, funcionalidades y/o reportes,
siempre que se realicen modificaciones en
la estructura de las tablas de las bases de
datos del sistema yf/o se regeneren sus
respectivos indices (campos llave) para
agilizar la busqueda, extracciéon Yy
procesamiento de datos.

La empresa proveedora del servicio realizara
la actualizacién dentro del horario de 8:00 a
18:00 horas en dias habiles, en un plazo
maximo de 10 (diez) dias habiles posteriores al
requerimiento realizado por el IMSS, via
correo  electrénico.  Dicha actualizacion
incluira informes y/o reportes de las pruebas a
las versiones del sistema, los maodulos,
funcionalidades y/o reportes impactados que
comparen los resultados obtenidos antes Yy
después de la actualizacion.

— Revisar y, en su caso, actualizar ©
implementar nuevas metodologias Yy
rutinas de calculos con el objeto de lograr
una estimaciéon mas eficiente de los
indicadores y métricas de riesgos
financieros.

impactados que comparen los resultados

La empresa proveedora del servicio realizara
la revisién y, en su caso, la actualizacion o
implementaciéon de nuevas metodologias ¥y
rutinas de los calculos, en un plazo maximo
de 3 (tres) dias habiles posteriores al
requerimiento realizado por el IMSS, via
correo electronico. Dicha revision,
actualizacién 0 implementacion incluira
pruebas de las funcionalidades y/o reportes

obtenidos antes y después de la actualizacion.
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— Actualizar los manuales de usuario y/o de
metodologias correspondientes, los cuales
seran proporcionados por el proveedor en
su version impresa o electronica en
formato pdf cada vez que se realice alguna
modificacién o actualizacion de las
metodologias, los maodulos, las
funcionalidades, las rutinas de célculo y/o
las versiones del sistema de riesgos.

La empresa proveedora del servicio debera
entregar las versiones actualizadas impresas o
electrénicas en formato pdf de los manuales
de usuario y de metodologias, dentro de los 10
(diez) dias habiles posteriores al inicio de la
vigencia del contrato.

Cuando se realicen modificaciones o
actualizaciones de las metodologias, de los
modulos, las funcionalidades, las rutinas de
célculo y/o las versiones del sistema de
riesgos, la empresa proveedora del servicio
deberd actualizar los manuales de usuario y/o
de metodologias. Los manuales actualizados
se entregaran en su version impresa o
electrénica en formato pdf, via correo
electréonico, dentro de los 5 (cinco) dias
habiles posteriores a la liberacion, por parte
del Instituto, de las modificaciones.

— Proporcionar una cuenta de correo

electrdnico, con acceso via web, para uso
exclusivo de la CARF, la cual se utilizara
para enviar diariamente los archivos de los
factores de riesgo, del vector de
instrumentos, de la cartera de la posiciéon
de los portafolios institucionales vy
tercerizados, asi como los archivos de
trabajo de la CARF. Adicionalmente,
brindara apoyo en caso de presentarse
problemas relacionados con el manejo de
dicho correo cuando la CARF lo requiera.
La cuenta de correo electréonico debera
contar con antispam y antivirus que
peimitan garantizar la seguridad de la
informacion mediante la revision y filtrado
de los correos electrdnicos.

La empresa proveedora del servicio
proporcionara la cuenta de correo electrénico
dentro de los primeros 5 (cinco) dias habiles a
partir del inicio de la vigencia del contrato y
brindard el apoyo para resolver los problemas
relacionados con la cuenta de correo
electrénico dentro del horario de 8:00 a 18:00
horas en dias habiles, el mismo dia del
requerimiento realizado por los usuarios del
sistema, via correo electrénico.

En caso de presentarse aiguna inciderncia en
el filtrado de correos electrénicos no
deseados, el proveedor deberd enviar, via

correo electrénico, el mismo dia habil que se
ANEXCS i
diciembre 2019 G E‘Jﬁﬁ.[@ M DE o uNTRfKTQS Pagina 75 de 131




Solicitud de Cotizacion
Nacional Electronica

Numero.- AA-050GYR019-E371-2019

GOB}ERNO DE

MEXICO

B 2

ST A &

presente, la evidencia de que el antispam y/o
el antivirus estan funcionando correctamente.

Asignar los perfiles de los usuarios y las

de acceso al sistema de
administracion de riesgos financieros al
inicio de la prestacion del servicio vV,
postericrmente, actualizar los perfiles de
los usuarios cuando el Administrador del
sisterna lo solicite y las claves de acceso
cuando los usuarios lo requieran.

o~
Ciaves

La empresa proveedora del servicio asignara
las claves de acceso y los perfiles de los
usuarios dentro de los 10 (diez} dias habiies
posteriores al inicio de la Vigencié del
contrato.

Posteriormente, en caso de que el
Administrador del sistema reguiera 1a
actualizacion de los perfiles de(l)/(los)

usuario(s) y/o, en caso de que algun usuario
solicite la actualizacién de su clave, el
proveedor del servicio lo realizard el mismo
dia qgue sean solicitadas, via correo
electrénico, dentro del horario de 8:00 a 18:00
horas en dias habiles.

— El proveedor se comprometerd a transferir
los conocimientos necesarios a los usuarios
del sistema al inicio del contrato, si asi se le
solicita, lo que incluye a 8 personas que
conforman el equipo de la CARF, respecto a
la instalacion y administracion del sistema,
asi como a la operacion de sus maodulos y
funcionalidades y a las metodologias
utilizadas en el mismo, como son la
valuacién de instrumentos, el VaR de
mercado, de crédito y de liquidez. Ademas
deberd brindar la transferencia de
conocimientos al area usuaria, siempre que
exista una nueva implementacion o haya
una actualizacién de las versiones del
sistema.

La empresa proveedora del servicio se
comprometera a transferir los conocimientos
necesarios a los usuarios del sistema al inicio
del contrato, si asi se le solicita, dentro de los
primeros 10 (diez) dias héabiles.

La empresa proveedora del servicio brindara
la transferencia de conocimientos dentro de
los 5 (cinco) dias habiles posteriores a la
implementacién de las adecuaciones y/o
actualizaciones en un horario de 8:00 a 18:00
horas en dias habiles.

c) Operacién en caso de contingencia

S

El proveedor proporcionara en sus oficinas la
asistencia necesaria para que el instituto

Lo GFE

En los casos de simulacros programados, la
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asistencia se otorgara en la fecha agendada.

continde su operacién, cuando se presente

alguna de las siguientes situaciones de
contingencia:

En caso de simulacros espontaneos y estado
, de contingencia, la asistencia se otorgara una
— Cualquier estado de contingencia en el | vez que se de¢ aviso al proveedor.
Instituto, que impida el ingreso a las
oficinas o impida realizar la operacién de
forma normal. i ) _ ' )
— Al menos dos simulacros de contingencia, | E! horario en que se dara la asistencia sera de

gue podran ser programados o | 8:00 a 20:00 horas en dias habiles.
espontaneos.

El proveedor debera proporcionar, sin costo
adicional alguno para el Instituto, la
asistencia para continuar con la operacién
en caso de contingencia, la cual consistira en
lo siguiente:

— La operacion en caso de contingencia se
llevara a cabo en las instalaciones del
proveedor, las cuales fungirdan como sede
alterna y deberan estar ubicadas en la
Ciudad de México.

— Proporcionar dos lugares de trabajo, cada
uno con su respectivo equipo de cémputo ) (\.,%
con un procesador igual o superior a 3.1 o5 R J
GHz, 4 GB RAM (minimo), Sistema poe G
operativo de 64 Bits, que debera contar con AN ©
al menos Microsoft Office 2010, Windows 7 ‘%\0
Professional y un convertidor de archivos 0\‘4
tipo pdf.

— Ambos equipos de cdomputo deberan
poder conectarse al centro de datos del
Instituto, via remota, y poder operar la
version del sistema de riesgos que se
encuentra instalada en este centro de
datos o tener bhabilitada una versién del
sistema en los: equipos de cémpito para
instalar directamente en ella la base de
datos del Instituto.

— El proveedor deberd brindar apoyo al
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personal de la CARF para revisar

periédicamente o cuando el Instituto lo
requiera, desde sus instalaciones, el acceso
remoto al centro de datos del Instituto.

_ Tener acceso a la cuenta de correo
electrénico habilitada por el proveedor
para la CARF, para obtener los archivos de
los factores de riesgo, del vector de
instrumentos, de la cartera de la posicion
de los portafolios institucionales vy
tercerizados, asi como de los archivos de
trabajo.

— Cada equipo de coémputo debera tener
acceso a Internet y conexion a una
impresora.

— En los casos de simulacros programados se
dara aviso al proveedor con un dia habil de
anticipacion.

_ En caso de simulacros espontaneos y
estado de contingencia, el aviso se hara en
el momento en que se tenga conocimiento
de dicha situacion.

_ Los usuarios podran disponer de los lugares
y equipos en los términos antes senalados,

a partir de su acceso a las instalaciones del

proveedor.

Una vez finalizado el contrato del sistema de administracién de riesgos
financieros, el proveedor debera entregar en un disco duro las bases de datos,
correos electrénicos y toda aquella informacion institucional gque utilice para
pruebas o desarrollos durante el periodo de contratacién; asi como un
documento denominado “Comprobante de entrega de informacién”, que
describa las caracteristicas de la informacion que entregue el proveedor.

2. NORMA QUE DEBE CUMPLIR EL SERVICIO

No aplica.
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3. LICENCIAS, PERMISOS, REGISTROS, CERTIFICADOS O AUTORIZACIONES
QUE DEBE CUMPLIR EL SERVICIO

La empresa debera contar con la autorizacién para la distribucion y comercializacion

del sistema por parte del propietario de los derechos de autor debidamente
registrados en el Registro Publico del Derecho de Autor.

4. FOLLETOS, CATALOGOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES, ENTRE OTROS, EN
CASO DE QUE SE REQUIERAN PARA COMPROBAR LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS.

Proporcionar el manual de instalacion del sistema que indique la arquitectura
tecnoldgica para la operacion del sistema, el manual de metodologias en el que se
incluya el detalle de los modelos de riesgos; asimismo, debera presentar un manual
de usuario donde se describan los procedimientos para el uso de las funcionalidades
para el calculo de los modelos de riesgos, tales como la carga de insumos requendos
generacion de reportes y consulta de informacion en el sistema, entre otros.

5. VISITAS A LAS INSTALACIONES DEL IMSS ANEXOS

: DIVISION DE CUNTRATOS
No aplica.

6. VISITAS A LAS INSTALACIONES DEL LICITANTE

No aplica.

7. DOCUMENTOS QUE DEBERA INCLUIR EN SU PROPUESTA TECNICA LA
EMPRESA PARTICIPANTE

a. La empresa participante deberad proporcionar una carta donde se
comprometerd, en caso de ser adjudicado, a guardar total confidencialidad
y seguridad de la informacion institucional a la que se le dé acceso y quede
bajo su resguardo, para lo cual se deberd comprometer a no reproducir total
o parcialmente en cualquier forma o medio fisico o electrénico, la
informacion institucional que le sea entregada para su resguardo. Asimismo,
se deberd comprometer a no proporcionar ni divulgar informacién
institucional de cualquier indole o de los desarrollos cuya creacidon
intelectual sea del Instituto, a cualquier persona o entidad ajena al Instituto.

b.La empresa participante ceberd proporcionar una carta donde se
comprometera, en caso de ser adjudicado, a que una vez que termine el
contrato del sisterna de administracion de riesgos financieros, entregara en
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un disco duro las bases de datos, correos electrénicos y toda aquella
informacién institucional que utilice para pruebas o desarrollos durante el
periodo de contratacién, asi como un documento denominado
“Comprobante de entrega de informacion”, gue describa las caracteristicas
de la informacién que entregue el proveedor.

c. La empresa debera proporcionar copia en archivo electrénico de la
autorizacion para la distribucién y comercializaciéon del sistema por parte del
propietario de los derechos de autor debidamente registrados en el Registro
Publico del Derecho de Autor.

8. PLAZO Y LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Plazo: el servicio se debera brindar a partir del 1° de enero y hasta el 31 de diciembre
de 2020.

Lugar: el servicio del Sistema de administracion de riesgos financieros, considerando

su soporte técnico y mantenimiento se proporcionara al personal ubicado en las

oficinas de la Unidad de Inversiones Financieras y de la CARF, ubicadas en Av. Paseo

de la Reforma 476, piso 8°, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México,

Codigo Postal 06600.

Areas responsables de la recepcion de los requerimientos:

. Coordinacion de Administraciéon de Riesgos Financieros de la Direccion de
Finanzas. :

. Division de Riesgos de Inversion

Cargo de la persona autorizada para elaborar el Acta de Entrega-Recepcion:

« Titular de la Coordinacién de Administracion de Riesgos Financieros.

9. MODALIDAD DE CONTRATO

La modalidad del contrato sera Cerrado, con una sola fuente de abasto.

10.VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia del contrato sera a partir de su firma y hasta el 31 de diciembre del 2020.
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ra) Las caracteristicas con las que debera
contar el sistema son las siguientes:

l)Interfaces para la estimacion de riesgos
financieros

En caso de que los usuarios identifiquen que las
interfaces para la estimacion de riesgos, la
instalacion del sistema, los mddulos, las
funcionalidades descritas en los manuales, los
reportes generados en el sistema y/o, la
extraccién de informacion, la configuracién y
valuacién de los instrumentos, la parametrizacién
y cuantificacion de los modelos de riesgos en el
sistema y la matriz de trazabilidad no cumplen
con los requerimientos solicitados por el Instituto,
la empresa proveedora del servicio tendra 5
(cinco) dias habiles para realizar los cambios
solicitados a partir de que el Instituto le dé aviso
por medio de un correo electrénico.

El sistema debera ser dindmico y flexible para
hacer todas las modificaciones Y
adecuaciones para la incorporacién de
informacidn de acuerdo a las necesidades del
Instituto, asi como para desarrollar las
interfaces necesarias para que la informacién
de las inversiones institucionales sea
procesada en tiempo y forma. En este
sentido, se requiere de al menos las
siguientes interfaces:

— Layouts o ‘Interfaces” de la posicién
institucional: estos archivos se refieren a la
posicion de las inversiones del Instituto y a
las inversiones tercerizadas, en formato
csv, mismos que el usuario debera cargar
diariamente en el sistema a través de una
funciéon donde se pueda elegir el
directorio.

- Factores de riesgo y vector de

instrumentos: estos archivos son

proporcionados por el proveedor de

precios, en formato csv, para lo cual el JPC‘-‘ X

usuario debera dar la instruccién al _xg‘sﬁ’ v

sistema para que se conecte al sitio web & <

del proveedor de precios y realice la 3

descarga de estos archivos de forma X!

automatica a la base de datos del sistema, @\

con la posibilidad de permitir la carga de

los archivos de forma manual en caso de i

presentarse algun problema de conexién

con el sitio web del proveedor de precios,
asi como de actualizar y/o agregar
informacién en cualquier momento, para

diciembre 2019 Pagina 81 de 131



Solicitud de Cotizacién
Nacional Electrénica

Namero.- AA-050GYR019-E371-2019

GOBIERNO DE
MEXICO |

] O o A B SEGSE R
poder obtener la informacién de forma
oportuna.

De forma enunciativa mas no limitativa a
continuacién se indican los factores de riesgo
gue se requieren cargar al sistema:

— Curvas de descuento

— Curvas de rendimiento
— Sobretasas

— Divisas

— Vector de instrumentos
— Tablas de amortizacion
— Superficie de volatilidad

2) Instalacion del sistema

La instalacion del sistema se realizard en 11
equipos del Instituto, uno de ellos fungira
como servidor, en el cual estara alojada la
base de datos. Todos los equipos se podran
conectar al servidor para realizar consultas y
ejecutar procesos.

3) Caracteristicas del aplicativo

La aplicacion cliente - servidor debera estar
desarrollada en Visual Basic.NET de la
plataforma o Suite de Microsoft Visual Studio.
Del lado del instituto (cliente), debe residir
toda la capa de negocio, de presentacion y de
calculos, mientras que del lado del servidor,
debe residir la base de datos. Esta dltimaes la
que contiene los insumos para que el sistema
lleve a caho los calculos y reportes
correspondientes.

El aplicativo puede residir en uno © en varios
equipos de forma simultanea. Asimismo, el
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servidor (la base de atos) deberd tener la
posibilidad de alojarse en el mismo equipo en
el que esté instalado un usuario.

4) Especificaciones del sistema

41. EI sistemma de riesgos para su
funcionamiento debe instalarse en una PC en
cualquiera de las siguientes versiones de
Windows que a continuacion se enlistan:

Windows 7
Windows 8
Windows 10

4.2. Ademas, el sistema utilizard los siguientes
paguetes y controladores:

Microsoft Framework 1.1 o superior

Microsoft Office 2007 o superior (para la
generaciéon de reportes)

Microsoft Native Client 10.0

Microsoft Visual J# NET

Microsoft SQL Server a 64 bits

Es importante  mencionar que las
caracteristicas del hardware en los que se
alojara el sisterma son las siguientes:

. Procesador 3.1 GHz o superior
Sistema operativo de 64 bits

- Memoria RAM de 4 GB o superior

. Espacio en disco de 500 GB

Para el almacenamiento en el servidor de los
archivos de la base de datos, se cuenta con
un espacio de al menos 40 GB. El crecimiento
anual de esta base de datos esta en funcién
del tamano de la posicidn institucional, del
tamano de los factores de riesgo (historicos),
del vector de instrumentos, asi como de los
resultados obtenidos de los célculos. En
promedio se consideran, al menos 85 GB
adicicnal=zs de forma anual.

Los permisos que tiene el instituto para
ingresar a la base de datos en SQL Server son;

o

Koy
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. | (SELECTS)
. Permisos de actualizacion (UPDATES)

5) iviodulos y funcionaiicades

El sistema debera contar con al menos los
siguientes modulos Y funcionalidades, los
cuales se describen con mayor detalle en el
Anexo 1.

— Informacién de mercado

— Configuracién de modelos y parametros
— Calculos de los portafolios

— Riesgo de mercado

— Riesgo de liquidez

— Riesgo de credito

— Reportes de analisis de los portafolios

— Carteras tedricas o simuladas

6) Generacion de reportes de riesgos ¥y
extraccion de informacion

El sistema debera brindar flexibilidad para el
disefo de reportes y graficos, conforme a las
necesidades actuales y futuras del Instituto.

El sistema debera generar diariamente todos
los reportes de las diferentes métricas de
riesgos para los portafolios globales y los
diferentes  subportafolios, tanto  para
inversiones internas como para las
tercerizadas (como las realizadas a través de
Mandatos de inversién): contemplando la
suma de cada subportafolio, asi cqmd_del

portafolio conformado por la éum%_de todos |

los subportafolios que lo integran.
Posteriormente, los reportes se deberan
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guardar de fogrma aética, en formato
xlsx, en wun directorio establecido, con
nombres especificos que seran indicados por
el Instituto. De manera enunciativa mas no
fimitativa, los formatos de los reportes
requeridos por el Instituto se describen con
mayor detalle en el Anexo 2.

El sistema  debera permitir  extraer
informacion histérica de factores de riesgos e
indicadores de riesgos, los cuales deberan ser
en formato csv, txt y/o xlsx. De forma
enunciativa mas no limitativa, se indican los

factores de riesgo e indicadores que se
deberan extraer del sistema:

— Curvasde rendimiento

— Curvas de descuento

— Sobretasas

— VaR de mercado

— VaR de crédito

— VaR deliquidez

— Valor de mercado

— Calificaciones crediticias .
— Precios de mercado de los instrumentos
— Vectores de pérdidas y ganancias (P&L)
— Tracking Error

— Beta

7) Configuracion y valuacién de instrumentos
financieros

El sistema deberd estar configurado para
valuar los instrumentos existentes en el
mercado mexicano, como son: todos los
vaiores de deuda denomminados en moneda
nacional o extranjera emitidos por el
Gobierno Federal, por el Banco de México,

por instituciones de crédito; los valores

S
<0
S 4R
%gf-% F
{o%
O
JVo
@\
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emitidos por empresas privadas, como
pueden ser acciones, ETFs y acciones de
fondos de inversion; asi como valores de
deuda emitidos por los Estados, Municipios,

paraestatales, incluyendo a las Empresas
Productivas del Estado; derivados y notas
estructuradas; en general deberd ser un
sistema flexible que permita su actualizacion
para incorporar nuevos instrumentos de
inversion que adquiera el Instituto.

8) Parametrizacion y cuantificacién de los
modelos de riesgos en el sistema

El sistema debera tener la capacidad de
cuantificar los modelos de riesgos gue se
enuncian a continuacién y que se describen
de forma detallada en el Anexo 3

— Riesgo de mercado
— Riesgo de crédito
_  Riesgo de liquidez

El proveedor elaboraréd una matriz de
trazabilidad de los requerimientos del
sistema, la cual debera contener la relacién
existente de las necesidades y
requerimientos con los componhentes Yy
productos de la solucién tecnologica. Dicha
matriz le permitirad al Instituto determinar
que los requerimientos del sistema estan

cubiertos por el proveedor.

Gobierno de la Ciudad de iMéxico y Entidades |

Giv
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b) Soporte técnico y manteia el
sistema de administracién de riesgos
financieros:

| EI proveedor deberad brindar el soporte
técnico y mantenimiento para el sistema de
administracién de riesgos financieros como
se describe a continuacion:

— Soporte técnico via telefénica y/o por
correo electrénico para la resolucion de
problemas o dudas sobre la operacién del
sistema de riesgos y la generacion de
reportes.

En caso de que, mediante el soporte técnico
realizado via telefénica y/o por correo electrénico,
la empresa proveedora del servicio no solucione
los problemas o las dudas sobre la operacion del
sistema y la generacién de reportes, deberd

acudir el mismo dia del requerimiento a
oficinas del Instituto para solucionarlos.

las

-- Soporte técnico directamente en las oficinas
del Instituto y de forma personalizada para
la resolucion de problemas o dudas sobre la
operacion del sistema de riesgos y la
generacion de reportes.

En caso de que, mediante el soporte técnico
realizado directamente en las oficinas del
Instituto, la empresa proveedora del servicio no
solucione los problemas o dudas sobre la
operacion de sistema y la generacion de reportes
el mismo dia del requerimiento, tendra hasta las
12200 horas del siguiente dia habil

‘para
solucionarlos.

— Corregir  errores de
conocidos como bugs,
administracion de riesgos.

funcionamiento,
del sistema de

i o

En caso de que la correccién de errores de
funcionamiento no se realice el mismo dia del
requerimiento, la empresa proveedora del
servicio tendra hasta las 12:00 horas de! sigi. iente
dia habil para concluir la solucién de los errores
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de funcionamiento.

_ Actualizar las versiones de! sistema, los
médulos, funcionalidades y/o reportes,
siempre que se realicen modificaciones en
la estructura de las tablas de las bases de
datos del sistema y/o se regeneren sus

Una vez que la empresa proveedora del servicio
actualice las versiones del sistema, los modulos, |
funcionalidades y/o reportes en el plazo|
establecido y, posteriormente, se identifique que
alguna

: i presentan deficiencia, la empresa
respectivos indices (campos llave) para X ., o
agilizar la blsqueda,  extraccion Y provee‘dora tendfa hasta 3 (tres) Fhas hablla?s pf’:\ra
procesamiento de datos. corregirla, a partir de que el Instituto le dé aviso,

via correo electrénico.

_ Revisar y, €en su Caso, actualizar o | Una vez que la empresa proveedora del servicio

implementar nuevas metodologias y rutinas
de calculos con el objeto de lograr una
estimacion mas eficiente de los indicadores
y métricas de riesgos financieros.

actualice o implemente nuevas metodologias y
rutinas de los calculos en el plazo establecido vy,
posteriormente, el IMSS identifigue que alguno
de los calculos no es correcto, el proveedor tendra
hasta 3 (tres) dias habiles para corregirlo, a partir
de que el Instituto le dé aviso, via correo
electrénico.

metodologias, los cuales seran
proporcionados por el proveedor en su
version impresa o electronica en formato
pdf cada

vez que se realice una
modificacion o  actualizacion de las
metodologias, los modulos, las

funcionalidades, las rutinas de calculo y/o
las versiones del sistema de riesgos.

Actualizar los manuales de usuario y/o de

Una vez que la empresa proveedora del Servicio |
actualice los manuales de usuario yfo de
metodologias en el plazo establecido .
posteriormente, el IMSS identifiqgue informacion
incorrecta, el proveedor tendra hasta 3 (tres) dias
habiles para corregirla, a partir de que el Instituto
le dé aviso, via correo electrénico.

Proporcionar una cuenta de correo
efectrénico, con acceso via web, para uso
exclusivo de la CARF, la cual se utilizara para
enviar diariamente los archivos de los
factores de riesgo, del vector de
instrumentos, de la cartera de posicion de
los portafolios institucionales y tercerizados,

En caso de gue no se proporcione la cuenta de
correo. dentro del tiempo establecido, el
proveedor tendra hasta un dia habil adicional
para habilitarla y, en caso de que no se brinde
apoyo cuando la cuenta de correo electronico
presente problemas, el mismo dia del
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‘a5| como archlvos de traba_lo de la CARF.

Adicionalmente, brindarad apoyo en caso de
presentarse problemas relacionados con el

manejo de dicho correo cuando la CARF lo
requiera.

La cuenta de correo electronico debera
contar con antispam Yy antivirus que
permitan garantizar la seguridad de la
informacién mediante la revisién vy filtrado
de los correos electrénicos.

enr ity b T AN L T AR
empresa proveedora del

requerimiento, Ia

servicio tendré hasta las 12:00 horas del siguiente
dia habil para realizarlo.

En caso de presentarse alguna incidencia en el
filtrado de correos electronicos no deseados y el
proveedor no envie, via correo electrénico, el
mismo dia habil, la evidencia de que el antispam
y/o el antivirus estén funcionado correctamente,
el proveedor tendrd hasta un dia habil adicional
para proporcionar la evidencia.

Asignar los perfiles de los usuarios y las
claves de acceso al sistema de
administracion de riesgos financieros al
inicio de la prestaciéon del servicio vy,
posteriormente, actualizar los perfiles de los
usuarios cuando el Administrador del
sistema lo solicite y las claves de acceso
cuando los usuarios lo requieran.

En caso de que la asignacion de las claves de
acceso y los perfiles de los usuarios no se haya
realizado por completo y/o se presenten
problemas en su funcionamiento, el proveedor
tendra hasta 3 (tres) dias habiles para asignarlas, a
partir de que el Administrador del sistema o los
usuarios le den aviso, via correo electréonico.

En caso de que la actualizacién de las claves de
acceso y/o la adecuacién de los perfiles de los
usuarios no funcionen adecuadamente, la
empresa proveedora tendra hasta las 12:00 horas
del siguiente dia habil para solucionarlo, a partir
de que el Administrador o los usuarios le den
aviso, via correo electrénico.

El proveedor se comprometeréd a transferir
los conocimientos necesarios a los usuarios
del sistema al inicio del contrato, si asi se le
solicita, lo que incluye a 8 personas que
conforman el equipo de la CARF, 2specto a
la instalacion y administracion del sistema,
asi como la operacién de sus mddulos vy
funcionalidades vy las  metodologias
utilizadas en el mismo, como son: la

En caso de que la empresa proveedora del
servicio no realice la transferencia de
conocimientos cuando se haya programado, la
empresa adjudicada tendrd hasta un dia de

‘prérroga para realizarlo.

_ RKEXCS
BIVISION DE CUNTRATOS

diciembre 2019

Pagina 89 de 131




[ Solicitud de Cotizacién
Nacional Electronica

Numero.- AA-050GYR019-E371-2019

GOBIERNODE |
|

MEXICO

valuacion de instrumentos, el VaR de
mercado, de crédito y de liquidez. Ademas,
deberd brindar la transferencia de
conocimientos al area usuaria, siempre qué
exicta una Nnueva implementacion o haya
una actualizacion de las versiones dei
sistema.

c) Operacién en caso de contingencia

El proveedor proporcionara en sus oficinas la
asistencia necesaria para que el instituto
continlie su operacion, cuando se presente
alguna de las siguientes situaciones de
contingencia:

_ Cualquier estado de contingencia en el
Instituto, que impida el ingreso a las oficinas
o impida realizar la operacién de forma
normal.

_ Al menos dos simulacros de contingencia,
que podran ser programados o
espontaneos.

El proveedor debera proporcionar, sin costo
adicional alguno para el Instituto, la
asistencia para continuar con la operacion en
caso de contingencia, la cual consistird en lo
siguiente:

— La operacion en caso de contingencia se
llevara a cabo en las instalaciones del
proveedor, las cuales fungirdan como sede
alterna y deberan estar ubicadas en la
Ciudad de México. :

— Proporcionar dos lugares de trabajo, cada
UNO Con su respectivo equipo de computo
con un procesador igual o superior a 31 GHz,

Si a partir del acceso del personal del Instituto a
las instalaciones de la empresa proveedora del
servicio, para iniciar la operaciéon en €aso de
estado de contingencia o para realizar simulacros
programados ©O espontaneos, los usuarios no
pueden disponer de los lugares y equipos en las
condiciones solicitadas, la empresa adjudicada
tendra hasta una hora mas a partir de que se
haya ingresado a las instalaciones del proveedor
para tener listos los lugares y los equipos.
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4 GB RAM (minimo), Sistema operativo de
64 Bits, que deberd contar con al menos
Microsoft  Office 2010, Windows 7
Professional y un convertidor de archivos
tipo pdf.

— Ambos equipos de computo deberan poder
conectarse al centro de datos del Instituto,
via remota, y poder operar la versién del
sistema de riesgos que se encuentra
instalada en este centro de datos o tener
habilitada una versiéon del sistema en los
equipos de computo para instalar
directamente en ella la base de datos del
Instituto.

— ElI proveedor deberd brindar apoyo al
personal de la CARF para revisar desde sus
instalaciones, periddicamente o cuando el
Instituto lo requiera, el acceso remoto al
centro de datos del Instituto.

Tener acceso a la cuenta de correo
electronico habilitada por el proveedor para
la CARF, para obtener los archivos de los
factores de riesgo, del vector de
instrumentos, de la cartera de la posicién
de los portafolios institucionales vy

tercerizados, asi como de los archivos de
trabajo.

— Cada equipo de cdmputo deberd tener
acceso a Internet y conexién a una
impresora.

— En los casos de simulacros programados se

e
v, Yoy
dara aviso al proveedor con un dia habil de G .0 gzﬁb
anticipacién. ARSI
— En caso de simulacros espontaneos y estado s ™

de contingencia, el aviso se hara en el \
momento en que se tenga conocimiento de oy
dicha situacion.

— Los usuarios podran disponer de los lugares
y equipos en los términos antes sefalados, a

partir de su acceso a las instalaciones del
proveedor,
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12.DOCUMENTO QUE HARA CONSTAR LA ENTREGA - RECEPCION DEL
SERVICIO SOLICITADO

El proveedor formalizara la prestacién del servicio de un Sistema de administracion
de riesgos financieros, considerando su soporte técnico y mantenimiento, a mes
vencido, dentro de los primeros 5 (cinco) dias habiles del mes inmediato siguiente,
mediante ia enirega de un docurmento denominado “constancia del servicio del
sistema de administracion de riesgos financieros, considerando su soporte técnico y
mantenimiento” en papel membretado de la empresa y firmado por la persona
designada por el/los apoderado(s) legal(es) que suscriban el contrato, en la que
describa los requerimientos atendidos en el periodo; ¥ la entrega de los
Comprobantes y Reportes, segun los requerimientos prestados y sefialados en el
numeral correspondiente a Mecanismos de comprobacion, supervision y verificacion
de los requerimientos contratados y efectivamente prestados. Dichos documentos
seran entregados al Administrador del contrato para su validacién y aceptacion,
siempre y cuando los requerimientos hayan sido recibidos a su entera satisfaccion, en
su oficina ubicada en Av. Paseo de la Reforma 476, piso 8°, Colonia Juarez, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, de lunes a viernes de 8:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00
horas. Una vez validada la documentacion presentada, el Administrador del contrato
procedera a elaborar el “Acta de Entrega — Recepcion del Servicio”, la cual sera
firmada tanto por el Administrador del contrato como por lo menos alguno de los
apoderados legales. Posteriormente, se procedera a realizar el tramite de pago.

13.FORMA DE PAGO

A mes vencido, una vez que se haya firmado el "Acta de Entrega — Recepcion del
Servicio”, el proveedor presentara la factura correspondiente al servicio del Sistema de
administraciéon de riesgos financieros, considerando su soporte técnico Yy
mantenimiento, para validacion y firma del Administrador del contrato. El pago de
cada una de las facturas correspondientes se efectuara en una sola exhibicion dentro
de los 20 (veinte) dias naturales contados a partir de que el proveedor entregue la
factura y la documentacion solicitada por la Division de Tramites y Erogaciones, en la
oficina de la misma, ubicada en Gobernador Tiburcio Montiel numero 15 (esquina con
Gémez Pedraza), Colonia San Miguel Chapultepec, Ccodigo Postal 11850, Alcaldia
Miguel Hidalgo, Ciudad de México, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 13:00
horas.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, a través del
esquema electronico interbancario que el Instituto tiene en operacion, a menos que
el proveedor acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

14.INDICAR LA NO EXISTENCIA = DE BIENES DE LAS MISMAS
CARACTERISTICAS O EN SU CASO EL NIVEL DE INVENTARIO. o

No aplica.
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15.MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION DEL
SERVICIO CONTRATADO Y EFECTIVAMENTE PRESTADO POR EL

PROVEEDOR

¥

LA AT R R . ' 0 o ol A s e
a) Las caracteristicas con las que debera
contar el sistema son las siguientes:

NInterfaces para
financieros

la estimacién de riesgos

El sistema debera ser dinamico y flexible para
hacer todas las modificaciones y adecuaciones
para la incorporacién de informacién de
acuerdo a las necesidades del Instituto, asi
como para desarrollar las interfaces necesarias
para que la informacién de las inversiones
institucionales sea procesada en tiempo vy
forma. En este sentido, se requiere desarrollar
al menos las siguientes interfaces:

— Layouts o ‘Interfaces de la posicidon
institucional”; estos archivos se refieren a la
posicién de las inversiones del Instituto y a
las inversiones tercerizadas, en formato csv,
mismos que el usuario deberd cargar
diariamente en el sistema a través de una
funcion donde se pueda elegir el directorio.

— Factores de

riesgo  y vector de
instrumentos: estos archivos son
proporcionados por el proveedor de

precios, en formato csv, para lo cual el
usuario debera dar la instruccion al sistema
para que se conecte al sitio web del
proveedor de precios y realice la descarga
de estos archivos de forma automatica a la
base de datos del sistema, con la
posibilidad de- permitir la carga de los
archivos de forma manual en caso de
presentarse algun problema de conexidn
con el sitioc web del proveedor de precios,

did DL g G RIS,

Los usuarios del Instituto verificardn de manera
conjunta con el personal de la empresa
proveedora del servicio las interfaces para la
estimacién de los riegos financieros, que el
sistema opera con las caracteristicas solicitadas,
los mdédulos y funcionalidades, los reportes que
genera el sistemay la extraccion de informacion,
la configuracion y valuacién de los instrumentos,
la parametrizacion 'y cuantificacion de los
modelos de riegos cumplen con los
requerimientos de las areas usuarias. Ademas,
verificara que en la matriz de trazabilidad los
requerimientos estdn cubiertos. En caso de que
los requerimientos no se realicen a la entera
satisfaccion del area usuaria se le notificarad al
Administrador del Contrato para su seguimiento
y cumplimiento.

Ademas, el proveedor formalizara la prestacién
del servicio del inciso a) Las caracteristicas con
las que debera contar el sistema son las
siguientes dentro de los primeros 5 (cinco) dias
habiles del mes inmediato siguiente al cierre del
mes a reportar, mediante la entrega del
“Reporte Mensual”, el cual deberd incluir la
fecha, sefialar los servicios proporcionados y la
firma del pérsonal del nroveedor quien haya
prestado o estado a cargo de prestar el/los
servicio(s) y del personal del Instituto que

ENEXOS
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como de actualizar
informacion en cualquier momento, para
poder obtener la informacién de forma
opbortuna.

De forma enunciativa mas no limitativa, a
continuacion se indican los factores de riesgo
que se requieren cargar al sistema:

— Curvas de descuento

— Curvas de rendimiento
— Sobretasas

— Divisas

— Vector de instrumentos
— Tablas de amortizacion
_ Superficie de volatilidad

2) Instalacién del sistema

La instalacion del sistema se realizard en 1l
equipos del Instituto, uno de ellos fungira
como servidor, en el cual estara alojada la base
de datos. Todos los equipos se podran conectar
al servidor para realizar consultas y ejecutar
procesos.

3) Caracteristicas del aplicativo

La aplicaciéon cliente - servidor deberd estar
desarrollada en Visual Basic.NET de la
plataforma o Suite de Microsoft Visual Studio.
Del lado del instituto (cliente), debe residir toda
la capa de negocio, de presentacion y de
calculos, mientras que del lado del servidor,
debe residir la base de datos. Esta ultima es la
gue contiene los insuMmos para ,Zj-;ue el sisterma
lleve a cabo los célculos y reportes
correspondientes.

] y/o | re

requiera o supervise los Mismos.
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El aplicativo puede residir en uno o en varios
equipos de forma simultdnea. Asimismo, el
servidor (la base de datos) deberd tener la
posibilidad de alojarse en el mismo equipo en
el gue esté instalado un usuario.

4) Especificaciones del sistema

41, EI  sistema de riesgos para su
funcionamiento debe instalarse en una PC en
cualquiera de las siguientes versiones de
Windows que a continuacién se enlistan:

- Windows 7
+ Windows 8
- Windows 10

4.2. Ademas, el sistema utilizard los siguientes
paquetes y controladores:

- Microsoft Framework 1.1 o superior
Microsoft Office 2007 o superior (para la
generacion de reportes)
Microsoft Native Client 10.0
Microsoft Visual J# NET
Microsoft SQL Server a 64 bits

Es importante mencionar que las
caracteristicas del hardware en los que se
alojara el sistema son las siguientes:

- Procesador 3.1 GHz o superior

- Sistema operativo de 64 bits

- Memoria RAM de 4 GB o superior
- Espacio en disco de 500 GB

Para el almacenamiento en el servidor de los
archivos de la base de datos, se cuenta con un
espacio de al menos 40 GB. El crecimiento
anual de esta base de datos estd en funcién del
tamafo de la posicion institucional, del
tamano de los factcies de riesgo (histéricos),
del vector de instrumentos, asi como de los
resultados obtenidos de los céalculos. En
promedio se consideran, al menos 85 GB
adicionales de forma anual.

pWERS PtRPY
.\ D
18\C
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Los permisos que tiene el instituto para
ingresar a la base de datos en SQL Server son:

. Permiso de conexion y acceso
Permiso de lectura (SELECTS)
Permisos de escritura (UPDATES, DELETES)

Los permisos para poder establecer una
conexion con Oracle que el sistema requiere
son:

Permisos de conexion y acceso
Permisos de lectura (SELECTS)
Permisos de actualizacion (UPDATES)

5) Mdédulosy funcionalidades

El sistema debera contar con al menos los
siguientes modulos Y funcionalidades, los
cuales se describen con mayor detalle en el
Anexo 1.

— Informacién de mercado

— Configuracion de modelos y parametros
— Calculos de los portafolios

— Riesgo de mercado

— Riesgo de liquidez

— Riesgo de crédito

— Reportes de analisis de los portafolios

_ Carteras tedricas o simuladas

6

—_—

Generacion de reportes de riesgos Y
extraccion de informacion

El sistema debera brindar ﬂexibi!idadipara eh
disefio de reportes y graficos, conforme a las
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El sistema deberda generar diariamente todos
los reportes de las diferentes métricas de
riesgos para los portafolios globales y los
diferentes subportafolios, tanto para
inversiones internas como para las tercerizadas
(como las realizadas a través de Mandatos de
inversion): contemplando la suma de cada
subportafolio, asi como del portafolio
conformado por la suma de todos los
subportafolios que lo integran. Posteriormente,
los reportes se deberdan guardar de forma
automatica, en formato xlsx, en un directorio
establecido, con nombres especificos que
seran indicados por el Instituto. De manera
enunciativa mas no limitativa, los formatos de
los reportes requeridos por el Instituto se
describen con mayor detalle en el Anexo 2.

El sistema debera permitir extraer informacion
histérica de factores de riesgos e indicadores
de riesgos, las cuales deberdn ser en formato
csv, txt y/o xlIsx. De forma enunciativa mas no
limitativa, se indican los factores de riesgo e

indicadores que se deberdn extraer del
sistema:

— Curvas de rendimiento
— Curvas de descuento

— Sobretasas

— VaR de mercado

— VaRde crédito

— VaRde I:‘d_uidez

— Valor de mercado

— Calificaciones crediticias

|— _Precios de mercado de los instrumentos

#
LI By
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— Vectores de pérdidas y ganancias (P&L)
— Tracking Error

— Beta

7) Configuracion y valuacion de instrumentos
financieros

El sistema debera estar configurado para
valuar los instrumentos existentes en el
mercado mexicano, como son: todos los
valores de deuda denominados en moneda
nacional o extranjera emitidos por el Gobierno
Federal, por el Banco de México, por
instituciones de crédito, los valores emitidos
por empresas privadas, como pueden ser
acciones, ETFs y acciones de fondos de
inversién: asi como valores de deuda emitidos
por los Estados, Municipios, Gobierno de la
Ciudad de México y Entidades paraestatales,
incluyendo a las Empresas Productivas del
Estado; derivados y notas estructuradas; en
general deberd ser un sistema flexible que
permita su actualizacion para incorporar
nuevos instrumentos de inversion que
adquiera el Instituto.

8) Parametrizacion y cuantificacion de los
modelos de riesgos en el sistema

El sistema debera tener la capacidad de
cuantificar los modelos de riesgos que se
enuncian a continuacién y que se describen de
forma detallada en el Anexo 3:

!

— Riesgo de mercado
— Riesgo de crédito
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— Riesgo de liquide

El proveedor elaborara wuna matriz de
trazabilidad de los requerimientos del sistema,
la cual debera contener la relacion existente
de las necesidades y requerimientos con los
componentes y productos de la soluciéon
tecnoldgica. Dicha matriz le permitira al
Instituto determinar que los reguerimientos
del sistema estan cubiertos por el proveedor.

b) Soporte técnico y mantenimiento para el
sistema de administracién de riesgos
financieros:

El proveedor debera brindar el soporte técnico
y mantenimiento para el sistema de
administracion de riesgos financieros como se
describe a continuacién:

— Soporte técnico via telefénica y/o por correo
electrénico para la resolucién de problemas
o dudas sobre la operacion del sistema de
riesgos y la generacién de reportes.

Verificar que la empresa proveedora del servicio
atienda, dentro de los plazos establecidos v a
entera satisfaccion de(l)/(las) area(s) usuaria(s), el
soporte técnico via telefénica y/o por correo
electrénico para la resolucién de problemas o
dudas, sobre la operacién del sistema de riesgos
y la generacién de reportes.

— Soporte técnico directam=nte en las oficinas
del Instituto y de forma parsoralizada para la
resolucion de problemas o dudas sobre ia
operacion del sistema de riesgos y la
generacion de reportes.

Verificar que la empresa proveedora del servicio
atienda de forma personalizada, dentro de los
plazos establecidos y a entera satisfaccion
de(l)/(las) area(s) usuaria(s), los problemas o
dudas sobre la operacién del sistema vy la

A?-*—
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generacién de reportes.

— Corregir errores de  funcionamiento,
conocidos como bugs, del sistema de
administracion de riesgos.

Verificar que la empresa proveedora del servicio
corrija, dentro de los plazos establecidos y a
entera satisfaccion de(l)/(las) area(s) usuaria(s)
los errores de funcionamiento.

_ Actualizar las versiones del sistema, los
médulos, funcionalidades y/o reportes,
siempre gue se realicen modificaciones en la
estructura de las tablas de las bases de datos
del sistema y/o se regeneren sus respectivos
indices (campos llave) para agilizar la
busqueda, extraccion y procesamiento de
datos.

Verificar que los informes y/o reportes de las
pruebas entregados por la empresa proveedora
del servicio, se realizaron dentro de los plazos
establecidos, a entera satisfaccion de(l)/(las)
area(s) usuaria(s) y correspondan con las
funcionalidades y/o reportes actualizados.

— Revisar y, €n su caso, actualizar o
implementar nuevas metodologias y rutinas
de calculos con el objeto de lograr una
estimacién mas eficiente de los indicadores y
meétricas de riesgos financieros.

Una vez concluida la revision y, en su caso, la
actualizacién o implementacion de nuevas
metodologias y rutinas de los calculos en
materia de riesgos financieros, el area usuaria
verificara que las pruebas de las funcionalidades
y/o reportes impactados entregados por la
empresa proveedora del servicio, se realizaron
dentro de los plazos establecidos y a entera
satisfaccion de(l)/(las) area(s) usuaria(s) vy
comparara los resultados obtenidos antes y
después de la actualizacion.
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— Actualizar los manuales de usuario y/o de
metodologias, los cuales seran
proporcionados por el proveedor en su
versién impresa o electrénica en formato pdf
cada vez que se realice una modificacion o
actualizaciéon de las metodologias, los
modulos, las funcionalidades, las rutinas de

célculo y/o las versiones del sistema de
riesgos.

s SRR

Venf" icar que la empresa proveedora del servicio
haya actualizado, dentro de los plazos
establecidos y a entera satisfaccion de(l)/(las)
area(s) usuaria(s), los manuales de usuario y de
metodologias, conforme a las modificaciones o
actualizaciones que realice de las metodologias,
los modulos, las funcionalidades, las rutinas de
célculo y/o las versiones del sistema de riesgos.

— Proporcionar una cuenta de correo
electrénico, con acceso via web, para uso
exclusivo de la CARF, la cual se utilizara para
enviar diariamente los archivos de los
factores de riesgo, del vector de
instrumentos, de la cartera de la posicién de
los portafolios institucionales, asi como los
archivos de trabajo de la CARF.
Adicionalmente, brindard apoyo en caso de
presentarse problemas relacionados con el
manejo de dicho correo cuando la CARF lo
requiera
La cuenta de correo electréonico debera
contar con antispam y antivirus que
permitan garantizar la seguridad de |la
informacion mediante la revisién y filtrado de
los correos electrénicos.

Verificar que la empresa proveedora del servicio
entregue y brinde el apoyo en caso de que la
cuenta de correo electrénico presente
problemas y en caso del que el antispam y/o el
antivirus no se activen correctamente, dentro de
los plazos establecidos y a entera satisfaccién
de(l)/(las) area(s) usuaria(s),
solicitado por el Instituto.

conforme a lo

S
ﬁ%E il MTR
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pivision PE ©~

— Asignar los perfiles de los usuarios y las claves
de acceso al sistema de administracién de
riesgos financieros al inicio de la prestacién
del servicio y, posteriormente, actualizar los
perfiles de los usuarios cuando el
Administrador del sistema lo solicite y las

claves de acceso cuando los usuarios lo
requieran.

Verificar que la empresa proveedora del servicio
asigne y/o actualice, dentro de los plazos
establecidos y a entera satisfaccién del
Administrador del contrato y/o el/los usuario(s),
las claves de acceso vy los perfiles de los usuarios,
conforme a lo solicitado por el Instituto.

El proveedor se comprometera a transferir

del sistema al inicio del contrato, si asi se le
solicita, lo que incluye a 8 personas que
conforman el equipo de la CARF, respecto a

los conocimientos necesarios a los wsuarids’

Verificar que la empresa proveedora del servicio
proporciorie la transferencia de conocimientos,
dentro de los plazos establecidos Yy a entera

satisfaccion  de(l)/(las)  area(s) usuaria(s),
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la instalacién y administracion del sistema, | conforme a lo solicitado por el Instituto.
asi como la operacion de sus modulos y
funcionalidades y las metodologias utilizadas
en ol mismo, como son: la valuacién de
instrumentos, el VaR de mercado, de credito
y de liquidez. Ademas, debera brindar la
transferencia de conocimientos al area
usuaria, siempre que exista una ' nueva [
implementacion o haya una actualizacion de g
las versiones del sistema. i

El proveedor formalizara la prestacion del
servicio del inciso b) Soporte técnico ¥y
mantenimiento para el sistema de
administracion de riesgos financieros, dentro
de los primeros 5 (cinco) dias habiles del mes
inmediato siguiente al cierre del mes a reportar:
mediante la entrega del “Reporte Mensual”, el
cual debera incluir la fecha, sefjalar el soporte
técnico y/o mantenimiento proporcionado y la
firma del personal del proveedor quien haya
prestado o estado a cargo de prestar el/los
servicio(s) y del personal del Instituto que
requiera o supervise los mismaos.

c) Operaciéon en caso de contingencia

El proveedor proporcionarad en sus oficinas la
asistencia neccsaria para'. que el instituto
continte su operacion, cuando se presente
alguna de las siguientes situaciones de

El mismo dia, a la conclusion de ia operacion en
caso de contingencia, la empresa proveedora
del servicio extenderd un “Comprobante de
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continge

— Cualquier estado de contingencia en el
Instituto, que impida el ingreso a las oficinas

o impida realizar la operacién de forma
normal.

— Al menos dos simulacros de contingencia,
gue podran ser programados o espontaneos.

— El proveedor debera proporcionar, sin costo
adicional alguno para el |Instituto, la
asistencia para continuar con la operacién en

caso de contingencia, la cual consistira en lo
siguiente:

— La operacion en caso de contingencia se
llevara a cabo en las instalaciones del
proveedor, las cuales fungirdn como sede

alterna y deberan estar ubicadas en la Ciudad
de México.

— Proporcionar dos lugares de trabajo, cada
uno con su respectivo equipo de cémputo
con un procesador igual o superior a 3.1 GHz,
4GB RAM (minimo), Sistema operativo de 64
bits, que debera contar con al menos
Microsoft Office 2010, Windows 7 Professional
y un convertidor de archivos tipo pdf.

— Ambos equipos de computo deberan poder
conectarse al centro de datos del Instituto, via
remota, y poder operar la versién del sistema
de riesgos que se encuentra instalada en este
centro de datos o tener habilitada una
version del sistema en los equipos de
computo para instalar directamente en ella la
base de datos del Instituto.

— El _proveedor deberd brindar apoyo al

Sh e
Operacién en caso de Coningencia“ sefalando
el tipo de situacién que derivé en el uso de la
asistencia de operacién por contingencia, la
direccion de las instalaciones, el horario y las
actividades realizadas. El comprobante debera
estar firmado por el personal de la CARF que
asisti6 y por el personal de la empresa
proveedora del servicio encargado de apoyar en
las situaciones de contingencia.

Ademas, el proveedor formalizarad la prestacién
del servicio del inciso ¢) operacién en caso de
contingencia dentro de los primeros 5 (cinco)
dias hdbiles del mes inmediato siguiente al
cierre del mes a reportar, mediante la entrega
del “Reporte Mensual”, el cual debera incluir la
fecha, sefalar los servicios proporcionados y la
firma del personal del proveedor quien haya
prestado o estado a cargo de prestar el/los
servicio(s) y del personal del
requiera o supervise los mismos.

Instituto que
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personal de la CARF para revisar desde sus
instalaciones, periédicamente 0 cuando el
Instituto lo requiera, el acceso remoto al
centro de datos del Instituto.

— Tener acceso a la cuenta de correo
electréonico habilitada por el proveedor para
la CARF, para obtener los archivos de los ,
factores de riesgo, del vector de Lo
instrumentos, de la cartera de la posiciéon de
los portafolios institucionales y tercerizados,
asi como de los archivos de trabajo.

_ Cada equipo de cémputo debera tener
acceso a Internet y conexioén a una impresora.

_ En los casos de simulacros programados se
dara aviso al proveedor con un dia habil de
anticipacion.

— En caso de simulacros espontaneos y estado
de contingencia, el aviso se hard en el
momento en que se tenga conocimiento de
dicha situacion.

_ Los usuarios podran disponer de los lugares y
equipos en los términos antes sefialados, a
partir de su acceso a las instalaciones del
proveedor.

16. REPRESENTANTE DEL AREA TECNICA:
Titular de la Division de Riesgos de Inversion en la CARF.

17.ADMINISTRADOR DEL CONTRATO:

Titular de la Coordinacién de Administracion de Riesgos Financieros.
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18.GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

El Proveedor, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
estipuladas en el contrato adjudicado, debera presentar en la Divisién de Contratos
dependiente de la Coordinacién Técnica de Planeacion y Contratos, de la
Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios de la entidad
contratante, pdliza de fianza, expedida por Afianzadora debidamente constituida en
términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la firma del contrato respectivo, para garantizar el
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del
contrato, a favor del Instituto, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre
el importe total maximo adjudicado, sin incluir el LV.A, en Moneda Nacional, de
conformidad con lo establecido en el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como en el numeral 555 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social vigentes. La garantia es indivisible,
de conformidad con lo establecido en el articulo 81 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

19.PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO

De conformidad con lo establecido en el Articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como en el numeral 55.81 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios vigentes, la pena convencional a cargo de los proveedores por atraso en el
cumplimiento de la prestacidn del servicio serd de 2.5% (dos punto cinco por ciento)
diario sobre el valor de lo incumplido, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado
(LV.A)).

En cualquier caso, dicha pena no podrd exceder del monto de la garantia de
cumplimiento del contrato.
AENEXQS

20.DEDUCTIVAS A LA PRESTACION DEL SERVICIOVISION DE CUNTRATOS

: i :
Rl t ﬁf» SR S ls
a) Las caracteristicas con las que debera contar el sistema son las siguientes:
1) Interfaces para la| La empresa | Por cada | 0.026% por cada | Serd hasta por el
estimacion  de  riesgos | proveedora del | caracteristica caracteristica monto de la
finan<ieros servicio entregara al | solicitada y/o | solicitads ylo | garaniia de
B oy Instituto, dentro de los | reporte reporte cumpliimiento.
2) Instalacion del sistema primeros 10 (diez) dias | entregado parcial | entregado de
_ habiles posteriores al o de forma | ma i
3)Caracteristicas del | . .. > ; . vt - nera ParEa)
inicio de la vigencia | deficiente y/o | deficiente ylo
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aplicativo

fuera del plazo
manual(es) de | establecido, al no | establecido,
4) Especificaciones  del | metodologias en el | cumplir con | sobre el valor
sistema que se incluya el | todos los | mensual del
)} detalle de los modeios | elementos servicio, cin
3) i ‘Moduios Y | de riesgos; ademas, requeridos. considerar el
funcionalidades. deberd entregar un I V.A.

6) Generacion de reportes
de riesgos y extraccion de
informacién

eI otrato, ello

manual de instalacién
del sistema donde se
describan los
reguerimientos de

7) Configuracién y | hardware y software
valuacién de instrumentos necesarios para operar
financieros el sistema y un

manual de usuario
8) Parametrizacién y | con los
cuantificacion de los | procedimientos para

modelos de riesgos en el
sistema

el uso de los modulos
y las funcionalidades
para el célculo de los
modelos de
cuantificacion de
riesgos , tales como la

carga de insumos
requeridos,
generacion de

reportes y consulta de
informacién en el
sistema, entre otros.
Ademnas debera
entregar una matriz
de trazabilidad que
permita verificar que
los reguerimientos
estan cubiertos.

Asimismo, dentro del
mismo plazo de 10
(diez) dias habiles, la
empresa proveedora
del servicio " debere‘g'i
presentar ejemplos ©
corridas de reportes
de riesgos generados

' fer - )

plazo

T %
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en el

sistema de
acuerdo a los
requerimientos
solicitados por el
Instituto.

b) Soporte técnico y mantenimiento para el sistema de administracion

de riesgos financieros:

Soporte técnico via | La empresa | Por cada solicitud | 0.026% por cada | Serad hasta por el
telefonica y/o por correo | proveedora del | de soporte | solicitud realizada | monto de |a
electrénico para la | servicio brindara el | técnico efectuada | de manera | garantia de
resolucion de problemas o | soporte técnico via | via telefénica y/o | parcial y/o | cumplimiento.
dudas sobre la operacion | telefénica y/o  por | por correo | deficiente y/o
del sistema de riesgos y la | correo electrénico | electrénico de | fuera del plazo
generacion de reportes. dentro del horario de | manera  parcial establecido,

8:00 a 18:00 horas en | y/Jo en forma | sobre el valor

dias habiles, el mismo | deficiente y/o | mensual del

dia del requerimiento | fuera del plazo servicio, sin

realizado por los | establecido, al no | considerar el

usuarios del sistema. cumplir, aclarar o | LVA,

resolver el
requerimiento.

Soporte técnico | La empresa | Por cada solicitud | 0.026% por cada | Sera hasta por el
directamente en las | proveedora del | de soporte | solicitud realizada | monto  de Ia
oficinas del Instituto y de | servicio brindard el | técnico de manera | garantia de
forma personalizada para | soporte técnico | efectuado parcial y/o | cumplimiento.
la resolucion de problemas | directamente en las | directamente en deficiente yio
o dudas sobre la operacién | oficinas del Instituto | las oficinas del | fuera del plazo
del sisterna de riesgos y la | dentro del horario de | Instituto de | establecido,
generacion de reportes. 8:00 a 18:00 horas en | manera parcial | sobre el valor

dias habiles, el mismo | y/o en forma | mensual del

dia del requerimiento | deficiente y/o | servicio, sin

realizado por los | fuera del plazo | considerar el

usuarios del sistema. establecido, al no | I.V.A.

cumplir, aclarar o
resolver el
requerimiento.
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Corregir errore
funcionamiento, conocidos
como bugs, del sistema de
administracion de riesgos.

La empresa

proveedora del
servicio corregird los
errores de

funcionamiento
dentro del horario de
8:00 a 18:00 horas en
dias habiles, el mismo
dia del requerimiento
realizado por los
usuarios del sistema.

Por cada error de

funcionamiento,
al no resolver el
problema

presentado ¥/
cumplir con el
plazo establecido.

L B

0.026% por cada
error no resuelto
ylo fuera del
plazo establecido,

mmbnrs ol
SO el

o valor

mensual del
servicio, sin
considerar el
I.V.A.

hasta por

Serd el
monto de la
garantia de

cumplimiento.

Actualizar las versiones del
sistema, los modulos,
funcionalidades y/o
reportes, siempre que se
realicen modificaciones en
la estructura de las tablas
de las bases de datos del
sisterna y/o se regeneren
sus respectivos indices
{campos llave) para agilizar
la busqueda, extraccion y
procesamiento de datos.

La empresa
proveedora del
servicio realizard |a
actualizacién dentro
del horario de 8:00 a
18:00 horas en dias
habiles, en un plazo
maximo de 10 (diez)
dias habiles
posteriores al
reguerimiento

realizado por el IMSS,
via correo electrénico.
Dicha actualizacion
incluira informes y/o
reportes de las
pruebas a las
funcionalidades  y/o
reportes impactados
que comparen los
resultados antes de la
actualizacién con los
resultados obtenidos
despueés de la
actualizacion.

Por cada
actualizacion  al
sistema, modulos,
funcionalidades

y/o reportes
realizados de
manera  parcial
ylo en forma
deficiente y/o
fuera del plazo
establecido, al no
cumplir con
todos los
elementos

requeridos.

0.026% por cada
actualizacion

realizada de
manera parcial,
deficiente y/o
fuera del plazo
establecido,

sobre el valor
mensual del
servicio, sin
considerar el
LV.A.

Serd hasta por el
monto de la
garantia de
cumplimiento.

Revisar y, €n su Caso,
actualizar o implementar
nuevas metodologias Yy
(utinaéa- de calculos con el
objéto de lograr una
estimacion mas eficiente
@ los indicadores ¥

La empresa
proveedora del
servicio realizara la
revisién y, en su caso,
la actualizacién ©
implementacion de
nuevas rutinas de los

Por cada revision,
actualizacién y/o
implementacion
de. , nuevas
metodologias y/o
rutinas de
céalculos

0.026% por cada
revision,
actualizacion o
implementacion

realizada de
manera parcial,
deficiente ylo

Sera hasta por el
monto  de la
garantia de
cumplimiento.

-
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meétricas de

financieros.

riesgos

Piatar sy Lt Y

maximo de 3 (tres)
dias habiles
posteriores al

requerimiento
realizado por el IMSS,
via correo electrénico.
Dicha revisién,
actualizacion o]
implementacion
incluird pruebas de las
funcionalidades  y/o
reportes impactados
que comparen los
resultados obtenidos
antes y después de la
actualizacion.

cdlculos, en un plazo

realizados de
manera parcial o
en forma
deficiente y/o
fuera del plazo
establecido, al no
cumplir con
todos los
elementos

requeridos.

i ] s
fuera del plazo
establecido,

sobre el wvalor
mensual del
servicio, sin
considerar el
LV.A.

Actualizar los manuales de | La empresa | Por cada manual | 0.026% por cada | Sera hasta por el
usuario ylo de | proveedora del | de usuario y/o de | manual monto de la
metodologias servicio debera | metodologias entregado de | garantia de
correspondientes, los | entregar actualizadas | entregado de | manera parcial, | cumplimiento.
cuales seran | las versiones impresas | manera  parcial | deficiente yfo
proporcionados por el | o electrénicas en y/o deficiente y/o | fuera del plazo
proveedor en su versidn | formato pdf de los | fuera del plazo | establecido,
impresa o electrénica en | manuales de usuario y establecido, al no | sobre el valor
formato pdf cada vez que | de metodologias, | cumplir con | mensual del
se realice alguna | dentro de los 10 (diez) | todos los | servicio, sin
modificaciéon o | dias habiles | elementos considerar el
actualizacion de. las | posteriores al inicio de | requeridos. LV.A.
metodologias, los mddulos, | la vigencia del
las  funcionalidades, las | contrato.
rutinas de calculo y/o las
versiones del sistema de
riesgos. .
Cuando se realicen e
modificaciones de las G5 @.?‘:{@)
metodologias, de los %E“f\ _f,‘szﬁ :
madulos, las e G
funcionalidades, las fg%{\ oF
rutinas de calculo y/o @vﬁ%\
'as  versiories  del
sisteli.a de riesgus, e
empresa proveedora
del servicio debera
actualizar los
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manuales de usuario
y/o de metodologias.
Los manuales
actualizados se
entregaran
version  impresa ©
electrénica en
formato pdf, via correo
electrénico, dentro de
los 5 (cinco) dias
habiles posteriores a
la liberacion, por parte

el 5

c

del Instituto, de las
modificaciones.

Proporcionar una cuenta | La empresa | Por no | 0.026% por no
de correo electronico, con proveedora del | proporcionar  la proporcionar  la monto
acceso via web, para uso servicio proporcionara | cuenta de correo | cuenta de correo garantia
exclusivo de la CARF, la la cuenta de correo al dentro del | dentro del
cual se utilizara para enviar inicio del contrato Yy tiempo tiempo
diariamente los archivos de durante la vigencia establecido  y/o establecido, por
los factores de riesgo, del del mismo brindara el | por cada solicitud | no  enviar via
vector de instrumentos, de | apoyo relacionado con | de apoyo | correo
la cartera de la posicion de problemas que | relacionado con electronico, la
los portafolios | presente la cuentade | la cuenta de | evidencia de gue
institucionales y | correo electrénico | correo el antispam y/o el
tercerizados, asi como de dentro del horario de electronico antivirus estan
los archivos de trabajo de 8:00 a 18:00 horas en realizado de | funcionando
la CARF. Adicionalmente, dias habiles, el mismo | forma parcial y/o correctamente
brindara apoyo en caso de dia del requerimiento deficiente y/o | cuando se
presentarse problemas realizado por los | fuera del plazo | presente alguna
relacionados con el manejo usuarios del sistema, establecido, al | incidencia y/o por
de dicho correo cuando la via correo electrénico. | generar retrasos | cada solicitud de

CARF lo requiera.

La cuenta de correo
electronico debera contar
con antispam Yy antivirus
gue permitan garantizar la
seguridad de la
informacion mediante la
revision y fitrado de los
cofreos electronicus.

En caso de
presentarse alguna
incidencia en el
filtrado de correos
electronicos no
deseados, el
proveedor debera
enviar, via correo
electrénico, el mismo
dia habil que se

presente, la evidencia
de que el antispam

en la operacion.
Por no enviar, via
correo
electrénico, el
mismo dia habil
gue se presente
alguna incidencia
en el filtrado de
correos
electrénicos
deseados y/o |a
evidencia de que

no--

servicio, sin
consicerar el
VA

apoyo realizado
de manera
parcial, deficiente
ylo fuera del
plazo establecido,
que genere

retrasos, sobre el
valor mensual del
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y/o el antivirus estan
funcionando

el antispam y/o el
antivirus estan

correctamente. funcionando
correctamente.
Asignar los perfiles de los | La empresa | Por cada clave de | 0.026% por cada | Sera hasta por el
usuarios y las claves de | proveedora del | acceso al sistema | clave de acceso o0 | monto  de |a
acceso al sistema de | servicio asignard las { y/o perfil de | perfil asignado | garantia de
administracién de riesgos | claves de acceso y los | usuario asignado | y/o  actualizado | cumplimiento.
financieros al inicio de la | perfiles de los usuarios | y/o  actualizado | de manera
prestacion del servicio y, | dentro de los 10 (diez) | de manera | deficiente y/o
posteriormente, actualizar | dias habiles | deficiente y/o | fuera  de(l)/{los)
los perfiles de los usuarios | posteriores al inicio de | fuera  de(l)/(los) plazo(s)
cuando el Administrador | la vigencia del | plazo(s) establecido(s),
del sistema lo solicite y las | contrato. establecido(s), al | que genere
claves de acceso cuando generar retrasos | retrasos, sobre el
los usuarios lo requieran. Posteriormente,  en | en |3 operacion. valor mensual del
caso de que el servicio, sin
Administrador del considerar el
sistema requiera la VAL
actualizacion de los
perfiles de(l)/(los)
usuario(s) y/o en caso
de que algun usuario
solicite la 1@5
actualizacién de su E.'g‘ MT‘@?*
clave, el proveedor del p\.% . Lt
servicio lo realizara el AR @%’
mismo dia que sean %ﬂ%\‘g ¢
solicitadas, via correo @%'
electrénico, dentro del
horario de 8:00 a 18:00
horas.
El proveedor se | La empresa | Por cada | 0.026% por la | Serd hasta por el
comprometera a transferir | proveedora del | transferencia de | transferencia de | monto de Ia
los conocimientos | servicio se | conocimientos conocimientos garantia de
necesarios a los usuarios | comprometera a | realizada de | realizada de | cumplimiento.
del sistema al inicio del | transferir los | manera  parcial | manera parcial,
contrato, si asi se le solicita, | conocimientos y/o deficiente y/o | deficiente y/o
lo que incluye a 8 personas | necesarios a los | fuera del plazo | fuera del plazo
que conforman el equipo | usuarios del sistema al establecido, al no | establecido,
de la CARF, respecto a la | inicio del contrato;isi | cubrir “con el sobre el wvalor
instalacion y|asi se le solicita, | programa mensual del
administracion del sistema, | dentro de los 10 (diez) tedrico-practico servicio, sin
asi como la operacidén de al realizar la | considerar el
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modulos
funcionalidades ¥ las
metodologias utilizadas en
el mismo, como son: la

Ademés, debera brindar la
transferencia de
conocimientos al  area
usuaria, siempre que exista
una nueva
implementacion o haya
una actualizacion de las
versiones del sistema.

dla habiles.

transferencia de
conocimientos dentro
de los 5 (cinco} dias
habiles posteriores a
la implementacion de
las adecuaciones y/o
actualizaciones en un
horario de 8:00 a 18:00
horas en dias habiles.

implementacion

inicial del sistema
y/o de una nueva
implementacion

L . La empre : i
valuacion de instrumentos, d ' dsal y/o actualizacion
oveedo .
vaR de mercado, de | P™V :.a rte)n. dar ? al mismo.
. N c a
crédito y de liquidez. SErvICID fragara &

c) Operacién en caso de contingencia

Estado de contingencia en El horario en que se | Por la asistencia | 0.026% por cada Sera hasta por el
el Instituto, que impida el dara la asistencia sera parcial en casos | caso de | monto de la
ingreso a las oficinas © de 8:00 a 20:00 horas | de estado de | contingencia que garantia de
impida realizar la | en dias habiles. contingencia y/o | genere algun | cumplimiento.
operacion de forma deficiencias  en incumplimiento,
normal. los sobre el valor
requerimientos mensual del
establecidos  y/o | servicio, sin
fuera del plazo | considerar el
establecido, al no | LV.A
cumplir con
todos los
elementos
solicitados.
Simulacros de | En  los casos de | Por la_asistencia | 0.026% por cada Sera hasta por el
contingencia simulacros parcial en casos | caso de | monto de la
programados. programados, la | de simulacros de contingencia que garantia de
asistencia se otorgara contingencia genere algun | cumplimiento.
en la fecha agendada. programados y/o | incumplimiento,
deficiencias  en | sobre el wvalor
los mensual del
. requerimientos servicio, 5N
' El t?cr.ar:o' en que € | establecidos ylo | considerar - el | .,
dard la asistencia seré | ¢ oo del plazo | VA
ge 8,:00 a’ 2_0"00 horas | ctablecido, al no
B en dias habiles. cumplir _—
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' todos
elementos
solicitados.

Simulacros de
contingencia espontdneos.

En caso de simulacros
espontaneos y estado
de contingencia, la
asistencia se otorgara
una vez que se dé
aviso al proveedor.

Por la asistencia
parcial en casos
de simulacros de
contingencia

espontdneos y/o

0.026% por cada
caso de
contingencia que
genere algun
incumplimiento,

Sera hasta por el
montc  de |a
garantia de
cumplimiento.

diciembre 2019

deficiencias en | sobre el valor
los mensual del
El horario en que se | requerimientos servicio, sin
dard la asistencia serd | establecidos y/o | considerar el
de 8:00 a 20:00 hOI’aS fuera del plazo LV_A_
en dias habiles. establecido, al no
cumplir con
todos los
elementos
solicitados.
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Valuacién, Analisis y Riesgo

PROPUESTA TECNICA

Sistema de administracion de riesgos financieros, considerando su soporte técnico

1. DEFINICIONES

Bugs:

CARF

CIF:

IMSS / Instituto:

Soporte técnico:

UIF

¥y mantenimiento

ANEXO TECNICO

Errores u omisiones que contenga |a programacién del sistema de riesgos, que no
hayan sido detectados previamente y surjan durante su operacion.

Coordinacién de Administracién de Riesgos Financieros.
Comision de Inversiones Financieras del Instituto.
Instituto Mexicano del Seguro Social.

Se considera la asesoria técnica que proporciona el proveedor para resolver
problemas o dudas sobre la operacién del sistema de riesgos financieros.

Unidad de Inversiones Financieras

L4 ) @
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2. CONTRATACION REQUERIDA
Descripcién de la contratacion a realizar

Se requiere contratar un sistema de administracién de riesgos financieros, considerando su soporte
técnico y mantenimiento, que contemple: el apoyo de personal especializado en caso de dudas o
problemas en la operacién y generacion de reportes del sistema, el desarrollo de las interfaces
requeridas para la estimacién de riesgos financieros; la actualizacién de las versiones del sistema; los
reportes requeridos por el Instituto; la configuracién y actualizacién de la valuacién de los instrumentos
financieros en el sistema, de ios modelos de riesgos parameirizados, de las rutinas de caiculo y de los
médulos y funcionalidades del sistema; ademds se requiere el servicio de operacién en caso de
contingencia a fin de dar continuidad a la operacién y el suministro de una cuenta de correo electrénico
para respaldar la informacién que alimente y genere dicho sistema de riesgos.

a) Las caracteristicas con las que debera contar el sistema son las siguientes:
1) Interfaces para la estimacidn de riesgos financieros

El sistema debera ser dindmico y flexible para hacer todas las modificaciones y adecuaciones para la
incorporacidn de informacién de acuerdo a las necesidades del Instituto, asi como para desarrollar las
interfaces necesarias para que la informacién de las inversiones institucionales sea procesada en tiempo
y forma. En este sentido, se requiere desarrollar, al menos, las siguientes interfaces:

— Layouts o “Interfaces de la posicion institucional”: estos archivos se refieren a la posicion de las
inversiones del Instituto y a las inversiones tercerizadas, en formato comma separated values (csv,
por sus siglas en inglés), mismos que el usuario debera cargar diariamente en el sistema a través de
una funcién donde se pueda elegir el directorio.

—  Factores de riesgo y vector de instrumentos: estos archivos son proporcionados por el proveedor de
precios, en formato csv, para lo cual el usuario debera dar la instruccién al sistema para que se
conecte al sitio web del proveedor de precios y realice la descarga de estos archivos de forma
automatica a la base de datos del sistema, con la posibilidad de permitir la carga de los archivos de
forma manual, en caso de presentarse algtin problema de conexién con el sitio web del proveedor
de precios, asi como de actualizar y/o agregar informacién en cualquier momento, para poder
obtener la informacién de forma oportuna.

De forma enunciativa mas no limitativa, a continuacion se indican los factores de riesgo que se requieren
cargar al sistema:

— Curvas de descuento

— Curvas de rendimiento
— Sobretasas

— Divisas

— Vector de instrumentos
— Tablas de amortizacion
— Superficie de volatilidad

248 =
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2) Instalacién del sistema

La instalacion del sistema se realizard en 11 equipos del Instituto, uno de ellos fungird como servidor, en
el cual estard alojada la base de datos. Todos los equipos se podran conectar al servidor para realizar
consultas y ejecutar procesos.

3) Caracteristicas del aplicativo

La aplicacién cliente — servidor debera estar desarrollada en Visual Basic.NET de la plataforma o Suite de
Microsoft Visual Studio. Del lado del instituto (cliente), debe residir toda la capa de negocio, de
presentacion y de cdlculos, mientras que del lado del servidor, debe residir la base de datos. Esta Gltima
es la que contiene los insumos para que el sistema lleve a cabo los célculos y reportes correspondientes.

El aplicativo puede residir en uno o en varios equipos de forma simultinea. Asimismo, el servidor (la

base de datos) deberd tener la posibilidad de alojarse en el mismo equipo en el que esté instalado un
usuario.

4) Especificaciones del sistema

4.1. El sistema de riesgos para su funcionamiento debe instalarse en una PC en cualquiera de las
siguientes versiones de Windows que a continuacién se enlistan:

e Windows 7
°  Windows 8
¢  Windows 10

4.2. Ademas, el sistema utilizara los siguientes paquetes y controladores:
e Microsoft Framework 1.1 o superior.
e Microsoft Office 2007 o superior (para la generacién de reportes).
e Microsoft Native Client 10.0
° Microsoft Visual J# .NET
Microsoft SQL Server a 64 bits

Es importante mencionar que las caracteristicas del hardware en los que se alojara el sistema son las
siguientes:

e Procesador 3.1 GHz o superior

e Sistema operativo de 64 bits

e Memoria RAM de 4 GB o superior

e Espacio en disco de 500 GB

Para el almacenamiento en el servidor de los archivos de la base de datos, se cuenta con un espacio de al
menos 40 GB. El crecimiento anual de esta base de datos estd en funcién del tamafio de la posicién
institucional, del tamafio de los factores de riesgo (histéricos), del vector de instrumentos, asi como de

los resultados obtenidos de los calculos. En promedio se consideran, al menos 85 GB adicionales de
forma anual.

Los permisos que tiene el instituto para ingresar a la base de datos en SQL Server son:
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e Permiso de conexidn y acceso
e Permiso de lectura (SELECTS)
o Permisos de escritura (UPDATES, DELETES)

Los permisos para poder establecer una conexién con Oracle que el sistema requiere son:
e Permisos de conexion y acceso

e Permisos de lectura (SELECTS)

o Permisos de actualizacion (UPDATES)

5) Médulos y funcionalidades

El sistema deberd contar con al menos los siguientes madulos y funcionalidades, los cuales se describen
con mayor detalle en el Anexo 1:

— Informacién de mercado.

— Configuracién de modelos y parametros.
— Calculos de los portafolios.

— Riesgo de mercado.

— Riesgo de liquidez.

— Riesgo de crédito.

— Reportes de andlisis de los portafolios.
— Carteras tedricas o simuladas.

6) Generacion de reportes de riesgos y extraccion de informacién

El sistema debera brindar flexibilidad para el disefio de reportes y gréficos, conforme a las necesidades
actuales y futuras del Instituto.

El sistema deberé generar diariamente todos los reportes de las diferentes métricas de riesgos para los
portafolios globales y los diferentes subportafolios, tanto para inversiones internas como para las
tercerizadas (como las realizadas a través de Mandatos de inversion); contemplando la suma de cada
subportafolio, asi como del portafolio conformado por la suma de todos los subportafolios que lo
integran. Posteriormente, los reportes se deberén guardar de forma automdtica, en formato xlIsx, en un
directorio establecido, con nombres especificos que seran indicados por el Instituto. De manera
enunciativa mas no limitativa, los formatos de los reportes requeridos por el Instituto se describen con
mayor detalle en el Anexo 2.

El sistema deberd permitir extraer informacién histérica de factores de riesgos e indicadores de riesgos,
las cuales deberan ser en formato csv, txt y/o xlsx. De forma enunciativa mas no limitativa, se indican los
factores de riesgo e indicadores que se deberdn extraer del sistema:

— Curvas de rendimiento

— Curvas de descuento

— Sobretasas

— Valor en riesgo (VaR, Value at Risk por sus siglas en inglés) de mercado
— VaR de crédito
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— VaR de liquidez
— Valor de mercado
— Calificaciones crediticias
— Precios de mercado de los instrumentos
— Vectores de pérdidas y ganancias (P&L)
— Tracking Error
— Beta

7) Configuracién y valuacién de instrumentos financieros

El sistema deberd estar configurado para valuar los instrumentos existentes en el mercado mexicano,
como son: todos los valores de deuda denominados en moneda nacional o extranjera emitidos por el
Gobierno Federal, por el Banco de México, por instituciones de crédito; los valores emitidos por
empresas privadas, como pueden ser acciones, Exchange Traded Funds (ETFs, por sus siglas en inglés) y
acciones de fondos de inversién; asi como valores de deuda emitidos por los Estados, Municipios,
Gobierno de la Ciudad de México y Entidades paraestatales, incluyendo a las Empresas Productivas del
Estado; derivados y notas estructuradas. En general deberd ser un sistema flexible que permita su
actualizacién para incorporar nuevos instrumentos de inversién que adquiera el Instituto.

8) Parametrizacién y cuantificacidn de los modelos de riesgos en el sistema

El sistema deberé tener la capacidad de cuantificar los modelos de riesgos que se enuncian a
continuacion y que se describen de forma detallada en el Anexo 3:

— Riesgo de mercado.
— Riesgo de crédito.
— Riesgo de liquidez.

El proveedor elaboraréd una matriz de trazabilidad de los requerimientos del sistema, la cual debera
contener la relacion existente de las necesidades y requerimientos con los componentes y productos de
la solucién tecnoldgica. Dicha matriz le permitira al Instituto determinar que los requerimientos del
sistema estan cubiertos por el proveedor.

b) Soporte técnico y mantenimiento para el sistema de administracién de riesgos financieros:

El proveedor deberé brindar el soporte técnico y mantenimiento para el sistema de administracion de
riesgos financieros como se describe a continuacion:

— Soporte técnico via telefénica y/o por correo electrénico para la resolucién de problemas o dudas
sobre |a operacion del sistema de riesgos y la generacién de reportes.

— Soporte técnico directamente en las oficinas del Instituto y de forma personalizada para la resolucién
de problemas o dudas sobre la operacion del sistema de riesgos y la generacién de reportes.

— Corregir errores de funcionamients, conocidus como bugs, del sistema de administracién de riesgos.
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— Actualizar las versiones del sistema, los médulos, funcionalidades y/o reportes, siempre que se
realicen modificaciones en la estructura de las tablas de las bases de datos del sistema y/o se
regeneren sus respectivos indices (campos llave) para agilizar la busqueda, extraccion y
procesamiento de datos.

— Revisar y, en su caso, actualizar o implementar nuevas metodologias y rutinas de calculos con el
objeto de lograr una estimacién més eficiente de los indicadores y las métricas de riesgos financieros.

— Actualizar los manuales de usuario y/o de metodologias correspondientes, los cuales seran
proporcionados por el proveedor en su versién impresa o electrénica en formato pdf cada vez que se
realice alguna modificacién o actualizacién de las metodologias, los moédulos, las funcionalidades, las
rutinas de célculo y/o las versiones del sistema de riesgos.

— Proporcionar una cuenta de correo electrénico, con acceso via web, para uso exclusivo de la CARF, la
cual se utilizard para enviar diariamente los archivos de los factores de riesgo, del vector de
instrumentos, de la cartera de la posicién de los portafolios institucionales y tercerizados, asi como de
archivos de trabajo de la CARF. Adicionalmente, brindara apoyo en caso de presentarse problemas
relacionados con el manejo de dicho correo cuando la CARF lo requiera. La cuenta de correo
electrénico deberd contar con antispam y antivirus que permitan garantizar la seguridad de la
informacion mediante la revisién y filtrado de los correos electrénicos.

— Asignar los perfiles de los usuarios y las claves de acceso al sistema de administracion de riesgos
financieros al inicio de la prestacion del servicio y, posteriormente, actualizar los perfiles de los
usuarios cuando el Administrador del sistema lo solicite y las claves de acceso cuando los usuarios lo
requieran.

— El proveedor se comprometerd a transferir los conocimientos necesarios a los usuarios del sistema al
inicio del contrato, si asl se le solicita, lo que incluye a 8 personas que conforman el equipo de la
CARF, respecto a la instalacién y administracién del sistema, a la operacién de sus modulos y
funcionalidades y a las metodologias utilizadas en el mismo, como son: la valuaciéon de instrumentos,
el VaR de mercado, de crédito y de liquidez. Ademds, debera brindar la transferencia de
conocimientos al area usuaria siempre que exista una nueva implementacién o haya una
actualizacién de las versiones del sistema.

c) Operacién en caso de contingencia

El proveedor proporcionard en sus oficinas la asistencia necesaria para que el Instituto continde su
operacion cuando se presente alguna de las siguientes situaciones de contingencia:

— Cualquier estado de contingencia en el Instituto que impida el ingreso a las oficinas o impida realizar
la operacion de forma normal.

— Al menos dos simulacros de contingencia que podran ser programados o espontaneos.

El proveedor deberé proporcionar, sin costo adicional alguno para el Instituto, asistencia para continuar
con la operacién en caso de contingencia, la cual consistira en lo siguiente:
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La operacién en caso de contingencia se llevard a cabo en las instalaciones del proveedor, las cuales
fungiran como sede alterna y deberan estar ubicadas en la Ciudad de México.

Proporcionar dos lugares de trabajo, cada uno con su respectivo equipo de cémputo con un
procesador igual o superior a 3.1 GHz, 4 GB RAM (minimo), Sistema operativo de 64 Bits, que deberd
contar también con al menos Microsoft Office 2010, Windows 7 Professional ¥ un convertidor de
archivos tipo pdf.

Ambos equipos de computo deberan poder conectarse al centro de datos del Instituto, via remota, y
poder operar la versién del sistema de riesgos que se encuentra instalada en este centro de datos o
tener habilitada una versién del sistema en los equipos de cémputo. para instalar directamente en
ella la base de datos del Instituto.

El proveedor debera brindar apoyo al personal de la CARF para revisar periédicamente o cuando el
Instituto lo requiera, desde sus instalaciones, el acceso remoto al centro de datos del Instituto.

Tener acceso a la cuenta de correo electronico habilitada por el proveedor para la CARF, para obtener
los archivos de los factores de riesgo, del vector de instrumentos, de la cartera de la posicion de los
portafolios institucionales y tercerizados, asi como de los archivos de trabajo.

Cada equipo de computo deberd tener acceso a Internet y conexién a una impresora.

En los casos de simulacros programados se daré aviso al proveedor con un dfa hébil de anticipacién.

En caso de simulacros espontaneos y estado de contingencia, el aviso se hara en el momento en que
se tenga conocimiento de dicha situacién.

Los usuarios podran disponer de los lugares y equipos en los términos antes sefialados, a partir de su
acceso a las instalaciones del proveedor.

PRUEBAS PARA DETERMINAR EL METODO DE EVALUACION Y EL RESULTADO MINIMO QUE DEBE
OBTENERSE AL EJECUTAR LAS PRUEBAS

No aplica.

VERIFICACIONES DOCUMENTALES PARA EL ACTO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES DE LAS
EMPRESAS PARTICIPANTES

Para la verificacion documental Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V. debera presentar:

a) Curriculum Vitae de Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V. (VER ANEXO 4), asi como al menos un

contrato que avale su experiencia minima de un afio, para lo cual se aceptaran contratos realizados
dentro de los dltimos cinco afios, y que permitan verificar que los requerimientos que ha brindado
son similares a los que solicita el Instituto (VER ANEXO 5).
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b) Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V. debera presentar el Curriculum Vitae (VER ANEXO 4) del
personal que realizard el soporte técnico y mantenimiento del sistema, en la que conste su
experiencia, minima de un afio, en los mismos; ademds deberé presentar el documento oficial con el
que se acredite la formacién académica de cada integrante (VER ANEXO 6).

c) Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V. deberad proporcionar copia de la autorizacién para la
distribucién y comercializacién del sistema, asi como el registro de los derechos de autor,
debidamente registrados en el Registro Pablico del Derecho de Autor (VER ANEXO 7).

Asimismo, deberd presentar:

_ Requerimiento

Verificacion

a) Las caracteristicas con las que deberd contar el
sistema son las siguientes:

1) Interfaces para la estimacion de riesgos financieros

El sistema debera ser dindmico y flexible para hacer todas
las modificaciones y adecuaciones para la incorporacién
de informacion de acuerdo a las necesidades del Instituto,
asi como para desarrollar las interfaces necesarias para
que la informacién de las inversiones institucionales sea
procesada en tiempo y forma. En este sentido, se requiere
desarrollar al menos las siguientes interfaces:

— loyouts o “Interfaces” de la posicién institucional:
estos archivos se refieren a la posicion de las
inversiones del Instituto y a las inversiones
tercerizadas, en formato csv, mismos que el usuario
debera cargar diariamente en el sistema a través de
una funcion donde se pueda elegir el directorio.

— Factores de riesgo y vector de instrumentos: estos
archivos son proporcionados por el proveedor de
precios, en formato csv, para lo cual el usuario debera
dar la instruccion al sistema para que se conecte al
sitic web del proveedor de precios y realice la
descarga de estos archivos de forma automdtica a la
base de datos del sistema, con la posibilidad de
permitir la carga de los archivos de forma manual en
caso de presentarse algun problema de conexién con
el sitio web del proveedor de precios, asi como de
actualizar yfo agregar informacidén en cualguier
momento, para poder obtener informacién de forma

~oportuna.

De forma enunciativa mas no limitativa, a continuacién se
indican los factores de riesgo que se requieren cargar al

Aplicaciones Tecnologicas VaR, S.A. de C.V. presentard la
relacién del personal gue atenderd el desarrollo de las
interfaces para la estimacién de riesgos, la instalacién y/o
actualizaciéon del sistema, las caracteristicas vy
especificaciones  del sistema, los modulos y
funcionalidades, la generacién de reportes de riesgos y la
extraccion de informacién, la configuracion y valuacién de
instrumentos  financieros y la parametrizacién vy
cuantificacion de los modelos de riesgos.

En la relacién debera indicar:

°  Nombre

* Cargo

¢ Teléfonos

¢ Correo electronico

«  Area que atendera el desarrollo de las interfaces para
la estimacion de riesgos, la instalacion vy/o
actualizacién del sistema, las caracteristicas vy
especificaciones del sistema, los mddulos vy
funcionalidades, la generacién de reportes de riesgos
y la extraccién de informacién, la configuracion y
valuacién de instrumentos financieros y la
parametrizacién y cuantificacién de los modelos de
riesgos en el sistema (VER ANEXO 8).

Ademds, Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V.
deberd presentar un manual de metodologias (VER
ANEXO 9) en el que se incluya el detalle y criterios de
construccién, al menos, de los modelos solicitados por el
instituto, un manual de instalacién del sistema (VER
ANEXO 10), en el que se detallen las caracteristicas y
especificaciones del sistema solicitadas por el Instituto y
un manual de usuario (VER ANEXO 11) que permita
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sistema:
— Curvas de descuento

— Curvas de rendimiento
— Sobretasas

— Divisas

— Vector de instrumentos

— Tablas de amortizacién
— Superficie de volatilidad

2) Instalacién del sistema

La instalacion del sistema se realizard en 11 equipos del
Instituto, uno de ellos fungird como servidor, en el cual
estard alojada la base de datos. Todos los equipos se
podran conectar al servidor para realizar consultas y
ejecutar procesos.

3) Caracteristicas del aplicativo

La aplicacidn cliente — servidor deberd estar desarrollada
en Visual Basic.NET de la plataforma o Suite de Microsoft
Visual Studio. Del lado del instituto (cliente), debe residir
toda la capa de negocio, de presentacién y de clculos,
mientras que del lado del servidor, debe residir la base de
datos. Esta Gltima es la que contiene los insumos para que
el sistema lleve a cabo los calculos y reportes
correspondientes.

El aplicativo puede residir en uno o en varios equipos de
forma simultanea. Asimismo, el servidor {la base de
datos) debera tener la posibilidad de alojarse en el mismo
equipo en el que esté instalado un usuario.

4) Especificaciones del sistema

4.1. El sistema de riesgos para su funcionamiento debe
instalarse en una PC en cualquiera de las siguientes
versiones de Windows que a continuacion se enlistan:

e Windows 7

e  Windows 8

e  Windows 10

4.2, Ademés, el sistema utilizara los siguientes paquetes y
controladores:

e Microsoft Framework 1.1 o superior.

e Microsoft Office 2007 o superior (para la generacidn
de reportes).

¢ Microsoft Native Client 10.0

verificar que el aplicativo cuenta con los médulos y

funcionalidades requeridos por el Instituto.

Asimismo, debera entregar ejemplos de reportes, con
valores estimados que muestren la informacion y los
indicadores de acuerdo a la estructura del Anexo 2
solicitada por el Instituto. Los pardmetros a utilizar para el
cdlculo de los reportes ejemplo, serdn definidos por el
proveedor. Al iniciar el contrato, el Instituto indicard
cudles seran los parametros a utilizar para cada modelo o
indicador (VER ANEXO 2).

5 ity
Q7. 15 -
r‘&éﬁ}u'ﬁ§
r’..
o
.e\-"h%x

9/48



\

Valuacién, Anélisis y Riesgo

" Reauermiento | T At

e Microsoft Visual J# .NET
Microsoft SQL Server a 64 bits

Es importante mencionar que las caracteristicas del
hardware de los equipos del Instituto en los que se alojara
el sistema son las siguientes:

e Procesador 3.1 GHz o superior

e Sistema operativo de 64 bits

s Memoriz RAM de 4 GB o superior

s Espacio en disco de 500 GB

Para el almacenamiento en el servidor de los archivos de
la base de datos, se cuenta con un espacio de al menos
40 GB. El crecimiento anual de esta base de datos estd en
funcién del tamafio de la posicién institucional, del
tamafio de los factores de riesgo (histéricos), del vector de
instrumentos, asi como de los resultados obtenidos de los
calculos. En promedio se consideran, al menos 85 GB
adicionales de forma anual.

Los permisos que tiene el instituto para ingresar a la base
de datos en SQL Server son:

e Permiso de conexion y acceso
e Permiso de lectura (SELECTS)
e Permisos de escritura (UPDATES, DELETES)

Los permisos para poder establecer una conexion con
Oracle que el sistema requiere son:

e Permisos de conexion y acceso
e Permisos de lectura (SELECTS)
e Permisos de actualizacion (UPDATES)

5) Mddulos y funcionalidades

El sistema deberd contar con al menos los siguientes
médulos y funcionalidades, los cuales se describen con
mayor detalle en el Anexo 1:

— Informacién de mercado.

— Configuracion de modelos y parametros.
— Célculos de los portafolios.

— Riesgo de mercado.

— Riesgo de liquidez.

— Riesgo de crédito.

— Reportes de analisis de los portafolios.
— Carteras tedricas o simuladas.
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6) Generacién de reportes de riesgos y extraccidon de

informaciéon

El sistema debera brindar flexibilidad para el disefio de
reportes y graficos, conforme a las necesidades actuales y
futuras del Instituto,

El sistema debera generar diariamente todos los reportes
de las diferentes métricas de riesgos para los portafolios
globales y los diferentes subportafolios, tanto para
inversiones internas como para las tercerizadas (como las
realizadas a través de Mandatos de inversién);
contemplando la suma de cada subportafolio, asi como
del portafolio conformade por la suma de todos los
subportafolios que lo integran. Posteriormente, los
reportes se deberan guardar de forma automdtica, en
formato xIsx, en un directorio establecido, con nombres
especificos que seran indicados por el Instituto. De
manera enunciativa mas no limitativa, los formatos de los
reportes requeridos por el Instituto se describen con
mayor detalle en el Anexo 2.

El sistema deberd permitir extraer informacion historica
de factores de riesgos e indicadores de riesgos, las cuales
deberdn ser en formato csv, txt y/o xIsx. De forma
enunciativa mas no limitativa, se indican los factores de
riesgo e indicadores que se deberan extraer del sistema:

— Curvas de rendimiento

— Curvas de descuento

— Sobretasas

— VaR de mercado

— VaRde crédito

— VaRde liquidez

— Valor de mercado

— Calificaciones crediticias

— Precios de mercado de los instrumentos
— Vectores de pérdidas y ganancias (P&L)
— Tracking Error

— Beta

7) Configuracion y valuacidn de instrumentos financieros

El sistema deberd estar configurado para valuar los
instrumentos existentes en el mercado mexicano, como
son: todos los valores de deuda denominados en moneda
nacional o extranjera emitidos por el Gobierno Federal,
por el Banco de México, por instituciones de crédito, los
valores emitidos por empresas privadas, como pueden ser

¥
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acciones, ETFs y acciones de fondos de inversién; asi

como valores de deuda emitidos por los Estados,
Municipios, Gobierno de la Ciudad de México y Entidades
paraestatales, incluyendo a las Empresas Productivas del
Estado; derivados y notas estructuradas. En general,
debera ser un sistema flexible que permita su
actualizacion para incorporar nuevos instrumentos de
inversién que adquiera el instituto.

8) Parametrizacion y cuantificacion de los modelos de
riesgos en el sistema

El sistema debera tener la capacidad de cuantificar los
modelos de riesgos que se enuncian a continuacién y que
se describen de forma detallada en el Anexo 3:

— Riesgo de mercado.
— Riesgo de crédito.
— Riesgo de liquidez.

El proveedor elaborara una matriz de trazabilidad de los
requerimientos del sistema, la cual debera contener la
relacion existente de las necesidades y requerimientos
con los componentes y productos de la solucion
tecnoldgica. Dicha matriz le permitira al Instituto
determinar que los requerimientos del sistema estan
cubiertos por el proveedor.
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b) Soporte técnico y mantenimiento para el sistema
de administracién de riesgos financieros:

El proveedor deberd brindar el soporte técnico y
mantenimiento para el sistema de administracién de
riesgos financieros como se describe a continuacién:

— Soporte técnico via telefénica y/o por correo

electrénico para la resolucidn de problemas o dudas
sobre la operacién del sistema de riesgos y la
generacion de reportes.

— Soporte técnico directamente en las oficinas del

Instituto y de forma personalizada para la resolucién
de problemas o dudas sobre la operacién del sistema
de riesgos y la generacién de reportes.

— Corregir errores de funcionamiento, conocidos como

bugs, del sistema de administracién de riesgos.

— Actualizar las versiones del sistema, los médulos,

funcionalidades y/o reportes, siempre que se realicen
modificaciones en la estructura de las tablas de las
bases de datos del sistema y/o se regeneren sus
respectivos indices {campos llave) para agilizar la
busqueda, extraccién y procesamiento de datos.

— Revisar y, en su caso, actualizar o implementar nuevas

metodologias y rutinas de calculos con el objeto de
lograr una estimacién més eficiente de los indicadores
y métricas de riesgos financieros.

— Actualizar los manuales de wusuario y/o de

metodologias, los cuales serdn proporcionados por el
proveedor en su versién impresa o electrénica en
formato pdf cada vez que se realice alguna
modificacién o actualizacién de las metodologias, los
médulos, las funcionalidades, las rutinas de calculo y/o
las versiones del sistema de riesgos.

— Proporcionar una cuenta de correo electrénico, con

acceso via web, para uso exclusivo de la CARF, la cual
se utilizara para enviar diariamente los archivos de los
factores de riesgo, del vector de instrumentos, de la
cartera de la posicion de los portafolios institucionales
y tercerizados, asi como los archivos de trabajo de la
CARF. Adicionalmente, brindard apoyo en caso de
presentarse problemas relacionados con el manejo de
dicho correo cuando la CARF lo requiera.

La cuenta de ~orreo electrinico deberd cont=r con

Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V. presentard la
relacién del personal que atender4: el soporte técnico via
telefénica y/o por correo electrénico; el soporte
directamente en las oficinas del Instituto de manera
personalizada; la  correccion de  errores  de
funcionamiento, la actualizacién de las versiones del
sistema, médulos, funcionalidades y/o reportes; la
actualizacion e implementacién de nuevas metodologias y
rutinas de célculo; la actualizacién de los manuales de
usuario y/o de metodologias; la cuenta de correo
electronico; la asignacién y actualizacién de las claves y
los perfiles de acceso al sistema de riesgos; asi como la
transferencia de conocimientos.

En la relaciéon debera indicar:

¢ Nombre

¢ Cargo

¢ Teléfonos

¢ Correo electrénico

e Area que atendera (el soporte técnico via telefénica
y/o por correo electrénico; el soporte directamente
en las oficinas del Instituto de manera personalizada;
la correccion de errores de funcionamiento, la
actualizacién de las versiones del sistema, médulos,
funcionalidades y/o reportes; la actualizacién e
implementacién de nuevas metodologias y rutinas de
caleulo; la actualizacién de los manuales de usuario
y/o de metodologias; la cuenta de correo electrénico;
la asignacién y actualizacion de las claves y los
perfiles de acceso al sistema de riesgos; asi como la
transferencia de conocimientos (VER ANEXO 8).

Ademas, debera proporcionar la pantalla que permita
verificar que el correo que le proporcionaria al Instituto
cuenta con antispam y antivirus que garanticen la
seguridad de la informacién mediante la revision y filtrado
de los correos electronicos no deseados. También debera
proporcionar la pantalla que muestre la capacidad del
correo de al menos 1 GB (VER ANEXO 12).
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antispam y antivirus que permitan garantizar la
seguridad de la informacién mediante la revision y
filtrado de los correos electrénicos.

— Asignar los perfiles de los usuarios y las claves de

acceso al sistema de administracién de riesgos
financieros al inicio de la prestacién del servicio vy,
posteriormente, actualizar los perfiles de los usuarios
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claves de acceso cuando los usuarios lo requieran.

— El proveedor se comprometerd a transferir los

conocimientos necesarios a los usuarios del sistema al
inicio del contrato, si asi se le solicita, lo que incluye a
8 personas que conforman el equipo de la CARF,
respecto a la instalacién y administracién del sistema,
asi como la operacién de sus modulos Y
funcionalidades y las metodologias utilizadas en el
mismo, como son: la valuacién de instrumentos, el
VaR de mercado, de crédito y de liquidez. Ademas,
debera brindar transferencia de conocimientos al érea
usuaria, siempre  que exista una nueva
implementacién o haya una actualizacion de las
versiones del sistema.

c) Operacién en caso de contingencia

El proveedor proporcionara en sus oficinas la asistencia
necesaria para que el Instituto continde su operacion
cuando se presente alguna de las siguientes situaciones
de contingencia:

— Cualquier estado de contingencia en el Instituto que

impida el ingreso a las oficinas o impida realizar la
operacion de forma normal.

— Al menos dos simulacros de contingencia, que podran

ser programados o espontdneos.

El proveedor deberd proporcionar, sin costo adicional
alguno para el Instituto, asistencia para continuar con la

Proporcionar la direccién del sitio donde se brindaria el
servicio en caso de contingencia, asi como un croguis en
el cual se detalle la distribucién de las instalaciones y
equipos requeridos (VER ANEXO 13).

Proporcionar pantallas que muestren que los equipos
cuentan con las caracteristicas y paqueteria solicitados
por el Instituto (VER ANEXO 13).
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operacién en caso de contingencia, la cual consistira en lo
siguiente:

La operacién en caso de contingencia se llevara a cabo
en las instalaciones del proveedor, las cuales fungiran
como sede alterna y deberan estar ubicadas en la
Ciudad de México.

Proporcionar dos lugares de trabajo, cada uno con su
respectivo equipo de cémputo con un procesador
igual o superior a 3.1 GHz, 4 GB RAM (minimo),
Sistema operativo de 64 Bits, que deberi contar
también con al menos Microsoft Office 2010,
Windows 7 Professional y un convertidor de archivos
tipo pdf.

Ambos equipos de cémputo deberan poder
conectarse al centro de datos del Instituto, via
remota, y poder operar la version del sistema de
riesgos que se encuentra instalada en este centro de
datos o tener habilitada una versién del sistema en los
equipos de computo para instalar directamente en
ella la base de datos del Instituto.

El proveedor debera brindar apoyo al personal de la
CARF para revisar desde sus instalaciones,
periédicamente o cuando el Instituto lo requiera, el
acceso remoto al centro de datos del Instituto.

Tener acceso a la cuenta de correo electrénico
habilitada por el proveedor para la CARF, para obtener
los archivos de los factores de riesgo, del vector de
instrumentos, de la cartera de la posicidon de los
portafolios institucionales y tercerizados, asi como de
los archivos de trabajo.

Cada equipo de coémputo deberd tener acceso a
Internet y conexién a una impresora.

En los casos de simulacros programados se dard aviso
al proveedor con un dia habil de anticipacién.

En caso de simulacros espontidneos y estado de
contingencia, el aviso se hard en el momento en que
se tenga conocimiento de dicha situacién.

Los usuarios podran disponer de los lugares y equipos
en los términos antes sefialados, a partir de su acceso
a las instalaciones del proveedor..

i
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5. CAUSAS EXPRESAS DE DESECHAMIENTO:

La falta de alguno de ios requerimientos sefiaiados en este documento y sus anexos, asi como en 108

Términos y Condiciones serd causal para desechar |a propuesta.

TERMINOS Y CONDICIONES

1. PROGRAMA Y CONDICIONES DE ENTREGA

=

a) Las caracteristicas con las que debera contar el
sisterna son las siguientes:

1) Interfaces para la estimacion de riesgos financieros
El sistema debera ser dinamico y flexible para hacer
todas las modificaciones y adecuaciones para la
incorporacion de informacion de acuerdo a las
necesidades del Instituto, asi como para desarrollar las
interfaces necesarias para que la informacion de las
inversiones institucionales sea procesada en tiempo y
forma. En este sentido, se requiere desarrollar al
menos las siguientes interfaces:

—  Loyouts o “Interfaces” de la posicién institucional:

Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V. entregara al
Instituto, dentro de los primeros 10 (diez) dias hébiles
posteriores al inicio de la vigencia del contrato, el{los)
manual(es) de metodologias en el que se incluya el
detalle de los modelos de riesgos; ademas, debera
entregar un manual de instalacion del sistema donde se
describan los requerimientos de hardware y software
necesarios para operar el sistema y un manual de
usuario con los procedimientos para el uso de los
médulos y las funcionalidades, tales como la carga de
insumos requeridos, generacién de reportes y consulta
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estos archivos se refieren a la posicion de las
inversiones del Instituto y a las inversiones
tercerizadas, en formato comma separated values
{csv, por sus siglas en inglés), mismos que el
usuario deberd cargar diariamente en el sistema a
través de una funcién donde se pueda elegir el
directorio.

—  Factores de riesgo y vector de instrumentos: estos
archivos son proporcionados por el proveedor de
precios, en formato csv, para lo cual el usuario
debera dar la instruccién al sistema para que se
conecte al sitio web del proveedor de precios y
realice la descarga de estos archivos de forma
automatica a la base de datos del sistema, con la
posibilidad de permitir la carga de los archivos de
forma manual en caso de presentarse algin
problema de conexiéon con el sitio web del
proveedor de precios, asi como de actualizar y/o
agregar informacién en cualquier momento, para
poder obtener la informacion de forma oportuna.

De forma enunciativa mas no limitativa, a continuacién
se indican los factores de riesgo gue se requieren
cargar al sistema:

—  Curvas de descuento

—  Curvas de rendimiento
—  Sobretasas

— Divisas

—  Vector de instrumentos
— Tablas de amortizacion
—  Superficie de volatilidad

2) Instalacién del sistema

La instalacién del sistema se realizard en 11 equipos
del Instituto, uno de ellos fungird como servidor, en el
cual estara alojada la base de datos. Todos los equipos
se podran conectar al servidor para realizar consultas y
ejecutar procesos.

3) Caracteristicas del aplicativo

La aplicacion cliente - servidor deberd estar
desarrollada en Visual Basic.NET de la plataforma o
Suite de Microsoft Visual Studio. Del lado del instituto
(cliente), debe residir toda la capa de negocio, de
presentacion y de célculos, mientras que del lado del
servidor, debe residir la base de datos. Esta Ultima es la
que contiene los insumos para que el sistema lleve a
cabo los célculos y reportes correspondientes.

de informacidn en el sistema, entre otros.

Ademés, debera entregar una matriz de trazabilidad que
permita verificar que los requerimientos estan
cubiertos.

Asimismo, dentro del mismo plazo de 10 (diez) dias
habiles, Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V.
deberd entregar ejemplos o corridas de reportes de
riesgos generados en el sistema de acuerdo a los
requerimientos solicitados por el Instituto.
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El aplicativo puede residir en uno o en varios equipos
de forma simultdnea. Asimismo, el servidor (la base de
datos) deberd tener la posibilidad de alojarse en el
mismo equipo en el que esté instalado un usuario.

4) Especificaciones del sistema

4.1, El sistema de riesgos para su funcionamiento
dehe inctalarse en una PC en cualquiera de las
siguientes versiones de Windows gque a continuacion
se enlistan:

¢ Windows 7

e Windows 8

e«  Windows 10

4.2. Ademds, el sistema utilizard los siguientes
paguetes y controladores:
e  Microsoft Framework 1.1 o superior.
e Microsoft Office 2007 o superior (para Ila
generacion de reportes).
e Microsoft Native Client 10.0
o Microsoft Visual J# .NET
Microsoft SQL Server a 64 bits

Es importante mencionar que las caracteristicas del
hardware en los que se alojard el sistema son las
siguientes:

e Procesador 3.1 GHz o superior

e Sistema operativo de 64 bits

e Memoria RAM de 4 GB o superior

e Espacio en disco de 500 GB

Para el almacenamiento en el servidor de los archivos
de la base de datos, se cuenta con un espacio de al
menos 40 GB. El crecimiento anual de esta base de
datos estd en funcién del tamafio de la posicién
institucional, del tamafio de los factores de riesgo
(histéricos), del vector de instrumentos, asi como de
los resultados obtenidos de los calculos. En promedio
se consideran, al menos 85 GB adicionales de forma
anual.

Los permisos que tiene el instituto para ingresar a la
base de datos en SQL Server son:

¢ Permiso de conexion y acceso
e Permiso de lectura (SELECTS)
o Permisos de escritura (UPDATES, DELETES)

Los permisos para poder establecer una conexién con

Oracle que el sistema requiere son:
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e Permisos de conexion y acceso
e Permisos de lectura (SELECTS)
e Permisos de actualizacién (UPDATES)

5) Moddulos y funcionalidades

El sistema debera contar con al menos los siguientes
mddulos y funcionalidades, los cuales se describen con
mayor detalle en el Anexo 1:

— Informacién de mercado.

— Configuracién de modelos y parédmetros.
— Célculos de los portafolios.

— Riesgo de mercado.

— Riesgo de liquidez.

— Riesgo de crédito.

— Reportes de analisis de los portafolios.
— Carteras tedricas o simuladas.

6) Generacion de reportes de riesgos y extraccién de
informacién

El sistema debera brindar flexibilidad para el disefio de

reportes y graficos, conforme a las necesidades

actuales y futuras del Instituto.

El sistema deberd generar diariamente todos los
reportes de las diferentes métricas de riesgos para los
portafolios globales y los diferentes subportafolios,
tanto para inversiones internas como para las
tercerizadas (como las realizadas a través de Mandatos
de inversién): contemplande la suma de cada
subportafolio, asi como del portafolio conformado por
la suma de todos los subportafolios que lo integran.
Posteriormente, los reportes se deberan guardar de
forma automatica, en formato xlsx, en un directorio
establecido, con nombres especificos que serdn
indicados por el Instituto. De manera enunciativa mas
no limitativa, los formatos de los reportes requeridos
por el Instituto se describen con mayor detalle en el
Anexo 2.

El sistema debera permitir extraer informacién
historica de factores de riesgos e indicadores de
riesgos, las cuales deberan ser en formato csv, txt y/o
xlsx. De forma enunciativa mas no limitativa, se indican
los factores de riesgo e indicadores que se deberan
extraer del sistema:

—  Curvas de rendimiento
—  (Curvas de descuento

Valuacién, Andlisis y Riesgo
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—  Sobretasas

—  Valor en riesgo (VaR, por sus siglas en inglés) de
mercado

— VaR de crédito

— VaR de liquidez

—  Valor de mercado

—  Calificaciones crediticias

—  Precios de mercado de los instrumentos

— Vectores de pérdidas y ganancias (P&L)

= Tracking Error

— Beta

7) Configuracion vy valuacién de instrumentos
financieros

El sistema deberd estar configurado para valuar los
instrumentos existentes en el mercado mexicano,
como son: todos los valores de deuda denominados en
moneda nacional © extranjera emitidos por el
Gobierno Federal, por el Banco de Meéxico, por
instituciones de crédito, los valores emitidos por
empresas privadas, como pueden ser acciones,
Exchange Traded Funds (ETFs, por sus siglas en inglés)
y acciones de fondos de inversién; asi como valores de
deuda emitidos por los Estados, Municipios, Gobierno
de la Ciudad de México y Entidades paraestatales,
incluyendo a las Empresas Productivas del Estado;
derivados y notas estructuradas; en general deberd ser
un sistema flexible que permita su actualizacién para
incorporar nuevos instrumentos de inversién que
adquiera el Instituto.

8) Parametrizacion y cuantificacion de los modelos de
riesgos en el sistema

El sistema debera tener la capacidad de cuantificar los

modelos de riesgos que se enuncian a continuacion y

que se describen de forma detallada en el Anexo 3:

—  Riesgo de mercado.
—  Riesgo de crédito.
—  Riesgo de liquidez.

El proveedor elaborard una matriz de trazabilidad de
los requerimientos del sistema, la cual debera
contener la relacién existente de las necesidades y
requerimientos con los componentes y productos de
la solucion tecnolégica. Dicha matriz le permitird al
Instituto determinar que los requerimientos del
sistema estan cubiertos por el proveedor.
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b) Soporte técnico y mantenimiento para el sistema
de administracién de riesgos financieros:

El proveedor deberd brindar el soporte técnico vy
mantenimiento para el sistema de administracion de
riesgos financieros como se describe a continuacién:

— Soporte técnico via telefénica y/o por correo
electrdnico para la resolucion de problemas o
dudas sobre la operacion del sistema de riesgos y la
generacion de reportes.

Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V. brindara el
soporte técnico via telefénica y/o por correo electrénico
dentro del horario de 8:00 a 18:00 horas en dias habiles,
el mismo dia del requerimiento realizado por los
usuarios del sistema.

— Soporte técnico directamente en las oficinas del
Instituto y de forma personalizada para la resolucion
de problemas o dudas sobre la operacién del sistema
de riesgos y la generacion de reportes.

Aplicaciones Tecnologicas VaR, S.A. de C.V. brindard el
soporte técnico directamente en las oficinas del
Instituto dentro del horario de 8:00 a 18:00 horas en
dias habiles, el mismo dia del requerimiento realizado
por los usuarios del sistema.

— Corregir errores de funcionamiento, conocidos como
bugs, del sistema de administracién de riesgos.

Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V. corregira los
errores de funcionamiento dentro del horario de 8:00 a
18:00 horas en dias héabiles, el mismo dia del
requerimiento realizado por los usuarios del sistema.

— Actualizar las versiones del sistema, los mddulos,
funcionalidades y/o reportes, siempre que se
realicen modificaciones en la estructura de las tablas
de las bases de datos del sistema y/o se regeneren
sus respectivos indices (campos llave) para agilizar la
blisqueda, extraccion y procesamiento de datos.

Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V. realizard la
actualizacidon dentro del horario de 8:00 a 18:00 horas
en dias habiles, en un plazo maximo de 10 (diez) dias
habiles posteriores al requerimiento realizado por el
IMSS, via correo electrénico. Dicha actualizacién incluird
informes y/o reportes de las pruebas a las versiones del
sistema, los moddulos, funcionalidades y/o reportes
impactados que comparen los resultados obtenidos
antes y después de la actualizacidn.

— Revisar y, en su caso, actualizar o implementar
nuevas metodologias y rutinas de calculos con el
objeto de lograr una estimacion mas eficiente de los
indicadores y métricas de riesgos financieros.

Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V. realizara la
revisién y, en su caso, la actualizacién o implementacién
de nuevas metodologias y rutinas de los calculos, en un
plazo maximo de 3 (tres) dias habiles posteriores al
requerimiento realizado por el IMSS, via correo
electronico. Dicha revisidn,  actualizacion o
implementacion incluira pruebas de las funcionalidades
y/o reportes impactados que comparen los resultados
obtenidos antes y después de la actualizacion,
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— Actualizar los manuales de usuario yfo de
metodologias correspondientes, los cuales seran
proporcionados por el proveedor en su version
impresa o electrénica en formato pdf cada vez que
se realice alguna modificacién o actualizacién de las
metodologias, los médulos, las funcionalidades, las
rutinas de cdlculo y/o las versiones del sistema de
riesgos.

Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de CV. debers
entregar las versiones actualizadas impresas o
electronicas en formato pdf de los manuales de usuario
y de metodologias, dentro de los 10 {diez) dias hébiles
posteriores al inicio de la vigencia del contrato.

Cuando se realicen modificaciones o actualizaciones de
las metodologias, de los médulos, las funcionalidades,
las rutinas de célculo y/o las versiones del sistema de
riesgos, Aplicaciones Tecnologicas VaR, S.A. de C.V.
deberd actualizar los manuales de usuario y/o de
metodologias. Los manuales actualizados se entregardn
en su versién impresa o electrénica en formato pdf, via
correo electrénico, dentro de los 5 (cinco) dias habiles
posteriores a la liberacion, por parte del Instituto, de las
modificaciones.

— Proporcionar una cuenta de correo electrdnico, con

acceso via web, para uso exclusivo de la CARF, la cual
se utilizard para enviar diariamente los archivos de
los factores de riesgo, del vector de instrumentos, de
la cartera de la posicibn de los portafolios
institucionales y tercerizados, asi como los archivos
de trabajo de la CARF. Adicionalmente, brindara
apoyo en caso de presentarse problemas
relacionados con el manejo de dicho correo cuando
la CARF lo requiera.
La cuenta de correo electrénico deberd contar con
antispam y antivirus que permitan garantizar la
seguridad de la informacién mediante la revisién y
filtrado de los correos electrénicos.

Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V.
proporcionara la cuenta de correo electrénico dentro de
los primeros 5 (cinco) dias habiles a partir del inicio de la
vigencia del contrato y brindara el apoyo para resolver
los problemas relacionados con la cuenta de correo
electrénico dentro del horario de 8:00 a 18:00 horas en
dias habiles, el mismo dia del requerimiento realizado
por los usuarios del sistema, via correo electrénico.

En caso de presentarse alguna incidencia en el filtrado
de correos electrénicos no deseados, el proveedor
debera enviar, via correo electrénico, el mismo dia habil
que se presente, la evidencia de que el antispam y/o el
antivirus estan funcionando correctamente.

Asignar los perfiles de los usuarios y las claves de
acceso al sistema de administracion de riesgos
financieros al inicio de la prestacién del servicio vy,
posteriormente, actualizar los perfiles de los
usuarios cuando el Administrador del sistema lo
solicite y las claves de acceso cuando los usuarios lo
requieran.

Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A, de C.V. asignara las
claves de acceso y los perfiles de los usuarios dentro de
los 10 (diez) dias habiles posteriores al inicio de la
vigencia del contrato.

Posteriormente, en caso de que el Administrador del
sistema requiera la actualizacion de los perfiles
de(l)/(los) usuario(s) y/o, en caso de que algin usuario
solicite la actualizacion de su clave, el proveedor del
servicio lo realizard el mismo dia que sean solicitadas,
via correo electrénico, dentro del horario de 8:00 a
18:00 horas en dias habiles.

— El proveedor se comprometera a transferir los
conocimientos necesarios a los usuarios del sistema
al inicio del contrato, si asi se le solicita, lo que
incluye a 8 personas que conforman el equipo de la
CARF, respecto a la instalacion y administracién del

Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de CV. se
comprometera a transferir los conocimientos necesarios
a los usuarios del sistema al inicio del contrato, si asi se
le solicita, dentro de los primeros 10 (diez) dias habiles.

sistema, asi como a la operacién de sus mddulos y

Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V. brindara la
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funcionalidades y a las metodologias utilizadas en el
mismo, como son: la valuacidén de instrumentos, el
VaR de mercado, de crédito y de liquidez. Ademds
deberd brindar la transferencia de conocimientos al
drea wusuaria, siempre que exista una nueva
implementacién o haya una actualizacién de las

versiones del sistema.

transferencia de conocimientos dentro de los 5 {cinco)
dias habiles posteriores a la implementacién de las
adecuaciones y/o actualizaciones en un horario de 8:00
a 18:00 horas en dias habiles.

¢} Operacion en caso de contingencia

El proveedor proporcionard en sus oficinas la
asistencia necesaria para que el instituto continte su
operacion, cuando se presente alguna de las siguientes
situaciones de contingencia:

— Cualquier estado de contingencia en el Instituto, que

impida el ingreso a las oficinas o impida realizar la
operacién de forma normal.

— Al menos dos simulacros de contingencia, que

podran ser programados o espontaneos.

El proveedor deberd proporcionar, sin costo adicional
alguno para el Instituto, la asistencia para continuar
con la operacién en caso de contingencia, la cual
consistira en lo siguiente:

— La operacion en caso de contingencia se llevara a

cabo en las instalaciones del proveedor, las cuales
fungiran como sede alterna y deberédn estar ubicadas
en la Ciudad de México.

— Proporcionar dos lugares de trabajo, cada uno con su

respectivo equipo de cdmputo con un procesador
igual o superior a 3.1 GHz, 4 GB RAM (minimo),
Sistema operativo de 64 Bits, que debera contar con
al menos Microsoft Office 2010, Windows 7
Professional y un convertidor de archivos tipo pdf.

— Ambos equipos de computo deberdn poder

conectarse al centro de datos del Instituto, via
remota, y poder operar la versién del sistema de
riesgos que se encuentra instalada en este centro de
datos o tener habilitada una version del sistema en
los equipos de computo para instalar directamente
en ella la base de datos del Instituto.

— El proveedor deberd brindar apoyo al personal de la

CARF para revisar periddicamente o cuando el
Instituto lo requiera, desde sus instalaciones, el

En los casos de simulacros programados, la asistencia se
otorgard en la fecha agendada.

En caso de simulacros espontaneos y estado de
contingencia, la asistencia se otorgara una vez que se dé
aviso al proveedor.

El horario en que se dard la asistencia serd de 8:00 a
20:00 horas en dias habiles.
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acceso remoto al centro de datos del Instituto.

— Tener acceso a la cuenta de correo electronico
habilitada por el proveedor para la CARF, para
obtener los archivos de los factores de riesgo, del
vector de instrumentos, de la cartera de la posicién
de los portafolios institucionales y tercerizados, asi
como de los archivos de trabajo.

— Cada equipo de computo debera tener acceso a
Internet y conexién a una impresora.

— En los casos de simulacros programados se dara
aviso al proveedor con un dia habil de anticipacién.

— En caso de simulacros espontaneos y estado de
contingencia, el aviso se hara en el momento en que
se tenga conocimiento de dicha situacion.

— Los usuarios podran disponer de los lugares vy
equipos en los términos antes sefalados, a partir de
su acceso a las instalaciones del proveedor.

Una vez finalizado el contrato del sistema de administracion de riesgos financieros, Aplicaciones
Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V. deberd entregar en un disco duro las bases de datos, correos electrénicos
y toda aquella informacién institucional que utilice para pruebas o desarrollos durante el periodo de
contratacion; asi como un documento denominado “Comprobante de entrega de informacién”, que
describa las caracteristicas de la informacién que entregue el proveedor.

2. NORMA QUE DEBE CUMPLIR EL SERVICIO
No aplica.

3. LICENCIAS, PERMISOS, REGISTROS, CERTIFICADOS O AUTORIZACIONES QUE DEBE CUMPLIR EL
SERVICIO

La empresa debera contar con la autorizacién para la distribucién y comercializacién del sistema por

parte del propietario de los derechos de autor debidamente registrados en el Registro Publico del
Derecho de Autor (VER ANEXO 7).

4. FOLLETOS, CATALOGOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES, ENTRE OTROS, EN CASO DE QUE SE
REQUIERAN PARA COMPROBAR LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS.
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Proporcionar el manual de instalacién del sistema (VER ANEXO 10) que indique la arquitectura
tecnolégica para la operacién del sistema, el manual de metodologias (VER ANEXO 9) en el que se
incluya el detalle de los modelos de riesgos; asimismo, debers presentar un manual de usuario {VER
ANEXO 11) donde se describan los procedimientos para el uso de las funcionalidades para el célculo de

los modelos de riesgos, tales como la carga de insumos requeridos, generacién de reportes y consulta de
informacidn en el sistema, entre otros.

5.

8.

VISITAS A LAS INSTALACIONES DEL IMSS

No aplica.

VISITAS A LAS INSTALACIONES DEL LICITANTE

No aplica.

DOCUMENTOS QUE DEBERA INCLUIR EN SU PROPUESTA TECNICA LA EMPRESA PARTICIPANTE

Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V. debera proporcionar una carta donde se comprometera,
en caso de ser adjudicado, a guardar total confidencialidad y seguridad de la informacién institucional
a la que se le dé acceso y quede bajo su resguardo, para lo cual se debera comprometer a no
reproducir total o parcialmente en cualquier forma o medio fisico o electrénico, la informacién
institucional que le sea entregada para su resguardo. Asimismo, se deberd comprometer a no
proporcionar ni divulgar informacién institucional de cualquier indole o de los desarrollos cuya

creacion intelectual sea del Instituto, a cualquier persona o entidad ajena al Instituto (VER ANEXO
14).

Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V. debera proporcionar una carta donde se comprometera,
en caso de ser adjudicado, a que una vez que termine el contrato del sistema de administracién de
riesgos financieros, entregara en un disco duro las bases de datos, correos electrénicos y toda aquella
informacién institucional que utilice para pruebas o desarrollos durante el periodo de contratacion,
asi como un documento denominado “Comprobante de entrega de informacién”, que describa las
caracteristicas de la informacién que entregue el proveedor (VER ANEXO 15).

La empresa debera proporcionar copia en archivo electrénico de la autorizacién para la distribucién y

comercializacién del sistema por parte del propietario de los derechos de autor debidamente
registrados en el Registro Publico del Derecho de Autor (VER ANEXO 7).

PLAZO Y LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Plazo: el servicio se deberd brindar a partir del 1° de enero y hasta el 31 de diciembre de 2020.

Lugar: el servicio del Sistema de administracion de riesgos financieros, considerando su soporte técnico 1%
mantenimiento se proporcicnara al personal ubicado en las oficinas de la Unidad de Inversiones

25/48

A~ i
1 Bins

\”“‘“;
it



\

Valuacién, Andlisis y Riesgo

Financieras y de la CARF, ubicadas en Av. Paseo de la Reforma 476, piso 8°, Colonia Judrez, Alcaldia

Cuauhtémoc, Ciudad de México, Cédigo Postal 06600.

Areas responsables de la recepcién de los requerimientos:

Coordinacion de Administracién de Riesgos Financieros de la Direccion de Finanzas.

Division de Riesgos de Inversion

Cargo de la persona autorizada para elaborar el Acta de Entrega-Recepcion:

9. MODALIDAD DE CONTRATO

Titular de la Coordinacion de Administracion de Riesgos Financieros.

La modalidad del contrato sera Cerrado, con una sola fuente de abasto.

10. VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia del contrato ser4 a partir de su firma y hasta el 31 de diciembre del 2020.

11. GARANTIAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

_Requerimiento.

_Garantia

a) Llas caracteristicas con las que deberd contar el
sistema son las siguientes: ’

1) Interfaces para la estimacion de riesgos financieros

El sistema deberd ser dindmico y flexible para hacer
todas las modificaciones y adecuaciones para la
incorporacién de informacién de acuerdo a las
necesidades del Instituto, asi como para desarrollar las
interfaces necesarias para que la informacién de las
inversiones institucionales sea procesada en tiempo y
forma. En este sentido, se requiere de al menos las
siguientes interfaces:

— Layouts o “Interfaces” de la posicion institucional:
estos archivos se refieren a la posicion de las
inversiones del Instituto y a las inversiones
tercerizadas, en formato csv, mismos que el usuario
deberd cargar diariamente en el sistema a través de
una funcion donde se pueda elegir el directorio.

—  Factores de riesgo y vector de instrumentos: estos
archivos son proporcionados por el proveedor de

En caso de que los usuarios identifiquen que las interfaces
para la estimacién de riesgos, la instalacién del sistema, los
modulos, las funcionalidades descritas en los manuales, los
reportes generados en el sistema y/o, la extraccion de
informacion, la configuracion vy valuacion de los
instrumentos, la parametrizacion y cuantificacion de los
modelos de riesgos en el sistema y la matriz de trazabilidad
no cumplen con los requerimientos solicitados por el
Instituto, Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V. tendrd 5
(cinco) dias habiles para realizar los cambios solicitados a
partir de que el Instituto le dé aviso por medio de un correo
electrénico.
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precios, en formato csv, para lo cual el usuario
debera dar la instruccién al sistema para que se
conecte al sitio web del proveedor de precios y
realice la descarga de estos archivos de forma
automatica a la base de datos del sistema, con la
posibilidad de permitir la carga de los archivos de
forma manual en caso de presentarse algun
problema de conexién con el sitio web del
proveedor de precios, asi como de actualizar y/o
agregar informacién en cualquier momento, para
poder obtener la informacién de forma oportuna.

De forma enunciativa mas no limitativa a continuacion
se indican los factores de riesgo que se requieren cargar
al sistema:

— Curvas de descuento

— Curvas de rendimiento
— Sobretasas

— Divisas

— Vector de instrumentos
— Tablas de amortizacién
— Superficie de volatilidad

2) Instalacion del sistema

La instalacién del sistema se realizard en 11 equipos del
Instituto, uno de ellos fungira como servidor, en el cual
estard alojada la base de datos. Todos los equipos se
podran conectar al servidor para realizar consultas y
ejecutar procesos.

3) Caracteristicas del aplicativo

La aplicacion cliente — servidor debera estar desarrollada
en Visual Basic.NET de la plataforma o Suite de
Microsoft Visual Studio. Del lado del instituto (cliente),
debe residir toda la capa de negocio, de presentacién y
de calculos, mientras que del lado del servidor, debe
residir la base de datos. Esta Ultima es la que contiene
los insumaos para que el sistema lleve a cabo los célculos
y reportes correspondientes.

El aplicativo puede residir en uno o en varios equipos de
forma simultdnea. Asimismo, el servidor (la base de
datos) deberd tener la posibilidad de alojarse en el
mismo equipo en el que esté instalado un usuario.

4) Especificaciones del sistema
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4.1. El sistema de riesgos para su funcionamiento debe

instalarse en una PC en cualguiera de las siguientes
versiones de Windows que a continuacion se enlistan:

e  Windows 7

¢  Windows 8

¢  Windows 10

4.2. Ademas, el sistema utilizara los siguientes paquetes
y controladores:
¢ Microsoft Framework 1.1 o superior.
s Microsoft Office 2007 o superior (para la generacién
de reportes).
¢ Microsoft Native Client 10.0
e Microsoft Visual J# .NET
Microsoft SQL Server a 64 bits

Es importante mencionar que las caracteristicas del
hardware en los que se alojard el sistema son las
siguientes:

e Procesador 3.1 GHz o superior

¢ Sistema operativo de 64 bits

o Memoria RAM de 4 GB o superior

e Espacio en disco de 500 GB

Para el almacenamiento en el servidor de los archivos de
la base de datos, se cuenta con un espacio de al menos
40 GB. El crecimiento anual de esta base de datos esta
en funcidén del tamafio de la posicidn institucional, del
tamafio de los factores de riesgo (histdoricos), del vector
de instrumentos, asi como de los resultados obtenidos
de los calculos. En promedio se consideran, al menos 85
GB adicionales de forma anual.

Los permisos que tiene el instituto para ingresar a la
base de datos en SQL Server son:

e Permiso de conexion y acceso
e Permiso de lectura {SELECTS)
e Permisos de escritura (UPDATES, DELETES)

Los permisos para poder establecer una conexion con
Oracle que el sistema requiere son:

e Permisos de conexidn y acceso
e Permisos de lectura (SELECTS)
s Permisos de actualizacion (UPDATES)

5) Mdédulos y funcionalidades

El sistema debera contar con al menos los siguientes
médulas y funcionalidades, los cuales se describen con
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mayor detalle en el Anexo 1:

— Informacién de mercado.

— Configuracién de modelos y parametros.
— Calculos de los portafolios.

— Riesgo de mercado.

— Riesgo de liguidez.

— Riesgo de crédito.

— Reportes de andlisis de los portafolios.
— Carteras tedricas o simuladas.

6) Generacién de reportes de riesgos y extraccién de
informacidn

El sistema deberd brindar flexibilidad para el disefio de
reportes y graficos, conforme a las necesidades actuales
y futuras del Instituto.

Ei sistema deberd generar diariamente todos los
reportes de las diferentes métricas de riesgos para los
portafolios globales y los diferentes subportafolios,
tanto para inversiones internas como para las
tercerizadas (como las realizadas a través de Mandatos
de inversién): contemplando la suma de cada
subportafolio, asi como del portafolio conformado por
la suma de todos los subportafolios que lo integran.
Posteriormente, los reportes se deberén guardar de
forma automdtica, en formato xlsx, en un directorio
establecido, con nombres especificos que seran
indicados por el Instituto. De manera enunciativa mas
no limitativa, los formatos de los reportes requeridos
por el Instituto se describen con mayor detalle en el
Anexo 2.

El sistema debera permitir extraer informacién histérica
de factores de riesgos e indicadores de riesgos, los
cuales deberan ser en formato csv, txt y/o xlsx. De
forma enunciativa mas no limitativa, se indican los
factores de riesgo e indicadores que se deberan extraer
del sistema:

— Curvas de rendimiento " G% ‘f@?
— Curvas de descuento A\ u‘%& v

— Sobretasas

— VaRde mercado

— VaRde crédito

— VaRde liquidez

— Valor de mercado

— “alificaciones craditicias
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— Precios de mercado de los instrumentos
— Vectores de pérdidas y ganancias (P&L)
— Tracking Error

— Beta

7) Configuracién y valuacién de instrumentos
financieros

El sistema debera estar configurado para valuar ios
instrumentos existentes en el mercado mexicano, como
son: todos los valores de deuda denominados en
moneda nacional o extranjera emitidos por el Gobierno
Federal, por el Banco de México, por instituciones de
crédito; los valores emitidos por empresas privadas,
como pueden ser acciones, ETFs y acciones de fondos de
inversién; asi como valores de deuda emitidos por los
Estados, Municipios, Gobierno de la Ciudad de México y
Entidades paraestatales, incluyendo a las Empresas
Productivas del Estado; derivados y notas estructuradas;
en general debera ser un sistema flexible que permita su
actualizacién para incorporar nuevos instrumentos de
inversién que adquiera el Instituto.

8) Parametrizacién y cuantificacion de los modeles de
riesgos en el sistema

El sistema debera tener la capacidad de cuantificar los
modelos de riesgos que se enuncian a continuacién y
que se describen de forma detallada en el Anexo 3:

— Riesgo de mercado.
— Riesgo de crédito.
— Riesgo de liquidez.

El proveedor elaborard una matriz de trazabilidad de los
requerimientos del sistema, la cual deberéd contener la
relacion existente de las necesidades y requerimientos
con los componentes y productos de la solucién
tecnoldgica. Dicha matriz le permitira al Instituto
determinar que los requerimientos del sistema estan
cubiertos por el proveedor.

b) Soporte técnico y mantenimiento para el
sistema de administracién de riesgos financieros:

El proveedor deberd brindar el soporte técnico y
mantenimiento para el sistema de administracion de
riesgos financieros como se describe a continuacion:

— Soporte técnico viz telefénica y/o por correo
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electrénico para la resolucién de problemas o dudas
sobre la operacion del sistema de riesgos y la
generacion de reportes.

En caso de gue, mediante el soporte téchico realizado via
telefénica y/o por correo electrénico, Aplicaciones
Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V. no solucione los problemas o
las dudas sobre la operacién del sistema y la generacion de
reportes, debera acudir el mismo dia del requerimiento a las
oficinas del Instituto para solucionarlos.

— Soporte técnico directamente en las oficinas del
instituto y de forma personalizada para la resolucién
de problemas o dudas sobre la operacién del sistema
de riesgos y |la generacion de reportes.

En caso de que, mediante el soporte técnico realizado
directamente en las oficinas del Instituto, Aplicaciones
Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V. no solucione los problemas o
dudas sobre la operacién de sistema y la generacion de
reportes el mismo dia del requerimiento, tendrd hasta las
12:00 horas del siguiente dia habil para solucionarlos.

Corregir errores de funcionamiento, conocidos como
bugs, del sistema de administracion de riesgos.

En caso de que la correccion de errores de funcionamiento
no se realice el mismo dia del requerimiento, Aplicaciones
Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V. tendrd hasta las 12:00 horas
del siguiente dia habil para concluir la solucidén de los errores
de funcionamiento.

Actualizar las versiones del sistema, los médulos,
funcionalidades y/o reportes, siempre que se realicen
modificaciones en la estructura de las tablas de las
bases de datos del sistema y/o se regeneren sus
respectivos indices (campos llave) para agilizar la
busqueda, extraccion y procesamiento de datos.

Una vez que Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V.
actualice las versiones del sistema, los mddulos,
funcionalidades y/o reportes en el plazo establecido v,
posteriormente, se identifigue que presentan alguna
deficiencia, la empresa proveedora tendréd hasta 3 (tres) dias
habiles para corregirla, a partir de que el Instituto le dé aviso,
via correo electrénico.

Revisar y, en su caso, actualizar o implementar nuevas
metodologias y rutinas de calculos con el objeto de
lograr una estimacién mas eficiente de los indicadores
y métricas de riesgos financieros.

Una vez que Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V.
actualice o implemente nuevas metodologias y rutinas de los
calculos en el plazo establecido y, posteriormente, el IMSS
identifique que alguno de los célculos no es correcto, el
proveedor tendra hasta 3 (tres) dias hébiles para corregirlo, a
partir de que el Instituto le dé aviso, via correo electrénico.

Actualizar los manuales de wusuario vy/o de
metodologias, los cuales serdn proporcionados por el
proveedor en su versién impresa o electronica en
formato pdf cada vez que se realice una modificacién
o actualizacion de las metodologias, los médulos, las
funcionalidades, las rutinas de calculo y/o las
versiones del sistema de riesgos.

Una vez que Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V.
actualice los manuales de usuario y/o de metodologias en el
plazo establecido y, posteriormente, el IMSS identifique
informacién incorrecta, el proveedor tendrd hasta 3 (tres)
dias habiles para corregirla, a partir de que el Instituto le dé
aviso, via correo electronico.

Proporcionar una cuenta de correo electrénico, con
acceso via web, para uso exclusivo de la CARF, la cual
se utilizara para enviar diariamente los archivos de los
factores de riesgo, del vector de instrumentos, de la
carter~ de posicion de los portafolios institucionales y

En caso de que no se proporcione la cuenta de correo dentro
del tiempo establecido, el proveedor tendrd hasta un dia
habil adicional para habilitarla y, en caso de que no se brinde
apoyo cuando la cuenta de correo electrénico presente
problemas, el mismo dia del requerimiento Aplicacione:
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tercerizados, asi como archivos de trabajo de la CARF.

Adicionalmente, brindaréa apoyo en -caso de
presentarse problemas relacionados con el manejo de
dicho correo cuando la CARF lo requiera.

La cuenta de correo electrénico deberd contar con
antispam vy antivirus que permitan garantizar la
seguridad de la informacién mediante la revision y
filtrado de los correos electronicos.

Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V. tendra hasta las 12:00 horas
del siguiente dia habil para realizarlo.

En caso de presentarse alguna incidencia en el filtrado de
correos electrénicos no deseados y Aplicaciones Tecnolégicas
VaR, S.A. de C.V. no envie, via correo electrénico, el mismo
dia habil, la evidencia de que el antispam y/o el antivirus
estan funcionado correctamente, el proveedor tendra hasta
un dia habil adicional para proporcionar la evidencia.

— Asignar los perfiles de los usuarios y las claves de

acceso al sistema de administracion de riesgos
financieros al inicio de la prestacion del servicio vy,
posteriormente, actualizar los perfiles de los usuarios
cuando el Administrador del sistema lo solicite y las
claves de acceso cuando los usuarios lo requieran.

En caso de que la asignacion de las claves de acceso y los
perfiles de los usuarios no se haya realizado por completo y/o
se presenten problemas en su funcionamiento, Aplicaciones
Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V. tendrd hasta 3 (tres) dias
hébiles para asignarlas, a partir de que el Administrador del
sistema o los usuarios le den aviso, via correo electrénico.

En caso de que la actualizacién de las claves de acceso y/o la
adecuacion de los perfiles de los usuarios no funcionen
adecuadamente, Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V.
tendrd hasta las 12:00 horas del siguiente dia habil para
solucionarlo, a partir de que el Administrador o los usuarios
le den aviso, via correo electrénico.

— El proveedor se comprometerd a transferir los

conocimientos necesarios a los usuarios del sistema al
inicio del contrato, si asi se le solicita, lo que incluye a
8 personas que conforman el equipo de la CARF,
respecto a la instalacién y administracion del sistema,
asi como la operacion de sus modulos vy
funcionalidades y las metodologias utilizadas en el
mismo, como son: la valuacién de instrumentos, el
VaR de mercado, de crédito y de liquidez. Ademas,
debera brindar la transferencia de conocimientos al
drea wusuaria, siempre que exista una nueva
implementacion o haya una actualizacién de las
versiones del sistema.

En caso de que Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V. no
realice la transferencia de conocimientos cuando se haya
programado, la empresa adjudicada tendra hasta un dia de
prérroga para realizarlo.

¢) Operacion en caso de contingencia

El proveedor proporcionara en sus oficinas la asistencia
necesaria para que el instituto continde su operacion,
cuando se presente alguna de las siguientes situaciones
de contingencia:

— Cualquier estado de contingencia en el Instituto, que

impida el ingreso a las oficinas o impida realizar la
operacién de forma normal.

— Al menos dos simulacros de contingencia, que podran

ser programados © espontdneos.

Si a partir del acceso del personal del Instituto a las
instalaciones de Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V,,
para iniciar la operacion en caso de estado de contingencia o
para realizar simulacros programados o espontaneos, los
usuarios no pueden disponer de los lugares y equipos en las
condiciones solicitadas, la empresa adjudicada tendra hasta
una hora mas a partir de que se haya ingresado a las
instalaciones de Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V.
para tener listos los lugares y los equipos.
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El proveedor deberd proporcionar, sin costo adicional
alguno para el Instituto, la asistencia para continuar con
la operacién en caso de contingencia, la cual consistird
en lo siguiente:

— La operacién en caso de contingencia se llevard a cabo
en las instalaciones del proveedor, las cuales fungiran
como sede alterna y deberdn estar ubicadas en la
Ciudad de México.

— Proporcionar dos lugares de trabajo, cada uno con su
respectivo equipo de codmputo con un procesador
igual o superior a 3.1 GHz, 4 GB RAM {minimo),
Sistema operativo de 64 Bits, que debera contar con al
menos Microsoft Office 2010, Windows 7 Professional
y un convertidor de archivos tipo pdf.

— Ambos equipos de computo deberdn poder
conectarse al centro de datos del Instituto, via remota,
y poder operar la versién del sistema de riesgos que se
encuentra instalada en este centro de datos o tener
habilitada una versién del sistema en los equipos de
computo para instalar directamente en ella la base de
datos del Instituto.

— El proveedor deberd brindar apoyo al personal de la
CARF para revisar desde sus instalaciones,
periédicamente o cuando el Instituto lo requiera, el
acceso remoto al centro de datos del Instituto.

Tener acceso a la cuenta de correo electrénico
habilitada por el proveedor para la CARF, para
obtener los archivos de los factores de riesgo, del
vector de instrumentos, de la cartera de la posicién de
los portafolios institucionales y tercerizados, asi como
de los archivos de trabajo.

— Cada equipo de computo deberd tener acceso a
Internet y conexion a una impresora.

— En los casos de simulacros programados se dard aviso
al proveedor con un dia habil de anticipacion.

— En caso de simulacros espontineos y estado de
contingencia, el aviso se hara en el momento en que
se tenga conocimiento de dicha situacién.

— Los usuarios podrén disnoner de los lugares y equipos
en los términos antes sefialados, a p2*tir de su acceso
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a las instalaciones del proveedor.

12, DOCUMENTO QUE HARA CONSTAR LA ENTREGA - RECEPCION DEL SERVICIO SOLICITADO

Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V. formalizara la prestacién del servicio de un Sistema de
administracién de riesgos financieros, considerando su soporte técnico y mantenimiento, a mes vencido,
dentro de los primeros 5 (cinco) dias habiles del mes inmediato siguiente, mediante la entrega de un
documento denominado “Constancia dei servicio del sistema de administracion de riesgos financieros,
considerando su soporte técnico y mantenimiento” en papel membretado de la empresa y firmado por
la persona designada por el/los apoderado(s) legal(es) que suscriban el contrato, en la que describa los
requerimientos atendidos en el periodo; y la entrega de los Comprobantes y Reportes, segin los
requerimientos prestados y sefialados en el numeral correspondiente a Mecanismos de comprobacion,
supervision y verificacion de los requerimientos contratados y efectivamente prestados. Dichos
documentos seran entregados al Administrador del contrato para su validacion y aceptacion, siempre y
cuando los requerimientos hayan sido recibidos a su entera satisfaccion, en su oficina ubicada en Av.
Paseo de la Reforma 476, piso 82, Colonia Judrez, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, de lunes a
viernes de 8:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas. Una vez validada la documentacién presentada, el
Administrador del contrato procedera a elaborar el “Acta de Entrega — Recepcion del Servicio”, la cual
sera firmada tanto por el Administrador del contrato como por lo menos alguno de los apoderados
legales. Posteriormente, se procederd a realizar el tramite de pago.

13. FORMA DE PAGO

A mes vencido, una vez que se haya firmado el “Acta de Entrega — Recepcion del Servicio”, el proveedor
presentara la factura correspondiente al servicio del Sistema de administracion de riesgos financieros,
considerando su soporte técnico y mantenimiento, para validacién y firma del Administrador del
contrato. El pago de cada una de las facturas correspondientes se efectuara en una sola exhibicion
dentro de los 20 (veinte) dfas naturales contados a partir de que el proveedor entregue la factura y la
documentacién solicitada por la Division de Tramites y Erogaciones, en la oficina de la misma, ubicada en
Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15 (esquina con Gomez Pedraza), Colonia San Miguel Chapultepec,
Cédigo Postal 11850, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, de lunes a viernes en un horario de
9:00 a 13:00 horas.

El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema electrénico

interbancario que el Instituto tiene en operacién, a menos que el proveedor acredite en forma
fehaciente la imposibilidad para ello.

14. INDICAR LA NO EXISTENCIA DE BIENES DE LAS MISMAS CARACTERISTICAS O EN SU CASO EL NIVEL
DE INVENTARIO.

No aplica.
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15. MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION DEL SERVICIO CONTRATADO Y

EFECTIVAMENTE PRESTADO POR EL PROVEEDOR
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a) Las caracteristicas con las que deberi contar el
sistema son las siguientes:

1) Interfaces para la estimacién de riesgos financieros

El sistema deberd ser dindmico y flexible para hacer todas
las modificaciones y adecuaciones para la incorporacion
de informacion de acuerdo a las necesidades del Instituto,
asi como para desarrollar las interfaces necesarias para
que la informacién de las inversiones institucionales sea
procesada en tiempo y forma. En este sentido, se requiere
desarrollar al menos las siguientes interfaces:

— layouts o “Interfaces de la posicién institucional”:
estos archivos se refieren a la posicion de las
inversiones del Instituto y a las inversiones
tercerizadas, en formato csv, mismos que el usuario
debera cargar diariamente en el sistema a través de
una funcion donde se pueda elegir el directorio.

Factores de riesgo y vector de instrumentos: estos
archivos son proporcionados por el proveedor de
precios, en formato csv, para lo cual el usuario
deberd dar la instrucciéon al sistema para que se
conecte al sitio web del proveedor de precios y
realice la descarga de estos archivos de forma
automdtica a la base de datos del sistema, con la
posibilidad de permitir la carga de los archivos de
forma manual en caso de presentarse alglin
problema de conexién con el sitio web del proveedor
de precios, asi como de actualizar y/o agregar
informacién en cualquier momento, para poder
obtener la informacién de forma oportuna.

De forma enunciativa mas ho limitativa, a continuacion se

indican los factores de riesgo que se requieren cargar al
sistema: ’

Curvas de descuento
Curvas de rendimiento
Sobretasas

Divisas

Vector de instrumentos
Tablas de amortizacion
Superficie de volatilidad

el

Los usuarios del Instituto verificaran de manera conjunta
con el personal de Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de
C.V. las interfaces para la estimacién de los riegos
financieros, que el sistema opera con las caracteristicas
solicitadas, los médulos y funcionalidades, los reportes que
genera el sistema y la extraccién de informacion, la
configuracién y valuacién de los instrumentos, la
parametrizacion y cuantificacion de los modelos de riegos
cumplen con los requerimientos de las &reas usuarias.
Ademas, verificarda que en la matriz de trazabilidad los
requerimientos estan cubiertos. En caso de que los
requerimientos no se realicen a la entera satisfaccién del
drea usuaria se le notificard al Administrador del Contrato
para su seguimiento y cumplimiento.

Ademads, Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V.
formalizard la prestacion del servicio del inciso a) Las
caracteristicas con las que deberd contar el sistema son las
siguientes dentro de los primeros 5 (cinco) dias hébiles del
mes inmediato siguiente al cierre del mes a reportar,
mediante la entrega del “Reporte Mensual”, el cual debera
incluir la fecha, sefialar los servicios proporcionados y la
firma del personal del proveedor quien haya prestado o
estado a cargo de prestar el/los servicio(s) y del personal
del Instituto que requiera o supervise los mismos.
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2) Instalacién del sistema

La instalacién del sistema se realizard en 11 equipos del
Instituto, uno de ellos fungird como servidor, en el cual
estard alojada la base de datos. Todos los equipos se
podran conectar al servidor para realizar consultas y
ejecutar procesos.

3) Caracteristicas del aplicativo

La aplicacién cliente — servidor deberd estar desarrollada
en Visual Basic.NET de la plataforma o Suite de Microsoft
Visual Studio. Del lado del instituto (cliente), debe residir
toda la capa de negocio, de presentacién y de cdlculos,
mientras que del lado del servidor, debe residir la base de
datos. Esta Gltima es la que contiene los insumos para que
el sistema lleve a cabo los cdlculos y reportes
correspondientes.

El aplicativo puede residir en uno o en varios equipos de
forma simultinea. Asimismo, el servidor (la base de
datos) debera tener la posibilidad de alojarse en el mismo
equipo en el que esté instalado un usuario.

4) Especificaciones del sistema

4.1, El sistema de riesgos para su funcionamiento debe
instalarse en una PC en cualquiera de las siguientes
versiones de Windows que a continuacién se enlistan:

¢  Windows 7

¢  Windows 8

¢ Windows 10

4.2. Ademas, el sistema utilizara los siguientes paquetes y
controladores:
e Microsoft Framework 1.1 o superior.
s Microsoft Office 2007 o superior (para la generacion
de reportes).
e Microsoft Native Client 10.0
o Microsoft Visual J# .NET
Microsoft SQL Server a 64 bits

Es importante mencionar que las caracteristicas del
hardware en los que se alojard el sistema son las
siguientes:

e Procesador 3.1 GHz o superior

e Sistema operativo de 64 bits

¢ Memoria RAM de 4 GB o superior

s Espacio en disco de 500 GB

Para el almacenamiento en el servidor de los archivos de
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la base de datos, se cuenta con un espacio de al menos 40

GB. El crecimiento anual de esta base de datos esta en
funcion del tamafio de la posicién institucional, del
tamafio de los factores de riesgo (histéricos), del vector de
instrumentos, asi como de los resultados obtenidas de los
calculos. En promedio se consideran, al menos 85 GB
adicionales de forma anual.

Los permisos que tiene el instituto para ingresar a la base
de datos en SQL Server son:

e Permiso de conexién y acceso
¢ Permiso de lectura (SELECTS)
e Permisos de escritura (UPDATES, DELETES)

Los permisos para poder establecer una conexién con
Oracle que el sistema requiere son:

e Permisos de conexion y acceso
e Permisos de lectura (SELECTS)
e Permisos de actualizacion (UPDATES)

5) Mddulos y funcionalidades
El sistema debera contar con al menos los siguientes

moédulos y funcionalidades, los cuales se describen con
mayor detalle en el Anexo 1:

— Informacién de mercado.

— Configuracién de modelos y parametros.
— Calculos de los portafolios.

— Riesgo de mercado.

— Riesgo de liquidez.

— Riesgo de crédito.

— Reportes de andlisis de los portafolios.
— Carteras tedricas o simuladas,

6) Generacién de reportes de riesgos y extraccién de
informacién

El sistema debera brindar flexibilidad para el disefio de
reportes y graficos, conforme a las necesidades actuales y
futuras del Instituto,

El sistema debera generar diariamente todos los reportes
de las diferentes métricas de riesgos para los portafolios
globales y los diferentes subportafolios, tanto para
inversiones internas como para las tercerizadas (como las
realizadas a través de Mandatos de inversion):
contemplando la suma de cada subportafelio, asi como

e W
i
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del portafolio conformado por la suma de todos los

subportafolios que lo integran. Posteriormente, los
reportes se deberdn guardar de forma automatica, en
formato xlsx, en un directorio establecido, con nombres
especificos que seran indicados por el Instituto. De
manera enunciativa mas no limitativa, los formatos de los
reportes requeridos por el Instituto se describen con
mayor detalle en el Anexo 2.

El sistema debera permitir extraer informacién historica
de factores de riesgos e indicadores de riesgos, las cuales
deberan ser en formato csv, txt y/o xIsx. De forma
enunciativa mas no limitativa, se indican los factores de
riesgo e indicadores que se deberan extraer del sistema:

— Curvas de rendimiento

— Curvas de descuento

— Sobretasas

— VaR de mercado

— VaR de crédito

— VaR de liquidez

— Valor de mercado

— Calificaciones crediticias

— Precios de mercado de los instrumentos
— Vectores de pérdidas y ganancias (P&L)
— Tracking Error

— Beta

7) Configuracién y valuacién de instrumentos financieros

El sistema deberd estar configurado para valuar los
instrumentos existentes en el mercado mexicano, como
son: todos los valores de deuda denominados en moneda
nacional o extranjera emitidos por el Gobierno Federal,
por el Banco de México, por instituciones de credito, los
valores emitidos por empresas privadas, como pueden ser
acciones, ETFs y acciones de fondos de inversion; asi
como valores de deuda emitidos por los Estados,
Municipios, Gobierno de la Ciudad de México y Entidades
paraestatales, incluyendo a las Empresas Productivas del
Estado; derivados y notas estructuradas; en general
deberd ser un sistema flexible que permita su
actualizacién para incorporar nuevos instrumentos de
inversion que adquiera el Instituto.

8) Parametrizacién y cuantificacién de los modelos de
riesgos en el sistema

El sistema deberi tener la capacidad de cuantificar los

obacibn, supervisibn y venficacion

Bl
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se describen de forma detallada en el Anexo 3:

— Riesgo de mercado.
— Riesgo de crédito.
— Riesgo de liquidez.

El proveedor elaborard una matriz de trazabilidad de los
requerimientos del sistema, fa cual deberd contener la
relacion existente de las necesidades y requerimientos
con los componentes y productos de la solucién
tecnolégica. Dicha matriz le permitirda al Instituto
determinar que los requerimientos del sistema estan
cubiertos por el proveedor.

modelos de riesgos que se enuncian a continuacion y que

b) Soporte técnico y mantenimiento para el sistema de
administracién de riesgos financieros:

El proveedor deberd brindar el soporte técnico y
mantenimiento para el sistema de administracién de
riesgos financieros como se describe a continuacién:

— Soporte técnico via telefénica y/o por correo
electrénico para la resolucién de problemas o dudas
sobre la operacién del sistema de riesgos y la
generacion de reportes.

Verificar que Aplicaciones Tecnologicas VaR, S.A. de C.V,
atienda, dentro de los plazos establecidos y a entera
satisfaccion de(l)/{las) area(s) usuaria(s), el soporte técnico
via telefénica y/o por correo electrénico para la resolucion
de problemas o dudas, sobre la operacién del sistema de
riesgos y la generacion de reportes.

— Soporte técnico directamente en las oficinas del
Instituto y de forma personalizada para la resolucién de
problemas o dudas sobre la operacion del sistema de
riesgos y la generacion de reportes.

Verificar que Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V.
atienda de forma personalizada, dentro de los plazos
establecidos y a entera satisfaccién de(l)/(las) area(s)
usuaria(s), los problemas o dudas sobre la operacién del
sistema y la generacion de reportes.

— Corregir errores de funcionamiento, conocidos como
bugs, del sistema de administracion de riesgos.

Verificar que Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V.
corrija, dentro de los plazos establecidos y a entera
satisfaccion de(l)/(las) area(s) usuaria(s) los errores de
funcionamiento.

— Actualizar las versiones del sistema, los mddulos,
funcionalidades y/o reportes, siempre que se realicen
modificaciones en la estructura de las tablas de las
bases de datos del sistema y/o se regeneren sus
respectivos indices (campos llave) para agilizar la
busqueda, extraccion y procesamiento de datos.

Verificar que los informes y/o reportes de las pruebas
entregados por Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V.,
se realizaron dentro de los plazos establecidos, a entera
satisfaccion de(l)/(las) drea(s) usuaria(s) y correspondan con
las funcionalidades y/o reportes actualizados.
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— Revisar y, en su caso, actualizar o implementar nuevas
metodologias y rutinas de célculos con el objeto de
lograr una estimacién mas eficiente de los indicadores y
métricas de riesgos financieros.

Una vez concluida la revisién y, en su caso, la actualizacion
o implementacién de nuevas metodologias y rutinas de los
calculos en materia de riesgos financieros, el drea usuaria
verificard que las pruebas de las funcionalidades y/o
reportes impactados entregados por Aplicaciones
Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V,, se realizaron dentro de los
plazos establecidos y a entera satisfaccidn de(l)/(las) drea(s)
usuaria(s) y comparara los resultados obtenidos antes y
después de la actualizacion.

— Actualizar los manuales de usuario y/o de metodologias,
los cuales seran proporcionados por el proveedor en su
versién impresa o electronica en formato pdf cada vez
que se realice una modificacién o actualizacién de las
metodologias, los mddulos, las funcionalidades, las
rutinas de calculo y/o las versiones del sistema de
riesgos.

Verificar que Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V.
haya actualizado, dentro de los plazos establecidos y a
entera satisfaccion de{l)/{las) &rea(s) usuaria(s), los
manuales de usuario y de metodologias, conforme a las
modificaciones o actualizaciones que realice de las
metodologias, los modulos, las funcionalidades, las rutinas
de calculo y/o las versiones del sistema de riesgos.

— Proporcionar una cuenta de correo electrénico, con
acceso via web, para uso exclusivo de la CARF, la cual se
utilizard para enviar diariamente los archivos de os
factores de riesgo, del vector de instrumentos, de la
cartera de la posicion de los portafolios institucionales,
asi como los archivoes de trabajo de la CARF.
Adicionalmente, brindard apoyo en caso de presentarse
problemas relacionados con el manejo de dicho correo
cuando la CARF lo requiera
La cuenta de correo electronico deberd contar con
antispam vy antivirus que permitan garantizar la
seguridad de la informacién mediante la revisién y
filtrado de los correos electrénicos.

Verificar que Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V.
entregue y brinde el apoyo en caso de que la cuenta de
correo electrénico presente problemas y en caso del que el
antispam y/o el antivirus no se activen correctamente,
dentro de los plazos establecidos y a entera satisfaccién
de(l)/(las) drea(s} usuaria(s), conforme a lo solicitado por el
Instituto.

— Asignar los perfiles de los usuarios y las claves de acceso
al sistema de administracién de riesgos financieros al
inicio de la prestacién del servicio y, posteriormente,
actualizar los perfiles de los usuarios cuando el
Administrador del sistema lo solicite y las claves de
acceso cuando los usuarios lo requieran.

Verificar que Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V.
asigne y/o actualice, dentro de los plazos establecidos y a
entera satisfaccion del Administrador del contrato y/o
el/los usuario(s), las claves de acceso y los perfiles de los
usuarios, conforme a lo solicitado por el Instituto.

L El proveedor se comprometera a transferir los
conocimientos necesarios a los usuarios del sistema al
inicio del contrato, si asi se le solicita, lo que incluye a 8
personas que conforman el equipo de la CARF, respecto
a la instalacién y administracion del sistema, asi como la
operacion de sus mddulos y funcionalidades y las
metodologias utilizadas en el mismo, como son: la
valuacién de instrumentos, el VaR de mercado, de
crédito y de liquidez. Ademas, deberd brindar la
transferencia de conocimientos al area usuaria, siempre

Verificar que Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V.
proporcione la transferencia de conocimientos, dentro de
los plazos establecidos y a entera satisfaccién de(l)/(las)
drea(s) usuaria(s), conforme a lo solicitado por el Instituto.

que exista una nueva implementacion o haya una
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actualizacién de las versiones del sistema.

Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V. formalizard la
prestacion del servicio del inciso b) Soporte técnico vy
mantenimiento para el sistema de administracién de
riesgos financieros, dentro de los primeros 5 (cinco) dias
hébiles del mes inmediato siguiente al cierre del mes a
reportar, mediante la entrega del “Reporte Mensual”, el
cual deberd incluir la fecha, sefialar el soporte técnico y/o
mantenimiento proporcionado y la firma del personal del
proveedor quien haya prestado o estado a cargo de prestar
el/los servicio(s) y del personal del Instituto que requiera o
supervise los mismos.

¢) Operacién en caso de contingencia

El proveedor proporcionard en sus oficinas la asistencia
necesaria para que el instituto continie su operacién,
cuando se presente alguna de las siguientes situaciones
de contingencia:

— Cualquier estado de contingencia en el Instituto, que
impida el ingreso a las oficinas o impida realizar la
operacién de forma normal,

— Al menos dos simulacros de contingencia, que podran
ser programados o espontdneos.

— El proveedor deberd proporcionar, sin costo adicional
alguno para el Instituto, la asistencia para continuar con
la operacién en caso de contingencia, la cual consistird
en lo siguiente:

— La operacién en caso de contingencia se llevara a cabo
en las instalaciones del proveedor, las cuales fungirdn
como sede alterna y deberan estar ubicadas en la
Ciudad de México.

— Proporcionar dos lugares de trabajo, cada uno con su
respectivo equipo de cdmputo con un procesador igual
o superior a 3.1 GHz, 4GB RAM (minimo), Sistema
operativo de 64 bits, que deberd contar con al menos
Microsoft Office 2010, Windows 7 Professional y un
convertidor de archivos tipo pdf.

— Ambos equipos de computo deberan poder conectarse
al centro de datos del Instituto, via remota, y poder
operar la version del sistema de riesgos que se

encuentra instalada en este centro de datos o tener

El mismo dia, a la conclusion de la operacién en caso de
contingencia, Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V.
extendera un “Comprobante de Operacién en caso de
Contingencia” sefialando el tipo de situacién que derivo en
el uso de la asistencia de operacién por contingencia, la
direccion de las instalaciones, el horario y las actividades
realizadas. El comprobante debera estar firmado por el
personal de la CARF que asistié y por el personal de
Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A, de C.V. encargado de
apoyar en las situaciones de contingencia.

Ademds, Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V.
formalizara la prestacion del servicio del inciso ¢) operacién
en caso de contingencia dentro de los primeros 5 (cinco)
dias habiles del mes inmediato siguiente al cierre del mes a
reportar, mediante la entrega del “Reporte Mensual”, el
cual deberd incluir la fecha, sefalar los servicios
proporcionados y la firma del personal del proveedor quien
haya prestado o estado a cargo de prestar el/los servicio(s)
y del personal del Instituto que requiera o supervise los
mismos.
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habilitada una versién del sistema en los equipos de
computo para instalar directamente en ella la base de
datos del Instituto.

— EI proveedor debera brindar apoyo al personal de la
CARF para revisar desde sus instalaciones,
periédicamente o cuando el Instituto lo requiera, el
acceso remoto al centro de datos del Instituto.

— Tener acceso a la cuenta de correo electrénico
habilitada por el proveedor para la CARF, para obtener
los archivos de los factores de riesgo, del vector de
instrumentos, de la cartera de la posicion de los
portafolios institucionales y tercerizados, asi como de
los archivos de trabajo.

— Cada equipo de computo debera tener acceso a Internet
y conexidn a una impresora.

— En los casos de simulacros programados se dard aviso al
proveedor con un dia habil de anticipacion.

— En caso de simulacros espontdneos y estado de
contingencia, el aviso se hara en el momento en que se
tenga conocimiento de dicha situacién.

— Los usuarios podran disponer de los lugares y equipos
en los términos antes sefialados, a partir de su acceso a
las instalaciones del proveedor.

fzcantsmos de com
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16. REPRESENTANTE DEL AREA TECNICA:

Titular de la Divisién de Riesgos de Inversién en la CARF.

17. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO:

Titular de la Coordinacion de Administracion de Riesgos Financieros.

18. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

Aplicaciones Tecnoldgicas VaR, S.A. de C.V., para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones estipuladas en el contrato adjudicado, deberd presentar en la Division de Contratos
dependiente de la Coordinacién Técnica de Planeacion y Contratos, de la Coordinacion de Adquisicion
de Bienes y Contratacién de Servicios de la e‘ptidad contratante, pdliza de fianza, expedida por
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Afianzadora debidamente constituida en términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, dentro
de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato respectivo, para garantizar el
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del contrato, a favor del
Instituto, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe total méaximo adjudicado,
sin incluir el L.V.A., en Moneda Nacional, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puhblico, asi como en el numeral 5.5.5 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social vigentes. La garantia es indivisible, de conformidad con lo establecido en el
articulo 81 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

18. PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

De conformidad con lo establecido en el Articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asi como en el numeral 5.5.8.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios vigentes, la pena convencional a cargo de los
proveedores por atraso en el cumplimiento de la prestacidn del servicio sera de 2.5% (dos punto cinco
por ciento) diario sobre el valor de lo incumplido, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.).

En cualquier caso, dicha pena no podré exceder del monto de la garantia de cumplimiento del contrato.

20. DEDUCTIVAS A LA PRESTACION DEL SERVICIO

8 : . Unidaddemedida | Deduccion
a) Las caracteristicas con las que deber3 contar el sistema son las siguientes:
1} Interfaces para la estimacion | Aplicaciones Tecnolédgicas | Por cada | 0.026% por cada | Serd hasta por el
de riesgos financieros VaR, S.A. de C.V. entregara | caracteristica caracteristica

2} Instalacién del sistema
3)Caracteristicas del aplicativo

4) Especificaciones del sistema

5) Mddulos y funcionalidades.

6) Generacién de reportes de
riesgos y  extraccibn  de
informacion

7) Configuracion y valuacién de
instrumentos financieros

8) Parametrizacién y
cuantificacién de los modelos de
riesgos en el sistema

al Instituto, dentro de los
primeros 10 (diez) dias
habiles posteriores al inicio
de la vigencia del contrato,
elflos  manual(es) de
metodologias en el que se
incluya el detalle de los
modelos de riesgos;
ademas, deberd entregar
un manual de instalacion

del sistema donde se
describan los
requerimientos de
hardware y software

necesarios para operar el
sistema y un manual de
usuario con los
procedimientos para el uso
de los modulos y las
funcionalidades para el
calculo de los modelos de
cuantificacién de riesgos ,
tales ¢~mo la carga de

solicitada y/o reporte
entregado parcial y/o
de forma deficiente
y/o fuera del plazo
establecido, al no
cumplir con todos los
elementos

requeridos.

solicitada y/o reporte
entregado de manera
parcial, deficiente y/o
fuera del plazo
establecido, sobre el
valor mensual del
servicio, sin
considerar el LV.A.

monto de la garantia
de cumplimiento.

oty L
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insumos requeridos,
generacién de reportes y
consulta de informacidn en
el sistema, entre otros.
Ademés debera entregar
una matriz de trazabilidad
que permita verificar que
los requerimientos estan

s sis s
1 Cupierios

Asimismo, dentro  del
mismo plazo de 10 (diez)
dias habiles, Aplicaciones
Tecnoldgicas VaR, S.A. de
CV. deberd presentar
ejemplos o corridas de
reportes de riesgos
generados en el sistema de
acuerdo a los requerimientos
solicitados por el Instituto.

b) Soporte técnico y mantenimient

o para el sistema de administr.

acion de riesgos financieros:

Soporte técnico via telefdnica y/o
por correo electronico para la
resoluciéon de problemas o dudas
sobre la operacion del sistema de
riesgos y la generacion de
reportes.

Aplicaciones Tecnoldgicas
VaR, S.A. de C.V. brindar3 el
soporte técnico via
telefénica yfo por correo
electrénico  dentro  del
horario de 8:00 a 18:00
horas en dias habiles, el

Por cada solicitud de

soporte técnico
efectuada via
telefénica y/o por

correo electrénico de
manera parcial y/o en
forma deficiente y/o

0.026% por cada
solicitud realizada de
manera parcial y/o
deficiente yfo fuera
del plazo establecido,
sobre el valor
mensual del servicio,

Serd hasta por el
monto de la garantia
de cumplimiento,

mismo dia del | fuera del plazo | sin considerar el L.V.A.

requerimiento realizado | establecido, al no

por los usuarios del | cumplir, aclarar o

sistema. resolver el

requerimiento.

Soporte técnico directamente en | Aplicaciones Tecnologicas | Por cada solicitud de | 0.026% por cada | Serd hasta por el
las oficinas del Instituto y de | VaR, S.A.de C.V. brindard el | soporte técnico | solicitud realizada de | monto de la garantia
forma personalizada para la | soporte técnico | efectuado manera parcial y/o | de cumplimiento.
resolucion de problemas o dudas | directamente en las | directamente en las | deficiente y/o fuera

sobre la operacion del sistema de

oficinas del Instituto dentro

oficinas del Instituto

del plazo establecido,

riesgos y la generacién de | del horario de 8:00 a 18:00 | de manera parcial y/o | sobre el valor
reportes. horas en dias héabiles, el | en forma deficiente | mensual del servicio,

mismo dia del | yfo fuera del plazo | sinconsiderar el LV.A.

requerimiento realizado | establecido, al no

por los usuarios del | cumplir, aclarar o

sistema. resolver el

requerimiento.

Corregir errores de | Aplicaciones Tecnoldgicas | Por cada error de | 0.026% por cada | Serd hasta por el
funcionamiento, conocidos como | VaR, S.A. de C.V. corregird | funcionamiento, al no | error no resuelto y/o | monto de la garantia
bugs, del sistema de | los errores de | resolver el problema | fuera del plazo | de cumplimiento.
administracion de riesgos. funcionamiento dentro del | presentado yfo | establecido, sobre el

horario de 8:00 a 18:00 | cumplir con el plazo | valor mensual del

horas en dias hébiles, el | establecido. servicio, sin

mismo dia del considerar el LV.A.

requerimiento realizado

por los usuarios del

sistema.
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Actualizar las versiones del | Aplicaciones Tecnoldgicas | Por cada actualizacién | 0.026% por cada
sistemna, los modulos, | VaR, S.A. de C.V. realizaré la | al sistema, madulos, | actualizacién
funcionalidades y/o reportes, | actualizacion dentro del funcionalidades y/o | realizada de manera
siempre que se realicen | horarioc de 8:00 a 18:00 reportes  realizados | parcial, deficiente y/o

modificaciones en la estructura
de las tablas de las bases de
datos

horas en dias habiles, en un
plazo maximo de 10 (diez)

de manera parcial y/o
en forma deficiente

fuera del plazo
establecido, sobre el

Lt
Serd hasta por el
monto de la garantia
de cumplimiento.

del sistema vyfo se | dias hdbiles posteriores al | y/o fuera del plazo | valor mensual del
regeneren sus respectivos indices | requerimiento realizado | establecido, al no | servicio, sin
(campos llave) para agilizar la | por el IMSS, via correo cumplir con todos los | considerar el L.V.A.
bisqueda, extraccion y | electrénico. Dicha | elementos
procesamiento de datos. actualizacién incluird | requeridos.
informes y/o reportes de
las pruebas a las
funcionalidades yfo
reportes impactados que
comparen los resultados
antes de la actualizacién
con los resultados
obtenidos después de la
actualizacién.
Revisar y, en su caso, actualizar o | Aplicaciones Tecnolégicas | Por cada revisidn, | 0.026% por cada | Sera hasta por el
implementar nuevas | VaR, S.A. de C.V. realizard la | actualizacién yfo | revisién, actualizacién | monto de la garantia
metodologias vy rutinas de | revision y, en su caso, la | implementacién de | o implementacion | de cumplimiento.

célculos con el objeto de lograr
una estimacién mds eficiente de
los indicadores y métricas de
riesgos financieros.

actualizacién o
implementacién de nuevas
rutinas de los célculos, en
un plazo méximo de 3 (tres)
dias habiles posteriores al
requerimiento realizado
por el IMSS, via correo
electrénico. Dicha revisidn,

actualizacion o
implementacidn incluira
pruebas de las

funcionalidades y/o
reportes impactados que
comparen los resultados
obtenidos antes y después
de la actualizacion.

nuevas metodologias
y/o rutinas de
célculos realizados de
manera parcial o en
forma deficiente y/o
fuera del plazo
establecido, al no
cumplir con todos los
elementos

requeridos.

realizada de manera
parcial, deficiente y/o
fuera  del plazo
establecido, sobre el
valor mensual del
servicio, sin
considerar el LV A,

Actualizar los manuales de
usuario y/o de metodologias
correspondientes, los cuales
seran proporcionados por el
proveedor en su versién impresa
o electrénica en formato pdf
cada vez que se realice alguna
modificacién o actualizacién de
las metodologias, los médulos,

Aplicaciones  Tecnolégicas
VaR, S.A. de CV. debera
entregar actualizadas las
versiones  impresas o
electrénicas en formato pdf
de los manuales de usuario
y de metodologias, dentro
de los 10 (diez) dias habiles
posteriores al inicio de la

Por cada manual de
usuario  yfo  de
metodologias
entregado de manera
parcial y/o deficiente
y/o fuera del plazo
establecido, al no
cumplir con todos los
elementos

0.026% por cada
manual entregado de
manera parcial,
deficiente y/o fuera
del plazo establecido,
sobre el valor
mensual del servicio,
sin considerar el |.V.A.

Serd hasta por el
monto de la garantia
de cumplimiento.

las funcionalidades, las rutinas de | vigencia del contrato. requeridos.
cilculo y/o las versiones del
sistema de riesgos. Cuando se realicen s
modificaciones de las & "'(‘;‘%‘
metodologias, de los r&‘f«ﬁ vl -{RP‘"
modulos, las e Y 'b J%
funcionalidades, las rutinas | LN
RN
e\ov
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de célculo y/o las versiones
del sistema de riesgos,
Aplicaciones Tecnologicas
VaR, S.A. de C.V. debera
actualizar los manuales de
usuario y/o de
metodologias. Los
manuales actualizados se
| entregaran en su ve
impresa o electrénica en
formato pdf, via correo
electrénico, dentro de los 5
{cinco) dias habiles
posteriores a la liberacion,
por parte del Instituto, de
las modificaciones.
Proporcionar una cuenta de | Aplicaciones Tecnolégicas | Por no proporcionar | 0.026% por no | Serd hasta por el
correo electrénico, con acceso via | VaR, S.A. de C.V. | la cuenta de correc | proporcionar la | monto de la garantia
web, para uso exclusivo de la | proparcionard la cuenta de dentro del tiempo | cuenta de correo | de cumplimiento.
CARF, la cual se utilizard para | correo al inicio del contrato | establecido y/o por | dentro del tiempo
enviar diariamente los archivos | y durante la vigencia del | cada solicitud de | establecido, por no
de los factores de riesgo, del | mismo brindara el apoyo | apoyo relacionado | enviar via correo
vector de instrumentos, de la | relacionado con problemas | con la cuenta de | electronico, la
cartera de la posicion de los | que presente la cuenta de | correo electrénico | evidencia de que el
portafolios  institucionales vy | correo electrénico dentro realizado de forma | antispam vy/o el
tercerizados, asi como de los | del horario de 8:00 a 18:00 | parcial y/o deficiente | antivirus estan
archivos de trabajo de la CARF. | horas en dias habiles, el [ y/o fuera del plazo funcionando
Adicionalmente, brindara apoyo | mismo dia del | establecido, al | correctamente
en caso de presentarse | requerimiento realizado | generar retrasos en la | cuando se presente
problemas relacionados con el | por los  usuarios del | operacion. Por no | alguna incidencia y/o
manejo de dicho correo cuando | sistema, via correo | enviar, via correo | por cada solicitud de
la CARF lo requiera. electrénico. electrénico, el mismo | apoyo realizado de
La cuenta de correo electrénico | En caso de presentarse | dia habil que se | manera parcial,
deberéd contar con antispam vy | alguna incidencia en el | presente alguna | deficiente yfo fuera
antivirus que permitan garantizar | filtrado de correos | incidencia en el | del plazo establecido,
la seguridad de la informacion | electrénicos no deseados, filtrado de correos | que genere retrasos,
mediante la revisién y filtrado de | el proveedor deberé enviar, electronicos no | sobre el valor
los correos electronicos. via correo electrénico, el | deseados  y/fo la | mensual del servicio,
mismo dia habil que se | evidencia de que el | sinconsiderarel |.V.A.
presente, la evidencia de | antispam  y/o el
que el antispam y/o el | antivirus estan
antivirus estan funcionando | funcionando
correctamente. correctamente.
Asignar los perfiles de los | Aplicaciones Tecnoldgicas | Por cada clave de | 0.026% por <cada | Serd hasta por el
usuarios y las claves de acceso al | VaR, S.A. de C.V. asignard | acceso al sistema ylo | clave de acceso o | monto de la garantia
sistema de administracién de | las claves de acceso y los | perfil de  usuario | perfil asignado y/o | de cumplimiento.
riesgos financieros al inicio de la | perfiles de los usuarios asignado y/o | actualizado de
prestacion  del  servicio y, | dentro de los 10 {diez) dias | actualizado de | manera deficiente y/o
posteriormente, actualizar los | habiles posteriores al inicio | manera deficiente y/o | fuera de(l)/(los)
perfiles de los usuarios cuando el | de la vigencia del contrato. fuera de{l)/(los) | plazo(s)
Administrador del sistema lo | Posteriormente, en caso de | plazo(s) establecido(s}, que
solicite y las claves de acceso | que el Administrador del establecido(s), al | genere retrasos,
cuando los usuarios lo requieran. | sistema requiera la | generar retrasos en la | sobre el valor

actualizacién de los perfiles
de(l)/({los) usuario(s) yfo en

operacion.

mensual del servicio,
sin considerar 2l 1.V.A.
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caso de que algin usuario
solicite la actualizacién de
su clave, el proveedor del

servicio lo realizard el
mismo dia gque sean
solicitadas, via correo
electrénico, dentro del

horario de 8:00 a 18:00
horas.

El proveedor se comprometera a
transferir  los  conocimientos
necesarios a los usuarios del
sistema al inicio del contrato, si
asi se le solicita, lo que incluye a
8 personas que conforman el
equipo de la CARF, respecto a la
instalacion y administracion del
sistema, asi como la operacién de
sus mddulos y funcionalidades y
las metodologias utilizadas en el
mismo, como son; la valuacién de
instrumentos, VaR de mercado,
de crédito y de liquidez. Ademas,
deberd brindar la transferencia
de conocimientos al area usuaria,
siempre que exista una nueva
implementacion o haya una
actualizacidn de las versiones del
sistema.

Aplicaciones Tecnolégicas
VaR, S.A. de C.V. se
comprometerd a transferir
los conocimientos
necesarios a los usuarios
del sistema al inicio del
contrato, si asi se le solicita,
dentro de los 10 (diez) dias
hébiles.

Aplicaciones Tecnoldgicas
VaR, S.A. de C.V. brindaré la
transferencia de
conocimientos dentro de
los 5 {cinco) dias habiles
posteriores a la

implementacién de las
adecuaciones y/o
actualizaciones en un

horario de 8:00 a 18:00
horas en dias habiles.

Por cada
transferencia de
conocimientos
realizada de manera
parcial y/o deficiente
yfo fuera del plazo
establecido, al no
cubrir con el
programa tedrico-
practico al realizar la
implementacién
inicial del sistema y/o

0.026% por la
transferencia de
conocimientos
realizada de manera
parcial, deficiente y/o
fuera del plazo
establecido, sobre el
valor mensual del
servicio, sin
considerar el |.V.A.

Serd hasta por el
monto de la garantia
de cumplimiento.

c) Operacién en caso de contingencia

Estado de contingencia en el
Instituto, que impida el ingreso a
las oficinas o impida realizar la
operacion de forma normal.

El horario en que se daré la
asistencia serd de 8:00 a
20:00 horas en dias habiles.

de una nueva
implementacion y/o
actualizacion al
mismo.

Por la  asistencia
parcial en casos de
estado de
contingencia y/o

deficiencias en
requerimientos
establecidos y/o fuera
del plazo establecido,
al no cumplir con
todos los elementos
solicitados.

los

0.026% por cada caso
de contingencia que
genere algin
incumplimiento,

sobre el valor
mensual del servicio,
sin considerar el LV.A.

Sera hasta por el
monto de la garantia
de cumplimiento.

Simulacros  de

programados.

contingencia

En los casos de simulacros
programados, la asistencia
se otorgara en la fecha
agendada.

El horario en que se dard la
asistencia serd de 8:00 a
20:00 horas en dias habiles.

Por la  asistencia
parcial en casos de

simulacros de
contingencia

programados y/o
deficiencias en los

requerimientos

establecidos y/o fuera
del plazo establecido,
al no cumplir con

0.026% por cada caso
de contingencia que
genere algun
incumplimiento,

sobre el valor
mensual del servicio,
sin considerar el L.V.A.

Serda hasta por el
monto de la garantia
de cumplimiento.
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1

todos
solicitados.

los elementos

Simulacros
espontaneos.

de

contingencia

En caso de simulacros
espontdneos y estado de
contingencia, la asistencia
se otorgara una vez gue se
dé aviso al proveedor.

Ei horaiio en gue se dara ia
asistencia serd de 8:00 a
20:00 horas en dias habiles.

Por la  asistencia
parcial en casos de

simulacros de
contingencia
espontaneos y/o
deficiencias en los
requerimientos

establecidos y/o fuera
del plazo establecido,
al no cumplir con
todos los elementos
solicitados.

0.026% por cada caso
de contingencia que

genere algin
incumplimiento,
sobre el valor

mensual del servicio,

Serd hasta por el
monto de la garantia
de cumplimiento.
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PROPUESTA ECONOMICA

La empresa participante debers proporclonar la cotlzacién de los requerimientos solicitados de
acuerdo al siguiente formato:

Formato propuesta econdmica

Sistema de
administracién de
riesgos financieros, | precio mensual 43,950.00 7,032.00 50,982.00
considerando su soporte
téenico y
mantenimiento para el
sistema de
administracion de | precio anual
riesgos financieros v|(12 metes) 527,400.00 84,384.00 611,784.00
Operacién en caso de
contingencia.

Monto total en moneda nacional con LV.A. es de: Seiscientos once mil setecientos ochenta Y
cuatro pesos 00/100 M.N.

Los precios seran fijos durante la vigencia del contrato.

Se consideran dos decimales sin redondear y sin férmulas.
Ciudad de México, a 19 de diciembre de 2019.
ATENTAMENTE

Blug

Julio A,ntolip A}a'!a Martinez
Representante Legal
Aplicaclones Tecnoldgicas VaR S.A, de C.V.
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_ o UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
R o L D) COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
e M E X I C O i IMSS CONTRATACION DE SERVICIOS
HAl COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE
BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS

DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y Locisrkc

DIRECCION DE ADMINISTRACION
GOB}ERNO DE l
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Adjudicacion Directa Electronica Nacional ndmero AA-050GYR019-E371-2019

En la Ciudad de México, siendo las 12:00 horas del dia 30 de diciembre del 2019, en la sala de juntas
de la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, ubicada en la Calle Durango nimero 291,
quinto piso, Colonia Roma Norte, Demarcaciéon Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700,
Ciudad de México; se reunieron los servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final
de la presente acta, con objeto de llevar a cabo la Adjudicacién Directa Nacional nimero
AA-050GYRO19-E371-2019, para contratacion del servicio de “Sistema de Administracién de Riesgos
Financieros, Considerando su Soporte Técnico y Mantenimiento”, requerido por la Coordinacién de
Administracion de Riesgos Financieros con oficio 09 9001-680000/651.

..............................................

De conformidad con los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
26 fraccion 111, 26 Bis fraccion |1, 28 fraccion |, 42y 46, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), se lleva a cabo la Adjudicacién Directa Nacional Electrénica
nuimero AA-O50GYROI1S-E371-2019, para la contratacién del servicio citado en el parrafo que
antecede, el cual es presidido por el Ingeniero Vicente Callejas Serrano, Titular de la Divisién de
Contrataciéon de Activos y Logistica, conforme al numeral 7.1.3.2.2.3. del Manual de Organizacioén
de la Direccion de Administracién y el numeral 5.3.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de este Instituto, quien procedié a hacer la

presentacion de cada uno de los servidores publicos presentes que se enlistan, rubrican y firman
al final de la presente acta como se indica a continuacién.

De conformidad con lo establecido en articulo 37 fraccién Il de la LAASSP, se informa que la
proposicién del participante que se menciona a continuacién resulté solvente técnicamente,
conforme a las razones contenidas en el resultado de la evaluacién técnica remitida mediante

oficio No. 099001-680000/672, signado por la titular de la Coordinacién Administrativa de Riesgos
Financiertos. —==-------ommmmmommm e

A : ‘Resuitado de la Evaluacién Técnica y
; Participant LT
e Suchete Administrativa
1.- |Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V. Cumple
La propuesta econémica del participante arriba indicado fue la siguiente:
Importe sin
. Participante VA
Aplicaciones Tecnolégicas VaR, S.A. de C.V. $527,400.00

Con fundamento en el articulo 37 fraccién IV de la LAASSP, una vez analizada la propuesta
técnico, legal y econémica, con disponibilidad de realizar el servicio en las condiciones requeridas
por el Instituto, ademas de contar con dictamen de disponibilidad presupuestal 0000001220-
2020, se determina adjudicar el contrato relativo al servicio de “Sistema de Administracién de
Riesgos Financieros, Considerando su Soporte Técnico y Mantenimiento”, al participante,

Aplicaciones Tecrolégicas VaR, S.A. de CV., por un importe de $527,400.00 {Quinientos Veintisiete
mil cuatrocientos pesos 00/100), los importes no incluyen el Infpuesto al Valor Agregado, conforme

. RNEXOS
BIVISIGH DE O NTRATE



DIRECCION DE ADMINISTRACION

. GOBIERNO DE &q UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
" © COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
o MEXICO IMSS CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE
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De la consulta a la informacién publicada en el Sistema Electrénico de Informacion Publica
Gubernamental, denominado CompraNet”, sobre proveedores y contratistas sancionados con el

impedimento para presentar propuestas o celebrar contratos no se encontré al proveedor arriba
[T Te [Tor:To [« TR LR R R

Se hace del conocimiento al participante adjudicado que la prestacion del servicio, asi como las
condiciones de pago se efectuaran conforme ai “Anexo Técnico” y a i0s “Términos y Condiciones”,
emitidos por la Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales. ---------------------- T

De conformidad con el articulo 37 fraccién V se le informa al Representante Legal de la empresa
Aplicaciones Tecnolégicas VaR, SA. de CV., que respecto con lo establecido en el articulo 46 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la firma del contrato se
realizara como plazo méaximo el 14 de enero de 2020, en la Divisién de Contratos, ubicada en: Calle
Durango No. 291, Décimo Piso, Colonia Roma Norte, Coédigo Postal 06700, Delegacion
Cuauhtémoc, Ciudad de México, en dias y horas habiles con un horario de 09:30 a 14:00 y de 16:00
a 18:00 horas, para lo cual previamente deberan entregar en esa Division de Contratos copia y
original para cotejo de los siguientes doCUMENtOS: -=---------=--ssm=smmssmsssooooocoooooosssmoosooomosoesssenes

- Persona moral:
a)Acta constitutiva y, en su caso, sus respectivas modificaciones.
b)Poder notarial del representante legal que firmara el contrato.

2.- Persona fisica:
a) Acta de nacimiento o carta de naturalizacion.

3.- Para ambos:

a) ldentificacién oficial vigente y con fotografia del representante legal.

b) Cédula de Registro Federal de Contribuyentes.

c) Comprobante de domicilio con vigencia no mayor a 3 meses.

d) En su caso, escrito de estratificacion de empresa en términos del articulo 3 de la Ley
para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequeha y Mediana Empresa.

e) Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el SAT vigente a
la firma del contrato, en términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién.

f) Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social
vigente a la firma del contrato emitida por el IMSS, en términos del articulo 32-D del
Cédigo Fiscal de la Federacion y del Acuerdo ACDO.SALHCT. 101214/281.P.DIR publicado
en el DOF el 27 de febrero de 2015.

g) Escrito bajo protesta de decir verdad que no desempefia empleo, cargo o comisioén en
el servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del
contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés. (Ley General de
Responsabilidades Administrativas DOF 18-07-2016). '

h) Constancia vigente de situacién fiscal emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) en los términos establecidos por las
“Reglas para la obtencién de la constancia de_ situacién fiscal en materia de

aportaciones patronales y entero de amortizaciones” puplicadas en el Diario Oficial de la
Federacién (DOF) el 28 de junio del 2017.
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En caso de que el licitante: R S

a) No se encuentre registrado ante este instituto o;

b) Cuente con Registro Patronal pero se encuentre dado de baja o;

c) No tenga personal que sea sujeto de aseguramiento obligatorio, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 12 de la LSS.

No podra obtener la citada Opinion, por lo cual dicho licitante podra dar

cumplimiento a tal requerimiento presentando lo siguiente:

I Documento emitido por este Instituto (resultado de la consulta en el sistema
para obtener la Opinién), en el que se haga constar que no se puede emitir la
Opinién de cumplimiento, de conformidad con la Regla Quinta del Anexo
unico del ACDO.SAI.HCT.101214/281.P.DIR;

i Escrito libre, bajo protesta de decir verdad, que no le hes posible obtener la
multicitada Opinidén, justificando el motivo y anexando el documento en el
que conste que no se puede emitir la misma y;

1. En el caso de que el licitante manifieste que presta sus servicios a través de
trabajadores subcontratados con un tercero, deberé de presentar en tal caso,
junto con la documentacién citada en los dos parrafos anteriores , la Opinién
de cumplimiento de obligaciones del subcontratante, desde luego, vigente y
positiva (lo anterior en términos del articulo 15-A de la LSS).

En caso de que el licitante no cuente con trabajadores debido a que celebré contrato de
prestacion de servicios con otra empresa que es la que tiene contratados a los trabajadores
(outsourcing), debera presentar dicho contrato, asi como escrito libre en el que manifieste que no
se encuentra obligado debido a tal situaciéon y opinién positiva vigente de cumplimiento de
obligaciones en materia de seguridad social de la empresa subcontratada emitida por el IMSS.

En caso de que el participante forme parte de un grupo comercial y uno de los entes que forma
parte del grupo se encarga de administrar la plantilla laboral de todas las empresas que lo

conforman, sera necesario que exhiba el documento que acredite la subcontratacién para
situarse en el supuesto del parrafo anterior.

En caso de que el licitante no cuente con trabajadores, debera presentar escrito libre en el que
manifieste que no se encuentra obligado a inscribirse ante el IMSS, por lo que no puede obtener
la opinion de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social.

Para los casos de contratos que se formalicen con personas fisicas que presten sus servicios por si
mismos y por lo tanto no cuentan con un Registro Patronal ni tengan trabajadores registrados en
el Instituto, el particular deberd de manifestar mediante escrito libre, bajo protesta de decir
verdad, que no le es posible obtener la multicitada Opinién, justificando el motivo y anexando el

documento (resultado de la solicitud de Opinién que le da el Sistema institucional) en el que
conste que no se pugde emitir la misma.

En el caso de aquellos patrones (proveedores o contratistas y sus sub ontratados) que tengan
mas de un Registro Patronal ante el Instituto y alguno o mas de uno de estos Re
encuentre al corriente en el cumplimiento de las multicitadas obl
ANEXDCS
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considerar que se encuentra al corriente en el cumplimiento de dichas obligaciones, aun cuando el
registro patronal que haya utilizado para el contrato que se trate si se encuentre al corriente en sus
pagos, por lo que debera regularizar todos sus Registros a efecto de poder obtener la Opinién
positiva.

En caso de que el participante cuente con trabajadores contratados bajo el régimen de
honorarios asimilados a salarios, deberd presentar el(los) contrato(s) con los que acredite el
régimen de contratacién, asi como escrito libre en el que manifieste que no se encuentra
obligado a inscribirse ante el IMSS debido a tal situacién, por lo que no puede obtener ia opinion
de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social.

En caso de que el licitante se encuentre inscrito en el Registro Unico de Proveedores y

Contratistas de CompraNet, debera remitir inicamente la documentacion referida en el numeral
3.3.3, incisos: e), ), g) y h).

Asimismo, de conformidad con el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico se informa a la empresa adjudicada que deberan entregar la Garantia
de Cumplimiento de Contrato dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del mismo.--

Evaluacién  Servidor Pblico Responsable
Paulina Alejandra Anaya Bernal
Evaluacién técnica Titular de la Coordinacién de Administracion de Riesgos

Financieros
Ing. Vicente Callejas Serrano

Evaluacion legal y econdmica Titular de la Division de Contratacion de Activos y
Logistica.(Area Contratante)

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 37 Bis de la LAASSP, se fijara una copia de la
presente acta, en el tablero de comunicacién de la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica,
situada en el quinto piso del inmueble ubicado en la calle Durango ndmero 291, Colonia Roma
Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México, por un plazo no menor a
cinco dias habiles, por lo que es de exclusiva responsabilidad de los participantes, acudir a
enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. -----==-===-------osssssmooomosmosossmsmnnmnomTmanes

---------------------------------------------- Cierre del Acta -------========rrmmmmmemmmmmmsoomooocsmmmococoos mmosoooossooos
No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminado este acto, siendo las 12:30 horas, del dia
de su inicio, esta acta consta de 4 hojas, 7 hojas de la evaluacién técnica y,1 hoja de la propuesta

econdmica, firmando para los efectos legales y de conformidad por los @sistentes a este acto,
quienes reciben copia de la MiSMa. ------==========mosmsscossmmssmosoooooosnosmoo ool oo s n T

Por el Instituto Mexicano del Seguro Social: I

Titular de la Divisién de Contratacion de
Activos y Logistica bal :
(Area contratante) _ [ Ing.Vicente C
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de Riesgos Financieros

Ciudad de México, a12 de diciembre de 2019

" Oficio No. 099001-680000/ () gy B

Lic. Rubén Gonzélez Herrera
Titular de la Coordinacién de Adquisicién de

Bienes y Contratacién de Servicios
Presente

Hago referencia a la contratacién del servicio de un

“Sistema de administracién de riesgos
financieros, considerando sy soporte técnico y mant

enimiento” para el ejercicio 2020.

Al respecto, me permito informarle que, en mi caracter de
Administracion de Riesgos Financieros, seré Ia Administra
con el servicio antes mencionado.

Titular de |la Coordinacién de
dora del Contrato relacionado

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.
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Titular de la Coordinacién BIEMES
. ANEXDS
RIVISION DE o HTRATOCS
ELABOR REVIS
S

Lic. Pilar Icoquih Carrillo Velazquez

Lic. Adriana Cruz Mercado
N63 Jefe de Division B

Titular de la Division de Riesgos de Inversion

Con copia para:
Dr. Alberto Flavio Balderas Hernandez.-
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