


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato N°
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y R6M1145
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Abierto para el reforzamiento del servicio de difusién de las campafas
institucionales 2016 a través de portales de internet, que celebran por una parte el
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara “EL
INSTITUTO” representado en este acto por JOSE ROBERTO FLORES BANUELOS, en su
caracter de Apoderado lLegal y, por la otra parte, DENISSE ADRIANA CASTRO
GRANADOS, en lo personal y por su propio derecho a quien en lo sucesivo se le
denominarad como “EL PROVEEDOR”, y a quienes en forma conjunta se les denominara
"LAS PARTES" al tenor de las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES
I.- "EL INSTITUTO", declara a través de su Apoderado Legal, que:

l.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administraciéon Publica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y
administracion del Seguro Social, como un servicio pablico de caracter nacional, en términos
de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

I.2.- Estad facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacién
vigente, para la consecucién de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251, fraccion IV de la Ley del Seguro Social.

I.3.- José Roberto Flores Bafiuelos se encuentra facultado para suscribir el presente
instrumento juridico en representacion de "EL INSTITUTO" de acuerdo al poder que le fue
conferido en la Escritura PUblica nimero 81,503 de fecha 30 de octubre de 2015, otorgada
ante la fe del Licenciado Benito lvan Guerra Silla, Notario Plblico nimero 7 del Distrito
Federal y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron
conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.

l.4.- Mauricio Jiménez Davila, Titular de la Division de Medios Electronicos Masivos de "EL
INSTITUTO" interviene como administrador de este contrato, responsable de da
seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento juridico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 84 pendltimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades, requiere del
reforzamiento del servicio de difusién de las campafas institucionales 2016 a través de
portales de internet, solicitado por la Unidad de Comunicacién Social.

I.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los
recursos disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero de
cuenta 42062202 de conformidad con los Dictdmenes de Disponibilidad Presupuestal
Previos con nimeros de folios 0000537962-2016, 0000549771-2016 y 0000707069-2016 de
fecha 21 y 26 de septiembre y 17 de noviembre de 2016, emitidos por la Titular de la Division

Pagina 1 de 17

DMVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

Este Inskumento Juridico fue eiaborado de conformidad con los términos ¥
condiciones y a los documentos zomespondientes & procedimiento de
contratacién que se sefiala.




) INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
; \j DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato N°
) | UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
ifhEs COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y R6M1145
o CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

de Control y Seguimiento al' Gasto de Operacién, mismos que se agregan al presente
contrato como Anexo 1 {uno).

1.7.- El Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (CAAS) de “EL INSTITUTO”,
en la Sesién Extraordinaria nimero 9/2016, celebrada el dia 30 de noviembre de 2016,
mediante Acuerdo nimero AC-2/SE-9/2016 dictaminé procedente el supuesto de excepcion
a la Licitacién Publica para llevar a cabo la Adjudicacién Directa en los términos propuestos.

1.8.- El presente contrato fue adjudicado a "EL PROVEEDOR"™ mediante el procedimiento de
Adjudicacién Directa Nacional nimero AA-019GYR019-E300-2016 con fundamento en los
articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 22 fraccién Il, 26
fraccion 1, 40, 41 fraccién | y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y demas disposiciones aplicables en la materia.

1.9.- Con fecha 30 de noviembre de 20186, la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes
de Inversion y Activos, a través de la Division de Contratacién de Activos y Logistica, emitio
el Acta de Adjudicacién del procedimiento de contratacién mencionado en la Declaracion que
antecede, misma que se agrega en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

1.10.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccién IV del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia
entre el contenido de la solicitud de cotizacion y el presente instrumento juridico, prevalecera
lo establecido en la solicitud respectiva.

1.11.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en calle
Durango nimero 291, PH, Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal
06700, Ciudad de México.

Il.- "EL PROVEEDOR", declara por su propio derecho, que:

Il.1.- Es una persona fisica dedicada a la creacion y difusion de contenido exclusivamente a
través de internet.

Il.2.- Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes_

I1.3.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que "EL PROVEEDOR" se encuentre en los supuestos sefialados
anteriormente, el contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de
conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

I1.4.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de
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auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Pablica y el
Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” debera proporcionar la-informacion que en
su momento se requiera, relativa al presente contrato.

I.5.- Relne las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae por medio de este instrumento
juridico.

I1.6.- Para efectos legales y de notificacién relacionados con e! presente contrato en
términos de lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sefiala como domicilio para oir y recibir toda
clase de notificaciones y documentos que deriven del presente contrato, el ubicado en calle

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" requiere contratar de “EL
PROVEEDOR” y éste se obliga a prestar el reforzamiento del servicio de difusién de las
campafias institucionales 2016 a través de portales de internet de “EL INSTITUTO”, cuyas
caracteristicas y especificaciones se describen en los anexos 2 (dos) y 3 (tres), que forman
parte integral del presente instrumento jurfdico, en el que se identifica la cantidad minima de
servicios como compromisos de contratacién y la cantidad maxima de servicios susceptibles
de prestacion.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- Como contraprestacion por la efectiva y
satisfactoria prestacion del servicio objeto del presente contrato “EL INSTITUTO” cuenta
con un presupuesto minimo por la cantidad de $40,000.00 (CUARENTA MIL PESOS
00/100 M.N.) incluye el Impuesto al Valor Agregado (L.V.A)) y un presupuesto maximo
susceptible de ser ejercido por la cantidad de $100,000.00 (CIEN MIL PESOS 00/100 M.N.)
incluye el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.) de conformidad con los precios unitarios que
se indican en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, de acuerdo a los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiara durante fa vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- Una vez revisados y validados fos testigos a entera
satisfaccion por el Administrador del presente contrato, éste enviard un oficio con la
validacion del material presentado por “EL PROVEEDOR” a la Coordinacién Administrativa
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para que se inicie el tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera obtener copia del oficio de
referencia.

Después de que “EL PROVEEDOR” obtenga la validacién de sus testigos por parte de la
Division de Medios Electronicos Masivos dependiente de la Coordinacion Técnica de
Difusién entregara ante el Area de Cifras y Registros de la Divisién de Recursos Materiales y
Financieros de la Coordinacion Administrativa, sita en Manuel Villalongin nimero 117,
acceso 3 "Comunicacion Social’, Colonia Cuauhtémoc, Delegacién Cuauhtémoc, Codigo
Postal 06500, Ciudad de México, la(s) orden(es) de servicio correspondiente(s) y el
comprobante fiscal digital que ampare el importe total de los servicios prestados y
solicitados en la(s) misma(s); asi como la documentacién que sea requerida por dicha area.

“EL INSTITUTO” no dara tramite de pago de los servicios prestados, si “EL PROVEEDOR”
omite entregar la(s) orden(es) de servicio, que avalen el servicio solicitado y prestado, junto
con los testigos y el comprobante fiscal digital correspondiente.

Todos los servicios seran verificados con los testigos enviados por “EL PROVEEDOR” a
“EL INSTITUTO”.

El pago sera cubierto en varias exhibiciones (por orden de servicio) una vez que se haya
realizado la entrega de los testigos correspondienies a la difusidn de los mensajes
institucionales, el nimero de mensajes facturados tendra que coincidir con el nimero de
mensajes solicitados en cada orden de servicio.

El pago de los servicios se efectuard en pesos mexicanos, a los 15 (quince) dias naturales
posteriores a la entrega de la representacién impresa del comprobante fiscal digital y
documentacién comprobatoria que acredite la entrega de los servicios de conformidad con lo
normado en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos
presentados para. tramite de pago y constitucion de fondos fijos” en la Division de Tramite de
Erogaciones de la Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de
la Direccién de Finanzas, sita en calle Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15, Colonia San
Miguel Chapultepec, Delegacion Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11850, Ciudad de México,
de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 14:00 horas, previa validacion y autorizacién que
para tal efecto realice el Administrador del presente contrato.

Los servicios prestados se pagaran de conformidad con la propuesta econémica de “EL
PROVEEDOR” integrada al presente instrumento juridico como Anexo 3 (tres).

El trdmite de pago se iniciaré con la entrega en el Area de Cifras y Registros de la Division
de Recursos Materiales y Financieros de la Coordinacién Administrativa, de lunes a viernes
de 10:00 a 14:00 horas de los siguientes documentos:

a) Tres impresiones del comprobante fiscal digital (CFDI), en el esquema de facturacion
electronica, con las especificaciones normadas por el Servicio de Administracién
Tributaria (SAT), sustentada de los testigos que avalen la prestacion del servicio.
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b) Original y 2 (des) copias del presente contrato.

¢) En su caso, Nota de Crédito a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la sancion
a la que sea acreedor “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR" debera expedir su CFDI a nombre del Instituto Mexicano del Seguro
Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS-421231-145, domicilic en Avenida Paseo
de la Reforma nuimero 476 Colonia Juédrez, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600,
Ciudad de México, para la validacion de dicho comprobante “EL PROVEEDOR” debera
cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL
INSTITUTO” el archivo en formato XML, la validez de los mismos sera determinada durante
la carga y Unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

“EL PROVEEDOR"” se obliga a no cancelar ante el Servicio de Administracién Tributaria
(SAT) los comprobantes fiscales digitales a favor de “EL INSTITUTO” previamente
validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacién y comunicacién por
parte del mismo a el Administrador del presente contrato para su autorizacién expresa,
debiendo este informar a las Areas de Tramite de Erogaciones de dicha justificacion y
Reposicién del comprobante fiscal digital en su caso.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su (CFDI) o factura con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pulblico, “EL. PROVEEDOR” podra consultar esta
informacién en la liga: hitps://201.144.108.83:8443/Pagos Provifaces/index.xhtml, la cual
permanecera publicada hasta la fecha de vencimiento que tenia programado el confrarecibo.
Lo anterior, permitira que “EL PROVEEDOR?” a las 72 horas posteriores a la expedicion del
contrarecibo, cuente con la informacién sobre la procedencia o improcedencia de su tramite.

El Administrador del presente contrato sera quien dara la autorizacién para que la Direccion
de Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el Anexo Cuentas Contables del
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos para trémite de pago y
constitucién de fondos fijos”, mismos que se encuentran publicados en la direccién:
htto://intranet/Docs/Normas/DIR.%20FINANZAS/COORD.%20CONT% 20Y%20EROGACION

ES/PROCEDIMIENTOS/6130-003-002. pdf

En ningun caso, se deberd autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado
y notificado a “EL PROVEEDOR?” las penas convencionales y/o deducciones en el Sistema
PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” junto con el CFDI de
cobro respectiva, la “Opinion del cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad
social’ vigente y positiva, de conformidad con lo descrito en los “Lineamientos para la
verificacion del cumplimiento de las obligaciones en materia de seguridad social de los
proveedores y contratistas”, de fecha 25 de mayo del 2015.
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El pago se realizara mediante transferencia electronica de fondos, a través del esquema
electrénico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, para tal efecto “EL
PROVEEDOR" se obliga a proporcionar en su oportunidad el numero de cuenta, CLABE,
banco y sucursal a nombre de "EL PROVEEDOR" a menos que éste acredite en forma
fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositarda en la fecha programada para tal efecto, a través del esquema
intrabancario si la cuenta bancaria de “EL PROVEEDOR" estad contratada con Banorte,
S.A., BBVA Bancomer, S.A., HSBC, S.A. o Scotiabank Inverliat, S.A. y a través del esquema
interbancario via SPEI (Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios) si ia cuenta pertenece
a un banco distinto a los mencionados.

Para tal efecto “EL PROVEEDOR" debera presentar en la Divisibn de Tramite de
Erogaciones, en un horario comprendido de las 9:00 a las 14:30 horas de lunes a viernes en
dias héabiles, los datos que a continuacién se sefialan:

+ Nombre o razén Social.
+« Domicilio Fiscal.

« Nombre de la Institucién bancaria (Banorte, S.A., BBVA Bancomer, S.A., HSBC, S.A.
o Scotiabank Inverlat, S.A.}

+« Nuamero de cuenta de cheques, sucursal y piaza.

» Registro Federal de Contribuyentes.

» Numero de proveedor que asigne “EL INSTITUTO".

+ Identificacién oficial en criginal y copia {personas fisicas)

» |dentificacion oficial del apoderado legal en original y copia (personas morales)

» Poder notarial para actos de cobranza del apoderado en original y copia (personas
morales).

“EL PROVEEDOR? para efectos de transferir los derechos de cobro debera contar con el
consentimiento de “EL INSTITUTO” para lo cual deberd nofificarlo por escrito a “EL
INSTITUTO” a través del administrador del contrato con un minimo de 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, el Administrador del presente contrato o
en su caso el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de
dicha cesion al area responsabie de autorizar dicha cesion.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” podrd optar por cobrar a través de factoraje financiero
conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién
de Banca de Desarrollo con “EL INSTITUTO”.
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En caso de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso, debera reintegrar las
cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que
establezca la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de
creditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su enirega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO?”.

El pago de los servicios quedara condicionado al descuento que “EL INSTITUTO” efectuara
a “EL PROVEEDOR?” por concepto de penas convencionales y/o deducciones aplicables, en
el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro
de dichas penalizaciones ni deducciones, ni la contabilizacién de [as mismas para hacer
efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se compromete a prestar el servicio que se menciona en la Clausula
Primera del presente instrumento juridico, cuyas caracteristicas, alcances, especificaciones,
cantidades y demas condiciones se describen en los Anexos 2 (dos) vy 3 (tres) del presente
contrato y de acuerdo a lo siguiente:

PLAZO.- “LAS PARTES” convignen en que la prestacion del servicio iniciara a partir del dia
habil siguiente al de la fecha de la adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de 2016. Lo
anterior conforme a lo previsto en los articulos 46 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 84 quinto parrafo de su Reglamento.

LUGAR.- “EL PROVEEDOR” a fin de acreditar el cumplimiento de sus obligaciones
contractuales, se obliga a entregar para su revision dentro de los 5 (cinco) dias naturales
posteriores al vencimiento de la(s) orden(es) de servicio, ante la Division de Medios
Electrénicos Masivos dependiente de la Coordinacion Técnica de Difusién dependiente de la
Unidad de Comunicacién Social, sita en calle Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15
(esquina con Gémez Pedraza), 5° Piso, Colonia San Miguel Chapultepec, Delegacién Miguel
Hidalgo, Cédigo Postal 11850, Ciudad de México, de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas,
los testigos que se especifican en el “Anexo Técnico” el cual forma parte integrante del
Anexo 2 (dos) en el presente contrato.

Durante todo el tiempo que esté vigente la prestacién del servicio, “EL PROVEEDOR” se
obliga a difundir los mensajes institucionales de las campafias comprendidas en el gjercicio
2016 o en su caso y a indicacién expresa de “EL INSTITUTO” a través de la Division de
Medios Electrénicos Masivos dependiente de la Coordinacién Técnica de Difusion, las
transmisiones que se indiquen en la(s) ordene(s) correspondiente(s), a través de los medios
que en la actualidad y en los que un futuro formen parte del mismo; asi como en los dias y
horarios autorizados por “EL INSTITUTO”.

Para ¢l caso de que “EL PROVEEDOR?” adquiriera la representacién de algin otro espacio
publicitaric que a la firma del presente contrato no tenia, se compromete a poner a
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consideracién de “EL INSTITUTO” dicha situacion mediante una carta en la que se
manifieste lo antes indicado, anexando las tarifas respectivas, esto con el fin de que dicha
situacion sea tomada en cuenta por “EL INSTITUTO” y de asi convenir a sus intereses,
pueda difundir sus campafias en dichos espacios publicitarios.

Adicionalmente, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar los servicios, apegandose a lo
establecido en los siguientes rubros, que se enuncian, sin limitar, los cuales se describen en
el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

« Productos Entregables.
+« Programas de Entrega.
« Verificacién del Servicio.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este instrumento
juridico.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato
comprendera a partir de la fecha de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2016.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR" se obliga a
no transferir o ceder por ningln titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra
persona fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a
excepcion de los derechos de cobro, debiendo en este caso, solicitar por escrito el
consentimiento de “EL INSTITUTO” a través del Administrador del presente contrato para tal
efecto.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco)
dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia
de los contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha
transferencia, lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR”
se origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta
y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a
causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, o deficiencias presentadas de conformidad con lo establecido en el
articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Pagina 8 de 17

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

Este Instrumentc Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y
condiciones y a los documentos correspondientes al procedimiento de
contratacion que se sefiala.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato N°
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA |
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y R6M1145
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y derechos que procedan con motivo de los
servicios objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR?” conforme a la
legislacién aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) de acuerde a lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

"EL PROVEEDOR" en su caso, cumplird con la inscripcion de sus trabajadores en el
régimen obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero patronales
a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. "EL INSTITUTO” a
través del Area fiscalizadora competente podra verificar en cualquier momento el
cumplimiento de dicha obligacion.

Si “EL PROVEEDOR?” tuviera cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de
cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro
Social, acepta que “EL INSTITUTO” las compense con e! o los pagos que tenga que
hacerle por concepto de contraprestacion que le corresponda percibir con motive del
presente instrumento juridico.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL
INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacién de los servicios se violan
derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o
Internacional.

Por lo anterior, "EL. PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de
Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de "EL INSTITUTO" por
cualquiera de las causas antes mencionadas, la unica obligacion de éste sera la de dar aviso
en el domicilio previsto en este instrumento juridico a "EL PROVEEDOR", para que éste
lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacién de "EL INSTITUTO" de
cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa
que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se
obliga a entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez} dias naturales posteriores a la firma de
este instrumento juridico, en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y cada
una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida
por compaiiia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a
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favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez
por ciento) sobre el importe maximo que se indica en la Clausula Segunda del presente
contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), en Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” ia pdéliza de fianza antes
sefalada, en la Divisibn de Contratos, ubicada en Calle Durango nimero 291 10° piso,
Colonia Roma Norte, Delegaciéon Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México,
apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR” una vez que “EL INSTITUTO?” |le otorgue autorizacion por escrito, para que
este pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza, autorizacién
que se entregard a "EL PROVEEDOR" siempre que demuestre haber cumplido con la
totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo cual debera
presentar mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Division de Contratos,
misma que llevara a cabo el procedimiento para su liberacién y entrega.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE
ESTE CONTRATO.- "EL INSTITUTO" llevara a cabo la ejecuciéon de la garantia de
cumplimiento del presente contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio
prestado, en comparacién con lo ofertado.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue "EL
PROVEEDOR" en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente contrato, establecido
en la Clausula Décima.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81 fraccion 1l del Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento
se hara efectiva por el monto total de la obligacion garantizada.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION
DEL SERVICIO.- De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, "EL INSTITUTO" aplicara
penas convencionales a "EL PROVEEDOR", cuando existan incumplimientos en la fecha
pactada para |la prestacion del servicio contratado, sera del 2.5% (dos punto cinco por ciento)
por cada dia de atraso, calculadas sobre el valor del servicio o concepto incumplido y sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado.
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La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo
con el porcentaje de penalizacion establecido, aplicando al valor de los servicios prestados
con atraso y de manera proporcional al importe de garantia de cumplimiento. La suma de las
penas convencionales no debera exceder el importe de la garantia.

El Administrador del presente contrato seré el encargado de determinar, calcular y notificar a
“EL PROVEEDOR?” las penas convencionales, asi como de vigilar el registro o captura y
validar en el sistema PREI Millenium, dentro de los 5 (cinco) dias hébiles siguientes a la
conclusion del incumplimiento, la aplicacion de las penas convencionales, objeto del
presente instrumento juridico y comunicar los incumplimientos.

“EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir “EL PROVEEDOR". Por lo tanto “EL PROVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefaladas en los
parrafos anteriores, sobre los pagos que a este deba cubrirle a "EL INSTITUTO™ durante el
periodo en que incurra y/o se mantenga el incumplimiento con motivo del suministro de los
servicios.

Para autorizar el pago de los servicios, previamente “EL PROVEEDOR” tiene que haber
cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el contrato. El
administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacién dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del incumplimiento.

DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES.- Las deducciones se aplicaran de acuerdo a lo
previsto en los articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 97 de su Reglamento, en caso de que los servicios sean parclales o
deficientes o carezcan de las condiciones detalladas en el presente contrato y no habiendo
causa justificada, “EL PROVEEDORY se hara acreedor a una sancién equivalente del 3%
(tres por ciento) del valor de lo incumplido, cabe sefalar que el limite de incumplimiento por
este concepto sera hasta el 10% (diez por ciento) del monto méaximo de este instrumento
juridico y en caso que se rebase éste, se aplicara a juicio de “EL INSTITUTO?” cualquiera de
las dos opciones previstas en la normatividad sefalada.

El Administrador del presente contrato sera responsable del célculo, aplicacién y seguimiento
de las deducciones por la prestacion deficiente de los servicios.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en
el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico,
y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el
presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucién
judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios objeto del presente contrato, y
se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algtin dafic o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos
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que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una
inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Ptblica.

La terminacién anticipada del presente contrato se sustentarda mediante dictamen que
precise las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no
recuperables por la terminacion anticipada seran pagados siempre que éstos sean
razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento
juridico.

DECIMA QUINTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.-
“EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente el presente contrato sin mas
responsabilidad para él y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR”
incurra en cualquiera de las causales que de manera enunciativa mas no limitativa se
sefialan a continuacién:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. En caso de que no preste el servicio en los términos detallados en el anexo técnico
incluido en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

3. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracién del presente contrato.

4, Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato y sus anexos.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra
persona fisica o moral, los derechos y obligaciones, con excepcion de los derechos
de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion
andloga o equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

7. Cuando de manera reiterativa y constante “EL PROVEEDOR” sea sancionado con
penalizaciones o deducciones scbre el mismo’ concepto de los servicios que
proporciona y con ello se afecten los intereses de “EL INSTITUTO”.

8. Cuando las sanciones por penalizaciones o deducciones superen el monto de la
fianza.

9. Cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo.

10. Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracién y verificacion
a que se refiere la clausula Vigésima Primera del presente contrato.

DECIMA SEXTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
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Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de
las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si "EL INSTITUTO" considera que "EL PROVEEDOR" ha incurrido en alguna de las
causales de rescisién que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a
"EL PROVEEDOR?", de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo
que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes,
en un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion
de referencia.

b} Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando
los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

¢) La determinacion de dar ¢ no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera estar debidamente fundada, motivada y comunicada por escritc a "EL
PROVEEDOR", dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del
plazo sefalado en el inciso a) de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el presente contrato, "EL INSTITUTO" no aplicara las
penas convencionales ni deducciones, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia
de cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se
debera formular y notificar un finiquito dentro de ios 20 (veinte) dias naturales siguientes a la
fecha en que se notifique la rescisién, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan
constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de los
servicios prestados por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la
rescision administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” bajo su responsabilidad podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
cumple con las condiciones de la prestacién del servicio, el procedimiento iniciado quedara
sin efectos, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” por escrito, de que contintia
vigente la necesidad de contar con los servicios y aplicando, en su caso, las penas
convencionales y/o deducciones correspondientes.

“EL INSTITUTO” podré determinar no dar por rescindido el presente contrato, cuando
durante el procedimiento advierta que dicha rescisién pudiera ocasionar algin dafio o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO”
elaborara un dictamen en el cual justifigue que los impactos econémicos o de operacion que
se ocaslonarfan con la rescisién del contrato resultarian mas inconvenientes.
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De no darse por rescindido el presente contrato, “EL INSTITUTO” establecera de
conformidad con “EL PROVEEDOR” un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas
obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR”
subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo
anterior, se llevara a cabo a través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las
condiciones previstas en los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA.- SUSPENSION DEL CONTRATO: En caso fortuito o fuerza mayor, bajo
su responsabilidad, “EL INSTITUTO" podra suspender la prestacion del servicio en términos
del articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente
prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO” se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR"” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo
102 fraccién 1l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, para lo cual deberd presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su
revisidén y validacion, una relacion pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar
debidamente justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del
servicio contratado y a entera satisfaccion del Administrador de este contrato.

DECIMA OCTAVA.- PROPIEDAD DEL CONTENIDO DE LOS MENSAJES.- “EL
INSTITUTO” es propietario y responsable del contenido de los mensajes cuya difusion es
objeto de la prestacion de los servicios pactados en el presente contrato y manifiesta que no
contravienen la legislacién en materia de salud, la moral, las buenas costumbres, el orden
publico o derecho de terceros. Cualquier modificacién al contenido o disefio del (los}
mensajes a difundir debera ser autorizado por escrito por el Titular de la Divisién de Medios
Electrénicos Masivos dependiente de la Coordinacion Técnica de Difusion, en caso de
contravencién a lo aqui estipuiado “EL PROVEEDOR” se hard acreedor a la imposicion de
las sanciones correspondientes y ademas tendré la obligacion de difundir el mensaje en la
forma originalmente pactada y detallada en la orden de transmision, insercién o de servicio
correspondiente.

DECIMA NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD.- “LAS PARTES” convienen en considerar
como informacion confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias de “EL
INSTITUTO” y que sea proporcionada en la ejecucion del presente servicio, asl como
aquella a la que tengan acceso “LAS PARTES” con motivo de este contrato. De la misma
manera, convienen en que la informaciéon confidencial a que se refiere esta clausula, puede
estar contenida en documentos, férmulas, conversaciones telefénicas, mensajes en audio,
mensajes en grabadoras, cintas magnéticas, programas de computadora, disquetes, correos
electronicos, o cualquier otro material que tenga informacion juridica, operativa, técnica,
financiera o de analisis, para la prestacion de los servicios, obligandose “EL
PROVEEDOR?”, adicionalmente a lo siguiente:
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a) Utilizar |la informacién a que tenga acceso o generada con motivo de su estancia en
las instalaciones de “EL INSTITUTO” tnicamente para cumplimentar el objeto del
presente contrato.

b) Limitar la revelacién de la informacién y documentaciébn a que tenga acceso,
unicamente a las personas que dentro de su propia organizacidon se encuentren
autorizadas para conocerla, haciéndose responsable del uso que dichas personas
puedan hacer de la misma.

c¢) No hacer copias de la informacién, sin la autorizacién por escrito de “EL
INSTITUTO”.

d) No revelar a ningln tercero la informacién sin previa autorizacion por escrito de “EL
INSTITUTO".

VIGESIMA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL INSTITUTO”
no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR?” ni para con
los trabajadores que el mismo contrate para la realizacién del objeto del presente

instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni alin substituto, y
“EL PROVEEDOR” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil,
fiscal, de seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a
generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacién de
indole laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante
las autoridades competentes.

VIGESIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del
servidor publico indicado en el apartado de declaraciones de “EL INSTITUTO” de este
instrumento juridico, administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato; de
conformidad con lo establecido en el pendltimo y Ultimo parrafo del articulo 84 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho
servidor publico, tendra caracter de Administrador del Contrato la persona que lo sustituya
en el cargo o aquel que designe el Area requirente.

VIGESIMA SEGUNDA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento
durante la vigencia del presente contrato, “EL. PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podrén
presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO?” solicitud de conciliacién por
desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.
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COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

La solicitud se presentarA mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el
articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademés hara referencia al
nimero de contrato, al servidor publico encargado de su administracion, objeto, vigencia y el
monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre |la existencia de convenios modificatorios,
debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

VIGESIMA TERCERA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91
de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio modificatorio, al
presente contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR" se
obliga a entregar, en su caso, la modificacion de la garantia, en términos del articulo 103
fraccion |l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prorrogas al plazo de entrega originalmente
pactado por caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, todo lo
cual debera estar debidamente acreditado en el expediente de contratacién respectivo. “EL
PROVEEDOR” puede solicitar fa modificacién del plazo originalmente pactado cuando se
actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, deberd formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan
o estén facultados para ello.

VIGESIMA CUARTA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacion, son rubricados de conformidad por “EL PROVEEDOR” y forman parte
integrante del presente contrato.

Anexo 1 (uno) “Dictamenes de Disponibilidad Presupuestal Previos”
Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico y Términos y Condiciones”
Anexo 3 (tres) “Propuesta Econémica y Acta de Adjudicacion”

VIGESIMA QUINTA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las
clausulas del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, y supletoriamente, al Cédigo Civil Federal, a
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, al Codigo Federal de Procedimientos Civiles
y demas ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA SEXTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aguello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los tribunales federales
competentes de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro
que por razén de su domicilio les pudiera corresponder.
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COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza
legal del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresién de su libre voluntad y
gue su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la
voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México,
el dia 15 de diciembre de 2016, quedando un gjemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y
los restantes en poder de “EL INSTITUTO”.

"EL INSTITUTO" "EL PROVEEDOR"
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

//J/ﬁa Lz >

ROBERTOFLOR BAN CASTRO GRANADOS
Pers na Misica

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

MAUR[EZIO EMEZ DAVILA
Titular de la Divigién de*Medios Electronicos Masivos
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ANEXO 1

“DICTAMENES DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIOS”
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M E XI C O Direccién de Vinculacion Institucional ‘

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL REFORZAMIENTO DEL SERVICIO DE DIFUSIGN
DE LAS CAMPANAS INSTITUCIONALES 2016 A TRAVES DE PORTALES DE INTERNET

1,- OBJETO DEL SERVICIO

El Instituto Mexicano del Seguro Soclal fen lo sucesivo EL INSTITUTO); requiere la contratacién de Portales de internet para reforzar
el servicio de difusion de las Campaiias Institucionales 2016, contenidas en la Estrategia y Programa Anual de Comunicacién Social
auterizado para el presente ejercicio, durante el periodo comprendido entre el dia habll sigulente al de Is fecha de notificacién del
fallo de adjudicacién y el 31 de diclembre de 2016.

2.- PRODUCTOS ENTREGABLES.

2.1. PARA MEDIOS DE COMUNICACION DIGITAL (INTERNET}.

CPC {costo por dick) o CPV(costo por vista} 0. CPM {costo por millar) o CP{ costo fija)

Los testigos de las transmisiones consistentes en un reporte en donde se verifique el nismerc de dlicks, impresiones o vistas; asi
como imagenes (screen shot) aleatorias por los dias descritos en el periodo de las érdenes de servicio que al efecto emita EL
INSTITUTO, en el caso de contrataciones fijas (take over) se deberd entregar el 100% de las Im&genes (screen shot) del periodo
solicitado en ia orden de servido correspondiente, en dichas imagenes se deberd apreciar claramente las campafias de EL
INSTITUTO, destacando en cada caso la fecha de exhibicidn, dichos testigos deberdn proporcionarse de forma impresa yfo en
formato electrénico en disco compacto o dispositivo USB,

Independientemente de los testigos que EL PROVEEDOR deba presentar para CPC (costo por dick} o CPV(costo por vista) o CPM
(costo por miliar) o CP{ costo fijo}, deberd entregar por cada orden de servicio una carta bajo protesta de decir verdad en papel
membretado y firmada por el Representante Legal y/o Director del Area Comerclal de EL PROVEEDOR, en la que se manlfieste que
se prestaron todos y cada uno de los servicios solicitados por EL INSTITUTO.

Los serviclos solicltados, ademés podran ser verlficados con reportes de monitoreo, en caso de que EL INSTITUTO llegara a
contratar una empresa especlalizada para realizar el monitoreo.

3.- PROGRAMAS DE ENTREGA

Las entregas y el nlimero de mensajes a difundir por cada medio se determinan en la(s} orden(es) de servicic que al efecto emita
fa Division de Medios Electrénicos Masivos dependiente de la Coordinacién Técnica de Difusion, conforme se detallan en el ANEXO
TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL REFORZAMIENTO DEL SERVICIO DE DIFUSION DE LAS CAMPANAS INSTITUCIONALES
2016 A TRAVES DE PORTALES DE INTERNET.

La periodicidad de difusidn de los mensajes se detalla igualmente en la{s)-orde -; I referencia en el
ANEXO TECNICO PARA 1A CONTRATACION DEL REFORZAMIENTO DEL E LAS CAMPANAS

INSTITUCIONALES 2016 A TRAVES DE PORTALES DE INTERNET. ‘)\V \S\ 0 DE C \n’ R AT 0 )
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MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL REFORZAMIENTO DEL SERVICIO DE DIFUSION
DE LAS CAMPARNAS INSTITUCIONALES 2016 A TRAVES DE PORTALES DE INTERNET

4.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

EL PROVEEDOR, & fin de acreditar el cumplimiento de sus obligaciones contractuales, se obliga a entregar para su revisién dentro
de los cinco dias naturales posteriores al vencimiento de la(s) orden(es) de servicio, ante la Divisién de Medios electrénicos Masivos
dependiente de la Coordinacion Técnica de Difusion, sita en la Calle Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15 Quinte Piso, Colonia
San Miguel Chapultepec, Delegacion Miguel Hidalgo, Codigo Postal 11850, México, D.F. de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas,

los testigos que se especifican en el ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL REFORZAMIENTO DEL SERVICIO DE DIFUSION
DE LAS CAMPARAS INSTITUCIONALES 2016 A TRAVES DE PORTALES DE INTERNET.

Durante todo el tiempo que esté vigente la prestacidn del servicio, EL PROVEEDOR se obliga a difundir los mensajes institucionales
de las campaiias comprendidas en el ejercicio 2016 o, en su casoy a Indicacién expresa de EL INSTITUTO, a través de la Divisién
de Medios Electrénicos Masivos dependiente de Ja Coordinacion Técnica de Difusién, las transmisiones que se indiguen en la(s)
orden{es) de servicio correspondiente(s), a través de las medios que en la actualidad y en los que un futuro formen parte del
mismo; asl camo en los dias y horarios autorizados por EL INSTITUTO.

Para el caso de que EE PROVEEDOR adquiriera la representacién de algin otro espacio publicitario, que a la firma del presente no
tenfa, se compromete a poner a consideracién de EL INSTITUTO dicha situacién mediante una carta en la que se manifieste lo
antes indicado, anexando !as tarifas respectivas, esto con el fin de que dicha situacién sea tomada en cuenta por EL INSTITUTO y
de asi convenir a sus intereses, pueda difundir sus campafias en dichos espacios publicitarios,

5.- GARANTIA DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES.

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato adjudicado, EL PROVEEDOR debera presentar en la
Divisién de Contratos de la Coordinacion Técnica de Contratos e Investigacién de Mercados, poliza de fianza, expedida por
afianzadora debidamente constituida en términos de la Ley Federal de instituciones de Flanzas, dentro de los 10 (diez) dfas
naturales sigulentes a la firma del contrato respectivo, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a
su cargo derivadas del contrato adjudicado, a favor de EL INSTITUTO por un monto equivalente al 10% diez por ciento sobre el
importe total mdximo adjudicado, sin incluir el Impuesto al Valor agregado (I.V.A.}, en moneda nacional, de conformidad con lo
establecido en &l articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

6.- FORMA DE PAGO.

Una vez revisados y validados los testigos a entera satisfaccion de la Divisidon de Medlos Electrénicos Maslvos dependiente de la
Coordinacién Técnlca de Difusién, ésta enviard un oficio con la validacién del materlal presentado por EL PROVEEDOR 2 la
Coordinacién Administrativa para que se inicie el trdmite de pago, el prestador del servicio deberd obtener copia del oficlo de
referencia.

Después de que EL PROVEEDOR obtenga Ia validacidn de sus testigos por parte de la Divisién de Medios Electronicos Masivos
dependlente de la Coordinacién Técnica de Difusién, entregara ante el Area de Cifras y Registros de la Divislén de Recursos
Materiales y Financieros de la Coordinacién Administrativa, sita en Manuel Villalongln nimero 117, acceso 3 “Comunicacion
Social”, Colonia Cuauhtémoc, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06500, en México, D.F., la(s) ordene(s) de servicio
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TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL REFORZAMIENTO DEL SERVICIO DE DIFUSION
DE LAS CAMPANAS INSTITUCIONALES 2016 A TRAVES DE PORTALES DE INTERNET

¢ Nota de crédito a favor de EL INSTITUTO, por importe de la sanci6n a la que sea acreedor EL PROVEEDOR.

El pago se realizard mediante transferencla electrénica de fendos, a través del esquema electrdnico interbancario que EL
INSTITUTO tiene en operacidn, para tal efecto EL PROVEEDOR se obliga a proporcionar en su oportunidad el ndmero de cuenta,
CLABE, Banco y Sucursal a nombre de EL PROVEEDOR, a menos que EL PROVEEDOR acredite en forma fehaciente la Imposibilidad
para ello.

El pago se depositard en la fecha programada para tal efecto, a través del esquema intrabancario si ia cuenta bancaria de EL
PROVEEDOR estd contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC, o SCOTIABANK INVERLAT Yy, a través del esquema
interbancario via SPE! {Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco distinto a los mencionados.

Para tal efecto deberd presentar en la Divisién de Trémite de Erogaciones, ublcada en calle Gobernador Tiburdo Montlel nimere
15, Colonia San Miguel Chapultepec, Cédigo Postal 11850, Delegacién Miguel Hidalgo, en México, Distrito Federal en un horario
comprendido de las 9:00 a las 14:30 horas de lunes a viernes en dfas hébiles, los datos que a continnacién se sefialan:

Nombre o Razén Social

Domicllio Fiscal _

Nombre de la Institucién bancaria (Banorte, S.A., BBVA Bancomer, S.A., HSBC, S.A. 0 Scotiabank Inverlat, S.A)
Ndmero de cuenta de cheques, sucursal y plaza.

Registro Federal de Contribuyentes

Numero de proveedor que asigne EL INSTITUTO.

ldentificacién oficial en original y copla (personas fisicas)

Identificacién oficlal del apoderado legal en orlginal y copia {personas morales)

Poder notarial para actos de cobranza del apoderado en original y copia (personas morales)

Para trdmite de pago EL PROVEEDOR deberd expedir sus CFDI {Comprabantes Fiscales Digitales por Internet) en el esguema de
facturacién electrénica, con fas especificaciones normadas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), 2 nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio en Avenida Paseo de la
Reforma 476, Colonta Judrez, Cédigo Postal 06600, Delegacion Cuauhtémoc, México Distrito Federal, para la valldacién de dichos
comprobantes EL PROVEEDOR deberd cargar en Internet, a través del Portal de Servicios 2 Proveedores de la pégina de EL

INSTITUTO el archive en formato XML; la valldez de los mismos serd determinada durante la carga y tinicamente los comprobantes
validos serdn procedentes para pago.

EL PROVEEDOR se obliga a no cancelar ante el SAT los comprobantes fiscales digltales a favor de EL INSTITUTO, previamente
validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacién y comunicacién por parte del mismo al Administradar del
contrato para su autorizacidn expresa, debiendo éste informar a las 4reas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y

Reposicitn del comprobante fiscal digital en su caso. N EXO g ‘

EL PROVEEDOR parz efectos de transferir los derechos de cobro debeff‘ o consentimiento.d : TO pera lo
cual deberd notlificarlo por escrito a EL INSTITUTO con un mini iap uSaIe; dfgetiares.s de pago
programada, entregando invariablemente una copla de los con i WD “

que

' de los documentos
sustantivos de dicha cesién. El mismo procedimiento aplicard en €as

EL PROVEEDOR celebre contrato de cesidn de
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correspondiente(s) y la factura que ampare el importe total de los servicios prestados y solicitados en la{s} misma(s); asi como 1a
documentacion gue sea requerida por dicha drea.

EL INSTITUTO no daré tramite de pago de ios servicios prestados, si EL PROVEEDOR omite entregar ja{s) orden{es) de servicio que
avalen el servicia solicitado y prestado, junto con los testigos y la factura correspondiente.

Todos los servicios serdn verificados con los testigos enviados por EL PROVEEDOR a EL INSTITUTO.

El pago serd cubierto en varias exhibiciones (por orden de servicio) una vez que se hayan realizado 12 entrega de los testigos
correspondientes a la difusidn de los mensajes institucionales, el nimero de mensajes facturados tendrd que coincidir con el
nimero de mensajes solicitados en cada orden de servicio.

El pago de los servicips se efectuard en pesos mexicanos, a los 15 dias naturales posteriores a la entrega de la representacién
impresa del comprobante fiscal digital y documentacién comprobatoria que acredite la entrega de los servicios de conformidad
con lo normado en el “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de pago y
constitucién de fondos fijos”, en la Division de Trémite de Erogaciones de la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de
Erogaciones, dependiente de la Direccidn de Finanzas, sita Calte Gobernador Tiburcle Montiel No. 15, Col. San Miguel Chapultepec,
Delegacidn Miguel Hidalgo, México, Distrito Federal, Cédigo Postal 11850, de lunes a viernes en un horario de 8:00 a 14:00 horas,
previa validacién y autorizacion que para tal efecto realice la Division de Medios Electronicos Masivos en su caracter de
Administradora del Contrato.

Los servicios prestados se pagaran de conformidad con la propuesta econdmica adjunta al instrumento juridico suscrito y se
consideran parte integrante de} mismo.

LAS PARTES convienen en gue el precio ofertado es fijo por lo que no sufrird camblos durante la vigencia del contrato.

£l trémite de pago se iniciara con:

1- La entrega en el Area de Cifras y Registros de la Divisién de Recursos Materiales y Financieros de la Coordinacién Administrativa,
sita en Manuel Villalongfn nimerc 117, accesc 3, Colonia Cuauhtémoc, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06500, México,
Distrito Federal, de lunes a viernes de 10:00 a 14:00 horas de los siguientes documentos;

a. Originaly 2 {dos) copias de la factura que expida a nombre del INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, con direccién
en Avenida Paseo de la Reforma ndmero 476, Colonia Judrez, Delegacién Cuauhtémoc, Ccddigo Postal 06600, en México,
Distrito Federal y Registro Federal de Contribuyentes IMS-421231-145, que redna los requisitos fiscales, sustentada de los
testigos que avalen la prestacion del servicio. '

En caso de que EL PROVEEDOR presente su factura con errores o deficiencias, conforme a lo previsto en el artfculo 90 del
Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Serviclos del Sector Publico, EL INSTITUTO dentro de los 3 {tres)
dfas habiles siguientes a la recepcidn de la misma, Indicara por escrito a Eb PROVEEDOR las deficienclas o errores que deberd
corregir. El perfodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que EL PROVEEDOR presente las
correcciones no se computara dentro de los 20(veinte) dias naturales estipulados para el pago.

b. Original y 2 (dos copias) del contrato celebrado con EL INSTITUTO.
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derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera S.N.C.
Institucién de Banca de Desarrolio

En caso de que EL PROVEEDOR solicite el abeno en una cuenta contratada en un banco diferente a los antes citados
(interbancario), EL INSTITUTO realizara la Instruccidn de pago en la fecha de vencimiento del contra-recibo Y su aplicacion se
Hevard a cabo al dfa siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por el Centro de Compensacién Bancaria (CECOBAN]),

En caso de gue EL PROVEEDOR reciba pagos en exceso debers reintegrar dichas cantidades més los intereses correspondientes,
conforme a la tasa que establezea la Ley de Ingresos de la Federacién. Los intereses se calculardn sobre las cantidades pagadas en
exceso y se computardn por dias natursles desde la fecha. de su entrega hasta la fecha en que se ponga efectivamente las
cantidades a disposicién de EL INSTITUTO.

Asimismo, EL INSTITUTO podré aceptar a solicitud de EL PROVEEDOR que en el supuesto de que tenga cuentas lfquidas y exigibles
2 su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero-patronales, conforme a lo previsto
en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, adicionalmente EL PROVEEDOR acepta se realicen las deducciones correspondientes
n su caso, generados por la aplicacién de penas convencionales derivados de atrasos o deficiencias en el servicio,

El pago de los servicios quedar4 condicionado, proporcionalmente, a} pago que EL PROVEEDOR deba efectuar a EL INSTITUTO por
concepto de penas convencionales por atraso en la prestacion del servicio y/o las deducciones correspondlentes,

Cabe reszitar que mientras no se tumplan con las condiclones de la prestacién del servicio, EL INSTITUTO no tendra por cumplido
€l mismo.
7.- VIGENCIA.

La prestacién del servicio iniciar4 a partir del dia habil siguiente al de la fecha de notificacién del fallo de adjudicacién y hasta el 31
de diclembre de 2016,

La vigencia del contrato serd a partir de la fecha de su formallzacion y hasta el 31 de diciembre de 2016.

8.~ VERIFICACION DEL SERVICIO

La Division de Medios Electrénicos Masivos dependiente de la Coordinacién Técnica de Difusién coordinarg y supervisard los
serviclos objeto del contrato.

Todos tos materiales a difundlr serdn propordonados por EL INSTITUTO, a ¢ de 12 Diy_ﬁj,éq de dios Electrénicos Masivos
dependlente de la Coordinacién Técnica de DHuslén y en caso de que ELR DR gearrgileig .&teﬂal para espacios
Bsivhs ¥ e de ld Coordinacién

publicitarios nuevos, éstos deberan ser aprobados por Ia Divisién de Mediae EleftroRilod

Técnica de Difusién para su correcta difusién. D IVI Sl ON DF (‘ O NT .
EL PROVEEDOR, a fin de acreditar el cumplimiento de sus obligaciones contractuales, se obliga 3 'entrega Mlgsén dentro

de los cinco dfas naturales posteriores al vencimiento de Ja(s) orden(es) de servicio ante la Divisién de Medios Electrénicos Masivos
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dependiente de la Coordinacion Técnica de Difustn, sita en la Calle Gobernador Tiburcio Montiel, Quinto Piso, Colonia San Miguel
Chapultepec, Delegacion Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11850, México, D.F. de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas, los testigos
de la prestacién del servicio correspondiente conforme se detalla en el ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL
REFORZAMIENTO DEL SERVICIO DE DIFUSION DE LAS CAMPANAS INSTITUCIONALES 2016 A TRAVES DE PORTALES DE INTERNET.

La difusién de los mensajes poadran ser verificadas con reportes de monitoreo, en caso de que EL INSTITUTO llegase a contratay
una empresa especializada para dicho efecto.

9.- CAUSALES DE RESCISION DEL CONTRATO.

1. SiEL PROVEEDOR no entrega la garantia de cumpiimiento del contrato dentro del términe de 10 (diez) dfas naturales
posteriores 2 la firma det mismo.

2. En caso de que EL PROVEEDOR no preste el servicio en los términos detallados en el anexo técnico correspondiente.

3. i EL PROVEEDOR incurre en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacidn proporcionada para la
celebracion del contrato.

4. SiEL PROVEEDOR incumple total o parcialmente con cualguiera de las obligaciones contenidas en el contrato yfoen
SUS anexos.

5. Si EL PROVEEDOR transmite total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que se refieren
los términos de la contratacion y prestacion de los servicios, con excepcitn de los derechos de cobro, previa
autorizacion de EL INSTITUTO.

6. 5ila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualguier situacién andloga o equivalente que afecte el
patrimonio de EL PROVEEDOR. '

7. Cuando de manera reiterativa y constante EL PROVEEDOR es sancionado por parte de EL INSTITUTO con
penalizaciones © deducciones sobre el mismo concepto de los servicios que proporciona y con ellos se afecten los
intereses de EL INSTITUTO.

8. Si EL PROVEEDOR se sittia en alguno de jos supuestos previstos en ! articulo 50 de fa ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.
10.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.
EL INSTITUTO podré rescindir administrativamente, en cualquier momento, el {los) contrato(s) gue, en su caso, sea(n)

celebrados(s) con motivo del presente procedimiento, cuando EL PROVEEDOR incurra en el incurnplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 54 de la Ley antes citada.
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11.- PROPIEDAD DEL CONTENIDO DE $.0S MENSAJES:

EL INSTITUTO es propietario y responsable del contenido de los mensajes cuya difusién es objeto de la prestacién de los servicios
pactados en ¢l contrato correspondiente y manifiesta gue no contravienen la legislacién en materia de salud, la moral, las buenas
costumbres, el orden piblico o derecho de terceros. Cualquier modificacién al contenido o disefio de los mensajes a difundir
deberd ser autorizado por escrito por el Titular de la Divisién de Medlos Electrénicos Maslvos dependiente de la Coordinacién
Técnica de Difusién, en caso de contravencién a lo aquf estipuladio EL PROVEEDOR adjudicado se hari acreedor a la imposicién de
las sanciones que se estipulen en el contrato correspendiente y ademds tendr la obligacién de difundir el mensaje en Ja forma
originalmente pactada y detallada en la orden de servicio correspondiente.

12.- CONFIDENCIALIDAD:

LAS PARTES convienen en considerar como informacién confldencial a toda aquella relacionada con las actlvidades proplas de EL

INSTITUTO y qte sea proporcionada en la ejecucién def presente servicio, asi como aquella a la que tengan acceso las partes, coh
motivo del contrato que se celebre. De ia misma manera, convienen en que ia informacién confidencial a que se refiere este
apartado, puede estar contenida en documentos; férmulas, conversaciones telefénicas, mensajes en audio, mensajes en
grabadoras, cintas magnéticas, programas de computadora, disquetes correos electrénicos, o cualquier otro materlal que tenga
informaclion jurfdica, operativa, técnica, finandiera o de andlisis, para la prestacién de los servicios, obligéndose EL PROVEEDOR,
adicionalmente a lo slguiente:

a) Utllizar Iz Informacién a gue tenga acceso o generada con motivo de su estancla en las Instalaclones de EL INSTITUTO,
dnicamente para cumplimentar el objeto del contrato.

b) Limitar la revelacion de la Informacién y documentacién a que tenga acceso, Onicamente a las personas que dentro de su
propia organizackén se encuentren autorizadas para conocerla, haciéndose responsable del uso que dichas personas puedan
hacer de la misma.

<) No hacer copias de la informacién, sin la autorizacién por escrito de EL INSTITUTO,

d) No revelar a ningdn tercero la informacidn sin previa autorizacién por escrito de EL INSTITUTO.

13.- RELACION LABORAL:

Cada una de LAS PARTES, se constituye como linlco patrén del personal que ocupe para proporcionar los servicios para el
cumplimiento del presente contrato, en los términos del artfculo 10 de Ja Ley Federal del Trabajo, sin reserva de io dispuesto por
el articulo 132 del mismo ordenamlento legal, quedando totalmente a su cargo todas las obligaciones que deriven de las relaciones
fahorales, contractuales y fiscales con sus trabajadores; por lo que cada una de LAS PARTES es el \nico responsable de [as
violaciones que en virtud de las disposiciones legales y demds ordenamientos en materia de trabajo.y seguridad soclal se deriven
frente a dicho personal, liberando a Iz otra parte de cualquler respensabilidadmoll ria vrgtﬁyfainatiﬂsq"ue hagan sus trabajadores
al respecto. A,'é' ﬁ& Y ¢ st e

e e CONMTRATL
a}kV\SE}kl g: Loresind Rﬁ‘ Y g
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14.- SANCIONES.

PENAS CONVENCIONALES.- La Division de Medios Electrénicos Masivos dependiente de la Coordinacién Técnica de Difusidn sera
la responsable de calcular las penas convencionales sefialadas en el numeral 79 y demas correlativos de las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, en caso de atraso en la prestacion del servicic, las cuales
ascenderan al 2.5% del monto de lo incumplido por cada dia de atrase.

DEDUCCIONES.- En caso de gue los serviclos sean parciales o deficientes o carezcan de las condiciones detalladas en el presente
documento y no habiendo causa justificada, el proveedor se hard acreedor a una sancién equivalente del 3% del valor de lo
incumplido, cabe sefialar que el Iimite de incumplimiento por este concepto sera hasta el 10% del monto méximo del contrato

celebrado y en caso de que se rebase éste, se aplicara a juicio de EL INSTITUTO cualquiera de las dos opciones previstas en el
articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publice.

15.- FORMA DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

La evaluacién de |as propuestas seré a través del criterio binario, lo anterior de conformidad a lo establecido en los articulos 36 de
la LAASSP y 51 de su Reglamento.

16.- DESIGNACION DE SERVIDORES PUBLICOS.

Se designa como administrador del contrato que se suscriba al C. MAURICIO JIMENEZ DAVILA, Titular de fa Divisién de Medios
Electrénicos Masivos de la Coordinacién Técnica de Difusién dependiente de fa Unidad de Comuntcacidn Social,

Como servidor publico que deba asistir al acto de adjudicacién del servicio cuya contratacidn se trata, se designa al €. MAURICIO
JIMENEZ DAVILA, Titular de Medios Electronicos Masivos

Atentamente

Lic, Karld A. Gonzélez Neria
Titular de la Coordinacién Técnica de Difusién.
y Area Requirente
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DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DE LOS SERVICIOS

1. OBJETO DEL SERVICIO.

El Instituto Mexicano del Seguro Social (en lo sucesivo EL INSTITUTO); requiere de DENISSE ADRIANA CASTRO
GRANADOS (en lo sucesivo EL PROVEEDOR) para reforzar la prestacién del servicio de difusién de |as Campafias
Institucionales 2016, contenidas en [a Estrategia y Programa Anual de Comunicicién Social autorizado para el presente
ejercicio, durante el periodo comprendido entre el dia habil siguiente al de la fecha de notificacién del fallo de
adjudicaci6n y el 31 de diciembre de 2016.

2.- CARACTERISTICAS DEL SERVICIO.

2.1. EL INSTITUTO, & través de la Unidad de Comunicacién Social, tiene planeado cumplir con la difusién de las
campafas autorizadas en la Estrategia y Programa Anual de Comuni¢acién Social 2016, para lo cual requiere de la
contratacion del servicio de difusién en plataformas de Internet, que aseguren que los mensajes institucionales
llegaran tanto al publico derechohabiente como al pliblico en generai.

2,2, Las campaiias contenidas en la Estrategia y Programa Anual de Comunicacién Soclal de EL INSTITUTO, sern
difundidas durante la vigencia del servicio a través de la plataforma de internet denominada MEXICO MEDIA SERVICE
en los diferentes espacios que ofrece para pubiicidad, estas bajo el esquema de CPC (costo por click), CPV (costo por
vista), CP (costo fijo), CPM (costo por miltar). '

CPC
TAMARO: formatos disponibles
MODALIDAD: CPC {Costo por click)

CPV

TAMANO: formatos disponibles
MODALIDAD: CPV (Costo por vista)

cpP Q
TAMANO: formatos disponibles

MODALIDAD: CP (Costo fijo} - \“-:_ ' :‘*" L\
cPm ¢ - Dt i@lsu{:iﬁ’ﬁg,
TAMANO: formatos disponibles "\‘\\!\S\Q“ :

MODALIDAD: CPVM (Costo por Millar)

5‘
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2.3. ELINSTITUTO es propietario y responsable del contenido de los mensajes cuya difusion es objeto de la prestacién
de los servicios pactados en el contrato y manifiesta que no contravienen la legislacién en materia de salud, la moral,
las buenas costumbres, el orden publico o derecho de terceros. Cualquier modificacién al contenido o disefio de los
mensajes a difundir deberd ser autorizado por escrito por la Titular de la Coordinacién Técnica de Difusién dependiente
de la Unidad de Comunicacién Social, en caso de contravencién a lo aqui estipulado el proveedor se hara acreedor a
la Imposicin de las sanciones que se estipulen en el contrato correspondiente, ademas tendrd la obligacién de difundir
el mensaje en la forma originalmente pactada y detallada en las ordenes de servicio correspondiente,

Por lo anterior, EL INSTITUTO es el iinico responsable del contenido de los materiales, quedando EL PROVEEDOR en
paz y a salvo de cualquier reclamacion realizada por cualquier tercero, incluyendo multa, infraccién o suspension del
servicio contratado que surja como resultado del material, comprometiéndose EL INSTITUTO a cubrir las cantidades
gue resulten de dicha reclamacion.

2.4. Para el cumplimiento del objeto del contrato, EL INSTITUTO entregard a EL. PROVEEDOR todos los materiales de
las campafias de manera electrénica mediante CD o el formato profesional que se requiera y/o a través del correo
electrénico que para tal efecto proporcione EL PROVEEDOR.

2.5. EL PROVEEDOR se obliga a difundir las campafias en los diferentes espacios publicitarios, con los que en la
actualidad cuenta o representa y en los que en un futuro represente o formen parte del mismo, [o anterior, a indicacién
expresa de EL INSTITUTO, por conducto de la Divisién de Medios Electrénicos Masivos, dependiente de la Coordinacién
Técnica de Difusién, mediante las 6rdenes de servicio correspondientes.

Para el caso de que EL PROVEEDOR adquiriera la representacion de algun otro espacio publicitario que a {a firma del
presente no tenfa, lo comunicard por escrito a la Division de Medios Electrénicos Masivos dependiente de la
Coordinacién Técnica de Difusién de la Unidad de Comunicacién Sacial, anexando las tarifas respectivas, a fin de que
EL INSTITUTO considere, con base a las necesidades de difusién, la posibilidad de difundir los mensajes institucionales
en el o los espacios publicitarios adquiridos por el proveedor, siempre y cuando estos espacios publicitarios cumplan
con el objeto del contrato y se contraten bajo la misma razén establecida en el mismo.

2.6. EL PROVEEDOR podré ofertar a EL INSTITUTO tarifas por paquete que contemplen los servicios descritos en el
presente anexo u otros gue en materia de publicidad puedan ser ofertados por EL PROVEEDOR, una vez iniciada la
fecha de vigencia del contrato asi como durante la vigencia de las campafias de publicidad éstablecidas.

2.7. Las 6rdenes de servicio que elabore FL INSTITUTO se deberin entregar a EL PROVEEDCR al inicio de la difusién,
pudiendo modificarse por afectaciones hasta con 24 horas de anticipacién, en cuyo caso sera generada una
nueva orden de servicio en la que se indicard qué se hace en sustitucién de la primera,
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-2.8. Todo aviso o notificacién que deban darse las partes con motivo del servicio, lo harén por escrito, a sus respectivos
domicilios, debiendo obtener para ello constancia fehaciente de cualquier aviso o notificacién.

2.9, En caso de que la prestacién del servicio se vea afectada por caso fortuito o fuerza mayor, el proveedor se obliga
a hacerlo del conocimiento de EL INSTITUTO el mismo dia de dicha eventualidad, para que en su caso, de com(n
acuerdo, se establezcan las bases para la reposicién de los servicios dejados de prestar, servicios que se proporcionaran
lo més pronto posible.

2.10. En caso de que la prestacién del servicio se realice con atraso o sea parcial o deficlente EL PROVEEDOR se hard
acreedor a la imposicién de las sanciones que se estipulan en el contrato correspondiente.

3.- VERIFICACION DEL SERVICIO.

ELINSTITUTO designa a la Divisién de Medios Electrénicos-Masivos dependiente de la Coordinacién Técnica de Difusidn
de la Unidad de Comunicacién Social, para coordinar y supervisar los servicios objeto def presente contrato.

EL INSTITUTO podra supervisar en cualquier momento que el servicio se desarrolle de conformidad a lo solicitado, por
lo que estd facultado para realizar visitas aleatorias a las instalaciones de la empresa donde se desarrollars la
prestacion del servicio.

La Divisién de Medios Electrénicos Masivos dependiente de la Coordinacién Técnica de Difusién serd la encargada de
revisar que los entregables cumplan con lo solicitado por EL INSTITUTO.

4.- ENTREGABLES,

EL PROVEEDOR, a fin de acreditar el cumplimiento de sus obligaciones contractuales. Se obliga & entregar para su
revision dentro de los cinco dias naturales posteriores al vencimiento de la (s) orden (&s) de servicio, ante
Coordinacién Técnica de Difusidn, sita en la calle Gobernador Tiburcio Montiel numero 15 piso 5, Colonia San Miguel
Chapultepec, C.P. 11850, Delegacién Miguel Hidalgo, en México Distrito Federal, de lunes a viernes de 5:00 a 14:00
horas lo siguiente;

CPC (costo por click) o CPV {costo por vista) o CPM (costo por millar) o CP {casto fijo)

Los testigos de las transmisiones consistentes en un reporte donde se verifiquen el nimero de clicks o impresiones o
vistas, asi como imdgenes (screen shot) aleatorias por los dias descritos en el periodo de las ordenes de servicio que al

efecto emita EL INSTITUTO, en el caso de contrataciones fijas {take over) se gkb ntregar et4.0p% de las iméigenes
(screen shot) del periodo solicitado en la orden de servicio correspondienﬁ&f@kﬁﬁsgdebeﬂ apreciar
claramente la(s) campafia(s) de EL INSTITUTO, destacando en <ada c e gxhihicion, dichos testigos
deberén proporcionarse de forma impresa y/o en forma eim'usrgﬁsg E@Md Pk%ﬁt"@i‘JSB

. 5]
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Independientemente de los testigos que EL PROVEEDOR deber4 presentar para CPC {costo por click), CPV
(costo por vista), CPM (costo por millar}, CP (costo fijo), deberad entregar una carta bajo protesta de decir
verdad en papel membretado y firmada por el Representante Legal y/o Director del Area Comercial del
proveedor, en la que manifiesta se prestaron todos y cada uno de los servicios solicitados por EL INSTITUTO,

Los servicios solicitados, ademas podran ser verificados con reportes de monitoreo, en caso de que EL
INSTITUTO llegara a contratar una empresa especializada para realizar el monitoreo.

La divisién de Medios electrénicos Masivos dependiente de la Coordinacién Técnica de Difusion revisard y
validaré los testigos entregados por EL. PROVEEDOR y en caso de que cumplan con lo solicitado, ésta emitira

un oficio con la validacion del material para que se inicie el tramite de pago.

Todas las transmisiones seran verificadas con los testigos enviados por EL PROVEEDOR a EL INSTITUTO.

Atentamente
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Mexico DF. & 24 de Octubre del 2016

Lic.Karla Alejandra Gonzilez Neria
Coordinadora Técnica de Difusién
Coordinacion de Comunicacion Social
PRESENTE.

Esperando se encuentre bien hago de su conocimiento las tarifas publicitarias que
manejamos actualmente en el portal www.mexicomediaservice.com asf como las tarifas
preferenciales que manejaremos para ustedes.

Es importante mencionar que todas las tarifas ya cuentan con IVA y que esta cotizacion
tiene una vigencia de 1 mes de la fecha expedida.

ﬁEiAbBAﬂN;-hi 1020 X 120 PX T sizomL ]
SIDEBAR300X250PX $95 MIL $90 MIL
SIDE BAR 2 300 X 260 PX. $75MIL $60 MIL
TOP BANNER 720 X 90 PX $50 MIL $45 MIL
BANNER ﬁAéF;{zm 620 X90 $45 MIL $40 MIL

Especificaciones

Todos los banners cuentan con re direccionamiento al portal de! cliente.

Ademas si asi se solicita contamos con contadores de clics, que le permite medir la eficacia de su anuncio.
Todos los banners se visualizan en todo momento y todas las paginas del sitio www.mmspress.com.mx

Se lendra un espacio dentro del portal www.mmspress.com.mx, donde se publicara informacion especifica,
proporcionada por el anunciante, La informacién seré renovada diariarnente.

ANEXUD
— JNISION DE CONTRATL. \

Directora de Relaciones Plblicas y Comunicacion Institucional

MMS MEXICO MEDIA SERVICE . ;>’
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ﬁf IH I.,; ' ESA gy
A R T ot ety !.""i.[,- a5

En la Ciudad de México, siendo Ias 18:30 horas del dia 30 de noviembre de
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica, ubicada en la Calle Durango ny

Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cddigo -Postal 06700, Ciudad de Méxi Se reunieron los servidores
publicos cuyos nombres y firmas aparecgn gl fi de la presenie acta, con Objeto de Hevar a cabo Ia
adjudicacién directa nacional, AUMers AA-04 9&_ ?ﬁsﬁo’%@ms parada contratacion del Reforzamiento del
Servicio de Difusién de las Camparias Institiucionales 2016, a trav 8 de Portaless de Internet.

AU oL

Con fundamento eri‘los articulos 134 de:la Consﬁtbciéan}iﬂCaQ&los Estados Unieios Mexicanos; 22 fraccion
I, 26 fraccién.lll, 49, 41 fregei6n 1y A7:de jaLey dé Edq.yisjmones, Arﬁeﬁamiéﬁtos ¥-Servicios del Sector
Piblico (LAASSP), gy Regldmento'y’ si*Acuerda ' por &f que. ; R 05 lin@amientos, generales para Ia
Campanias de Gomunicacibr Sotfai delas déncidy "e‘ﬂﬂdms'-d§'€iajFAUgﬁig?iStfaﬁéﬁa_Pﬁblica Federal para

resos de <laFederation jgéga-‘x;.pl €jéfCicio. 2016 y demds

el ejercicio. fiscal 2016, ol Presupuesto dé - Egres ‘
( &n de’ AciiVos. y Lugisticn, {leva & cabo e} precedimiento de

normatividad' aplicable, ia Division. d& Canfrataois ama o Yo% ¥ LRGISUCR, Jleva 'S
S ojudlicacion Direcis nimero AA=D18G YR#15:E800:2046, derivado Bl Acusedo AC-2/SE-9/2016, emitido en [
“an la cual @ Comite de

Sesién ‘Extraordinaria Nimero .9/2016; JCslebraidh 81 “30” de noviembre de, 2016
Adquisjgioneé,,‘ Anenquientgé y Servieips (CAAS); resuielve: Dittaminar por s
solicitud éﬂl@s términog prq@_@e_gtos et s

fracai6h' | y 47 de Ia LAA?SSF’; §e deterﬁii_na adjudicar el

28 nétiucionales 2016, @ raves de Portales ge Interet,

De conformidad con Jo establecido ¢ Iis atiogide 41
amien : ) dé fas Campari
conforme -&l‘éfesuménxg_iqy;eqt_e_& e it sy

conira de. las '*'feéfﬁbi"?.‘!%s i
oniratecién, ' | IMstitucionales 2098; | . . intemet . -
, tadén. 8 través de. Portales | - *
E! monto minimo aﬂudieﬂdo es nor;t;;lgi._.caﬁi!'dad;ﬂgﬁ’$:2,403_' 106.68 (Dos. iﬂwiemowes =
noventa y seis pesc. 58700 M.N))".V.A. Aneluid® ¥ el mmtomgg., o susqaptibie e ser ejercido es por I
et $6,007,991.46 (Seis millones siete. mil fovedi ientos noventa y. LN pes08:00/100 MIN.) 1.V.A. incluido.

iarf parﬁrdpldaa hablt smulemyglamhadéla adjudicacién y hasia gl 31 de

R

La prestacion del servicig
diclembre de 2016.

La vigencia de los contratos sers g partir de Ia fecha dé su formalizacion y hasta el 31 de diciembre de 2016~

La prestacion de los servicios, asi como las condiciones de pago para cada S
Anexo Técnico y Términos y Condiciones, que sirvieron para la elaboragjg d :

De conformidad con el articuio 37 fraccién v de la LAASSP, se mfa'%lﬁdﬁp} : ;
adjudicadas, que a firma del contrato se realizara el dia 15 de diciembie! de 2616, Johtrs
$ita en Ia Calle Durango numero 291, Piso 10, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Posta
06700, Ciudad de México, lo anterior, de conformidad a io establecido en e articuio 46 de la
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Previamente, debera de entregar copia y presentar original para cotejo en la-Division de Contratos de los
siguientes documentos: :

Acta Constitutiva y en su caso modificagiones a la misma.
Aviso de Registro Patronal antesl IMSS.
Comprobante de domicilio. o
Registro Federal de Contribuyentes.
Poder Notarial del Representante Legal. o
Identificacién Oficial con fotografia del Representante Legal.
Opinién respecto al cumplimiento de sus obligaciones fiscales en los términos sefialados y requeridos
por el SAT en sentido positivo, o anteror alendiendo a lo dispuesto por el articulo 32D, del codigo fiscal
de la federacion asi como las reglas 2.1,31. y 2.1.39. de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2016 y
sus actualizaciones, publicada el 23 de diciembre de 2015 én el diario oficial de la federacion, o la que
se encuentre vigente a la fecha de fa firma dé ta preserite adjudicacion (para contrates cuyo monto
exceda$300,000.00 sin incluiref IVA). e _
« Respecto al acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR, Ia empresa adjudicada debera presentar la
opinién de cumplimiento de obligaciones fiscates en materia de seguridad social, en sentido positivo
En caso de que el participante: '
a} No se encuentre registrado ante este instituto o;
b) Cuente con Registro Patronal pero se encuentre dado de baja o;
c) No tenga personal que sea sujeto de aseguramiento obligatorio, de conformidad con lo dispuesto por
el articulo 12 de la Ley del Seguro Social (LSS). _
No podréa obtener la citada Opinion, por lo-cual dicho participante podra dar cumplimiento. a tal requerimiento
presentando lo siguiente: ‘ o ) )
|. Documento emitido por este instituto (resultado de la consilita en el sistema para obtener la Opinién),
‘en el que se haga constar que no se puede emitir la Opinién de cumplimiento, de conformidad con la
‘Regla Quinta del Anexo tnico de} ACDO.SAI.HCT.101214/281.P.DIR; .
. Escrito libre, bajo protesta de decir verdad, que no le es posible obtener la miulticitada Opinidn,
justificando e! motivo y anexanido el documento-en el que conste que no se puede emitir la misma y
. En el caso de que el participante manifieste que presta sus gervicios ‘a’ fravés de trabajadores
subcontratados con un lercero, deberé dé presentar en tal caso, junto con la documentacion citada en
los dos parrafos anteriores , fa Qpinion de cumplimiento de obligaciones del subcontratante, desde
luego, vigenite y positiva {lo anterior en‘términos del articulo 15-A de la LSS).
En caso de que el participante forme parte de un grupo cometcial yuno de los eéntes que forma parte del grupo se
encarga de administrar la piantilia laboral de todas ias eniprésas que lo conforman, sera necesario que exhiba el
documento que acredite la subcontratacion para situarse en el supuesto de! parrafo anterior.
Para los casos de contratos que se formalicen con personas fisicas que presten sus servicios por si mismos y por
lo tanto no cuentan con un Registro Patronal ni tengan trabajadores. régistrados en el Instituto, et particular
debera de manifestar mediante escrito fibre, bajo protesta de decir verdad, que no le es posible obtener la
multicitada Opinién, justificando el motivo y anexando el documento (resultado de la solicitud de Opinién que le
da el Sistema institucional) en el que conste que no se puede emitir la misma.
En el caso de aquellos patrones (proveedores o contratistas y sus subcontratados) que tengan mas de un
Registro Patronal ante el Instituto y alguno o mas de uno de estos Registros no se encuentre al corriente en el
cumplimiento de las multicitadas obligaciones, no se podrd considerar que se encuentra al corriente en el
cumplimiento de dichas obligaciones, aun cuando el registro patronal que haya utilizado para el contrato que se
trate si se encuentre al corriente en sus pagos, por lo que debera regularizar todos sus Registros a efecto de

poder obtener la Opinién positiva.
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De conformidad con @] attiaulo 37 fraccion V de I8 LAASSP-se informa alos repressentantes de las empresas
adjudicadas que débersn entregar en ia citads, Divigién .dé::Geht_rat'osl__I?a_iGara'ntiga de Cumplimiento de Contrato

dentro de los 10 dias-naturales posteriores éiaﬂrmadal Mismio; -—ines .

De conformidad’ con el akiculo 3%, HracBion. Vi, dé la LAASSP, este acto o presidido por la Lic. Marla do
Lourdes Meléndez Arévalo, Fity ar-de la Division de’ Coniratacisn dé Activos y. Logistica de este Instituto en

representacion de la Coordirisicion de Adquisicin de Bienesy Colitrataciori de Servicios, s

AR
Pl

——— Dleire gl Apta

No existiendo otro asunite que tratar, s& da pot iei;‘mjriadqﬁééte*‘-mog‘equi‘e_ntg-a:.ja’g 18:45 horas ‘del dia de sy

inicio, procediendo al cierre de la presepte. acth de ad]ﬁd;lcacidn;gimgt_a ‘njmero; AA-019GYRO19-E300-2016

por lo qiié T2 rubrican- al- margen 'y firnan:. al calce. pargd !aidgbida‘f;pﬁstgﬁgﬁ;_dé;mﬁficacibn'"de' la misma y

efectos legales procedentes, totos los que: infefvienan en todas y cada unaide las ‘hafas que integran el acta,
Gp——_— T /1

misma de 4 que se Jes entrega copia, -~

Por ellr;sﬂtu uto Mexlcano del Seg uro Sbcial

Titulg de la Divisién de Coniratacién de Astivosy “ | =~
JERt Logistica g

-~

Titular de la Tdﬁq@;,ﬁiﬁépiégﬁééhica ae'—ﬁffusién e
T ' Karla Alejandra Gonzélez Nerla
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INTERNET

i)

100,000.00

DENISSE ADRIANA CASTRO GRANADOS

#
s








