


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION i
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato N
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y R6M1072
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACIGN TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Abierto para el reforzamiento del servicio de difusion de las campafias
institucionales 2016 a través de portales de internet, que celebran por una parte el
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara “EL
INSTITUTO” representado en este acto por JOSE ROBERTO FLORES BANUELOS, en su
caracter de Apoderado Legal y, por la otra parte, la empresa denominada INFORMACION
INTEGRAL 24/7 S.A.P.l. DE C.V., a quien en lo sucesivo se le denominar4 como “EL
PROVEEDOR”, representada por YOLANDA RAMIREZ ORTIZ, en su caricter de
Apoderado Legal, y a quienes en forma conjunta se les denominara "LAS PARTES" al tenor
de las declaraciones y cldusulas siguientes:

DECLARACIONES
L- "EL INSTITUTO", declara a través de su Apoderado Legal, que:

I.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Puablica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y
administracién del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos
de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

l.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion
vigente, para la consecucién de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251, fraccién IV de la Ley del Seguro Social.

1.3.- José Roberto Flores Bafiuelos se encuentra facultado para suscribir el presente
instrumento juridico en representacion de "EL INSTITUTO" de acuerdo al poder que le fue
conferido en la Escritura Pablica nimero 81,503 de fecha 30 de octubre de 2015, otorgada
ante la fe del Licenciado Benito lvan Guerra Silla, Notario Puablico nimero 7 del Distrito
Federal y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron
conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna. /

I.4.- Mauricio Jiménez Davila, Titular de la Divisién de Medios Electrénicos Masivos de "EL
INSTITUTO" interviene como administrador de este contrato, responsable de dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este \
instrumento juridico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 84 peniltimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades, requiere del
reforzamiento del servicio de difusién de las campafias institucionales 2016 a través de
portales de internet, solicitado por la Unidad de Comunicaciéon Social.

4
I.6.- Para cubrir ias erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con lo
recursos disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero de
cuenta 42062202 de conformidad con los Dictdmenes de Disponibilidad Presupues
Previos con nimeros de folios 0000537962-2016, 0000549771-2016 y 0000707069-2016 d
fecha 21 y 26 de septiembre y 17 de noviembre de 2016, emitidos por la Titular de la Division
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de Control y Seguimiento al Gasto de Operacién, mismos que se agregan al presente
contrato como Anexo 1 (uno).

1.7.- El Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (CAAS) de “EL INSTITUTO",
en la Sesidén Extraordinaria numero 9/2016, celebrada el dia 30 de noviembre de 2016,
mediante Acuerdo nimero AC-2/SE-9/2016 dictamin6 procedente el supuesto de excepcion
a la Licitacion Publica para llevar a cabo la Adjudicacion Directa en los términos propuestos.

1.8.- El presente contrato fue adjudicado a "EL PROVEEDOR" mediante el procedimiento de
Adjudicacién Directa Nacional niumero AA-019GYR019-E300-2016 con fundamento en los
articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 22 fraccion Il, 26
fraccién llI, 40, 41 fraccién | y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y demés disposiciones aplicables en la materia.

1.9.- Con fecha 30 de noviembre de 2016, la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes
de Inversion y Activos, a través de la Division de Contratacién de Activos y Logistica, emitié
el Acta de Adjudicacion del procedimiento de contratacion mencionado en la Declaracion que
antecede, misma que se agrega en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

1.10.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccion IV del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, en caso de discrepancia
entre el contenido de la solicitud de cotizacion y el presente instrumento juridico, prevalecera
lo establecido en la solicitud respectiva.

1.11.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en calle
Durango numero 291, PH, Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Codigo Postal
06700, Ciudad de México.

Il.- "EL PROVEEDOR", declara a través de su Apcderada Legal, que:

II1.- Es una persona moral debidamente constituida de conformidaad con las leyes de los
"Estados Unidos Mexicanos, segtn consta en la Escritura Plblica nimero 79,909 de fecha 12
de Octubre de 2011, otorgada ante la fe del Licenciado Javier Ceballos Lujambio, Titular de
la Notaria Plblica namero 110 del Distrito Federal, e inscrita en el Registro Publico de
Comercio de la misma entidad, en el Folio Mercantil electronico 464557-1

I.2.- Se encuenfra representado para la celebracién de este contrato, por Yolanda Ramirez
Ortiz, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica nimero 82,180 d
fecha 30 de mayo de 2012, otorgada ante la fe del Licenciado Javier Cebalios Lujambi
Titular de la Notaria Publica nimero 110 del Distrito Federal, e inscrita en el Registro Publr
de Comercio de la misma entidad, en el Folio Mercantil electrénico 464557-1 y manifj
bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le h
revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.

sido
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I1.3.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades en: la
adquisicion, enajenacion, importacion, exportacion, impresion, edicion, publicacion,
traduccion, distribucién, consignacién, comisién y comercio en general por cuenta propia o
ajena de toda clase de periédicos, libros, enciclopedias, diccionarios, revistas, asi como todo
tipo de publicaciones y material educativo, ya sea con fines culturales, cientificos o
recreativos; la compra, venta, importacién, exportacién, impresion, edicion, distribucién,
produccion y maquila, de toda clase de libros, periddicos, folletos, revistas o impresiones de
cualquier especie.

Il.4.- Cuenta con los registros siguientes:

» Registro Federal de Contribuyentes: liIN1110125F3
* Registro Patronal ante “EL INSTITUTO": Y5457381100

II.5.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente y expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), relativo a la opinion sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, conforme a lo dispuesto por la Regla 2.1.31 de la Resolucién
Miscelanea Fiscal 2016 y de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la
Federacion, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del
presente contrato,

H.6.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y
al corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo
dispuesto en ia Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente
emitidas por “EL INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcién del presente
instrumento juridico.

I.7.- Cuenta por sf o por conducto de quien subcontrate para el cumplimiento del objeto del
presente contrato con el documento correspondiente, vigente, expedido por “EL
INSTITUTO” relativo a la opinién positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
en materia de seguridad social, conforme al acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR
dictado por el H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” en la sesién ordinaria celebrada el 10
de diciembre de 2014, publicado en el diario oficial de la federacién el 27 de febrero de 2015
y su modificacion publicada en el mismo de fecha 03 de abril de 2015, el cual exhibe para
efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico. {(en caso de aplicar)

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

I.8.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publi

En caso de que "EL PROVEEDOR"™ se encuentre en los supuestos sefalado
anteriormente, el contrato serd nulo previa determinaciéon de la autoridad competent
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conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

11.9.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el
Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” debera proporcionar la informacién que en
su momento se requiera, relativa al presente contrato.

11.10.- Relne las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae por medio de este instrumento
juridico.

I.11.- Para efectos legales y de nofificacion relacionados con el presente contrato en
términos de lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sefiala como domicilio para todos los efectos
de este acto juridico, el ubicado en Calle Lafayette nimero 28, Colonia Anzures, Cédigo.
Postal 11590, Delegacién Miguel Hidalgo, Ciudad de México, teléfono 14 54 40 01; correo
electrénico: yolanda.ramirez@24-horas.mx

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" requiere contratar de “EL
PROVEEDOR?” y éste se obliga a prestar el reforzamiento del servicio de difusion de las
campafias institucionales 2016 a través de portales de internet de “EL INSTITUTO”, cuyas
caracteristicas y especificaciones se describen en los anexos 2 (dos) y 3 {tres), que forman
parte integral del presente instrumento juridico, en el que se identifica ia cantidad minima de
servicios como compromisos de contratacién y la cantidad maxima de servicios susceptibles
de prestacion. '

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- Como contraprestacion por la efectiva
satisfactoria prestacioén del servicio objeto del presente contrato “EL INSTITUTO” cuenia
con un presupuesto minimo por la cantidad de $168,000.00 (CIENTO SESENTA Y O
MIL PESOS 00/100 M.N.) incluye el Impuesto al Valor Agregado (L.V.A.) y un presupues
maximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de $420,000.00 (CUATROCIEN
VEINTE MIL PESOS 00/100 M.N.) incluye el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.
conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 3 (tres) del pr
confrato.
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“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, de acuerdo a los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiard durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- Una vez revisados y validados los testigos a entera
satisfaccion por el Administrador del presente contrato, éste enviard un oficio con la
validacion del material presentado por “EL PROVEEDOR” a la Coordinacién Administrativa
para que se inicie el tramite de pago, “EL PROVEEDOR?” debera obtener copia del oficio de
referencia.

Después de que “EL PROVEEDOR” obtenga la validacién de sus testigos por parte de la
Division de Medios Electronicos Masivos dependiente de la Coordinaciéon Técnica de
Difusién entregara ante el Area de Cifras y Registros de la Divisién de Recursos Materiales y
Financieros de la Coordinacién Administrativa, sita en Manuel Villalongin nimero 117,
acceso 3 “Comunicacién Social’, Colonia Cuauhtémoc, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo
Postal 06500, Ciudad de México, la(s) orden(es) de servicio correspondiente(s) vy el
comprobante fiscal digital que ampare el importe total de los servicios prestados y
solicitados en la(s) misma(s); asi como la documentacion que sea requerida por dicha area.

“EL INSTITUTO” no dara tramite de pago de los servicios prestados, si “EL PROVEEDOR"”
omite entregar la(s) orden(es) de servicio, que avalen el servicio solicitado y prestado, junto
con los testigos y el comprobante fiscal digital correspondiente.

Todos los servicios serén verificados con los testigos enviados por “EL PROVEEDOR"” a
“EL INSTITUTO".

El pago sera cubierto en varias exhibiciones (por orden de servicio) una vez que se haya
realizado la entrega de los testigos correspondientes a la difusiéon de los mensajes
institucionales, el nimero de mensajes facturados tendrd que coincidir con el nimero de
mensajes solicitados en cada orden de servicio.

El pago de ios servicios se efectuara en pesos mexicanos, a los 15 (quince) dias naturales
posteriores a la entrega de la representacién impresa del comprobante fiscal digital y
documentacion comprobatoria que acredite la entrega de los servicios de conformidad con lo
normado en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos
presentados para tramite de pago y constitucién de fondos fijos” en la Divisidn de Tramite de
Erogaciones de la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente d
la Direccion de Finanzas, sita en calle Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15, Colonia S
Miguel Chapultepec, Delegacién Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11850, Ciudad de Méxi
de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 14:00 horas, previa validacién y autorizacién
para tal efecto realice el Administrador del presente contrato.

Los servicios prestados se pagaran de conformidad con la propuesta econémica de “E
PROVEEDOR" integrada al presente instrumento juridico como Anexo 3 (tres).
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El tramite de pago se iniciara con la entrega en el Area de Cifras y Registros de la Division
de Recursos Materiales y Financieros de la Coordinacion Administrativa, de lunes a viernes
de 10:00 a 14:00 horas de los siguientes documentos:

a} Tres impresiones del comprobante fiscal digital (CFDI), en el esquema de facturacién
electrénica, con las especificaciones normadas por el Servicio de Administracién
Tributaria (SAT), sustentada de los testigos que avalen la prestacion del servicio.

b) Original y 2 (dos) copias del presente contrato.

¢) En su caso, Nota de Crédito a favor de “EL INSTITUTO" por el importe de la sancion
a la que sea acreedor “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR” debera expedir su CFDI a nombre del Instituto Mexicano del Seguro
Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS-421231-145, domicilio en Avenida Paseo
de la Reforma nUimero 476 Colonia Juarez, Delegacién Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600,
Ciudad de México, para la validacién de dicho comprobante “EL PROVEEDOR” debera
cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL
INSTITUTO” el archivo en formato XML, la validez de los mismos sera determinada durante
la carga y Unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT) los comprobantes fiscales digitales a favor de “EL INSTITUTO” previamente
validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicacion por
parte del mismo a el Administrador del presente contrato para su autorizacién expresa,
debiendo este informar a las Areas de Tramite de Erogaciones de dicha justificacion y
Reposicién del comprobante fiscal digital en su caso.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su (CFDI) o factura con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR” podra consultar esta
informacion en la liga: https://201.144.108.83:8443/Pagos Prov/faces/index.xhtml, la cual
permanecera publicada hasta la fecha de vencimiento que tenia programado el contrarecibo.
Lo anterior, permitira que “EL PROVEEDOR” a las 72 horas posteriores a la expedicion del
contrarecibo, cuente con la informacion sobre la procedencia o improcedencia de su tramite.

El Administrador del presente contrato sera quien dara la autorizacién para que la Direccid
de Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el Anexo Cuentas Contables del
“Procedimiento para la recepcioén, glosa y aprobacion de documentos para tramite de pago y
constitucion de fondos fijos”, mismos que se encuentran publicados en la direccié
hitp://intranet/Docs/Normas/DIR.%20FINANZAS/COORD.%20CONT%20Y%20ERQOGACI
ES/PROCEDIMIENTOS/6130-003-002. pdf

En ningln caso, se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado
y notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales y/o deducciones en el Sistema
PREI Millenium.
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“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” junto con el CFDI de
cobro respectiva, la “Opiniéon del cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad
social” vigente y positiva, de conformidad con lo descrito en los “Lineamientos para la
verificacion del cumplimiento de las obligaciones en materia de seguridad social de los
proveedores y contratistas”, de fecha 25 de mayo del 2015.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacién, para tal efecto "EL
PROVEEDOR" se obliga a proporcionar en su oportunidad el nimero de cuenta, CLABE,
banco y sucursal a nombre de "EL PROVEEDOR" a menos que éste acredite en forma
fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada para tal efecto, a través del esquema
intrabancario si la cuenta bancaria de “EL PROVEEDOR" esta contratada con Banorte,
S.A., BBVA Bancomer, S.A., HSBC, S.A. o Scotiabank Inverlat, S.A. y a través del esquema
interbancario via SPEI (Sistema de Pagos Electrénicos interbancarios) si la cuenta pertenece
a un banco distinto a los mencionados.

Para tal efecto “EL PROVEEDOR" debera presentar en la Division de Tramite de

Erogaciones, en un horario comprendido de las 9:00 a las 14:30 horas de lunes a viernes en
dfias habiles, los datos que a continuacién se sefialan:

+ Nombre o razbn Social.

« Domicilio Fiscal.

« Nombre de la Institucidén bancaria (Banorte, S.A., BBVA Bancomer, S.A., HSBC, S.A.

o Scotiabank Inveriat, S.A.)
» Numero de cuenta de cheques, sucursal y plaza.
» Registro Federal de Contribuyentes.
= Numero de proveedor que asigne “EL INSTITUTO".
« ldentificacién oficial en original y copia {personas fisicas)
« ldentificacion oficial del apoderado legal en original y copia (personas morales)
« Poder notarial para actos de cobranza del apoderado en original y copia (personas

naturales anteriores a la fecha de pago programada, el Administrador del presente contrato o
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“EL PROVEEDOR?” para efectos de transferir los derechos de cobro debera contar con ¢!
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en su caso el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de
dicha cesidn al area responsable de autorizar dicha cesién.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero
conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion
de Banca de Desarrollo con “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso, deberd reintegrar las
cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que
establezca la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pagoe de
creditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

El pago de los servicios quedara condicionado al descuento que “EL INSTITUTO” efectuara
a “EL PROVEEDOR?” por concepto de penas convencionales y/o deducciones aplicables, en
el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro
de dichas penalizaciones ni deducciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer
efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR"” se compromete a prestar el servicio que se menciona en la Clausula
Primera del presente instrumento juridico, cuyas caracteristicas, alcances, especificaciones,
cantidades y demas condiciones se describen en los Anexos 2 (dos) y 3 (tres) del presente
contrato y de acuerdo a lo siguiente:

PLAZO.- “LAS PARTES” convienen en que la prestacion del servicio iniciara a partir del dia
habil siguiente al de la fecha de la adjudicacién y hasta el 31 de diciembre de 2016. Lo
anterior conforme a'lo previsto en los articulos 46 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 84 quinto parrafo de su Reglamento.

LUGAR.- “EL PROVEEDOR” a fin de acreditar el cumplimiento de sus obligaciones
contractuales, se obliga a entregar para su revisién dentro de los 5 (cinco) dias naturales
posteriores al vencimiento de la(s) orden(es) de servicio, ante la Divisibn de Medios™
Electrénicos Masivos dependiente de la Coordinacién Técnica de Difusidon dependiente d
Unidad de Comunicacién Social, sita en calle Gobernador Tiburcio Montiel nimer
(esquina con Gémez Pedraza), 5° Piso, Colonia San Miguel Chapultepec, Delegacién Mi
Hidalgo, Codigo Postal 11850, Ciudad de Mexico, de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 hor
los testigos que se especifican en el “Anexo Técnico” el cual forma parte integrante del
Anexo 2 (dos) en el presente contrato.

Durante todo el tiempo que esté vigente la prestacion del servicio, “EL PROVEEDOR” se
obliga a difundir los mensajes institucionales de las campafnas comprendidas en el ejercicio
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2016 o en su caso y a indicacion expresa de “EL INSTITUTO" a través de la Divisidn de
Medios Electronicos Masivos dependiente de la Coordinacion Técnica de Difusion, las
transmisiones que se indiquen en la(s) ordene(s) correspondiente(s), a través de los medios
que en la actualidad y en los que un futuro formen parte del mismo; asi como en los dias y
horarios autorizados por “EL INSTITUTO”.

Para el caso de que “EL PROVEEDOR?” adquiriera la representacion de algln otro espacio
publicitario que a la firma del presente contrato no tenia, se compromete a poner a
consideracion de “EL INSTITUTO” dicha situacién mediante una carta en la que se
manifieste lo antes indicado, anexando las tarifas respectivas, esto con el fin de que dicha
situacion sea tomada en cuenta por “EL INSTITUTO” y de asi convenir a sus intereses,
pueda difundir sus camparnas en dichos espacios publicitarios.

Adicionalmente, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar los servicios, apegandose a lo
establecido en los siguientes rubros, que se enuncian, sin limitar, los cuales se describen en
el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

» Productos Entregables.
» Programas de Entrega.
« Verificacién del Servicio.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacién del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este instrumento
juridico.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LLAS PARTES” convienen en que |a vigencia del presente contrato
comprendera a partir de la fecha de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2016.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a
no transferir 0 ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a' favor de cualquier otra
persona fisica 0 moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a
excepcion de los derechos de cobro, debiendo en este caso, solicitar por escrito el
consentimiento de “EL INSTITUTO” a través del Administrador del presente contrato para tal
efecto.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la solicitud comrespondiente dentro de los 5 (cinco)
dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia
de los contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dichg/
transferencia, lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR”
se origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que ha

referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.
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SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta
y riesgo de los dafos y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a
causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, o deficiencias presentadas de.conformidad con lo establecido en el
articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y derechos que procedan con motivo de los
servicios objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR?"” conforme a la
legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.} de acuerdo a lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

"EL PROVEEDOR" en su caso, cumplird con la inscripcibn de sus trabajadores en el
régimen obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero patronales
a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. "EL INSTITUTO" a
través del Area fiscalizadora competente podra verificar en cualquier momento el
cumplimiento de dicha obligacion.

Si “EL PROVEEDOR?” tuviera cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de
cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro
Social, acepta que “EL INSTITUTO” las compense con €l o los pagos que tenga que
hacerle por concepto de contraprestacion que le corresponda percibir con motivo del
presente instrumento juridico.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL
INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion de los servicios se violan
derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o
Internacional.

Por lo anterior, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccidon a la Ley Federal del Derecho de
Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de "EL INSTITUTO" por
cualquiera de las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar aviso
en el domicilio previsto en este instrumento juridico a "EL PROVEEDOR", para que és
lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de "EL INSTITUTO"
cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrati
que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45 de la Ley de Adquisiei
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se
obliga a entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de
este instrumento juridico, en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, una garantia de cumplimiento de todas y cada
una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida
por compaiiia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a
favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez
por ciento) sobre el importe maximo que se indica en la Cladusula Segunda del presente
contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza antes
sefialada, en la Divisibn de Contratos, ubicada en Calle Durango ndmero 291 10° piso,
Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México,
apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Divisién.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito, para que
éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente ia cancelacién de la fianza, autorizacién
que se entregara a "EL PROVEEDOR" siempre que demuestre haber cumplido con la
totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo cual debera
presentar mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Divisién de Contratos,
misma que llevara a cabo el procedimiento para su liberacién y entrega.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE
ESTE CONTRATO.- "EL INSTITUTO" llevard a cabo la ejecuciéon de la garantia de
cumplimiento del presente contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio
prestado, en comparacién con lo ofertado.

c¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue "EL
PROVEEDOR" en el plazo pactado, sl endoso o la nueva garantia, que ampare el
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente contrato, establecido
en la Clausula Décima.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientes y Servicios del Sector Plblico, la aplicacion de la garantia de cumplimient
se hara efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACI
DEL SERVICIO.- De conformidad con lo establecido en el articuio 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pulblico, "EL INSTITUTO" apiicara
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penas convencionales a "EL PROVEEDOR", cuando existan incumplimientos en la fecha
pactada para la prestacion del servicio contratado, sera del 2.5% (dos punto cinco por ciento)
por cada dia de atraso, calculadas sobre el valor del servicio o concepto incumplido y sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo
con el porcentaje de penalizacion establecido, aplicando al valor de los servicios prestados
con atraso y de manera proporcional al importe de garantia de cumplimiento. La suma de las
penas convencionales no debera exceder el importe de la garantia.

El Administrador del presente contrato sera el encargado de determinar, calcular y notificar a
“EL PROVEEDOR?” ias penas convencionales, asi como de vigilar el registro o captura y
validar en el sistema PREI Millenium, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la
conclusién del incumplimiento, la aplicacidn de las penas convencionales, cbjeto del
presente instrumento juridico y comunicar los incumplimientos.

"EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto “EL PROVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefaladas en los
parrafos anteriores, sobre los pagos que a este deba cubrirle a "EL INSTITUTO" durante el
periodo en que incurra y/o se mantenga el incumplimiento con motivo del suministro de los
servicios.

Para autorizar el pago de los servicios, previamente “EL PROVEEDOR"” tiene que haber
cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el contrato. El
administrador del presente contrato serd el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacién dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusién del incumplimiento.

DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES.- Las deducciones se aplicaran de acuerdo a lo
previsto en los articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 97 de su Reglamento, en caso de que los servicios sean parciales o
deficientes ¢ carezcan de las condiciones detalladas en el presente contrato y no habiendo
causa justificada, “EL PROVEEDOR?” se hara acreedor a una sancién equivalente del 3%
(tres por ciento) del valor de lo incumplido, cabe sefalar que el limite de incumplimiento por
este concepto sera hasta el 10% (diez por ciento) del monto maximo de este instrumento
juridico y en caso que se rebase éste, se aplicara a juicio de “EL INSTITUTO” cualquiera de
las dos opciones previstas en la normatividad sefalada.

El Administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacién y seguimiepto
de las deducciones por la prestacién deficiente de los servicios.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo estableci
el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos. y Servicios del Sector-Publico,
y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el
presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion
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judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir [os servicios objeto del presente contrato, y
se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO"” o se detemmine la nulidad de los actos
que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una
inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

La terminacion anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que
precise las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no
recuperables por la terminacién anticipada serdn pagados siempre que éstos sean
razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento
juridico.

DECIMA QUINTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.-
“EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente el presente contrato sin mas
responsabilidad para él y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR"
incurra en cualquiera de las causales que de manera enunciativa mas no limitativa se
sefiatan a continuacion:

1.

2,

Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a méas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

En caso de que no preste el servicio en los términos detallados en el anexo técnico
incluido en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracién del presente contrato.

Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato y sus anexos.

Th~—

Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra /
persona fisica o moral, los derechos y obligaciones, con excepcion de los derechos
de cobro, previa autorizacién de “EL INSTITUTO”.

Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién
analoga o equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

Cuando de manera reiterativa y constante “EL PROVEEDOR" sea sancionado con
penalizaciones o deducciones sobre el mismo concepto de los servicios qu
proporciona y con ello se afecten los intereses de “EL INSTITUTO”.

e

Cuando las sanciones por penalizaciones ¢ deducciones superen el monto defla
fianza.

Cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo.
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10. Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacion
a que se refiere la clausula Vigésima Primera del presente contrato.

DECIMA SEXTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de
las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si"EL INSTITUTO" considera que "EL PROVEEDOR" ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a
"EL PROVEEDOR", de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo
que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes,
en un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion
de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando
los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c} La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera estar debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a "EL
PROVEEDOR", dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del
plazo sefalado en el inciso a) de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el presente contrato, "EL INSTITUTO" no aplicara las
penas convencionales ni deducciones, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia
de cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se
debera formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la
fecha en que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan
constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de los
servicios prestados por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la
rescision administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” bajo su responsabilidad podra
suspender el tramite del procedimiento de rescisién.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
cumple con las condiciones de la prestacion del servicio, el procedimiento iniciado que

sin efectos, previa aceptacioén y verificacion de “EL INSTITUTO” por escrito, de que continu
vigente la necesidad de contar con los servicios y aplicando, en su caso, las pénas
convencionales y/o deducciones correspondientes.
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“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, cuando
durante el procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algin dafio o
afectaciéon a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO”
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que
se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes. )

De no darse por rescindido el presente contrato, “EL INSTITUTO” establecera de
conformidad con “EL PROVEEDOR™ un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas
obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR”
subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo
anterior, se llevara a cabo a través de un convenio modificatorio en e! que se atendera a las
condiciones previstas en los dos Ultimos parrafos del articuto 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA.- SUSPENSION DEL CONTRATO: En caso fortuito o fuerza mayor, bajo
su responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en términos
del articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente
prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO" se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo
102 fraccién |1l del Reglamento de ta Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su
revision y validacién, una relacién pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar
debidamente justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del
servicio contratado y a entera satisfaccién del Administrador de este contrato.

DECIMA OCTAVA.- PROPIEDAD DEL CONTENIDO DE LOS MENSAJES.- “EL
INSTITUTO” es propietario y responsable del contenido de los mensajes cuya difusién es
objeto de la prestacion de los servicios pactados en el presente contrato y manifiesta que no
contravienen la legislacion en materia de salud, la moral, las buenas costumbres, el orden
publico o derecho de terceros. Cualquier modificacién al contenido o disefio del (los)
mensajes a difundir debera ser autorizado por escrito por el Titular de la Division de Medios
Electronicos Masivos dependiente de la Coordinacién Técnica de Difusidn, en caso de
contravencion a lo aqui estipulado “EL PROVEEDOR” se hara acreedor a la imposicion de
las sanciones correspondientes y ademas tendré la obligacién de difundir el mensaje en la
forma originalmente pactada y detallada en la orden de transmision, insercién o de servicio
correspondiente.

DECIMA NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD.- “LAS PARTES” convienen en considefar
como informacion confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias de “EL
INSTITUTO” y que sea proporcionada en la ejecucion del presente servicio, asi co ;
aquella a la que tengan accesc “LAS PARTES” con motivo de este contrato. De la mism

manera, convienen en que la informacién confidencial a que se refiere esta clausula, puede
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estar contenida en documentos, formulas, conversaciones telefénicas, mensajes en audio,
mensajes en grabadoras, cintas magnéticas, programas de computadora, disquetes, correos
electrénicos, o cualquier otro material que tenga informacién juridica, operativa, técnica,
financiera o de analisis, para la prestacion de los servicios, obligaindose “EL
PROVEEDOR?”, adicionalmente a lo siguiente:

a) Utilizar la informacién a que tenga acceso o generada con motivo de su estancia en
las instalaciones de “EL INSTITUTO” Gnicamente para cumplimentar el objeto del
presente contrato.

b) Limitar la revelacion de la informacién y documentacién a que tenga acceso,
Unicamente a las personas que dentro de su propia organizacion se encuentren
autorizadas para conocerla, haciéndose responsable del uso que dichas personas
puedan hacer de la misma.

¢} No hacer copias de la informacion, sin la autorizacidén por escritc de “EL
INSTITUTO”.

d) No revelar a ningdn tercero la informacion sin previa autorizacion por escrito de “EL
INSTITUTO".

VIGESIMA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL INSTITUTO”
no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR?” ni‘para con
los trabajadores que el mismo contrate para la realizacion del objeto del presente
instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerard a “EL INSTITUTO” como patrén, ni aun substituto, y
“EL PROVEEDOR” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil,
fiscal, de seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a
generarse.

“EL PROVEEDOR” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacién de
indole laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante
las autoridades competentes.

VIGESIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del
servidor publico indicado en el apartado de declaraciones de “EL INSTITUTO” de est
instrumento juridico, administrar y verificar el cumplimiento de! presente contrato;
conformidad con lo establecido en el penlltimo y ultimo parrafo del articulo 8
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho
servidor publico, tendra caracter de Administrador del Contrato la persona que lo sustituya
en el cargo o aquel que designe el Area requirente.
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VIGESIMA SEGUNDA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento
durante la vigencia del presente contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran
presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de congiliacién por
desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y su Reglamento.

La solicitud se presentard mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el
articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademés haré referencia al
nimero de contrato, al servidor publico encargado de su administracion, objeto, vigencia y el
monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios,
debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

VIGESIMA TERCERA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en ios
articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptblico y 91
de su Reglamento, “EL INSTITUTO" podra celebrar por escrito convenio modificatorio, al
presente contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL. PROVEEDOR" se
obliga a entregar, en su caso, la modificacion de la garantia, en términos del articulo 103
fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prorrogas al plazo de entrega originalmente
pactado por caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, todo lo
cual debera estar debidamente acreditado en el expediente de contratacién respectivo. “EL
PROVEEDOR?” puede solicitar la modificaciéon del plazo originalmente pactadoe cuando se
actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores pablicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan
o estén facultados para ello.

VIGESIMA CUARTA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacién, son rubricados de conformidad por “EL PROVEEDOR” y forman parte
integrante del presente contrato.

Anexo 1 (uno) “Dictamenes de Disponibilidad Presupuestal Previos”
Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico y Términos y Condiciones”
Anexo 3 (tres) “Propuesta Econémica y Acta de Adjudicacién”

VIGESIMA QUINTA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarge
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las
clausulas del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Piblico, su Reglamento, y supletoriamente, al Cdédigo Civil Federal, a
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la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, al Codigo Federal de Procedimientos Civiles
y demas ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA SEXTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los tribunales federales
competentes de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro
que por razon de su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza
legal del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresién de su libre voluntad y
que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la
voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México,
el dia 15 de diciembre de 2016, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y
los restantes en poder de “EL INSTITUTO".

"EL INSTITUTO" "EL PROVEEDOR"
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL INFORMACION INTEGRAL 24/7 S.A.P.I. DE
- C.V.

YOLANDA RAMIREZ ORTIZ
Apoderada Legal

AURICIO JIMENEZ DAVILA
Titular de la Divisioh de Medios Electrénicos Masivos

CMM@\ ‘5
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MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL REFORZAMIENTO DEL SERVICIO DE DIFUSION
DE LAS CAMPANAS INSTITUCIONALES 2016 A TRAVES DE PORTALES DE INTERNET

1.- OBJETO DEL SERVICIO

El Instituto Mexicano de! Seguro Social {en lo sucesivo EL INSTITUTO); requiere la contratacién de Portales de Internet para reforzar
el servicio de difusion de las Campafias |nsittucionaies 2016, contenldas en la Estrategia y Prograima Anual de Comunicacién Social
autorizado para el presente ejercicio, durante el periodo comprendido entre el dia habil siguiente aj de ia fecha de notificacién del
fallo de adjudicacién y el 31 de didembre de 2016.

2.~ PRODUCTOS ENTREGABLES.

2.1. PARA MEDIOS DE COMUNICACION DIGITAL {INTERNET).

CPC (costo por click) o CPV{costo por vista) e CPM {costo por miliar) o CP{ costo fljo)

independlentemente de los testigos que EL PROVEEDOR deba presentar para CPC (costo por dick) o CPV{costo por vista) o CPM
(costo por millar) o CP{ costo fijo), debera entregar por cada orden de servicio una carta bajo protesta de decir verdad en papel
membretado y firmada por el Representante Legal y/o Director de! Area Comercdial de EL PROVEEDOR, en la que se manifieste que
se prestaron todos y cada uno de Jos servicios solicitados por EL INSTITUTO.

Los servicios solicitados, ademds podran ser verificados con reportes de monitoreo, en caso de que EL INSTITUTO llegara a
contratar una empresa especiaiizada para reallzar el monitoreo.

3.- PROGRAMAS DE ENTREGA

Las éntregas y el niimero de mensajes a difundir por cada medio se determinan en la{s) orden(es) de servicio que al efecto emita
la Divisién de Medios Electrdnicos Masivos dependiente de la Coordinacién Técnica de Difusidn, conforme se detallan en el ANEXO
TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL REFORZAMIENTO DEL SERVICIO DE DIFUSIGN DE LAS CAMPARNAS INSTITUCIONALES
2016 A TRAVES DE PORTALES DE INTERNET.

La periodicidad de difusién de los mensajes se detalla iguaimente en fafs) -orden(es) de servicio a que se hace referencia en el

ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL REFORZAMIENTO DEL SERVICIO DE DIFUSIGN DE LAS cAMPARAS
INSTITUCIONALES 2016 A TRAVES DE PORTALES DE INTERNET.

AﬁEKOS 0 0 :.7 7 Pdgina 1 de 8
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MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL REFORZAMIENTO DEL SERVICIO DE DIFUSION
DE LAS CAMPARIAS INSTITUCIONALES 2016 A TRAVES DE PORTALES DE INTERNET

4.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

EL PROVEEDOR, 2 fin de acreditar el cumplimiento de sus obligaciones contractuales, se obliga a entregar para su revisién dentro
delos cinco dfas naturales posteriores al vencimiento de la(s) orden{es} de servicio, ante la Divisién de Medios electrénicos Masivos
dependiente de la Coordinacion Técnica de Difusion, sita en la Calle Gobernador Tiburclo Montiel nimero 15 Quinto Piso, Colonia
San Migue! Chapultepec, Delegacién Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11850, México, D.F. de funes a viernes de 9:00 a 14:00 horas,
los testigos gue se especifican en el ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL REFORZAMIENTO DEL SERVICIO DE DIFUSION
DE LAS CAMPARNAS INSTITUCIONALES 2016 A TRAVES DE PORTALES DE INTERNET.

Durante todo el tiempo que esté vigente la prestacién del servicio, EL PROVEEDOR se obitga a difundir los mensajes institucionales
de las campafias comprendidas en el ejercicio 2016 0, ensu casoy a indicacion expresa de EL INSTITUTO, a través de la Division
de Medios Electronicos Masivos dependiente de la Coordinacidn Téchica de Difusion, las transmisiones que se indiguen en lafs)
ordenles) de servicio correspondiente(s), a través de las medios que en la actualidad y en los que un futuro formen parte del
mismo; asi como en los dias y horarios autorizados por EL INSTITUTO.

Para el caso de que EL PROVEEDOR adguiriera la representacién de algin otro espacio publicitario, que a la firma del presente no
tenfa, se compromete a poner a consideracién de EL INSTITUTO dicha situacién mediante una carta en la gue se manifieste o
antes Indicado, anexando fas tarifas respectivas, esto con el fin de gue dicha situacion sea tomada en cuenta por EL INSTITUTO y
de asi convenir a sus intereses, pueda difundir sus campanias en dichos espacios publicitarios.

5.- GARANTIA DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES.

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato adjudicado, EL PROVEEDOR debera presentar en la
Divisién de Contratos de la Coordinacién Técnica de Contratos € Investigacion de Mercados, péliza de fianza, expedida por
afianzadora debidamente constituida en términos de fa Ley Federal de instituciones de Flanzas, dentro de los 10 {dlez) dfas
naturales sigulentes a ta firma de! contrato respectivo, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a
su cargo derivadas del contrato adjudicado, a favor de EL INSTITUTQ por un monto equivalente al 10% diez por ciento sobre el
importe total maximo adjudicado, sin incluir el impuesto al Valor agregado {1LV.A.), en moneda nacional, de conformidad con lo
establecido en el articulo 48 de a Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,

6.- FORMA DE PAGO.

Una vez revisados y validados |os testigos a entera satisfaccion de la Divisién de Medios Electrénicos Masivos dependiente de la
Coordinacién Técnica de Difusidn, &sta enviard un oficio con la validacién del material presentado por EL PROVEEDOR a la
Coordinacidn Administrativa para que s€ inicie el trémite de pago, el prestador del servicio deberé obtener copia del oficio de
referencia.

Después de que EL PROVEEDOR cbtenga la validacion de sus testigos por parte de la Divisién de Medios Electrénicos Masivas
dependiente de la Coordinacion Técnica de Difusién, entregaré ante el Area de Cifras y Registros de la Divisién de Recursos
Materiales y Financieros de la Coordinacion Administrativa, sita en Manuel villalongin nimero 117, acceso 3 “Comunicacion
Saclal”, Colonla Cuauhtémoc, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06500, en México, D.F., la(s) ordene(s) de servicio
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€. Nota de crédito 2 favor de EL msrnirro, por importe de Ja sancién a la que sea acreecior EL PROVEEDOR.

para ello.

El pago se depositars en Ig fecha-programada para tal efecto, a través del esquema intrabancario sl Ja cuenta bancaria de EL
PROVEEDOR estd contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC, o SCOTIABANK INVERLAT Yy, 9 través del esquema
interbancario via SPEI {Sistema de Pagos Electrénicos Interbanca rios) si la cuenta pertenece a un banco distinto a2 los mencionados.

Para tal efecto deberé presentar en la Divisién de Trémite de Erogaclones, ubleada en calle Gobernador Tiburdo Montiel némero
15, Colonla San Miguel Chapultepec, Cédigo Postal 11850, Delegacién Miguel Hidalgo, en Meéxico, Distrito Federal en un horario
comprendido de las 9:00 a las 14:30 horas de lunes a viernes en dfas habiles, los datos que a continvacién se sefialan:

Nombre o Razédn Socal
Domicilio Fiscal .
"Nombre de ia institucién bancaria (Banorte, S.A,, BBVA Bancomer, S.A., HSBC, S.A. o Scotiabank Inveriat, $.A.)
Nimero de cuenta de cheques, sucursal y plaza,
Registro Federal de Contribuyentes
Nimero de proveedor que asigne EL INSTITUTO.
Identificacién oficial en original Y copia (personas fisicas)
Identificacién oficial de! apoderado legal en original y copla {personas morales)
Poder notarial para actos de cobranza del apaderaclo en original y copla {personas morales)

Para trémite de pago EL PROVEEDOR debers expedir sus CFD! {Comprobantes Fiscales Digltales por Internet) en e esguems de
facturacién electrénica, con las especificaciones normadas por el Servicic de Administracién Tributariz (SAT), a nombre de
Instituto Mexicano del Seguro Social, ton Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio en Avenida Paseo de la
Reforma 476, Colonia Judrez, Cddigo Postal 06600, Delegacién Cuauhtémoc, México Distrito Federal, para Ja validacién de dichos
comprobantes EL PROVEEDOR deberd cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a Proveedores de la pigina de EL
INSTITUTO el archivo en formato XML; la validez de los mismos sers determinada durante la carga y (inicamente los comprobantes
validos seran procedentes para pago. '

EL PROVEEDOR se obliga a no cancelar ante el SAT los comprobantes fiscales digitales a favor de EL INSTITUTO, previamente
validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacién y comunicacidn por parte del mismo al Administrador del
contrato para su autorizacién expresa, debiendo éste informar a las 4reas de tramite de erogaciones de dicha justificacién y
Reposicion del comprobante fiscal digital en su caso.

programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademés de los documentos
sustantivos de dicha cesién. El mismo procedimiento aplicard en caso de que EL PROVEEDOR celebre ... itrato de cesién de
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correspondiente(s) y ia factura que ampare el importe total de los servicios prestados y solicitados en 1a(s) misma(s); asf como la
documentacién que sea requerida por dicha drea.

EL INSTITUTO no dard tramite de pago de los servicios prestados, s EL PROVEEDOR omite entregar la(s) orden{es) de servicio que
avalen el servicio solicitado y prestado, junto con los testigos y la factura correspondiente.

Todos los servicios serén verificados con los testigos enviados por EL PROVEEDOR a EL INSTITUTO.

El pago serd cubierto en varias exhibiciones (por orden de servicio) una vez gue se hayan realizado Ia entrega de los testigos
correspondientes a la difusion de los mensajes institucionales, el nimero de mensajes facturados tendré que coincidir con el
nimero de mensajes solicitados en cada orden de servicio.

El pago de los servicios se efectuara en pesos mexicanos, a los 15 dias naturales posteriores a la entrega de la representacién
impresa del comprobante fiscal digital y documentacién.comprobatoria gue acredite la entrega de los servicios de conformidad
con lo normado en el “Procedimiento para la recepcidn, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de pago y
constitucién de fondos fijos”, en la Division de Tramite de Erogaciones de la Coordinacidn de Contabilidad y Tramite de
Erogaciones, dependiente de la Direccién de Finanzas, sita Calle Gobernador Tiburclo Montiel No. 1.5, Col. San Miguel Chapultepec,
Delegacién Miguel Hidalgo, México, Distrito Federal, Codigo Postal 11850, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 14:00 horas,
previa validacién y autorizacidn que para tal efecto realice la Division de Medios Electronicos Masivos en su cardcter de
Administradora del Contrato.

Los servicios prestados se pagaran de conformidad con la propuesta econdmica adjunta al instrumento juridico suscrito y se
consideran parte integrante dei mismo.

LAS PARTES convienen en que el precio ofertado es fijo por lo que no sufrird cambios durante la vigencia del contrato.

£] tramite de pago se iniciard con:

1-1a entrega en el Area de Cifras y Registros de la Divisién de Recursos Materiales y Fina ncieros de la Coordinacién Administrativa,
sita en Manuel Villalongin numero 117, acceso 3, Colonia Cuauhtémoc, Delegacion Cuauhtémoc, Cidigo Postal 06500, México,

Distrito Federal, de lunes a viernes de 10:00 a 14:00 horas de los siguientes documentes:

a. Originaly 2 (dos) copias de la factura que expidaa nombre del INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, con direccion
en Avenida Paseo de la Reforma ndmero 476, Colonia Judrez, Delegacion Cuauhtémoc, cadigo Postal 06600, £n méxico,
Distrito Federal y Registro Federal de Contribuyentes IMS-421231-145, que redina los requisitos flscales, sustentada de los
testigos que avalen la prestacion del servicio. '

En caso de que EL PROVEEDOR presente su factura con errores o deficiencias, conforme a lo previsto en el articuio 90 del
Reglamenta de la Ley de Adauisiciones, Arrendamientos Y serviclos del Sector Publico, EL INSTITUTO dentro de los 3 (tres)
dias hébiles siguientes ala recepcion de la misma, indicara por escrito a EL PROVEEDOR !as deficiencias o errores que deberd
corregir. El perfodo que transcurra a partir de la entrega del citado escritc y hasta que EL PROVEEDOR presente las
correcciones no se computara dentro de los 20{veinte) dfas naturales estipulados para el pago.

b. Originaly 2 (dos copias) del contrato celebrado cor: EL INSTITUTO.
L Pagina 3de 8
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derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera S.N.C,
Institucion de Banca de Desarroflo

En caso de que EL PROVEEDOR solicite el abono en una cuenta contratada en un banco diferente a los antes citaclos

{interbancario), EL INSTITUTO realizara la instruccién de pago en la fecha de vencimiento del conira-recibo y su aplicacién se
llevaré a cabo al dia sigulente, de acuerdo con el mecanismo establecido por el Centro de Compensacién Bancaria {CECOBAN}.

Asimismo, EL INSTITUTO podrs aceptar a solicitud de EL PROVEEDOR que en el supuesto de que tenga cuentas llquidas y exigibles
a su cargo, apiicarlascontra los adeudos que, en su caso, tuvlera por concepto de cuotas obrero-patronales, conforme a lo previsto
en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Soclal, adicionalmente EL PROVEEDOR acepta se reaficen las deducciones correspondientes
€N su caso, generados-por la aplicacién de penas convencionales derivados de atrasos o deficiencias en el servicio.

El pago de los servicios quedars condicionado, proporcionaimente, al pago que EL PROVEEDOR deba efectuar a EL INSTITUTO por
concepto de penas convencionales por atraso en Ia prestacién del servicio y/o las deducciones correspondientes. )

Cabe resaltar que mientras no se cumplan con las condiciones de la prestaclén del serviclo, EL INSTITUTO ho tendra por cumplido
€l mismo.
7.- VIGENCIA.

La prestacion del servicio inicfars a partir del dfa habil sigulente al de la fecha de notificacidn del fallo de adludicaclén y hasta el 31
de diciembre de 2016.

La vigencla del contrato sers a partir de Ia fecha de su formaiizacién y hasta el 31 de diciembre de 2016.

8.- VERIFICACION DEL SERVICIO

La Divisién de Medios Electrdnicos Masivos dependiente de la Coordinacién Técnica de DIfusién coordinars Y supervisars los
servicios objeto del contrato.

EL PROVEEDOR, a fin de acreditar el cumnplimiente de sus obligaciones contractuales, se obiiga a entregar para su revisién der-rn
de los cinco dfas naturales posteric: 25 al vencimiento de 1a{s) orden(es) de servicio ante la Divisién de Medios Electrénicos Masivos

AN EXOg 00 Pégina 5 de 8
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dependiente de la Coordinacién Técnlca de Difusion, sita en la Calle Gobernador Tiburcio mMontiel, Quinto Piso, Colonia San Miguel
Chapultepec, Delegacion Miguel Hidalgo, Codigo Postal 11850, México, D.F. de iunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas, los testigos
de la prestacion del servicio correspondiente conforme se detalla en el ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL
REFORZAMIENTO DEL SERVICIO DE DIFUSION DE LAS CAMPARAS INSTITUCIONALES 2016 A TRAVES DE PORTALES DE INTERNET.

La difusidn de los mensajes podran ser verificadas con reportes de monitorea, en caso de gue EL INSTITUTO llegase a contratar
una empresa espercializada para dicho efecto.
9.- CAUSALES DE RESCISION DEL CONTRATO.

1. SiELPROVEEDOR no entrega la garantia de cumplimiento del contrato dentro del término de 10 {diez) dfas naturales
posteriores a la firma del mismo.

2. En caso de gue EL PROVEEDOR no preste el servicio en los términos detallados en el anexo técnico correspondiente.

3. Si EL PROVEEDOR incurre en falta de veracidad total o parcial respecto a la Informacian proporcionada para la
celebracién del contrato.

4. SiELPROVEEDOR incumple total o parcialmente con cualquiera de las obligaciones contenidas en el contrato y/o en
SUS aNEX0s.

5. SiEL PROVEEDOR transmite total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que se refieren
los términos de la contratacién y prestacién de los servicios, con excepcion de los derechos de cobro, previa
autorizacion de EL INSTITUTO.

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién andloga o equivalente que afecte el
patrimonio de EL PROVEEDOR.

7. Cuando de manera reiterativa y constante EL PROVEEDOR es sancionado por parte de EL INSTITUTG con
penalizaciones ¢ deducciones sobre el mismo concepto de los servicios gue proporcionay con ellos se afecten los
intereses de EL INSTITUTO,

8. S| EL PROVEEDOR se sitia en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Serviclos de! Sector PUbiico.
10.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.
EL INSTITUTO podrd rescindir administrativamente, en cualguier momento, el {los) contrato{s} gue, en su ¢aso, sea(n)

celebrados{s) con motivo del presente procedimiento, cuando EL PROVEEDOR incurra en el incumplimiento de cualquiera delas
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 54 de la Ley antes cltada.
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11.- PROPIEDAD DEL CONTENIDO DE LOS MENSAJES:

EL INSTITUTO es propletario y responsable del contenido de los mensajes cuya difusién es objeto de Ja prestacidn de los servicios

pactados en el contrato correspondiente y manifiesta que no contravienen la legislacién en materia de salud, la moral, {as buenas

Téenica de Difusidn, en caso de contravencion a lo aquf estipulado £L PROVEEDOR adjudicado se hars acreedor a la Imposicién de
las sanciones que se estipulen en el contrato correspondiente y ademés tendré la obligacién de difundtr el mensaje en la forma
originalmente pactada y detallada en la orden de serviclo correspondiente.

12.- CONFIDENCIALIDAD:

LAS PARTES convienen en considerar como Informacién confidencial a toda aquella refacionada con las actividades propias de EL
INSTITUTO y que sea proporcionada en la ejecuclén del presente servicio, asi como aquella a la que tengan acceso las partes, con
motivo del contrato que se celebre. De Ja misma manera, convienen en que la informacién confidencial @ que se refiere este
apartade, puede estar contenida en documentos, férmulas, conversaciones telefénicas, mensajes en audio, mensajes en
grabadoras, cintas magnéticas, programas de computadora, disquetes correos electrénicos, o cualquler otro materfa que tenga
Informacién Jurldica, operativa, téenlca, financiera o de andlisis, para la prestacion de los servicios, obiigéndose EL PROVEEDOR,

adlcionalmente a lo siguiente:

a} Utiltzar la Informacidn a Que tenga acceso o generada con motivo de su estancia en las Instalaciones de EL INSTITUTO,
Unicamente para cumplimentar el objeto del contrato.

b} Limitar ia revelacién de Ia Informacldn y documentacién a que tenga acceso, inlcamente a las personas que dentro de su
propla organizacién se encuentren autorizadas para conocerla, haciéndose responsable del uso que dichas personas puedan
hacer de la misma.

c} No hacer copias de Ia informacién, sin la autorizacién por escrito de EL INSTITUTO.

d) No revelar a ningtin tercero fa informacién sin Previa autorizacion por escrito de EL INSTITUTO.

13.- RELACION LABORAL:

Cada una de LAS PARTES, se constituye como Unico patrén del personal que ocupe para proporgionar los servicios para e|
cumplimiento del presente contrato, en los términos del articulo 10 de la Ley Federal del Trabajo, sin reserva de o dispuesto por
el articulo 132 del mismo ordenamiento legal, quedando totalmente a su cargo todas las obligaciones que deriven de ias relaciones
laborales, contractuales y fiscales con sus trabajadores; por lo que cada una de LAS PARTES es el linico responsable de Ias
violaciones que en virtud de las disposiciones Jegales y demds ordenamientos en materla de trabajo y seguridad social se deriven
frente a dicho personal, llberando a Ia otrs parte de cualguler responsabilidad solidaria y reclamacién que hagan sus trabajadores
al respecto.

ARENOS e
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14.- SANCIONES,

PENAS CONVENCIONALES.- La Division de Medios Electrénicos Masivos dependiente de la Coordinacién Técnica de Difusién sera
la responsable de calcular las penas convencionales sefialadas en el numeral 79 y demas correlativos de las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios, en caso de atraso en la prestacion del servicio, las cuales
ascenderan al 2.5% del monto de lo incumplido por cada dfa de atraso.

DEDUCCIONES.- En caso de que los servicios sean parciales o deficientes o carezcan de las condiciones detalladas en el presente
documento y no hablendo causa justificada, el proveedor se hard acreedor a una sancién equivalente del 3% del valor de lo
incumplido, cabe sefialar que el limite de incumplimiento por este concepto sera hasta el 10% del monto méximo del contrato
celebrado y en caso de que se rebase éste, se aplicara a juicio de EL INSTITUTO cualquiera de las dos opciones previstas en el
artfculo 53 Bis de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

15.- FORMA DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

La evaluacién de las propuestas seré a través del criterio binario, lo anterior de conformidat a lo establecido en los articulos 36 de
la LAASSP y 51 de su Reglamento.

16.- DESIGNACION DE SERVIDORES PUBLICOS,

se designa como administrador del contrato que se suscriba al C. MAURICIO JIMENEZ DAVILA, Titular de la Divisién de Medios
Electrénicos Masivos de la Coordinacidn Técnica de Difusién dependiente de la Unidad de Comunicacién Social.

Como servidor publico que deba asistir al acto de adjudicacién del servicio cuya contratacién se trata, se designa al C. MAURICIO
HMENEZ DAVILA, Titular de Medios Electrénicos Masivos

Atentamente

Lic. Karld A. Gonzélez Neria _
Titular de la Coordinacién Técnica de Difusién.
'y Area Requirente
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DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DE LOS SERVICIOS

1. OBIETO DEL SERVICIO.

El Instituto Mexicano del Seguro Social {en lo sucesivo EL INSTITUTO); requiere de INFORMACION INTEGRAL 24/7,
S5.A.P.L. DE C.V. {en lo sucesivo EL. PROVEEDOR) para reforzar la prestacién del servicio de difusin de las Campaiias
Institucionales 2016, contenidas en la Estrategia y Programa Anual de Comunicacion Socal autorizado para el presente
ejercicio, durante el periodo comprendido entre el dfa habil sigulente ai de la fecha de notificacion del fallo de
adjudicacion y el 31 de diciembre de 2016.

2.- CARACTERISTICAS DEL SERVICIO.

2.1. EL INSTITUTO, a través de la Unidad de Comunicacion Social, tiene planeado cumplir con la difusién de las
campafias autorizades en la Estrategja y Programa Anual de Comunicacion Social 2018, para lo cual requiere de la

contratacion del servicio de difusién en plataformas de Internet, que aseguren que los mensajes institucionales
llegaran tanto ai publico derechohabiente como al pdblico'en general,

2.2. Las campafias contenidas en la Estrategla y Programa Anual de Comunicacién Social de EL INSTITUTO, serdn
difundidas durante la vigencia del servicio a través de la plataforma de internet denominada 24 HORAS en los
diferentes espacios gue ofrece para publicidad, estas bajo el esquema de.CPC (costo por click), CPV (costo por vista),
CP (costo fijo), CPM {costo por miilar).

CPC
TAMANO: formatos disponibles
MODALIDAD: ACP_'Cl (Costo por click)

?X:\IAANO: formatos disponibles B Af ‘JEMO!S
MODALIDAD: CPV (Costo por vista) DMS’QN DE CONTMTOS

TAMARNO: formatos disponibles
MODALIDAD: CP (Cesto fijo)

CPM
TAMARNO: formatos disponibles
MODALIDAD: CPVM (Costo por Millar)

Pagina 1 de 4
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2.3. EL INSTITUTO es propietario y responsable del contenido de los mensajes cuya difusion es objeto de la prestacién
de los servicios pactados en el contrato y manifiesta que no contravienen la legislacién en materia de salud, 1a moral,
las buenas costumbres, el orden publico o derecho de terceros. Cualguier modificacién al contenido o disefic de los
mensajes a difundir debera ser autorizado por escrito por la Titular de la Coordinaci6n Técnica de Difusion dependiente
de la Unidad de Comunicacién Soclal, en caso de contravencién a lo aqul estipulado el proveedor se hard acreedor a
fa imposicién de las sanciones que se estipulen en el contrato correspondiente, ademas tendrd la obligacién de difundir
el mensaje en la forma originalmente pactada y detallada en las ordenes de servicio correspondiente.

Por lo anterior, EL INSTITUTO es el tnico responsable del contenido de los materiales, quedando EL PROVEEDOR en
paz y a salvo de cualguier reclamacién realizada por cualquier tercero, incluyendo multa, infraccién o suspension del
servicio contratado que surja como resultado del material, comprometiéndose EL INSTITUTO a cubrir las cantidades
gue resulten de dicha reclamacion.

2.4. Para e} cumplimiento del objeto del contrato, EL INSTITUTO entregard a EL PROVEEDOR todos los materiales de
las campafias de manera electronica mediante CD o el formato profesional que se requiera y/o a través del correo
electrénico que para tal efecto proporcione EL PROVEEDOR.

2.5. EL PROVEEDOR se obliga a difundir las campafas en los diferentes espacios publicitarios, con los que en la
actualidad cuenta o representa y en los gue en un futuro represente o formen parte del mismo, lo anterior, a indicacidn
expresa de EL INSTITUTO, por conducto de la Division de Medios Electrénicos Masivos, dependiente de la Coordinacion
Técnica de Difusion, mediante las drdenes de servicio correspondientes.

Para el caso de que EL PROVEEDOR adquiriera la representacion de algiin otro espacio publicitario que a la firma del
presente no tenfa, lo comunicard por escrito a la Divisién de Medios Electronicos Masivos dependiente de la
Coordinacién Técnica de Difusién de Ia Unidad de Comunicacién Social, anexando las tarifas respectivas, a fin de que
EL INSTITUTO considere, con base a las necesidades de difusion, la posibilidad de difundir los mensajes institucionales
en el o los espacios publicitarios adquiridos por el proveedor, siempre y cuando estos espacios publicitarios cumplan
con el objeto del contrato y se contraten bajo la misma razon establecida en el mismo.

2.6. EL PROVEEDOR podra ofertar a EL INSTITUTO tarifas por paquete que contempien los servicios descritos en ef
presente anexo u otros que en materia de publicidad puedan ser ofertados por EL PROVEEDOR, una vez iniciada la
fecha de vigencia del contrato asf como durante la vigencia de las campafias de publicidad establecidas.

2.7. Las érdenes de servicio que elabore EL INSTITUTO se deberan entregar a EL PROVEEDOR al inicio de la difusion,
pudiendo modificarse por afectaciones hasta con 24 horas de anticipacién, en cuyo caso 'sera generada una
nueva orden de servicio en la que se indicara qué se hace en sustitucion de la primera.
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ANEX0 TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL REFORZAMIENTO DEL SERVICIO DE DIFUSION
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2.8. Todo aviso o notificacién que deban darse Jas partes con motivo del servicio, lo hardn por escrito, a sus respectivos
domicilios, debiendo obtener para ello constancia fehaclente de cualquier aviso o notiﬁgacién,

2.9. En caso de que la prestacidn del servicio se vea afectada por caso fortuito o fuerza mayar, el proveedor se obliga
a hacerlo del conocimiento de EL INSTITUTO el mismo dia de dicha eventualidad, para que en su caso, de comun
acuerdo, se establezcan las bases para la reposicién de los servicios dejados de prestar, servicios que se proporcionarédn
lo mas pronto posible.

2,10. En caso de que la prestacién del servicio se realice con atraso o $ea parcial o deficiente EL PROVEEDOR se har4
acreedor a la imposicion de las sanciones que se estipulan en el contrato correspondiente.

3.- VERIFICACION DEL SERVICIO.

ELINSTITUTO designa a la Division de Medios Electrénicos Masivos dependiente de la Coordinacién Técnica de Difusion
de la Unidad de Comunicacién Socia), para coordinar y supervisar los servicios objeto del presente contrato.

. EL INSTITUTO podra supervisar en cualguier momento que el servicio se desarrolle de conformidad a lo solicitado, por
lo que estd facultado para realizar visitas aleatorias a las instalaciones de la empresa donde se desarrollara la
prestacitn del servicio. '

La Division de Medios Electrénicos Masivos dependiente de la Coordinacién Técnica de Difusién serd la encargada de
revisar que los entregables cumplan con Io solicitado por EL INSTITUTO.

4.- ENTREGABLES.

EL PROVEEDOR, & fin de acreditar-e! cumplimienta de sus obligaciones contractuales. Se obliga a entregar para su
revision dentro de. los cinco dias naturales posteriores al vencimiento de la {s) orden (es) de servicio, ante la
Coordinacién Téenica de Difusién, sita en la calle Gobernador Tiburcio Montiel numero 15 piso 5, Colonia San. Miguel
Chapultepec, C.P.-14850, Defegacién Miguel Hidalgo, en México Distritd Federal, .de lunes a viernes de 5:00 a 14:00
horas lo siguiente: I = "B o n

CPC {costo por cllcit{ 0 CPV (costo por vist_a)iq CPM (costo por m_il'_lgr_) oCP (costo fijo)

Los testigos de las transmisiones consistentes en un reporte donde se verifiquen el nimero de clicks o impresiones o
vistas, asl como iméagenes (screen shot) aleatorias por los dias descritos en el periodo de las ordenes de servicio que al .
efecto emita EL INSTITUTO, en el caso de contrataciones fljas (take over) se deberén entregar el 100% de las imdgenes */
{screen shot) del periodo solicitado en la orden de servicio correspondiente, en dichas imégenes se deberd apreciar
claramente la{s) campafia(s) de EL INSTITUTO, destacando en cada caso la fecha de exhibicién, dichos testigos

. deberdn proporcionarse de forma impresa y/o en forma electrénica en disco compacto o dispositivo USB.

EXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL REFORZAMIENTO DEL SERVICIO DE DIFUSION
DE LAS CAMPANAS INSTITUCIONALES 2016 A TRAVES DE PORTALES DE INTERNET

Independientemente de los testigos que EL PROVEEDOR deberd presentar para CPC (costo por click), CPV
(costo por vista), CPM (costo por millar), CP (costo fijo), debera entregar una carta bajo protesta de decir
verdad en papel membretado y firmada por el Representante Legal y/o Director del Area Comercial del
proveedor, en la que manifiesta se prestaron todos y cada uno de los servicios solicitados por EL INSTITUTO,

Los servicios solicitados, ademas podran ser verificados con reportes de monitoreo, en caso de que EL
INSTITUTO llegara a contratar una empresa especializada para realizar el monitoreo.

La divisibn de Medios electrénicos Masivos dependiente de la Coordinacién Técnica de Difusion revisara y
validara los testigos entregados por EL PROVEEDOR y en caso de que cumplan con lo solicitado, ésta emitira

un oficic con la validacion del material para que se inicie el tramite de pago.

Todas las transmisiones seran verificadas con los testigos enviados por EL PROVEEDOR a EL INSTITUTO.

Atentamente
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNlCA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

ACYA DE ADJUDICACION DIRECTA
No. AA-019GYR019-E300-2016 -

INTERNET

INFORMACION INTEGRAL 24/7 SAPI DE CV

420,000.00

168,000.00

ANEXOS

DIVISION DE CONTRATOS







IZAS

SR S TR RS
" Medio: Portal www.24-horas.my
Cludad de México, 12 de octubra de 2616,
e, Karla Alejandra Gonzilez Neriz
Coordinadora Téenica de Difusién
Coordinacién de Comunicaritn Social
PRESENTE

A continuaclén presentamos ias tarifas de nuestro medio, aplicahles al instituto Mexicano del Seguro Secial con vigengia para
ejercicio 2016.

Razén Comertlal: 24-Horas diario sin limite

Razén Social: informacion Integral 24/7, S.AP.L de C V.
RF.C.: IINL110125F3

Tipo de setvicio: Portal: www.24-horas.mx

Si.'lper banner
Box banner
Wide banner

9

YRR

R boi S a % ) .
Siper banner interior $280.00 $120.00
Box banner Interior $250.00 5110.00
‘Wide banner

$100.00

T

Intarior $200.00

e

[TAKE OVER/PREHOME / e i S
INTERSITIAL 800 x 600 Fijo por mes SSO,QQ0.0Q- _ $35,000.00
INNER SKIN 160 x 800 Fijo por mes S6D,000.001 © $30,000.00
POP-UP 545 X 485 Fljo por mes ~ $60,000.00 $30,0060.00
INNER SKIN 160x600 | Fijopormes | interior $50,000.00 $25,000.00
POP-UP 645 x 485 Fijopor mes | interior $50,000.00 | $25,000.00
Las tarifas no Induyen |.V.A.

Datos del Ejecutivo que manejard la cuenta

Nombre: Adriana Alcocer Otarg

Correo slectrénico: adriana alcocer®24-horas.mx

Teléfono oficina: 1454 4013 / 1454 4001 ext. 103 A M Exo N

Teléfono ceiular: L

\ 2 )
Atentamente, D,VE&!@N DE (JONTRATOS
Adrlana Alcocer
‘entas a Gobierno
g’

(55) 14544001

Lafayerte No. 28, Col. Anzures, Delegacién Miguel Hidalgo, C.P. 11590, México, DF,

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES COMO:_FIRMA
AUTOGRAFA Y NUMERO DE CELULAR DE CONFORMIDAD A
LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118
DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



verenice.reyna
Casella di testo
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FÍSICA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES COMO:_FIRMA AUTOGRAFA Y NUMERO DE CELULAR DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016






DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES £ INFRAES “TRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE IBIENES Y

: CONTRATACION DE SERVICIOS . )
3 COORDINACION TECNICA DE ADQUISI CION px BIENES
“#  DE INVERSION Y ACTIvVOs
- DIVISION DE CONTRATACION DE ACTXVOos v
LoGIsTIiCcA '

GOBIERNG DE i.A REPUBLICA

MEXICO ¢

publicos cuyos nombres y fimas aparecén

S ap in al %l J d¢ K P £ acta, con bjeto de llevar a cabo |5
adjudicacién directa nacional, fumero AA-0196YR049-$300:2016 rada contrataacion gel Reforzamiento gel

i 5L

Servicio de Difusién de las Campaniasg Institiicionales 2018, a trav jdq_._ﬂ!ﬂales de intenet. —— _________

Adjudicacton.— 7

e S

Con fundamento en'is articuios 134 de:la‘Constitucion Politica de los Estados Unidfdos Mexicanos; 22 fraccién
I, 26 fraccion. i, 49, 41 frégeion 1_:-:24:2»‘-#?@1@_ 'ﬂé‘wwgﬁw'ﬁmambrﬂos ¥“Servicios del Sector
Pablico (LAASSP), su Refjiamento’y él%cnewonpf él que se éstablécen fos line simientog generales para Ia
Campafias de:Gomunicacion Soclai < "!ﬁsiﬂiip‘éﬁd,énc;éﬁg entidsies de da-Administ racin Poblica Federal para
el ejercicio. fiscal 2016, éf Presuptiesto de < Egresas e :la.Federavion pars. e eJ8rCicior 2016 y demde
normatividad: aplicable, Ia Division. de Cantrateq Acfivos yhgist{dg,dlwag b&"'e.l_-;:hrpoedimiento de
Adjudicaclén Directa niimerg AAD19GYRO1D:E ado el Acuerdo C-/SE-9/2016, emitido ek
_de noviemibre de. 2016+ W

Sesion Extraordinaria Namero, 972016, ‘olebra 2. 'O e 201¢ ual &
recuelve: Dictarinar. par Un@nimidad, procedente [a

iciones, Jamientad e “:-en la cual & Comite de
Adquisiciones, Arrendqmgemgg y Servicios
solicitq_g éﬁlas terminos P"qf‘?.‘!‘-‘ims; Wi

]

De confornida oo 1o cialoddo o o vt

Reforzamighto det: Servicio.de Dmsién.-qgfaslehﬁr_r fi

, g8 deterrfqgna adjudicar el
' : :08 Dy €8 de Porigi
conformg ag:;fesumm_gﬁqueq;efﬁ iyt ‘

8ies de Internet,

. o
\?&An?ﬁ@g :ee ! ;:Ie,,, Ias'?-ﬁﬁfﬁ'ﬁﬁﬂﬁ%s ** Py
CORINIOR. | & traveg de Fimmee | i

de lr;!e_r’nql. _

El fonto minimo &djudidado o8 m,_...;;_'f‘;_Hcgr{tj‘dgd"'-igé;._$g.4os,_:ﬁoszisﬁ:;ﬂj&'s' milonB Euitracientos. e mil Gionto
noventa y seis peos, A8100 M.N.} 1.V A, ncluide ¥ &l monto. maximo suscepl; € de ser gjercido es por Ia

cantidad de $6,007,991; (Seis millones siete-mil novecientos noventa y.un pésos:00/100 MN.)1.V.A. incluido,

La prestacién del servigio'ini
dicierribre de 2016. -

De conformidad con e} articulo 37 fraccién V de la LAASSP, se informa a los representantes de |ag empresas
adjudicadas, que la firma de contrato se realizar4 el dia 15 de diciembre de 20186, ey la Divisién de Contratos,
Sita en Ia Calle P dRRga-NUMero 291, Piso 10, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémog, Cédigo Postal
06700, Ciuda 5 I, 1o anterior, de conformidad a Jo establecido en el articylo 46 de Ia LAAS:TP,

DIVISION DE CONTRATOS . y

-



DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES
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LOGISTICA

MEXICO

GORIERNO DF LA RIPUBLICA

Rajodicacion Divecta Neclonal nmero AM-D1SGYRI1OES00.2016

Previamente, debera de entregar copia y presentar original para cotejo en 1a Division de Contratos de ios
siguientes documentos: :

Acta Constitutiva y en su caso medificationes a la misma.

Aviso de Registro Patronal ante-el IMSS.

Comprobante de domiciio.

Registro Federal de Contribuyentes.

Poder Notarial del Representante Legal. .

Identificacién Oficial con fotografia del Representante Legal. :

Opinion respacto al cumplimiento dé sus obligaciones fiscales en los términds sefalados y requeridos

por &l S8AT en sentido positivo, lo anterler @ lendiendo a lo dispuesto por el articuio 320, del codigo fiscal
de la fedefacion asi como las reglas 2.1.31.y 2.1 .39. de ]a Resolucion Miscelanea Fiscal para 2016 y
sus actuglizaciones, publicada el 23 de digiembre de 2015 én el diario oficial de la federacion, o la que
se encuentre vigente a la fechia de la firma de la presenite adjudicacion (para contrates cuyo monto
exceda$300,000.00 sin incluir el IVA).- L .
» Respecio al acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281 P.OIR, la empresa adjudicada debera presentar la
opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, en sentido positivo
En caso de que el participante: - '
a) No se encuentre registrado ante este instiuto o; .
b) Cuente con Registro Patronal pero se encuentre dado de beja o; ,
c) No tenga personal que sea sujeto de aseguramiento obligatorio, de conformidad con lo dispuesto por
el articulo 12 de la Ley de} Seguro Social (LSS). . : N
No podré obtener la citada Opinién, por lo.cual dicho participante podré dar cumplimiento a tal requerimiento
presentando lo siguiente: o . .
i. Documento emitido por este Instituto (resultado de la opnsuita en el sistema para obtener la Opinion),
‘en el que se haga constar que no se puede emitir la Opinion de cumplimiento, de conformidad con la
Regla Quinta de! Anexo unico del ACDO.SALLHCT.101214/281 .P.DIR; S
. Escrito libre, bajo protesta de decir verdad;-que no le es posible obtener fa multicitada Opinian,
justificando el motivo y anexando el documento-en el que conste que no se puede emitir la misma y
ll. En el caso de que el participante manifieste que presta sus servicios' a través de trabajadores
subcontratados con un tercero, debera de presentar en tal caso, junto con la documentacion citada en
los dos parrafos anteriores , la Opinién de cumplimiento de obligaciones del subcontratante, desde
luego, vigente y positiva (lo anterior errtérminos dél articulo 15-A de la LSS},
En caso de que el paricipante forme parte de un grupo cometcial y uno de los efites que forma parie del grupo se
encarga de administrar la plantilia laboral de todas las enipresas que o conforman, sera necesario que exhiba el
documento que acredite la subcontratacion para situarse en el supuésto del parrafo anterior.
Para los casos de contratos que se formalicen con personas fisicas que presten sus servicios por si mismos y por
lo tanto no cuentan con un Registro Patronal ni tengan trabajadores registrados en el instituto, el particular
deberd de manifestar mediante escrito libre, bajo protesta de decir verdad, que no le es posible obtener la
multicitada Opinién, justificando el motivo y anexando el documento {resultado de la solicitud de Opinién que le
da el Sistema institucional) en el que conste que no se puede emitir la misma.
En el caso de aquellos patrones (proveedores o contratistas y sus subcontratados) que tengan més de un
Registro' Patronal ante el instituto y alguno o mas de uno de estos Registros no se encuentre al corriente en el
cumplimiento de las multicitadas obligaciones, no se podra considerar que se encuentra al corriente en el
cumplimiento de dichas obligaciones, aun cuando el registro patronal que haya utilizado para el contrato que se
trate si se encuentre al corriente en sus pagos, por lo que deberé regularizar todos sus Registros a efecto de

poder obtener la Opinion positiva.
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De conformidad con g aitieyio 37 fraccién V de la LAASSP -se___i.nformé"é:"j,@ﬁrﬁférﬁ‘se,ntantes de las empresas
adjudicadas que debersn entregar en Ia citadarDIViSTéﬂ,dﬁcﬁm{ﬁ?ﬁi la Garantia de Cumplimiento de Contrato

i

dentro de los 10 d_igs--paiuraigg posteriores a i ﬁrmadalmismo — i
De conformidad ton el atticulo 37, tragdion. Vi de'ja LAAS SF‘,ste actaes preéidigq PoF la Lic. Marfa de

Lourdes Méléndez Arévalo, Thular dé Ta Divisibn’ de Confratacion’ de Activos y LOQistic‘a_fde este Instituto en

representacion de la Coord’iﬁé’ci*ér;irﬂg Adquisieitn de Biepes v Cnmhdémdaﬁwi Cios. 2onmr oy

por io”qiie"ta rubrican. mérgei nan al
efectos legales Procedentes, totlos Tos que-inf
misma de fa que S8 les entrega copia, -

Por e!lnsﬂtuto MexlcanodeISeguroSoclal e

= :

Titulzr de I&;Division de Cmatac{én de Actlvosy ";‘._:' _
T Logistica .. . e P

Titular de la Coordiniacion Técnica de Difusién . - L
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