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Contrato para la prestacién del “Servicio de Estudio Post-Test, que medira la efectividad de
los mensajes institucionales de la campana “Chécate, Midete, Muévete 2015”, que celebran
por una parte el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se
denominard "EL INSTITUTO", representado en este acto por MIGUEL ANGEL SERVIN
DIAGO, en su caracter de Apoderado Legal, y por la otra parte, la empresa denominada
INTEGRA METAS ESTRATEGICAS, S.A. DE C.V. a quien en lo sucesivo se le denominara
como "EL PROVEEDOR", representada por MAIRA YAZMIN COLIN GARCIA, en su
caracter de Apoderado Legal, y a quienes en forma conjunta se les denominara “LAS
PARTES?”, al tenor de las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES
L.- “EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderado legal, que:

I.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacidn vy
administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos
de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion
vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251 fraccién IV de la Ley del Seguro Social.

1.3.- Miguel Angel Servin Diago se encuentra facultado para suscribir el presente instrumento
juridico en representacion de "EL INSTITUTO", de acuerdo al poder que le fue conferido en
la Escritura PUblica nimero 91,293 de fecha 12 de abril de 2013 otorgada ante la fe del
Licenciado José Ignacio Senties Laborde, Notario Publico nimero 104 del Distrito Federal y
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le
han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

1.4.- Jorge Albarran Hernandez, Titular de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica
de “EL INSTITUTO” interviene como Area Contratante, en el procedimiento del cual se
deriva el presente instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en los articulos 2°
fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 69 ultimo parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

I.5.- El Licenciado José Luis Alcudia Goya, Titular de la Coordinacién de Comunicacion
Social de "EL INSTITUTO", interviene en la firma del presente Contrato como Area
Requirente y Area Técnica, en el procedimiento del cual se deriva este instrumento juridico,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 fracciones | y Il del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.6.- La Licenciada Viridiana Moreno Araujo, Titular de la Coordinacién Técnica de Difusion
de la Coordinacion de Comunicacién Social de “EL INSTITUTO?”, interviene en la firma del
presente Contrato como Administradora del presente contrato, responsable de dar
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seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento juridico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 84 pentiltimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.7.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades, requiere del
Servicio de Estudio Post-Test, que medira la efectividad de los mensajes institucionales de la
campana “Chécate, Midete, Muévete 2015”, solicitado por la Coordinacién de Comunicacion
Social.

1.8.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente Contrato, cuenta con los
recursos disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero de
cuenta 42062202, de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo
con numero de folio 0000300749-2015, emitido por el Titular de la Division de Gestién
Presupuestaria el 24 de junio de 2015, mismo que se agrega al presente Contrato como
Anexo 1 (uno).

1.9.- El presente Contrato fue: adjudicado a "ELl PROVEEDOR" mediante gl procedimiento de
Adjudicacién Directa Nacional : numero AA- 01QGYR019-N191-2015 con fundamento -en lo
dispuesto por el articulo 134, de Ia Qonstltumon‘Pb‘I?tlda Ioﬂs Estados Unldos Mexicanos y
de conformidad con los articulos 26 ;‘racplqn li1,:26bis fraccion I, 28 fracmon,,l, 42,y 46 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Serwcnos del Sector Puablico, asi como 75 cuarto
parrafo de su Reglamento y demas dlsposmlone‘s apllcables en Ia matena

Gt

1.10.- Con fecha 31 de agosto de 2015 a CoordlnaC|on Tecnlca de AquISIClo‘n de Blenes de
Inversién y Activos, a través'de la° Divisién'de Contratacion ‘de Activos y Loglstlca emitio el
Acta de Adjudicacién del p[oced|m|ento de contratacion mencionado en la Declaracnon que
antecede, resultando adjudlcado "EL PROVEEDOR"‘ como se detall en eI Anexo 3 (tres)
del presente mstrumentOJurldlco o ,"J_T‘

1.11.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccién 1V, del Reglamento de la Ley
de Adqwsmones Arrendamientos y SerVICIOS del Sector Publico, que en caso de
discrepancia“ entre’ la soI|c1tud de cotlzamon y el presente CothratO‘ ’ ’re\/alecera 16
establemdo en Ia SO|lCltUd respectlva ; S ks

I T T T T RS PRI A

1.12.- Sefala como domlcmo para todos Ios efectos de esfe acto jUIl‘idICO
Calle de Durango nGmero' '291, P.H, Colonia Réma Norte, Defegamon CuaUhtemoc Codlgo
Postal 06700, México, Distrito Federal.
oy Ly [
Il.- “EL PROVEEDOR” deplara a traves de su quderadoiLegal queI ] _I‘; , |
‘ : ! s P

I.1.- Es una persona moral constltutda de conformldad con Ias }Ieyes de Ios Estados Unldos
Mexicanos, segun consta en Ia Escntura Publlea numero 66} 300 de fecha 04 de. abnl de
2013, otorgada ante Ia fe deI Llcenclado Jose Eugenlo Cas;aneda ﬁscobedo Titular de la
Notaria Plblica niimero 211 del Distrito Federal reglstrada en el Registro Pubhco de la
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Propiedad y de Comercio de la misma entidad bajo el folio mercantil electrénico ntimero
493740-1.

I1.2.- Se encuentra representada para la celebracion de este Contrato, por Maira Yazmin
Colin Garcia, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica nimero
66,300 de fecha 04 de abril de 2013, otorgada ante la fe del Licenciado José Eugenio
Castafieda Escobedo, Titular de la Notaria Publica nimero 211 del Distrito Federal,
registrada en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de la misma entidad bajo el
folio mercantil electrénico numero 493740-1 y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que
las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas
en forma alguna.

I1.3.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste, entre otras actividades, en la
planeacion de estudios, interpretacion y analisis de informacién en los ambitos politicos,
economicos, socioldgicos, de comunicacion, antropolégicos, ecolégicos y demds areas
técnicas y cientificas del saber humano.

Il.4.- Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes nimero:  IME-130404-UF1.

I1.5.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente y expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), relativo a la opinién sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, conforme a lo dispuesto por la Regla 2.1.27 de la Resolucién
Miscelanea Fiscal 2015 y de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la
Federacién, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcién del
presente Contrato.

11.6.- Cuenta por si o por conducto de quien subcontrate para el cumplimiento del objeto del
presente Contrato con el documento correspondiente, vigente, expedido por “EL
INSTITUTO” relativo a la opinion positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
en materia de seguridad social, conforme al Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR
dictado por el H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” en la sesion ordinaria celebrada el 10
de diciembre de 2014, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de
2015 y su modificacién publicada en el mismo de fecha 03 de abril del aiio en curso, el cual
exhibe para efectos de la suscripcién del presente instrumento juridico.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del Contrato contra los adeudos que, en su caso, tuviera a
favor de “EL INSTITUTO”.

I.7.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los N\}
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que "EL PROVEEDOR" se encuentre en los supuestos sefialados
anteriormente, el Contrato serd nulo previa determinacién de la autoridad competente de
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conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

I1.8.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el
Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO?”, debera proporcionar la informacién que en su
momento se requiera relativa al presente Contrato.

I1.9.- Relne las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econdémicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente Contrato.

I.L10.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente Contrato en
terminos de lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sefiala como domicilio para oir y recibir toda
clase de notificaciones y documentos que deriven del presente Contrato, el ubicado en Calle
Alejandro Dumas numero 148, Colonia Polanco, Delegacion Miguel Hidalgo, Cédigo Postal
11550, México, Distrito Federal, teléfonos: 6386-8870 y 6387-0034 correo electrénico:

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
Contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere contratar de “EL
PROVEEDOR?”, y éste se obliga a prestar el Servicio de Estudio Post-Test, que medira la
efectividad de los mensajes institucionales de la campafria “Chécate, Midete, Muévete 2015,
cuyas caracteristicas y especificaciones se describen en los anexos 2 (dos) y 3 (tres) del
presente Contrato.

SEGUNDA- IMPORTE DEL CONTRATO.- Como contraprestacién por la efectiva y
satisfactoria prestacion de los servicios objeto del presente Contrato “EL INSTITUTO”
pagara a “EL PROVEEDOR?” la cantidad de $343,960.00 (TRESCIENTOS CUARENTA Y
TRES MIL NOVECIENTOS SESENTA PESOS 00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor
Agregado, dicha cantidad se ejercerd con base en los precios unitarios establecidos en el
Anexo 3 (tres), del presente instrumento juridico.

“LAS PARTES” convienen que el presente Contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, de acuerdo a los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- El pago de los servicios objeto del presente Contrato sera
cubierto en una sola exhibicién una vez que se hayan recibido a entera satisfaccion de la
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usuario
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FÍSICA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES COMO CORREO ELECTRÓNICO, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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Coordinacion Técnica de Difusion, los productos entregables descritos en el numeral 1
“Programa y Condiciones de Entrega” de los Términos y Condiciones incluidos en el
Anexo 2 (dos) del presente Instrumento.

“EL INSTITUTO” no dara tramite de pago de los servicios prestados, si “EL PROVEEDOR”
omite proporcionar a las dreas correspondientes los entregables y la representacion impresa
de la factura electrénica que avalen el servicio solicitado y prestado.

Una vez revisados y validados los estudios Post-Test a entera satisfaccion de la
Coordinaciéon Técnica de Difusion, ésta enviard un oficio con la validaciéon del material
presentado por “EL PROVEEDOR?” a la Coordinacion Administrativa para que se inicie el
tramite de pago, “EL PROVEEDOR?” debera obtener copia del oficio de referencia.

Después de que “EL PROVEEDOR?” obtenga la validacion de su estudio Post-Test por parte
de la Coordinaciéon Técnica de Difusién, entregara ante el Area de Cifras y Registros de la
Division de Recursos Materiales y Financieros de la Coordinacién Administrativa, sita en
Manuel Villalongin nimero 117, acceso 3 “Comunicacién Social’, Colonia Cuauhtémoc,
Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06500, en México, Distrito Federal, la factura que
ampare el importe total de los servicios prestados y solicitados en la(s) misma(s); asi como la
documentacién que sea requerida por dicha area.

“EL INSTITUTO” no daré tramite de pago de los servicios prestados, si “EL PROVEEDOR?”
omite entregar la factura correspondiente.

Todos los servicios seran verificados con los entregables enviados por “EL PROVEEDOR?” a
“EL INSTITUTO”.

El pago sera cubierto una vez que se haya realizado la entrega del Estudio Post-Test de la
Campafia Chécate, Midete, Muévete 2015 de “EL INSTITUTO”.

El pago de los servicios se efectuara en pesos mexicanos, a los 15 (quince) dias naturales
posteriores a la entrega de la representacion impresa del comprobante fiscal digital y
documentacion comprobatoria que acredite la entrega de los servicios de conformidad con lo
normado en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos
presentados para tramite de pago y constitucién de fondos fijos”, en la Division de Tramite de
Erogaciones de la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de
la Direccién de Finanzas, sita Calle Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15, Colonia San
Miguel Chapultepec, Delegacién Miguel Hidalgo, México, Distrito Federal, Cédigo Postal
11850, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 14:00 horas, previa validaciéon y
autorizacion que para tal efecto realice la Coordinadora Técnica de Difusién en su caracter
del Administradora del Contrato.

El trdmite de pago se iniciara con:
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La entrega en el Area de Cifras y Registros de la Divisién de Recursos Materiales y
Financieros de la Coordinacion Administrativa, sita en Manuel Villalongin nimero 117,
acceso 3, Colonia Cuauhtémoc, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06500, México,
Distrito Federal, de lunes a viernes de 10:00 a 14:00 horas de los siguientes documentos:

a. Original y 2 (dos) copias de la representacién impresa de la factura electrénica que
expida a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con direccién en Avenida
Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Juarez, Delegacién Cuauhtémoc, Codigo
Postal 06600, en México, Distrito Federal y Registro Federal de Contribuyentes IMS-
421231-145, que redna los requisitos fiscales, sustentada de los testigos que avalen la
prestacién del servicio.

b. Original y 2 (dos copias) del presente Contrato.

c. Nota de crédito a favor de “EL INSTITUTO”, por importe de la sancién a la que sea
acreedor “EL PROVEEDOR?”.

“EL PROVEEDOR” acepta que “EL INSTITUTO” le efectie el pago a través de
transferencia electronica, obligandose para tal efecto a proporcionar en su oportunidad el
nimero de cuenta, CLABE, Banco y Sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR?”, a menos
que “EL PROVEEDOR?” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositard en la fecha programada de pago, si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR” estd contratada con Banorte S.A., BBVA Bancomer, S.A., HSBC, S.A,
Santander, S.A. o Scotiabank Inverlat, S.A., si la cuenta pertenece a un banco distinto a los
mencionados, “EL INSTITUTO” realizara la instruccién de pago en la fecha programada, y
su aplicacion se llevara a cabo el dia habil siguiente, de acuerdo con lo establecido por el
Centro de Compensacion Bancaria (CECOBAN).

Anexo a la solicitud de pago electronico (intrabancario e interbancario) “EL PROVEEDOR”
debera presentar original y copia de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes, Poder
Notarial e identificacion oficial del representante legal; los originales se solicitan Unicamente
para cotejar los datos y son devueltos al término de su cotejo.

“EL PROVEEDOR?” debera expedir sus facturas en el esquema de facturacién electrénica

CFDI (Comprobantes Fiscales Digitales por Internet), la recepcién de las mismas sera a

través del Portal de Servicios a proveedores, y deberan ser proporcionadas en su formato

XML; la validez de las mismas sera determinada durante la carga y Unicamente las facturas
fiscalmente validas seran procedentes para pago. “EL PROVEEDOR?” deberé proporcionar “)\/
a las areas financieras una representacion impresa de la misma que cumpla con las
especificaciones normadas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), la
representacion impresa por si misma no serd sustento para pago si no se hace la carga del "\
XML del cual se originé o si la misma no es una representacion fiel del XML origen. \
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“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el Sistema de Administracion Tributaria
(SAT) los comprobantes fiscales digitales a favor de “EL INSTITUTO” previamente
validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicacién por
parte del mismo al Administrador del presente Contrato para su autorizacidon expresa,
debiendo este informar a las Areas de Tramite de Erogaciones de dicha justificacién y
Reposicidon del comprobante fiscal digital en su caso.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su (CFDI) o factura con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes a la recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las
deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del
citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se computara
dentro del plazo estipulado para el pago.

“EL PROVEEDOR?” para efectos de transferir los derechos de cobro debera contar con el
consentimiento de “EL INSTITUTO” para lo cual debera notificarlo por escrito a “EL
INSTITUTO” con un minimo de 5§ (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago
programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se
cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion. El mismo procedimiento
aplicara en caso de que “EL PROVEEDOR” celebre Contrato de Cesién de Derechos de
Cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera, S.N.C. Institucion de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso, deberd reintegrar las
cantidades pagadas en exceso, més los intereses correspondientes, conforme a la tasa que
establezca la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago de
créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

El pago de los servicios quedara condicionado al descuento que “EL INSTITUTO” efectuara
a “EL PROVEEDOR?” por concepto de penas convencionales y/o deducciones aplicables, en
el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procedera el cobro
de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la garantia
de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR?” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se mencionan en la N\J
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo sefialado en el Anexo

(dos) y de acuerdo a lo siguiente:

3

PLAZO.- La prestacion del servicio sera a partir del dia siguiente de la notificacion de

adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de 2015.
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“EL PROVEEDOR?” entregara en los cinco dias posteriores al término de la difusion de la
campana, el resultado del Estudio Post-Test que se detalia en el numeral 1 “Programa y
Condiciones de Entrega” de los Términos y Condiciones incluidos en el Anexo 2 (dos)

Lo anterior conforme lo previsto en los articulos 46 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y 84 de su Reglamento.

LUGAR.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar el resultado del Estudio Post-Test a la
Coordinacién de Comunicacion Social de “EL INSTITUTO”, por conducto de la Coordinacion
Técnica de Difusion, sita en Calle Gobernador Tiburcio Montiel ndmero 15, Quinto piso,
Colonia San Miguel Chapultepec, Delegacién Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11850, México,
Distrito Federal, en un horario de lunes a viernes de 10:00 a 14:00 horas.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a
entregar en una sola exhibicion lo siguiente:

» El reporte o presentacion de resultados impreso y en formato digital (.ppt) en el que

se deberan presentar los resultados de la investigacion, correspondientes a cada una
de las preguntas del cuestionario.
El reporte debera contener lo siguiente: portada, principales hallazgos, resultados
divididos por secciones relevantes, nota metodoldgica, fecha de emision del reporte,
nombre de la persona que hace el reporte, punto muestral en el que se presento el
problema, entidad federativa en dénde esta el punto muestral, solucién dada al
problema, conclusiones y en caso de ser necesario anexos.

» Base de datos, debidamente codificada, en SPSS (formato electrénico).

e Tablas de frecuencias en Excel (formato electronico).

¢ Ultima version del cuestionario que fue aplicado en campo (formato electrénico).

VERIFICACION DEL SERVICIO.- “EL INSTITUTO” designa a la Coordinacién Técnica de
Difusion para coordinar, supervisar y verificar los servicios objeto del presente contrato.

“EL INSTITUTO” podra supervisar en cualquier momento que el servicio se desarrolle de
conformidad a lo solicitado, por lo que esta facultado para realizar visitas aleatorias a las
instalaciones de “EL PROVEEDOR” donde se desarrollara la prestacién del servicio.

La Coordinacién Técnica de Difusion, sera la encargada de revisar que los entregables
cumplan con lo solicitado.

Una vez revisados y validados los entregables a entera satisfaccion de la Coordinacion
Técnica de Difusién, ésta enviard un oficio con la validacién del material presentado a la
Coordinacion Administrativa para que se inicie el tramite de pago, “EL PROVEEDOR”
deberé obtener copia del oficio de referencia.
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Después de que “EL PROVEEDOR” obtenga la validacion de sus entregables por parte de
la Coordinacién Técnica de Difusidn, entregara ante el Area de Cifras y Registros de la
Divisién de Recursos Materiales y Financieros de la Coordinacion Administrativa, sita en
Manuel Villalongin nimero 117, acceso 3 “Comunicacion Social”, Colonia Cuauhtémoc,
Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06500, en México, Distrito Federal, la factura que
ampare el importe total de los servicios prestados y solicitados; asi como la documentacion
que sea requerida por dicha area.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este instrumento
juridico.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente Contrato
iniciara a partir de la fecha de firma y concluira el 31 de diciembre del 2015.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO. “EL PROVEEDOR?” se obliga a
no transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra
persona fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente Contrato; a
excepcion de los derechos de cobro, debiendo en este caso, solicitar por escrito el
consentimiento de “EL INSTITUTO” a través del Administrador del Contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?”, debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco)
dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia
de los contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha
transferencia, lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR”
se origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta
y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a
causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, o deficiencias presentadas de conformidad con lo establecido en el
articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo de
los servicios objeto del presente Contrato, serén pagados por “EL PROVEEDOR” conforme
a la legislacién aplicable en la materia. |\’\4

“EL INSTITUTO” sdlo cubrirda el Impuesto al Valor Agregado (.V.A.) de acuerdo a lo \u\
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia. \

o Pagina 9 de 18 Q\H
COORDINACION TECNICA DE CONTRATOS E INVESTIGACION DE MERCADOS )
DIVISION DE CONTRATOS ‘/l\/
NIVEL CENTRAL

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los  documentos

correspondientes que se sefialan.



’7 > P INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Contrato Namero |

DIRECCION DE ADMINISTRAGION R5M0885 \
/) UNIDAD DE ADMINISTRACION o
S COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y Adjudicacién Directa
— CONTRATACION DE SERVICIOS AA-019GYR019-N191-2015

|

“EL PROVEEDOR” en su caso, cumplird con la inscripcién de sus trabajadores en
el régimen obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas
obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social.
“EL INSTITUTO” a través del Area fiscalizadora competente podréd verificar en cualquier
momento el cumplimiento de dicha obligacién.

“EL PROVEEDOR?” podra solicitar a “EL INSTITUTO” a través del Area competente, por
escrito y previo al cobro de cualquier factura, que de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 40 B ultimo parrafo de la Ley del Seguro Social, en el supuesto que durante la
vigencia del presente Contrato, se generen cuentas por liquidar a su cargo, liquidas y
exigibles a favor de “EL INSTITUTO” |le sean aplicados como descuento en los recursos que
le corresponda percibir con motivo del presente instrumento juridico, contra los adeudos que,
en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero-patronales.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL
INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacidon de los servicios se violan
derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o
Internacional.

Por lo anterior, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccidn a la Ley Federal del Derecho de
Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de "EL INSTITUTO" por
cualquiera de las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste seré la de dar aviso
en el domicilio previsto en este instrumento juridico a "EL PROVEEDOR", para que éste
lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacién de "EL INSTITUTO" de
cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa
que, en su €aso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se
obliga a entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de
este instrumento juridico, en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente Contrato, mediante fianza
expedida por compafiia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente
al 10% (diez por ciento) sobre el importe total que se indica en la Clausula Segunda del
presente Contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.), en Moneda
Nacional.
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"EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" la poéliza de fianza,
apegandose al Formato que se integra al presente instrumento juridico como Anexo 4
(cuatro) en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango ndmero 291 10° piso,
Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700 México, Distrito
Federal.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del Contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR” una vez que “EL INSTITUTO?” le otorgue autorizacién por escrito, para que
éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion
que se entregara a "EL PROVEEDOR" siempre que demuestre haber cumplido con la
totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente Contrato; para lo cual debera
presentar mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Divisién de Contratos,
misma que llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, llevara a cabo la ejecucién de la garantia de cumplimiento
de Contrato en los casos siguientes:

a)  Se rescinda administrativamente el presente Contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio
prestado, en comparacioén con lo ofertado.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al Contrato, no entregue
“EL PROVEEDOR?” en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare
el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento,
establecido en la Clausula Décima.

d)  Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este Contrato.

De conformidad con el articulo 81 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento
se hara efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION
DEL SERVICIO.- De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la pena convencional aplicable
a "EL PROVEEDOR", por atraso en el cumplimiento de la prestacion del servicio sera del
2.5% (dos punto cinco por ciento) por cada dia de atraso, sobre el valor de lo incumplido 6
cuando el servicio no cumpla con lo solicitado en el Anexo Técnico incluido en el Anexo 2
(dos) del presente Contrato.

La pena convencional por atraso, se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo
con el porcentaje de penalizacién establecido, aplicado al valor de los servicios prestados
con atraso y de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que
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corresponda a la partida que se trate. La suma de las penas convencionales no debera
exceder el importe de dicha garantia.

El' Administrador del presente Contrato sera el encargado de realizar el tramite de la
aplicacion de las penas convencionales, objeto del servicio y de comunicar los
incumplimientos cuando asi lo amerite el caso.

“EL PROVEEDOR” autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las
sanciones sefaladas en parrafos anteriores, sobre los pagos que a él deberan de cubrirse,
durante el periodo en que incurra y/o se mantenga el incumplimiento con motivo de la
prestacion del servicio.

"EL INSTITUTO" descontard las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que debera cubrir a "EL PROVEEDOR".

Conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, no se aceptara la estipulacion
de penas convencionales, a cargo de “EL INSTITUTO”.

DECIMA TERCERA DEDUCCIONES.- En términos del articulo 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento, “EL
INSTITUTO” aplicara deductivas en funcién de los servicios prestados de manera parcial,
deficiente o carezcan de las condiciones solicitadas y no habiendo causa justificada; para lo
cual “EL PROVEEDOR?” se hara acreedor a una sancion equivalente al 3% (tres por ciento)
del importe del servicio prestado de manera parcial o deficiente.

La deduccion se aplicara por cada supuesto que se presente y se calculara hasta la fecha en
que materialmente se cumpla la obligacién, sin que cada deduccion exceda la parte
proporcional de la garantia de cumplimiento que corresponda al monto total del Contrato, a
partir del cual se podra rescindir el mismo.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la sancién sefalada,
sobre los pagos que se le deberan cubrir a “EL PROVEEDOR?”.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en
el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el
presente Contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion
judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios, objeto del presente Contrato, y
se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos
que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucidn de una
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

¥
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La terminacién anticipada del presente Contrato se sustentard mediante dictamen que
precise las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no
recuperables por la terminacion anticipada seran pagados siempre que éstos sean
razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento
juridico.

DECIMA QUINTA.- SUSPENSION DEL CONTRATO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo
su responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en términos
del articulo 55 Bis, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente
prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO” se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo
102 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, para lo cual deberd presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su
revision y validacion, una relacién pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar
debidamente justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del
Contrato y a entera satisfaccion del administrador del mismo.

DECIMA SEXTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.-
“EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este Contrato sin mas responsabilidad
para el mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en
cualquiera de las causales que de manera enunciativa mas no limitativa se sefialan a
continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente Contrato, a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién
proporcionada para la celebracion del presente Contrato.

3. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el presente Contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que los servicios han sido prestados con alcances y
caracteristicas distintas a las pactadas.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra
persona fisica o moral, los derechos y obligaciones, con excepcion de los derechos
de cobro, previa autorizacién de “EL INSTITUTO”.

6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion
analoga o equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR?”.
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7. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL. PROVEEDOR” sea sancionado por
parte de “EL INSTITUTO” con penalizaciones sobre el mismo concepto de los
servicios que proporciona a “EL INSTITUTO” y con ello se afecten los intereses del
mismo.

8. Cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo
54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

9. Si“EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracién y verificacion
a que se refiere la clausula VIGESIMA SEGUNDA del presente Contrato.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”,
en términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente Contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de
las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna
de las causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara
saber a “EL PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes, en un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la
comunicacién de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando
los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente
Contrato, debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a
“EL PROVEEDOR” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al
vencimiento del plazo sefialado en el inciso a) de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este Contrato, "EL INSTITUTO" no aplicaran las penas
convencionales y/o deducciones, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente Contrato, se
debera formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la
fecha en que se notifique la rescisién, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, en el que se hagan
constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO”, por concepto de la
prestacion de los servicios por “EL PROVEEDOR?” hasta el momento en que se determine la
rescisiéon administrativa.

/f COCRDINACION TECNICA DE CONTRATOS E INVESTIGACION DE MERCADOS

DIVISION DE CONTRATOS :
NIVEL CENTRAL /-A/

Pagina 14 de 18

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los  documentos

correspondientes que se sealan.

-

7~



’7 -~ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL | Contrato Namero

DIRECCION DE ADMINISTRACION R5M0885
/) UNIDAD DE ADMINISTRACION -
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y Acliidicacion Biracta .
- CONTRATACION DE SERVICIOS AA-019GYR019-N191-2015 |

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este Contrato, "EL PROVEEDOR"
presta los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptaciéon y
verificacion de "EL INSTITUTO" por escrito, de que continda vigente la necesidad de contar
con los bienes y aplicando, en su caso, las penas convencionales y/o deducciones
correspondientes.

"EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido este Contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescisién pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL INSTITUTOQ" elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se
ocasionarian con la rescision del Contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este Contrato, "EL INSTITUTO" establecera, de conformidad con
"EL PROVEEDOR" un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se
hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que "EL PROVEEDOR" subsane el incumplimiento
que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior, se llevara a cabo a
través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los
dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

DECIMA OCTAVA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento
durante la vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran
presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacién por
desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el
articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas hara referencia al
numero de Contrato, al servidor publico encargado de su administracion, objeto, vigencia y el
monto del Contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios,
debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

DECIMA NOVENA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO”, no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “EL
PROVEEDOR?”, ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacién del
objeto del presente instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende

exclusivamente de “EL PROVEEDOR”. v\
Por lo anterior, no se le considerarad a “EL INSTITUTO” como patrén, ni atn substituto, y “’\
“EL PROVEEDOR?”, expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil,

fiscal, de seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a
generarse.
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“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de
indole laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante
las autoridades competentes.

VIGESIMA.- CONFIDENCIALIDAD.- Ambas partes convienen en considerar como
informacién confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias de “EL
INSTITUTO” y que sea proporcionada en la ejecucién del presente servicio, asi como
aquella a la que tengan acceso “LAS PARTES”, con motivo del presente Contrato. De la
misma manera, convienen en que la informacion confidencial a que se refiere este apartado,
puede estar contenida en documentos, férmulas, conversaciones telefénicas, mensajes en
audio, mensajes en grabadoras, cintas magnéticas, programas de computadora, disquetes
correos electronicos, o cualquier otro material que tenga informacién juridica, operativa,
técnica, financiera o de andlisis, para la prestacién de los servicios, obligandose “EL
PROVEEDOR?” adicionalmente a lo siguiente:

a) Utilizar la informacién a que tenga acceso o generada con motivo de su estancia en las
instalaciones de “EL INSTITUTO”, Unicamente para cumplimentar el objeto de este
Contrato.

b) Limitar la revelacion de la informacién y documentacién a que tenga acceso, Unicamente
a las personas que dentro de su propia organizacién se encuentren autorizadas para
conocerla, haciéndose responsable del uso que dichas personas puedan hacer de la
misma.

¢) No hacer copias de la informacién, sin la autorizacién por escrito de “EL INSTITUTO”.

d) No revelar a ningun tercero la informacion sin previa autorizacion por escrito de “EL
INSTITUTO”.

e) Entregar a “EL INSTITUTO” una vez concluida la vigencia del presente Contrato, todo el
material y copias que contenga la informacién confidencial que le haya sido proporcionada
por “EL INSTITUTO”, segun el registro que lleve de la informacién entregada y recibida
por “EL PROVEEDOR?”.

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91
de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al
presente Contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se
obliga a entregar, en su caso, la modificacién de la garantia, en términos del articulo 103
fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.
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PRORROGAS.- Asimismo se podran acordar prérrogas al plazo de entrega originalmente
pactado por caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO?”, lo cual
debera estar debidamente acreditado en el expediente de contratacién respectivo. “EL
PROVEEDOR?” puede solicitar la modificacion del plazo originalmente pactado cuando se
actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente Contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el Contrato, quienes los
sustituyan o estén facultados para ello.

VIGESIMA SEGUNDA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del o
los servidores publicos indicados en el apartado de declaraciones de “EL INSTITUTO”,
administrar y verificar el cumplimiento del presente Contrato; de conformidad con lo
establecido en el pendltimo y Ultimo parrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO”, tendré caracter de ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO la persona que sustituya al servidor publico en el cargo.

VIGESIMA TERCERA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacioén son rubricados de conformidad y forman parte integrante del presente Contrato.

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico y Términos y Condiciones”
Anexo 3 (tres) “Propuesta Econdémica y Acta de Adjudicacion”

Anexo 4 (cuatro) “Formato para Pdliza de Fianza de Cumplimiento del Contrato”

VIGESIMA CUARTA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente Contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al Cédigo Civil Federal, a la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, al Codigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA QUINTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Federales
competentes de la Ciudad de México, Distrito Federal, renunciando a cualquier otro fuero
presente o futuro que por razén de su domicilio les pudiera corresponder.
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Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza
legal del presente Contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y
que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la
voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México,
Distrito Federal, el dia 14 de septiembre de 2015, quedando un ejemplar en poder de “EL
PROVEEDOR?” y los restantes en poder de “EL INSTITUTO”.

"EL INSTITUTO" "EL PROVEEDOR"
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL INTEGRA METAS ESTRATEGICAS S.A. DE C.V.
M V¢ |
MIGUEL ANGEL SERVIN DIAGO MAIRA YAZMIN COLIN GARCIA
Apoderado Legal Apodefado Legal
AREA CONTRATANTE AREA REQUIRENTE Y AREA TECNICA

/ JORGE ALBARRAN H DEZ LICENCIADO JOSE LUIS ALCUDIA GOYA

Titular d ivision ontratacion de Titular de la Coordinacion de Comunicacion Social
Activosy Logistica

ADMINISTRADORA DEL CONTRATO

£

( AL,
LICENCIADA IANA MORE AUJO
Titular de la Coorglinacion Técnica deyDifusion

Las firmas que anteceden, forman parte del Contrato numero R5MO0885, celebrado entre el
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL y la empresa denominada INTEGRA METAS
ESTRATEGICAS S.A. DE C.V., de fecha 14 de septiembre de 2015.

JASS/AAL/HBMW(
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’ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOGIAL
s - $ ' DIRECCION DE FINANZAS ,
' UNIDAD DIE'QPERACION FINANCIERA P
m COORDINACION DE PRESURUESTO.E INFORMACION. PROGRAMATICA 000 g18
s " " DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD-PRESUPUESTAL PREVIO.
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Y )iy Peon . - »
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] 3 v i ; ERREE 1 i :
FOLIO:  0000300748-2015 . ! i [__] pictamen de nvarsion
@ Dictamen de Gasto
Dapendencia Solicitante: [oa Distrito Federal Nivel Gentral _ - ]
039001 Ofiginas Centrales ‘ . J
(G40000 Coordinagién. Adminisirativa ]
Concepto: OFICIO 145 DEL 24/06/2016 POST TEST CHECATE 2015
P '
Fecha Elaboracién: [24/08r2015 o - ]
Total Comprometido {en pesos): $ 398,999.95
Cusnta: 42062202 DIFUSION DE MENSAJES ' " Unidad'de Informacibn: 699001 Centro de.Costos: 620000
IETIDO MENSUAL {on miles do pasos). g _‘J:
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L 00} 0.0 0.0 0.0 ool . spap ool . pol 0.0 0.0 0.0 0.0]
DISPONIBLE (o0t miles de pascs) . ) p | s o R | ) _
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El presente documento de existencia de respaldo prestipuestario se emite en términos de lo sefialada.en numeral 7.2.10: deda Norma.
Presupuestaria del Instituto Mexicano'del Seguro Social (IMSS), v de lo establecitioen ¢l aticulo B, 144 y 148 del Reglamento Interior del
IMSS, responsabllidad del area solicitante el destino y aplicacién de los tecursas. Tamblén se informa Gue este documento (njgamsnte
tendra validez para el ejercicio fiscal en curso, y que con base en la revisién que se efectuden e SistemaFinanciere PRE-Millenium,

en el Médulo de Control de Compromisos, er la combinacion unidad de infef igeion . centro decostos, los montas: sefialades. quedan -
cemprometidos para dar inicio a las gestiones de adquisicion de bienes v seryiciogcon base marco nermativo vigerite,
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ANEXO. TECNICO PARA LA CONTRATACION MEDIANTE EL PROCEDIMIENT o DE ADJUDICACION DIRECT. A,
PARA LA REALIZACION DEL ESTUDIO POST-TEST QUE MED]RA LA EFECTIVIDAD DE LOS MENSAJES

SEURIIONALES DE LA CAMPANA CHECATE, MIDETE, MUEVETE 2015” DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO.SOCIAL :

DESCR"S‘CI'(SN AMPLIA Y DETALLADA DE LOS SERVICIOS
| s

1: o i
i P

. e ot ! "
1. Objeto déqj'Servicio;: v

El |nst|tuto Mexncano del Seguro Social (en lo sucesivo y de manera indistinta BVISS, y/o Instituto); requiere de un prestador de servicios

para Ia reahzacuon del estudlo Post-test, que medira la efectividad de los mensajes institucionales de la campafia “Chécate, Midete,
I Muévete 2015" del instituto.

|
2.- Caractelrlstncas del Servicio.

El lnstltutq,,a traves de'la Coorémamén de Comumcg an spc@! M@r ificar que la campafia autorizada y contenida en la Estrategia
y Programa Anual de Comunicacién Social, cunrg@gli @s meatas § Iaﬁgadas T lo que dicha verificacién se reahzara mediante la

contratacion de un prestador de servicio! ‘=pa?sa Fa H%l i u@ﬁ Pos eﬁg@,.propane, mismo: que lendra los siguientes
puntos: ObjetIVOS, meto;loiogla pthacnon ¢ ‘__g_‘&iy’ﬁ y‘mues,tr:a', ,‘-"’.},ﬁ B oL

L. Objetwos

El estudio Post-Test i.nte"gfa?é‘,w reco&@a?é e mﬁe‘gg?etaxﬁxg‘i‘;tgq{a” Camente:

poblacién objetivo, bajo Io"ﬁgmente? :

1. Conocer sila poblacnon ha escucﬁadfe@ glstg P
2. Identificar.el pasible lmpacto queAﬁa&%causa
términos’ de. :

Tg iblico objetivo en
,eﬁ:ms?

Mo

%d’ala dependencia

W’\. ool

jesi asi copni

W

a. Recordacion (tanto de] %y J@ como degdo

’ y/o entidadde Ia,squesel;: 0 teag,do W@ﬁ“ﬁﬁgdaﬂ&
Reconocm'uento
Memgrabilidad
Aceptacuan
Relevancia
Efectividad.. .  _~. = NI
Credibilidad RS T 5
Claridady entezadlmlento (de”tusggﬂgaggs tr’ans;mﬁﬁ

Sm e oo

Utilidad -

Y v,! . w o F

Ll

Determinar cuélesaswn los elengela mas mcgr’dadmééé I
4. Valorar la efectl\ﬁ&ag'}&tgg los medios uyhza 5 cqn c?" Fhdo
Digitales (determmg{a@w : dio utlhkaﬁlmv mayt @qgen:'%w n la g;%prdacw
5. Analizar la imagen deJ5%e fdencia, en fund@@,de la ca[ggw e comumcac% )
6. Identificar 4reas de opoﬁtﬁmd@d’*que perr%%ltan desarroﬂar ejes de com i
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{oamf o pol

Foeg! L [ [ i

VIS A ' i

IIl.  Metodologia ’ ‘
. iLacevaluacién cuantitativa de la campafia una vez finalizada su difusién (post test),

de entrevistas cara a cara en hogares en una muestra nacuonal con seleccién de la mue

" instrumento He mediciéh’ ‘tendri‘una duracion | méXima'dé 25 minutos. Dichas éntrevistas se

se realizard a través de la aplicacién
stra estrictamente probabilistica. El
desarrollarén en tres dias.

* chha muestra se reallzara med"" nte un cuestlonarlo dlsenado por el prestador del servicio, sin embargo, dicho

cuestlonarlo se pondra a consnderacuon deI lnstttuto agamgwe @mﬂa Igs comentanos que considere y para aprobarlo como
definitivoy listo-para su. aplqcacwn Io cual seu;a enk‘ T Y ;

IR i

. poblacién objetlvo‘:‘ (RIERE NI %

s o ' 7‘&‘??‘

IV. Muestra: e ,,'

1

. : La muestra sera i 1200 %m& n como Unidades

anarlas de Muestreo a. Cludades de 100

1. E repot;te <] presentaaorx;a;l«aT @s@tagbs,g‘
mvestlgaaen,:co;respondlentmﬂcada

i};fg‘{gsqntar los resultadcs de la

%ecciones relevantes, nota
Bt muestral donde se presento ef

igué
metodologlca, feg‘ha?de la em;swﬁdé‘r reﬂ’eg rte, pug
: _Q@nﬁf‘%onclusiones Yy en caso de ser

problema, entidad*fedegativa ‘eh d'on"ag est
necesario anexos.

) . e & i pes
,‘4 3 F ¥ gf;a’;, 4
2. Base de datos, debla%mgn*r% odificada, en élﬁgﬁ(form@m*ejem@wﬁ’) o gﬁg} sﬁgf ﬁ ;».«*’J
3. Tablas de frecuenc:as"‘enwsﬁg férmato electronigefse o 5 e
4, Ultlma version del cuestio o il oenc forma &
ng qml ,gg aﬁm%pgﬁ o
4.- Todo aviso o notificacidon que deban darsé‘la&fsaﬁes co i @erwmg’ﬁarén por e escnto, a sus re§pecti\tlo§ dpmgcﬂios,
debiendo obtener para ello constancua fehaaente-de_cualiqﬁ.uér aﬁi’&@o hotlf cactén e ‘ ;
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GOBIERNO DE La REPUBLICA

5.- En caso de que la prestacion del servicio se vea afectada por caso fortuito o fuerza mayor, el prestador de servicios se obliga a
hacerlo del conocimiento del instituto el mismo dia que tenga conocimiento de dicha eventualidad, para que en su caso, de comdn

acuerdo, se establezcan las bases para la reposicidn de los servicios dejados de prestar, servicios que se proporcionaran lo més
pronto posible.

6.- En caso de que la prestacidn del servicio se realice con atraso o sea parcial o deficiente el prestador

~—de servicios se har3 acreedor a Ja imposicidn de las sanciones que se estipulan en el contrato correspondiente.

’

L] : k ' . . T
i T gy i . ‘?“'%Y F Y :

e

Atentamente,

Lic. José Luis Alcudia Goya 3
Coordinador de Comunicaciép Sogial, -

e
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TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION, MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION
DIRECTA, PARA LA REALIZACION DEL ESTUDIO POST-TEST QUE MEDIRA LA EFECTIVIDAD DE LOS
EN
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IENSAJES INSTITUCIONALES DE LA CAMPANA “CHECATE, MIDETE, MUEVETE 2015 DEL INSTHOGG
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL - i o

1.: 'PROGRAMA'Y CONDICIONES DE ENTREGA

El proveedor entregars en‘uha sola exhibicién o siguiente: '
RIS e W el i e e cro b o IE

' Bl réb:orteio presentacion de résu'lt“"azd"os"ri‘m;';résb v en forhjlétb'digitél (-ppt) donde se deberan presentar los resultados de Ia
'investigacién, correspondientes a cada Uha de las preguntas del-cuestionario.

El reporte debera contener lo siguiente: portada, principales haflazgos, resultados divididos por secciones relevantes, nota

{4 IS RN Y, .

’ metodoldgica, fecha de la emisién del reporte, nombre de la persona que hace el reparte, punto muestral donde se presento el
problema, entidad federativa en donde %sté@el*mommgs% solucion dada al problema, conclusiones y en caso de ser
nnecesario anexos, [ BT TR T T

S E i PN Tt 3‘.‘%’1" x;' ‘ i‘x" g ‘1 ‘A'V 3 Gl i '
Base de datos, debidamente cod aa?,glﬁsﬁs(*@ at&gfgmﬁﬁco) “.*“‘ ?A 5 el 4 ; f
P . T ' - A by R - ' = ; i

£
p N B

‘o 'Tahias de frecuencias en Bxcel (form@ﬁn ectrénico). S R s R [ oo
¢ Uttima versién del cugstionaro que fue aplicado el_q_’ea‘?r‘ﬁﬁ‘ﬁ:(%ﬁna;g;élettrén L??" g SOl j BE
LR e T * : _ ool

. “'«’: vjl: i 2" d .i Jk‘:,

,v N Ay’

2.- PLAZO DE ENTREGA." w4

Y L i [y j ﬁ ! ; P K
El proveedor entregarden 165 cinco dfasy ﬁigl{%wdwgposﬁ t-test que
se detalla.en el numeral “PROGRAMA Y, kgt ”

‘ g - : »,v‘-g; .«" ; ‘g l .ﬁ
3.- LUGAR DE ENTREGA : . _ i g

_+ El proveedor, a fin de'acreﬁg;;an,ék%i':ug&?p’{f ieht

' post-test a la Coocd:iﬁ_acidnﬂggf;tom l;:aci ‘E"}?
Técnica de Difusiéw; sita enfcdile, pberpaes-T]
Delegacién Miguel Hidalgo, Codjger ab$1850, M

4. FORMA DE PAGO I, " 3 g
| . fs '
Eg a S P ¥ 7 s xjizfgi ; ’h I h

El pago de los serviciosiobigtd del preséﬁfté; uBiegio.en pasla bra v e 58 bdyvan recibido a entera

:

meral 1 “PROGRAMA Y
CONDICIONES DE ENTREGA”

satisfaccién de la Coc;Edg "_éié.n»,;l';ép
este

El Instituto no dara trémite d@a;g ide 1os servici
i . N '
entregables y la factura que avalen-&l;

o

Una vez revisados y validados los estudios €ntera
oficio con la validacién del material presentadd por™EL Prgjive %
de pago, “EL Proveedor” debers obtener copia del oficio de ré

#acion Técnica de Difusion, ésta enviara un
Ao de o e B T T T T T
Administrativa para que se Inicle el traniite
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ﬁ& de Vmculaczén Instl zcional

MEXICO

:éﬁpﬁmm -d:_ff‘)z i.A.RiPijBiLIbA: ,

Vi ‘!I"‘f" = ";w:w- £ 3 , :
AT SR
TERMiNOS Y CONDICIONEs PA LA‘CONTRATAGION; MEDJANTE EL PRQCEEMENTG DE ABJUB!CAClON
DIHECTA PARA LA REALIZA IN DEL ESTUDIO POST-TEST QUE MEBiRA LA EFECTIAD DE LOS

MENSAJES INSTITUCIONALES DE LA ‘CAMPANA “CHECAT'E MlDETE MUE’VETE 2015” DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Despues de que “EL Proveedor” obtenga Ia vahdacuon de su estudio Post-Test por parte de la Coordinacion Técnica de Difusién,
entregaré 'ante el Area de Cn*ras v Registros de la Divisién de Recursos Materiales y Financieros de la Coordinacién Administrativa,
sita en Manuel Villatongin numero 117, acceso 3 ”Comumcacmn Social”, Colonla Cuauhtémoc, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo
Postal 6500 en México, D. F., la factura que ampare eli lmporte total de Ids servicios prestados y solicitados en la{s) misma(s); asi
como Iq documentaaon que sea requerlda por dicha drea.

‘ ”EI lnstltuto” no daré trqmlte de pago de Ios serwaos presta¢os, Si "EL Proveedor" omite entreggr la factura correspondiente.

Todos Ios serwc:os seran verlﬁcados con Ios entregables enwados por "EL PrOVeedor” a “El Instituto”.

El pago serj cublerto una vez que se hayan sgalﬁz%dp [g e@tregai,-glel &
2015 de ”EI I St . X o 5

. , 5 w35 :"‘-’"p' Lok
A I , |M|,‘Jh_ w !

C" |
eprésehtak:‘;én
s servicios de cdnfpnnidad
aeligs para tramite de pago y
‘n;tabllgdad Y rgmgtfa de

a d epéc,

El pago de ios serwc:os se efectu ,pesos mexncanos, a L@s TS"ﬁI
imprésa defl comprobante f”scal &gma;l“y documentacr,én e,om‘ '
con Io normado en el ”Proc.e“ i ; '

previa vahda[cmn yautorizacnon que para t }

del Contrato X o

LN r*'»”
l@t%mepmqaﬂicp spscrlito yse
{"‘_"&r”“"jmg O

Los servicios prestados se. pagar&mgdg cgenfermld*aada
considera parte mtegrante del mlsmo ‘
is

: ,ﬁ :
eﬁaﬁ&

El trdmite de pago se mncmra cbﬁ;:- [
1-la entrega enel Area de Cifras«,;y Reglstgbs d“"‘ga Dl\nswn de Recurﬁ@g@/!aﬁe

sita en Manuel Villalongin numer@ﬁ“t?% aceest 3 g:e
Distrito Federal, deJUnes‘fa viernes de W@@@ :Lgyﬂg

.:34':‘“ . .‘5\' 7
ﬂ%@
b Rty

o IAL con diréccidn
t%stal 06600, en México,
S ﬁscales §ustentada de los

B T SV AN I

En caso de que “EL Proveed“oﬂﬁp’%esente su f ctura con"er‘roJFé?s? o def‘c' e ‘c'o?ﬁgme a lo' prewsto én el artlr '}o 30 del
Reglamento de la Ley de Adqmﬁ?"qp@w = io17eR El Instli to” dep#:ro ﬂel 05 3 (tres)
dias hablles siguientesala fecepci ’*n“@”’ : 'és o'efrores que debers

‘ roveedqr” presente lhs

X

e & S
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ANEXGS. S

y Evaluécusn de Delegacior

s "ﬁ:_;.: ':,'; gﬂ ‘, ”

MEXIC O E

OBIER.MO DE LA REPU'BL%CA

TERM!NOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION, MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION
DIRECTA PARA LA dREALIZACION DEL ESTUDIO POST-TEST QUE MEDIRA LA EFECTIVIDAD DE L.0S

MENSAJES INSTITU IONALES DE LA CAMPANA “CHECATE, MIDETE, MUEVETE 2015” DEL INSTITUTO
EXICANO DEL SEGURO SOCIAL

[

b. bnginal y 2 (dos tcplas) del cdﬁtréto celebrado coh “E| Instituto”.

‘, N

]
i

b, ¥ Néta de crédlto a favor de “El Instituto”, pot lmporte de la‘'sancion’a la que sea acreedor “EL Proveedor”

El pago selrealizara mediante transferencia electrénica de fondbs, a través del. esquema electrénicointerbancario que “El Instituto”
. tiehe en operacién, para tal efecto “EL Piovéedor” se obliga a proportionar en su oportuhidad el nimero de cuenta, CLABE, Barico
¢ ySucursal & hembre de ”EL Proveedor” a menos gue "EL Proveedor”’ acredite en forma fehaciehte la imposibilidad para ello.
T 5 O A B S e ;

Pt

El pago se depositara’en 1a fecha programada para'tal efectd a través det esquema intrabancario si la cuenta bancaria de “EL

Proveedof” ‘eéstd contratada coh BANORTE,: BBV@, BANY

1ER™ Bg‘mo SCOTIABANK INVERLAT y, a través del esquema
intérbancario via SPEI (Sisterna de Pagos Elecwdmgoﬁln&rbﬁ gl ]5§yenta ngnenece aun banco distinto a los menﬁlpnados

i "ﬁ"’ B 5 ST RN PR | [
Para tal efetto debera' presentar emla DM%@Q ﬁe"l’ramna de Erogatmnes ,ub»é‘ad 5 Gofiernador Trburcno M ntxel uméro
15, Colonia'san Miguel Chapultepes,&digo Postal 11850, j Mdfice, Distrit Febleral eh; unl;‘ﬁvsraﬂo
comprendldo de las9:00a! Ias 14éﬁovtwras de rljnes a I'ef'llef% ﬁtmﬁac&on se sefialan; ' I} kb
B 4 ! =, ».:éf?_‘t,,,

i

o

$

Nombre o Razén §ocia| '
Domlcillo Fiscal' R
' Nombre de Ia“in titiucion ba %‘% e,
' Numero de cuenta.de cheqpe Sugﬁm“sé
'Registro Federai‘ de Cdntrlbuyenqes b :
Ndmero de proveedor gye,a :@hg«%ﬂ lnst{i‘tg of s .
Identificacidn pficial &r pgtgii naky copia (p&rsa Wb fiskdhy
Identlﬁacamgrmf“ cial deléaﬁod%gada«l,gg@ erg
Poder notarial para%;actosﬁeeb'%m@p@ ;

z

Para tramite de%paagcxf"EL Prcweéd@r’!a d‘ébenaﬂ ¢
facturacidn electrénica, con la;;#fe pgﬁﬁﬁ:‘écianes

Instituto, Mexicane-delSegura4Soci ’i:*bn R%ﬂo Federal ¢ trilert
Reforma 476, Celgria Jtérez, Cé‘dﬁgqgfogtal qﬂgoo ,Qfglggamon Cua\;hfé@d%_ G%
comprobantes “EL. Proveedor” deberdigargar an‘wte%ne‘gﬂaa.gwa ,

Instituto” el archive: enfﬁenmato» XMi;Ja \ﬁi‘lﬁemiecfos m;gmowe ;
validos serén proceden%eS‘para pagoiy va_;L

validados en el Portal de Se Ichie 2 vaeed‘g;e%i sal
contrato para su autorizaciGiEx é@, geblén’ﬁe €8t
Reposicion del comprobante ﬁ@g%&ak«en Su caso.

“EL Proveedor” se obl;ga M%QQndelamnt@ eL}S AT§ s

“EL Proveedor” para efectos de transf’ermﬁa;i\cfs;r

debera notificarlo por escrito a “El Instituto™ et e 5 : ﬁ' anterporesta la fecha de.pago. programada,
entregando invariablemente, una copia de, los contra-reqﬁ@;;my _' , rte se cede, ademas de los documentos sustantlvos de
dicha cesién. El mismo. procedlmlento aphcaré en caso de que “EL Proveedor” celebre contrato de cesién de derechos de cobro a

Pégina3de 7




i ¢ [FAR I [ R s

A il & i o wﬁ e ———
SR ANEXCS

\sNDGS

- commomsimome, | Yoltgge |9 @ 1L B koodingtiog &

Loy
Lt

I ’ | L R i e f R, i g : .
TERMINOS Y ,coumfcwum PARA LA CONTRATACION, MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION
DIRECTA, PARA LA REALIZACION DEL ESTUDIO POST-TEST QUE MEDIRA LA EFECTIVIDAD DE LOS
MENSAJES, INSTITUCIONALES DE LA CAMPANA “CHECATE, MIDETE, 'MUEVETE 2015” DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

través de

Desarroll

factoraje fi
A

na\n}c\iero{ conforme al Programa de Cadenas Praductivas de Nacional Financiera S.N.C. Institucién de Banca de
doao (N B A X i ‘ ’ il 3

e R Y P TR ) [ i, Pa] . o
En'cdso de que “EL Proveedor” solicite el abono en una cuenta contratada en un banco diferente a los antes citados (interbancario),
“El Instituto” realizara la instruccién de pago en la fecha de vencimiento del contra-reciba y su-aplicacidn se llevara a cabo al dfa
‘sig;ui;eintlg,, cgg acuerdq con el mecanismo establecido por et Centro de Compensacién Bancaria (CECOBAN).

5 En caso de que “EL Proveedor” reciba pagos en exceso deber reintegrar dichas cantidades mas los intereses correspondientes,
confgr‘nﬂé a la'tasa que establezca la Ley de ingresos de la Federacién. Los intereses se calculardn sobre las cantidades pagadas en
exceso y se computardn por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se ponga efectivamente las
cantidades 2 __‘gi.qusicipn de '1El Instituto”. Ter e BT 5T o

ni |
g

{ @Eé‘avé;édékﬁ%ég‘,&.éksyl" §
asu cargo, aplicarlas contra los }aﬁdeugqsf qy'gfgg,gé;t{"‘tasq, tpvig,_r_a por;cqncggﬁq.d@ e ales i ‘
en el articulo 40 B de'la Ley del Sggwmpda‘l,'adiéionalméq;‘e Bt Prov * dcepta'segggli T lasdeduccionies correspondientes
en su caso, g,ene.rados(por,‘Ia‘_,a':pﬁé‘agiéwdgpenas cpnvgnq@ﬁ’a%ﬁgé‘ﬂ%a?‘sgesos dgdﬁf%nci; en el servicio. ;| 1 .1,

Aéimisrﬁ:o: ""Ef lhélcitu'to’; 'chiré |ac‘epta'r' a sej:cﬁudi&’e@E %L!ﬁ"temga cuentas liqhidas yféxigibies

tronales, conformea lo previ§to

S -

L it s Dby g LAY L “ﬁ’ 3
El pago fqe los,servicios guedarg congdigi 'BL ProVe dprf';d%a efidcty ar a “El !nﬂ.tijcuto:’ por
concepto de penas convenéioiales o s Corfles 5 entes; el
o 5 i D LETIREET j
: | G dit por

N R S I Lo e o R
Cabe resaltar que mientras no se cuimpla
el mismo. o S T

endré por éhnﬁpiﬁdo

Lo
n@
P

L g i1, o
6.- VERIFICACION DEL SERVICIO:. . .

El Instituto de_sigqé;? la Cooh;lib‘aﬁ’émf , ‘
contrato. LU

h ¥ Ea ]
po by P

“

LR b
d,g;sarr

apmpresa.dand

El Instityto podra supervigar en cualgiier mongentesgue’el sepvigio sg,
facultado para rea‘liza'rjj{ljsig;ag«_;aIga»torjas,pykgsuk;ugffaé?ciqné? d&a bmpre

gdo, por lo que est4
del servicio.
gooboog

Ry P A ; W . [
La Coordinacion Técnica de Diftisidn ser’é@:]a enééfrgad_a de ’g?é ‘

LTI \"* ae‘“w o :f;:_: o, " ;J;,é
‘enizegables a enterasitisfackidn te Jaklo

Una vez revisados y validados sion, ésta enviara un oficio

con la validacién del material presents a la Coordinacién )&ﬁ%ﬁiﬁ?ﬁratm pg,fa@gﬁéﬁg,e f’émigq.qgf‘p?go, el prestador de
L. . : i G e . e bt S N A e el .
servicio debgra obtener copia del oﬁuﬁ%:% et ,g w i e %ﬁf : L
¥ e s o -~ : S

ste
bﬁ@g’ or pEF@dETa

Después de que el proveedor obtengala validadih de éqﬁ% Coordinacion Téenica de Difusion, entregars
. . L. i h 4 b LA AR R G 1 SRR L U PR N U I
ante el Area de Cifras y Registros de la Divisién dé RecursosiVia é?;z?avtes y Financieros de la Coordinacién Admlmstrahva, sita en
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MEXICO E
GOBIERNO DE LA REPUBLICA

il > 000003

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION, MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION
DIRECTA, PARA LA REALIZACION DEL ESTUDIO POST-TEST QUE MEDIRA LA EFECTIVIDAD DE o8
MENSAJES INSTITUGIONALES DE LA CAMPANA “CHECGATE, MIDETE, MUEVETE 2015” DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, . . . . . '

Direccién de Vinculacién Institucional
y ‘Evaluaci6n de Delegdciones
Coordinacién de Comunicacién Social

Maintlxel Vi‘ll,al,ongl'n ndmerq\l\l}?’\, acceso 3 }”Comufr;-icacién Sacial”, Colonia Cuauhtémoc, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal
[ ) I Bk Padtn i T i LK . [ 4 . it . e .«
065 ‘9:“?‘.7‘ I\llleXICO, D.F., la factura que ampare el Importe total de los servicios prestados y solicitados; asi como la documentacién
que sea requerida por dicha &rea.

[l by S R T T ] b
7.- GARANTIA DE LOS SERVICIOS

A Para ’gérlairhmélzar el cqullhinlqnbcéde las. obligaciones fesﬁiéq:lédas enel &bn’trété adjudicado, el prestador de servicios debers
presentar en la Divisidn de Contratos de la Coordinacion Técnica de Contratos e Investigacion de Mercados, péliza de fianza,
exquidq_pqrgaﬁa!nzadqra:debi,damentg constituida en términos de Ia Ley Federal de Instituciones de Fianzas, dentro de los 10
(diez) dfas naturales siguientes a la fifma del contrate.regpectiver lr‘g;@ran‘tiza‘r el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones a su cargo derivadas del contzat@adiudicado, & Favel del ‘Institifo Mexicano del Seguro Social por un monto

equivalente al 10% (diez por g:ienito) ,sobr“a%e{ @@arﬁ'@t abad] iy

: ‘ Idlabadjudie i yittel; n-moneda pacional, de1<cor‘;fb¢midad
con lo establecido en el articulo 48.de la Leﬁgg"e}Ae?ﬁuisiciOn,e;, ArrendamientesyiSe ector Pdblico. ‘ P
" [ET Sl |iN |  ‘,,<~‘.{  W T i (TP S Py i m, il

Y

Y
ey, .

Si el prestador de seryicids g’g;ﬂ entr%é
posteriores a la firma detmigmo, . '[ Sojge e g
. . v Vi vty notg " .

. . T ¥ 3 P’ T B b B g )
e R e e T LS g, By o PO "
En caso de que el prestador de Servicios nopreste el ok tecng@wﬂﬁﬁespondiente.

[RIA 1;?‘3:4'!")5 D iy

P AoRorclondapara a celebracien
- ", %

Si el prestador de servicios incurre:en fa"l@'de verac
del contrato. SR 1

= P

P . Y S ., Z sy

~ . e Gge el ROTETRALE L T RN nﬁ
Si el prestador de servicios ingumplisgt tal o Qaydfa% fite Y idas en el &ggntrato y/o en sus
anexos. v R T y o EO P

H

BBy ]
1 s

o

2 . , “‘-,‘- IR H o i N i N %
Si el prestador de servicios transmite;tatal o pargialmente; biajo o&af‘gtﬂﬁ@.. 4%
términos de la coritratacion y presticion gelgsservicigs, con excepeigh delpse;

iy

A T T
4 e patfimono de

, SRR Y
Si la autoridad competente declara el ca‘néurgw
prestador de servicios:. - e

K

o i
T

Si de manera reiterativa-y constante :
) P e i
deducciones sobre el mismo cancepto de

e 6 i
f%egrga;%‘z; g
los servicios g .
L Tedie, & B %% B
v T e b E o m andl Ly A B

;.en. alguno de s sgggestos previstos én el

< Mg L DA 8 e g T e

Al o ICOT_‘ >

‘:‘»i?’ ey

‘ §§'§e la Ley de Adquisiciones,

s

s

: ‘j Al FARIR I fk i i ' b )

Ta1Tal ¥ ‘. ‘ ‘g?:ﬁ ﬁ?g ‘g \ - ;éginarsede7
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Direccibn de Vinaulacién Institucional

y Evaluacién de Delegaciones
d Coordinacién de Comunicacién Social

006002

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION
DIRECTA PARA LA REALIZACION DEL ESTUDIO POST-TEST QUE MEDIRA LA EFECTIVIDAD DE LOS
MENSAJES, INSTITUCIONALES PE LA, CAMPANA “CHECATE MIDETE, MUEVETE 2015” DEL INSTITUTO
MEXIéANO DEL SEGURO SOCIAL . =

Li.‘

) MEX

GOBmRNp I.A REP(IBLICA

l
9.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.
I N l L N I . ,‘ VU B Al 3 i i

fi:
su caso, sea(n) adjudlcado(s) con motivo del presente procedimlento cuando el - :proveedor incurra en el incumplimiento de

cualqmera de las oPhgaCIlones asu cqrgo de conformldad con el proc¢d|mgqnto prewsto en el Articulo 54 de la Ley de
Adquusncqones, Arrendamlentos Y, Servncnos del Sector Pubhco J o ‘

El Instltuto Mexicano del Seguro Social podra rescindir admlnlstratavamente , en cualquier momento, el {los) contrato(s) que, e

perpery '

10.- CONFIDENCIALIDAD: Ambas partes convienen en considerar como informacion confidencial a toda aquella relacionada con
las actwldades propias del lnstltuto y que sea proporcno@ac@ve%lace’j’etucdel presente servnc:o, asf como aquella a la que tengan

acceso las rtes, con motlvo del pres]ente JQe Qumis r@ ergi, COBvi el g pfprmac:on confidencial a que se refiere
este agaga o, 'puede estar contemda eﬁdoeuMe S f lasie nsé.s i ,' e ﬁ CAs, mensa}as en audio, mensajes en
grabadoras, lcmtas magnetlcas prqgramas gig goni‘butadora‘ 05 el J @ t?ga
mformacnon jUI’IdICB operatlva @megi ffnanc:era o de an' 1518""’ra -1 l0s. sé| es r.de

] x
servncsos @dlenonalmente a I‘ |gmente

” i, r.-

o

a) ‘Utlllzar la mformacnon a que tenga@pceso,amenerada ' _rpd;wp :

n1camente
|v R "; g l|
para cumplimentar el objeto de e;tet’on&f%% 3 ' , | ST ::]
P 5 i S Ty 4 [ s B el
b) Limitar la revelacién de Ha mformaaorﬁv ﬁ?nwmey{ga gerehga,deceso, | ersogias, que dentro de su
propia organizacion se encuentren auteri‘zaﬁ*as paigaﬁaﬂmwﬁ’ aciengoge, Spansable #gk, 50 qt & personas puedan
hacer de la misma. , ' SO j wm ;
w@a‘w , 4 i
] e i T Lie 1
e) Entregar al Instltuto, una vezwmlmdaafa v1ge dé}‘,‘pfeseﬂte‘m itha W@@Wtem ‘ ontenga la mformacrén

confidencial que. Ie haya sidi’ propemona;da«por el Instituto, s‘e;‘g

glstraiqhe’ e, de lﬁni@’maq@r}f’g '"egada y recibida
por el prestador des servicios. .. g

. oA
peilo LA
“oy

11.- RELACION LAﬁ@RAL Cada@aa@elq% e
los servicios para el cump rento delp eaem iy cntrai;o, ik
de lo dispuesto por el ar o 132 del n‘gsx:go ordé‘naﬂ'fﬂemaul
deriven de las relaciones:ial cont{actuaél‘e;y fi gaales nge
responsable de las wolacmnesgqy i< wrtud ded&?dn@p@smo _
social se deriven frente a &lchoﬁars
sus trabajadores al respecto o

aa'k.,ugdane‘ N2

egal, fusdgndo tatafinEhte a s
§us tra‘bﬁj&&g’ ng‘ l,& ue’e:

I Ll
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Direccién de Vinculacién Institucional
y Evaluacién de Delegaciones
‘ Coordinacién de Commnicacién Social

000601
TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION, MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION
DIRECTA, PARA LA REALIZACION DEL ESTUDIO POST-TEST QUE MEDIRA LA EFECTWIDAD DE LOS
MENSAJES INSTITUCIONALES DE LA CAMPANA “CHECATE, MIDETE, MUEVETE 2015” DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

LYY (R SR T T A

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

12.- SANCIONES.

M U 1) ' i Vo . . . R

PENAS CONVENCIONALES.- E| administrador def contrato sera responsable de calcular las penas convencionales sefialadas en el
nu r‘neral: 79 y demds correlativos de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios,
en caso de atraso en la prestacién del servicio, las cuales ascenderan al 2.5% del monto de lo incumplido por cada dfa de atraso.

DEDUCCIONES.- En caso de que los servicios sean parciales o deficientes o carezcan de las condiciones detalladas en el anexo
técnico y no habiendo causa justificada, el prestador de servicios se hard acreedor a una sancién equivalente del 3% del valor de
lo incumplido, cabe sefialar que el limite de incumplimiento por este concepto ser4 hasta el 10% del monto maximo del contrato
celebrado y en caso de que se rebase éste, se aplicagdag-j Hitoyd elwmglt steycualquiera de las dos opciones previstas en el articulo
53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamignt%x‘%e@ic%s 'fg'Sec;pr giblico.

m“(t ;6‘ \ v ‘?e’;f ”5 yw %, R Kt

é i N -
g, d = S Lol

‘ b o ;

. ails, ',&._‘ L - | [ i i
13.- RESPONSABLE DE LA ADMINISEBACION DEL CONTRATO. ke tic-Visigizna Moraridiasa
1 s "%’“Vﬂ\..

de Difusién, fungird como admiﬁ?“‘sig;gagﬁra; del °°“tr3t%-q“€$e;f?%§?§§«' .

fe

{] |

wldr de 'la‘G&ordinJ,'%idn Técnica

& N

ne A o

Atentamente,

AT

. o 4 N [
Coordinador de Comt;nicacigggﬁ_ocggl;? ™
Area Requirente,y Técnica . ° 3
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ANEXO 3

“PROPUESTA ECONOMICA Y ACTA DE ADJUDICACION”
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EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 10 HOJAS INCLUYENDO ESTA'CARATULA

COORDINACION TECNICA DE CONTRATOS E INVESTIGACION DE MERCADOS
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL
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06 de Agosto de 2015 300082

Lic. Viridiana Moreno Araujo

Coordinacién Técnica de Difusion ‘
Coordinacién de Comunicacién Social
Instituto Mexicano del Seguro Social
Presente B x

cbi

Estimada Lic. Moreno, en atencion a su amable solicitud del pasado 20 de Jjulio del presente afio, con
referencia Of. No. 09 9001 G2000/ G2B0/ 490 BIS, me permito enviar a usted la propuesta, amplia
y detalla, del servicio que INTEGRA METAS ESTRATEGICAS, S.A. DE C.V. empresa en la cual
fungo como Representante Legal, envia con respecto'al servicio para medir, a través de encuestas
cara a cara, la campaiia “Chécate, Midete, Muévete 2015”.

| Lo
En el siguiente documento usted encontraré:

1 \

i) La Descripeién del Servicio

if) Justificacidn

iii) Objetivo del mensaje estratégico de la campaiia a evaluar

iv) Objetivos especificos de la campaiia a evaluar

v) Descripcidn del servicio que ofrecemos

vi) Actividades relevantes y que estin directamente relacionadas con el servicio que

01 ;'.'-',

Maira Y. Colin Gs

Representante




Descripcion del Servicio que ofrece Integra Metas Estratégicas
para realizar el estudio post test de la campaiia “Chécate, Midete,
Muéw;‘“te 2015” & P
. . : 3 1 | | i :

Justificacién . |

Los ;phadecimiellltos‘ del sobrepeso y la obesidad, entendidos segin la Organizacién Mundial de la
Salu'd como la acumulacion anormal o excesiva de grasa corporal, representan el principal problema
q‘e Salud Pubhcla en Méxic(;).' Njuestro pais_ogupa €l muy VErgonzoso pnmer lugar mundial en niﬁos y
el segundo en adultos gue sufren de estos padecimientos. Lamentablements, el panorama de salud es
todayia més pﬁgocupanté; ¥a que también nuestro pais enfrentd el reto de abatir la desnutricién.

M-

Las consecuencias que generan el sobrepeso y obesidad som, entre otras, mortalidad en jévenes de 25
a 35 afios (estos problemas estdn presentes no sélo él%i‘l'alipfancia y 1a ddolescencia, sino también en
poblacién en edad preescolar), gastos de enitre 20 y 34% superiores en el ingreso familiar, casi un
cuarto de las incapacidades laberales son por padecimientos relacionados con la obesidad y tres de
cada cuatro camas de hospital las ocupan pacientes con enfermedades relacionadas con la obesidad.
Ademds, Unicef México indica que a largo plazo, la obesidad favorece la aparicién de enfermedades
tales como diabetes, infartos, altos niveles de colesterol o insuficiencia renal, entre otros
padecimientos mds.

Asi pues, por los problemas de salud piblica antes mmcioﬁados que el sobrepeso }’,,la‘ obesidad
generan, en el afio 2013 el Instituto- Mexichno del Seguro Social (IMSS) lanzé 1a cimmpaﬁa: “Chécate,
Midetg,: Muévete™. : ; ; . o ‘

i
i Ea

iento a la campafia del 2013 reforzando la implementacién de las
los tres mensajes cortos “Chécate, Midete, Musvete” con la
lidbetes, hipertension arterial y otras enfermedades relacionadas
ad fisica.

{

ta cainpafia, imprimiéndole mayor 'enfasm
t a las clinieas y realizarse los chequeos
ta campatia es dar seguimiento, al mensaje que
ores de salud como diabetes e hipertension, el
ante en la calidad de vida de las personas.

08 Metodologacos Iparla\ ig Evalpamén
b, 5 25°ZUre, que. modiante la
io ¥ cahqad del §je1;cicio de

contratacion de este
d]qulén ¥y com

&

52 55 63865‘870_){ §
wmas 148, Col. Polg

11550 | I )
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Objetiyo del mensaje estratégico de la campaiia “Chécate, Midete, Muévete
2015” a evaluar

Uno 'de los objetivos mds importantes es el :de: concientizar a la poblacién mexicana a que acuda a
“checarse”, pues los datos muestran que las personas acuden a las clinicas tinicamente cuando sienten
alglin malestar fisico, siendo muy rara la ocasion en que deciden ir por rutina o acciones de corte
preventivo. RN

: e N b - i : 3 i X g
Por lo anterior, la campaifia 2015 de “Chécate, Midete, Muévete” refuerza el mensaje de “CHKT”

{abreviacion utilizada para la accién “chécate”) a través de diferentes spots de T.V., un cineminuto,
radios y graficos que se difundieron a nivel nacional.

El mensaje estratégico dél programa “CHKT", en términos de operacién y accién poblacional, busca
que las personas ‘asistan a las clinicas del IMSS z realizarse un chequeo médico anual (de primer
nivel).

Objetivos especificos de la campaiia “Chécate, Midete, Muévete” a evaluar
i G i : .
Integra Métas Estratégicas mediante ¢l servicio.que ofrece recopilard e interpretard sistematicamente
infoﬂnaciéq‘ v@liosa‘ sobre perSongs que perteriecen a 1a poblaoiép meta y ﬁm la q;alljelvl:ns',tituto
Mexicano del Seguro Social podré rigjordr si temia de decisiones, bajo los siguientes objétivos:
‘ ocer si ha escuchado 0 visto Ia bampaﬁa ﬁublicitaria Y en qué medios ha
do acceso

e, qué medio utilizado tuvo mayor
1 Toast o W o=y caflg
de oportuy Ciibar : ¢jes-de comunicacién para nuevas

C 4 & oI B

o b

INTEGRA

d
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INTEGRA
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Poblacién. objetivo de la. campaiia “Chécate, Midete, Muévete” a evaluar

La poblaci6n objetivo de esta campafia ser el piiblico en general, de los medios urbano y rural, de
ambos séxos’ (mujeres y'hombres) éntre 18 y 65 afios de edad para deteriminar ¢émo se

| puede mejorar
la promocién y fortalecimiento déllos ciudadanos de] IMSS.

Descripcién del ser\jricitl) que Integra Metas Esh‘étégicasi(:ifrécﬁe al IMSS para
evaluar “Chécate, Midete, Muévete” 2015 |

Con base en una metodologia cuantitativa’ (encuestas cdra a cara), edta evaluacion Post-Test se
realizaré en un tiempo no mayor a tres semahas después del térmirio de la difusién de la campafia de

PN comunicacion social. ‘Su: fin, ‘cOm;o lo indican los Cntenﬁs Metodolé‘g’lit:psr para la Bvaluacién de
Campafias 2015 emitidos por la Secretaria de Gobernacién, es medir el grado de cumplimiento de los
objetivos y metas de comunicacién establecidas durahte 14 planeacién de la campaiia por el IMSS,
con el fin de identificar 4reas de oportunidad.

Integra Metas Estratégicas medird la efectividad ‘de la campafia en términos de conocimiento,
recordacién, agrado o desagrado, comprension, apropiacién y actitud del publico hacia la campaiia.

Selevantardn 1,200 entrewstas caré a cara a nivel nacional con una muestra representativa de hogares,
tanto hombres como mujeres, de‘entre 18 65 afios deedad. @ = - - |

jomprenden el servicio que Integra Metas

o (misimo que serd sujeto 413 aprobacion
S necesarios para cumplir con los objetivos,
’a evaluar, A
dolégices para la Evaluacién de Campaiias 2015,
jponder, como minimo: §) ;qué fan-memorable
§ia?, 1) 4qué se eptendi6 del mensaje?,
poblacién de estudio?, iv) ;qué
gaje para.el call to action?, yi)
iBh of mensaje? |, |

lsile] . . i T i Tt
Tiyestreo que sugerimos ies:aleatorio
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INTEGRA

000678

> iﬁté{valé de confianza

Se consideraran unidades primarias de muestreo de 100 mil habitantes o més, asi como ciudades
capitales y sus zonas conurbadas para la seleccion de la muestra. Los cortes serdn en forma
transversal de acuerdo con las variables que se definan en el cuestionario.

% Levantamiento de encuestas i
> Se hardn en total respeto de la poblacitn encuestada

» Se le explica a la poblacién encuestada que sus datos personales estin

plenamente protegidos y que el estudio se utilizard s6lo con fines de mejorar los

servicios que actualmente ofrece ¢l Instituto

< Supervision de trabajo de campo

> Enel caso de que, por cualquier circunstancia ajena a Integra Metas Estratégicas

— ¢l trabajo en campo resulte afectado se informara debidamente a la Coordinacién
Técnica de Difusién, adscrita a la Coordinacién 'de Comumicacién Social del

Instituto! con el Lic. Mauricio Jiménez Dévila, Titular de la Divisién de Medios

Electrénicos Masivos, via correo electrénico a mauricio.jimenez@imss.egob.mx

» En ¢l reporte’se indicard: i) fecha de la emision del reporte, ii) nombre de la
persona qui hace el reporte y su cargo, iii) punto dé la muestra dende se present6
¢l problema, iv) entidad federativa donde estd el punito muestral, v} solucién dada
al problema. " T 3¢

[N i L

29/08/2015

! -Fecha de reporte:

H
it

dela Repiiblica Mcxicana)

imero de potenciales encuestados disminuyé

aguestra de la evaluacién,

Festo apan ,dejard dos vagigbles:aqulla
e captaa la I poblacién engyestada y orrp
quie contenga 1  {

“_cod™). Es de
pregunta codiff

5§ 55 63868870 y
Dufras 148, Call, Pol




INTEGRA
% Conformacion de la base de datos conforme la captura lo vaya permitiendo, a la vez que
se pueden hacer ejercicios de supervision:: - AARP

% Generacién de tablas de frecuencias en formato Excel 060677
% ‘Reporte deresultados que incluirs: ¢ ..,

> todas las gréficas y tablas correspondientes a los reactivos del cuestionario,

Integra Metas Estratégicas utilizara un esquema de colores de semdforo, donde

el color rojo indicara que es una situacién negativa y el color verde para una
situacion positiva.
analisis estadisticos relevantes para la institucién
principales hallazgos derivados del andlisis de la base de datos
recomendaciones estratégicas

Y V ¥

Calidad y contenido de los entregables del servicio que ofrece Integra Metas
. Estratégicas

Integra, al finalizar la prestacién de sus servicios, debera entregar al Instituto:

% El reporte -0 presentacién de resultados impreso y en formato digital (.ppt) donde se
presentaran los resultados de Ia investigacién correspondientes a cada.una de las preguntas
del cuestionario '

> ‘Elreporte tendrd'16s siguientes elementos: portada, principales hallazgos, resultados
dividides por secciones relevantes, nota metodoldgica, conclusiones ¥, en caso de

e cbdiﬁca-da, en SPSS (formato electrénico)

cel (formato electréniico) «© 1 .

io que fite aplicadd en campo (forriato elecirénico)
i & - (| . H ' ; r )

o

F52 55 63868870 y
Dumas 148, Cal. Pol;
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I T Y 'lNéT‘lTU'rQ MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Al b r e iyt | DIRECCION DE ADMINISTRAGION
iy i UNIDAD DE ADMINISTRAGION
HEmn by COORDINACIGN bE AbQUlSlClQN DE BIENES Y. CONTRATACION.DE. SERVICIOS

COORDINACIE)N TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES.DE INVERSION Y ACTIVOS

(e o = rmyqsréu DE conmmmnén DE ACTIVOS. Y LOGISTICA

En Ia Oludad de México, D.F.; siendo las 18:00 horas del- dia 31 de agosto de 2015, se reunieron en la sala de
juntas de 1a Divisién de Contratacuén de Actives: y Logfstica ubicada en: Calle- ‘Durango No. 291, Quinto Piso,
Colonia Roma' Nerte, Cédigo Postal 08700, Delagacion Cdauhtémoe, los servidores presentes que al final se
enlistan, rubrican’ y firman con objeto de llevar a cabo, el Acto de Adjudlcaclén Directa Nacional, No. AA-
019GYR019-N191-2015, referente a la- contratacién del “Servicio de estudio Post-test; que medira la
Qfédtlwdad de los'mensajes: mstituclonalés He'la campana “Chbcate Midete, Muévete 2015”"- - - - - - .- ...

,:.“-..--..--.; ........ - L N Sy R A A G ORI B L it S

Primero.- Con fundamento en el articulo: 134 de Ia Censtltumon Pohtlca de los Estados Umdos Mexicanos vy los
articulos 286, fraccion Ill, 26 bis fraccién H, 28 fraccién l, 42'y 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico (LAASSP}, 75 cuarto parrafo de 'su Reglamenito, la Divisién de Contratacién de
Actwos y Loglst:ca lleva a cabo Ia presente adjudicacion directa niimero AA-019GYR01 9-N191-2015, - - - - - - -

.................................. ‘_-..-\-..f...."‘----.----..----------------------—----_-----

| Servicio de estudPost-test quemedlré la| __.._.._ $3490.$,9000
efectividad'' d&' 10’ mensajes institucichales de' Ia
campana "Checate Mldete Muéveie 2015 .
il : ] i . t
|ConSIderando que de esta forma se aseguran las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio,
calidad, financiamiento, oportunidad - y demés cnrcunstanclas pertlnentes para el Instituto. = ~ - ~ -« - -~ - - - .-

Tercero.- El monto adjudicado es por la cantidad de 343, 960 00 (Tresmentos cuarenta y tres mil novecientos
sesenta pesos 00/100 M.N.) antes del IVA.-~-+-- e e e e

Cuarto.- La vigencia del servicio sei4 a partir del dia slgmente de notificacién de la adjudlcamon y hasta el 31 de
diciembre de 2015 ~---e-eoo ool o2 B i L S SO

................................ ’...i---w..:.l.--.'--‘--.‘-----_..---'.-.:__-.'--_--------------

Quinto.- La vigencia del contrato sera a partlr de su firma y hasta el 31 de dlolembre de 2018« c-mcnmoaaa.

Sexto.- Con fundamento en el articulo 45 dé la. LAASSP, se’ hace del conocimiento a ta persona moral
adjudicada que la prestacion de los servicios, as!-como las. condiciones de pago se efectuaran conforme a los
“Términos y Condiciones y Anexo Tecmoo que snrvxeron de base pdra Ia elaboramén de su propuesta ------
Séptimo.- Se le informa a la persona moral adgudlcada qUe de conformadad con lo establecndo en el articulo 46
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puiblico, fa firma del ‘contréto se llevara a cabo
dentro de los 15 dias naturales posteriores a la fecha de publicacion de esta acta en CompraNet 5. 0, enla
Divisién de Contratos, ubicada en; Calle Durange INo. 291, Décimo: Piso,; Colonia. Roma Ndrte, Codigo |Postal
06700, Delegacién Cuauhtémoc, Mexico, D.F., en dias y horas hébiles con un horario de 09:30 a 15:30 horas,
para lo cual previamente debers entregar y presemta g ren esa r'D|v1sad>n,[ copra y:ongmal para cotejo de 1os
siguientes documentos ‘ ek s i) R EER R R P T
--------------------------------- '-‘-'-i"--‘*---------f--l~:--'-'--'-ﬁfi"--‘frﬂ---~-f---;---"-cv-
e Acta Constrtutwa yensu casa modnﬁcacnones a la misma.
¢ Avisode Registro Patronal- ante el IMSS.
*  Comprobante de domicilio.
[ ]
®

Registro Federal de Gontribuyentes. :
Poder Notarial del Represéntante Legal.
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s e o e " O MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION B
o N ' ' UNIDAD BE ADMINISTRACION * ~ ©
t ' "' COORDINAGION DE ADQUISICION'DE BIENES'Y CONTRATACION DE SERVICIOS
. COORDINAGION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
,.-DIy ONTRATACION | 0SY LOG ‘

- o |dentificacitin Oficial con fotografia del Representante'Legal. . e _
i Opinién reéspecto al cumplimiento de sus obligaciones fiscales en los:términos sefialados. y requeridos
'upor el SAT-en sentido: positivo, lo anterior dtendiendo a 16 dispuesto por-el articulo 32D, del. cédigo fiscal
' dela federacién asi comio las reglas :2:1.27. y 2.1i35. de la-resolucion de la misceldnea fiscal y sus
actualizaciones, publicada el 30 de diciembre de 2014 en el diario oficial de la federacion, o la que se
encuentre vigente a la fecha de la firma de Ia presente adjudicacion. _
¢ Respecto al acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214JZS1.P.DIR_, la empresa adjudicada debera presentar la
opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, en sentido positivo.
* Escrito bdjo protesta de decif vérdad, de no encontrarse en los supuestos del articulo §0 y 60 de la LAASSP.

D e et e R L f T S O

w"s'i mismo, de ‘c()tjfomiidad con;‘ el arti'culo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico se informa a la persona morafl ddjudicada que debers entregar la Garantia de Cumplimiento de Contrato
dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del MISMO. = = - - = < = < = o =@ e mccmemeeeeo oo
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Octavo.- Este acto’esv presidido por el Lic. Jorge Albarran Hernandez, Titular de la Division de Contratacion de
Activos y Logistica, dependiente de la Coordinacién Técnica de Adquisicion ‘de Bienes de Inversién y Activoside

este Instituto, de conformidad a lo establecido en el humeral 33 fraccion | ge las'Politicas, Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientes y Servicios del Instituto Mexicano def _S‘e’guro Social. == = cwen i
Noveno.- N6 éxistiendo otro ‘ashﬁ{o‘dué’ tratar se da por terminado el presénte ac’gd, 'siendo las dieciocho horas
con treinta minutos del su fecha de inicio, firmando al mérgen y al calce gar& debida constancia y efectos legales
procedentes, los que intervienen en este evento, en todas Y cada una de sys hojas, » ==~ === ==zz--- AR

------------------------------------------------------ ] : .

Décimo.- De conformidad con lo dispuesto en el articijlo 37 bis de la Ley de,Adqi;isicioneg;,;;A'rremdarhiert.tog Y
Servicios del Sector Piblico, 'se fijard una copia de la presente acta, en el tablero de comunicacién de la Divisién
de Contratacién de Activos y Logfstica, ubicada en: Calle Durango No. 291, Quinto Piso, Colonia Roma Norte,
Céodigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, México, D.Fi; asimismo se informa que!'la Iprésénte acta: Serd
difundida a través del Sistema de Compras Gubefnamientales de ‘la: Secrefaria ‘de ia. Funcion: Pdbilica
(CompraNet), (htths://compranet.funcioripublica. ob.mxi ; e)"ste procedimiento sustitliye la ‘notificacion personal -
T O S e ST TS TS T =TTy A A 1 D T I oy

Por la Empresa: : 2 S I 3 | ,
Integra Metas Estratégicas, S.A. de C.V. bopoe A G
— Lic. 'I:énié Martinez qu'r;y
Popgl_lpstituto_vi_\ie_gg‘i_cﬁano dél_;s”g_ﬁgg‘ Soclal B :: a3 g B ‘ »'[ l\. \I ) : x 0

‘ v R , RPN
Titular de la Division de Contratacién de Activos y ) AR e (
Logistica, . . | . - e 28 B g
i R R s Y AdbSart andez ]
o R SRR T ST T AR
Representante de la Coordinacion de Comunicagién |. .~ .. W e
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EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

COORDINACION TECNICA DE CONTRATOS E INVESTIGACION DE MERCADOS
DIVISION DE CONTRATOS
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j 'ZA_‘@RA) EN EJERCICIC DE LA AUTORIZAGION ‘QUE LE OTORGO EL

" CONDUETQ DE, LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN
LOS TERMIN@S DE LOS A CuLes 1y 35 BE LA LEY-DE NS -ETUGIGNES DE SEGUROS ¥ DE
FIANZAS. SE CONSTITUYE FIADORA | ; o AR EL IMPORTE QUE PROCEDA
DEPENDIENDO DEL PORGCENTAJE AL C : ; e
ANTE: EL INSTITUTO MEXCAND! DEL
DENOMINACION SOC}AL D LA

ESTABLEGIDO EN EL G@ TR:ATU_)\ CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCH N D OD ¥

COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION . DE, TODOS LO§ RE RSOS Y MEDiOS DE DEF'ENSA
LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN 1NTERRUEST @S POR; CUALQU!ERA DE LAS PARTES Y HASTA
QUE SE.DICTE LA RESOL é‘N DEF,; WA AUT@R?DAD r@GMF}ETENTE AF'IANZADDRA

(ESPECIFICAR LA INVTRTU%."' i

E A
yLAS PENAS G@NVENGION;AL»
CLAUSULAS ; INUN ..DE._clL#
CONVENCIONALES Y DEBUGCH N CAS AF a8 AGAR B :
CONTRATO DE. REFEREN@A M13MA& QUE NO PODRAN SER SUPET-%I@RES A LA SUMA QUE SE
AFIANZA YIO, POR cUALawER OTRO INCUMPLINIENTFQ EN» QUE INCURRA EL FIADO, AS| MISMO, LA
PRESENTE, GARANT{A SOLO PODRA. SER) CANCELADA A BOLICITUD. EXPRESA Y PREViA
AUTORIZACION POR ESCRITO DEL msm’u*ro MEXICAND DEL . ‘SEGURO Ly A
{ESPECIFICAR: LA : INSTITUC}QN AFIANZADORA QUE EXPIDE LA GARANTIA), ~XF’RESAMENTE
CONSIENTE: ‘A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDA SON 1O ESTIPULADO EN
EL CONTRATO: ARRIBA INDICAB(D B) QUE EN CASO: DE- INGUMPLIMIENTO POR PARTE DEL
(PROVEEDOR, | PRESTAD 'R’:A DE SEchto ETC), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES

. CONTRATG, E STITUTQ PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA
DENTRO DEL PERIODO DEVIGEN ' ESTABLECIDO EN EL MISMO, & INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO
iR . DA §iGH .lENTE EN QUE ‘CONGLIWYA LA VIGENGIA. DEL

CONTRATO, O BIEN A F'ARTlR BEg pia ﬁlGUIENTE ENQUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE POR ESCRITO
AL (PROVEEDOR, PRESTADOR DE SERVICIO, ETC ), LA RESCISION DEL INSTRUMENTG JURIDICO; C)
QUE PAGARA AL INSTITUTQ LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA
MlSMA POSTERfoRMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL jp o} VEEB R‘ PRESTADOR DE

. : -‘AR EL' EIADO) E}SL GGNTRATO BE REF"E NfC{A ' ISMAS QUE NO-
PODRAN SER SUPERi{aREs A LA SUMA QuE SE AFIA ZA on POR G
INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO: | :
SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZAC ON POR ESCRﬂ‘O DEL lNSTﬂ‘UTO MEX!CANO DEL
SEGURO SOCIAL; E) QUE'DA SU CONSENTIMIES :

179 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUF PE FIAMZAS PARA EL GUMPL N‘ro DE LAS:
OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN: F) QUE'St ES' PRORROGADO EL. PLAZE | TAB‘ Ecmc PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL CQNTRAT@ 0 EXiSTA ESPERA, LA,\{ NCIA. DE E :

| EN s c_A 0. SEAN mTERP Es Os POR GUALQUIERA DE
SlON DE NITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE,
6N AFIANZADORA QUE EXPIDE EA GARANTIA),

CUALESQUIERA DE LOS RROCEDIMFENTOS LEGALES ESTABLE! ,'«L@S ARTICULOS 279 y 280
DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE ‘SEGUROS Y. DE FIANZAS EN VIGOR O; EN SU CASO, A TRAVES
DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE LA LEY DE PR@.‘ q;CCION Y DEFENSA AL
USUARIO DE seawox@smNANCIERos V}GENTE FIN DE TEX’TO o '






