


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E IN(I;RAESTRUCTURA Contrato No.
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS P7M0576

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato para la prestacién del servicio de “Preparacién y Disefio de un Curso-Taller de
Capacitacion en materia de Etica e Integridad, para impartirlo a los trabajadores de Recursos
Humanos en el Instituto Mexicano del Seguro Social’, que celebran por una parte el
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara "EL
INSTITUTO", representado en este acto por JOSE ROBERTO FLORES BANUELOS, en su
caracter de Apoderado Legal, y por la otra parte, la empresa denominada TECNOLOGIA
APLICADA SOLUCIONES Y SERVICIOS, S.A. DE C.V., a quien en lo sucesivo se le
denominara como "EL PROVEEDOR", representada por YADIRA ELIZABETH CONTRERAS
SANTILLAN, en su caracter de Apoderada Legal, y a quienes en forma conjunta se les
denominara “LAS PARTES”, al tenor de las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES

l.- “EL INSTITUTO” declara, a través de su apoderado legal, que:

I.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Plblica Federal. con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y
administracién del Seguro Social, como un servicio pUblico de caracter nacional, en términos
de los artfculos 4° y 5° de |a Ley del Seguro Social.

l.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacién

vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251 fraccion IV de la Ley del Seguro Social.

I.3.- José Roberto Flores Bafiuelos, se encuentra facultade para suscribir el presente
instrumento juridico en representacién de "EL INSTITUTO", de acuerdo al poder que le fue
conferido en la Escritura Pablica nimero 81,503 de fecha 30 de octubre de 2015, otorgada
ante la fe del Licenciado Benito lvan Guerra Silla, Notario Pdblico ndmerc 7 de! Distrito
Federal, ¢ inscrita en el Regisfro Plblico de Organismos Descentralizados bajo el folio 97-7-
09112015-191844, y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron
conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.

l.4.- Sandra Girén Bravo, Titular de la Coordinacion de Némina de Mando, Evaluacién y
Mejora de Procesos de Recursos Humanos, de “EL INSTITUTO?” interviene en la firma del
presente instrumento juridico como administradora del presente contrato, responsable de dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento juridico de conformidad con lo dispuesto en el articulo 84 penultimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere de la
prestacion del servicio de “Preparacion y Disefio de un Curso-Taller de capacitacion en
Materia de Etica e Integridad, para impartirio a los trabajadores de Recursos Hu:fnos en el
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Instituto Mexicano del Seguro Social’, solicitado por la Coordinacién de Némina de Mando,
Evaluacién y Mejora de Procesos de Recursos Humanos.

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal numero de cuenta
42060257, de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo, con
namero de folio 0000321118-2017, de fecha 5 julio de 2017, emitido por la Titular de la
Division de Control y Seguimiento al Gasto de Operacién, mismo que se agrega al presente
contrato como Anexo 1 (uno).

1.7.- El presente contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR” mediante el procedimiento de
Adjudicacién Directa Nacional Electrénica numero AA-019GYR019-E118-2017 con
fundamento en los articulos 134, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
26 fraccion Ill, 26 Bis fraccion |1, 28 fraccion | y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, y demas disposiciones legales aplicables en la
materia.

1.8.- Con fecha 1 de agosto de 2017 la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de
Inversién y Activos, a través de la Divisién de la Contratacion de Activos y Logistica emitio el
Acta de Adjudicacién del procedimiento mencionado en la Declaracién que antecede,
adjudicando a "EL PROVEEDOR? el servicio que se detalia en el Anexo 3 (tres) del presente
contrato.

1.9.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre
el contenido de la solicitud de cotizacién y el presente instrumento juridico, prevalecera lo
establecido en la solicitud respectiva

1.10.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la call
de Durango numero 291 P.H., Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Posta
06700, Ciudad de México.

I.-”EL PROVEEDOR?”", declara a través de su apoderada legal, que:

I1.1.- Es una Sociedad Mercantil debidamente constituida, de conformidad con las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la Escritura Publica 6,549 de fecha 4 de junio de
2002 otorgada ante la fe del Licenciado Francisco |. Hugues Vélez, Titular de la Notaria
Pablica namero 212 del Distrito Federal; inscrita en el Registro Publico de Comercio del
Distrito Federal, en el folio mercantil nimero 290080.

I.2.- Se encuentra representada para la celebracion de este contrato, por Yadira Elizabeth
Contreras Santillan, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica 6,549
de fecha 4 de junio de 2002 otorgada ante la fe del Licenciado Francisco |. Hugues Vélez,
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Titular de la Notarfa Publica nimero 212 del Distrito Federal: e inscrita en el Registro Pdblico
de Comercio del Distrito Federal, en el folio mercantif ndmero 290080, v manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas, ni restringidas en forma alguna.

I1.3.- De acuerdo con sus estatutos, el objeto social consiste entre otras actividades, en
proporcionar y recibir toda clase de derechos por servicios y asesorias de cardcter técnico, de
administracién, supervisién, organizacion, desarrolio, ingenieria, legal y en general cualquier
clase de servicios relacionados con las actividades industriales y comerciales, ya sea en la
Republica Mexicana o en el extranjero.

Il.4.- Cuenta con los registros siguientes:

* Registro Federal de Contribuyentes: TAS020604152,
* Registro Patronal ante “EL INSTITUTO"”; Y564379110 5.

IL5~ Cuenta con el documento correspondiente, vigente y expedido por el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), relativo a Ia opinién sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, conforme a lo dispuesio por la Regla 2.1.31 de la Resolucion
Miscelanea Fiscal 2017 y de conformidad con el articulo 32 D dsl Cédigo Fiscal de la

Federacion, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcién del
presente contrato,

11.6.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por
“EL INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcion def presente instrumento juridico.

It.7.- Cuenta por si o por conducto de quien subconirate para el cumplimiento del objeto del
presente contrato con el documento correspondiente, vigente, expedido por “EL INSTITUTO”
relativo a la opinion positiva sobre ef cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, conforme al Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H.
Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” en la sesién ordinatia celebrada el 10 de diciembre de
2014, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero de 2015 y su

modificacion publicada en el mismo de fecha 3 ds abril de 2015, el cual exhibe para efectos de
la suscripcion del presente instrumento juridico.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se

apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos qu, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO".
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11.8.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

En caso de que "EL PROVEEDOR" se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente,
el contrato seré nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios dei
Sector Publico.

11.9.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y el
Grgano Interno de Control en “EL INSTITUTO” debera proporcionar la informacion que en su
momento se requiera, relativa al presente contrato.

IL.10.- Reune las condiciones de organizacién, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econémicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae por medio de este instrumento
juridico.

I1.11.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato en términos
de lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, sefiala como domicilio para oir y recibir toda clase de
notificaciones y documentos que deriven del presente contrato, el ubicadc en la Rossini
numero 92, Colonia Ex hipodromo de Peralvillo, Cédigo Postal 06250, Delegacion
Cuauhtémoc, Ciudad de México; teléfonos 5583 0200, correo electrénico:
tasser@tasser.com.mx

Hechas las Declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATOQ.- “EL INSTITUTO” requiere contratar de “EL
PROVEEDOR” y éste se obliga a prestar el servicio de “Preparacion y Disefio de un Curso-
Taller de capacitacion en Materia de Etica e Integridad, para impartirlo a los trabajadores de
Recursos Humanos en el Instituto Mexicano del Seguro Social’, cuyas caracteristicas,
alcances y especificaciones se describen en los Anexos 2 (dos) y 3 (tres) del presente
contrato.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- Como contraprestacién por la efectiva y
satisfactoria prestacion del servicio objeto del presente contrato, “EL INSTITUTO” pagara a
«EL PROVEEDOR” a cantidad de $464,994.00 (CUATROCIENTOS SESENTA Y CUATRO
MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y CUATRO PESOS 00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor
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Agregado (L.V.A.), de conformidad con los precios unitarios establecidos en el Anexo 3 (tres),
del presente instrumento juridico.

“LAS PARTES” convienen que el presente instrumento juridico se celebra bajo la modalidad

de precios fijos, de acuerdo a los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los
mismos no cambiaré durante la vigencia de este contrato.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- No se otorgaran anticipos. El pago se efectuara en moneda
nacional por la preparacion y disefic del curso-taller de capacitacién en materia de Etica e
Integridad, asi como por ia imparticion del curso-taller a 120 (ciento veinte) trabajadores
adscritos en las areas de recursos humanos en nivel central y delegacional; dentro de los 20
(veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR?” presente en las oficinas
de la Divisién de Tramite de Erogaciones, sita en la calle de Gobernador Tiburcio Montiel No.
15, esquina con Gdmez Pedraza), Colonia San Miguel Chapultepec, Delegacién Miguel
Hidalgo, Cédigo Postal 11850, Ciudad de México, en un horario de 09:00 a 14:00 horas, en
dfas habiles, la documentacion descrita a continuacién, previa revisién, visto bueno y firma de
autorizacién del drea usuaria y/o administradora del contrato.

“EL PROVEEDOR?” debers entregar los siguientes documentos:

® Dos impresiones del comprobante fiscal digital que expida “EL PROVEEDOR” a
nombre dei Instituto Mexicano del Seguro Social, con domicilio fiscal en Avenida
Paseo de la Reforma Numero 476, Colonia Juérez Delegacién Cuauhtémoc Cédigo
Postal 06600, Ciudad de México, y Registro Federal de Contribuyentes IMS421231-
145, que relna los requisitos fiscales, en la que indiquen los servicios prestados,
nimero de proveedor, nimero de contrato que ampara dicho servicio, nimero de
fianza y denominacién social de la afianzadora; asi como el reporte del servicio
prestado, elaborado y firmado por el 4rea usuaria y/o administradora del contrato.
Original y copia del presente contrato.

. Copia de la garantia de cumplimiento (péliza de fianza).

“EL PROVEEDOR” debera expedir sus comprobantes fiscales digitales en el esquema de
facturacion electronica, CDFI (comprobantes fiscales digitales por internet), la recepcién de los
mismos seran a través del Portal de Servicios a Proveedores, y deberan de ser
proporcionadas en formato XML, la validez de los mismos sera determinada durante la carga y
unicamente los comprobantes validados seran procedentes para pago. “EL PROVEEDOR”
debera proporcionar a las areas financieras una representacion impresa de la misma que
cumpla con las especificaciones normadas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT),
la representacién impresa por si misma no seré sustento para pago si no se hace la carga del
XML del cual se originé o si la misma no es una representacion fiel del XML origen.

La administradora del presente contrato sera quien daré la autorizacién para que la Direccién
de Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el Anexo Cuentas Contables del
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“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos para tramite de pago y
constitucion de fondos fijos”, mismos que se encuentran publicados en la direccion:
http://intranet/Docs/Normas/DIR.%20FINANZAS/COORD.%20CONT%20Y%20EROGACIONE
S/PROCEDIMIENTOS/6130-003-002. pdf

“EL PROVEEDOR?” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” junto con el CFDI de cobro
respectivo, la “opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social’
vigente y positiva a la fecha el presente instrumento juridico.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT) los comprobantes fiscales digitales a favor de “EL INSTITUTO” previamente validados
en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicacién por parte del
mismo a la Administradora del presente contrato para su autorizacion expresa, debiendo este
informar a las Areas de Tramite de Erogaciones de dicha justificacion y Reposicion del
comprobante fiscal digital en su caso.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su comprobante fiscal digital con errores o
deficiencias, conforme a lo previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los
3 (tres) dias habiles siguientes a la recepcién de la misma, indicara por escrito a “EL
PROVEEDOR?” las deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que transcurra a
partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR” presente las
correcciones no se computara dentro del plazo estipulado para el pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, para tal efecto “EL
PROVEEDOR” se obliga a proporcionar en su oportunidad el nimero de cuenta, CLABE,
banco y sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR” a menos que éste acredite en forma
fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositard en la fecha programada para tal efecto, si ia cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR?” esta contratada con Banorte S.A., BBVA Bancomer, HSBC, o SCOTIABAN
INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos Electronicgs
Interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes mencionados.

“EL PROVEEDOR?” para efectos de transferir los derechos de cobro debera contar con el
consentimiento de “EL INSTITUTO” para lo cual deberd nofificarlo por escrito a “EL
INSTITUTO” a través de la administradora del contrato con un minimo de 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, el administrador del presente contrato o
en su caso el Titular del Area Requirente, deberd entregar los documentos sustantivos de
dicha cesion al area responsable de autorizar dicha cesion.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero
conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de
Banca de Desarrollo con “EL INSTITUTO”.
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En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso, deberé reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularén sobre las cantidades pagadas en exceso y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

El pago de [os servicios quedaré condicionado al descuento que “EL INSTITUTO” efectuara a
“EL PROVEEDOR” por concepto de penas convencionales y/o deducciones aplicables, en el
entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el presente contrato, no procedera el
cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se cbliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo sefialado en sus Anexos 2
(dos) y 3 (tres) y de acuerdo a lo siguiente:

PLAZO.- El tiempo para la preparacion del curso-taller de capacitacion en materia de Etica e
Integridad, debera considerarse a partir de la fecha de adjudicacion y hasta 30 (treinta) dias

naturales posteriores y la imparticién seré dentro de los siguientes 10 (diez) dias naturales una
vez validado el curso-taller

LUGAR.- La entrega del curso- taller de capacitacién en materia de Etica e Integridad se
realizard de manera presencial en las oficinas de la Coordinacién de Némina de Mando,
Evaluacion y Mejora de los Procesos de Recursos Humanos ubicada en Manuel Villalongin
nimero 117 (Conjunto Colonia), sexto piso, ala Oriente, Colonia Cuauhtémoc Delegacion
Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06500, Ciudad de México, en un horario de 9:00 a 17:00 horas.

El curso-taller de capacitacién en materia de Etica e Integridad se impartird en la sala de
Capacitacion segundo piso, ubicada en Manuel Villalongin nimero 117 (Conjunto Colonia),
Colonia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06500, Ciudad de México.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a
prestar los servicios que se menciona en la Clausula Primera del presente instrumento
juridico, cuyas caracteristicas, alcances, especificaciones y demas condiciones se encuentran

establecidas en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones, mismos que se agregan al
Anexo 2 (dos) del presente contrato.

La revision y validaciéon de los entregables correspondera a la Administradora del Contrato,
para lo cual se elaborara constancia de hechos donde se apruebe el disefio del cqu-taller de
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capacitacién en materia de Etica e Integridad en un lapso de 30 (treinta) dias naturales a partir
de la fecha de adjudicacién del servicio objeto de este contrato, asi mismo se elaborara
constancia de hechos en donde se acepte la imparticion del curso-taller de capacitacion en
materia de Etica e Integridad.

Mecanismos de comprobacién, supervision y verificacién de los servicios contratados.

La Titular de la Coordinacién de Némina de Mando, Evaluacién y Mejora de Procesos de
Recursos Humanos sera responsable de revisar y validar los elementos entregables, para la
recepcidn a entera satisfaccién del servicio, para lo anterior, se elaborara constancia de
hechos donde se apruebe el disefio del curso-taller de capacitacion en materia de Etica e
Integridad; asimismo, se elaborara constancia de hechos en donde se acepte la imparticion
del curso taller de capacitacion en materia de Etica e Integridad.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO" no dara por aceptado el servicio objeto de este requerimiento.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato
iniciard a partir de su firma del contrato y hasta el 31 de diciembre de 2017.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO. “EL PROVEEDOR” se obliga a no
transferir o ceder por ningdn titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica © moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion
de los derechos de cobro, debiendo en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de
“EL INSTITUTO” a través de la Administradora del presente Contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR”, debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 {(cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de lo
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha
transferencia, lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR”
se origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y
riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a
usar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, o deficiencias presentadas de conformidad con lo establecido en el
rticulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.
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OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del

servicio objeto del presente Contrato, serdn pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la
legislacién aplicable en la materia.

"EL INSTITUTO" sblo cubrird el L.V.A. de acuerdo a lo establecido en las disposiciones
fiscales vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR?” en su caso, cumplira con la inscripcién de sus frabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero patronales a que
haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO” a través

del Area fiscalizadora competente podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de
dicha obligacién.

Si “EL PROVEEDOR” tuviera cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social,
acepta que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por

concepto de contraprestacion que le corresponda percibir con motivo del presente instrumento
juridico.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL
INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a2 “EL INSTITUTO”
y/o a terceros, si con motivo de la prestacién de los servicios se violan derechos de autor, de
patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no

encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de "EL INSTITUTO™ por
cualquiera de las causas antes mencionadas, la Gnica obligacion de éste sera la de dar aviso
en el domicilio previsto en este instrumento juridico a "EL PROVEEDOR", para que éste lleve
a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de "EL INSTITUTO" de cualquier

controversia o responsabilidad de carécter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

La titularidad de los nuevos desarrollos entregables, resultado de los servicios objeto del
presente contrato, pertenecen de manera exclusiva a “EL INSTITUTO”, asi como los
derechos patrimoniales que pudieran derivarse de ellos; razén por la cual “EL INSTITUTO”
conforme a sus necesidades, podra utilizar los productos desarrollados para su uso, difusién,

explotacion, distribucion y comercializacion, dando el crédito que en su caso le corresponda a
“EL PROVEEDOR”.
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Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se
obliga a entregar a més tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de
este instrumento juridico, en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y cada
una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente Contrato, mediante fianza expedida
por compafifa autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a
favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez
por ciento) sobre el importe total que se indica en la Clausula Segunda de! presente contrato,
sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), en Moneda Nacional.

"EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" la pdliza de fianza antes
sefalada, en la Divisidn de Contratos, ubicada en la Calle de Durango nimero 291 10° piso,
Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700 Ciudad de México,
apegandose al formato que para tal efecto se entregaré en la referida Division.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del Contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito, para que
éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion
que se entregara a "EL PROVEEDOR" siempre que demuestre haber cumplido con la
totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo cual debera
presentar mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Divisién de Contratos,
misma que llevara a cabo el procedimiento para su liberacién y entrega.

La Administradora de este contrato solicitara en un término no mayor a 30 (treinta} di
naturales posteriores a la verificacion del cumplimiento o terminacién de vigencia de est
instrumento juridico, la cancelacién de la garantia de cumplimiento al area contratante.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO?”, llevara a cabo la ejecucién de la garantia de cumplimiento de
Contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,

en comparacion con lo ofertado.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue “EL
ROVEEDOR?” en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
stablecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, establecido en la
ldusula Décima.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.
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De conformidad con el articulo 81 fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacién de Ia garantfa de cumplimiento se
hara efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en
el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pubtico. La
Administradora del contrato aplicara una pena convencional por cada dia de atraso en Ia
prestacion del servicio por el equivalente al 2.5% (dos punto cinco por ciento) sobre el valor

total de lo incumplido sin incluir el impuesto al Valor Agregado, en cada uno de los siguientes
supuestos:

» Que no entregue en tiempo la preparacién y disefio del curso taller de capacitacién
en materia de Etica e Integridad.

* Que la imparticién no se cumpla en tismpo, una vez validada la preparacién y disefio
del curso-taller de capacitacién en materia de Etica e integridad.

Las penas convencionales deben aplicarse bajo el principio de proporcionalidad, toda vez que,

si una parte de la obligacién fue incumplida, la pena no puede ser aplicada a la totalidad del
monto contratado.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento de acuerdo con
el porcentaje de la penalizacién establecido, aplicado al valor de los servicios prestados con
atraso y de manera proporcional al importe de |a garantia de cumplimiento que corresponda al

servicio que se trate. La suma de las penas convencionales no deberd de exceder del importe
de la garantia.

La administradora del presente contrato, ser4 la encargada de determinar, calcular y notificar a
“EL PROVEEDOR" las penas convencionales: as! como de vigilar el registro o captura y
validar en el Sistema PREI Millenium, dentro de los 5 {cinco) dias habiles siguientes a la
conclusion del incumplimiento, la aplicacién de las penas convencionales, objeto del presente
instrumento juridico, y comunicar los incumplimientos.

"EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que debers cubrir "EL PROVEEDOR". Por Io tanto, “EL. PROVEEDOR"”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en
parrafos antericres, sobre los pagos que a él deberan de cubrirse, durante el periodo en gue
incurra y/o se mantenga el incumplimiento con motivo del suministro de los servicios.

DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES.- En términos de los artfculos 53 Bis ds la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento, por
motivo de incumplimientos parciales de las obligaciones o prestaciones deficientes de lo
servicios se aplicaran a “EL PROVEEDOR” dsducciones al pago, conforme a lo estipulado
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el apartado 5 de los Términos y Condiciones, incluidos en el Anexo 2 (dos) del presente
contrato.

“EL. PROVEEDOR” a su vez, autoriza a “EL INSTITUTO" a descontar las cantidades que
resulten de aplicar las deductivas en comento, sobre los pagos que deba cubrir.

La administradora del presente contrato serd el responsable de efectuar el calculo, aplicacion
'y seguimiento de las deducciones por fa prestacion deficiente de los servicios.

Dichas deductivas se calcularan hasta la fecha en que materiaimente se cumpla la obligacién
sin que cada concepto de deduccién exceda a la parte proporcional de la garantia de
cumplimiento que le corresponda det monto total de este contrato.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en el
articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, v
102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el
presente Contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion
judicial alguna, cuando concurran razones de interés generai o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del presente contrato, y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria
algiin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos que dieron
origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

La terminacion anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacién anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, esté
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico. , Y

DECIMA QUINTA.- SUSPENSION DEL CONTRATO.- En caso fortuito o fuerza mayor, ba
su responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender [a prestacién del servicio en términos
del articulo 55 Bis, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
en cuyo caso Unicamente se pagaran aguelios que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO" se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102
fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico, para lo cual deberé presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y
validacion, una relacion pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del contrato y & entera
satisfaccion de la administradora del mismo
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DECIMA SEXTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podré rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para
el mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR" incurra en
cualquiera de las causales que de manera enunciativa mas no limitativa se sefialan a
continuacién:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato dentro de! término de
10 (diez) dias naturales posteriores a la firma det mismo;

2. Cuando EL PROVEEDOR” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacién proporcionada para la celebracién dei presente contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio con
alcances o caracteristicas distintas a las pactadas en esta contratacion.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y
obligaciones a que se refiere el presente contrato, con excepcién de los derechos de
cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantl o cualquier situacion
analoga o equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR".

7. Cuando de manera reiterativa y constants “EL PROVEEDOR” sea sancionado por
parte de “EL INSTITUTO” con penalizaciones o deducciones sobre el mismo
concepto de los servicios que proporciona a “EL INSTITUTO” y con ello se afecten
los intereses de “EL INSTITUTO™.

8. Si transcurrido el tiempo sefialado para el inicio de ia prestacién del servicio, este no
se hubiere efectuado, y se haya agotado el monto limite de las penas convencionailes
y /o deducciones pactadas.

8. Cuando las sanciones por penalizaciones y/o deductivas superen el monto de la
fianza. Cuando “EL. PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las /
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo
54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

10. Cuando se situé en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de ia Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios det Sector Pliblico.

11. Si “EL PROVEEDOR?” no permite a “EL INSTITUTO” la administracién y verificacién
a que se refiere la Clausula Vigésima Segunda del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”,
en términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la LLey de Adquisiciones, Arrendamientos
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Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente Contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de
las.obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente.

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescisién que se consignan en la Cléusula que antecede, lo hara saber a “EL
PROVEEDOR” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su ¢aso, las pruebas que estime pertinentes, en un término de
5 (cinco) dias habiles, a partir de fa notificacion de la comunicacién de referencia.

b) Transcurrido el términc a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hublere hecho valer.

¢} La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR”
dentro de los 15 {quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefialado en el
inciso a) de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, "EL INSTITUTO" no aplicaran las penas
convencionales y/o deducciones, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se
debera formular y notificar un finiquito dentro de los 20 {veinte} dias naturales siguientes a la
fecha en que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, en el que se hagan
constar 10s pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO”, por conceptc de la
prestacion de los servicios por “EL. PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine ia-
rescision administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previaments a la determinaciéon de dar por rescindido este contrato, "EL PROVEEDOR"
presta los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y
verificacion de "EL INSTITUTO" por escrito, de que continGia vigente la necesidad de contar
con los servicios y aplicando, en su caso, las penas convencionales vfo deducciones
correspondientes:

gL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuande durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las
unciones que tiene encomendadas En este supuesto, "EL INSTITUTO" elaborarad un
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dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se
ocasionarfan con la rescisién del Contrato resultarian més inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, "EL INSTITUTO" establecera, de conformidad con
"EL PROVEEDOR" un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se
hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que "EL PROVEEDOR" subsane el incumplimiento
que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo anterior, se llevara a cabo a
través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los

dos dltimos pérrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Pablico.

DECIMA OCTAVA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento durante
la vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran presentar
ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacién por
desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y su Reglamento.

La solicitud se presentard mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el
articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas haré referencia al
namero de contrato, al servidor publico encargado de su administracién, objeto, vigencia y el
monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios,
debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

DECIMA NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR”, debera firmar carta
confidencialidad por la totalidad de informacién que se genere durante y posterior a la
prestacion del servicio, en la cual se establecera |la obligatoriedad de reservarse a toda
aquella informacion, documentacion e imagenes relacionadas con las actividades propias de
“EL INSTITUTO”, y que sea proporcionada en la prestacién de los servicios, asi como
aquella a la que tengan acceso las partes con motivo de su ejecucién, en virtud de que se

cuenta con informacién de datos personales confidencial de conformidad con la legislacién
aplicable.

VIGESIMA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL INSTITUTO”,
no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR?”, ni para con
los trabajadores que el mismo contrate para la realizacién del objeto del presente instrumentio
juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL. PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni adn substituto, y “EL
PROVEEDOR”, expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de carécter civil, fisca
de seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.
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“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacién de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y 91 de
su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio modificatorio, al
presente contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se
obliga a entregar, en su caso, la modificacion de la garantia, en términos del articulo 103
fraccion 1l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico.

PRORROGAS.- Asimismo se podran acordar prérrogas al plazo de entrega originalmente
pactado por caso fortuito, fuerza mayor o por causas afribuibles a “EL INSTITUTO”, lo cual
debera estar debidamente acreditado en el expediente de contratacién respectivo. “EL
PROVEEDOR” puede solicitar la modificacién del plazo originalmente pactado cuando se
actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan
o estén facultados para ello.

VIGESIMA SEGUNDA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del
servidor pUblico indicado en el apartado de declaraciones de “EL INSTITUTO”, administrar y
verificar el cumplimiento del presente contrato, de conformidad con lo establecido en el
penultimo y ultimo parrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dichos
servidores publicos de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADORA DEL
CONTRATO la persona que sustituya al servidor publico en el cargo o aquel que designe el
area requirente.

VIGESIMA TERCERA.- PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL.- Toda infraccién a la
Ley Federal de Derecho de Autor en la que incurra de forma directa “EL PROVEEDOR” por la
prestacién del servicio, debera de ser asumida por éste e invariablemente deslindara de toda
responsabilidad legal a “EL INSTITUTO”.

IGESIMA CUARTA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacién son rubricados de conformidad y forman parte integrante del presente Contrato.

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
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Anexo 2 {dos) “Anexo Técnico y Términos y Condiciones”
Anexo 3 (tres) “Propuesta Econémica y Acta de Adjudicacion”

VIGESIMA QUINTA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente Contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al Cédigo Civil Federal, a la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA SEXTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Federales competentes
de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de
su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, aicance y fuerza legal
del presente Contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México, el dia 16

de agosto de 2017 quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR?” y los restantes en
poder de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” "EL PROVEEDOR"
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO-SOCIAL TECNOLOGIA LIC%OLUCIONES Y
CIOS, DEC.V.

JOSE ROBERTO FLORES-BANUELOS YADIRA ELIZABETH CONTRERAS SANTILLAN
Apoderado Legal Apoderada Legal

ADMINISTRADORA DEL CONTRATO

e

SANDRA GIRON BRAVO
Titular de la Coordinacion de Némina de Mando, Evaluacion y

Mejora de Procesos de Recursos Humanos
W
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ANEXO 1 (UNO)
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MEXICO

GOBIERNO DE LA REMUBLICA

2017, Afio del Centenario de la Promulgacién de la Constitucién Politica de fos Estados Unidos Mexicanos"

Anexo técnico del servicio de preparacion y disefio de un curso-taller de

capacitacion en materia de ética e integridad, para impartirio a los trabajadores de
recursos humanos en el Instituto Mexicano del Seguro Soclal

1.- Descripcion del servicio.

Preparar, disefiar e impartir el curso-taller de capacitacién en materia de Etica e
Integridad, dirigido a los trabajadores que manejan recursos humanos en el Instituto
Mexicano del Seguro Social (Instituto), a fin de-aplicar su contenido en la consecucién

de los procesos de recursos humanos asi como fortalecer el proceso de evaluacion del
personal que ingresa al Instituto.

El curso-taller de capdcitacion en matena de Etlca e Integrrdad se impartird a 120
trabajadores adscritos en las .areas de recursos humanos ' en nivel central y

delegacional, realizando al menos 4 ejermcios que peérmitan a los participantes medir
riesgos y niveles de satlsfacmén de los asplrantes aser trabajadores del instituto.

2.- Caracterlstlcas y especﬂ" caclonas del semclo. v

Descripcién.

La preparacion, disefio e mpart:cuon del curso—talier de capacntamén en materla de Efica
e Integridad, dirigido a los trabajadoras: que manejan recursos humanos en el Instituto,
debera ser de facil acceso y aplicabllidad técnica necesaria y sufi ciente para admlnlstrar

y llevar a cabo las acciones de evaluaclén de ia’ mtegndad a asplrantes a ocup r
puestos'de ndmina de mando en el Instituto, ,

En la preparacnén y dlseﬁo del ¢urso-taller de capac:tacuén en matena dfe Etica e

Integridad, e! licitante debera desarrollar las tematlcas S|gmentes las cuales deberan
ser parte de’ Ia propuesta tecnica:

1. Etica
1.1 Defi nlt:lon de ética. -
1.2 El problemsa:de la dwers1dad de los sistemas morales. -
1.3 Diferencia entre ética, moral y honestldad
1.4 ¢ Por qué mentimos?:.
1.5 El Modelo Simple de Cnmen Raclonal AN EXOQ
1.6 E! Factor de Toleracién y cémo manejarlo
1.7

La zona de confort que nos preccupa. ? !gg @% ﬁ& L@ ?M%ﬂ@g

2. Comportamiento del Fraude en el Mundo y en México
2.1 Estadisticas Socio demograficas del Fraude.
2.2 {,Queé nos dicen las estadisticas del Fraude?.

2.3 Principales conceptos para controlar el fraude en la empresa. i
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2.4 Aplicacion de Evaluacién del Riesgo Etico.

3. Modelo para enfrentar el fraude en la empresa
3.1 Primeros intentos de descubrir la mentira.
3.2 Llegada del Poligrafo y su evolucion. -
3.3 Primeros intentos de determinar la mentira a través del estrés.

4, Aplicacién de tecnologias de Gltima generacién
4.1 Prueba de integridad, que permita {a toma de decisiones basada en analisis
y criterios algoritmicos.
4.2 Breve introduccion a los elementos analizados.
4.3 Lectura de resultados y su utilizacion.

5. Programa de Cumplimiento Institucional
5.1 ¢ Qué es el Programa de Cumplimiento Institucional?.
5.2 Mapa de Honestidad.
5.3 ;,Como usarlo con eficiencia?.

6. Conclusiones

6.1 Reflexiones del grupo sobre cémo se puede ver reflejada la experiencia del
curso-taller en su trabajo.

Especificaciones.

[

Para la preparacion y el disefic del curso-taller de capacitacion en materia de Etica e
Integridad, el licitante debera considerar que se manejen la proyeccion de diapositivas
orientadas a facilitar el aprendizaje; asimismo, se debera incluir imagenes y diagramas
que faciliten el aprendizaje visual, considerando la combinacion de textos y gréficos con
la finalidad de reforzar el aprendizaje, lo cual debera ser parte de su propuesta técnica.

Se integraran actividades interactivas para reforzar los temas abordados en cada
modulo, podran incluir al menos una actividad de reforzamiento por médulo, de acuerdo
a la experiencia del licitante en materia de ética e integridad (certificacién emitida por
organismo nacional o internacional en la materia), aplicada a los procesos de recursos
humanos.
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Para la preparacion y disefio del curso-taller de capacitacion en materia de Etica e
Integridad, el licitante debera considerar el uso del lenguaje incluyente de manera oral,
visual o escrito y que reconozca a todas las personas por igual.

Para la preparacion y el disefio del curso-taller de capacitacién en materia de Etica e
Integridad, es necesario llevario a cabo en un lapso de 30 dias naturales a partir de la
fecha de adjudicacion del contrato, el cual serd validado por la Administradora del
Contrato. El licitante impartiré el curso-taller a 120 trabajadores adscritos a las areas de
recursos humanos en nivel central y delegacional, realizando al menos 4 ejercicios que
permitan a los participantes medir riesgos'y niveles de satisfaccion de los aspirantes a
ser trabajadores del Instituto. R ' T

El proveedor imbartiré_e’i",cuqu-taller_a 420 ?t'ré.baiédﬁre‘_szfdél, Instituto dentro de los
siguientes 10 dias naturales una vez validado el curso-taller, el cual tendré unar-duracion
de 6 dias'de 8 horas. s R R i

El proveedor deberéif_‘s’oi'véntar lo‘s'} cQstos del: personaldeapoyo : que parfic?ipé, en la
preparacién y disefio del-curso-talier, los gastos concernientes a vidticos por traslado y
aquéllos que se consideren  necesarios ‘para ‘la ,impar‘.tiqién de! curso-taller de-

capacitacién en materia.de Efica e Integridad, .- . .; N

Los ejercicios que permitan a los participantes medir riésgos y niveles: de satisfaccion
de los aspirantes a ser trabajadores del Instituto, los cuales deberan contener las
condiciones siguientes: - - - L LT L e e

* Que:la comprobacién del ejercicio de medir riesgos y niveles de satisfaccion de
aspirantes: para ser trabajadores del Instituto, 'se base en el andlisis de voz,
tecnicas.de evaluacion de.la verdad y cuestionarios, JIdentificando varios tipos de

estrés, procesos cognitivos y reéacciones emacionales.

Que el resultado de los ejercicios en comento reflgje la brbbab'ilritdad de riesgo de
un aspirante a actuar dg'una manera no productiva en su lugar de trabajo.

Que el ejercicio registre el pbtencial— de Un‘a'spirantey a empleo, sobre honestidad,
robo y/o cualquier conducta ilicita.

* Que los ejercicios permitan medir el riesgo g
contratar personas que pretenden engafiar o

deradde a quien lo contrata,
DIVISION DE CORTRATOS
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ademas de medir los niveles de satisfaccion y prevenir de los riesgos potenciales

de los aspirantes en proceso de contratacion.

« Especificamente, que los ejercicios deberan verificar elementos enfocados a:

- Guardar el secreto,
— Sustraer bienes en su lugar de trabajo,
— Historia de honestidad,
- Sobornos y ganancias deshonestas,
Estafa y engafio,
— Uso de drogas,
— Abuso de alcohol y embriaguez,
— Uso de recursos financieros,
— Apuestas,
Estabilidad personal,
Lealtad, y ademas,

— Adicionarse delincuencia organiZada y pederastia, en caso de que se

requiera.

« Especificamente, los sjercicios deberan contar con el Andlisis de las Capas de
Voz, para medir el potencial de responsabilidad de un aspirante, analizando el
contenido emocional de su voz cuando responde a ciertas preguntas especifica
detectando los niveles de tensién, el rechazo, el miedo, la vergienza y\lo

intentos de respuestas cinicas o astutas.

El licitante debera entregar la propuesta econémica, bajo el siguiente formato:

Descripcién .~ |~ Precio Unftaro__ | _Centidad___ | 'Sﬁbtofal- M.N.

Preparacion y
disefio del curso-
taller de

capacitacion en 1
materia de Etica e
Integridad
(cantidad en letra 00/100 M. N.)incluyendo | - "IVA =~
el Impuesto al Valor Agregado T TOTAL
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3.- Verificaciones técnicas que debe cumplir el licitante.

Para la evaluacion de propuestas se estara a lo dispuesto en el Articulo 36 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y. Servicios del Sector Publico, que establece la
utilizacién del método binario para Ia evaluacion de Ias propuestas econdmicas.

La Administradora del contrato deberé verificar que Ias propuestas presentadas
cumplan con las especmcamones S|gu|entes o '_

¢ Quela preparaclén y disefio del curso-taller de capacltacmn en matena de Etica e

Integridad cuente ¢on todos y. cada. uno ‘de los reqms:tos y especnﬂcacnones
establecidas en el numeral 2 dei presente documento

Que en el ‘Curriculum del Ilcltante se constate Ia expenencna (presentando acta
constitutiva de al menos 5 afios 'de conformarse) y la especialidad (presentando

contratos en materia de ética e integrldad ‘en et tema-de preparacbn y diseno de
curso-taller de capacstacwn en matena de tlca e Integndad

Que en el Curriculum del Ilc:ltante se constate la especxaltdad habiendo celebrad

confratos en materia de ética e mtegrldad ante lnstltuclones de Ia Admlnlstracm
Publica Federai en los ultimos 5 afos. L :

A;‘d'ministradora del con_ti‘ato

Sandra.&irén Bravo .
Titular de la Coordinacion de Némina de -
Mando, Evaluacién y-Mejora de Procesos
de Recursos Humanos

~ +Area requirente

Fecha de emision: 26 de junio de 2017.

Li/iSION DE COWTRATOS

Pagina 5de5






YV TE
VoY
DIRECCION DE ADMINISTRACION

L UNIDAD DE PERSONAL
# COORDINACION DE NOMINA DE MANDO, EVALUACION @
+ Y MEJORA DE PROCESOS DE RECURSOS HUMANOS l MSS

MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

"2017, Ano del Centenario de la Prornulgacién de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos"”

Téerminos y Condiciones del servicio de preparacién y disefio de un curso-taller de

capacitacién en materia de ética e integridad, para impartirlo a los trabajadores de
recursos humanos en el Instituto Mexicano del Seguro Social

El curso-taller de capacitacién en materia de Etica e Integridad se impartira en ia sala de
Capacitacion segundo piso, ubicada en Manuel! Villalongin nimero 117 (Conjunto Colonia),
Colonia Cuauhtémoc, Delegacién Cuauhtémoc, Codigo Postal 06500, Ciudad de México.

Condiciones de la prestacion del sarwclo

La revision y validacidon de los: entregables correspondera ala Admlnlstradora del Contrato,
para lo cual se elaborara constancia de hechos donde se apruebe el disefio del curso-taller
de capacitacidén en materia de Etica e Integndad en un lapso de 30 dias naturales a partir de
la fecha de adjudicacién del contrato, asimismo se efaborara constancia de hechos en donde
se acepte la imparticion del curso-taller de capacitacwn en matena de Etica e Integridad.

Confidencialidad:

El proveedor deberé firmar carta de conﬂdencuahdad por Ia totahdad de’ mformaci()n que se
genere durante y postenor ala prestacion del. servicio; en la cual se establecera la
obligatoriedad de reservarse a toda aquella informacion, docUmentaclon e imagenes
relacionadas’ con las actividades proplas del Instituto 'y que ‘sea proporcronada en la
ejecucion del presente servicio, asi como. aquella ‘a la‘que tengan acceso las partes con

motivo de su-gjecucion, en virtud de que se cuenta, con mformacmn de datos personales
confidencial, de eonforrmdad con la ieglslacién apllcable

4.- Penas convenclonales por atraso

Para proceder a la aplicacién de las Penas Convencmﬂales se aplicara de acuerdo alo
previsto en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamlentos y Servicios del Sector
Publico (LAASSP): 95 y 96 de su Reglamento y numeral 5.5.7. de las Politicas, Bases y

Lineamientos en Materia de' Adquisiciones, Arrendamlentos Yy Prestac;on de ‘Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

La Administradora del contrato aplicara una pena convencu}nal por cada dla de atraso en la
prestacion del servicio, por el equivalente a 2,5% (dos punto ¢inco por ciento) sobre el valor
total de lo incumplido sin incluir ef IVA, en cada uno'de’los S|gurentes supuestos:

- Que no entregue en tiempo la preparamon y dlseno del curso-taller de capacitacion en
materia de Etica e Integridad.

- Que la imparticién no se cumpla en tiempo, una vez FWeqeparacuon y disefio dek
curso-taller de capacitacién en materia de Etica e Integnd
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Términos y Condiciones del servicio de preparacion y disefio de un curso-taller de
capacitacion en materia de ética e integridad, para impartirlo a los trabajadores de
recursos humanos en el Instituto Mexicano del Seguro Social

1.- Descripcion del servicio.

Preparar, disefiar e impartir el curso-tailer de capacitaciéon en materia de Etica e Integridad,
dirigido a los trabajadores que manejan recursos humanos en el Instituto Mexicano del
Seguro Social (Instituto), a fin de aplicar su contenido en la consecucion de los procesos de

recursos humanos, asi como fortalecer el proceso de evaluacién del personal que ingresa al
instituto.

El curso-taller de capacitacion en materia de Etica e Integridad se impartira a 120
trabajadores adscritos en las areas de recursos humanos en nivel central y delegacional,
realizando al menos 4 ejercicios que permitan a los participantes medir riesgos y niveles de
satisfaccion de los aspirantes a ser trabajadores del Instituto.

2.- Programa de entregas.

La preparacion y disefio del curso-taller de capacitacion en materia de Etica e Integridad se
debe llevar a cabo en un lapso de 30 dias naturales a partir de la fecha de adjudicacion del
contrato, el cual serd validado por la Administradora del Contrato. El licitante impartira el
curso-taller a 120 trabajadores adscritos en las areas de recursos humanos en nivel central y
delegacional, dentro de los siguientes 10 dias naturales una vez validado el curso-taller.

3.- Plazo, lugar y condiciones de la prestacion del servicio.

Plazo: El tiempo para la preparacion del curso-taller de capa‘c':itacién en materia de Etica e
Integridad, debera considerarse a partir de la fecha de adjudicacién del contrato y hasta 30

dias naturales posteriores y la imparticiéon sera dentro de los sngwentes 10 dias naturales
una vez validado el curso-taller.

Lugar: La entrega del curso-taller de capacitacion en: matena de Etica e Integridad se
realizard de manera presencial en las oficinas de la Coordmacmn de N6émina de Mando,
Evaluacion y Mejora de Procesos de Recursos Humanos ubicada en Manuel Villalongin
nimero 117 (Conjunto Colonia), sexto piso, ala Oriente, Colonia Cuauhtémoc, Delegacion
Cuauhtémoc, Codige Postal 06500, Ciudad de México, en un horario. de 9:00 a 17:00 horas. )
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5.- Deductivas.

La Administradora del contrato aplicara una deductiva en términos del articulo 53 bis, de ia
LAASSP, con motivo del incumplimi_en_to ‘parcial o deficiente en que pudiera incurrir el

licitante de acuerdo a lo siguiente;

Que la preparacion

y disefio del curso- El licitante debera

considerar el Unidades 0.5% sobre el
1 :gger o t:r?1nétt?2ag: contenido tematico tematicas del monto total del
seRaladas en e'i indicado en el curso-taller contrato,
anexo técnico. anexo tecnico.
Que en la
imparticién del ; El licitante debera
curso-taller no se i considerar el . 0
o | hayan retomado las | contenido tematico Ucr::?::_ ff:“g?' (r)r;gr::o stg?;? d:l
teméaticas y lasy las condiciones impartidas S ——
condiciones indicadas en el P ;

indicadas en el | anexo técnico.
anexo tecnico.

6.- Garantias de dilﬁipllmieht& de 't';"onl;r‘a_to'.' _
El proveedor, para .g_;_,a:ré]_nﬂzar el oUmpﬁmiehto_;, de toda.svy‘ic.:ada unade las obligaciones
estipuladas en el contrato adjudicado, debera presentar fianza expedida por una afianzadora

en términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas:con el 10% del monto total del

contrato, a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social dentro. de los términos establecidos
en la LAASSP. T TR R

El Instituto hara efectiva la garantia relativa al cumplimiento dei contrato:

e Cuando el licitante incumpla con cualquiera dg{@fél:@aciones establecidas en
i b

contrato que se celebre.
DIVISION DE CONTRATOS

¢« Cuando se rescinda el contrato.
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¢ Cuando en el supuesto que se realicen modificaciones al contrato, no entregue en el
plazo pactado, el endoso o la nueva garantia que ampare el porcentaje establecido
para garantizar el cumplimiento del conirato respectivo.

e La ejecucion de la garantia de cumplimiento del contrato, sera proporcional al monto
de las obligaciones incumplidas.

7.- Plazo y condiciones de pago del servicio.
Para el presente servicio, se requiere una sola fuente de abasto y no se otorgara anticipo.

El pago se efectuara en moneda nacional por la preparacion y disefio del curso-tailler de
capacitacion en materia de Etica e Integridad, asi como por la imparticion del curso-taller a
120 trabajadores adscritos en las areas de recursos humanos en nivel central y
delegacional; dentro de los 20 dfas naturales posteriores a que e proveedor presente en las
oficinas de !a Division de Tramite de Erogaciones, sita en la Calle Tiburcio Montiel nim. 15
(esquina con Gomez Pedraza), Colonia San Miguel Chapultepec, Gddigo Postal 11850,
Ciudad de México, de las 09:00 a las 14:00 horas en dias habiles, la documentacion descrita
en el siguiente punto, previa revision, visto bueno y firma de autorizacion del area usuaria y/o
administradora del contrato, el area institucional debera indicar la cuenta contable, unidad de
informacion y centro de costos que se afectara.

El proveedor debera entregar los documentos siguientes:

« Dos impresiones de: la factura electrénica que expida a nombre del Instituto Mexicano
del Seguro Social, con domicilio fiscal en Av. Paseo de la Reforma num. 476, Colonia
Juarez, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, Ciudad de México, y Registro
Federal de Contribuyentes IMS-421231-145, que redna los requisitos fiscales, en la que se
indiquen los servicios prestados, nimero de proveedor, nimero de contrato, numero de
fianza y denominacion social de la afianzadora; asi como el reporte del servicio prestado,
elaborado y firmado por el drea usuaria y/o administradora del contrato.

e El proveedor debera expedir sus facturas en el esquema de facturacion electronica COFI
(comprobantes fiscales digitales por internet), la: recepcion de las mismas sera a través del
Portal de Servicios a Proveedores, y deberan ser proporcionadas en su formato XML; la
validez de las mismas serd determinada durante la carga y uUnicamente las facturas
fiscalmente validas seran procedentes para pago. El proveedor debera proporcionar a las
areas financieras una representacion impresa de la misma que cumpla con la

especificaciones normadas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT),
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representacion impresa por si misma no sera sustento para pago si no se hace la carga del
XML del cual se originé o si la misma no es una representacién fiel de! XML origen.

* En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, éstos se le

haran saber por parte del Instituto Mexicano del Seguro.Social dentro del término estipulado
para ello, y el plazo de pago se ajustard en términos del articulo 90 del Reglamento de Ia
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. El proveedor podré
consultar esta ~ informacién | en- . la liga:
https://201.144.108.83:8443/Pagos_Provi/faces/index.xhtml., la cual permanecera publicada
hasta la fecha de vencimiento que tenia programado el contra recibo. Lo anterior permitira
que el proveedor a las 72 horas posteriores a la expedicidn de contra recibo, cuente con la
informacién sobre la procedencia 6 improcedéncia de su tramite. . -

e Original y.copia del contrato suscrito con el Instituto Mexicanc del Seguro Social,
* Copia de'la garantia de cumplimiento def contratt (poliza de fianza). - =

El pago de su factura se realizara mediante transferencia. electrénica de fondos, a través del
esquema electronico interbancario que ¢l Instituto Mexicano del Seguro Social tiéne en
operacion, a menos que el proveedor acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello,
para la cual seinsertara en los contratos lo sigufente:: ="~ . ..o

» El proveedor acepta-que el Instituto' Mexicano_del Seguro Social le efectue el pag
traves de transferencia electrénica, para tal efecto proporciona la cuenta nimero
CLABE del banco . "' - Sucursal. "~ a nombre de (el
proveedor). l = malag R

El pago se depositaré en la fecha programada de pago i fa cuenta bancaria' del proveedor
estd contratada-con :Banamex, HSBC,: Banorte; Santander.o Scotiabank, si la cuenta
pertenece a un banco distinto a los mencionados, el Instituto Mexicanp del Seguro Social
realizara la instruccién de pago en la fecha programada y st aplicacion se llevara a cabo el
dia habil siguiente, de aciierdo con lo establecido por el CECOBAN.

El proveedor que celebre contrates de cesién. de derechos de cobro, debera notificarlo por
escrito al Instituto, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago
programada, entregando invariablemente una copia de los Contra-Recibos cuyo importe se
cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion, el mismo procedimiento
aplicara en el caso de que el proveedor celebre contrato de cesién de derechos de cobro

través de factoraje financiero conforme al Programa djgn (G @Qs Productivas de Nacio
Financiera, SNC, institucién de Banca de Desarrollo. MMUEAVY

DIVISION DE CORTRATOS
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En caso de que el proveedor, reciba pagos en exceso, debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca
la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago de créditos
fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por
dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente
las cantidades a disposicion del Instituto. '

8.- Mecanismos de comprobacién, supervision y verificacién de los servicios
contratados.

La Titular de Ia Coordinacién de Némina de Mando, Evaluacién y Mejora de Procesos de
Recursos Humanos sera responsable de revisar y validar los elementos entregables, para
recepcion a entera satisfaccion del servicio, para lo anterior, se elaborara constancia de
hechos donde se apruebe el disefio del curso-taller de capacitacion en materia de Etica
Integridad; asimismo, se elaborara constancia de hechos en donde se acepte la imparticion
del curso-taller de capacitacion en materia de Etica e Integridad.

Administradora del contrato Area 2&)quirente
Sandra &ffén'Bravo "~ Edmundo Bdrrientos Morales
Titular de la Coordinacién de Némina de Jefe de Area de la Division
Mando, Evaluacion y Mejora de Procesos de Desarrolio de Personal

de Recursos Humanos

Fecha de emision: 26 de junio de 2017.
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ANEXO 3 (TRES)
“PROPUESTA ECONOMICA Y ACTA DE ADJUDICACION®

ANEXOS
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EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 4 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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25 de jUfIO del 2017*

INSTITUTO MEXICANOS DEL SEGURO SOCIAL
Direccién de Administracién

Unidad de Personal

Coordinaciéon de Némina de Mando, Evaluacién

v Mejora de procesos de Recursos Humanos

[

\5)
IMSS

Procedimiento: AA-01 9GYR019-E118-2017

PROPUESTA ECONOMICA
Descripcion. | “PrecigUnitario .| Cantidad . | . Subtotal MN. -
Preparaclén y dlseﬁo
dei curso-taller de :
capacitacién en $464,994.00 1 $464,994.00
materia de Etica e
Integridad N
(Quinientos treinta y nueve mil, trecientos |7 TIVAT ¢ $74,399.047
noventa y fres pesos 04/100 M. N.)[.° 6& -
incluyendo el Impuesto al Valor Agregado $539,393.

En letra: Quinientos freinta y nueve mil, tresmentos noventa y tres pesos 04/100 M.N. con IVA

: MUY ATENTAMENTE, -
Tecnologta Aplicada, Soluciones y Serwc(os S. A de k V R
Gerardo Centreras Rodrlguez Yadira ER G "t‘r ras Santlllén
e Pr_esyde_n_te . Vice Presidencia Administracion

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS

e
Tecnologia Aplicada Soluciones y Servicios 5. A. de C. V. f‘%ffﬁ
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www.tasser.com.mx Tel.(0155) 5583 0200 tasser@tasser.com.mx g e { /f R
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

.. .. ACTADE ADJUDICAGION DIRECTA = . . ..
0. No. AA-O19GYROIS-E118-2017

Acta del procedimiento de Adjudicacién Directa Nacional Electrénica No. AA-019GYR019-E118-2017 .
que efectua la Division de Contratacién de Activos y Logistica, para la para la contratacién del servicio
de “Preparacién y Disefio de un Curso- Taller de Capacitacién en Materia de Etica e Integridad,

para Impartirio a los Trabajadores de Recursos Humanos en el Instituto Mexicano del Seguro
L L T

e e E e m EE e o m e ommomomom o= e

Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos el
articulos 26 fraccion lll, 26 Bis fraccién Il, 28 fraccion | y 42 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico (LAASSP), su Reglamento (RLAASSP), las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios de este
Instituto y demas disposiciones aplicables en la materia, la Divisién de Contratacién de Activos y
Logistica, lleva a cabo la presente Adjudicacién Directa Nacional Electrénica nimero AA-019GYR019-
E118-2017, derivado de la solicitud de contratacion del servicio antes citado mediante oficio namero
09 E1 61 1A80/22846, de fecha 20 de julic de 2017, suscrito por la Titular de la Coordinacién de
Nomina de Mando, Evaluacién y Mejora de Procesos de Recursos Humanos, Sandra Girén Bravo. - - -

En la Ciudad de México, siendo las 13:00 horas del dia 01 de agosto de 2017, se reunieron en la
sala de juntas de la Division de Contratacién de Activos y Logistica ubicada en: Calle Durango No.
291, Quinto Piso, Colonia Roma Norte, Cédigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, el Lic. Sergio
Marcelo Aguilar Esparza, Titular de la Divisibn de Contratacién de Activos y Logistica en
representacion de la Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios, procediendo
a hacer la presentaciéon de cada uno de los servidores publicos presentes que al final se enlista

rubrican y firman con objeto de llevar a cabo, el Acto de Adjudicacion Directa nimero
019GYRO19-E118-2017. - - - - - - - oo e .

De conformidad con los articulos 36 y 36 bis fraccion Il de la LAASSP, 51 de su Reglamento,
continuacién se procedi6 a dar a conocer el resultado de la evaluacién lega! y econdmica realizada por
el titular de la Division de Contratacién de Activos y Logistica; asi como el dictamen técnico emitido
por la titular de la Coordinacién de Némina de Mando, Evaluacién y Mejora de Procesos de Recursos
Humanos, Sandra Girén Bravo, remitido mediante oficio niamero 09 E1 61 1A80/23696, mismo que se
anexa como parte integrante de la presente acta, el cual se resume a continuacion::

Nom.| . Perticipante. . - |Evelecifn TEvaluscion -

o2y , Téc lagi I;-iﬂ.;-- 3 E
g ADMINISTRADORA DE PDV-ASOCIADOS S.C. No Cumple — ———
2 TECNOLOGIA APLICADA, SOLUCIONES Y Cumple Cumple Cumple
SERVICIOS S.A.DECLV,
3 DELTA TRAINING DE MEXICO S.A.DE C.V. No Cumple - || —s=
4 JUAN MANUEL MORENO LOPEZ No Cump|e [ ———
5 HUMANYKA CONSULTING S.C. No Cumplep sk vy | oo

DIVISION DE CONTRATOS
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“ACTA DE ADJUDICACION DIRECTA
 No. AA-019GYRO19-E118-2017 . . ..

De conformidad con el articulo 37 fraccion | de la LAASSP, la partida Gnica que ofertan los
participantes DELTA TRAINING DE MEXICC S.A. DE C.V., JUAN MANUEL MORENO LOPEZ,
HUMANYKA CONSULTING S.C. y ADMINISTRADORA DE PDV-ASOCIADOS S.C., fueron
desechadas con motivo de no haber cumplido con todos los requisitos solicitados en el Anexo Técnico
y en los Términos y Condiciones que de manera fundada y motivada se sefiala en la evaluacion
técnica, por lo que no procede la evaluacién econdmica y legal. - - == - - =~ ---------=---=noo o
De conformidad con lo establecido en el articulo 42 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico y considerando que de esta forma se aseguran las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
pertinentes para el Instituto, se determina adjudicar a la empresa TECNOLOGIA APLICADA,
SOLUCIONES Y SERVICIOS S.A. DE C.V.,cuya propuesta econémica se tiene reproducida en esta
parte como si a la letra se insertare, destacandose lo siguiente- - - - - == - ----m--e-o-mamo oo o

Descripcion ~ PrecioUnitaio. | Cantidad Subtotal MN_
Prapatacion v cisefio
det curso-talter de

capacitation en $464 994 00 1 $464 094 00
materia de Etica &
integridad
({Quimertos treinta y nueve mi, trecientos | VA $74,399.04

noventa v ties pesos 047100 M ON)|
incluyendo el impuesto al Valor Agregado ‘ _
En letra. Quinientos treinta v nueve mil, trescientos noventa v fres pesos 04-100 M.N. con VA

TOTAL $530,393.04

El monto a ejercer adjudicado es por la cantidad de $464,994.00 (Cuatrocientos Sesenta y Cuatro
Mil Novecientos Noventa y Cuatro pesos 00/100 M.N.) sin incluir el Impuesto al Valor Agregado
NCIUIdO.= === == == mmec s emmcmmm e e e e oo mmmm—ms oo —----mmo-—esSoSssso-sssoe
Se hace del conocimiento al participante adjudicado que la prestacion del servicio, asi como las
condiciones de pago se efectuara conforme al “Anexo Técnico y “Términos y Condiciones”,
mismos que sirvieron de base para la elaboracién de su propuesta. - - - - -------m—---===--==-----

De conformidad con los articulos 37, fraccion V y 46, de la LAASSP, la firma del contrato se lievara a
cabo el dia 16 de agosto de 2017, en la Divisién de Contratos, ubicada en: Calle Durango No. 291,
Décimo Piso, Colonia Roma Norte, Cadigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México,
en dias y horas habiles con un horario de 09:30 2 15:30.- - - - - === ---=-=-------e=-m--m=noooms
De conformidad con el articulo 37 fraccion VI de la LAASSP, este acto es presidido por el Licenciado
Sergio Marcelo Aguilar Esparza, Titular de la Division de Contratacion de Activos y Logistica,
dependiente de la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos de este
Instituto conforme a lo establecido en el numeral 8.1.3.2.2.3 del Manual de Organizacion de la

2
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" ACTA DE ADJUDICACION DIRECTR 7
' No. AA-DI9GYRO19-E118-2017 . "

Direccion de Administracion, en representacion de la Coordinacién de Adquisicién de Bienes y
Contratacién de Servicios y el numeral 5.3.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios de este Instituto..- - ~~-- - - - - -

Evaluacién . © .. 7 "7 [Servidor Publico Responsable. .. . .
Sandra Girén Bravo
Evaluacién técnica Titular de la Coordinacién de Némina de Mando, Evaluacion

y Mejora de Procesos de Recursos Humanos
Area Técnica

Sergio Marcelo Aguilar Esparza

Titular de la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica
Area contratante.

---------------------------------------------------------------------------

Evaluacion legal y econémica

---------------------------------------------------------------------------

Se concluye la presente acta a las 13:30 horas del dia de su inicio, firmando al margen y al calce para

la debida constancia y efectos legales procedentes, los que intervienen en este evento, en todas y
cada una de SUS hojas. - - = -~ - - - e oo oo eiiememmmeaa.

--------------------------------------------------------------------------

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 37 bis de la LAASSP, se fijara una copia de la presente
acta, en el tablero de comunicacién de la Division de Contratacién de Activos y Logistica, ubicada en:
Calle Durango No. 291, Quinto Piso, Colonia Roma Norte, Codigo Postal 06700, Delegaci
Cuauhtémoc, Ciudad de México, asimismo se informa que la presente acta sera difundida a travé
Sistema de Compras Gubernamentales de la Secretaria de la Funcidén Publica (CompraN
(https:/compranet.funcionpublica.gob.mx), por lo que es de la exclusiva responsabilidad del

participante, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Con este procedimiento
se sustituye la notificacién personal.

------------------------------------------------

_--..-..-._---—-———---—_-—---------—-------—----_—--——-----------—--—----

Por el Instituto Mexicano del Seguro Soclal:

Titular de la Divisién de Contratacion de Activos
y Logistica

Sergio Marcelo Aguilar Esparza

En Representacion de la Coordinacién de
Nomina de Mando, Evaluacién y Mejora de
Procesos de Recursos Humanos

(Area Técnica)
Edmund rientos Morales









