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Contrato Nmero

Contrato para la prestacién del servicio de capacitacién para el desarrollo de habilidades de
liderazgo, que celebran por una parte el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,
que en lo sucesivo se denominard “EL INSTITUTO” representado en este acto por JOSE
ROBERTO FLORES BANUELOS, en su caré4cter de Apoderado Legal y, por la otra TRIADE
COMUNICACION E IMAGEN PERSUASIVA S.C,, a quien en lo sucesive se le denominara
como “EL PROVEEDOR” representada por GABRIELA MEDINA HERNANDEZ, en su
caracter de Apoderada Legal, a quienes de manera conjunta se les denominard “LAS
PARTES” al tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES

l.- “EL INSTITUTO”, declara a través de su apoderado legal, que:

I.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Pablica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo ia organizacion y
administracién del Seguro Soctal, como un servicio publico de caracter nacional, en términos
de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para contratar ios servicios necesarios, en términos de la legisiacion

vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251 fraccioén IV de la Ley del Seguro Social.

I.3.- José Roberto Flores Bafiuelos, se encuentra facultado para suscribir el presente
instrumento juridico en representacién de “EL INSTITUTO”, de acuerdo al poder que le fue
conferido en la Escritura Plblica nimero 81,503 de fecha 30 de octubre de 2015, otorgada
ante la fe del Licenciado Benito lvan Guerra Silla, Notario Publico nimero 7 del Disirito
Federal; inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio nimero
97-7-09112015-191844 y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le
fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.

l.4.- José David Méndez Santa Cruz, Titular de la Coordinacién de Presupuesto e
Informacién Programatica de “EL INSTITUTO” interviene en la firma del presente
instrumento juridico como Administrador del presente contrato, responsable de dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento juridico de conformidad con lo dispuesto en el articulo 84 pendltimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptblico.

1.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere de la
prestacion del servicio de capacitacién para el desarrolic de habilidades de liderazgo,
solicitade por la Coordinacién de Presupuesto e Informacién Programética.

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los
recursos disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero de
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cuenta 42060257 de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo,
con nimero de folio 0000067067-2017 de fecha 22 de marzo de 2017, emitido por la Titular
de la Division de Control y Seguimiento al Gasto de Operacién, mismo que se agrega al
presente contrato como Anexo 1 {uno).

1.7- El presente contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR” mediante el procedimiento de
Adjudicacién Directa Nacional Electronica numero AA-019GYR019-E50-2017 con
fundamento en los articulos 134, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 26 fraccion Ill, 26 Bis Fraccion Il, 28 fraccion | y 42 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y demas disposiciones legales aplicables en
la materia.

I.8.- Con fecha 17 de abril de 2017 la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversién y Activos a través de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, emitié el
Acta de Adjudicacién del Procedimiento mencionado en la Declaracion que antecede,
adjudicando a “EL PROVEEDOR” el servicio que se detalla en el Anexo 3 (tres) del
presente contrato.

1.9.- De conformidad con lo previsto en el articuio 81 fraccion [V del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, en caso de discrepancia entre
el contenido de la solicitud de cotizacién y el presente instrumento juridico, prevalecera lo
establecido en la solicitud respectiva.

1.10.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la
calle de Durango numero 291 P.H., Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cddigo
Postal 06700, Ciudad de México.

II.- “EL PROVEEDOR?”, declara a través de su Apoderada legal, que:

II.1.- Es una Persona Moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segun consta en la Escritura PUblica nimero 47,021 de fecha 1° de diciembre de
2010, otorgada ante la fe del Licenciado Alfredo Ayala Herrera, Titular de la Notaria Publica
namero 237 del Distrito Federal; inscrita en la Direccién General del Registro Publico de la
Propiedad y de Comercio de la misma Entidad en el folio de personas morales nimero
96202.

I.2.- Se encuentra representada para la celebracién de este contrato por Gabriela Medina
Hernandez, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Pdblica numero
47,021 de fecha 1° de diciembre de 2010, otorgada ante la fe del Licenciado Alfredo Ayala
Herrera, Titular de la Notaria PUblica nimero 237 del Distrito Federal, inscrita en la Direccion
General del Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de la misma Entidad bajo el folio
de personas morales numero 896202 y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las
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facultades que le fusron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en
forma alguna.

I1.3.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste, entre otras actividades, en la
consulioria, asesoria, planeacién, capacitacion y entrenamiento, en México y en ¢!
extranjero, a personas fisicas, organismos piblicos y privados y organizaciones no
gubernamentales sin fines de lucro en temas de comunicacién, asuntos ptiblicos, percepcién
publica, imagen personal, imagen institucional u organizacional, imagen ambiental,
protocolos, relaciones publicas, responsabilidad social corporativa, liderazgo, management o
habilidades gerenciales, desarrollo organizacional, desarrolio humano, coaching, persuasion,

mercadotecnia, ventas, politica, publicidad y medios de comunicacién.
.4.- Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes: TCE101201BVA1.

I1.5.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente y expedido por el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), relativo a la opinion sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, conforme a lo dispuesto por la Regla 2.1.31 de la Resolucién
Miscelanea Fiscal 2017 y de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la

Federacion, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcién del
presente contrato.

.6.- Cuenta por si o por conducto de quien subcontrate para el cumplimiento de las
obligaciones en materia de seguridad social, con el documento correspondiente, vigente,
expedido por “EL INSTITUTO” relativo a ia opinién positiva sobre e} cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictadc por el H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO”
en la sesién ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en ef Diario Oficial de
ia Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificacién publicada en el mismo de fecha 3

de abril de 2015, el cual exhibe para efectos de la suscripcién del presente instrumento
juridico.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se

apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO".

Asimismo, la subcontratante cuenta con |a opinién positiva de cumplimiento de obligaciones
fiscales emitida por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), vigente a la firma del
presente contrato, en términos del Gltimo parrafo del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacion, asi como las Regilas 2.1.31 y 2.1.39 de la Resolucién Miscelanea Fiscal 2017
publicada el 23 de diciembre de 2016 y sus actualizaciones.

1L.7.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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En caso de que "EL. PROVEEDOR™ se encuentre en los supuestos sefalados
anteriormente, el contrato sera nulo previa determinacién de la autoridad competente de
conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Plblico.

I.8.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el
Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” debera proporcionar la informacién que en
su momento se requiera, relativa al presente contrato.

1.9.- Retine las condiciones de organizacién, experiencia, personal capacitadoc y demas
recursos técnicos, humanos y econémicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae por medio de este instrumento
juridico.

11.10.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato en
términos de lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, sefiala como domicilio para oir y recibir toda
clase de nofificaciones y documentos que deriven del presente instrumento juridico, el
ubicado en calle Gémez Farias numero 61, Departamento 1, Colonia Del Carmen,
Delegacién Coyoacan, Cadigo Postal 04100, Ciudad de México, teléfono 5659-1960, correo
electronico: contacto@triadecomunicacién.com.mx.

Hechas las Declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere contratar de “EL
PROVEEDOR?” y éste se obliga a prestar el servicio de capacitacion para el desarrollo de
habilidades de liderazgo, cuyas caracteristicas, alcances y especificaciones se describen en
los Anexos 2 (dos) y 3 (tres) del presente instrumento juridico.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- Como contraprestacion por la efectiva y
satisfactoria prestacion del servicio objeto del presente contrato, “EL INSTITUTO" pagara a
“EL PROVEEDOR?” la cantidad de $493,580.00 (CUATROCIENTOS NOVENTA Y TRES
MIL QUINIENTOS OCHENTA PESOS 00/100 M.N.} incluido el Impuesto al Valor Agregado
(1.V.A.), dicha cantidad se ejercera con base en los precios unitarios que se indican en el
Anexo 3 (tres) del presente instrumento juridico.
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“LAS PARTES" convienen que el presente instrumento juridico se celebra bajo la modalidad

de precios fijos, de acuerdo a los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los
mismos no cambiara durante la vigencia de este contrato.

TERCERA.- CONDICIONES DE PAGO.- El pago se realizara en una sola emisién al finalizar

la capacitacion, previa recepcion de conformidad de los entregables establecidos en el
Anexo 2 (dos}) del presente contrato.

El pago se realizard en pesos mexicanos, en ios plazos normados por la Direccion de
Finanzas en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos
presentados para tramite de pago y constitucién de fondos fijos”, sin que éstos rebasen los
20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR?” presente en el
area de tramite de erogaciones la representacién impresa del comprobante fiscal digital
(CFD), siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como con la
documentacién comprobatoria que acredite la entrega del servicio, y se indique en dicha
documentacion el nimero de proveedor, nimero de contrato, nimero de fianza y

denominacién social de la afianzadora, en su caso. El contrato y su dictamen presupuestal
deberan estar registrados en el Sistema PREI.

Para el tramite de pago “EL PROVEEDOR” debera expedir sus comprobantes fiscales
digitales en el esquema de facturacién electronica, con las especificaciones normadas por el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT) Organo Desconcentrado de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con
Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio en Avenida Paseo de la
Reforma nimero 476, Colonia Judrez, Cédigo Postal 06600, Delegacion Cuauhtémoc,
Ciudad de México, para la validaciéon de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera
cargar en Intemet, a través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL
INSTITUTO?” el archivo en formato XML; la validez de los mismos serd determinada durante
la carga y Unicamente los comprobantes validos serén procedentes para pago.

El Administrador del presente contrato sera quien dard la autorizacién para que la Direccion
de Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el Anexo Cuentas Contables del
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos para tramite de pagoy
constitucion de fondos fijos”, mismos que se encuentran publicados en la direccion:
http://intranet/Docs/Nomas/DIR.%20FINANZAS/COORD.%20CONT%20Y%20EROGACION
ES/PROCEDIMIENTOS/6130-003-002.pdf

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el Servicio de Administracién Tributaria
(SAT) los comprobantes fiscales digitales a favor de “EL INSTITUTO” previamente
validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicacion por
parte del mismo al Administrador del presente contrato para su autorizacién expresa,
debiendo este informar a las Areas de Tramite de Erogaciones de dicha justificacion y
Reposicion del comprobante fiscal digital en su caso.
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El contrato y su dictamen presupuestal deberan estar registrados en el Sistema PREI
Millenium.

En ning(n caso, se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado
y notificado a “EL PROVEEDOR? !as penas convencionales y/o deducciones en el Sistema
PREI Millenium.

En apego a los lineamientos para la verificacion del cumplimiento de las obligaciones en
materia de seguridad social de los proveedores y contratistas, de fecha 25 de mayo del
2015, “EL PROVEEDOR” debera presentar una copia de la opinién (positiva y vigente) por
cada trdmite de pago, la cual puede ser consultada a través de la pagina electronica
http://www.imss.gob. mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos requeridos por
“EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su (CFDI) o factura con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes a la recepcién de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR” ias
deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del
citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se computara
dentro del plazo estipulado para el pago.

El pago se realizara mediante transferencia electronica de fondos, a traves del esquema
electrénico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, para tal efecto “EL
PROVEEDOR” se obliga a proporcionar en su oportunidad el nimero de cuenta, CLABE,
banco y sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR” a menos que éste acredite en forma
fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada para tat efecto, si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR?” esta contratada con Banorte S.A., BBVA Bancomer, HSBC, o SCOTIABANK
INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos Electronicos
Interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes mencionados.

“EL. PROVEEDOR?” para efectos de transferir los derechos de cobro debera contar con el
consentimiento de “EL INSTITUTO” para lo cual debera notificarlo por escrito a “EL
INSTITUTO” a través del administrador del contrato con un minimo de 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, el Administrador del presente Contrato
o en su caso el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de
dicha cesion el drea responsable de autorizar dicha cesion.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” podré optar por cobrar a través de factoraje financiero
conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion

de Banca de Desarrollo con “EL INSTITUTO”.
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En caso de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso, deberi reintegrar las
cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que
establezca la Ley de Ingresos de la Federacién, en los casos de prérroga para el pago de
creditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en excesc y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO”.

El pago de los servicios quedara condicionado al descuento que “EL INSTITUTO” efectuara
a “EL. PROVEEDOR?” por concepto de penas convencionales y/o deducciones aplicables, en
el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procedera el cobro
de dichas penalizaciones, ni deducciones, ni la contabilizacion de las mismas para hacer
efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pcblico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO" los servicios que se mencionan en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo sefialado en los Anexos 2
(dos) y 3 {tres) y de acuerdo a lo siguiente:

PLAZO.- “LAS PARTES” convienen en que la prestacién del servicio serd de 4 {cuatro)
semanas a partir del dia habil siguiente al de la fecha de notificacién de la adjudicacion. Lo
anterior conforme a lo previsto en los articulos 46 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico y 84 quinto pérrafo de su Reglamento.

LUGAR.- La prestacion del servicio se efectuara en las oficinas de “EL INSTITUTO” sita en

Avenida Paseo de la Reforma numerc 476, Colonia Juérez, Codigo Postal 06600,
Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a
prestar los servicios que se menciona en la Cldusula Primera del presente instrumento
juridico, cuyas caracteristicas, alcances, especificaciones, entregables y demas condiciones
se encuentran establecidas en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones, mismos que se
agregan al Anexo 2 (dos) del presente contrato.

El total de participantes de la capacitacién sera de 14 (catorce) personas.

La realizacion de |a capacitacion deberé de sujetarse a los tiempos que se establecen en los
Términos y Condiciones, mismos que se integran en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

Adicionalmente, “EL PROVEEDOR"” se obliga a otorgar los servicios, apegandose a lo

establecido con los siguientes rubros, que se enuncian, sin limitar, los cuales se describen
en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.
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Material de apoyo didactico

Programa de entregas

Niveles de Servicio

Mecanismos de Supervision

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dard por aceptado el servicio objeto de este
requerimiento.

QUINTA.- VIGENCIA.- Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato
comprendera a partir de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2017.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a
no transferir o ceder por ningin titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra
persona fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a
excepcion de los derechos de cobro, debiendo en este caso, solicitar por escrito el
consentimiento de “EL INSTITUTO” a través del Administrador del contrato, para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?” deber4 presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 {cinco)
dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia
de los contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha
transferencia, lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL
PROVEEDOR” se origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos
financieros a que hace referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta
y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inocbservancia o negligencia de su parte, lleguen
a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la
prestacién del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”,
conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” sélo cubrird el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.} de acuerdo a lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR” en su caso, cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el
régimen obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero patronales
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a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO” a

través del Area fiscalizadora competente podra verificar en cualquier momento el
cumplimiento de dicha obligacién.

St “EL PROVEEDOR?” tuviera cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de
cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro
Social, acepta que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que

hacerle por concepto de contraprestacion que le corresponda percibir con motivo del
presente instrumento juridico.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL
INSTITUTO” a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO” ylo a terceros, si con motivo de la prestacion de los servicios se violan

derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o
Internacional.

Por lo anterior, “EL. PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no

encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccidn a la Ley Federal del Derecho de
Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por
cualquiera de las causas antes mencionadas, la unica obligacién de éste sera la de dar aviso
en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR”, para que éste
lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de

cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa
gue, €n su caso, se ocasicne.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se
obliga a entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de
este instrumento juridico, en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza
expedida por compafiia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social” por un monto equivalente al
10% (dlez por ciento) sobre el importe total que se indica en la Clausula Segunda del

presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregadc (L.V.A)) en Moneda
Nacional.

“EL PROVEEDOR?” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” {a péliza de fianza antes
sehalada, en la Division de Contratos, ubicada en la Calle de Durango nimero 291 10° piso,
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Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700 Ciudad de México,
apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberard de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito, para que
éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza,
autorizacién que se entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre haber cumplido
con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo cual
debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Division de
Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE
ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO"” llevara a cabo la ejecucién de la garantia de
cumplimiento del presente contrato en los casos siguientes:

a} Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio
prestado, en comparacion con lo ofertado.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue “EL
PROVEEDOR” en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente contrato, establecido
en la Clausula Décima.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81 fraccién |l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Puiblico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento
se hara efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en
el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
“EL INSTITUTO” aplicara penas convencionales a “EL PROVEEDOR”, cuando existan
incumplimientos en la fecha pactada para la prestacion del servicio contratado del 2.5% (dos
punto cinco por ciento) por cada dia de atraso calculadas sobre el valor total del curso sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.).

La pena convencional por atraso se calculard por cada dia de incumplimiento, hasta un
maximo de 4 (cuatro) dias naturales de acuerdo con el porcentaje de penalizacion
establecido, aplicando al valor de los servicios prestados con atraso y de manera
proporcional al importe de garantia de cumplimiento. La suma de las penas convencionales
no debera exceder el importe de la garantia.
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Contrato NGmero

El Administrador del presente contrato sera el encargado de determinar, calcular y notificar a
“EL PROVEEDOR” las penas convencionales, asi como vigilar el registro captura y validar
en el Sistema PREI! Millenium, dentro de los 5 (cinco) dias hdbiles a la conclusién del

incumplimiento iz aplicacién de !a penas convencionales, cbjeto del presente instrumentoc
juridico, y comunicar los incumplimientos.

“EL INSTITUTO"” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre [os pagos que debera cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto “EL PROVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialas en los
parrafos anteriores, sobre los pagos que a este deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el

periodo en que incurra y/o se mantenga en cumplimiento con motivo del suministro de los
servicios.

Para autorizar el pago de los servicios, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber
cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el contrato. El
administrador del contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta obligacion,
dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusién del incumplimiento.

DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES.- Las deducciones se aplicaran de acuerdo a lo
previsto en los articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 97 de su Reglamento, por cualquier incumplimiento parcial o deficiente en
que incurra “EL PROVEEDOR?”, respecto a las partidas o conceptos que integran el servicio
objeto del presente el contrato, conforme a lo establecido en el numeral 11 de los Términos y
Condiciones que forman parte del Anexo 2 (dos) del presente contrato.

El Administrador del presente contrato sera responsable del célculo, aplicacion vy
seguimiento de las deducciones por la prestacion deficiente de los servicios.

El monto maximo de aplicacion de las deducciones no podran ser mayor al que resulte de
aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con
lo establecido en los articulos 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pdblico y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente Contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucién judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del
presente Contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” ¢ se determine la nulidad
total o parcial de los actos que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de

la resolucion de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la
Funcién Publica.
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La terminacién anticipada del presente Contrato se sustentard mediante dictamen que
precise las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no
recuperables por la terminacién anticipada serédn pagados siempre que éstos sean
razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento
juridico.

DECIMA QUINTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.-
“EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente el presente contrato sin mas
responsabilidad para él y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR”
incurra en cualquiera de las causales que de manera enunciativa mas no limitativa se
sefialan a continuacion:

1.

10.

11.

Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

En caso de que no preste el servicio conforme a las especificaciones técnicas
establecidas en el anexo técnico incluido en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién
proporcionada para la celebracién del presente Contrato.

Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato y sus anexos.

Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio con
alcances o caracteristicas distintas a las pactadas.

Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra
persona fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente
documento, con excepcidon de los derechos de cobro, previa autorizacién de “EL
INSTITUTO”.

Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién
analoga o equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR™.

Cuando de manera reiterativa y constante “EL PROVEEDOR” sea sancionado con
penalizaciones sobre el mismo concepto de los servicios que proporciona y con ello
se afecten los intereses de “EL INSTITUTO".

Cuando las sanciones por penalizaciones superen el monto de la fianza.

Cuando se situé en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Si “EL PROVEEDOR?” no permite a “EL INSTITUTO" la administracién y verificacion
a que se refiere la Clausula correspondiente del presente contrato.
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Contrato Nimero

DECIMA SEXTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pulblico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de
las obligaciones 2 su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si“EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a
“EL PROVEEDOR?”, de forma indubitabie por escrito, a efecto de que éste exponga lo
que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes,

en un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacién
de referencia.

b) Transcurrido el términc a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando
los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

¢} La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
deberd estar debidamente fundada, motivada y comunicada por escritc a “EL
PROVEEDOR”, dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del
plazo sefalado en el inciso a) de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el presente contrato, “EL INSTITUTO” no aplicara las

penas convencionales y/o deducciones, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia
de cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO" determine dar por rescindido el presente contrato, se
debera formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a
la fecha en que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se
hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del

servicio prestado por “EL PROVEEDOR”, hasta el momento en que se determine la
rescision administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO” bajo su responsabilidad podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
cumple con las condiciones de la prestacion los servicios, el procedimiento iniciado quedara
sin efectos, previa aceptacidon y verificacion de “EL INSTITUTO” por escrito, de que

contintia vigente la necesidad de contar con los servicios y aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, cuando
durante el procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algun dafio o
afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO”
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elaborara un dictamen en el cual justifigue que los impactos econémicos o de operaciéon que
se ocasicnarian con la rescisiéon del contrato resultarian més inconvenientes.

De no darse por rescindido el presente contrato, “EL INSTITUTO"” establecera, de
conformidad con “EL PROVEEDOR” un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas
obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR”
subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo
anterior, se llevara a cabo a través de un convenio modificatorio en el que se considere lo
dispuesto en los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA.- SUSPENSION DEL CONTRATO.- En caso fortuito o fuerza mayor,
bajo su responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacién del servicio en
términos del articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, en cuyo caso Unicamente se pagardn aquéllos que hubiesen sido
efectivamente prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO” se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR" los gastos no recuperables de conformidad con el articulo
102 fraccion i, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su
revision y validacion, una relacion pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar
debidamente justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del
servicio contratado y a entera satisfaccion del Administrador del presente contrato.

DECIMA OCTAVA.- CONFIDENCIALIDAD.- Todos los documentos suministrados por “EL
INSTITUTO” a “EL PROVEEDOR” en relacién con la prestacién del servicio seran, segun
solicitud escrita de “EL INSTITUTO”, destruidos o devueltos a éste, por “EL PROVEEDOR?”.

“ELL. PROVEEDOR” se obliga a mantener la mas estricta confidencialidad sobre la
informaciéon suministrada por “EL INSTITUTO", o a la que tenga acceso, con motive de la
prestacion de los servicios; sea 0 no confidencial o reservada es propiedad de este ultimo
por consiguiente, le esta expresamente prohibido a “EL PROVEEDOR?” transmitir, divuigar
o comercializar total o parcialmente informacién confidencial o reservada y ésta serd
manejada por “EL PROVEEDOR?” con caracter estrictamente confidencial o reservada.

“EL PROVEEDOR” adoptara precauciones razonables para proteger la informacion
confidencial o reservada de “EL INSTITUTO”. Como minimo, tales precauciones seran tan
estrictas como las que cada una de las partes adopta para proteger su propia informacién
confidencial o reservada. “EL INSTITUTO” comunicara la informacidn confidencial o
reservada a “EL PROVEEDOR” que este necesite conocer para realizar los servicios, tal
comunicacion se hara sujeta a las obligaciones de confidencialidad que se establezcan en
este contrato. Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume expresamente cualquier
responsabilidad que se derive del incumplimiento por parte de sus respectivos empleados a
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las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato. Cuando la informacion

confidencial o reservada ya no sea necesaria, “EL PROVEEDOR” la devolvera a “EL
INSTITUTO” o la destruira si éste asi lo solicitara.

“EL, PROVEEDOR” notificara inmediatamente a “EL. INSTITUTO” en caso de descubrir un
uso, revelacion o divulgacién no autorizados de informacién confidencial o reservada, y
cooperara con “EL INSTITUTO” en forma razonable para ayudarlo a retomar posesion e
impedir usos no autorizados adicionales de su informacion confidencial o reservada.

“EL INSTITUTO” informard por escrito a “EL PROVEEDOR" cuando los codigos,
documentos, consumibles y archivos deban tener caracter de confidencial, respetando en

todo momento las disposiciones de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica.

DECIMA NOVENA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “EL
PROVEEDOR?” ni para con los trabajadores que el mismo confrate para la realizacion del

objeto del presente instrumento juridico, foda vez que dicho personal depende
exclusivamente de “EL PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni ain substituto, y
“EL PROVEEDOR?” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caréacter civil,

fiscal, de seguridad social, laboral o de otra especie, que en su casc pudiera llegar a
generarse.

“EL. PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de

indole laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus {rabajadores, ante
las autoridades competentes.

VIGESIMA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del servidor
publico indicado en el apartado de Declaraciones de “EL INSTITUTO” de este instrumento
juridico, administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato; de conformidad con lo
establecido en e! pendltimo y Gltimo pérrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho
servidor publico, tendréa caracter de Administrador del Contrato la persona que lo sustituya
en el cargo o aquel que designe el Area requirente.

VIGESIMA PRIMERA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento
durante la vigencia del presente Contrato, “EL. PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podréan
presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacion por
desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.
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La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el
articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas hara referencia al
numero de Contrato, al servidor plblico encargado de su administracion, objeto, vigencia y el
monto del Contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios,
debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

VIGESIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecide en los
articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y 91
de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio modificatorio, al
presente Contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR?” se
obliga a entregar, en su caso, la modificacién de la garantia, en términos del articulo 103
fraccién |l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prérrogas al plazo de entrega originalmente
pactado por caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO” todo lo
cual debera estar debidamente acreditado en el expediente de contratacién respectivo. “EL
PROVEEDOR" puede soficitar la modificacién del plazo originalmente pactado cuando se
actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, deberéd formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el Contrato, quienes los
sustituyan o estén facultados para ello.

VIGESIMA TERCERA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacion, son rubricados de conformidad por las partes y forman parte integrante del
presente contrato.

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Anexo 2 (dos)  “Anexo Técnico y Términos y Condiciones”
Anexo 3 (tres) “Propuesta Econémica y Acta de Adjudicacién” .

VIGESIMA CUARTA.- LEGISLACION APLICABLE.- LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las
clausulas del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, y supletoriamente, al Cédigo Civil Federal, a
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles
y demas ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA QUINTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacién y cumplimiento de este

instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
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mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los tribunales federales
competentes de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro
que por razén de su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza
legal del presente confrato, en virtud de que se ajusta a la expresién de su libre voluntad y
que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la
voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en Ia Ciudad de México,

el dia 2 de mayo de 2017, quedando un ejempiar en poder de “EL PROVEEDOR” vy los
restantes en poder de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO" “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL TRIADE COMUNICACION E IMAGEN
PERSUASIVA, S.C.

iy

JOSE ROBERTO FLORES BANUELOS GABRIELA MEDINA HERNANDEZ
Apoderado Legal Apoderada Legal

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

JOSE DAVID MENDEZ SAN RUZ
Titular de la Cocrdinacién de\Pr € Informacion Programatica

FVAJ Dw
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ANEXO 1

“DICTAMEN Y OFICIO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 2 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

ANEXOS
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FOLIO. Q0000870672017

Dictamen de [nversidn

: Diclamen de Gasto
Dependencia Solicilante:

Concepta:

Fecha Elahoracion- 'gZz_;j_:i;zow S _ R . . B
Tolat Comprometido (en pesos): 5 545.200.00

Cusnig; 42060267 CUOTAS P/CAPACITACION EXTERNA Unidad de Informacién. 088001

Centro do Costos: 683000

f 0 pig
. on: 00

0.0- 8.0

tendré validez para el ejercicio fiscal en curse, ¥ que con base enla revision
an el Madulo de Control de Compromisos, en la combinacion unidad de |
compromelidos para dar inicio a las gestlones de adquisiclon ge bisnes y se

que se efeclud en el Sisltema Financiero PREI-Miltenjum,
nformacion y centro de coslos, Ips montos sefalados quedan

tvicios con base al marco normativo vigente.

ATENTAMENTE
. - 5 - ) B B
. - G ¥

- .-
Lic; Jessics Mirsnda Vags.

.

DA MES | ANo

g‘ Tnfular de iz Divisidn de Contro! ¥ Seayimiero al Gasto de Qperacicn DICTAMINADG DEFINITIVO

DICTAMEN DEFINITIVD

GONTRATO No.

IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS? :

Ciave: 6170-008-001

EoITHET

3 3
G S e b
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ANEXO 2

“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 8 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA \

ANEXCS
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“Capacitacién para el Desarrollo de Habilidades de Liderazgo”

Anexo 1.- Anexo técnico.

DESCRIPCION DEL SERVICIO.

La Coordinacién de Presupuesto e Informacién Programatica del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 3 fraccion IX, 26 fraccion Ili; y 42 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 30 tercer parrafo y 75 de su Reglamento,

requiere la contratacion de los servicios profesionales de capacitacion para el Desarrollo de
Habilidades de Liderazgo.

Dicha contratacién debera reallzarse con un proveedor que contempiara la imparticién de la

capacitacién para servidores piiblicos de mando, que les ofrezca los elementos necesarios para
desarrollar habllldades de liderazgo.

El proveedor en la capacﬂacmn impartida debera combmar aspectos teéricos con practicas de
sesiones intensivas individuales con el servidor publico. y. de analisis - grupal, asi como en

pruebas y anélisis de perfilador de puesto {(por ejemplo Work. Place Behaviour, entre otras) que
permitan obtener un enfoque preciso ¥ objetivo en funmon de las fortalezas y areas de
oportunidad de acuerdo con Ias habihdades observadas en cada partlmpante __

El proveedor debera contar- ton capacstadores que cuenten con estud:os de posgrado de
instituciones nacxonal&c 0 extranjeras y ceriifrcamones en-el uso de las herramientas ofrecidas.

OBJ ETO

Establecer especificaciones 'y’ condicionies para ‘la contratacién. de capacitacion. para el
Desarroiio de Hagﬂlggggs de Lideraztjo con la que se brindarén los conocimientos tedricos y

practicos necesarios para generar estrategias y capac;dades de negociacién, asi como diversas
herramientas en materia de management y liderazgo. -

OBJETIVO ESPECIFICO.

Contar con una capacitacién para el Desarrollo de Habllldades de Liderazgo que brinde las
herramientas mecesarias en materia de management a servidores pablicos para generar

capacidad de estrategia, liderazgo y negocigcion para el cumplimiento de los objetivos del area.

hgm@gﬁﬂw
AE%E«E&'R S e
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DESCRIPCION DE LA CAPACITACION.

Objetivos:

s Desarrollar habilidades en materia de management y liderazgo de cada participante,
utilizando como punta de partida los objetivos y retos que enfrenta cada uno de ellos en
sus areas.

« |dentificar las areas de oportunidad con base en la definicién del perfil ideal de puesto y
priorizar las caracteristicas de liderazgo que deben ser desarrolladas por cada
participante, para el establecimiento de estrategias, tacticas y acciones que les permitan
cumplir sus objetivos.

* Facilitar el proceso de pensamiento estratégico y de negociacién, a partir del desarrolio de
las habilidades de liderazgo identificadas en los participantes.

Temario de la capacitacion para el Desarrollo de Habilidades de Liderazgo:

Capacidad de Organizacion.

Direccién de proyectos y equipos.
Orientacion a la calidad.

Entendimiento de las necesidades de otros.
Manejo del estrés y/o conflicto.

aRWN -~

Para el desarrollo de |la capacitacion para el Desarrollo de Habilidades de Liderazgo se deberan
considerar pruebas y andlisis de perfiladores de puesto (por ejemplo Work Place Behaviour, entre
otras), que permitiran a los asistentes identificar y atender las areas de oportunidad que tienen por
desarrollar en materia de habilidades de liderazgo de manera objetiva e imparcial y, enfocadas
especificamente a las necesidades del puesto.

LUGAR Y FORMA DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion del servicio se efectuard en las oficinas de! Instituto Mexicano del Seguro Social,
sito, Av. Paseoc de la Reforma nimero 476, Colonia Juérez, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo
Postal 06600, en la Ciudad de México.

El total de participantes de la capacitacién para el Desarrollo de Habilidades de Liderazgo sera de
14 personas.

El tiempo en que se debera realizar la totalidad de actividades de la capacitacion para el Desarrollo
de Habilidades de Liderazgo: iniciando al dia habil siguiente de la comunicacion de fallo, sera de
cuatro semanas como maximo.

La realizacién de la capacitacion debera ajustarse a los tiempos que se establecen a continuacién,

los cuales son sefialados de forma enunciativa mas no limitativa, por lo que el proveedor debera
indicar en su propuesta técnica las horas y la metodologia que utilizara para la prestacion del

2
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servicio de capacitacion.

Etapa del servicio Plazo para realizarse la actividad

Entrevista con cada participante para . i ,
recabar el perfil ideal de puesto de E:;:;?:az%ﬂizse;df::gues dela
cada participante. - '

Sesiones de coaching individual con | Iniciar las sesiones dentro de los tres dias
cada uno de participantes atendiendo | habiles siguientes a la notificacion del fallo,
las areas de oportunidad de acuerdo | sin exceder la primera semana de la

al perfil ideal vs perfil real. comunicacion del fallo.

. Tereera semana posterior a la
rupal A
Coaching grupa comumcac:on del fallo

Entrega de 'repért_e de resultados y Cuarta semana postenor a Ia comunicacién
entrevista final, | del fallo

VIGENCIA.

La capacitaciéh para el Desarroﬂo de’ Habﬁidades de Liderazgo distﬂbmré sus actividades en un
maximo de cuatro‘semanas, 1mc|ando el dia hébii sxguiente dela comumcaclén del fallo.

La vigencia del contrato sera a part:r de Ia ﬂrma del m1smo y hasta el 31 de dictembre de 2017.

MATERIAL.DE APOYO DIDACTICO

ELEMENTO — . T DESGRIPCIO’N
Perfiles mdlwduales dé " Cada " participante deberé recibir el perfil de puesto ideal
puesto conforme a-sus responsabuldades y retos por area, mismo que

 seré elaborado a partir de as pruebas y andlisis técnicos (por
ejemplo Work Place Behawour _entre otras) realizados por el
. _,capacatador

j&
ARENCS _
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ENTREGABLES
a) Calendario y horarios conforme a los cuales se llevard a cabo cada una de las
acividades de la capacitacion para el Desarrollo de Habilidades de Liderazgo,

considerando coaching individual y grupal, pruebas de perfil ideal, asi como el Reporte
final.

b) Diplomas de acreditacién de la capacitacion por participante.

c) Reporte de resultados y recomendaciones finales, sobre la situacion general del
equipo.

Los entregables seran presentados de fa siguiente manera:

Entregable Fecha de entrega

a) Calendario y horarios conforme a | Al siguiente dia habil después
los cuales se llevarad a cabo cada | de la comunicacion del fallo
una de tas actividades del
programa.

b) Diplomas de acreditacién de la | Cuarta semana posterior a la
capacitacién para el Desarrolio de | comunicacion del fallo.
Habilidades de Liderazgo por
participante

c) Reporte de resultados y | Cuarta semana posterior a la
recomendaciones finales. comunicacién del fallo.

REQUISITOS DEL PRESTADOR DEL SERVICIO.

El proveedor debe contar con una experiencia minima de 1 afio en la imparticion de
capacitaciéon en el Desarrollo de Habilidades de Liderazgo a Instituciones Publicas,
misma que debera acreditar mediante la copia de contratos, constancias y/o cartas de
recepcion de entera satisfaccion de servicio que lo avalen.

El proveedor debe tener experiencia en el uso de herramientas confiables y de
vanguardia, para la realizacion de perfiladores de puestos (por ejemplo Work Place
Behaviour, entre otras), lo cual deberan acreditar con una certificacion, titulo o
constancia en analisis de comportamiento, otorgada a por lo menos uno de los
capacitadores que impartiran el curso.
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Al menos debera considerar dos capacitadores senior para la prestacion del servicio, por

lo que deberan presentar el Curriculum Vitae de ambos instructores, y los documentos
que avalen que cubren el siguiente perfil:

o Grado minimo de maestria, para lo cual deberan presentar copia de Titulo,
cédula profesional o certificado.

Experiencia minima de 1 afo impartiendo el tema, lo cual comprobaran
mediante copia de contrates, certificados o constancias de imparticion de
cursos o conferencias que lo avalen.

o Experiencia liderando empresas o &reas lo cual comprobaran mediante

copia de contratos, nombramientos, certificados ¢ constancias que lo
avalen.

Al menos uno de los dos instructores que participaran en la capacitacion debera ser
Coach, lo cual acreditaran presentando el certificado ¢ documento que io constate.

ADMINISTRACION DEL CONTRATO.

El Administrador del Contrato sera el 'Coo{‘*dinado_rﬁde P_’r'esupUesto e Informacién Programatica,
adscrito a Ia Unidad de Qﬁefacién Financiera de Ia Direccién de Finanzas.

IMPUESTOS Y DERECHOS.

Todos los impuestos y derechos que se causen denvados del contrato que se formalice, seran
pagados por el prpveédor de los sewlcms a excepcuén del IVA, que sera pagado por el Instituto.

e Informacién Programética
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“Capacitacion para el Desarrollo de Habilidades de Liderazgo™

Anexo 2.- Términos y condiciones.

1.- OBJETO Y ALCANCE DE LA CONTRATACION.

Establecer especificaciones y condiciones para la contratacion de capacitacion para e! Desarrolio
de Habilidades de Liderazgo con la que se brindardn los conocimientos teéricos y préacticos

necesarios para generar estrategias y capacidades de negociacion, asi como diversas
herramientas en materia de management y liderazgo.

2.- PROGRAMA DE ENTREGAS.

Entregable . . Fecha de entrega

a) Calendario y horarios conforme a | Al siguiente dia habil después
los cuales se llevara a cabo cada | de la comunicacion del fallo
una de las actividades del |
programa.

b) Diplomas de acreditacion de la | Cuarta semana posterior a la
capacitaciéon para. el Desarrollo de | comunicacion del fallo.
Habilidades de Lidergzgo por|. . - -
participante - :

c) Reporte - 'de ‘resultados vy | Cuarta semana posterior a la
recomendaciones finales. comunicacion del falio. -

3.- PLAZO, LUGAR Y HORARIOS DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Lugar: La prestacion del servicio ‘se efectuara en las oficinas del Instituto Mexicano del Seguro

Social, sito, Av. Paseo de ta Reforma nimero 476, Colonia Juarez Delegacién Cuauhtémoc,
Coédigo Postal 08600, en la Ciudad de México.

c__/:\

Plazo: La capacitabién’ para el Desarrollo de Habilidades de Liderazgo distribuira Sus actividades

en un maximo de cuatro semanas, iniciando a partir del dia habil siguiente a la comunicacién
fallo.

4.- PRECI0.

Los precios seran fijos durante la vigencia de! contrato. Ty
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NO SE OTORGARAN ANTICIPOS

5.- ADMINISTRACION DEL CONTRATO.

El Administrador del Contrato sera el Coordinador de Presupuesto e Informacién Programatica,
adscrito a la Unidad de Operacion Financiera de la Direccién de Finanzas.

6.- CONDICIONES DE PAGO.

El pago se realizara en una sola emision al Finalizar la capacitaciéon, previa recepcién de
conformidad de los entregables objeto de la contratacién.

El pago se realizara en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccién de Finanzas en
el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite
de pago y constitucion de fondos fijos", sin que éstos rebasen los 20 {veinte) dias naturales
posteriores a aquel en que el Proveedor presente en el area de trdmite de erogaciones la
representacion impresa del comprobante fiscal digital, siempre y cuando se cuente con ia
suficiencia presupuestal, asi como con la documentacién comprobatoria que acredite la entrega
del servicio, y se indigue en dicha documentacion el nimero de proveedor, nimerc de contrato,
namero de fianza y denominacion social de la afianzadora, en su caso. Los contratos y su
dictamen presupuestal deberan estar registrados en el Sistema PREI.

Para el tramite de pago el proveedor debera expedir sus comprobantes fiscales digitales en el
esquema de facturacidén electrénica, con las especificaciones normadas por el Sistema de
Administracién Tributaria (SAT) Organo Desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pablico, a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de
Contribuyentes IMS421231145, domicilic en Avenida Paseo de la Reforma 476, Colonia Juarez,
Cédigo Postal 06600, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, para la validacién de dichos
comprobantes el Proveedor debera cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a
Proveedores de la péagina del IMSS el archivo en formato XML; la validez de los mismos sera
determinada durante la carga y tnicamente los comprobantes validos seran procedentes para
pago.

El administrador del presente contrato sera quien daré la autorizacién para que la Direccién de
Finanzas proceda a su pago de acuerde a lo normado en el “Procedimiento para la recepcion,
glosa y aprobacion de documentos para tramite de pago y constitucién de fondos fijos”, mismos
que se encuentran publicados en la direccion:
http://intranet’/Docs/Normas/DIR.%20FINANZAS/COORD.%20CONT%20Y%20EROGACIONES/P
ROCEDIMIENTOS/6130-003-002. pdf

El Proveedor se obliga a no cancelar ante Sistema de Administraciéon Tributaria (SAT) Organo
Desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico, los comprobantes fiscales
digitales a favor del Instituto previamente validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo
justificacion y comunicacion por parte del mismo al Administrador del presente contrato para s
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autorizacion expresa, debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha
justificacion y reposicion del comprobante fiscal digital en su caso.

El Proveedor acepta que El Instituto le efectie el pago a través de transferencia electrénica,

obligandose para tal efecto a proporcionar en su oportunidad el niimero de cuenta, CLABE, Banco
y Sucursal a nombre del Proveedor.

El pago se depositara en la fecha programada para tal efecto, si la cuenta bancaria del Proveedor
esta contratada con Banorte, S.A., Bancomer, S.A., HSBC, S.A., o Scotiabank Inverlat, S.A., o a

través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios) si la
cuenta pertenece a un banco distinto a los antes mencionados.

Las URG deberan registrar los contratos y su dictamen presupuestal en el Sistema PRE| Millenium
para el trémite de pago correspondiente.

El Proveedor para efectos de transferir los derechos de cobro debera contar con el consentimiento
del Instituto para lo cual debera notificario por escrito al Instituto a través del administrador del
contrato con un minimo de 5 {cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada,. el
Administrador del presente contrato o en su caso el Titular det Area Requirente, debera entregar
los documentos sustantivos de dicha cesi6n el drea responsable de autorizar dicha cesién.

En caso de que el Proveedor reciba pagos en-exceso, debera reintegrar las cantidades pagadas
en exceso, mas los intereses chrre'spohdientes.- conforme a la tasa que establezca la Ley de
Ingresos de !a Federacién, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los
intereses se calcularan sobre las cantidades pagadaé-en exceso y se computarén por dias

naturales desde la fecha de su entrega hasta la.rfechia en que se pongan efeétivamente las
cantidades a disposicién del Instituto. ‘

El pago de los servicios guedara condicionado. al descuento que el Instituto efectuara a el
Proveedor por cencepfo de penas convencionales aplicables, en ‘el enténdido de que en el
supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni 1a
contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con
lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Afrendamientos y
Servicios del Sector Piblico.

7.- PATENTES Y/O MARCAS.

El proveedor del servicio se obliga con el Instituto, a responder por los daffos y/o perjuicios a
terceros, si con motivo de la prestacion de los servicios se violan derechos de autor, de patentes
y/o marcas u otro derecho reservado a nivel nacional o internacional, por lo que, el prestador del
servicio, debera manifestar mediante carta membretada de Ia empresa y con firma autografa del
representante legal, bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en nifguno de los supuestos d
infraccion a la Ley Federal de Derechos de Autor, nia la Ley de ta Propiedad Industrial y la Ley

Propiedad Intelectual.
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8.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

El proveedor se obliga a entregar, dentro de un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a partir
de la firma del contrato, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a
su cargo derivadas del Contrato, mediante fianza expedida por compania autorizada en los
términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, y a favor del IMSS, por un monto
equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe del Contrato, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado (.V.A.).

El proveedor debera entregar la péliza de fianza, en la Division de Contratos, ubicada en la calle
de Durango numero 291, Piso 10, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal
06700, en México, Distrito Federal.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento de! Contrato se liberara de forma inmediata al proveedor
una vez que el IMSS le otorgue autorizacion por escrito, para que éste pueda solicitar a la
afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza, autorizacidén que se entregard a el
proveedor, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas
en el Contrato; para lo cual debera presentar mediante escrito a solicitud de liberacion de la fianza
en Ia Division de Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para la liberacion y entrega
de fianza.

De conformidad con el articuio 81 fraccion il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva por el monto total de la obligacion garantizada.

9.- NIVELES DE SERVICIO

E! proveedor, durante la vigencia del contrato, debera cumplir con los niveles de servicio descritos
a continuacién:

" CONCEPTO | T~ NIVELES DE SERVICIO

a) Aplicacion de las pruebas en linea
para la elaboracién de los perfiles
individuales confiables (por ejemplo o .

WPM. entre otras). 100% de disponibilidad.

b) Tutoria, en caso de dudas para la
retroalimentacion dé resultados.

10.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

El Administrador del contrato aplicara una pena convencional por cada dia de atraso en la
prestacion del servicio, equivalente ai 2.5% (dos punto cinco por ciento) sobre el valor total d
curso sin incluir el impuesto al valor agregado).
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11.- DEDUCTIVAS.

El Administrador del contrato aplicara penas deductivas en términos del articulo 53 Bis de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, con motivo del incumplimiento
parcial o deficiente en que pudiera incurrir el proveedor de acuerdo con lo siguiente:

Unidad de ] Limite de Responsable
medida para la Pena incumplimiento| del célculo,
Concepto Niveles de servicio pena convencional motivo de notificacién de
o et rescision del la pena
contrato convencionat
a) Aplicacion de las 100% de Por cada dia de 1% sobre el
pruebas en linea para la disponibilidad. atraso respecto a valor total del 4 dias habiles Administrader
elaboracién de los la aplicaciénde | taller sin incluir del contrato
perfiles individuales Respuesta en un las pruebas. €l impuesto al
confiables (por gjemplo maxima de 24 hrs. . valor
WPM, entre ofras). agregado

12.- TERMINACION ANTICIPADA.

De conformldad con lo estabIecxdo en el articulo 54 Bis de ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, el IMSS podra dar por terminado anticipadamente
el Contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucién judicial alguna,
cuando concurran razones de interés geriéral o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir el servicio objeto del Contrato, v se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafio o perjuicio al IMSS o se
determine la nulidad total o parcial-de los actos que dieron origen al -instrumento juridico, con

motivo de fa resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por. la Secretaria de
{a Funcion Publica.-

En estos casos el IMSS reembolsarg al proveedor los gastos no recuperables en que haya

incurrido, siémpre que estos sean razonables, estén comprobados’y se relacionen directamente
con el instrumento juridico. -

13.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

El IMSS podrd rescindir administrativamente el Contrato en cualquier momento, cuando el
proveedor incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad
con el procedimiento previsto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. El IMSS podra suspender el tramite del procedimiento de rescisior

cuando se hubiera iniciado un procedimiento de conciliacion respecto del Contrato.

AN E%@%
DIVISICN DE COHTRATOS




DIRECCION DE FINANZAS

UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
COORDINACION DE PRESUPUESTO E
INFORMACION PROGRAMATICA

MEXICO

GOBIERNO UF LA REPUBLICA.

14.- MECANISMOS DE SUPERVISION.

El Administrador del contrato podra llevar a cabo las supervisiones que considere al servicio que
otorgue el proveedor con el objeto de verificar el estricto cumplimiento de las condiciones técnicas
requeridas, por lo gue el proveedor se obliga a permitir Ia revision del personal que el IMSS
designe para tal fin en el momento de la prestacién del servicio y se podra elaborar Constancia de
los resultados que se obtengan.

15.- CONFIDENCIALIDAD.

Todos los documentos suministrados por el IMSS al proveedor en relacién con la prestacion del
servicio seran, segun solicitud escrita del instituto, destruidos o devueltos a éste, por el
proveedor.

El proveedor se obliga a mantener la mas estricta confidencialidad sobre la informacion
suministrada por el IMSS, o a la que tenga acceso, con motivo de la prestacién de los servicios;
sea 0 no confidencial o reservada es propiedad de este ultimo por consiguiente, le esta
expresamente prohibido al proveedor transmitir, divulgar o comercializar total o parcialmente
informacion confidencial o reservada y ésta sera manejada por el proveedor con caracter
estrictamente confidencial o reservada.

El proveedor adoptara precauciones razonables para proteger la informacién confidencial o
reservada del IMSS. Como minimo, tales precauciones seran tan estrictas como las que cada
una de las partes adopta para proteger su propia informacién confidencial o reservada. El IMSS
comunicara la informacion confidencial o reservada al proveedor que este necesite conocer para
realizar los servicios, fal comunicacién se haré sujeta a fas obljgaciones de confidencialidad que
se establezcan en el contrato. Por tal motivo, el proveedor asume expresamente cualquier
responsabilidad que se derive del incumplimiento por parte de sus respectivos empieados a las
obligaciones de confidencialidad descritas en el contratc. Cuando la informacién confidencial o
reservada ya no sea necesaria, el proveedor la devolvera a la el IMSS o la destruira si este asi lo
solicitara.

El proveedor notificard inmediatamente al IMSS en caso de descubrir un uso, revelacién o
divulgacion no autorizados de informacion confidencial o reservada, y cooperara con el IMSS en
forma razonable para ayudarlo a retomar posesién e impedir usos no autorizados adicionales de
su informacién confidencial o reservada.

El IMSS informara por escrito al proveedor cuando los codigos, documentos, consumibles y
archivos deban tener caracter de confidencial, respetando en todo momento las disposiciones de
la ley de transparencia y acceso a la informacién publica gubernamental.

16.- SISTEMA DE EVALUACION.

La evaluacion de las proposiciones técnicas presemtadas por los interesados, se llevaran a cabo
con base en el criterio de evaluacion binario, DE CUMPLE o NO CUMPLE, mediante el cual solo
e adjudicara a quien que ofrezca las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad,

6
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financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes establecidas por en los articulos
38, 36 Bis Fraccién Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y

51 de su Reglamento.

Los criterios que se aplicaran para evaluar las proposiciones seran los siguientes:

a.

Se verificard que se cumpla con los requisitos y especificaciones técnicas
requeridas.

b. La asignacion del servicio se hara en favor de aquel participante que habiendo
cumplido con los requisitos establecidos, presente la propuesta econdmica

solvente mas baja.

c. Cuando los servicios ofertados contenidos en la proposicién del participante,
ademas de cumplir con todos los requerimientos técnicos establecidos en el
presente documento, contengan caracteristicas adicionales, se podran aceptar y
sera declarado ganador sélo en el caso de que su proposicién econdmica sea la

mas baja.

Que se cumpla con los requisitos y especificaciones técnicas, administrativas y

legales sefialadas en los presentes términos y condiciones y &l anexo técnico.
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Comunicacion con sentido

Propuesta Econdmica

Lic. Serglo Marcelo Agullar Esparza

Divisidn de Contratacion de Activos y Logistica

Direccion de Administracion

Instituto Mexicano del Seguro Social

PRESENTE

.Cotizacion
. . Unidad de

Concepto Medida Monto Ofertado

‘Capacitacién para el Desarrollo de Habilidades d _ .
| iderazgo” Servicio $425,500.00
Subtotal $425,500.00
iVA $68,080.00
Total $493,580.00

El monto sin IVA es de Cuatrocientos veinticinco mil quinientos més IVA 00/100 MN.

Vigencia hasta el 30 de abril de 2017,

Ciudad de Méxlco a 6 de abril de 2017

Gabriela Medina Hernandez
Representante legal

conlacto@irladecomunicacion.com.mx
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ACTA DE ADJUDICACION DIRECTA -
No. AA-019GYR019-E60-2017. -

Acta del procedimiento de Adjudicacién Directa Nacional Electrénica No. AA-019GYR019-E50-2017,
que efectia la Division de Contratacion de Activos y Logistica, para la contratacion del servicio de
“CAPACITACION PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES DE LIDERAZGO".

—m e Em e m e mEEE G e mm e omeEmmAom o om

---------------------------------------------------------------------------

Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos el
articulos 26 fraccion Ill, 26 Bis fraccion Il, 28 fraccion | y 42 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), su Reglamento (RLAASSP), las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientios y Prestacién de Servicios de este
Instituto y demas disposiciones aplicables en la materia, la Divisién de Contratacién de Activos y
Logistica, lleva a cabo la presente Adjudicacion Directa Nacional Electronica nimero AA-019GYR019-

E50-2017, derivado de la solicitud de contratacién del servicio antes citado mediante oficio nGmero
099001 6B3000/6B30/0541, de fecha 30 de marzo de 2017.

-----------------

T T T T T T m E N N N S e e E e R R AL - e mE R A E R R R MR e e R EE R .S EEE e - e R ma ma e omem o

En la Ciudad de México, siendo las 12:00 horas de! dia 17 de abril de 2017, se reunieron en la sala
de juntas de fa Division de Contratacion de Activos y Logistica ubicada en: Calle Durango No. 291,
Quinto Piso, Colonia Roma Norte, Cédigo Postal 08700, Delegacién Cuauhtémoc, el Lic. Sergio
Marcelo Aguilar Esparza, Titular de la Division de Contratacién de Activos y Logistica en
representacion de la Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios, procediendo
a hacer la presentacién de cada uno de los servidores publicos presentes que al final se enlistan,

rubrican y firman con objeto de llevar a cabo, el Acto de Adjudicacion Directa nimero AA-
019GYR019-E50-2017.

-------------------------------------------------------------------------

De conformidad con los articulos 36 y 36 bis fraccion [l de la LAASSP, 51 de su Reglamento, a
continuacion se procedio a dar a conocer el resultado de la evaluacion legal y econémica realizada por
el titular de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica; asf como el dictamen técnico emitido
por el fitular de la Coordinaciéon de Presupuesto e Informacion Programatica, José David Méndez
Santa Cruz, remitido mediante oficio nimero 099001/6B3000/6B30/0607 de fecha de 11 de abril de

2017, mismo que se anexa como parte integrante de la presente acta, el cual se resume a
continuacion::

e e R T T T

---------------------------------------------------------------

in. |Particivante .. . |Partida - |Evaluacién |Evaluacion _ Evaluacion -

Nam. |Partlclpante . ... .. . |Ofertads |Técnica. ..|Legal.. . |Econémica.

1. ’Cs:uca;adrante Estratégica y Comunicacién, | . NoCumple | e

2 Excelencia en Consultoria, S.A. de C.V. |Unica No Cumple |----—- —
instituto de Asesorfa en Finanzas|,, .

8 Internacionales, S.C. Unica No Cumple = |—---m |

4 Nobasu Consultores, S.C. " | Unica No Cumple | m-emma- —

5 Success Solutions, S.A. de C.V. Unica No Cumple |-——mn = [crr
Triade  Comunicacion e  Imagen! . . o o

f Persuasiva, S.C. !Unica - | g g _?'e:«%mple
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ACTA DE ADJUDICACION DIRECTA
No. AA-019GYR019-E50-2017

De conformidad con el articulo 37 fraccion | de la LAASSP, la partida Gnica que ofertan los
participantes Cuadrante Estratégica y Comunicacion, S.C., Excelencia en Consultoria, S.A. de C.V,,
Instituto de Asesoria en Finanzas Internacionales, S.C., Nobasu Consultores, 8.C. y Success
Solutions, S.A. de C.V., fueron desechadas con motivo de no haber cumplido con todos los requisitos
solicitados en el Anexo Técnico y en fos Términos y Condiciones que de manera fundada y motivada
se sefiala en la evaluacidn técnica, por lo que no procede la evaluacion econdmica y legai. - -- - — - - -
De conformidad con lo establecido en el articulo 42 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico y considerando que de esta forma se aseguran las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
pertinentes para el Instituto, se determina adjudicar a la empresa Triade Comunicacién e Imagen
Persuasiva, $.C., cuya propuesta econdmica se tiene reproducida en esta parte como si a la letra se
insertare, destacandose lo siguiente:- - - - == === - - - - - - emm e omor o e s m e o m e s

Unidad de - '
Concepto Medida Monto Oferiado

‘Capacitacion para el Desarrollo de Habilidades de -
iderazao" , Servicio §425,500.00
Subtotal $425,500,00
IVA $68,080.00
Total $493,580.00

El monto a ejercer adjudicado es por la cantidad de $493,580.00 (Cuatrocientos noventa y tres mil
quinientos ochenta pesos 00/100 M.N.) con el Impuesto al Valor Agregado incluido.- - - - - - - - -~ - -
Se hace del conocimiento al participante adjudicado que la prestacién del servicio, asi como las
condiciones de pago se efectuara conforme al “Anexo Técnico y “Términos y Condiciones”,
mismos que sirvieron de base para la elaboracion de su propuesta. - - - - ==« =---- - - oo oo

De conformidad con los articulos 37, fracciéon V y 46, de la LAASSP, la firma del contrato se llevara a
cabo el dia 02 de mayo de 2017, en |la Divisiéon de Contratos, ubicada en: Calle Durango No. 291,
Décimo Piso, Colonia Roma Norte, Cédigo Postal 06700, Delegaciéon Cuauhtémoc, Ciudad de México,
en dias y horas habiles con un horario de 09:30 a 15:30 horas, para lo cual previamente debera
entregar, en esa Division, copia y presentar original para cotejo de los siguientes documentos. - - - - - -
lgualmente se le notifica que deberd de entregar copia y presentar original para cotejo en la
Divisién de Contratos de los siguientes documentos:

« Acta Constitutiva y en su caso modificaciones a la misma.
s Aviso de Registro Patronal ante el IMSS.
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ACTA DE ADJUDICACION DIRECTA
No. AA-019GYR019-E50-2017

Comprobante de domicilio.

Registro Federal de Contribuyentes.

Poder Notarial del Representante Legal.

Identificacién Oficial con fotografia del Representante Legal.

Documento vigente expedido por el S.AT., en el que emita opinién favorable a nombre de su
representada sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales, conforme a lo dispuesto por las
Reglas 2.1.31. y 2.1.39 de la Resolucién Miscelanea Fiscal vigente, y sus actualizaciones,
emitida por el SAT, publicada en el DOF el 23 de diciembre de 2018, o las que se encuentren
vigentes al momento de la firma correspondiente.

« Respecto al acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR, la empresa adjudicada debera

presentar la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
en sentido positivo

En caso de que el participante:

a) No se encuentre registrado ante este instituto o:

b) Cuente con Registro Patronal pero se encuentre dado de baja o;

¢) No tenga personal que sea sujeto de aseguramiento obligatorio, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 12 de Ia Ley del Seguro
Social (LSS).

No podra obtener la citada Opinién, por o cual dicho participante podré dar cumplimiento a tal
requerimiento presentando lo siguiente:
l. Documento emitido por este Instituto (resultado de la consulta en el sistema
para obtener la Opinién), en el que se haga constar que no se puede emitir la
Opinién de cumplimiento, de conformidad con ia Regla Quinta del Anexo Gnico
del ACDO.SAI.HCT.101214/281.P.DIR;
Escrito libre, bajo protesta de decir verdad, que no le es posible obtener la
multicitada Opinién, justificando el motive y anexando el documento en el que
conste que no se puede emitir la misma y
En el caso de que el participante manifieste que presta sus servicios a través de
trabajadores subcontratados con un tercero, debers de presentar en tal caso,
junto con la documentacion citada en los dos parrafos anteriores , |a Opinién de
cumplimiento de obligaciones del subcontratante, desde luego, vigente y positiva
(lo anterior en términos del articulo 15-A de la LSS).

En caso de que el participante forme parte de un grupo comercial y uno de los entes que forma parte
del grupo se encarga de administrar Ja plantilla laboral de todas las empresas que lo conforman, sera

necesario que exhiba el documento que acredite la subcontratacién para situarse en el supuesto del
parrafo anterior.

Para los casos de contratos que se formalicen con personas fisicas que presten sus servicios por si
mismos y por lo tanto no cuentan con un Registro Patronal ni tengan trabajadores registrados en el
Instituto, el particular debera de manifestar mediante escrito libre, bajo protesta de decir verdad, que
no le es posible obtener la multicitada Opinién, justificando el motivo y anexando el documento
(resultado de la solicitud de Opinién que le da el Sistema institucional) en el que conste que no se

puede emitir la misma.
ﬁ i "\‘& "’{‘ls '{% "
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ACTA DE ADJUDICACION DIRECTA
No. AA-019GYR019-E50-2017

En el caso de aquellos patrones (proveedores o contratistas y sus subcontratados) que tengan mas de
un Registro Patronal ante el Instituto y alguno o mas de uno de esfos Registros no se encuentre al
corriente en e! cumplimiento de las multicitadas obligaciones, no se podra considerar que se
encuentra al corriente en el cumplimiento de dichas obligaciones, aun cuando el registro patronal que
haya utilizado para el contrato que se trate si se encuentre al corriente en sus pagos, por lo que
debera regularizar todos sus Registros a efecto de poder obtener la Opinién positiva.

En caso de que el participante cuente con trabajadores contratados bajo el régimen de honorarios
asimilados a salarios, deberd presentar el(los) contrato(s) con los que acredite el régimen de
contratacién, asi como escrito libre en el que manifieste que no se encuentra obligado a inscribirse
ante el IMSS debido a tal situacion, por lo que no puede obtener la opinion de cumplimiento de
obligaciones en materia de seguridad social.

De conformidad con el articulo 37 fraccion VI de la LAASSP, este acto es presidido por el Licenciado
Sergio Marcelo Aguilar Esparza, Titular de la Division de Contratacion de Activos y Logistica,
dependiente de la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos de esie
Instituto conforme a lo establecido en el numeral 8.1.1.2.2.3 del Manual de Organizacion de la
Direccion de Administracion, en representacion de la Coordinacién de Adquisicién de Bienes y
Contratacion de Serviciogs.---==r--==---=cr-tcmmmcmarmom o mma - m o - LR

Evaluacion Servidor Publico Responsable.

José David Méndez Santa Cruz

Titular de la Coordinacién de Presupuesto

e Informacion Programatica

Area Técnica

Sergio Marcelo Aguilar Esparza

Evaluacion legal y econémica Titular de la Division de Contratacion de Activos y Logistica
Area contratante.

Evaluacion técnica

Se concluye la presente acta a las 12:30 horas del dia de su inicio, firmando al margen 'y al calce para

la debida constancia y efectos legales procedentes, los que intervienen en este evento, en todas y
cadauna de sus hojas. == ----------=-r--m-mammoo - -ssmmmmmosososomoonmmoo o

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 37 bis de la LAASSP, se fijara una copia de la presente
acta, en e! tablero de comunicacion de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, ubicada en:
Calle Durango No. 291, Quinto Piso, Colonia Roma Norte, Cédigo Postal 06700, Delegacion
Cuauhtémoc, Ciudad de México, asimismo se informa que la presente acta sera difundida a través del
Sistema de Compras Gubernamentales de la Secretaria de la Funcion Publica (CompraNet),
(https://compranet.funcionpublica.gob.mx), por lo que es de la exclusiva responsabilidad del
participante, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Con este procedimiento
se sustituye la notificacién personal.- - ----------------~~- e R LR LR LR TR
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
_UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

ACTA DE ADJUDICACION DIRECTA
No. AA-019GYR019-E50-2017

Por el Instituto Mexicano del Seguro Social:

7~ /

Titular de la Division de Contratacién de Activos /

y Logistica . "

Sergioﬂlarcelo Aguilar Esparza

Titular de la Coordinacion de Presupuesto
e Informacién Programatica
{Area Técnica)

José .Daviwmrei(ssﬁta Cru

------------------------------- —FindelActa-----------cncmmmmnaao
las firmas que anteceden forman parte integral del Acta del procedimientc de Adjudicacion Directa
Nacional Electronica No. AA-019GYR019-E50-2017.- - - - = - - - - c - c m e e e e e ok
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