


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato No.
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y P7M0058
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato para la prestacién del servicio de Asesoria para la Facilitacién de la Reunién de
Planeacién Estratégica 2017, a “EL INSTITUTO”, que celebran por una parte el INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara “EL INSTITUTO”,
representado en este acto por JOSE ROBERTO FLORES BANLELOS, en su caricter de
Apoderado Legal y, y por la otra, la empresa denominada TRIADE COMUNICACION E
IMAGEN PERSUASIVA, S.C. en lo subsecuente "EL PROVEEDOR", representada por
GABRIELA MEDINA HERNANDEZ, en su carécter de Apoderado Legal, a quienes en forma
conjunta se les denominard "LAS PARTES" al tenor de las declaraciones y clausulas
siguientes:
DECLARACIONES

l.- "EL INSTITUTO", declara a través de su Apoderado Legal, que:

.1.- Es un Organismo PUblico Descentralizado de la Administracién Publica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y
administracién del Seguro Social, como un servicio piblico de caracter nacional, en términos de
los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

i.2.- Estd facuitado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacién

vigente, para la consecucién de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251, fraccién iV de la Ley del Seguro Social.

1.3.- José Roberto Flores Bafiueios, se encuentra facultado para suscribir el presente
instrumento juridico en representacién de “EL INSTITUTOQ”, de acuerdo al poder que le fue
conferido en la Escritura Pdblica nimero 81,503 de fecha 30 de octubre de 2015, otorgada ante
la fe del Licenciado Benito Ivan Guerra Silla, Notario Publico nimero 7 del Distrito Federal e
inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio ntimero 97-7-
09112015-191844, y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron
conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.

l.4.- Oscar Argilelles Guerrero, Coordinador de Asesores de la Direccion de Finanzas, de “EL
INSTITUTO”, interviene como administrador de este Contrato, responsable de dar seguimiento
y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento
juridico, de conformidad con Io dispuesto en el articulo 84 peniltimo pérrafo del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.5.- Para el cumplimiente de sus funciones y la realizacién de sus actividades, requiere de la
prestacion del servicio de Asesoria para la Facilitacién de la Reunién de Planeacién Estratégica
2017, a “EL INSTITUTO", soiicitado por la Coordinacién de Asesores de la Direccién de
Finanzas de “EL INSTITUTO”.

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente Contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero de cuenta
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42062413 de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con nimero
de folio 0000026249-2017, de fecha 15 de febrero 2017, mismo que se agrega al presente
Contrato como Anexo 1 (uno).

1.7.- El presente Contrato fue adjudicado a "EL PROVEEDOR" mediante el procedimiento de
Adjudicacién Directa Nacional Electrénica numero AA-019GYR019-E25-2017, con fundamento
en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 37 fraccién IV
y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y demas
disposiciones aplicables en la materia.

1.8.- Con fecha 01 de marzo de 2017, la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversién y Activos, emiti6 el Acta de Adjudicacién del procedimiento de contratacion
mencionado en la Declaracion que antecede, misma que se agrega en el Anexo 3 (tres) del
presente Contrato.

1.9.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido la solicitud de cotizacién y el presente Contrato, prevalecera lo establecido en la
solicitud respectiva.

1.10.- Sefiala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle
Durango niimero 291, PH, Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700,
en la Ciudad de México.

I.-”EL PROVEEDOR?”, declara a través de su apoderado legal, que:

II.1.- Es una Sociedad Civil constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segln consta en la Escritura Publica nimero 47,021 de fecha 1° de diciembre de
2010, otorgada ante la fe del Licenciado Alfredo Ayala Herrera, Titular de la Notarfa Publica
nGmero 237 del Distrito Federal y Notario del Patrimonio Inmobiliario Federal, registrada en la
Direccién General del Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de la misma Entidad bajo
el folio mercantil nimero 96202-1.

I.2.- Se encuentra representada para la celebracion de este Contrato por Gabriela Medina
Hernandez, quien acredita su personalidad en términos de la Esctitura Pablica nimero 47,021
de fecha 1° de diciembre de 2010, otorgada ante la fe del Licenciado Alfredo Ayala Herrera,
Titular de la Notaria Publica numero 237 del Distrito Federal y Notario del Patrimonio
Inmobiliario Federal, registrada en la Direccion General del Registro Pablico de la Propiedad y
de Comercio de la misma Entidad bajo el folio mercantil nimero 96202-1 y manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que las facuitades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas ni restringidas en forma alguna.

I1.3.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste, entre otras actividades, en la
consultoria, asesorfa, planeacion, capacitacién y entrenamiento, en México y en el exiranjero, a
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personas fisicas, organismos publicos y privados y organizaciones no gubernamentales sin
fines de lucro en temas de comunicacion, asuntos publicos, percepcién publica, imagen
personal, imagen institucional u organizacional, imagen ambiental, protocolos, relaciones
publicas, responsabilidad social corporativa, liderazgo, management o habilidades gerenciales,
desarrollo organizacional, desarrollo humano, coaching, persuasion, mercadotecnia, ventas,
politica, publicidad y medios de comunicacion.

I1.4.- Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes nimero: TCE-101201-BV1.

I.5.- Cuenta por si o por conducto de quien subcontrate con el documento correspondiente,
vigente y expedido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), relativo a la opinién sobre
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, conforme a lo dispuesto por la Regla 2.1.31 de la
Resolucién Misceldnea Fiscal 2017 y de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de

la Federacion, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del
presente contrato.

I.6.- Cuenta por si o por conducto de quien subcontrate para el cumplimiento de las
obligaciones en materia de Seguridad Social con el documento correspondiente, vigente,
expedido por “EL INSTITUTO” relativo a la opinién positiva sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social, conforme al Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” en
la sesion ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 27 de febrero de 2015 y su moedificacién publicada en el mismo de fecha 3 de
abril de 2015, el cual exhibe para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

Il.7.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que "EL PROVEEDOR" se encuentre en ios supuestos sefialados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo

establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico.

l.8.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL. PROVEEDOR” en caso de
auditorias, visitas 0 inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO” debera proporcionar la informacién que en su momento
se requiera, relativa al presente contrato.
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I.9.- Relne las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econdémicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae por medio de este instrumento juridico.

I1.10.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente Contrato en términos
de lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, sefiala como domicilio para oir y recibir toda clase de
notificaciones y documentos que deriven del presente Contrato, el ubicado en Calle Gomez
Farias namero 61, departamento 1, Colonia El Carmen, Delegacién Coyoacén, Cédigo Postal
04100, Ciudad de México, teléfono 5659-1960, correo electrénico:
contacto@triadecomunicacion.com.mx y gabriela@triadecomunicacion.com.mx

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
Contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" requiere contratar de “EL
PROVEEDOR” y éste se obliga a prestar servicio de Asesoria para la Facilitaciéon de la
Reunién de Planeacién Estratégica 2017 a “EL INSTITUTO”, cuyas caracteristicas y
especificaciones se describen en los Anexos 2 (dos) y 3 (tres), que forman parte integrante
del presente instrumento juridico.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- Como contraprestacion por la efectiva y
satisfactoria prestacion del servicio objeto del presente contrato, “EL INSTITUTO" pagara a
“EL PROVEEDOR” la cantidad de $399,500.00 (TRESCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL
QUINIENTOS PESOS 00/100 M.N.) sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) de
conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 3 (tres) del presente
Contrato.

“LAS PARTES” convienen que el presente instrumento juridico se celebra bajo la modalidad de
precios fijos, de acuerdo a los precios unitarios pactados, por lo que el monte de los mismos no
cambiara durante la vigencia de este contrato.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- El pago se realizara en una sola emision al Finalizar la
asesoria, previa recepcion de conformidad con el Reporte de planeacién definido en la seccidn
2. Programa de Entregas integrado en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

El pago se realizara en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccidn de Finanzas
en el “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacion de documentos presentados para
tramite de pago y constitucion de fondos fijos”, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias
naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR” presente en el drea de tramite de
erogaciones la representacion impresa del comprobante fiscal digital, siempre y cuando se
cuente con la suficiencia presupuestal, asi como con la documentacion comprobatoria que
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acredite la entrega del servicio, y se indique en dicha documentacién el nimero de proveedor,
numero de contrato, nimero de fianza y denominacién social de la afianzadora, en su caso. Los
contratos y su dictamen presupuestal deberan estar registrados en el Sistema PREI.

Para el tramite de pago “EL PROVEEDOR?” debera expedir sus comprobantes fiscales digitales
en el esquema de facturacién electrénica, con las especificaciones normadas por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT) Organo Desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Puablico, a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de
Contribuyentes IMS421231145, domicilio en Avenida Paseo de la Reforma 476, Colonia Juérez,
Cadigo Postal 06600, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, para la validacién de dichos
comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a
Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTOQO” el archivo en formato XML; la validez de los

mismos sera determinada durante la carga y Unicamente los comprobantes validos seran
procedentes para pago.

El administrador del presente contratc seré quien dara la autorizacion para que la Direccién de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el “Procedimiento para la recepcion,
glosa y aprobacién de documentos para tramite de pago y constitucion de fondos fijos”, mismos
que se encuentran publicados en la direccion:
hitp://intranet/Docs/Normas/DIR.%20FINANZAS/COORD.%20CONT%20Y%20EROGACIONES
/PROCEDIMIENTOS/6130-003-002.pdf.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante Servicio de Administracién Tributaria (SAT)
Organo Desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, los comprobantes
fiscales digitales a favor de “EL INSTITUTO” previamente validados en el Portal de Servicios a
Proveedores, salvo justificacion y comunicaciéon por parte del mismo al Administrador del
presente contrato para su autorizaciéon expresa, debiendo éste informar a las dreas de tramite
de erogaciones de dicha justificacion y reposicién del comprobante fiscal digital en su caso.

“EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO" junto con la factura de cobro

respectiva, la “Opinion del cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social” vigente
y positiva.

“EL PROVEEDOR” acepta que “EL INSTITUTO” le efectlie el pago a través de transferencia
electrénica, obligdndose para tal efecto a proporcionar en su oportunidad el nimero de cuenta,
CLABE, Banco y Sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR”,

El pago se depositara en la fecha programada para tal efecto, si la cuenta bancaria del
Proveedor estd contratada con Banorte, S.A., Bancomer, S.A., HSBC, S.A., o Scotiabank
Inverlat, S.A., o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos Electrénicos
Interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes mencionados.

Las URG deberan registrar los contratos y su dictamen presupuestal en el Sistema PREI
Millenium para el trdmite de pago correspondiente.
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“EL PROVEEDOR” para efectos de transferir los derechos de cobro debera contar con el
consentimiento de “EL INSTITUTO” para lo cual debera noftificarlo por escritc a “EL
INSTITUTO” a través del administrador del contrato con un minimo de 5 (cinco) dias naturales
anteriores a la fecha de pago programada, el Administrador del presente contrato o en su caso
el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesion el
area responsable de autorizar dicha cesion.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme
al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de
Desarrollo con “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso, debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacioén, en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

El pago de los servicios quedara condicionado al descuento que “EL INSTITUTO” efectuara a
“EL PROVEEDOR?” por concepto de penas convencionales aplicables, en el entendido de que
en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procederd el cobro de dichas
penalizaciones, ni la contabilizaciébn de las mismas para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR?” se compromete a prestar el servicio que se menciona en la Clausula Primera
del presente instrumento juridico, cuyas caracteristicas, alcances, especificaciones, cantidades
y demas condiciones se describen en los Anexos 2 (dos) y 3 (tres) del presente Contrato y de
acuerdo a lo siguiente:

PLAZO.- La asesoria para la facilitaciéon de la reuniéon de planeacion estratégica 2017, distribuiré
sus actividades en un maximo de cuatro semanas, iniciando a partir de la fecha de adjudicacion.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO.- La Facilitacién de la Reunién de Planeacion
Estratégica 2017 considera 6 (seis) etapas, de las cuales: a) revisién de material de consulta, b)
entrevista con la Directora de Finanzas y con ¢) los Titulares de Unidad para definir objetivos,
metodologia de planeacion y funcionamiento esperado, asi como el f) reporte de planeacion se
efectuaran en las oficinas de “EL INSTITUTO", sito, Avenida de la Reforma numero 476,
Colonia Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600, en la Ciudad de México.
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Por otra parte, la etapa del servicio relativo ) Reunién de Planeacion Estratégica 2017 de la
Direccién se Finanzas se efectuara en un lugar distinto al de las oficinas de “EL INSTITUTO”,
para garantizar la continuidad y fluidez de dos sesiones de trabajo de 8 {(ocho) horas cada una.
Dicho lugar lo determinara la Direccién de Finanzas, y en caso de ser fuera de la Ciudad de
México, “EL PROVEEDOR?” debera hacerse cargo de los gastos de traslado, hospedaje y
vidticos de sus facilitadores.

El nimero total de participantes en la Reunién de Planeacién Estratégica 2017 de la Direccién
de Finanzas sera de hasta 25 (veinticinco) personas.

El tiempo en que se debera realizar la totalidad de actividades de la Facilitacién de la Reunién
de Planeacién Estratégica 2017 iniciando a partir de la fecha de adjudicacion, sera de 40 bhrs.
distribuidas en un plazo de cuatro semanas como maximo.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones adquiridas, las cuales se detallan ampliamente en

los Términos y Condiciones y en el Anexo Técnico, documentos que se incluyen en el Anexo 2
(dos) de este instrumento juridico.

PROGRAMA DE ENTREGAS.- Reporte de planeacién, que serd el concentrado de los
objetivos, prioridades y actividades a seguir que se establezcan en la Reunién de Planeacion

Estratégica 2017 de la Direccion de Finanzas y que debera ser entregado a la Directora en la
cuarta semana posterior a |la adjudicacion.

MECANISMOS DE SUPERVISION.- El Administrador del presente contrato, podra llevar a cabo
las supervisiones que considere al servicio que otorgue “EL PROVEEDOR” con el objeto de
verificar el estricto cumplimiento de las condiciones técnicas requeridas, por lo que “EL
PROVEEDOR” se obliga a permitir la revision del personal designado por “EL INSTITUTO”

durante la prestacion del servicio y se podra elaborar Constancia de los resultados que se
obtengan.

“EL PROVEEDOR” se obliga con “EL INSTITUTO” a cumplir con las caracteristicas y

condiciones adquiridas, las cuales se detallan ampliamente en el Anexo Técnico, Términos y
Condiciones Anexo 2 (dos) del presente contrato.

Cabe resaltar que mientras no se cumpia con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no tendra por aceptado el servicio objeto del presente
instrumento.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente Contrato
comprendera a partir de la fecha de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2017.
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SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a no
transferir o ceder por ningan titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente Contrato; a excepcion
de los derechos de cobro, debiendo en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO” a través del Administrador del Contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual serd necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un retraso en el pago, no procederd el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y
riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a
causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, o deficiencias presentadas de conformidad con lo establecido en el articulo
53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y derechos que procedan con motivo de los
servicios objeto del presente Contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la
legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.) de acuerdo a lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

"EL PROVEEDOR"™ en su caso, cumplird con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. "EL INSTITUTO” a través del Area
fiscalizadora competente podré verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacién.

"EL PROVEEDOR" podra solicitar a "EL INSTITUTO” a través del Area competente, por
escrito y previo al cobro de cualquier factura, que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
40 B ultimo parrafo de la Ley del Seguroc Social, en el supuesto que durante la vigencia del
presente Contrato, se generen cuentas por liquidar a su cargo, liquidas y exigibles a favor de
"EL INSTITUTO" le sean aplicados como descuento en los recursos que le corresponda
percibir con motivo del presente instrumento juridico, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera por concepto de cuotas obrero patronales.
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NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL
INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO”
y/o a terceros, si con motivo de la prestaciéon de los servicios se violan derechos de autor, de
patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no

encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de "EL INSTITUTO™ por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste serd la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a "EL PROVEEDOR", para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacién de "EL INSTITUTO" de cualquier
controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45 fraccion XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

CONFIDENCIALIDAD.- Todos los documentos suministrados por "EL INSTITUTO" a "EL
PROVEEDOR" en relacién con el proyecto seran, seguin solicitud escrita del Instituto,
destruidos o devueltos a éste, por "EL PROVEEDOR".

"EL PROVEEDOR" se obliga a mantener la més estricta confidencialidad sobre la informacion
suministrada por "EL INSTITUTC", o a la que tenga acceso, con motivo de la prestacion de los
servicios; sea o no confidencial o reservada es propiedad de este ltimo por consiguiente, le
esta expresamente prohibido a "EL. PROVEEDOR" transmitir, divulgar o comercializar total o
parcialmente informacion confidencial o reservada y ésta serd manejada por “"EL
PROVEEDOR?" con caracter estrictamente confidencial o reservada.

"EL PROVEEDOR" adoptard precauciones razonables para proteger la informacion /
confidencial ¢ reservada de "EL INSTITUTO". Como minimo, tales precauciones seran tan
estrictas como las que cada una de las partes adopta para proteger su propia informacion
confidencial o reservada. "EL INSTITUTO" comunicara la informacién confidencial o reservada
a "EL PROVEEDOR" que éste necesite conocer para realizar los servicios, tal comunicacion se
hara sujeta a las obligaciones de confidencialidad que se establezcan en el contrato. Por tal
motivo, "EL PROVEEDOR" asume expresamente cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento por parte de sus respectivos empleados a las obligaciones de confidencialidad
descritas en el contrato. Cuando la informacién confidencial o reservada ya no sea necesaria,
“EL PROVEEDOR?” la devolvera a la "EL INSTITUTO" o la destruira si este asf lo solicitara.

"EL PROVEEDOR™ notificara inmediatamente a "EL INSTITUTO" en caso de descubrir un uso,
revelacién o divulgacion no autorizados de informacidn confidencial o reservada, y cooperara
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con "EL INSTITUTO" en forma razonable para ayudarlo a retomar posesién e impedir usos no
autorizados adicionales de su informacién confidencial o reservada.

"EL INSTITUTO" informara por escrito a "EL PROVEEDOR" cuando los cédigos, documentos,
consumibles y archivos deban tener caracter de confidencial, respetando en todo momento las
disposiciones de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

DECIMA.-GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a
entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este
instrumento juridico, en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pulblico, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones a su cargo derivadas del presente Contrato, mediante fianza expedida por
compafiia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor
del “Instituto Mexicano del Seguro Social”’, por un monto equivalente al 10% {diez por
ciento) sobre el importe maximo que se indica en la Clausula Segunda del presente Contrato,
sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza antes
sefialada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango ndmero 291 10° piso, Colonia
Roma Norte, Delegaciéon Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México, apegandose al
formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del Contrato se liberard de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR" una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito, para que éste
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza, autorizacién que se
entregara a "EL PROVEEDOR" siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente Contrato; para lo cual debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Divisidon de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacién y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente
contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el endoso de la pdliza de garantia
originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza,
observandose ios mismos términos y condiciones sefialados en la presente clausula para la
entrega de la garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR"” a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE
ESTE CONTRATO.- "EL INSTITUTO" llevarda a cabo la ejecucidon de la garantia de
cumplimiento del presente Contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente este Contrato.
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b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, failas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacién con lo ofertado.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al Contrato, no entregue “EL
PROVEEDOR" en el plazo pactado, el endosc o la nueva garantia, que ampare el
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente Contrato, establecido en
la Clausula Décima.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este Contrato.

De conformidad con el articulo 81 fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva por el monto total de la obligacion garantizada.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO: De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, “EL INSTITUTO” aplicara penas
convencionales a “EL PROVEEDOR?” cuando existan incumplimientos en la fecha pactada para
la prestacion del servicio contratado, sera del 2.5% (dos punto cinco por ciento) sobre el valor
total del curso sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

LL.a pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento hasta un maximo
de 4 (cuatro) dias naturales de acuerdo con el porcentaje de penalizacién establecido, aplicado
al valor de los servicios prestados con atraso y de manera proporcional al importe de la garantia

de cumplimiento que corresponda. La suma de las penas convencionales no debera exceder el
importe de dicha garantia.

El Administrador del presente Contrato sera el encargado de determinar, calcular y notificar a
“EL PROVEEDOR?” las penas convencionales, asi como vigilar el registro captura y validar en
el Sistema PRE! Milienium, dentro de los 5 (cinco} dias habiles a la conclusion del
incumplimiento la aplicacién de la penas convencionales, objeto del presente instrumento
juridico, y comunicar los incumplimientos.

"EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que debera cubrir 2a "EL PROVEEDOR". Por lo tanto “EL PROVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialas en los
parrafos anteriores, sobre los pagos que a este deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el

periodo en que incurra y/o se mantenga en cumplimiento con motivo de la prestacion de los
servicios.

Para autorizar el pago de los servicios, previamente “EL. PROVEEDOR?” tiene que haber
cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el contrato. El
administrador del contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta obligacion,
dentro de los 5 {cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del incumplimiento.
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Contrato No.

P7M0058

DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES.- En términos del articulo 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y 97 de su Reglamento, en caso
de que los servicios sean parciales o deficientes o carezcan de las condiciones detalladas en el
Anexo Técnico.

El administrador del contrato aplicarda una deductiva con motivo del incumplimiento parcial ¢
deficiente en que pudiera incurrir “EL PROVEEDOR?” de acuerdo a lo siguiente:

Limite de | ROsPonSabla dal
. - Unidad de medida para . incumplimiento " '
Concepto Niveles de servicio la pena convencional Pena convencional motivo de rescisién notiﬂc::ign de la
del contrato convencional
1% (uno por ciento)
. sobre el valor total
a) Tutoria. coiii?t:?; ?m at;os:)cr?ai;g: odae Ia de! contrato sin 4 (cuatro) dias Administrador
g . o incluir el impuesto habiles del contrato
méaximo de 24 horas. disponibilidad. al valor agregado

La deduccion se aplicard por cada supuesto que se presente y se calculara hasta la fecha en
que materialmente se cumpla la obligacién, sin que dicha deduccidn exceda la parte
proporcional de la garantia de cumplimiento que corresponda al monto total del Contrato, a
partir del cual se podra rescindir el mismo.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la sancién sefialada, sobre
el pago que se le deberan cubrir a “EL PROVEEDOR”.

El administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacién y seguimiento de
las deducciones por la prestacion deficiente de los servicios.

DECIMA CUARTA.-TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en el
articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 102
de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el presente
Contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucién judicial alguna,
cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga
la necesidad de requerir los servicios objeto del presente Contrato, y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafio o
perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al
presente instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una inconfermidad o intervencion
de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

La terminacién anticipada del presente Contrato se sustentara mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
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por la terminacién anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA QUINTA.- SUSPENSION DEL CONTRATO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en términos del
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO” se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102
fraccion I! del Reglamento de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y
validacién, una relacién pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccién del Administrador de este Contrato.

DECIMA SEXTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente el presente Contrato sin mas responsabilidad
para €l y sin necesidad de resolucién judicial, cuande “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera
de las causales que de manera enunciativa mas no limitativa se sefialan a continuacién:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente Contrato, a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién
proporcionada para la celebracién del presente Contrato. ,

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualquiera de las obligaciones
establecidas en el Contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR?” haya prestado el servicio con alcances
o caracteristicas distintas a las pactadas.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones, con excepcion de los derechos de cobro,
previa autorizacién de “EL INSTITUTO”.

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR?”.

7. Cuando de manera reiterativa y constante “EL PROVEEDOR” sea sancionado con
penalizaciones sobre el mismo concepto de los servicios que proporciona y con ello se
afecten los intereses de “EL INSTITUTO".

8. Cuando las sanciones por penalizaciones superen el monto de la fianza.

9. Cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

10. En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia, de acuerdo a sus
facultades, notifique a “EL INSTITUTO” la sancién impuesta a “EL PROVEEDOR” con
motivo de la colusién de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento, en
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contravencion a lo dispuesto en los articulos 9 de la Ley Federal de Competencia
Econdmica y 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

11. Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacion a
que se refiere la clausula VIGESIMA PRIMERA del presente Contrato.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente Contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si "EL INSTITUTO" considera que "EL PROVEEDOR" ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consighan en la Clausula que antecede, lo hara saber a
"EL PROVEEDOR", de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo
que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en
un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificaciéon de la comunicacion de
referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

¢) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente Contrato,
debera estar debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR", dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del
plazo sefialado en el inciso a) de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el presente Contrato, "EL INSTITUTO" no aplicara las
penas convencionales, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de
este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente Contrato, se debera
formular y netificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
qgue se notifique la rescisién, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de los servicios prestados
por “EL PROVEEDOR?” hasta el momento en que se determine la rescision administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO” bajo su responsabilidad podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este Contrato, “EL PROVEEDOR”
cumple con las condiciones de la prestacion del servicio, el procedimiento iniciado quedara sin
efectos, previa aceptacién y verificacion de “EL INSTITUTO” por escrito, de que continGa
vigente la necesidad de contar con los servicios y aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.
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“EL INSTITUTOQ"” podra determinar no dar por rescindido el presente Contrate, cuando durante
el procedimiento advierta que dicha rescisién pudiera ocasionar algun dafio ¢ afectacién a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econémicos 0 de operaciéon que se ocasionarian con la
rescision del Contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido el presente Contrato, “EL INSTITUTO” establecera de conformidad
con “EL PROVEEDOR” un nueve plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se
hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el incumplimiento
que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo anterior, se llevara a cabo a
través de un convenic modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los

dos ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO"”, no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR?”,
ni para con los frabajadores que el mismo contrate para la realizacion del objeto del presente

instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR?™.

Por lo anterior, no se Ie considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni aun substituto, y “EL
PROVEEDOR?”, expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole

laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

DECIMA NOVENA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento durante la
vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran presentar ante
el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacion por desavenencias,
derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

La solicitud se presentard mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el
articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademés hara referencia al
nimero de Contrato, al servidor publico encargado de su administracion, objeto, vigencia y el
monto del Contrato, sefalando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios,
debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

VIGESIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en los articulos 52 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 de su Reglamento,
“EL INSTITUTO" podra celebrar por escrito convenio modificatorio, al presente Contrato dentro
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de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar, en su caso,
la modificacién de la garantia, en términos del articulo 103 fraccién il del Reglamento de {a Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prérrogas al plazo de entrega originalmente
pactado por caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, todo lo cual
deberd estar debidamente acreditado en el expediente de contratacién respectivo. “EL
PROVEEDOR” puede solicitar la modificacion del plazo originalmente pactado cuando se
actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacion al presente Contrato, debera formalizarse mediante convenio y por
escrito, mismo que sera suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el Contrato,
quienes los sustituyan o estén facultados para elio.

VIGESIMA PRIMERA ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del
servidor publico indicado en el apartado de Declaraciones de “EL INSTITUTO” de este
instrumento juridico, administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato; de
conformidad con lo establecido en el penlltimo y Gltimo parrafo del articulo 84 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho
servidor publico, tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la persona que lo
sustituya en el cargo ¢ aquel que designe el area requirente.

VIGESIMA SEGUNDA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacién, son rubricados de conformidad y forman parte integrante del presente Contrato.

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Anexo 2 {dos) “Anexo Técnico y Términos y Condiciones”
Anexo 3 (tres) “Propuesta Técnica-Econdmica y Acta de Adjudicacion”

VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente Contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento, y supletoriamente, al Cddigo Civil Federal, a la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, al Coédigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA CUARTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES"” se someten a la jurisdiccion de los tribunales federales competentes
de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de

su domicilio les pudiera corresponder.
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Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente Contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México, el dia 16 de
marzo de 2017, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en
poder de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO" "EL PROVEEDOR"
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL TRIADE COMUNICACION E IMAGEN
PERSUASIVA, S.C,
_NAMUYY
JOSE ROBERTO-FLORES BANUELOS GABRIELA MEDINA HERNANDEZ
Apoderado Legal Apoderada Legal

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

0.
-

OSCAR/ARQUELLES GUERRERO
Titular de |la Coordinacion de Asesores de la
Direccién de Finanzas.

COFVIAHG
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ANEXO 1
“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”
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“Facilitacion de la Reunién de Planeacion Estratégica 2017”

Anexo 1.- Anexo técnico.
DESCRIPCION DEL SERVICIO.

La Direccion de Finanzas del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) con fundamento en los
articulos -134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3 fraccion X, 26
fraccion 11l; y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, 30
tercer parrafo y 75 de su Reglamento, requiere la contratacién de una Asesoria para la
Eacilitacién de la Reunién de Planeacién Estratégica 2017.

Dicha contratacién debera realizarse con un proveedor, que contemplara la asesoria a los

servidores publicos de mando para estab{eoer los objetlvos estrateglcos en materia financiera para
2017. ‘ .

El proveedor en la asesoria impartida debera combinar aspectos tedricos y practicos en una sesion
grupal con los servidores plblicos de mando, que les permita establecer las bases para la

planeacioén estratégica, es decir, facilitar el establecimiento de los objetivos y prioridades de la
Direccién de Finanzas en el presente ano

E! proveedor deber4 contar ¢on facmtadores que cuenten ‘con expenencla én coach, desarrolio de

métodos y procedimientos de trabajo, comumcacién y planeamon estratégica ‘y/o gestion del
cambio.

OBJETO.

Establecer especificaciones vy condiciones para la contrataCIén de Una asesoria para la
Facilitacién de la Reumén de Planeacién Estratégica 2017 con:la que se brindara a 25
participantes las bases para definir la planeacwn estratéglm de la Direccién de Finanzas en 2017

a partir del establecimiento de objetivos, pnondades y accrones para alcanzarlos, considerando los
rlesgos. fortalezas y éreas de oportunidad del entorno '

OBJETIVO ESPECIFICO.

Contar con una asesoria para la Facilitacién de la Réuniér'_i'.el_e Planeai:ién":'- stratégica 2017 que
determine las bases estratégicas de la Direcciéon de Finanzas a partir de la Mision del Instituto y
programas prioritarios de la presenté administracion a través de un sejercicio grupal que defina los

objetivos, prioridades y acciones para alcanzarlos considerando los riesgos, fortalezas y areas de
oportunidad del entorno. .
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DESCRIPCION DE LA ASESORIA.

Objetivos:

* Alinear los proyectos estratégicos de la Direccidn de Finanzas a las iniciativas prioritarias de
la presente administracion, para apoyar el logro de la Mision del Instituto.

« Establecer los objetivos y metas en comin de las diferentes areas de la Direccién de
Finanzas a través de una discusion creativa, que facilite la interaccién del equipo y el
seguimiento de los proyectos estratégicos.

 Crear una visién de equipo que conduzca a un liderazgo facilitador, que permita el mejor
desarrollo de relaciones interpersonales en el equipo de la Direccién de Finanzas para la
consecucion de las metas.

Elementos que debera desarrollar la Asesoria:

Revisién de conceptos estratégicos del IMSS.

Andlisis de estrategias, objetivos generales e iniciativas prioritarias de la presente
administracion.

Importancia y ventajas de la planeacion.

Establecimiento de Metas.

Diferencia entre la planeacién estratégica, tactica y operativa.

Elaboracion de la propuesta de valor de la Direccién de Finanzas.

Elaboracién del FODA de la Direccion de Finanzas.

Pian estratégico de la Direccién de Finanzas.

N =

PND O AW

Para la Facilitacién de la Reunién de Planeacion Estratégica 2017 se requiere que el proveedor
prepare con al menos tres semanas de antelacion algunas actividades previas a la Reunion, misma
que se realizara en un lugar apartado de las areas naturales de trabajo de la Direccion de Finanzas,
para garantizar la continuidad y fluidez de dos sesiones de 8 horas cada una.

La realizacion de la asesoria debera ajustarse a los tiempos que se establecen a continuacion, los
cuales son sefialados de forma enunciativa y no limitativa, por lo que el proveedor debera indicar en
su propuesta técnica las horas y la metodologia que utilizara para la prestacion del servicio.

Etapa del servicio Plazo pa_ra realizarse la actividad

a) Revision de material de consulta |~ ., .
(Misién, iniciativas prioritarias, etc). | DS dias habiles después del fallo.
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Etapa del servicio Plazo para realizarse la actividad
b) Entrevista con la Directora de
Finanzas para definir metodologia | Dentro de los tres dias habiles
de planeacién y funcionamiento siguientes a la comunicacion del fallo.
esperado.
¢) Entrevista con los Titulares de
Unidad para conocer objetivos
especificos por drea R
s . Segunda semana posterior a la
d) Integracién de Informacién comunicacion del fallo.
e} Reunién de Planeacién Estratégica.| Tercera semana posterior a la
2017 comunicacion del fallo.
f) Reporte de planeacién Cuarta semana posterior al fallo.

Segunda semana posterior a la
comunicacion del fallo.

LUGARY FORMA DE LA PRESTACION BE LOS SERVIClOS

La Facilitacion de la Reumon de Plaheaclén Estratéglca 2017 canSIdera 6 etapas, de las que las
relativas a: a) revision de material de consulta, b) entrevista con la Directora de Finanzas y con c) los
Titulares de Unidad para definir objetivos, metodologia de planeacion y funcionamiento esperado, asi
como el f) reporte de ‘planeacién se efectuaran en las oficinas del Instituto. Mexicano del Seguro

Social, sito, Avenida de la Reforma- numero 476 Coloma Juarez Delegacmn Cuauhtémoc, Codigo
Postal 06600 en laCuudad de Méxloo a o

Por otra parte, la etapa del semclo relatlvo a e) Reumon de P aneaci

Direccién se Finanzas se efectuara en un Iugar distinto- al de 1as oficinas del Instituto Mexicano del
Seguro Social, para garantizar. la contiruidad y fluidez de dos: sesmnes de trabajo de 8 hrs cada una.
Dicho lugar lo determinara Ia Dlrecclén de Flnanzas y en caso dé ser fuera de la Ciudad de México,

el proveedor debera hacerse cargo de Ios gastes de traslado hespedaje y wattcos de sus
facilitadores. . _ ,

El nimero total de partlclpantes en la Reunlén de Planeacion Estrategtca 2017 de Ia ‘Direccion de
Flnanzas sera de hasta 25 personas. o

El tlempo en que se debera realizar la totalidad de actmdades de Ia Fac:htaclon de la Reunidn de
Planeacién Estrateglca 2017 iniciando " a pattir de la comumcamén de fallo,:sera de 40 hrs.
distribuidas en un plazo de cuatro semanas como maximo. -

VIGENCIA,

La asesoria para la Facilitacién de la Reunién de Planeacion Estratégica 2017 distribuiré sus
actividades en un maximo de cuatro semanas, iniciando a partir de.la comiinicacion del fallo.

La vigencia del contrato serd a partir de la firma del mismo y hasta el 31 de diciembre de 2017.

NEXOS
D\J% ONDECUNTRAIOS
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MATERIAL DE APOYO DIDACTICO.

La asesoria debera considerar la elaboracién del material audiovisual para la Reunién de Planeacion
Estratégica 2017. La Direccion de Finanzas se encargara de facilitar el aula, la pantalla y €l proyector
requeridos para la exposicion de los mismos.

ENTREGABLES

* Reporte de planeacion, que serd el concentrado de los objetivos, prioridades y actividades
a seguir que se establezcan en la Reunidon de Planeacion Estratégica 2017 de la
Direccion de Finanzas y que debera ser entregado a la Directora en la cuarta semana
posterior al fallo.

REQUISITOS.
Contar con una experiencia minima de 1 afio en la asesoria, capacitacion y/o facilitacion de
planeacién estratégica, misma que debera acreditar mediante la copia de contratos,

certificados de especialidad o constancias de participacién en cursos o conferencias que lo
avalen

Al menos debera considerar dos capacitadores senior para la asesoria para la facilitacion
para lo que debera presentar el CV de ambos.

- Curriculum Vitae de los dos instructores, debiendo cubrir el siguiente perfil:
+ Grado minimo de maestria. = -
« Experiencia minima de 1 afio 1mpart|endo el tema,
= Experiencia liderando empresas o 4reas.
- Que al menos uno de los dos instructores que participarén en la capacitacién sea Coach
certificado para lo cual debera presentar el Documento que lo certifique.

ADMINISTRACION DEL. CONTRATO.

El Administrador del Cohtra{o sera el Coordinador de Asesores de la Direccién de Finanzas.

IMPUESTOS Y DERECHOS.

Todos los impuesjos y derechos que se causen derivados del contrato que se formalice, seran

Coefdinador de Asesores
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Etapa del servicio Plazo para realizarse la actividad
b) Entrevista con la Directora de
Finanzas para definir metodologia | Dentro de los tres dias habiles

de planeacién y funcionamiento siguientes a la comunicacidn del fallo.
esperado.

c) Entrevista con los Titulares de
Unidad para conocer objetivos
especificos por area

. - Segunda semana posterior a la

d) Integraciéon de Informacién comunicacién del fallo. .

&) Reunién de Planeacion Estratégica | Tercera semana posterior a la
2017 comunicacion del fallo.

f) Reporte de planeacién Cuarta semana posterior al fallo.

Segunda semana posterior a la
comunicacion del fallo.

LUGAR Y FORMA DE LA PRESTACIGON DE LOS SERVICIOS.

La Facilitacién de la Reunién de Planeacion Estratégica 2017 considera 6 etapas, de las que las
refativas a: a) revision de material de consulta, b) entrevista coh la Directora de Finanzas y con c) los
Titulares. de Unidad para definir objetivos, metodologia de planeacion y-funcionamiento esperado, asi
como el ) reporte de planeacion se efectuaran en las oficinas del Instituto Mexicano del Seguro
Social, sito, Avenida de la Reforma numero 476, Colonia Juérez, Delegacion Cuauhtémioc, Cadigo
Postal 06600, en la Ciudad de México. = ~ =+ @ . - .~ - .~

Por otra parte, la etapa del servicio relativo a e) Relinién de Planeacion Estratégica 2017 de la
Direccion se Finanzas se efectuara en unlugar distinto al de las oficinas del Instituto Mexicano del
Seguro Social, para garantizar la continuidad y filiidez de dos sesiones de trabajo de 8 hrs cada una.
Dicho lugar lo determinara la Direccién de Finanzas, y en-caso de ser fuera de la Ciudad de México,
el proveedor deberd hacerse cargo de los gastos de traslado, hospedaje y vidticos de sus
facilitadores.’ O B L CERRE "

El nimero total de participantes en la Reunién de Planeacion Estrafégica 2017 de la Direccion de
Finanzas sera de hasta 25 personas. L ,

El tiempo en que se debera realizar Ia totalidad de actividades de ia Facilitacién de la Reunién de

Planeacién Estratégica 2017 iniciando ‘a partir de' la comunicacién de fallo, serd de 40 Hhrs.
distribuidas en un plazo de cuatro semanas como méximo. -

VIGENCIA.

La asesoria para la Facilitacién de ia Reunién de,Plahbﬁcién--Eéfraté_g”ica 2017 distribuira sus
actividades en un maximo de cuatro semanas, iniciando a partir de-ia comunicacion del fallo.

La vigencia del contrato seré a partir de la firma del mismo y hasta el 31 de diciembre de 2017.

-

D\\‘!ﬁﬁé“?‘*g TECOMRAOS e

g W



00

Ca -

MEXICO

GOBIERNG DE LA REPUIRLICA

DIRECCION DE FINANZAS i A"SS

MATERIAL DE APOYO DIDACTICO.

La asesoria debera considerar la elaboracién del material audiovisual para la Reunién de Planeacion
Estratégica 2017. La Direccién de Finanzas se encargara de facilitar el aula, la pantalla y el proyector

requeridos para la exposicion de los mismos.

ENTREGABLES

Reporte de planeacion, que sera el concentrado de los objetivos, prioridades y actividades
a seguir que se establezcan en la Reunion de Planeacién Estratégica 2017 de la
Direccion de Finanzas y que debera ser entregado a la Directora en la cuarta semana
posterior al fallo.

REQUISITOS.

Contar con una experiencia minima de 1 afio en la asesoria, capacitacion y/o facilitacion de
planeacién estratégica, misma que debera acreditar mediante la copia de contratos,
certificados de especialidad o constancias de participacién en cursos o conferencias que lo
avalen

Al menos debera considerar dos capacitadores senior para ia asesoria para la facilitacion
para lo que debera presentar el CV de ambos.

Curriculum Vitae de los dos instructores, debiendo cubrir el siguiente perfil:
« Grado minimo de maestria,
» Experiencia minima de 2 afios impartiendo el tema.
'« Experiencia liderando empresas o areas.

Que a! menos uno de los dos instructores que participaran en la capacitaciéon sea Coach
certificado para lo cual debera presentar el Documento que lo certifique.

ADMINISTRACION DEL CONTRATO.

El Administrador del Contrato ser4 el Coordinador de Asesores de la Direccion de Finanzas.

IMPUESTOS Y DERECHOS.

Todos los impuestos y derechos que se causen derivados del contrato que se formalice, seran
pagados por el proveedor de los servicios, a excepcion del IVA, que sera pagado por el Instituto.

|
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Anexo 2.- Términos y condiciones.

1.- OBJETO Y ALCANCE DE LA CONTRATACION.

Establecer especificaciones y condiciones para la contratacion de una asesoria para la Facilitacion
de la Reunién de Planeacién Estratégica 2017 con la que se brindara a 25 participantes las bases
para definir la planeacion estratégica de la Direccién de Finanzas en 2017 a partir del establecimiento

de objetivos, prioridades y acciones para alcanzarlos, considerando los riesgos, fortalezas y areas de
oportunidad del entorno. '

2.- PROGRAMA DE ENTREGAS.

* Reporte de planeacitn, que seréa el concentrado de los objetivos, prioridades y actividades
a seguir que se establezcan en la Reunidon de Planeacion Estratégica 2017 de la

Direccién de Finanzas y que debera ser éntregado a la Directora en la cuarta semana
posterior al fallo. '

3. PLAZO, LUGAR Y HORARIOS DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La asesoria para la Facilitacion de la Reunién de.Plapeacion Estratégica 2017 considera 6
etapas, las relativas a la revision de material de consulta, entrevista con la Directora de Finanzas y
con los Titulares de Unidad para definir objetivos, metodologia de planeacion y funcionamiento
esperado, asi como el Reporte de planeacion se efectuaran en las oficinas. del Instituto Mexicano del
Seguro Social, sito, Avenida de la Reforma nuimero'476, Colonia Judrez, Delegacion Cuauhtémac,

Cédigo Postai 06600, én la Ciudad deMéxmo "y

Por ofra parte, la etapa del servicio relativo a 1a Reunion de Planeacién Estratégica 2017 de la
Direccién se. Finanzas se efectuara ‘en un |ugar distinto al de las oficinas del Instituto Mexicano del
Seguro Social, para garantizar la continuidad y fiuidez de dos sesiones de trabajo de 8 hrs cada una.
Dicho lugar lo determinara la Direccion de Finanzas, y en caso de ser fuera.de la Ciudad de México,
el proveedor debera hacerse cargo de los gastos: de traslado, hospedaje y. vidticos de sus
facilitadores. = = F_ B

El nimero total de participantes en:la Reunidénde Planeacion Estratégica 2017 de la Direccion de
Finanzas sera de hasta 25 personas. S e

El tiempo en que se deber4 realizar la tﬁotal:idad de actividades de la asesoria para la Facilitacién de
la Reunién de Planeacién Estratégica 2017 iniciando a partir de la comunicacion de fallo. sera de
40 hrs. distribuidas en un plazo de cuatro semanas como maximo. '

4-" PRECIO_ %jg’ =
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NO SE OTORGARAN ANTICIPOS
5.- ADMINISTRACION DEL CONTRATO.
El Administrador del Contrato sera el Coordinador de Asesores de la Direccidén de Finazas.

6.- CONDICIONES DE PAGO.

El pago se realizara en una sola emisién al Finalizar la asesoria, previa recepciéon de
conformidad del Reporte de planeacién definidc en la seccion 2. PROGRAMA DE

ENTREGAS de este documento.

El pago se realizara en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccién de Finanzas en el
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite d
pago y constitucion de fondos fijos”, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a
aquel en que El Proveedor presente en el drea de tramite de erogaciones la representaciéon impresa
del comprobante fiscal digital, siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como
con la documentacion comprobatoria que acredite la entrega del servicio, y se indique en dicha
documentacién el nimero de proveedor, nimero de contrato, nimero de fianza y denominacion social
de la afianzadora, en su caso. Los contratos y su dictamen presupuestal deberén estar registrados en
el Sistema PREI.

Para el tramite de pago el proveedor deberd expedir sus comprobantes fiscales digitales en el
esquema de facturacién electrénica, con las especificaciones normadas por el Sistema de
Administracién Tributaria (SAT) Organo Desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes
IMS421231145, domicilio en Avenida Paseo de la Reforma 476, Colonia Juarez, Codigo Postal 06600,
Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, para la validacion de dichos comprobantes el Proveedor
debera cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina del IMSS el
archivo en formato XML:; la validez de los mismos sera determinada durante la carga y Unicamente
los comprobantes validos seréan procedentes para pago.

El administrador del presente contrato sera quien dara la autorizacién para que la Direccién de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y
aprobacién de documentos para tramite de pago y constitucion de fondes fijos”, mismos que se
encuentran publicados en la direccién:
http:llintranetIDocslNormaleIR.%ZOFINANZASICOORD.%ZOCONT%ZOY%ZOEROGACIONESIPRO
CEDIMIENTOS/6130-003-002.pdf

El Proveedor se obliga a ho cancelar ante Sistema de Administracion Tributaria (SAT) Organo
Desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, los comprobantes fiscales digitales a
favor del Instituto previamente validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y
comunicacién por parte del mismo al Administrador del presente contrato para su autorizacién
expresa, debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y
reposicién del comprobante fiscal digital en su caso.

i B
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E! Proveedor acepta que El Instituto le efectie el pago a través de transferencia electrénica,

obligandose para tal efecto a proporcionar en su oportunidad el nimero de cuenta, CLABE, Banco y
Sucursal a nombre del Proveedor.

El pago se depositara en la fecha programada para tal efecto, si la cuenta bancaria del Proveedor
estd contratada con Banorte, S.A., Bancomer, S.A., HSBC, S.A., o Scotiabank Inverlat, S.A.,, o a
través del esquema interbancaric via SPEI (Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios) si la
cuenta pertenece a un banco distinto a los antes mencionados.

Las URG deberan registrar los confratos y su dictamen presupuestal en el Sistema PREI Millenium
para el tramite de pago correspondiente.

El Proveedor para efectos de transferir los derechos de cobro debera contar con el consentimiento del
Instituto para lo cual debera notificarlo por escrito al Instituto a través del administrador del contrato
con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, el Administrador
det presente contrato o en su caso el Titular-del Area Requirente, debera entregar los documentos
sustantivos de dicha cesién el area responsable de autorlzar dlcha cesion.

En caso de que el Proveedor reciba pagos en exceso, deberé remtegrar las cantidades pagadas en
exceso, mas los mtereses correspondientes, oonforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de
la Federacion, en los casos de prérroga para €l pago _d_e créditos fiscalés. Los intereses se calcularan
sobre las cantidades pagadas en exceso y se 't:c‘impUtaréh' por dias naturales desde la fecha de su
entrega hasta Ia fecha en que se pongan efectxvamente Ias cantldadesa disposicion del Instituto.

El pago de Ios servicios quedaré condlclonado al descuento que: eI Instituto efectuara a el Proveedor
por concepto de penas convencmnales apllcables en el entendldo de que en el supuesto de que sea
rescindido el contfato, no procederd ‘el .cobro de dlchas penallzacionGS. ni- la coritabilizacién de las
mismas para. hacer efectiva la garantia de cumphmlento de conforrmdad con lo ‘establecido por el

articulo’ 95 del Reglamento de la Ley de Adqmsmtones Arrendamlentos y Servicios del Sector
Publico. S

7.- PATENTES Y/O MARCAS.

Ei proveedor del servicio e obliga con ét lnstituto, a responder por Tos dafios y/o.perjuicios a terceros,
si con motivo-de la prestacién de los servicios se violan derechos .de autor, de patentes y/o marcas u
otro derecho reservado a nivel nacional o internacional, por lo. que et prestador del servicio, debera
manifestar mediante carta membretada de la empresa y-con firma autografa de! representante legal,
bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de jos supuestos de infraccion a la Ley
Federal de Derechos de Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial y la Ley de Propiedad intelectual.

8.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONT'RIATOL

El proveedor se obliga a entregar, dentro de un plazo de 10 (dlez) dfas naturales contados a partir de
la firma del contrato, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su
cargo derivadas del Contrato, mediante fianza expedida por compafiia autorizada en los términos de
la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, y a favor del IMSS, por un monto equivalente al 10% (diez
por ciento) sobre el importe del Contrato, sin incluir el impuesto al Valor Agregado (I V.A).

ARG
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El proveedor debera entregar la pdéliza de fianza, en la Division de Contratos, ubicada en la calle de
Durango nimero 291, Piso 10, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700,

en México, Distrito Federal.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del Contrato se liberara de forma inmediata al proveedor
una vez que el IMSS le otorgue autorizacién por escrito, para que éste pueda solicitar a la
afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion que se entregara a el
proveedor, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas en
el Contrato; para lo cual debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacion de la fianza en la
Division de Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para la liberacién y entrega de
fianza.

De conformidad con el articulo 81 fracciéon Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones.
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento se hare
efectiva por el monto total de ia obligacién garantizada.

09.- NIVELES DE SERVICIO

El proveedor, durante la vigencia del contrato, debera cumplir con los niveles de servicio descritos a
continuacion:

"CONCEPTO | NIVELES DE SERVICIO

Asesoria y Tutoria, en caso de dudas 100% de disponibilidad.
para la retroalimentacion de resultados.

10.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Ei Administrador del contrato aplicara una pena convencional por cada dia de atraso en la
prestacion del servicio, equivalente al 2.5% (dos punto cinco por ciento) sobre el valor total del curso
sin incluir el impuesto al valor agregado).

11.- DEDUCTIVAS.

El Administrador del contrato aplicara las deductivas en términos del articulo 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, con motivo del incumplimiento parcial
o deficiente en que pudiera incurrir el proveedor de acuerdo a lo siguiente:

mw-ﬁ ;ﬁ‘h ;
E tif\
ONTRATOS




MEXICG

GOBIERNC DF LA REPURLICA

DIRECCION DE FINANZAS I

" Limite de Responsable
Unidad de < il .
5 incumplimiento| del calculo,
Concepto Niveles de servicio med'd::':m la com::::; onal motivo de notificacion de
con&nciona] rescisién del la pena
contrato convencional
1% sobre el
valor total del
Por cada dia de —
Respuesta a contrato sin -
a) Tutoria. consultas en un atrasoanlaas o) incluir el 4 dias hébiles Agg‘msr‘ltt':?:r
méaximo de 24 . e impuesto al
horas. disponibilidad. valor
agregado

13.- TERMINACION ANTICIPADA.

De conformidad con lo establecido en el articuio-54- Bls de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el IMSS podra dar por termmado _anticipadamente el Contrato sin
responsabilidad para éste.y sin necesidad de que medie resolucién judicial alguna, cuando concurran
razones de interés general o bien, cuando: por.causas justlﬁcadas se. extlnga la necesidad de requerir
el servicio objeto -del Contrato, y se demuestre que de ‘continuar con .el- cumplimiento de las
obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafio o'pérjuicio al IMSS o se determine la nulidad total o
parcial de ios actos que dieron origen al 'instrumento juridice, con motive: de la resolucién de una
inconformidad o intervencién de oficio emltlcla por la Secretarla cle la Funclbn Publica.

En estos casos el IMSS reembolsara al proveedor Ios gastos no recuperables en que haya incurrido,

siempre que estos sean razanables estén comprobados | Y ‘se. relacaonen directamente con el
instrumento juridico. '

14.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

El IMSS podra resc:ndlr admlmstratlvamente el Contrato en cualqmer momento quando el proveedor
incurra en incumplimiento de cualqwera de las obligaciones a su cargo; de conformidad con el
procedimiento previsto en el articulo 54 de la Léy de Adqu:siciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Pablico. El IMSS podra suspender el tramite del procedimiento de rescisién, cuando se
hubiera iniciado un procedimiento de.conciliacién respecto del Contrato.

15.- MECANISMOS DE SUPERVISION

El Admlnlstrador del contrato correspondlente podré 1levar a cabo las’ supemsmnes que considere al
servicio que otorgue el proveedor con el objeto de verificar el estricto ‘cimplimiento de las condiciones
técnicas requeridas, por lo que el proveedor se obliga a perm1t|r la revision del personal que el IMSS
designe para tal fin en el momento de Ia prestacmn del setvicio y se podra elaborar Constancia de los

resultados que se obtengan.
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16.- CONFIDENCIALIDAD.

Todos los documentos suministrados por el IMSS al proveedor en relaciéon con e! proyecto seran,
segun solicitud escrita del Instituto, destruidos o devueltos a éste, por el proveedor.

‘El proveedor se obliga a mantener la mas estricta confidencialidad sobre la informacion
suministrada por el IMSS, o a la que tenga acceso, con motivo de la prestacion de los servicios; sea
0 no confidencial o reservada es propiedad de este Ultimo por consiguiente, le esta expresamente
prohibido al proveedor transmitir, divulgar o comercializar total o parcialmente informacién
confidencial o reservada y ésta sera manejada por el proveedor con caracter estrictamente
confidencial o reservada.

El proveedor adoptara precauciones razonables para proteger la informacion confidencial o
reservada del IMSS. Como minimo, tales precauciones seran tan estrictas como las que cada una
de las partes adopta para proteger su propia informacion confidencial o reservada. EI IMSS
comunicara la informacion confidencial o reservada al proveedor que este necesite conocer para
realizar los servicios, tal comunicacion se hara sujeta a las obligaciones de confidencialidad que se
establezcan en el contrato. Por tal motivo, el proveedor asume expresamente cualquier
responsabilidad que se derive del incumplimiento por parte de sus respectivos empleados a las
obligaciones de confidencialidad descritas en el contrato. Cuando la informacién confidencial o
reservada ya no sea necesaria, el proveedor la devolvera a la el IMSS o la destruira si este asi Io
solicitara.

El proveedor notificara inmediatamente al IMSS en caso de descubrir un uso, revelacion o
divulgacion no autorizados de informacion confidencial o reservada, y cooperara con el IMSS en
forma razonable para ayudarlo a retomar posesion e impedir usos no autorizados adicionales de su
informacion confidenciat o reservada.

E! IMSS informara por escrito al proveedor cuando los codigos, documentos, consumibles y archivos
deban tener caricter de confidencial, respetando en todo momento las disposiciones de la ley de
transparencia y acceso a la informacion publica gubernamental.

17.- SISTEMA DE EVALUACION,

La evaluacion de las proposiciones técnicas presentadas por tos interesados, se lievaran a cabo con
base en el criterio de evaluacién binario, DE CUMPLE o NO CUMPLE, mediante el cual solo se
adjudicard al licitante que ofrezca las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes establecidas por en los articulos 36,
36 Bis Fraccion i1 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 51 de
su Reglamento.

Los criterios que se aplicaran para evaluar ias proposiciones seran los siguientes:

a. Se verificara que se cumpla con los requisitos y especificaciones técnicas requeridas.
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b. La asignacion del servicio se hara. en favor de aquel participante que habiendo cumplido con
los requisitos establecidos, presente la propuesta econdmica solvente mas baja.

¢. Cuando los servicios ofertados contenidos en la proposicién del licitante, ademéas de cumplir
con todos los requerimientos técnicos establecidos en el presente documento, contengan
caracteristicas adicionales, se podran aceptar y serd declarado ganador sélo en el caso de
gue su proposicién econémica sea la mas baja.

d. Que se cumpla con los requisitos y especificaciones técnicas, administrativas y legales
sefialadas en los presentes términos y condiciones y sus anexos.

Welles Guerrero
rdingdor de Asesores

Osc
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION o
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato N
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y P7M0058
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 3
“PROPUESTA TECNICA-ECONOMICA Y ACTA DE ADJUDICACION”

AMF"W }
DIVISION DE CONTRATGS

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 06 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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. =gl Coordinacién de Adquisicion de Bienes y

GOENRINGD T L L0000 Contratacion de Servicios _
Coordinscién Técnica de Adquisicién de Bienes de
Inversién y Activos

RE

" " Adjudicacibh Dirécta Naclonal Electrénica nlimero AA-019GYRO10-E252017

En la Ciudad de México, siendo las 17:00 horas del dia 1 de marzo de 2017, en la sala de juntas de la
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos, ubicada en la Calle Durango
nimero 291, quinto piso, Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Cdédigo Postal 06700,
Ciudad de México; se reunieron los servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de
la presente acta, con cbjeto de Ilevar & cabo la Adjudicacién Directa Nacional Electronica nimero AA-
019GYR019-E25-2017; referente a la contratacién del "Servieiu de Asesoria para la Facilitacién
para la Reunioén de Planeaclon Estratégica 2017~

Adjudlcaclén

De conformidad con el artlculo 37, fracclén I, de Ia Ley de Adqulsmianes Arnendamlentos y Servicios
del Sector Publico, a contmuaclén se presenta la relacion de los. participantes cuyas proposiciones
fueron desechadas conforme a Ias razones contenidas en el resuftado de la evaluacién técnica
remitida mediante oficio nlimerc 09 90 01 600020/100 de fecha 27 de febrero de 2017, signado por el
Maestro Oscar Arguelies Guerrero,. Tltuiar de la’ Coordlnacién de Asesores de 1a Dlrecmon de
Flnanzas el cual forma parte mtegrante de Ia presente acta .

N" boe i s Partmlpaﬂto : _' -t Eiraluacién Técnica
!Planeaclén en Smergfa S C e ‘f‘ ! .- No Cumple _

A conttnuacmn y ‘con fundamento en ei articula 37 fraemén il, de Ja Ley de Adqwsmlones
Arrendamientos y: Servicios del Sector ' Publico (LAASSP) 's¢- indica al participante cuyas

proposiciones resuliaron so!ventes conforrne al resulwdo de la evaluamon técnica remitido. por el Area
Técnica:

W Participames v ' Evaluacion Técnica'
1. anade Comumcaménelmagpn PersuaswaSC - Cumﬁle _

Con fundamento én lo estabiecndo en: Ios arhculos 134 de Ia Constltucién Polmca de los Estados
Unidos Mexicanos, el 37 fraccion IV y42 de la LAASSP una vez anallzadas las-propuestas técnicas y
econdmica de los licitantes; con disponibitidad. de. realizar el servicio-en las condiciones requeridas
por el Instituto, ademas de contar con dictamen de disponibilidad presupuestal autorizado, se

determina adjudicar al |lCltaﬂte Triade (:omumcaclén LN Imagen Persuasiva SC de la siguiente
manera. - :

‘ Concepto DT i Medtda f._ - Ofertado
Facmtamon de la Reunién de PIaneacnén L . :

Estratégica 2017 Servicio $ 399,500.00

Subtotal $ 399,500.00

IVA $ 63,920.00

Total $ 463,420.00

T

ECHRE

Pagina 1 de 5?

El monto adjudicado es por la cantidad de $ 399,500.00 (Tregfi&n
pesos 00/100 M.N.) sin incluir el impuesto al valor agreg A

]
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Coordinacion Técnica de Adquisicién de Bienes de !J ‘;;/E‘-C’;-

Inversién y Actives

Adjudicacién Diracta Naicional Electronica nimerc AA10GYRO19-E25-2017

Se hace del conocimiento al participante adjudicado que la prestacion de los servicios, asi como las
condiciones de pago se efectuaran conforme al “Anexo Técnico” y a los “Términos y Condiciones”,
emitidos por la Coordinacion de Asesores de ta Direccion de Finanzas

Se le informa al participante adjudicado que dé ¢onformidad con lo establecido en el articufo 37
fraccién V y 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la firma del
contrato se levard a cabo el 16 de marzo de 2017, en la Divisién de Contratos, ubicada en: Calle
Durango No. 291, Décimo Piso, Colonia Rorma Norte, Cédigo Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoc,
Ciudad de México, en dias y horas hdbiles con un horario de 09:30 a 15:30 horas, para lo cual
previamente deberd entregar, en esa D:vtsuon copia y presentar original para cotsjo de los siguientes
documen oS, - -~ - - - - = - - - s e e e me e S o - bR

« Acta Constitutiva y en su caso modifi camones a la misma.

s Aviso de Registro Patronal ante el IMSS.

« Comprobante de domicilio. '

» Registro Federal de Contribuyentes. -

« Poder Notarial del Representante Legal.

s ldentificacién Oficial con fotografia del Representante Legal.

e Escrito bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en fos supuestos del articulo 50 y 60
de la LAASSP. L

e Opinion positiva de cumphmiento de obhgacmnes flscales emitida por el SAT Vtgente a la firma
del contrato, en términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion.

» Respecto al acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR, la empresa adjudicada debera
presentar la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
en sentido positivo. Tal como se hizo del conocimiento de los participantes en el apartado
"Escntos y Formatos”, que se inclyyeron en la soficitud mediante el oficio de invitacién a
cotizar nimero 09538461 1 CFJ/ 1484 del 22 de febrero del 2017.

Este acto es presidido por eI Licenciado Jose Roberto FIores Bafiuelos, Tltular de la Coordinacion
Técnica de Adquisicidn de Bienes de Inversién y Activos, en representacién de la Coordinacion de
Adquisicién de Bienes y Contrataciéon de Servicios. As1m|smo se indican los responsables de la
evaluacion de las proposiciones.

_ Evaluacion .l Servidor Piblico Responsable =~
Oscar Arguelles Guerrero, Titular de la Coordmacmn de
Asesores de la Direccion de Finanzas

José Roberto Flores Bariuelos, Titular de la COOrdlnaC|on
Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos

Evaluacién técnica

Evaluacion legal y econdmica

Cierre del Acta

No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminadp gsten Et@ siengt
su inicio, esta acta consta de 3 hojas firmando pa® los; ef s Iega‘
asistentes a este aclo, quienes reciben copia de | !msma N \3&.‘ ey

i




Direccién de Administracién

Unidad de Adquisiclones e Infraestructura
Coordinacién de Adquisicién de Bienes y
Contratacién de Servicios

Coordinacién Técnica de Adquillcidn de Bienes de
Inversién y Activos

 AdjudlcacionDirecta Nacional Electrénica nimero AA-019GYROI-E26-2017 .-

Por el Institutoc Mexicano del Sequro Social:

Titular de la Coordinacién Técnica de _4—

Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos A P / , .
(Area contratante) ALK _jr : . _ )

Repreésentante de la Coordlnaclén de :
Asesores de la Direcciones
(Area Reqmrente-técn:ca)

g -'.']_oéé, Bala'm Antonio Péstra'na, Aviles

Fm del Acta
Las firmas que anteceden corresponden al acta’ de Adjudicaclbn defecha 1. de ma:zo de 2017 oorrespondlente
a la Adjudicacion Directa Nacional Electronica nimero’ AA-019GYR019-E25-2017, para la- oontrataclon dei
“Servicio de Asesorla para la. Facmtam(.\n para fa Reunién de Ptaneacﬁﬁn Estratéglea 2017” =
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Q Triade

Comunicacidn con sentido

Formato de cotizacion

AA-019GYR019-E25-2017 SERVICIO ASESORIA PLANEACION ESTRATEGICA 2017

| Unidadde 1 | 5

_, 2 g e Momeuferta do’
E‘ﬁl?_flutmn—cmhmm_ndt%n—tmmlistmsig Serviclo $399,500.00
T I T ST R R I P T -;."SilBlaﬁéll'- S@Q,&Wm"
o G- “ratal = msm 00

El monto total sin IVA es de $399,500.00 pesos mas IVA 00/100 MN.

Vigencia hasta el 31 de marzo de 2017.

v E J
‘Gabriela Medina Hernandez

Representante legal
Ciudad de México a 23 de febrero de 2017

waﬁ wd -
SO LU

contacto@triadecomunicacion.com. mx
www.triadecomunicacion.com.mx






