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Contrato abierto para el servicio de “Produccién de videos institucionales, capsulas
informativas, programas internos de televisién, cobertura extraordinaria de eventos
institucionales y desarrollo de contenidos on-line”, que celebran por una parte el
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominard “EL
INSTITUTO” representado en este acto por JOSE ROBERTO FLORES BANUELOS, en su
caracter de Apoderadc Legal y, por la otra parte, la empresa denominada TECO
TECNOLOGIA EN COMUNICACION, S.A. DE C.V., a quien en lo sucesivo se le denominara
como “EL PROVEEDOR?”, representada por LUIS GIOVANNI CARBALLIDO GALLOTTI en su
caracter de Apoderado Legal, y a quienes en forma conjunta se les denominara “LAS
PARTES"” al tenor de las declaraciones y cladusuias siguientes:

DECLARACIONES
l.- “EL INSTITUTO”, declara a través de su Apoderado Legal, que:

l.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Pulblica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y
administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de
los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Sccial.

l.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion
vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251, fraccion IV de la Ley del Seguro Social.

1.3.- José Roberto Flores Banuelos se encuentra facultado para suscribir el presente
instrumento juridico en representacion de “EL INSTITUTO” de acuerdo al poder que le fue
conferido en la Escritura Pulblica nimero 81,503 de fecha 30 de octubre de 2015, otorgada ante
la fe del Licenciado Benito lvan Guerra Silla, Notario Pablico nimero 7 del Distrito Federal y
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han
sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.

l.4.- Antonio Martinez Mendoza, Titular de la Coordinacién de Comunicacién Interna de “EL
INSTITUTO?” interviene como administrador de este contrato, responsable de dar seguimiento y
verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento
juridico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 84 penuitimo parrafo del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

1.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades, requiere del
servicio de “Produccion de videos institucionales, capsulas informativas, programas
internos de televisién, cobertura extraordinaria de eventos institucionales y desarrollo
de contenidos on-line”, solicitado por la Coordinacién de Comunicacién Interna de la Unidad
de Comunicacién Social.
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1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero de cuenta
42061507 de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con nimero
de folio 0000522848-2016 de fecha 13 de septiembre de 2016, emitido por la Titular de la
Divisién de Control y Seguimiento al Gasto de Operacién, mismo que se agrega al presente

contrato como Anexo 1 (uno).

I.7.- El presente contrato fue adjudicado a "EL PROVEEDOR” mediante el procedimiento de
Adjudicacion Directa Nacional nimero AA-019GYR019-E248-2016 con fundamento en los
articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 37 fraccién IV, 42
segundo y dltimo parrafo y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables en la materia.

1.8.- Con fecha 31 de octubre de 2016, la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de
Inversion y Activos, a través de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica, emitié el Acta
de Adjudicacion del procedimiento de contratacion mencionado en la Declaracién que antecede,

misma que se agrega en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

1.9.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccién IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido de la solicitud de cotizacion y el presente instrumento juridico, prevalecerd lo

establecido en la solicitud respectiva.

1.10.- Sefiala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle
Durango nimero 291, PH, Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700,

Ciudad de México.

Il.- “EL PROVEEDOR?”, declara a través de su Apoderado Legal, que:

Il.1.- Es una Sociedad Mercantil debidamente constituida, de conformidad con las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, seg(in consta en la Escritura Plblica nimero 224,867 de fecha 13
de abril de 2010, pasada ante la fe del Licenciado Hugo Manuel Salgado Bahena, Aspirante a
Notario y actuando en sustitucién del Licenciado Hugo Salgado Castaieda, Titular de ia Notaria
numero 2 y del Patrimonio Inmobiliaric Federal de la Primera Demarcacién Notarial del Estado
de Morelos; inscrita en el Registro Puiblico de la Propiedad y del Comercio de Cuernavaca,

Morelos bajo el folio mercantil electrénico nimero 43646-1.

Il.2.- Se encuentra representada para la celebracién de este contrato, por Luis Giovanni
Carballido Gallotti, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Pablica nimero
1,741, de fecha 18 de febrero de 2015, pasada ante la fe del Licenciado Ricardo Sanchez
Armas Garcia, titular de la Correduria Publica nimero 4 de la Plaza Morelos y actuando con el
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caracter de Fedatario Publico; y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades
que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.

I.3.- De acuerdo con sus estatutos, el objeto social consiste entre otras actividades, en prestar
servicios de publicidad, impresién, produccién y disefio gréfico, en cualquier ramo en general,
asi como grabaciones y filmaciones escenogréficas y artisticas.

Il.4.- Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes nimero:  TTC-100413-LUS.

I.5.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente y expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), relativo a la opinién sobre el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales, conforme a lo dispuesto por la Regla 2.1.31 de la Resolucién Miscelanea Fiscal 2016 y
de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacién, del cual presenta copia
a “EL INSTITUTO" para efectos de la suscripcion del presente contrato.

I1.6.- Cuenta por si o por conducto de quien subcontrate para el cumplimiento del objeto del
presente contrato con el documento correspondiente, vigente, expedido por “EL INSTITUTO”
relativo a la opinién positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, conforme al Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H.
Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” en la sesién ordinaria celebrada el 10 de diciembre de
2014, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificacién
publicada en el mismo de fecha 3 de abril de 2015, el cual exhibe para efectos de la suscripcion
del presente instrumento juridico.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

I.7.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato serd nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico.

I1.8.- Conforme a o previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de
auditorfas, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Piblica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO" debera proporcionar la informacién que en su momento
se requiera, relativa al presente contrato.
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I1.9.- Reune las condiciones de organizacidn, experiencia, personal capacitado y demés
recursos técnicos, humanos y econdémicos necesarios, asi come con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae por medio de este instrumento juridico.

11.10.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato en términos
de lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, sefiala como domicilio para oir y recibir toda clase de
notificaciones y documentos que deriven del presente contrato, el ubicado en Avenida
Domingo Diez, nimero 1520-2, Colonia San Cristébal, Codigo Postal 62230, Cuernavaca,
Morelos; teléfono: 52 (777) 311-1213 y correo electrénico: contacto@teco.tv.

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere contratar de “EL
PROVEEDOR” y éste se obliga a prestar el servicio de “Producciéon de videos
institucionales, capsulas informativas, programas internos de television, cobertura
extraordinaria de eventos institucionales y desarrolio de contenidos on-line” de “EL
INSTITUTO”, cuyas caracteristicas y especificaciones se describen en los anexos 2 (dos) y 3
(tres), que forman parte integral del presente instrumento juridico, en el que se identifica la
cantidad minima de servicios como compromisos de contratacion y la cantidad méxima de
servicios susceptibles de prestacion.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- Como contraprestacién por la efectiva y
satisfactoria prestacion del servicio objeto del presente contrato “EL INSTITUTO” cuenta con
un presupuesto minimo por la cantidad de $1,440,000.00 (UN MILLON CUATROCIENTOS
CUARENTA MIL PESOS 00/100 M.N.) incluye el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) y un
presupuesto maximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de $3,600,000.00 (TRES
MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.} incluye el Impuesto al Valor Agregado
{LV.A.) de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 3 (tres) de!
presente contrato.

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo ia modalidad de precios
fijos, de acuerdo a los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- Una vez revisados y validados los testigos a entera
satisfaccion de la Coordinacién de Comunicacién Interna, ésta enviara un oficio con la
validacién del material presentado por “EL PROVEEDOR” a la Coordinacién Administrativa
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para que se inicie e! trdmite de pago, “EL PROVEEDOR?” debera obtener copia det oficio de
referencia.

Después de que “EL PROVEEDOR" obtenga ia validacién de sus testigos por parie de la
Coordinacién de Comunicacion Interna, entregara ante el Area de Cifras y Registros de la
Divisibn de Recursos Materiales y Financieros de la Coordinacién Administrativa, sita en
Manuel Villalongin nimero 117, acceso 3 “‘Comunicacién Social’, Colonia Cuauhtémoc,
Delegacién Cuauhtémoc, Codigo Postal 06500, Ciudad de México, la(s) orden(es) de servicio
correspondiente(s) y el comprobante fiscal digital que ampare el importe total de los servicios
prestados y solicitados en la(s) misma(s); asi como la documentacién que sea requerida por
dicha area.

“EL. INSTITUTO” no dar4 tramite de pago de los servicios prestados, si “EL PROVEEDOR”
omite entregar la(s) orden(es) de servicio, que avalen el servicio solicitado y prestado, junto con
ios testigos y el comprobante fiscal digital correspondiente.

Todos los servicios seran verificados con los testigos enviados por “EL PROVEEDOR” a “EL
INSTITUTO".

El pago sera cubierto en varias exhibiciones (por orden de servicio) una vez que se haya
realizado la entrega de los testigos correspondientes a la difusién de los mensajes
institucionales, el niumero de mensajes facturados tendra que coincidir con el nimero de
mensajes solicitados en cada orden de servicio.

El pago de los servicios se efectuard en pesos mexicanos, a los 15 (quince) dias naturales
posteriores a la entrega de la representacién impresa del comprobante fiscal digital y
documentaciéon comprobatoria que acredite la entrega de los servicios de conformidad con lo
normado en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos
presentados para tramite de pago y constitucion de fondos fijos” en la Division de Tramite de
Erogaciones de la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la
Direccion de Finanzas, sita en calle Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15, Colonia San
Miguel Chapultepec, Delegacion Miguel Hidalgo, Cddigo Postal 11850, Ciudad de México, de
junes a viernes en un horario de 9:00 a 14:00 horas, previa validacién y autorizacién que para
tal efecto realice el Administrador del presente contrato..

Los servicios prestados se pagaran de conformidad con la propuesta econémica de “EL
PROVEEDOR?” integrada al presente instrumento juridico como Anexo 3 (tres).

El tramite de pago se iniciara con:

La entrega en el Area de Cifras y Registros de la Divisién de Recursos Materiales y Financieros
de la Coordinacion Administrativa, sita en Manuel Villalongin nimero 117, acceso 3, Colonia
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Cuauhtémoc, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06500, Ciudad de México, de lunes a
viernes de 10:00 a 14:00 horas de los siguientes documentos:

a) Original y 2 (dos) copias del comprobante fiscal digital (CFDI), en el esquema de
facturacion electrénica, con las especificaciones normadas por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), sustentada de ios testigos que avalen ta prestacion del
servicio.

b) Original y 2 (dos) copias del presente contrato.

¢) En su caso, Nota de Crédito a favor de “EL INSTITUTO?” por el importe de la sancién a
la que sea acreedor “EL PROVEEDOR".

“EL PROVEEDOR” debera expedir sus CFDI a nombre del Instituto Mexicano del Seguro
Social, con Registro Federal de Contribuyentes iMS-421231-145, domicilio en Avenida Paseo de
la Reforma numero 476 Colonia Judrez, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600 México,
Distrito Federal, para la validacién de dicho comprobante “EL PROVEEDOR?” debera cargar en
Internet, a través del Portai de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el
archivo en formato XML, la validez de los ‘mismos serd determinada durante la carga y
unicamente los comprobantes validos serdn procedentes para pago.

“EL PROVEEDOR" se obliga a no cancelar ante el Servicio de Administracion Tributaria (SAT)
los comprobantes fiscales digitales a favor de “EL INSTITUTO” previamente validados en el
Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicacion por parte del mismo a el
Administrador del presente contrato para su autorizacién expresa, debiendo este informar a las
Areas de Tramite de Erogaciones de dicha justificacion y Reposicién del comprobante fiscal
digital en su caso.

En caso de que “EL PROVEEDOR? presente su (CFDI) con errores o deficiencias, conforme a
lo previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Pablico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a
la recepcién de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias o errores
que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta
que “EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se computaré dentro del plazo estipulado
para el pago.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” junto con el comprobante
fiscal digital de cobro respectiva, la “Opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de
seguridad social’ vigente y positiva).

El Administrador del presente contrato sera quien daré la autorizacién para que la Direccion de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el Anexo Cuentas Contables del
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“Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacion de documentos para tramite de pago y
constitucion de fondos fijos”, mismos que se encuentran -publicados en la direccion:
http:/fintranet/Docs/Normas/DIR.%20FINANZAS/COCRD.%20CONT%20Y %20EROGACIONES
{PROCEDIMIENTOS/6130-003-002.pdf

En ningtin caso, se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR?” las penas convencionales y/o deducciones en el Sistema PREI
Millenium.

El pago se realizarda mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
electrénico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacién, para tal efecto “EL
PROVEEDOR” se obliga a proporcionar en su oportunidad el nimero de cuenta, CLABE,
banco y sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR” a menos que éste acredite en forma
fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositard en la fecha programada para tal efecto, a través del esquema
intrabancario si la cuenta bancaria de “EL PROVEEDOR?” estd contratada con Banorte, S.A.,
BBVA Bancomer, S.A., HSBC, S.A. o Scotiabank Inverlat, S.A. y a través del esquema
interbancario via SPEI (Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios) st la cuenta pertenece a
un banco distinto a los mencionados.

Para tal efecto “EL PROVEEDOR” debera presentar en la Divisién de Tramite de Erogaciones,
en un horario comprendido de las 9:00 a las 14:30 horas de lunes a viernes en dias habiles, los
datos que a continuacién se sefialan:

« Nombre o razén Social.

« Domicilio Fiscal

« Nombre de la Institucion bancaria (Banorte, S.A. BBVA Bancomer, S.A,, HSBC, S.A.
Scotiabank Inverlat, S.A.)

Numero de cuenta de cheques, sucursal y plaza.

Registro Federal de Contribuyentes.

Numero de proveedor que asigne “EL INSTITUTO”.

Identificacion oficial en original y copia (personas fisicas)

Identificacion oficial del apoderado iegal en original y copia (personas morales)

Poder notarial para acios de cobranza del apoderado en original y copia (personas
morales).

L] L ] [ ] - L L]

“EL PROVEEDOR” para efectos de transferir los derechos de cobro debera contar con el
consentimiento de “EL INSTITUTO” para lo cual deberd nofificarlo por escrito a “EL
INSTITUTO” con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago
programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede,
ademas de los documentos sustantivos de dicha cesién. El mismo procedimiento aplicara en
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caso de que “EL PROVEEDOR” celebre contrato de cesién de derechos de cobro a través de
factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera,
S.N.C. Institucién de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso, debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO”.

El pago de los servicios quedara condicionado al descuento que “EL INSTITUTO” efectuara a
“EL PROVEEDOR” por concepto de penas convencionales y/o deducciones aplicables, en el
entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de
dichas penalizaciones ni deducciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la

arantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se compromete a prestar el servicio que se menciona en la Clausula Primera
del presente instrumento juridico, cuyas caracteristicas, alcances, especificaciones, cantidades
y demas condiciones se describen en los Anexos 2 (dos) y 3 (tres) del presente contrato y de
acuerdo a lo siguiente:

PLAZO.- “LAS PARTES" convienen en que la prestacién del servicio iniciara a partir del dia
habil siguiente al de la fecha de notificacién de adjudicacién y hasta el 30 de noviembre de
2016.

Lo anterior conforme a lo previsto en los articulos 46 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y 84 quinto parrafo de su Reglamento.

LUGAR.- Coordinacién de Comunicacion Interna, sita en Calle Toledo nimero 10 Planta Baja,
Colonia Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, en al Ciudad de México.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” a fin de acreditar
el cumplimiento de sus obligaciones contractuales, se obliga a entregar para su revisién dentro
de los 5 (cinco) dias naturales posteriores al vencimiento de ia(s) orden(es) de servicio, ante la
Coordinacién de Comunicacién Interna, sita en Calle Toledo ntimero 10 Planta Baja, Colonia
Juérez, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, en al Ciudad de México, de lunes a .
viernes de 9:00 a 18:00 horas, los testigos que se especifican en el *Anexo Técnico” el cual
forma parte integrante del Anexo 2 (dos) en el presente contrato.
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Durante todo el tiempo que esté vigente la prestacién del servicio, “EL PROVEEDOR” se
obliga a prestar el servicio en tiempo y forma conforme a las solicitudes y/o ordenes de servicio
que se requieran para cubrir las necesidades en materia de comunicacion interna de “EL
INSTITUTO”.

Adicionalmente, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar los servicios, apegandose a lo
establecido en los siguientes rubros, los cuales se describen en el Anexo 2 {dos) del presente
contrato.

+ Productos Entregables.
» Programas de Entrega.
« Verificacién del Servicio.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este instrumento
juridico.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato
comprenders a partir de la fecha de su firma y hasta el 30 de noviembre de 2016.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a no
transferir o ceder por ningudn titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
flsica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion
de los derechos de cobro, debiendo en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO” a través de la Administrader del presente contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 {cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demés documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual seré necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR?” se
origina un retraso en el pago, no proceder4 el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y
riesgo de los dafos ylo perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a
causar a “EL INSTITUTO” yfo a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, o deficiencias presentadas de conformidad con lo establecido en el articulo
53 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y derechos que procedan con motivo de los
servicios objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la
legislacién aplicable en la materia,

“EL INSTITUTO” sélo cubrird el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.) de acuerdo a lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR” en su caso, cumplird con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO” a través del Area
fiscalizadora competente podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacion.

Si “EL PROVEEDOR” tuviera cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social,
acepta que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por
concepto de contraprestacion que le corresponda percibir con motivo del presente instrumento
juridico.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL
INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO”
y/o a terceros, si con motivo de la prestacion de los servicios se violan derechos de autor, de
patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier
controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a
entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este
instrumento juridico, en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de la
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obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por compaiiia
autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del
“Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento)
sobre el importe maximo que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.), en Moneda Nacional. '

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la péliza de fianza antes.
sefialada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango nimero 291 10° piso, Colonia
Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México, apegéndose al
formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberarda de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO?” le otorgue autorizacién por escrito, para que éste
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacién que se
entregara a “EL PROVEEDOR?” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo cual debera presentar mediante
escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Division de Contratos, misma que llevara a
cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE
ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de
cumplimiento del presente contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacién con lo ofertado.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue “EL
PROVEEDOR” en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente contrato, establecido en
la Clausula Décima.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81 fraccion |l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicaciéon de la garantia de cumplimiento se
haré efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO.- De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” aplicara penas
convencionales a “EL PROVEEDOR”, cuando existan incumplimientos en la fecha pactada
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para la prestacion del servicio contratado, sera del 2.5% (dos punto cinco por ciento) por cada
dia de atraso, calculadas sobre el valor del servicio o concepto incumplido y sin considerar el
Impuesto al Valor Agregado.

La suma de las penas convencionales no deberé exceder el importe de dicha garantia.

El Administrador del presente contrato sera el encargado de determinar, calcular y notificar a
“EL PROVEEDOR?” las penas convencionales, asi como de vigilar el registro o captura y validar
en el sistema PREI Millenium, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del
incumplimiento, la aplicacion de las penas convencionales, objeto del presente instrumento
juridico y comunicar los incumplimientos.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir “EL PROVEEDOR?”. Por lo tanto “EL PROVEEDOR?” autoriza
a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en los parrafos
anteriores, sobre los pagos que a este deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en
que incurra y/o se mantenga el incumplimiento con motivo del suministro de los servicios.

Para autorizar el pago de los servicios, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber
cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el contrato. El
administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacién dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del incumplimiento.

DECIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en el
articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 102
de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el presente
contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucién judicial alguna,
cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga
la necesidad de requerir los servicios objeto del presente contrato, y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafio o
perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al
presente instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién
de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Puablica.

La terminacion anticipada del presente contrato se sustentard mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacion anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA CUARTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL /
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente el presente contrato sin mas responsabilid?/d///
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para él y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en cualquiera
de las causales que de manera enunciativa mas no limitativa se sefialan a continuacién:

1.

Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

En caso de que no preste el servicio en los- términos detallados en el anexo técnico
incluido en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

Cuando Incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién
proporcionada para la celebracion del presente Contrato.

Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato y sus anexos.

Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones, con excepcion de los derechos de cobro,
previa autorizacién de “EL INSTITUTO".

Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién anéaloga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR".

Cuando de manera reiterativa y constante “EL PROVEEDOR?” sea sancionado con
penalizaciones sobre el mismo concepto de los servicios que proporciona y con ello se
afecten los intereses de “EL INSTITUTO”.

Cuando las sanciones por penalizaciones o deducciones superen el monto de la fianza.

Cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo.

10. Si “EL PROVEEDOR?” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacién a

que se refiere la clausula Vigésima del presente contrato.

DECIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector PUblico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a)

Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR?” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a
“EL PROVEEDOR"”, de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga fo
que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en
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un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion de
referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

¢) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera estar debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR”, dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del
plazo sefialado en el inciso a) de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el presente contrato, “EL INSTITUTO” no aplicara las
penas convencionales ni deducciones, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTQ” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO" por concepto de los servicios prestados
por “EL PROVEEDOR?” hasta el momento en que se determine la rescisién administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” bajo su responsabilidad podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, “EL. PROVEEDOR”
cumple con las condiciones de la prestacién del servicio, el procedimiento iniciado quedara sin
efectos, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” por escrito, de que continda
vigente la necesidad de contar con los servicios y aplicando, en su caso, las penas
convencionales y/o deducciones correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, cuando durante
el procedimiento advierta que dicha rescisién pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO" elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian con la
rescisiéon del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido el presente contrato, “EL INSTITUTO” establecerd de conformidad
con “EL PROVEEDOR” un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se
hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” subsane el incumplimiento
que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior, se llevard a cabo a
través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los
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dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

DECIMA SEXTA.- SUSPENSION DEL CONTRATO: En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, “EL INSTITUTO” podré suspender la prestaciéon del servicio en términos del
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
cuyo caso Unicamente se pagarén aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO” se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102
fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revisién y
validacién, una relacién pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccion del Administrador de este contrato.

DECIMA SEPTIMA.- PROPIEDAD DEL CONTENIDO DE LOS MENSAJES.- “EL
INSTITUTO” es propietario y responsable del contenido de los mensajes cuya difusion es
objeto de la prestacion de los servicios pactados en el presente contrato y manifiesta que no
contravienen la legislacién en materia de salud, la moral, las buenas costumbres, el orden
publico o derecho de terceros. Cualquier modificacion al contenido o disefio de los mensajes a
difundir deberé& ser autorizado por escrito por el Titular de la Coordinacién de Comunicacion
Interna, en caso de contravencion a lo aqui estipulado “EL PROVEEDOR?” se haré acreedor a
la imposicion de las sanciones correspondientes y ademads tendra la obligacién de difundir el
mensaije en la forma originalmente pactada y detaliada en la orden de servicio correspondiente.

DECIMA OCTAVA.- CONFIDENCIALIDAD.- “LAS PARTES” convienen en considerar como
informaciéon confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias de “EL
INSTITUTO” y que sea proporcionada en la ejecucién del presente servicio, asl como aquella a
la que tengan acceso “LAS PARTES” con motivo de este contrato. De la misma manera,
convienen en que la informacion confidencial a que se refiere esta clausula, puede estar
contenida en documentos, férmulas, conversaciones telefénicas, mensajes en audio, mensajes
en grabadoras, cintas magnéticas, programas de computadora, disquetes, correos electronicos,
o cualquier otro material que tenga informacién juridica, operativa, técnica, financiera o de
analisis, para la prestacion de los servicios, obligéndose “EL PROVEEDOR?”, adicionalmente a
lo siguiente:

a) Utilizar la informacién a que tenga acceso o generada con motivo de su estancia en las
instalaciones de “EL INSTITUTO” unicamente para cumplimentar el objeto del presente
contrato.
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b} Limitar la revelacién de la informacion y documentacion a que tenga acceso,
unicamente a las personas que dentro de su propia organizacién se encuentren
autorizadas para conocerla, haciéndose responsable del uso que dichas personas
puedan hacer de la misma.

¢} No hacer copias de la informacién, sin la autorizacién por escrito de “EL INSTITUTO”.

d) No revelar a ningun tercero la informacién sin previa autorizacién por escrito de “EL
INSTITUTO”,

DECIMA NOVENA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR”
ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacién del objeto del presente
instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR?”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni ain substituto, y “EL
PROVEEDOR” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de ofra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

VIGESIMA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del servidor publico
indicado en el apartado de declaraciones de “EL INSTITUTO” de este instrumento juridico,
administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato; de conformidad con lo establecido
en el pendltimo y ultimo pérrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un' relevo institucional temporal o permanente de dicho
servidor publico, tendra carécter de Administrador del Contrato la persona que lo sustituya en
el cargo o aquel que designe el Area requirente.

VIGESIMA PRIMERA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento
durante la vigencia del presente contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran
presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacién por
desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y su Reglamento.

/4
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La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el
articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas hara referencia al
numero de contrato, al servidor publico encargado de su administracién, objeto, vigencia y el
monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios,
debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

VIGESIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 de
su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio modificatorio, al presente
contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se obliga a
entregar, en su caso, la.modificacion de la garantia, en términos del articulo 103 fraccién |l del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prérrogas al plazo de entrega originalmente
pactado por caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, todo lo cual
deberé estar debidamente acreditado en el expediente de contratacién respectivo. “EL
PROVEEDOR” puede solicitar la modificacion del plazo originalmente pactado cuando se
actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados para ello.

VIGESIMA TERCERA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacion, son rubricados de conformidad por “EL PROVEEDOR” y forman parte integrante
del presente contrato.

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico y Términos y Condiciones”
Anexo 3 (tres) “Propuesta Técnica-Econdmica y Acta de Adjudicacién”

VIGESIMA CUARTA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento, y supletoriamente, al Cédigo Civil Federal, a la Ley Federal
de Procedimientc Administrativo, al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.
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VIGESIMA QUINTA.- JURISDICCION.- Para Ia interpretacién y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccién de los tribunales federales competentes
de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de
su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresioén de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, maia fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México, el dia 15 de
noviembre de 2016, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en
poder de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO" “EL PROVEEDOR” .
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL TECO TECNOLOGIA EN COMUNICACION,
S.A.DEC.V.
JOSE ROBERTO FEORES BANUELOS LUIS GIGVANNI CARBALLIDO GALLOTTI
Apoderado Legal Apoderado Legal

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

— ~ ANTONIO MARTINEZ MENDOZA
Tituiar de la Coordinacién de Comunicacion Interna
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ANEXO 1

“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”
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ANEXO 2

“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES”
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MEXICO -

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE PRODUCCION DE VIDEOS
INSTITUCIONALES, CAPSULAS INFORMATIVAS, PROGRAMAS INTERNOS DE TELEVISION, COBERTURA
EXTRAORDINARIA DE EVENTOS INSTITUCIONALES Y DESARROLLO DE CONTENIDOS ON-LINE QUE SE
DIFUNDIRAN DE MANERA INTERNA EN LAS DIVERSAS PLATAFORMAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL

DESCRIPCIGN AMPLIA Y DETALLADA DE LOS SERVICIOS

1. Objeto del Servicio:

El Instituto Mexicano del Seguro Social (en lo sucesivo y de manera indistinta IMSS, y/o0 Instituto); requiere de un prestador de
servicios para la produccion de diversos videos institucionales, cipsulas Informativas, programas internos de televisién,
cobertura extraordinaria de eventos institucionales y desarrollo de contenidos on-line que se difundiran de manera interna en
las diversas plataformas del Instituto.

La Coordinacién de Comunicacién Interna que pertenece a la Unidad de Comunicacién Social, requiere una constante
comunicacién y difusién de contenidos en los canales de comunicacién interna para innovar la forma de comunicar los mensajes,

fortalecer el sentido de pertenencia con el instituto, y mejorar la calidad vy calidez de los servicios dei personal con los
derechahabientes.

Por lo anterior, conforme a las necesidades y seguimiento de las acciones implementadas, se requiere informar los resultados
mediante contenidos que se trabajen en tiempo real para dar a conocer las cosas buenas que se realizan dentro del Instituto a
todos los trabajadores, como capsulas con historias de éxito de derechohabientes reales que se han visto beneficiados por los
servicios del IMSS; videos institucionales para que los trabajadores sean participativos en las encomiendas y tareas del Instituto;
programas de Televisidn internos, para que los médicos y personal de enfermeria del IMSS den testimonio de sus actividades
diarias en dar. el mejor trato 2 las personas mediante sus servicios de salud; cobertura extraordinaria de eventos institucionales,
en donde se podran conocer las giras de trabajo con la finalidad de implementar una motivacién al personal en donde puedan
conocer los resultados de sus funciones diarias en el Instituto; y contenidos on-line que podrén difundirse masivamente por.
medios digitales a los trabajadores del IMSS los resultados y las cosas buenas que se dan dentro del instituto.

Con ello, se implementa un fortalecimiento en la capacitacién que recibe diariamente el- personal del Instituto, se da una
‘comunicacldn innovadora, amena y motivadora, con {a finalldad de cumplir las actividades diarias con empatfa, calidad y calidez
"con los derechohabientes, y generara un clima laboral con los trabajadores del Instituto:

2.- Vigencia del Servicio:

La prestacién del servicio serd a partir de la notiﬁdac_:ién del fallo, hasta el 30 de noviembre del 2016.

3.- Caracteristicas del Servicio:

» CAPSULAS INFORMATIVAS Y VIDEQS INSTITUCIONALES .

Se elaborardn cépsulas conforme a las necesidades del drea y del propic instituto. Mensualmente se planearan, desarrollarén y
ejecutardn cépsulas informativas enfocadas a historias de éxito que refuercen los mensajes y acciones del Instituto de forma

interna. ; 5 ) p_—
En cada cépsula institucional se requerird que el proveedor del servicio desarrolle: A7 &ﬁ E J Tt e
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ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICI0O DE PRODUCCION DE VIDEOS
INSTITUCIONALES, CAPSULAS INFORMATIVAS, PROGRAMAS INTERNOS DE TELEVISION, COBERTURA
EXTRAORDINARIA DE EVENTOS INSTITUCIONALES Y DESARROLLO DE CONTENIDOS ON-LINE QUE SE
DIFUNDIRAN DE MANERA INTERNA EN LAS DIVERSAS PLATAFORMAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL

Con base en el brief que se proporcionard, se debers presentar. un guion técnico de 1 a 7 minutos de duracion. Es indispensable
que todos los tdpicos considerados en el brief sean incluidos en el guion.

El formato del guion deberd ser a tres columnas (audio, video y duracidn), y tendrd que estar acompafiado de una breve
descripcién del concepto creativo y estilo sugerido, asf como su justificacién.

b) Produccién.

La produccién de las cdpsulas institucionales deberd incluir, sin costo adicional al presentado en su cotizacién, todos los gastos
correspondientes a:

- Produccién

- Preproduccién

- Edicién de imagen
- Disefio de audio

- Locutor con cesidn de derechos para uso interno {intranet, pantallas de hospitales y/o cualquier otro medio y/o evento
que el Instituto considere pertinente).

- La musicalizacién (tracks y jingles) deberd ser original o con temas libres de derechos.
- Estudio de grabacién y online.
- Iméagenes de stock, en caso de ser requeridas.

- Levantamiento de imagen en el Distrito Federal y Area Metropolitana, de ser requerido, para lo cual el Instituto tramitars
los permisos necesarios si el levantamiento de imagen se lleva a cabo dentro de sus instalaciones. Si el levantamiento se
realiza en cualquier otro espacio que no pertenezca al iInstituto, el proveedor debers tramitar los permisos
correspondientes.

- Edicién y audio.

. Postproduccidn.
» COBERTURAS EXTRAORDINARIAS DE EVENTOS INSTITUCIONALES

Derivado de todos los eventos institucionales que se realizan en ia Ciudad de México, y en el interior de Ia Republica, es
prioritario para el Instituto, dar a conocer los mensajes emitidos por el Director General en tiempo real, por lo que el proveedor,

deberd asistir a los eventos que se requiera para entregar: &E%EEKQS |
DVISONOE CONTRATOS. e
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1. Corte de prensa: Video de la duracién total de cada evento, con el discurso del Director General y todos los pormenores
dela presentacuSn en el evento asignado.

2. Video para redes sociales: Las audienclas que se informan a través de las cuentas oficiales de los trabajadores, asf como

via intranet, deberdn conocer en video una versién reducida del evento que se requiera conforme a la prioridad de los
temas.

Para lo anterior, el proveedor deber contar con los sigulentes aspectos para optimizar la prestacién del servicio.

a) Equipo de grabacién, de 1 a 2 cdmaras para cubrir cada evento.

b) Equipo de edicién, para enviar en tiempo real el corte de prensa al 4rea técnica.

¢) Equipo de edicién éptimo, para editar el video correspondiente a redes sociales, se debera de editar Ja duracién total del
evento, en un tiempo no mayor a 3 minutos con los aspectos mas relevantes de cada evento.con las siguientes
caracteristicas:

« Cddec: H.264 (perfil alto en HD).

« En caso de que el programa para editar video {o permita, podrfan ser las siguientes opciopes: Closed GOP y CABAC (para
reducir el tamaiio del archivo).

s No se aceptaran los siguientes codecs: Go2 Meeting, Canopus HQ, Apple Intermediate Codec.

» Velocidad de cuadro: 30 FPS (frames per second) (constante).

» Siel material supera los 30 FPS se debe codificar e video a la mitad de esa velocidad de cuadro.

¢ Velocidad de bits: 5,000-10,000 kbps {720p HD).

s Elegir una velocidad de bits “variable” y establecer el objetivo en 5,000 kbps para HD.

¢ Resolucién: 1280 pixeles de ancho {(HD).

s Paravideos en HD es 1280x720 px (relacién de aspecto de 16:9).

e Sonido.

e Cddec: AAC-LC {Advanced Audio Codec).

s Para obtener mejores resultados: AAC-LC (complejidad baja).

s No se acepta cédec ER-AAC-LD.

# Rango de datos: 320 kbps.

e Para obtener mejores resultados, codificar el sonido a una relacion cpnstaﬁte de 320kbps.

¢« Velocidad de muestra: 48 KHz.

d) Todo video para redes sociales debe contar con cortinillas con el logotipo del IMSS en fondo blanco, siguiendo con u
transicion suave al titulo del tema antes de iniciar cualquier contenido.

e} Al final del video de redes sociales debe aparecer también el logotipo del IMS5S —igual en fondo blanco- con &l “call to
action” para conectarse y/o llamar a la nueva plataforma digital del IMSS, no terminar el video con un fade out e
negro. Estas imagenes se proveeran por el drea requirente.

f) Para los eventos en el Interior de la Repiiblica, el prestador del servicio debera de prever gastos como vidticos,
alimentacién, transporte, dentro de la cobertura extraordinaria de cada evento.

iISONDECURATDS =7
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ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE PRODUGCION DE VIDEOS
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> PROGRAMAS INTERNOS DE TELEVISION

En el caso de los videos institucionales, se requiere un contenido novedoso y atractivo para el personal del Instituto, que sea
material informativo y motivador en base a temas de prevencién, atencién médica, buen trato, etc.

Se requiere el desarroflo de contenidos con duracién de 40 a 50 minutos, asi como videos de hasta 10 minutos que narren una
historia de éxito y brinden informacién clara y precisa para el personal del IMSS.

De igual forma, se requieren videos que se integren conforme a la cobertura extraordinaria de eventos como historias de éxito,
‘en donde a través de una narrativa, personal del Instituto va sea enfermera, doctor, etc., relate aiguna historia de éxito que se
fundamente con las acciones del Decdlogo emitido por el Director General.

Los videos deberan de realizarse con personal del Instituto como equipo médico, para narrar en el periodo de tiempo estipulado,
su experiencia dentro del Instituto y se deberdn de enfocar en transmitir principalmente las acciones y avances correspondientes
al Decélogo del IMSS.

El proveedor debera de contar con equipo técnico y humano que constaré de:
- Realizador.
- Coordinador de Produccidn.
- Camardgrafo.
- Post Productor.
- Editor.
- Locutor institucional.
- Céamara Sony 4K.
- Equipo basico de produccién.
- Kit basico de iluminacién.
Micréfonos lavaiier, de mano y boom con TASCAM (4 canales).
- Cabina profesional de grabacién para voz off (Pro Tools).
Isla profesional de edicidn (Final Cut 10).

Todos los materiales deberdn de entregarse en Full HD (1920x1080) para los formatos necesarios, y deberdn de realizarse
conforme a los contenidos, brief y guion que autorice el drea requirente, mediante solicitud de servicio.

> DESARROLLO DE CONTENIDOS ON-LINE.

El prestador de servicios deberd contar con un nivel tecnoldgico de calidad, con experiencia en disefio, creatividad, spots
publicitarios, animacién, edicién, creacién grafica y post-produccién de audio ¥ video, el desarrollo de las piezés digitales deberé
de ser con las especificaciones técnicas que se le indicardn al prestador de servicios en su oportunidad y de acuerdo a las
necesidades del Instituto, a fin de que las mismas se puedan difundir en el portal de intranet y plataformas de equipos méviles.
Lo anterior a fin de cumplir con los objetivos de comunicacién, los principales contenidos digitales a producir son:

ANEXOS
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ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE PRODUCCION DE VIDEOS
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Duracién (30 seg. max.).

Levantamiento de Imagen FULL HD.

Staff de Produccién.

Animacién Bésica Motion Graphics 2D. .
Conceptualizacidn y Disefio de Imagen Griéfica.
Disefio de Audio.

Musicalizacién libre de derechos.

Video Animado Versién Corta:
Duracién (0 a 30 seg. max.).

Animacién Avanzada Motion Graphics 2D — After Effects.

Correccién de Color,

3D Motion .

Conceptualizacidn y Disefio de Imagen Gréfica.
Disefio de Audio.

Musicalizacion libre de derechos.

Video Animados Versién Larga:
Duracidn {3 min. max.).

Animacién Avanzada Motion Graphics 2D ~ After Effects.

Correccién de Color.

3D Motion.

Conceptualizacién y Disefio deImagen Grifica.
Disefio, Rigging y Animacién de Personajes.
Honorarios de Locucién de nuestro Catalogo.
Disefio de Audio.

Musicallzacion libre de derechos.

Video Caso de Exito Cineminuto :
Duracién (0 a 30 seg. max.)
1 dia de Levantamiento de Imagen en video Cine Alta.

Viaticos en CDMX, Area Metropolitana e interior de la Repuiblica Mexicana.

Renta de Equipo de Video Fuli HD.
Honorarios de Direcciény Produccién.
STAFFy.

Set de lentes Prime.

Renta de Equipo de lluminacion.
Sonidista.

Al
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Post Produccién de video en suite Digital 2K.
Correccién de Color.

Musicalizacidn libre de derecho.

Entrega de Master en Digital.

Video tipo Play Ground Version Larga:
Duracidn (90 seg. max.),

Levantamiento de imagen FULL HD.

Staff de Produccién.

Animacién Basica Motion Graphics 2D.
Conceptualizacién y Disefio de Imagen Gréfica.
Disefio de Audio.

Musicalizacidn libre de derechos.

A fin de poder subir los diversos videos a las plataformas internas del Instituto, es necesario que fos contenidos on-line estén en
los siguientes formatos que de manera enunciativa mas no limitativa, pueden ser:

Cédec: H.264 (perfil alto en HD).

En caso de que el programa para editar video lo permita, podrian ser las siguientes opciones: Closed GOP y CABAC {para
reducir el tamafio del archivo).

No se aceptaran los siguientes codecs: Go2 Meeting, Canopus HQ, Apple Intermediate Codec.
Velocidad de cuadro: 30 FPS {frames per second) {constante).

Codificar a la misma velocidad de cuadro en la que originalmente se armé la animacion.

Si el material supera los 30 FPS se debe codificar el video a la mitad de esa velocidad de cuadro.
Velocidad de bits: 5,000-10,000 kbps {720p HD).

Elegir una velocidad de bits “variable” y establecer el objetivo en 5,000 kbps para HD.
Resolucién: 1280 pixeles de ancho (HD).

Para videos en HD es 1280x720 bx {relacién de aspecto de 16:9).

Sonido.

Cédec: AAC-LC (Advanced Audio Codec).

Para obtener mejores resultados: AAC-LC {complejidad baja).

No se acepta codec ER-AAC-LD.

Rango de datos : 320 kbps .

Para obtener mejores resultados, codificar el sonido a una relacién constante de 320kbps.
Velocidad de muestra: 48 KHz.
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MEXICO

" GOBIERNO DE LA REPOBLICA

ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE PRODUCCIQN DE VIDEOS
INSTITUCIONALES, CAPSULAS INFORMATIVAS, PROGRAMAS INTERNOS DE TELEVISION, COBERTURA
EXTRAORDINARIA DE EVENTOS INSTITUCIONALES Y- DESARROLLO DE CONTENIDOS ON-LINE QUE SE
DIFUNDIRAN DE MANERA INTERNA EN LAS DIVERSAS PLATAFORMAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL

Todo video debe contar con cortinillas con el logotipo del IMSS en fondo blanco, siguiendo con una transicién suave al titulo del
tema antes de iniciar cualquier contenido.

Al final del video debe aparecer también &! logotipo del IMSS —igual en fondo blanco- con el “call to action” para conectarse y/o
llamar a la nueva plataforma digital del IMSS, no terminar el video con un fade put en negro. Estas imdgenes se proveeran por el
4rea requirente.

iLos materiales y Ia narrativa de los contenidos deberdn ser adecuados y coherentes a la planeacién y estrategia de la Unidad de
Comunicacién Social del insfituto.

Se realizard una entrega final de todos |os materiales después de por lo menos 3 Vo.Bo., hasta que el drea requirente confirme
que se le entreg6 el material editado en la forma deseada se confirmard la entrega oficial de los materiaies.

¢) Especificaclones generales.

En la produccién de los diversos videos institucionales, cdpsulas y contenidos digitales se deberd incluir el logosimbolo .
institucional, tomando en consideracidn las normas que los rigen (Guia de Aplicacién del logosimbolo institucional disponible en
la pagina del Instituto). ’

El logotipo del Gobierno de la Repuiblica, de acuerdo con el Manual de identidad Grafica 2013-2018 disponible en la pég_ina dela
Presidencia de la Repuiblica.

El entregable se deberd remitir al drea requirente, para que ésta lo revise, valide y otorgue su visto bueno. Todos los
sentregables generados, en caso de ser necesario, serdn distribuidos sélo por el Instituto, a través del Administrador del contrato,
con el fin de que sean difundidos.

Los diversos videos institucionales deberan ser disefiados con un lenguaje grafico y textual claro, directo, de facil comprensidén y
recordacion, tal como lo establecen los briefs que en su caso sean entregados por el Instituto. '

Locutor con cesién de derechos al Instituto (intranet, pantallas de hospitales y/o cualquier otro medio y/o evento que el Institut
considere pertinente).

La musicalizacidn (tacks y jingles) debera ser original y con temas libres de derechos:.
Todos los materiales reallzados por el prestador de servicios seran propledad del instituto.

Los derechos de los videos son del Instituto y podrén usarse conforme lo requiera el IMS5 {intranet, pantallas de hospitaies y/o ‘
cualquier otro medio y/o evento que el instituto considere pertinente).

En caso de utilizar talento Artistico en la produccién de los videos, deberén ceder los derechos patrimoniales del.uso del material

e imégenes por perpetuidad. - . .
N ;‘b; ‘W $ Pagina 7 d#9
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ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE PRODUCCION DE VIDEOS
INSTITUCIONALES, CAPSULAS INFORMATIVAS, PROGRAMAS INTERNOS DE TELEVISION, COBERTURA
EXTRAORDINARIA DE EVENTOS INSTITUCIONALES Y DESARROLLO DE CONTENIDOS ON-LINE QUE SE
DIFUNDIRAN DE MANERA INTERNA EN LAS DIVERSAS PLATAFORMAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL

El prestador de servicios, deberd contar con el equipo suficiente para cumplir con los tiempos de entrega y de respuesta
establecidos por el Instituto, asi como con el software necesario, para lograr la calidad dptima en todos y cada uno de los
trabajos y servicios que se realicen y el equipo técnico necesario para la produccidn de los diversos videos institucionales.

Se debera designar a un encargado del proyecto y un equipo conformado por Director, Productor, Post productor, Editor de
Audio, Editor de Video y locucién-locutor de voz, a fin de garantizar cumplir con los tiempos de entrega requeridos por el
Instituto, fo cual deber entregarse en hoja membretada y firmada por el representante legal. EI lider de proyecto deberd
proporcianar sus datos de contacto y estar disponible para el Instituto en el momento que se requiera, las 24 horas del dfa.

Asimismo, el prestador de servicios debera contar con [a tecnologia y elementos minimos necesarios para la produccién de los
diversos videos institucionales consistentes en: Motiongraphics Animation, audio contra imagen 12 hrs como minimo, audio
mezcla 5.1, stock de imégenes, paquete de master digital, backup almacenamiento digital LTO, edicién off line no lineal, 4
camaras digitales brodcast HD. |

4.- Productos Entregables.

El prestador de servicios entregara en varias exhibiciones de conformidad con lo solicitado por el Instituto lo siguiente:
Un master de los diversos videos institucionales en formato .mov y .mp4 y grabados en dos DVD’s.

5.- Lugar de prestacién del servicio.

La prestacién de los servicios se llevard 2 cabo en las instalaciones del prestador del servicio y los entregables y materiales se
presentaran de conformidad con io solicitado en este Anexo Técnico, en la Coordinacién de Comunicacidn Interna, ubicada en
Toledo 10 P.B., Colonia Juarez, Delegacién Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600, en la Ciudad de México, en un horario de 9:00 a
18:00 horas de lunes a viernes.

6.- Planeacién del Servicio:

La prestacidn del servicio serd a partir del dia’habil siguiente a la notificacién del fallo, por lo cual, el prestador del servicio
deberd presentarse en las Oficinas de la Coordinacién de Comunicacién Interna, previa cita, Toledo 10 P.B., Colonia Judrez,
Delegacidn Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, en la Ciudad de México, en un horario de 9:00 a 18:00 horas de lunes a viernes,
con el Administrador del Contrato o con el personal que él autorice, a fin de formular en comin acuerdo la Planeacion del
servicio. En caso de que el prestador del servicio no se presente de acuerdo a lo antes sefialado, le seran aplicadas las
penalizaciones establecidas.

7.- Patentes, marcas y derechos:

El prestador del servicio se obligara frente al instituto, a responder personal e Himitadamente de violaciones, dafios y/o
perjuicios que pudiera causar al Instituto o a terceros, si con motivo de la prestacion de los servicios contratados viola derechos
de autor, patentes y/o marcas registradas, de terceros u otro derecho intelectual reservado.

ANEXOS s
DVISION DE CONTRATOS
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MEXICO

GOBIERNO DE LA REFUBLICA,

ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE PRODUCCION DE VIDEOS
INSTITUCIONALES, CAPSULAS INFORMATIVAS, PROGRAMAS INTERNOS DE TELEVISION, COBERTURA
EXTRAORDINARIA DE EVENTOS INSTITUCIONALES Y DESARROLLO DE CONTENIDOS ON-LINE QUE SE
DIFUNDIRAN DE MANERA INTERNA EN LAS DIVERSAS PLATAFORMAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL

En caso de que sobreviniere alguna reclamacion en contra del Instituto, por cualquiera de las causas antes mencionadas, la unica

-obligacién de éste, serd la de dar aviso en su domicilio al prestador del servicio, para que éste, utilizando los. medios
correspondientes al caso, garantice salvaguardar al Instituto de cualquier controversia, liberéndole de toda responsabilidad de
caricter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, por lo que todos los derechos, gastos y honorarios que se
generen por ello, correrdn por cuenta tnica y exclusiva del prestador del servicio. '

Adems, ios derechos de autor o en su caso de propiedad industrial, intelectual y de imagen que lleguen a generarse por los
sroductos que se deriven de dicha actividad, serdn propiedad exclusiva del Instituto salve que exista impedimento en contrario.
Lo anterior en términos de lo dispuesto por-el articulo 45, fraccién XX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Atentamente.

VIL AV g

s s ) ) ) i - ] +
Coordinacidn de Comunicacion Interna.

ANEXOS
DIISIG: DE CONTRATOS
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MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE PRODUCCION DE VIDEOS INSTITUCIONALES,
CAPSULAS INFORMATIVAS, PROGRAMAS INTERNOS DE TELEVISION, COBERTURA EXTRAORDINARIA DE EVENTOS
INSTITUCIONALES Y DESARROLLO DE CONTENIDOS ON-LINE QUE SE DIFUNDIRAN DE MANERA INTERNA EN LAS
DIVERSAS PLATAFORMAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

1.- OBIETO DEL SERVICIO

El Instituto Mexicano del Seguro Social (en lo sucesivo el Instituto); requiere la contratacidn de una empresa para el servicio de
produccién de videos institucionales, cpsulas informativas, programas internos de televisidn, cobertura extraordinaria de
eventos institucionales y desarrollo de contenidos on-line que se difundirdn de manera interna en las diversas plataformas del
Instituto Mexicano del Seguro Social, durante el periodo comprendido entre el dia habil siguiente al de la fecha de notificacién
del fallo de adjudicacidn y el 30 de noviembre de 2016.

<.- PRODUCTOS ENTREGABLES.
El prestador de servicios entregara en varias exhibiciones de conformidad con lo solicitado por e! Instituto lo siguiente:
Un master de los diversos contenidos solicitados en formato .mov y .mp4, y grabados en dos DVD's.

3.- PROGRAMAS DE ENTREGA

Las entregas y el niimero de mensajes a difundir por cada medio $e determinan en la(s) orden(es) de servicio que al efecto emita
la Coordinacion de Comunicacién Interna, conforme se detalian en el ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
DE PRODUCCION DE VIDEOS INSTITUCIONALES, CAPSULAS INFORMATIVAS, PROGRAMAS INTERNOS DE TELEVISION,
COBERTURA EXTRAORDINARIA DE EVENTOS INSTITUCIONALES ¥ DESARROLLO DE CONTENIDOS ON-LINE QUE SE DIFUNDIRAN
DE MANERA INTERNA EN LAS DIVERSAS PLATAFORMAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

La periodicidad de difusién de los mensajes se detalla i_guali’n‘éhté en la{s) orden{es) de servicio a que se hace referencia en el
ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE PRODUCCION DE VIDEOS INSTITUCIONALES, CAPSULAS
INFORMATIVAS, PROGRAMAS INTERNOS DE TELEVISIGN, COBERTURA EXTRAORDINARIA DE EVENTOS INSTITUCIONALES Y
DESARROLLO DE CONTENIDOS ON-LINE QUE.SE DIFUNDIRAN DE MANERA INTERNA EN LAS DIVERSAS PLATAFORMAS DEL
JNSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. -

PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

EL PROVEEDOR, a fin de acreditar el cumplimiento de sus obligaciones contractuales, se obliga a entregar para su revisién
dentro de los cinco dfas naturales posteriores al vencimiento de la(s) ordenfes) de servicio, ante la Coordinacién de
Comunicacién Interna, sita en la Calle Toledo 10 P.B., Colonia Juarez, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, en la Cludad
de México, de lunes a-viernes de 9:00 ‘a 18:00. horas, ‘los testigos que se especifican .en el ANEXO:-TECNICO PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE PRODUCCION DE VIDEOS INSTITUCIONALES, CAPSULAS INFORMATIVAS, PROGRAMAS
INTERNOS DE TELEVISION, COBERTURA EXTRAORDINARIA DE EVENTOS INSTITUCIONALES Y'DESA'RROLLO DE CONTENIDOS
ON-LINE QUE SE DIFUNDIRAN DE MANERA INTERNA EN LAS DIVERSAS PLATAFORMAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL. -

\

Durante todo el tiempo que esté vigente la prestacidn del servicio, EL PROVEEDOR se-'obliga a-prestar el servicio en tiempo y
forma conforme a las solicitudes y/o ordenes de servicio que se requieran para cubrir las necesidades en materia de j
cgmunicacidn interna del Instituto. . .

H ANEXOS
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TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE PRODUCCION DE VIDEOS INSTITUCIONALES,
CAPSULAS INFORMATIVAS, PROGRAMAS INTERNOS DE TELEVISION, COBERTURA EXTRACRDINARIA DE EVENTOS
INSTITUCIONALES Y DESARROLLO DE CONTENIDOS ON-LINE QUE SE DIFUNDIRAN DE MANERA INTERNA EN LAS
DIVERSAS PLATAFORMAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

4.- MODALIDAD DE LA CONTRATACION:

MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

La contratacion se celebrard bajo la modalidad de contrato abierto, contando para ello con un importe miximo de
$3,600,000.00 (Tres rillones seisclentos mil pesos 00/100 M.N.} incluido el Impuesto al Valor Agregado y un importe minimo
de $1,440,000.00 {Un millén cuatrocientos cuarenta mil pesos 00/100 M.N).

5.- GARANT[A DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES.

Para garantizar el cumplimiento de las obfigaciones estipuladas en el contrato adjudicado, EL PROVEEDOR deberi presentar en
la Division de Contratos de la Coordinacién Técnica de Contratos e Investigacién de Mercados, péliza de fianza, expedida por
afianzadora debidamente constituida en términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a Ja firma del contrato respectivo, para garantizar el cumplimiento de todas v cada una de las obligaciones a
su cargo derivadas del contrato adjudicado, a favor de EL INSTITUTO por un monto equivalente al 10% diez por ciento sobre el
importe total maximo adjudicado, sin inciuir el Impuesto al Valor agregado (.V.A.), en moneda nacional, de conformidad con lo
establecido en el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

6- FORMA DE PAGO.

Una vez revisados y validados los testigos a entera satisfaccién de la Coordinacién de Comunicacion Interna, ésta enviard un
oficio con la validacidn del material presentado.por EL PROVEEDOR a la Coordinacion Administrativa para que se inicie el trdmite
de pago, el prestador del servicio deberd obtener copia del oficio de referencia. :

Después de que EL PROVEEDOR obtenga la validacién de sus testigos por parte de la Coordinacién de Comunicacién Interna,
entregard ante el Area de Cifras y Registros de la Divisién de Recursos Materiales .y Financieros de la Coordinaciés
Administrativa, sita en Manuel Villalongin ntimero 117, acceso 3 “Comunicacién Social”, Colonia Cuauhtémoc, Delegacion
Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06500, en México, D.F., la(s) ordene(s) de servicio correspondiente(s) v la factura que ampare el
importe total de los servicios prestades y solicitados en las) misma(s); asl como la documentacién que sea requerida por dicha
area.

EL INSTITUTO no dard tramite de pago de los servicios prestados, si EL PROVEEDOR omite entregar la(s} orden({es) de servicio
que avalen el servicio solicitado y prestado, junto con los testigos yla factura correspondiente.

Todos los servicios serdn verificados con fos testigos enviados por EL PROVEEDOR a EL INSTITUTO.

El pago sera cubierto en varias exhibiciones {por orden de servicio) una vez que se hayan realizado la entrega de los testigos
correspondientes a la difusién de los mensajes institucionales, el nimero de mensajes facturados tendrd que coincidir con el
numero de mensajes solicitados en cada orden de servicio.

El pago de los servicios se efectuard en pesos mexicanos, a los 15 dfas naturales posteriores a la entrega de la representacié
impresa del comprobante fiscal digital y documentacién comprobatoria que acredite la entrega de los servicios de conformidad
con lo normado en el “Procedimiento para fa recepcién, glosa y aprobacion de documentos presentados para trémite de pago y

}_{bnstitucién de fondos fijos”, en la Divisién de Trimite de Erogaceﬁ% IE gty $Contabilidad y Tradmite de

” WS ECNRIS
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MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE PRODUCCION DE VIDEOS INSTITUCIONALES,
CAPSULAS INFORMATIVAS, PROGRAMAS INTERNOS DE TELEVISION, COBERTURA EXTRAORDINARIA DE EVENTOS
INSTITUCIONALES Y DESARROLLO DE CONTENIDOS ON-LINE QUE SE DIFUNDIRAN DE MANERA INTERNA EN LAS
DIVERSAS PLATAFORMAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Erogaciones, dependiente de la Direccidn de Finanzas, sita Calle Gobernador Tiburcio Montiel No. 15, Col. San Miguel
Chapultepec, Delegacién Miguel Hidalgo, México, Distrito Federal, Codigo Postal 11850, de lunes a viernes en un horario de 3:00
a 14:00 horas, previa validacién y autorizacién que para tal efecto realice la Coordinacién de Comunicacién Interna en su
caracter de Administradora del Contrato.

Los servicios;prestados se pagaran de conformidad con la propuesta econdmica adjunta al instrumento juridico suscrito y se
consideran parte integrante del mismo.

| trdmite de pago se iniciaréd con:

La entrega en el Area de Cifras y Registros de la Divisién de Recursos Materiales y Financieros de la Coordinacién Administrativa,
sita en Manuel Villalongin nimero 117, acceso 3, Colonia ‘Cuauhtémoc, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06500, México,
Distrito Federal, de lunes a viernes de 10:00 a 14:00 horas de los sigulentes documentos:

a. Original y 2 (dos) copias de la factura que expida a nombre del INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, con
direccién en Avenida Paseo de ia Reforma numero 476, Colonia Judrez, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600,
en México, Distrito Federal y Registro Federal de Contribuyentes IMS-421231-145, que redna los requisitos fiscales,
sustentada de los testigos que avalen la prestacién del servicio.

En caso de que EL PROVEEDOR presente su factura con errores o.deficiencias, _cqnfqrme a'lo previsto én el artlculo 90
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos.y Servicios del Sector Piblico, EL INSTITUTO dentro de los 3
{tres) dias hébiles siguientes a la recepcidn de la misma, indicara per escrito a EL PROVEEDOR 1as deficiencias o errores
que debers corregir, El perfodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que EL PROVEEDOR
presente las correcciones no se computara dentro de-los 20{veinte) dias naturales estipulados para el pago.

b. Originaly.2 (dos copias) de! contrato celebrado con EL INSTITUTO. _ .
c. Nota de crédito a favor de EL INSTITUTO, por importe de la sancién a la que sea acreedor EL PROVEEDOR.

El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema electrénico interbancario que EL
INSTITUTO tiene en operacion, para tal efecto EL PROVEEDOR se obliga a proporcionat en su oportunidad el-nimero de cuenta,
CLABE, Banco y Sucursal a nombre de El PROVEEDOR, a menos que EL PROVEEDOR acredite en forma fehaciente la
imposibilidad para ello. ' S '

El pago se depositafé en la fecha programada para tal efecto, a través del esquema'ihtraibancarlo si la cuenta bancaria de EL
PROVEEDOR est4 contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC, o- SCOTIABANK. INVERLAT. y, a través del esquema
interbancario via SPEl (Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco distinto a los
mencionados.

Para tal efecto debera presentar en ia Divisién de Tramite de Erogaciones, ubicada en calle quemador Tiburcio Montiel néimer
15, Colonia San Miguel Chapultepec, Codigo Postal 11850, Delegacidn Miguel Hidalgo, en México, Distrito Federal en un horario
comprendido de las 9:00 a las 14:30 horas de lunes.a viernes en dfas héblles, los-datos que a continuacién se sefialan:

/ Al F:X@% pigina 3 7
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MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE PRODUCCION DE VIDEOS INSTITUCIONALES,
CAPSULAS INFORMATIVAS, PROGRAMAS INTERNOS DE TELEVISION, COBERTURA EXTRAORDINARIA DE EVENTOS
INSTITUCIONALES Y DESARROLLO DE CONTENIDOS ON-LINE QUE SE DIFUNDIRAN DE MANERA INTERNA EN LAS
DIVERSAS PLATAFORMAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

* Nombre de la Institucién bancaria (Banorte, S.A., BBVA Bancomer, S.A., HSBC, S.A. o Scotiabank Inverlat, S.A)
* Numero de cuenta de cheques, sucursal y plaza.

= Registro Federal de Contribuyentes

*  Nidmero de proveedor que asigne EL INSTITUTO.

tdentificacién oficial en original y copia (personas fisicas)

ldentificacién oficial del apoderado legal en original y copia (personas morales)

Poder notarial para actos de cobranza del apoderado en original y copia (personas morales)

Para tramite de pago EL PROVEEDOR deber expedir sus CFDI {Comprobantes Fiscales Digitales por Internet) en el esquema de
facturacién electronica, con las especificaciones normadas por el Servicio de Administracién Tributaria {SAT), a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio en Avenida Paseo de la
Reforma 476, Colonia Judrez, Cédigo Postal 06600, Delegacidn Cuauhtémoc, México Distrito Federal, para la validacion de dichos
comprobantes EL PROVEEDOR deberd cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de EL
INSTITUTO el archivo en formato XML; 1a validez de los mismos serd determinada durante la carga y unicamente los

comprobantes validos serdn procedentes para pago.

EL PROVEEDOR se obliga a no cancelar ante el SAT los comprobantes fiscales digitales a favor de EL INSTITUTO, previamente
validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacién y comunicacién por parte del misimo al Administrador del
contrato para su autorizacién expresa, debiendo éste informar a las dreas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y
Reposicion del comprobante fiscal digital en su caso.

EL PROVEEDOR para efectos de transferir Ips'\derech'os de cobro deberd contar con el consentimiento de EL INSTITUTO para lo
cual deberd notificarlo por escrito a EL INSTITUTO con un minimo de 5 {cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago
programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos
sustantivos de dicha cesién. El mismo procedimiento aplicari en caso de que EL PROVEEDOR celebre contrato de cesién de
derechos de cobro a través de factoraje financiero conférme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera S.N.C
Institucién de Banca de Desarrollo

En caso de que EL PROVEEDOR solicite &€l abono en una cuenta contratada en un banco diferente a los antes citados
(interbancario), EL INSTITUTO realizara la instruccién de pago en la fecha de vencimiento del contra-recibo vy su aplicacién se
levard a cabo al dia siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por el Centro de Compensacién Bancaria (CECOBAN).

En caso de que EL PROVEEDOR reciba pagos en exceso debers reintegrar dichas cantidades mads los intereses correspondientes,
conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacion. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas
en exceso y se computardn por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se ponga efectivamente las
cantidades a disposicién de EL INSTITUTO. - /

Asimismo, EL INSTITUTO podri aceptar a solicitud de EL PROVEEDOR que en el supuesto de que tenga cuentas liquidas y
exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero-patronales, conforme a
lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, adicionalmente EL PROVEEDOR acepta se realicen las deducciones
correspondientes en su caso, generados por la aplicacién de penas convencionales derivados de atrasos o deficiencias en
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Direccitn ce Vinculacion Institucional
y Evaluacién de Delegaciones

Unidad de Comunlcacién Social '
Coordinacién de Comunicacién Interna I N&

MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

TE'RMI'NOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE PRODUCCION DE VIDEOS INSTITUCIONALES,
CAPSULAS INFORMATIVAS, PROGRAMAS INTERNQS DE TELEVISION, COBERTURA EXTRAORDINARIA DE EVENTOS

INSTITUCIONALES Y DESARROLLO DE CONTENIDOS ON-LINE QUE SE DIFUNDIRAN DE MANERA INTERNA EN LAS
DIVERSAS PLATAFORMAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que EL PROVEEDOR deba efectuar a EL INSTITUTO
por concepto de penas convencionales por atraso en la prestacion del servicio y/o las deducciones correspondientes.

Cabe resaltar gue mientras no se cumplan con las condiciones de la prestacién del servicio, EL INSTITUTO no tendra por
cumplido el mismo.

7.- VIGENCIA.

.a prestacion del servicio iniciard a partir del dia hébil siguiente al de la fecha de notificacién del fallo de adjudicacion y hasta el
30 de noviembre de 2016.

La vigencia del contrato sera a partir de la fecha de su formalizacién y hasta el 30 de noviembre de 2016.

8.- VERIFICA_CION DEL SERVICIO
La Coordinacién de Comunicacién Interna coordinara y supervisaré los servicios objeto del contrato.

Todos los materiales a difundir serdn proporcionados por EL INSTITUTO, a través de la Coordinacion de Comunicacion Interna y
en caso de que EL PROVEEDOR desarrolle algin material para espacios publicitarios nuevos,-éstos deberén ser aprobados por la
Coordinaci6n para su correcta difusién. ' = ' ‘

EL PROVEEDOR, a fin de acreditar el cumplimiento de sus obligaciones contractuales, se-obliga a entregar para su revisién
dentro de los cinco dias naturales posteriores al vencimiento de la(s) orden{es) de servicio ante la Coordinacién de Comunicacion
Interna, sita en la Calle Toledo 10 P.B., Colonia Judrez, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, en ia Ciudad de México, dé
junes a viemes de 9:00 a 18:00 horas, los testigos que se especifican en el ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL
BERVICIO DE PRODUCCION DE VIDEOS INSTITUCIONALES, CAPSULAS INFORMATIVAS; PROGRAMAS INTERNOS DE TELEVISION,
COBERTURA EXTRAORDINARIA DE EVENTOS INSTITUCIONALES Y DESARROLLO DE CONTENIDOS ON-LINE QUE SE DIFUNDIRAN
DE MANERA INTERNA EN LAS DIVERSAS PLATAFORMAS DEL INSTITUTO MEXICANQ DEL SEGURO'SOCIAL:

9.- CAUSALES DE RESCISION DEL CONTRATO.

1. Si EL PROVEEDOR no entrega la garantia de cumplimiento del contrato dentro del término ‘de 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Encaso de que EL PROVEEDOR no=preste'"el servicio de acuerdo a las especiﬁcécidhes detalladas el anexo técnico y
términos del presente documento.

3. 'Si EL PROVEEDOR incurre en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion proporcionada para la
celebracidn del contrato. -

/ 4. Si EL PROVEEDOR incumple total o parcialmente con cualquiera de las ‘obligaciones contenidas en el contrato y/o

T ANEXOS e
DNISC1 £ CONTRATOS
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MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE PRODUCCION DE VIDEOS INSTITUCIONALES,
CAPSULAS INFORMATIVAS, PROGRAMAS INTERNOS DE TELEVISION, COBERTURA EXTRAORDINARIA DE EVENTOS
INSTITUCIONALES Y DESARROLLO DE CONTENIDOS ON-LINE QUE SE DIFUNDIRAN DE MANERA INTERNA EN LAS
DIVERSAS PLATAFORMAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

5. Si EL PROVEEDOR transmite total o parciaimente, bajo cualquier titulo, tos. derechos y obligaciones a que se
refieren los términos de la contratacién y prestacién de los servicios, con excepcion de los derechos de cobro,
previa autorizacién de EL INSTITUTO.

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién andloga o equivalente que afecte el
patrimonio de EL PROVEEDOR.

7. Cuando de manera reiterativa y constante EL PROVEEDOR es sancionado por parte de EL INSTITUTO. con
penalizaciones o deducciones sobre el mismo concepto de los servicios que proporciona y con ellos se afecten los
intereses de EL INSTITUTO.

8. Si EL PROVEEDOR se sitlia en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

10.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

EL INSTITUTO podra rescindir administrativamente, en cualquier momento, el (los) contrato(s) que, en su caso, sea(n)
celebrados(s} con motivo del presente procedimiento, cuando EL PROVEEDOR incurra en el incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 54 de la Ley antes citada.

11.- PROPIEDAD DEL CONTENIDO DE LOS MENSAJES:

EL INSTITUTO es propietario y responsable del contenido de fos mensajes cuya’ difusién es objeto de la prestacién de los
servicios pactados en el contrato correspondiente y manifiesta que no contravienen la legislacién en materia de salud, la moral;
las buenas costumbres, el orden publico o derecho. de tercergs. Cualquier modificacién al contenido o disefio de los mensajes a

ifundir debera ser autorizado.por escrito por el Titular de {a Coordinacién de Comunicacién Interna, en caso de contravencién a
lo aqui estipulado EL PROVEEDOR adjudicado se har4 acreedor a la imposicién de las sanciones que se estipulen en el contrato
correspondiente y ademds tendrd la obligacién de difundir el mensaje en la forma originalmente pactada y detallada en la orden
de servicio correspondiente.

12.- CONFIDENCIALIDAD:

Las partes convienen en considerar. como informacién confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias de EL
INSTITUTO v Gue sea proporcionada en la ejecucién del presente servicio; asi como-aguellz a la que tengan acceso las partes,
con motivo del contrato que se celebre. De la misma manera, convienen en que la informacion confidencial a que se refiere este
apartado, puede estar contenida en documentos, formulas, conversaciones telefénicas, mensajes en audio, mensajes en
grabadoras, cintas magnéticas, programas de computadora, disquetes correos electrénicos, o cualquier otro material que tenga
informacién juridica, operativa, técnica, financiera o de andlisis, para la prestacién de los servicios, obligdndose EL PROVEEDOR,
adicionalmente a lo siguiente:

(B

DVISIGH DECO

' io SlFciones de EL INSTITUTO,
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MEXICO
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TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE PRODUCCION DE VIDEOS INSTITUCIONALES,
CAPSULAS INFORMATIVAS, PROGRAMAS INTERNOS DE TELEVISION, COBERTURA EXTRAORDINARIA DE EVENTOS
INSTITUCIONALES Y DESARROLLO DE CONTENIDOS ON-LINE QUE SE DIFUNDIRAN DE MANERA INTERNA EN LAS
DIVERSAS PLATAFORMAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGLRO SOCIAL

b) Limitar la revelacién de la informacién y documentacién a que tenga acceso, Unicamente a las personas que dentro de su
propia organizacidn se encuentren autorizadas para conocerla, haciéndose responsable del uso que dichas personas
puedan hacer de la misma.

¢} No hacer copias de ia informacidn, sin la autorizacidn por escrito de EL INSTITUTO.

d} No revelar a ningdn tercero la informacidn sin previa autorizacion por escrito de EL INSTITUTO.

13.- RELACION LABORAL:

Cada una de LAS PARTES, se constituye como Unico patrén del personal que ocupe para proporcionar los serviclos para el
cumplimiento del presente contrato, en los términos del articulo 10 de la Ley Federal del Trabajo, sin reserva de lo dispuesto por
el articulo 132 del mismo ordenamiento legal, quedando totalmente a su cargo todas las obligaciones que deriven de las
relaciones laborales, contractuales y fiscales con sus trabajadores; por lo que cada una de LAS PARTES es el Gnico responsable de
las violaciones que en virtud de las disposiciones legales y demds ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social se
deriven frente a dicho personal, liberando a la otra parte de cualquier responsabilidad solidaria y reclamacién que hagan sus
trabajadores al respecto.

14.- DESIGNACIGON DE SERVIDORES PUBLICOS.

‘tentamente

Se designa como administrador del contrato que se suscriba al C. Antonio Martinez Mendoza, Titular de la Coordinacién de
Comunicacién Interna dependiente de la Unidad de Comunicacién Social.
‘.'
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Presente -

En cdnsideracitén a su convocatoria, me permito presentar propuesta técnica, de la empresa
Teco Tecnologla en Comumcacnén S.A. de C\V. para la produccién de diversos videos
institucionales, capsulas mfermatlvas programas internos de televisién, cobertura extraordinaria de
eventos institucionales y desarrolla de contenidos on-line que se difundirdn de manera interna en las
diversas plataformas del Instituto Mexicano del Seguro Social.

- Esimportante mencionarque para la propuesta técnica que le presentamos, analizamaos con
SUMo " cwdado la informacién en‘la que se conformé su peticién y generamos para ello, una
propuesta de comumcaqén en la qug se integraron  los servicios requeridos de conceptualizacidn,
creatlwdad, disefo, produccién, wglfando que se cumpliera con fa normatividad vigente y de
conformldad con lo mgmente i

Especlﬁcaclones generales para fa prestacion del servicio.

Caracterlsticas del Servmo.

Cépsulas mformatwas y videos institucionales

Para el dé’sarrollo de:

&) Guiones de los videos.

Con base en el brief que. se. proporcionard, se deberd presentar un guion técnicode 1a 7
mmutomle duracién. Es |nd|spensable que todos los tépicos considerades en el brief sean incluidos
en,gl gulon

EI formatq del gﬁ. _n'deberé ser a tres coiummas (audlo wdeo y duraaén), y tendré-qye estar N
acompanado de u,g%” breve descnpaén del concepto creati\/o y emle sugeﬂdo asi como SU -




b) Produccion.
‘La produccitn de las capsulas institucionales debera incluir, sin costo adicional al presentado
en'sy cotlzaaén todos los gastos correspondientes a:

® Produccién

* Preproduccion

* Edicion de imagen
= Disefio de audio

* Locutor con sesion de derechos para uso interno (intranet, pantallas de hospitales
y/o cualquier otro medio y/0 evento que el Instituto considerepertinente).

» La musicalizacién (tracks y jingles) debera ser original o con temas libres de derechos.
» Estudio de grabacién y online.

* Imégenes de stack, en.caso de ser requeridas.

* Levantamiento de imagen en el Distrito Federal y Area Metropolitana, de ser
requerido, para lo cual.el Instituto tramitars los permisos necesarios si el
levantamiento de imagen se lleva a cabo dentro de sus instalaciones. Si el
levantamiento se realiza en cualquier otro espacio que no pertenezca al Instituto, el
proveedor debera tramitar los permisos correspondientes.

* Edicion y audio.

* Postproduccion.’

Se entregara:

.€brte de prensa: Video dé la duracion total de cada evento, con el discurso del Director
Geperal y todOs los porm‘enores de la presentacién en el evento asignado.

i Video para redes’sooales Las audiencias que se mforman a través de las cuentas oficiales del
Instituto: y del Diregtér General en Tw1tter y Facebook deberan conocer en video. una version

reducida del exaﬁto que se reqwera conforme a la priqndad deé los temas.

WWW tECO tV



Programas internos de televisién

Desarrolio de-contenidos con duracién de 40 a 50 minutos, asi como videos de hasta 10

mlnutes Gue narran 1una historia de éxito y brinden informacion clara y precisa para el personal del
IMSS, '

. Todos los: materlales deberdn de entregarse en Full HD (1920x1080) para los formatos
' necesarios, y deberan. de reahzarse conforme a los contenidos, brief y guién que autorice el 4rea
requirerite. - :

Desarollo de conténidos on-line
Los principales €ontenidos digitales a producir son:

Video tipo.Play Ground Versién Corta:

*. Duracién (30 seg. max.)

= Levantamiento de Imagen FULLHD

© Staff de Produccion

. Anlmaoon‘Basnca Motion Graphics 2D.

. Conceptuarzaaon y Disefio de Imagen Gréfica.
* Disefio de Audio

 Musicalizacién libre de derechos.

Vldeo Anlmado Versuin Corta:

 ..' Duracién (0 a 30 5eg. max.,)
* Animacion Avanzada Motion Graphics 2D — After Effects.
* Comreccion de Color
* 3DMotion
.”.j° Conceptuallzaaon y Disefio de Imagen Gréfica.
" e Disefio de Audio. |
. Mu_slc_a!lz;aclon libre de de'réch_cis;-,' il
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Video Animados Versién Larga:
¢ Duracion (3 min, max.)
* Animacién Avanzada Motion Graphics 2D — After Effects.
« Correccién de Color
« 3D Motion

» Conceptualizacion y Disefio de Imagen Gréfica.

Diséﬁo, Rigging y Animacién de Personajes.
» Honorarios de Locucién de nuestro catélogo

¢ Disefio de Audio.

Musicalizacién libre de derechos.

Video Caso de Exito Cineminuto :
° Duracic’)n':(o a 30 seg. max.)
» 1 dia de Levantamiento de Imagen en video Cine Alta
« Vidticos en CDMX y Area Metropolitana.
* Renta de Equipo de Video Full HD.
» Honorarios de Direcciény Produccidn.
* STAFF
- Set de lentes Prime.

. :.Béﬁia de Equipo de lluminacién.

« Sonidista
« Post Produccién de video en suite Digital 2K
» Correccién de Colqr._

| . Mu-siéélizaci'éﬁ libre de derecho

. 'Entregé_de.Maste'r_ en Digital.

Av Domingo Diez #1520 Col San Cﬂstobal CP 67230 Cuernavaca Mot MemcoTél +52 77Ny H 12 H Man cemactor\feco rv
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Video Tipo Play Ground Versién Larga:
» Duracion (90 seg. max.)
 |.evantamiento de Imagen FULLHD
« Staff de Produccién
. Animacic’)n Basica Motion Graphics 20,
» Conceptualizacion y Disefio de Imagen Grafica.
. Dlseno de Audio
K Musmahzaqon libre de derechos.

Todés tos materialés,descritos J'én 'ésta- cotizacidn serdn entregados en formato .mov y .mp4 y
grabados en dos DVD’s. ‘

Con base en lo antes indicado, manifestamos que la empresa Teco Techologia en
Comunicaeién S.A. de-C.V. cuenta con.los recursos técnicos, materiales y humanos suficientes para
la atencion-de las necesidades de produccién de diversos videos institucionales, capsulas
informativas, programas internos de television, cobertura extraordinaria de eventos institucionales y
desarrollo de contenidos on- line.

i R‘ei_teramos‘:que Te'jc'o“'l'_ecnologfia en Comunicacién S.A. de C.V, es una empresa que
garantiza las mejores condiciones de contratacion para el instituto Mexicano del Seguro Social.

4 co- P '
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5de Octubre del 2016
" _-,_lg_l)stituto Mexicano del Seguro Social

Presente

En consideracidn a su convocatoria, me permito presentar propuesta econdmica, de la
empresa Teco Tecnologla en Comunicacién S.A. de C.V, para la produccién de diversos videos
institucionales, cdpsulas informativas, programas internos de television, cobertura extraordinaria de
eventos institucionales y desarrollo de contenidos on-line que se-difundiran de manera interna en las-
diversas plataformas del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Para mayor comprensién dé la cotizacion presentada, me permito desglosarla en el cuadro
anexo .

La presente cotizacién tiene una vigencia hasta el 31 de diciembre def 2016

ANEXOS
DN!S!G&DE CONTRATOS

Ay Domlngo Dlez #1510 (‘ ol-San Lnscobal CP 52239 Cuemavaca,Mor Me«mcoTvel +52 077} 3 11 12 13 Mavl comacto@tecotv
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Servicio

Especificaciones

Costo unitario

T Con duracion de
“apsulainformativa 7 a 10 minutos $2413793
. Con duracién de -
.Cépsuiaglhformatrva . 2a5 minutos $10,129.31
Programas ifiternos Con duracion de
' de television 40 a 50 minutos $251724.14
Video i N % - Con duracién de
ideo thstltUC|ona i 335 minutos $10,129.31
I Video tipo Play
Contgnido d!gltal Ground de 30" $56,000.00
Lo Vide6 animado versién
.l_Contemdo digital corta de hasta 30" $72,000.00
Contenido digital e o L R $104,000.00
i i . larga hasta 3 minutos
_ - Video de hasta 30"
. q:.)ntemdg d_|g_nta;l‘ formato cineminuto $136'00°'90
X Video tipo Play Ground
it Co_ntemdo -d_fg"tal' - versién larga de hasta 90" +80,000,00
'COBeftura exﬁaofdinaria ' Con duracién de :
berty ordinaria | 7172434
- Cd. de México . 3 a7 minutos i
i "(_’.,Q:bgr;ura extrao;diparig-.: a0 Con duracion de $99,655.17
" interior de la repablica 3 a7 minutos _ ,
Subtotal $915,500.00
| VA $146,480.00
5 i Iqt'a,l e - f$1f.ﬁ61;aao,bo-..

Av Darmngeﬂlez #1520&1 San \_nstabﬂ CP Gziﬂﬁ-(luarna\tasa. Mm Memcol:el -t52 {771) 31 41 z li Mall eqn‘racw@técow
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Direccién de Administracién
Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacién de Adquisicién de Bienes y

Contratacién de Servicios 3 LA
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de éﬁfa&?

Inversién y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

-

Acta de Adjudicacién

Adjudimolén Directa Naclonnl namero AA-019GYRO19-E248-2016

En la Cludad de México, siendo las 14:00 horas del dia 31 de octubre del 2016, en la sala de juntas
de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, ubicada en la Calle Durango numero 291, quinto
piso, Colonia Roma Norte, Delegaciéon Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, Ciudad de México; se
reunieron los servidores publicos puyos nombres y firmas aparecen al final de ia presente acta, con
objeto de llevar a cabo la adjudicacién dirscta nacional nimero AA-019GYR019-E248-2016, para la
Contratacién del Servicio de “Produccién de videos institucionales, capsulas informativas
programas internos de televisién, cobertura extraordmarla de efventos institucionales y
desarrollo de contenidos on-line”. . ;

- e Adjudlcaelén

A contlnuamon y con fundamento en Bl artlouléo 37 fraocton 0, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios dei Sector Publlco (LAASSP) se indica a los parhcnpantes cuyas
proposicionies resultaron solventes: :

CNe Partleipanta
1. | Teco Tecnologla en Comumcaciones S.A.deC.V. _
2. | Grupo Noirstier, 8.A.de C.V. - .

o ,‘WarReomMedlaSA deR.L. deC‘V

Con fundamento en lo establecido en Ios artfculos 134 de la Constltuclén Politica de Ios Estados
Unidos Mexicanos, 37 fraccién IV, 42 segundo y tltimo parrafo y 47 de la LAASSP, una vez analizada
la propuesta técnico-econémica del licitante, siendo esta la oferta que presentd el precio mas bajo
respecto de las demas ofertas aceptadas técnicamente y con disponibilidad de reslizar el servicio en
las condiciones requeridas -por el Instituto, ademas de contar con dictamen de disponibilidad
presupuestal autorizado, se determina adjudicar el contrato relativo a servicio de “Produccion de
~ videos institucionales, capsuldas informativas programas internps de television, cobertura
" extraordinaria de eventos:institucionales y desarrollo de contenldos on-fine” al licitante Teco]

Tecnologia en Comunicaciones $.A. de C.V. conforme a lo siguiente:

Serviclo .| Unidad Especificaciones . | Costo Unitario |

- Con duracion de 7 a 10 minutos $24,137.93
“Con duracion de 2 a6 mirulos ~$10,129.31 |
~ ["Con duracion de 40 a 50 minutos $251,724.14

Cépsula informativa
Capsula informativa | .
Programas intemos " {
de televisidn
Video Institucional
Contenido digital
Contenido digital
Contenido digital

FECY QY N

Con duracién de 3 a 5 minutos $10,129.31
Video tipo Play Ground de 30" . $56,000.00
Video animado version corta de hasta 30" "~ §72,000.00
Video animado version larga hasta de 3 $104,000.00

— | | |

_ minutos .
Contenido digital Video de hasta 30" formato cineminuto $136,000.00
Contenido digital M Video tipo Play Ground: versién larga de $80,000.00
hasta 90"

- |

Cobertura
_extraordinaria 1 Con duracion de 3 a 7 minutos $71,724.14

DIV 5

Pigina 1de 5
dgina 1 de ’ “f_ r‘
!

\uh



Direccion de Administracién

MEXI C O A, LA Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacién de Adquisicién de Bienes y

GOBIERNO DE LA RTPUBLICA EAG e Contratacién de Servicios if\ /i*":' (0

Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversidn y Activos
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica

_ Acta de AdjudlcacuSn
Adiud%caeién Directa Naclonat namero AA-G‘IQGYRMB E248-2016
Serviclo Unidad Especificaciones _ Costo Unitario

Cobertura 1 " Con duracion de 3 a 7 minutos $09,655.17
extraordinaria interior ) ’
de la republica

El importe minimo adjudicado es por la cantidad de $1, 440,000.00 (Un Milién cuatrocientos cuarenta
mi! pesos 00/100 M.N.) incluyendo el 1.V.A. y el importe maximo susceptible de ser ejercido es por la
cantidad de $ 3, 600,000.00 (Tres millones seiscientos mil pesos 00/100 M.N.) incluyendo el |.V.A.
conforme a los precms ofertados en sy propuesta ‘acondmica.

Se hace del conocimiento al partrclpante ad]udlcado que Ia prestacion del serwcno asi como las
condiciones de pago se efectuaran conforme al “Anexo Tecmco" y a los “Térmings y Condiciones”,
emitidos por la Coordinacién de: Comumcacnon interna - : : .

Se le informa a la empresa adjudicada que de oonfcrmldad con lo establecsdo en el artlculo 46 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, la firma del contrato se llevara a
cabo el 15 de noviembre de 2016, en la Divisién de Contratos, ubicada en: Calle Durango No. 291,
Décimo Piso, Colonia Roma Norte, Cédigo Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de
México, en dias y horas hébiles con un horario de 09:30 a 15:30 horas, para lo cual previamente
deberan entregar en esa Division de Contratos copia y original para cotejo de los siguientes
documentos:

Persona moral:
a) Acta constitutiva y, en su caso, sus respectlvas modlflcaclones
b) Poder notarial del répresentante legal que firmara el contrato.

Persona fisica:

a) Acta de nacimiento o carta de naturalizacion.
Para ambos: ' '

a) ldentificacion oficial vngente y con fotografia del representante Iegal

b) Cédula de Registro Federal de Contribuyentes.

c) Comprobante de domicilio con vigencia no mayor a 3 meses.

d) En su caso, escrito de estratificacién de empresa en términos del articulo 3 de la Ley para
el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequerfia y Mediana Empresa.

e) Escrito en términos del articulo 50 y 60 de la LAASSP.

f) Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el SAT vigente a la
firma del contrato, en términos del articulo 32-D de! Céodigo Fiscal de la Federacion.

g) Opinidn positiva de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social vigente
a la firma del contrato emitida por el tMSS, en términos del articulo 32-D del Codigo Fiscal
de la Federacion y del Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR publicado en el DOF
el 27 de febrero de 2015.

En caso de que el partidipante:
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a) No se encuentre registrado ante este instituto o; ‘

b) Cuente con Registro Patronal pero se encuentre dado de baja o;

c) No tenga personal que sea sujeto de aseguramiento obligatorio, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 12 de la Ley del Seguro
Social (LSS).

No podra obtener la citada Opinién, por o cuat d4cho parhapante ‘podra dar cumplimiento a tal
requerimiento presemando lo snguaente ' :

I. Documento emitido por este Instrtuto (resultado de la consulta en el sistema para
obtener la Opinin), en el que se haga constar que no se puede emitir la Opinién de
cumplimiento, * de conformidad con la- Regla Qumta del Anexo unico del
ACDO.SAIHCT. 101214!281 P. DIR

Il. Escrito libre, bajo protesta de’ deczr verdad, que no Ie es posible obtener la multicitada
Opinién, justificando ef motivo y anexandn el documento en eI que consie que no se
puede emitir lamismay

Il. En el caso de que el partlclpante maniﬁeste que presia sus servicios a través de
trabajadores subcontratados con un tercero, debera de presentar en tal caso, junto con
la documentacién citada en los dos pérrafos anteriores , la Opinién de cumplimiento de
obligaciones del subcontratante, desde Iuego vngente y posmva (lo anterlor en términos
del articulo 15—A de Ja LSS). \

En caso de que el partlcmante forme parte de un grﬁpo eorrlarclal y uno de los entes que forma parte
del grupo se encarga de administrar la plantilla laboral de todas las empresas que lo-conforman, sera
necesario que exhiba el documento que acredite 1a subcontrafacn')n para S|tuarse en el supuesto del
parrafo anterior. .

Para los casos de contratos que se formalicen con personas fisicas que presten sus servicios por si
mismos y por lo tanta no cuentan con un Registro Patronal ni tengan trabajadores registrados en el
Instituto, el particular deberd de manifestar mecdiante escrito libre, bajo protesta de decir verdad,
que no le es posible obtener la multicitada Opinién, justificando el motivo y anexando el
documento (resultado de la solicitud de Oplmon que le da sl Slstema institucional) en el que
conste que no se puede emitir {a misma.

En el caso de aqueltos patrones (proveedores o contratistas y sus subcontratados) que tengan mas
de un Registro Patronai ante el Instituto y alguno o mas de uno de estos Registros no se encuentre al
corriente en el cumplimiento de las multicitadas obligaciones, no se podra considerar que se /
encuentra al cormriente en el cumplimiento de dichas obligaciones, aun cuando el registro
patronal que haya utilizado para el contrato que se trate si se encuentre al corriente en sus
pagos, por lo que deber4 regularizar todos sus Registros a efecto de poder obtener 1a Opinién

positiva. ﬁ B X
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En caso de que el participante cuente con trabajadores contratados bajo el régimen de honorarios
asimilados a salarios, debera presentar el(los) contrato(s) con los que acredite el régimen de
contratacion, asi como escrito libre en el que manifieste que no se encuentra obligado a inscribirse
ante el IMSS debido a tal situacion, por lo que no puede obtener la opinién de cumplimiento de
obligaciones en materia de segl.mdad social.

En caso de que el participante se encuentre inscrito en el Registro Unico de Proveedores y
Contratistas de CompraNet, debera remitir inicamente-la documentacién referida en los incisos: f), g).

Asi mismo, de conformidad con el a'rtrculd 48 dola Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico se informa a las empresas adjudicadas que deberdn entregar la Garantia de
Cumplimiento de Contrato dentro de los dlez dfas naturales postenores a la firma del mlsmo ————————-

Este acto es pre5|d:do por Ia Licenciada Maria de Lourdes Meléndez Are\'lalo Titular de Ia Divisién de
Contratacion de Activos y Logistica, en representacion de la Coordmamén de Adquisicién de-Bienes y
Contratacion de Servicios. Asnmlsmo se. :ndlcan los responsables de la evaluacién de las
propos:cuones . - =

TEvalmcion | Servidor Pablico Rosponsable

'Antonlo Martinez Mendoza. Titular de la Coordmacuon de

Evaluacion tegmcg Comunicacién Interna.

Maria de Lourdes Msléndez Arevalo Titular de la Divisién de
Contratacnén de Activos y Loglstica

Evaluaci‘én. legal y econém.ica -

De conformwdad con Io dispuesto en el articuio 37 Bis de la LAASSP, se f:jaré una copia de la
_presente acta, en el tablero de comunicacién de la Division de Contratacién de Activos y Logistica,
situada en el quinto piso del inmueble ubicado en la calle Durange nimero 291, Colonia Roma Norte,
Delegacién Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, Ciudad de México, por un plazo no menor a cinco
dias habiles, por lo que es de exclusiva responsabilidad de los participantes, acudir a enterarse de su

contenido y obtener copia de la misma. La presente acta sera difundida a través del sistema
CompraNet (htips://compranet. func|o U llea b.mx), con este procedimiento se sustituye la
notificacion personal. ' ~- - -

Clerre del Acta

No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminado este acto, siendo las 15:00 horas, del dia de
su inicio, esta acta consta de 5 hojas firmando para los efectos legales y de conformidad por los
asistentes a este acto, quienes reciben copia de la misma.
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Por la empresa adjudicada:

Teco Tecnologia en Comunicaciones
S.A.deC.V.

Luis Giovanni Carballido Gallot

Por el Instituto M

Titular de la Division de Contrataclén de
Activos y Logistica
(Area contratante)

Titwlar de la Coordinacién de ComumcaCIén
~Interma
(Area técnica)

Antonio_ Ma'rtihez Mendoza

. Find“elp}oéedimienio b
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