


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato No.
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y PEM0837
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato para la prestacion del servicio del Taller de Formacion para Instructores Basado en la
Aplicacion de Aprendizaje Acelerado”, que celebran por una parte el INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara "EL INSTITUTO", representado en
este acto por JOSE ROBERTO FLORES BANUELOS, en su caracter de Apoderado Legal, y
por la otra parte, la persona moral MANITO CONSULTING GROUP, S.C., a quien en lo
sucesivo se le denominara “EL PROVEEDOR?” representada por CARLOS ALBERTO OTERO
MEZA, en su caracter de Apoderado Legal, y a quienes en forma conjunta se les denominara
“LAS PARTES”, al tenor de las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES
l.- "EL INSTITUTO", declara a través de su Apoderado Legal, que:

l.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Pablica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y
administracion del Seguro Social, como un servicio plblico de caracter nacional, en términos de
los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

l.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacién
vigente, para la consecuciéon de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251, fraccion IV de la Ley del Seguro Social.

I.3.- José Roberto Flores Bafiuelos se encuentra facultado para suscribir el presente
instrumento juridico en representacion de "EL INSTITUTO", de acuerdo al poder que le fue
conferido en la Escritura PUblica nimero 81,503 de fecha 30 de octubre de 2015, otorgada ante
la fe del Licenciado Benito lvan Guerra Silla, Notario Publico nimero 7 del Distrito Federal y
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han
sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.

l.4.- La Licenciada Beatriz Guerrero Auna, Titular de la Coordinacion Técnica de lgualdad y
Género de “EL INSTITUTO”, interviene en la firma del presente instrumento juridico como
Administradora de este Contrato, responsable de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de
los derechos y obligaciones establecidos en el mismo, conforme a lo dispuesto en el articulo 84
penuitimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

I.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades, requiere de la
prestacion del servicio para el taller de formacion de instructores basado en la aplicacién de
aprendizaje acelerado, solicitado por la Coordinacién de Atencién a Quejas y Orientacién al
Derechohabiente, a través del Departamento Administrativo de |la Direccién Juridica.
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1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente Contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero de cuenta
42060257 de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con namero
de folio 0000562192-2016, de fecha 29 de septiembre de 2016, mismo que se agrega al
presente Contrato como Anexo 1 (uno}.

1.7.- El presente Contrato fue adjudicado a "EL PROVEEDOR" mediante el procedimiento de
Adjudicacién Directa Nacional Electrénica nimero AA-019GYR019-E239-2016, con fundamento
en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccion lll,
26 Bis fraccién 1l 28 fraccién | y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y demas disposiciones aplicables en la materia.

1.8.- Con fecha 28 de octubre de 2016, la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversién y Activos, a través de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, emitid el Acta
de Adjudicacién del procedimiento de contratacion mencionado en la Declaracién que antecede,
misma que se agrega en el Anexo 3 (tres) del presente Contrato.

1.9.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, en caso de discrepancia entre el
contenido de la solicitud de cotizacién y el presente instrumento juridico, prevalecera lo
establecido en la solicitud respectiva.

1.10.- Sefiala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle
Durango nimero 291, PH, Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700,
en México, Distrito Federal.

Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Apoderado Legal, que:

lI.1.- Es una persona moral debidamente constituida de conformidad con las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la Escritura Pablica nimero 60,959 de fecha 13 de
junio de 2012 otorgada ante la fe del Licenciado Luis Miguel Camara Patron, Titular de la
Notarfa Publica nimero 30 del Estado de Quintana Roo; inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad de Naucalpan, Huixquilucan, Estado de México, en el Folio de Personas Juridicas
Colectivas numero 319.

I1.2.- Se encuentra representado para la celebracion de este contrato, por Carlos Alberto Otero
Meza, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Plblica nimero 60,959 de
fecha 13 de junio de 2012 otorgada ante la fe del Licenciado Luis Miguel Camara Patrén, Titular
de la Notaria Publica nimero 30 del Estado de Quintana Roo; inscrita en el Registro Publico de
la Propiedad de Naucalpan, Huixquilucan, Estado de México, en el Folio de Personas Juridicas
Colectivas nimero 319 y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le
fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.
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I1.3.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades en el
disefio e imparticion de todo tipo de conferencias, capacitacion, entrenamiento individual y
colectivo y consultoria de forma presencial o a distancia.

Il.4.- Cuenta con los registros siguientes:

* Registro Federal de Contribuyentes nimero: MCG120613HA2.
* Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” nimero: C4157762103.

I1.5.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios det Sector Publico.

En caso de que "EL PROVEEDOR" se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
Contrato sera nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

1.6.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar la informacién que en st momento
se requiera relativa al presente Contrato.

I.7.- Reune las condiciones de organizacién, experiencia, personal capacitado y demés
recursos técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente Contrato.

I1.8.- Para efectos legales y de notificacién relacionados con ¢l presente Contrato en términos
de lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, sefiala como domicilio para oir y recibir toda clase de
‘notificaciones y documentos que deriven del presente Contrato, el ubicado en Paseo del Faisan
Lote 32 Casa 15, Colonia Lomas Verdes 12. Seccion, Codigo Postal 53120, Naucalpan de
Juarez, Estado de México; teléfono 53431269; y correo electrénico: info@manitocg.com

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
Contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETQ DEL CONTRA‘_I‘O.- “EL INSTITUTO” requiere contratar de "EL
PROVEEDOR" y éste se obliga a prestar el servicio para el taller de formacién de instructores
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basado en la aplicacion de aprendizaje acelerado, cuyas caracteristicas, alcances y
especificaciones se describen en los Anexos 2 (dos) y 3 (tres) del presente instrumento
juridico.

SEGUNDA- IMPORTE DEL CONTRATO.- Como contraprestacion por la efectiva y satisfactoria
prestacion de los servicios objeto del presente Contrato “EL INSTITUTO” pagara a “EL
PROVEEDOR?” la cantidad de $120,100.00 {CIENTO VEINTE MIL CIEN PESOS 00/100 M.N.}),
maés el Impuesto al Valor Agregado, dicha cantidad se ejercera con base en los precios unitarios
establecidos en el Anexo 3 (tres), del presente instrumento juridico.

“| AS PARTES” convienen que el presente Contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, de acuerdo los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no cambiara
durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- CONDICIONES DE PAGO.- No se otorgarén anticipos. El pago se realizara en una
exhibicién conforme a las cantidades ofertadas. Lo anterior, conforme a los plazos normados
por la Direccion de Finanzas en el “Procedimiento para la Recepcion, Glosa y Aprobacion de
Documentos Presentados para Tramite de Pago y Constitucién de Fondos Fijos” sin que éstos
rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR” presente
en las areas de tramite de erogaciones, la presentacién impresa del Comprobante Fiscal Digital
(CFDI). Asi como con la documentacion comprobatoria que acredite la prestacion del servicio, y
se indique en dicha documentacién el servicio prestado, numero de proveedor, numero de
contrato, nomero de fianza y denominacion social de la afianzadora, en su caso.

Para estos efectos “EL PROVEEDOR” debera entregar en las oficinas de la Division de
Tramite de Erogaciones, sita en la calle de Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15, Colonia
San Miguel Chapultepec, Delegacién Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11050, Ciudad de México,
en un horario de 09:00 a 13:00 horas, en dias hébiles, la documentacion que se describe mas
adelante, previa revision de la misma por la administradora del presente contrato dependiente
de la Division de Inmuebles Centrales de la Coordinacién y Servicios Generales.

“EL PRO\_IEEDOR” debera entregar los siguientes documentos:

« Comprobante Fiscal Digital (CFDI), en el esquema de facturacion electronica, con las
especificaciones normadas por el Servicio de Administracion Tributaria a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con domicilio fiscal en Avenida Paseo de la
Reforma niimero 476, Colonia Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600,
Ciudad de México, Registro Federal de Contribuyentes IMS-421231-145, en el que
indiquen los servicios prestados y €l nimero de este contrato que ampara dichos
servicios, documentacidn que certifique la prestacion comespondiente a entera
satisfaccién de “EL INSTITUTO”, avalada por la administradora del presente contrato,
para la validacién de dicho comprobante “EL PROVEEDOR” debera cargar en
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“Internef’, a través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL
INSTITUTO” el archivo en formato “XML*, la validez de los mismos, sera determinada
durante la carga y Unicamente los comprobantes vélidos serén procedentes para pago.

« Original y copia del presente contrato. ,
Copia de la garantfa de cumplimiento de este contrato (péliza de fianza).
Nota de crédito a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la sancién en caso de la
prestacién extemporanea de los servicios contratados.

El ‘pago del servicio quedard condicionado, en su caso, proporcionalmente al pago que el
proveedor deba efectuar por concepto de penas convencionales. El pago al que se refieren los
parrafos anteriores, se realizar contra la prestacion del servicio descrito en el Anexo Técnico.

“EL PROVEEDOR” deberd proporcionar al Administrador del presente contrato, una
representacion impresa del comprobante fiscal digital (CFDI} que cumpla las especificaciones
normadas por el SAT, la representacién impresa por si misma no sera sustento para pago, si no
se hace la carga del XML del cual se originé o si la misma no es una representacion fiel.

El Administrador del presente contrato sera quien dara la autorizacién para que la Direccion de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el Anexo Cuentas Contables del
“Procedimiento para la Recepcion, Glosa y Aprobacion de Documentos para Tramite de Pago y
Constitucién de Fondos Fijos”, mismo que se encuentra publicado en la direccion:

htto://intranet/Docs/Normas/DIR. %20F INANZAS/COORD. %20CONT%20Y%20EROGACIONES/PROCEDIMIENTOS
/6130-003-002.pdf '

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el Servicio de Administracién Tributaria (SAT)
los comprobantes fiscales digitales (CFDI) a favor de “EL INSTITUTO" previamente validados
en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacién'y comunicacién por parte del mismo
al Administrador del presente contrato para su autorizacién expresa, debiendo este informar al
Area de Tramite de Erogaciones de dicha justificacién y Reposicién del comprobante fiscal
digital en su caso.

En ningdn caso, se deberd autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR?” las penas convencionales y/o deducciones en el Sistema PREI
Millenium.

En caso de que "EL PROVEEDOR” presente su (CFDI) o factura con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en los articulos 82 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes a la recepcién de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR” las
deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del
citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computara

dentro del plazo estipulado para el pago.
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El pago se realizard mediante transferencia electronica de fondos, a través del esquema
electrénico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, para tal efecto “EL
PROVEEDOR?” se obliga a proporcionar en su oportunidad el nimero de cuenta, CLABE, banco
y sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR” a menos que éste acredite en forma fehaciente la
imposibilidad para ello.

“EL PROVEEDOR?” acepta que “EL INSTITUTO” le efectie el pago a través de transferencia
electrénica, obligandose para tal efecto a proporcionar en su oportunidad el ndmero de cuenta,
CLABE, Banco y Sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR”.

El pago se depositara en la fecha programada para tal efecto, si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR” estd contratada con Banorte S.A., BBVA Bancomer,S.A., HSBC, S.A,, o
Scotiabank Inverlat, S.A., o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos
Electrénicos Interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
mencionados.

“EL PROVEEDOR?” para efectos de transferir los derechos de cobro debera contar con el
consentimiento de “EL INSTITUTO” para lo cual deberd notificarlo por escrito a “EL
INSTITUTO? a través del Administrador del contrato con un minimo de 5 {cinco) dias naturales
anteriores a la fecha de pago programada, el Administrador de! presente Contrato o en su caso
el Titular del Area Requirente, deberéa entregar los documentos sustantivos de dicha cesion el
area responsable de autorizar dicha cesion.

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” podré optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme
al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de
Desarrollo con “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR? reciba pagos en exceso, debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

El pago de los servicios quedara condicionado al descuento que “EL INSTITUTO” efectuara a
“EL PROVEEDOR” por concepto de penas convencionales y/o deducciones aplicables, en el
entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procederé el cobro de
dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO™ el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Tecnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este instrumento
juridico y de acuerdo a lo siguiente:

PLAZO.- Eiservicio se proporcionara en las sigulentes fechas:

Grupo Fecha de inicio Fecha de termino
1 31/10/2016 01/11/2016
2 |1 07/11/2016 08/11/2016

Lo anterior conforme lo previsto en los articulos 46 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 84 quinto pérrafo de su Reglamento.

LUGAR.- El taller se realizard en las instalaciones del Centro Nacional de Capacitacion y
Calidad de “EL INSTITUTO”; ubicado en calzada del Hueso nimero 300, Colonia Floresta,
Delegacién Coyoacan, Codigo Postal 04920 Ciudad de México.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- Ei taller esta dirigido a instructores
adscritos al Centro Nacional de Capacitacién y Calidad de “EL INSTITUTO” de acuerdo a lo
establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones que se integran al presente
instrumento juridico como Anexo 2 (dos).

EVALUACION DEL SERVICIO Y CONSTANCIA DE ENTREGA.

La Coordinacién Técnica de Igualdad y Género de ia Coordinacién de Atencién a Quejas y
Orientacién al Derechohabiente designara un monitor, quien desde el inicio del talier y hasta el
final del mismo, realizard las siguientes actividades:

» Supervisard que el taller se imparta en tiempo y forma.

+ Aplicara a los participantes una evaluacién al instructor (1CA0-009-006) “Evaluacién
instructor/a-capacitaciénfformacion”.

“EL PROVEEDOR” realizard las siguientes actividades:

* Durante la imparticién del Taller, realizard por lo menos una evaluacién, a fin de
identificar el nivel de aprendizaje.
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« El ultimo dia que se imparta el taller, entregara los reconocimientos para cada uno de los
participantes, tomando en cuenta que se cumpla con el siguiente criterio: 100% (cien por
ciento) de asistencia al taller.

« En un plazo no mayor a 5 (cinco) dias habiles siguientes al término del taller, entregara
un reporte grupal de resultados, que incluird entre otros, un andlisis comparativo de las
evaluaciones realizadas a lo largo del taller en cada grupo.

Al cumplir con los entregables indicados, se procedera a realizar una “Acta de Hechos’, en la
que intervendran “EL PROVEEDOR” y la Licenciada Beatriz Guerrero Auna, Titular de la
Coordinacion Técnica de Igualdad y Género de la Coordinacion de Atencién a Quejas y
Orientacion al Derechohabiente como administradora del contrato, para asentar las condiciones
en que se brindaron los servicios.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de ia prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no tendrd por aceptado el servicio objeto del presente
instrumento.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente Contrato
iniciara a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacién de adjudicacion y concluira
hasta el 31 de diciembre del 2016.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO. “EL PROVEEDOR?” se obliga a no
transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente Contrato; a excepcion
de los derechos de cobro, debiendo en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO” a través de los Administradores del presente Contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR”, deberd presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que deberé adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demés documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un retraso en el pago, no procederad el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos .y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y
riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a
causar a “EL INSTITUTO” yfo a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
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instrumento juridico, o deficiencias presentadas de conformidad con lo establecido en el articulo
53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo de los
servicios objeto del presente Contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la
legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” sélo cubrird el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.) de acuerdo & lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR” en su caso, cumplird con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asl como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO” a través del Area
fiscalizadora competente podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacion.

Si “EL PROVEEDOR?” tuviera cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social,
acepta que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por
concepto de contraprestacién que le corresponda percibir con motivo del presente instrurhento
juridico.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL
INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO”
y/o a terceros; si con motivo de la prestacién de los servicios se violan derechos de autor, de
patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de "EL INSTITUTO" por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste serd la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a "EL PROVEEDOR", para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacion de "EL INSTITUTO" de cualquier
controversia o responsabilidad de cardcter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45 fraccién XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.
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DECIMA.- GARANTIA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma de. este instrumento. juridico, en términos del articulo 48 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, una garantia de cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante
fianza expedida por compafiia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social” por un monto equivalente al
10% (diez por ciento) sobre el importe total que se indica en la Clausula Segunda del presente

contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en Moneda Nacional.

"EL. PROVEEDOR" queda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" la péliza de fianza antes
sefialada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango namero 291 10° piso, Colonia
Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, Ciudad de México, apegandose al
formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para que
éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza, autorizacion
que se entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad
de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo cual debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Divisién de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacién y entrega.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO®, llevara a cabo la ejecucién de |la garantia de cumplimiento de
Contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente Contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio
prestado, en comparacién con lo ofertado.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al Contrato, no entregue “EL
PROVEEDOR?” en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento,
establecido en la Clausula Décima.

d)  Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este Contrato.

De conformidad con el articulo 81 fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la ejecucién de la garantia de cumplimiento del
contrato sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.
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DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO.- De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, "EL INSTITUTO" aplicard las penas
convencionales a "EL PROVEEDOR", cuando existan incumplimientos en la fecha pactada para
la prestacién del servicio contratado, sera del 2.5% (dos punto cinco por ciento) por cada dia de
atraso, calculadas sobre el valor del servicio o concepto incumplido y sin considerar el Impuesto
al Valor Agregado en cada uno de los siguientes supuestos:

* Encaso de que "EL. PROVEEDOR" no realice el taller conforme a las fechas estipuladas.

* En caso de que "EL PROVEEDOR" no cumpla con los entregables conforme a los
estipulado en el numeral 10 (diez) de los Términos y Condiciones, integrados en el Anexo
2 (dos) de este contrato.

Por ninglin concepto, las penas convencionales establecidas en esta clausula, podran exceder
el monto de la garantia de cumplimiento del contrato.

El Administrador del presente contrato sera el encargado de determinar, calcular y notificar a
“EL PROVEEDOR?” las penas convencionales, asf como de vigilar el registro o captura y validar
en el sistema PREI Millenium, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del
incumplimiento, la aplicacién de las penas convencionales, objeto del presente instrumento
jurfdico y comunicar los incumplimientos.

"EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir “EL PROVEEDOR?”. Por lo tanto “EL. PROVEEDOR?” autoriza
a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en los parrafos
anteriores, sobre los pagos que a este deba cubririe a "EL INSTITUTO" durante el periodo en
que incurra yfo se mantenga el incumplimiento con motive del sumiinistro de los servicios.

Para autorizar el pago de los servicios, previamente “EL PROVEEDOR” tiene que haber
cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el contrato. El
administrador del presente contrato serd el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacion dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusicn del incumplimiento.

En su caso, cumplidos los extremos del articulo 54, de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, "EL INSTITUTO" dara inicio al procedimiento de rescisién
correspondiente.

DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O PRESTACION
DEFICIENTE DEL SERVICIO.- “EL INSTITUTO” aplicar4 una deductiva en términos del
articulo 53 Bis, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico con
motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que incurra “EL PROVEEDOR” por concepto
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de calidad en el servicio, equivalente al 10% (diez por ciento), sobre el importe total del
contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, en el supuesto que se obtenga un
promedio general menor a 6 (seis) puntos de la evaluacion realizada por los participantes al
instructor (1CA0-008-006) “Evaluacién instructor/a—capacitacién/formacion”.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la sancién sefialada, sobre
los pagos que se le deberan cubrir a “EL PROVEEDOR?”.

El Administrador del presente contrato seré responsable del calculo, aplicacion y seguimiento de
las deducciones por la prestacién deficiente de los servicios.

Por ning(in concepto, la deductiva establecida en el parrafo anterior, podra exceder el monto de
la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo
establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y- 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente e! presente Contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien, cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios, objeto del presente
Contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO" o se determine la nulidad de los actos
que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Plblica.

La terminacion anticipada del presente Contrato se sustentara mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminaciéon anticipada serdn pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA QUINTA.-- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este Contrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en cualquiera
de las causales que de manera enunciativa mas no limitativa se sefialan a continuacién:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente Contrato, a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracién del presente Contrato.

3. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el presente Contrato y sus anexos.
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10.

11.

Cuando se compruebe que los servicios han sido prestados con alcances y
caracteristicas distintas a las pactadas.

Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de ofra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones, con excepcién de los derechos de cobro,
previa autorizacion de “EL INSTITUTO™.

Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién anéloga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR?”.

Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR” sea sanciohado por
parte de “EL INSTITUTO" con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto
de los servicios que proporciona a “EL INSTITUTO” y con ello se afecten los intereses
del mismo.

Cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el articuio 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cuando las sanciones por penalizaciones y/o deducciones superen el monto de la
fianza.

Cuando se sittie en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico:

Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracién y verificacién a
que se refiere la clausula relativa a la “Administracion y Verificacién -sefialada en el
presente Contrato.

DECIMA SEXTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente Contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cuaiquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las

causales de rescision que se consignan en la Cldusula que antecede, lo hara saber a
“EL PROVEEDOR" de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo
que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes,
en un termino de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacién de la comunicacién de
referencia.

b) Transcurrido e! término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los

argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.
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Contrato No.

P6M0837

c) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente Contrato,
deberd ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR?” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del

plazo sefialado en el inciso a) de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este Contrato, "EL INSTITUTO" no aplicara las penas
convencionales, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este

instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente Contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 89 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO", por concepto de la prestacion de los
servicios por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescision

administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad podra

suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este Contrato, "EL PROVEEDOR"™
presta los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacién y
verificacién de "EL INSTITUTO" por escrito, de que continGa vigente la necesidad de contar

con los servicios y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

"EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido este Contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescisién pudiera ocasionar algin dafio o afectaciéon a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL INSTITUTO" elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la

rescision del Contrato resultarian més inconvenientes.

De no darse por rescindido este Contrato, "EL INSTITUTO" establecera, de conformidad con
"EL PROVEEDOR" un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se
hubiesen dejado de cumplir, & efecto de que "EL PROVEEDOR™ subsane el incumplimiento
que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo anterior, se Hevara a cabo a
través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los
dos dltimos pérrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Pudblico.

DECIMA SEPTIMA.- SUSPENSION DEL CONTRATO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajoC
su responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacién del servicio en términos
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del articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
en cuyo caso Unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO” se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102
fraccion 11, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de! Sector
Pdblico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revisién y
validacion, una relacion pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
lustificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccion del Administrador del presente contrato.

DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR”
ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacién del objeto del presente

instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente "de “EL
PROVEEDOR?”.

Por lo anterior, no se le consideraré a “EL INSTITUTO”. como patrén, ni adn substituto, y “EL
PROVEEDOR” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR" se obliga a liberar a “EL INSTITUTO" de cualquier reclamaci6n de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

DECIMA NOVENA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento durante la
vigencia del presente contrato, “EL PROVEEDOR?” o “EL INSTITUTO” podréan presentar ante
el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacién por desavenencias,
derivadas de! presente instrumento juridico, conforme a io dispuesto por la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico y su Reglamento.

La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el
articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas hara referencia al
ndmero de contrato, al servidor plblico encargado de su administracion, objeto, vigencia y el
monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios,
debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

VIGESIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en los articulos 52 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 de su Reglamento,
“EL INSTITUTO" podr4 celebrar por escrito convenio modificatorio, al presente Contrato dentro
de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar, en su caso,
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la modificacién de la garantia, en términos del articulo 103 fraccién Il del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prérrogas al plazo. originalmente pactado por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO” lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contratacién respectivo. “EL PROVEEDOR” puede
solicitar la modificacién del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se acrediten los
supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor. ’

Cualquier modificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados para ello. '

VIGESIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Serd responsabilidad del
servidor publico indicado en el apartado de Declaraciones de “EL INSTITUTO” administrar y
verificar el cumplimiento del presente contrato; de conformidad con lo establecido en el
pentltimo y Gltimo parrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO” tendra cardcter de Administrador del Contrato la
persona que lo sustituya en el cargo o aquél que designe el drea requirente.

VIGESIMA SEGUNDA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacién son rubricados de conformidad y forman parte integrante del presente Contrato.

Arnexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico y Términos y Condiciones”
Anexo 3 (tres) “Propuesta Econémica y Acta de Adjudicacion”.

VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente Contrato, a todas y cada una de las cldusulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios dei
Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al Cédigo Civil Federal, a la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA CUARTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES"” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes
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“Este Instrumento Juricico fue elaborado de conformidad con los términos y
condiciones y a los documentos correspondientes al procedimiento de contratacién
que se sefiala”.
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de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de
su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente Contrato, en virtud de que se ajusta a la expresién de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México, el dia 11 de
noviembre de 2016, quedando un ejemplar en poder de “EL. PROVEEDOR?” y los restantes en
poder de “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO"” “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL MANITO CONSULTING GROUP, S.C.

___— JOSE ROBERTO BANUELOS CARLOS ALBERTO OTERO MEZA
: Apoderado Legal Apoderado Legal

ADMINISTRADORA DEL CONTRATO

LICENCIADA BEA GUERRERO AUNA
Titular de la Coordinacién [Técnica de Igualdad y Género
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*Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y
condiciones y a los decumentos corespondientes al procedimiento de contratacion
que se sefiala”.
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ANEXO 1

“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”

Iy

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

FOLIO; 192-2016 [ pictamen de Inversian
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EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 06 HOJAS INCLUYENDQ ESTA CARATULA
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~ ANEXO TECNICO
_ PARA LA CONTRATACION DEL
“TALLER DE ACTUALIZACION DE FORMACION DE INSTRUCTORES BASADO EN
LA APLICACION DE APRENDIZAJE ACELERADO>

DESCRIPCION DEL SERVICIO

Se requiere el disefio e imparticién de un taller de actualizacién dirigido a instructores
adscritos al Centro Nacional de Capacitacién y Calidad del Instituto Mexicano del Seguro
Social, que les permita conocer y aplicar técnicas actualizadas de aprendizaje acelerado
para ensefianza y manejo de grupo a fin de facilitar las capacitaciones que se disefien
para el personal del IMSS.

Modalidad: Taller presencial.

Metodologia: E! proceso de ensefianza-aprendizaje a utilizar es 100% préactico.
Pﬁrticipantes: De 60 a 70 personas.

Desarrollo: Los paﬂicipaﬁ;;_és, se infegraran en dos grupos, de 30 a 35 participantes,
durante 02 dias habiles en un horario de 09:00 a 16:00 horas.

Duracién: 28 horas (14 horas por grupo).

Lugar: Se realizar4 en las instalaciones del Centro Nacional de Capacitacion y Calidad
del Instituto Mexicano del Seguro Social; ubicado en calzada del Hueso No. 300, Colonia
Floresta, Delegacién Coyoagén, Cédigo Postal 04920 Ciudad de México. -

Fecha: Cada grupo tomara el taller, conforme a las siguientes fechas:

Horario

_Grupo "Fecha de Inicio Fecha de termino

S

2 - 07/11/2016 - 08/11/2016 ° 9.00 a 16:00 horas

Recursos Humanos:

Se requiere de una instructora o instructor, por lo que el licitante debers presentar el
currficulum vitae de la instructora o instructor propuesto para impartir el taller, debera
contar con un grado académico de licenciatura y certificacion en Aprendizaje Acelerado,
por lo que debera anexar copia de los siguientes decumentos:

 Cédula profesional de nivel licenciatura.

A e i i

» Certificacién en Aprendizaje Acelerado.
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Recursos materiales:

v La instructora o instructor del proveedor debera contar con proyector, laptop, y en
su caso, cable VGA. Material didactico que requiera para el desarrollo de la
capacitacion como presentacién en “Power Point”, hojas blancas tamafio carta,
plumones para pizarrén blanco y hojas para rotafolio, de ser necesario.

DESARROLLO DEL TALLER
Objetivo general del taller:

Que los participantes identifiquen nuevos recursos que les permitan ampliar y mejorar su
impacto en procesos de enseflanza — aprendizaje de grupos, a la vez que
fortalezcan el autoconocimiento de sus propias preferencias personales para aprender
mas y mejor a través de la aplicacion de técnicas de aprendizaje acelerado.

Resultados esperados:

Al finalizar el taller, los participantes:
» Contaran con. técnicas de aprendizaje acelerado para ensefianza y manejo de
grupo para impartir cualquier taller presencial, particularmente el Taller de
Formaci6n para Instructores en Curso Bésico de Buen Trato que se disefie.

R L R e

Temario a desarrollar: : a;;‘ "}:;:T"‘,
1. Nuevo paradigma de! aprendizaje. : Y W § ¥ “";_-.
2. Bases del aprendizaje adulto. (R
3. Aprendizaje tradicional vs aprendizaje acelerado: . 7 | e, W
4. El poder de la retroalimentacién en la enseﬁanza ¥, & DE éﬁ %;« JE i F eyt
5. Manejo y uso de "sugestiones positivas” para facﬂltar el Epr Wit (RSN
6. Cerebro triuno. Funcionamiento del cerebro y efecto en el aprendlzaje y cambio.
7. Estilos de aprendizaje y como reconocerlos en tu audiencia para aumentar la

influencia. .
8. Ciclo de aprendizaje acelerado. ;C6émo disefiar una sesién alineada a Ia

metodologia?
9. Caracteristicas del facilitador. Postura, tono de voz, imagen, otros.
10. Uso del material re disefiado bajo las técnicas del aprendizaje acelerado.

EVALUACION DE LA PROPUESTA
El licitante debera presentar junto con su propuesta técnica lo siguiente:

¢ Al'menos 3 documentos que acrediten la prestacién de servicios de capacitacion y
la entera satisfaccion en materia de servicio al cliente y/o atencion al publico o a
usuarios.

* Al menos 1 documento que acredite la prestacion de servicios y la entera
satisfaccion de capacitacion a personal del sector salud.

1
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e Al menos 1 documento que acredite la prestacion y la entera satisfaccién de
servicios de capacitacion a personal facilitador y/o instructor.
¢ El manual del taller desarrollado conforme al temario.

Con fundamento en el articulo 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 51 de su reglamento, la evaluacion de las propuestas se realizars con
criterio de evaluacién binario, toda vez que el servicio, se encuenira estandarizado en el
mercado y no se requiere vincular las condiciones que deberan cumplir la persona o
empresa proveedora con las caracteristicas y especificaciones de los servicios a contratar
y por ende el factor preponderante sers el precio més bajo. En conclusién, derivado de
que la contratacién obedece a un servicio, por su propia naturaleza no es posible que el
método de evaluacion sea por puntos y porcentajes.

ADMINIST RA DEL

TRATO
Lie. Béalt%far'rem Auna Lic. BeatrixGlerrero Auna
Titular de la Codrdinacién Téchica de Titular de la Cooydinacién Técnica de
lguaidad y Género lgualdad y Género

Fecha de emisién 24 de octubre de 2016

0




DIRECCION JURIDICA

UNIDAD DE ASUNTOS CONSULTIVOS Y DE
ORIENTACION AL DERECHOHABIENTE
COCRDINACION DE ATENCION A QUEJAS Y
ORIENTACION AL DERECHOHABIENTE
COORDINACION TECNICA DE IGUALD AD Y GENERO

MEXICO |

GOBIERNG DE LA REPUBLICA

TERMINOS Y CONDICIONES
PARA LA CONTRATACION DEL | |
“TALLER DE ACTUA_LIZACION_DE FORMACION PARA INSTRUCTORES BASADO
EN LA APLICACION DE APRENDIZAJE ACELERADO”

1. DESCRIPCION DEL SERVICIO
Se requiere disefio y la imparticién de un taller de actualizacién dirigido a los instructores
adscritos al Centro Nacional de Capacitacién y Calidad del Instituto Mexicano del Seguro
Social, que les permita contar con técnicas actualizadas de ensefianza, aprendizaje y
manejo de grupo.
2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA CONTRATACION
La contratacién de servicio se llevard a cabo con fundamento en el Articulo 134 de ia
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en el Articulo 42 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
3. NORMAS QUE DEBERAN DE CUMPLIR LAS EMPRESAS PARTICIPANTES
No existen normas relacionas al servicio solicitado.
4. LICENCIAS, PERMISOS, REGISTROS, CERTIFICADOS
No existen para el servicio solicitado.
5. VISITAS A LAS INSTALACIONES DE LOS LICITANTES
No se realizaran visitas a los licitantes que participen.

6. VIGENCIA DEL CONTRATO .

La vigéncia del contrato iniciara el dia habil siguiente a la fecha de la notific;cién del fallo.

y concluira el 31 de diciembre de 2016. i
BEEETIES, 08
7. VIGENCIA DEL SERVICIO g g’;,% Koy Y
{oWh o IEer LY
3

E if"?'-'; i E H =
£ %z; Vﬁ [,»’ s PR

e

El servicio se proporcionara en las siguientes fechas: .. Q‘E PARE By i
T T2 L 1 B
HiVis

Grupo. Fecha de inicioc Fecha de término

07/11/2016  ° 08/11/2016
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8. LUGAR

El taller de actualizacion se realizara en las instalaciones del Centro Nacional de
Capacitacién y Calidad del Instituto Mexicano del Seguro Social; ubicado en calzada del
Hueso No. 300, Colonia Floresta, Delegacién Coyoacén, cddigo postal 04920 Ciudad de
México.

9. ADMINISTRACION DEL CONTRATO

La responsable de la administracién del contrato, es la Lic. Beatriz Guerrero Auna, Titular
de la Coordinacién Técnica de Igualdad 'y Género.

10.  EVALUACION DEL SERVICIO Y CONSTANCIA DE ENTREGA

La Coordinacién Técnica de Igualdad y Género de la Coordinacién de ‘Atencién & Quejas
y Orientacién al Derechohabiente designara un monitor, quien desde el inicio del taller y
hasta el final del mismo, realizar4 las siguientes actividades:

. SuperVisaré que el tafler se imparta en tiempo y forma.
* Aplicard a los participantes una evaluacién al instructor (1CA0-009-006)
“Evaluacién instructor/a-capacitaciénformacion”.

El proveedor realizara las siguientes actividades:

» Durante la imparticién del Taller de actualizacién, el proveedor realizara. por lo
menos una evaluacion, a fin de identificar el nivel de aprendizaje. .

o El dltimo dia que se imparta el taller, el proveedor entregard los reconocimientos
para cada uno de los participantes, tomando en cuenta que se cumpla con el
siguiente criterio: 100% de asistencia al taller. .

* Enun plazo no mayor a 5 dias hébiles siguientes al término del taller, el proveedor
entregara un reporte grupal de restiltados, que incluird entre otros, un analisis
comparativo de las evaluaciones realizadas a io largo del taller en cada grupo.

Al cumplir con los entregables indicadds, se procedera a realizar un "Acta de Hechos’, en
la que intervendrdn el proveedor y la Lic. Beatriz Guerrero Auna, Titular de la

Coordinacién Técnica de Igualdad y Género de la Coordinacion.de..Atencir e
Orientacion al Derechohabiente como administradora "del cpn%tratp,’”}p? iAsentar las
condiciones en que se brindaron los servicios. - TRV r? Y

] PR A DT S

11.  GARANTIA Y CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES . . e

O E bR e 3
El proveedor, para garantizar el cumplimientiéé ‘&@Eé?&é&dg ilﬁdadﬁ;@&jn

estipuladas en el contrato adjudicado, deb‘éfai.lprsseﬂtar“‘ﬁaﬁféwexpedida por una
afianzadora debidamente constituida, en términos de la Ley Federal de Instituciones de
Fianzas, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, ﬂ
sin considerar el IVA, a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social. La garantia debera 9

2
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¢

presentarse dentro de los términos establecidos en el articulo 48 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

11.1 DEVOLUCION DE LA GARANTIA

* La liberacién de la garantia relativa al cumplimiento del contrato, podréa realizarse
una vez que haya transcurrido el plazo de garantia indicado, a solicitud expresa
por escrito en papel membretado del proveedor, a la Division de Contratos, de la
Coordinacién Técnica de Contratos e Investigacién de Mercado, quien autorizard
la devolucion o cancelacién de la pdliza de fianza correspondiente. Dicha
autorizacion se entregara al proveedor, siempre que demuestre haber cumplido
con la totalidad de fas obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato.

o La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato, tinicamente podra ser
liberada mediante autorizacién que sea emitida por escrito por parte del Instituto
Mexicano del Seguro Social.

11.2 EJECUCION DE LA GARANTIA
Se hara efectiva la garantia relativa al cumplimiento del contrato:

» Cuando el proveedor incumpla con cualquiera de las obligaciones establecidas en
el contrato que se celebre.
Cuando se rescinda el contrato.

» Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue
en el plazo pactado, el endoso o {a nueva garantia que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del contrato respectivo.

e La ejecucion de la garantia de cumplimiento del contrato, sera proporcmnal al
monto de las obligaciones incumplidas e - e,

12. PRECIOS

Los precios ofertados serdn fijos durante la vigen@ W g:fm
13. CONDICIONES DE PAGO

No se otorgaran anticipos. El pagc se realizard en una exhibicién conforme a las
cantidades ofertadas. Lo anterior, conforme a los plazos normados por la Direccién de
Finanzas en el “Procedimiento para la Recepcion, Glosa y Aprobacién de Documentos
Presentados para Tramite de Pago y Constitucion de Fondos Fijos" sin que éstos rebasen

los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR?” presente en

las areas de tramite de erogaciones, la presentacion impresa del Comprobante Fiscal
Digital (CFDI). Asi como con la documentacion comprobatoria que acredite la prestacion

del servicio, y se indique en dicha documentacion el servicio prestado, nimero de .‘?

proveedor, namero de contrato, nimero de fianza y denominaciéon social de la
afianzadora, en su caso.
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Para estos efectos “EL PROVEEDOR” deber4 entregar en las oficinas de ia Division de
Tramite de Erogaciones, sita en la calle de Gobernador Tibuicio Montiel No. 15, Colonia
San Miguel Chapultepec, Delegacién Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11050, Ciudad de
México, en un horario de 09:00 a 13:00 horas, en dias habiles, la documentacién que se
describe més adelante, previa revisién de la misma por la administradora del contrato
correspondiente, dependiente de la Divisién de Inmuebles Centrales de |a Coordinacién
de Conservacién y Servicios Generales.

“EL PROVEEDOR" deber entregar los siguientes documentos:

= Comprobante Fiscal Digital (CFDI}, en el esquema de facturacion electrénica, con
las especificaciones normadas por el Sistema de Administracién Tributaria a
nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con domicilio fiscal en Avenida
Paseo de la Reforma ntmero 476, Colonia Juarez, Delegacion Cuauhtémoc,
Cédigo Postal 06600, Ciudad de México, Registro Federal de Contribuyentes IMS-
421231-145, en el que indiquen los servicios proporcionados y el ndmero de
contrato que ampara dichos servicios, documentacion que certifique la entrega a
entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”, avalada por la administradora del
contrato, para la validacion de dicho comprobante “EL PROVEEDOR” deber4
cargar en “Internef”, a través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de
“EL INSTITUTO” el archivo en formato ‘XML, la validez de los mismos, sera
determinada durante la carga y unicamente los comprobantes validos seran
procedentes para pago.
Original y copia del contrato.
Copia de la garantia de cumplimiento de este contrato (pdliza de fianza).
Nota de crédito a favor de “EL INSTITUTO" por el importe de la sancién en caso
de ta prestacién extemporanea de los servicios contratados.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” junito con la factura de
cobro respectiva, la “Opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad
social” vigente y positiva.

En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, éstos se le
haran saber por parte dei Instituto, dentro del término estipulado para ello y el plazo de
pago se ajustaré en términos del articulo 89 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico vigente.

El pago del servicio quedara condicionado, en su caso, proporcionalmente al pago que el
proveedor deba efectuar por concepto de penas convencionales. El pago al gue se

refieren los pérrafos anteriores, se realizard coritra 14 ‘ép‘tf‘e’g};ﬁ_d&lﬁé‘é@cio descnt&"‘é@@;

anexo técnico. Bibudba Tk vha :
Fopted hyge ol 1
Fruleim'V w _
E f T aed H

Sl Y
§
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3 e 4

14, PENAS CONVENCIONALES ; LY 29
PRER LR p e L
g de: atr
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total de lo incumplido, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, en cada uno de los
siguientes supuestos:

e En caso de que el proveedor no realice el taller de actualizacion conforme a las
fechas estipuladas.

» En caso de que el proveedor no cumpla con los entregables conforme 3 los
estipulado en el numeral 10 del presente documento.

Por ningln concepto, las penas convencionales establecidas en el punto anterior, podran
exceder el monto de la garantia de cumplimientc del contrato.

En su caso, cumplidos los extremos del articulo 54, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Instituto dar4 inicio al procedimiento de
rescision correspondiente.

15. DEDUCTIVAS

“EL INSTITUTO" aplicara una deductiva en términos del articulo 53 bis, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico por concepto de calidad en
el servicio, equivalente al 10% (diez por ciento), sobre el valor total del contrato, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado, en el supuesto que se obtenga un promedio
general menor a 6 (seis) puntos de la evaluacion realizada por los participantes a la
instructora o instructor (1CA0-009-006) “Evaluacion instructor/fa—capacitacion/formacion”.

Por ningtin concepto, la deductiva establecida en el punto anterior, podra exceder el
monto de la garantfa de cumplimiento del contrato.

16. RESPONSABILIDAD

El proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que
por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a causar al Instituto y/o a terceros,
con motivo de! cumplimiento del contrato respectivo, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 53, segundo, parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pablico

17. PATENTES Y/O MARCAS

El Proveedor, se obliga para con el Instituto, a responder por los dafios y/o perjuicios que
pudiera causar a este ultimo y/o a terceros, si con motivo de la prestacién de los servicios
se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro. derecho reservado a nivel
Nacional o Internacional.

W
r,ql‘!"“.ﬁn’) L %‘

cualquier controversna o responsaﬁ‘hdad de chréqtér ctvﬂ mercantli penal o administrativa
que, en su caso, se ocasione, por lnfracclén a ]a L?ay Federal de Derechos de. Autor ola
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En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra del Instituto por cualquiera de
las causas antes mencionadas, la tnica obligacién de éste sera la de dar aviso en el
domicitio previsto en este instrumento juridico al proveedor para que este lleve a cabo las
acciones necesarias que garanticen la liberacion del Instituto de cualquier controversia o
responsabilidad de carécter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se

ocasione.
ADMINISTRADORA DEL
co TO
Lic. Be rero Auna _ Lic. Beatriz&uerrero Auna Vv
Titular de la Coogdinacion Técnica de Titular de la Coordinacién Técnica de

lgualdad y Género Igualdad y Género

Fecha de emisién 24 de octubre de 2016.
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ANEXO 3

“PROPUESTA ECONOMICA Y ACTA DE ADJUDICACION”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 05 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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Ciudad de México, a 26 de octubre de 2016.

Lic. Maria de Lourdes Meléndez Arévalo
Division de Contratacién de Activos y Logistica
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Presente

NOMBRE DEL SERVICIO

TALLER DE ACTUALIZACION DE FORMACION DE INSTRUCTORES BASADO EN LA
APLICACION DE APRENDIZAJE ACELERADO

DESCRIPCION DEL SERVICIO

Se requiere el disefio e imparticién de un taller de actualizacion dirigido a instructores
adscritos al Centro Nacional de Capacitacién y Calidad del Instituto Mexicano del Seguro
Social, que les permita conocer y aplicar técnicas actualizadas de aprendizaje acelerado

para ensefianza y manejo de grupo a fin de facilitar las capacitaciones que se disefien
para el personal del IMSS.

Modalidad: Tailer presencial.
Metodologia: El proceso de ensefianza-aprendizaje a utilizar es 100% préctico.
Participantes: De 80 a 70 personas.

Desarrollo: Los participantes, se integraran en dos grupos, de 30 a 35 participantes,
durante 02 dias habiles en un horario de 09:00 a 16:00 horas.

Duracion: 28 horas (14 horas por grupo).

Lugar: Se realizara en las instalaciones del Centro Nacional de Capacitacion y Calidad
del Institute Mexicano del Seguro Social; ubicado en Calzada del Hueso No. 300, Col.
Floresta, Delegacién Coyoacén, Cédigo Postal 04920, Ciudad de México.

Fecha: Cada grupo tomara el taller, conforme a las siguientes fechas.

Grupo Fecha de inicio Fecha de termino Horario
2 07/11/2016 1/2016 ___9:00a 16:00 horas

f
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Recursos Humanos:

Se requiere de una instructora o instructor, por lo que el licitante deberéd presentar el
curriculum vitae de la instructora o instructor propuesto para impartir el taller, debera
contar con un grado académico de ficenciatura y certificacién en Aprendizaje Acelerado,
por lo que debera anexa copia de los siguientes documentos:

+ Cédula profesional de nivel licenciatura

» Certificacién en Aprendizaje Acelerado

Recursos materiales:

v La instructora o instructor del proveedor debera contar con proyector, laptop, y en
su caso, cable VGA. Material didactico que requiera para el desarrollo de la
capacitacion como presentacion en "Power Point”, hojas blancas tamafio carta,
plumones para pizarron blanco y hojas para rotafolio, de ser necesario.

DESARROLLO DEL TALLER

Objetivo general del taller:

Que los participantes identifiquen nuevos recursos que les permitan ampliar y mejorar su
impactc en procesos de ensefianza — aprendizaje de grupos, a la vez que
fortalezcan el autoconocimiento de sus propias preferencias personales para aprender
mas y mejor a través de la aplicacion de técnicas de aprendizaje acelerado.

Resultados esperados:

Al finalizar el taller, los participantes:
» Contarén con técnicas de aprendizaje acelerado para ensefianza y manejo de
grupo para impartir cualquier taller presencial, particularmente el Taller de
Formacién para Instructores en Curso Bésico de Buen Trato que se disefie.

Temario a desarrollar:

Nuevo paradigma del aprendizaje.

Bases del aprendizaje aduito.

Aprendizaje tradicional vs aprendizaje acelerado.

El poder de la retroalimentacién en la ensefianza.

Manejo y uso de “sugestiones positivas” para facilitar el aprendizaje.

Cerebro triuno. Funcionamiento del cerebro y efecto en el aprendizaje y cambio.
Estilos de aprendizaje y como reconocerlos en tu audiencia para aumentar la
influencia.

Ciclo de aprendizaje acelerado. ¢Coémo disefiar una sesion alineada a la
metodologia?

9. Caracteristicas del facilitador. Postura, tono de voz, imagen, ofros.

10.Uso del material re d!seﬁado.bagoqla&téemeasdef-apre izajeateler diar
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EVALUACION DE LA PROPUESTA
El licitante debera presentar junto con su propuesta econdmica:

* Al menos 3 documentos que acrediten la prestacion de servicios de capacitacion y
la entera satisfaccién en materia de servicio al cliente y/o atencién al pablico o a
usuarios.

* Al menos 1 documento que acredite la prestacion de servicios y la entera
satisfaccion de capacitacion a personal del sector salud.

« Al menos 1 documento que acredite I3 prestacion y la entera satisfaccion de
servicios de capacitacion a personal facilitador y/o instructor.

* El manual del taller desarrollado conforme al temario.

Con fundamento en el articulo 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 51 de su reglamento, la evaluacién de las propuestas se realizarg con
criterio de evaluacion binario, toda vez que el servicio, se encuentra estandarizado en el
mercado y no se requiere vincular las condiciones que deberd cumplir la persona o
empresa proveedora can las caracteristicas y especificaciones de los servicios a contratar
y por ende el factor preponderante sera el precio mas bajo. En conclusion, derivado de
que la contratacién obedece a un servicio, por su propia naturaleza no es posible que el
metodo de evaluacion sea por puntos o por porcentajes,

COTIZACION

Cotizar: 28 horas de capacitacion, en dos grupos, de siete horas cada dia, durante dos
dias habiles.

COSTO: $120,100.00
IVA: $19,216.00
TQOTAL: $139,316.00
VIGENCIA

La presente propuesta tiene una vigencia al 31 de diciembre de 2016 a partir de la
presentacion de la misma.

Gracias,
Atentamente,

CARLOS (TERO

MANITO CONSULTING GROUP

Oficina; (55) 5343.1269 ﬁa
info@manitocg.com
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Acta del procedimiento de Adjudicacién Directa Nacional Eléctrénica No. AA-019GYR019-E239-2016,
que efectia la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, para la contratacién del TALLER DE
ACTUALIZACION DE FORMACION DE INSTRUCTORES BASADO EN LA APLICACION DE

-------------------- =--+----ANTECEDENTES ----ouooue o

R T

Con fundamento en el articulc 134 de Ia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos el
articulos 26 fraccion !, 26 Bis fraccién I, 28. fraccién | v 42 de Ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de! Sector Publico (LAASSP), su Reglamento (RLAASSP), las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adaquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios de este
Instituto y demés disposiciones aplicables en ia materia, la Divisién de Contratacién de Activos y
Logistica, lleva a cabo la presente Adjudicacién Directa Nacional Electronica numero AA-019GYR019-
E239-2016, derivado de la solicitud de contratacién del servicio antes citado mediante oficio niimero
09 5217 4010/2721 de fecha 24 de octubre de 2076, - - - - - oo e ..

--—-----—---------.--------—-------—--.-—--.-----—------------ --------------

_.._-—_...—--.--------..—-..--_---.-._-_--..-_--__-_-_--_---.-_-__ _________________

_ Divisién de Contratacién de Activos y Logistica ubicada en: Calle Durango No.
291, Quinto Piso, Colonia Roma Norte, Cédigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, la Lic. Maria
de Lourdes Meiéndez Arévalo, Titular de la Division de Contratacién de Activos y Logistica en
representacion de la Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios, procediendo
a hacer la presentacién de cada uno de los servidores publicos presentes que al final se enlistan,
rubrican y firman con objeto de llevar a cabo, el Acto de Adjudicacion Directa nGmerc AA-
019GYR019-E239-2016, -~ - - - - - - o oo .o EEER R e L T mmmmem e

por la titular de la Divisién Homéloga de la Coordinacion de Atencién a Quejas y Orientacién al
Derechohabiente, Lic. Brenda Flores Leyva, remitido mediante oficio nimero 09E161614BD0/171 de
fecha 28 de octubre de 2016 por Ia titular de Ia Coordinacién Técnica de Iguaidad y Genero, Lic.
Beatriz Guerrero Auna, el cual se resume a continuacion; - - --------o Ll ______l_

e B B il faiafiniie et i T

PARTICIPANTE T EVALUACION | EBVALUACION
o ' ___TECNICA | LEGAL ____ECONOMICA
MANITO CONSULTING GROUP, ) S Cumple Si Cumple Si Cumple,
S.C. . '

De conformidad con lo establecido en el articulo 42 de la Ley de Adquisicgiones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y cong.ngrando..quede-_eﬂgf'feﬂpa:sew'aSé”gu?éﬁ;'* =-mejores condiciones
disponibles -en cuanto a precio, calidad, ﬁn‘ﬂnéiéhjiemé;;‘ ioportunidad y "#lemés circunstancias
pertinentes para el Instituto, se determina adjudiéar';‘;qﬁ'fa;ginprgsa MANITO CONSULTING GROUP,

Y
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACl(.')N DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSIéN Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

“ACTA DE ADJUDICACION DIRECTA
- No. AA-0%: 9@Yﬂ019-5239-2916

S.C., cuya propuesta econémica es la siguientei— - - - - - - c e m i e oo

COTIZAGION

Cotizar: 28 horas de capacitacion, en dos grupos, de siete horas cada dia, durante dos
dias habiles.

COSTO: $120,100.00
IVA: $19,216.00
TOTAL: $139,316.00

El monto a ejercer adjudlcado es por la cantidad de $120 100.00 (Clento Veinte Mil Cien Pesos
00/100 M.N.) sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.- - - - -----==----- ¢ e ccmumecmaannn
Se hace del conocimiento al participante adjudicado que la. prestacién  del servicio, asi como las
condiciones de pago se efectuara conforme al “Anexo Técnico y “Términos y Condiciones”,
mismos que sirvieron de base para la elaboracién de su propuesta. - - - - --- =« - - oo oo

R N I T T T R e T R - R e e L L L

La vigencia del contrato ser a partir del dia habil siguiente a la notlf" icacion del fallo y hasta el 31 de
diciembre de 2016.- - - - - - = - - - - - - e m e e e e e e et e e
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De conformidad con los articulos 37, fracclon Vy46, dela LAASSP la firma del contrato se llevara a
cabo el dia 11 de noviembre de 2016, en la Divisién de Contratos, ubicada en: Calle Durango No.
291, Décimo Piso, Colonia Roma Norte, Codigo Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de
México, en dias y horas habiles con un horatio de 09:30 a 15:30 horas, para lo cual previamente
debera entregar, en esa Division, copia y presentar orlglnal para cotejo de los sugmentes doch%ths ,

» Acta Constltutava y en su caso modificaciones a Ia mlsma

* Aviso de Registro Patronal ante el IMSS. '-

» Comprobante de domicilio.

¢+ Registro Federal de Contribuyentes. Es, R

L ]

[ ]

[ ]

Poder Notarial del Representante Legal. L i '
Identificacion Oficial con fotografia del Representanié Lega1 e '
Respecto al acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR, deberé presentar la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, en sentido positivo.

» Escrito bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en ios supuestos de los articulos 50
60 de la LAASSP.

Asimismo, de conformidad con el articulo 48 de la Ley de Adqmsmones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico se informa a la persona moral adjudicada que debera entregar la Garantia de
Cumplimiento de Contrato dentro de los diez dias naturales postenores a la firma del mismo en ja
Division de Contratos.- - - - = - -« = m o s m e e e e R
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N

- No. AA-019GYRD19.E239-2016

Se concluye la presente acta a las 17:30 horas del dia de su inicio, firmando al margen y al caice para
la debida constancia y efectos iegales procedentes, los que intervienen en este evento, en fodas

cadaunadesushojas. ---------e . __________._ . T --
De conformidad con lo dispuesto en el articuto 37 bis de la LAASSP, se fijara una copia de la presente
acta, en el tablero de comunicacién de la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, ubicada en:
Calle Durango No. 291, Quinto Piso, Colonia Roma Norte, Cédigo Postal 06700, Delegacién
Cuauhtémoc, Ciudad de México, asimismo se informa que la presente acta sera difundida a través del
Sistema de Compras Gubernamentales de la Secretaria. de la Funcién Publica (CompraNet),
(httgs:l/comgranet.funciongublica.gob.mx), por lo que es de la exclusiva responsabilidad del
participante, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Con este procedimiento
se sustituye la notificacion pereonal.-- - --- - -~ - oo LT

___--—...--———--———----------_---—-.---—------—-—-—-——-———------_--—--—-——

Por el instituto Mexicano del Seguro Social: 4
Titular de la Divisién de Contratacién de Activos / /
y Logistica / .

oot

d Lédfdes Meléndez Arévalo

Atencién a Quejas y Orientacion al
Derechohabiente

En Rep'resentacién de la Coordinacién de < L%‘g e
2;,

(Area Requirente y Técnica) i %







