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Contrato para la prestacion del Servicio de Asesoria denominado Evaluacién en Materia
de Disefio del Programa Presupuestario E012 “Prestaciones Sociales” que celebran por
una parte el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se
denominard "EL INSTITUTO", representado en este acto por el LICENCIADO JOSE
ROBERTO FLORES BANUELOS, en su caracter de Apoderado Legal, y por la otra
parte, la persona moral ESTUDIOS Y ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO Y LA
EQUIDAD EPADEQ, S.C., a quien en lo sucesivo se le denominara “EL PROVEEDOR”
representada por MARTHA FABIOLA ZERMENO NUNEZ, en su caracter de Apoderada
Legal, y a quienes en forma conjunta se les denominara “LAS PARTES?, al tenor de las
declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES
I.- “EL INSTITUTO” declara, a través de su apoderado legal, que:

I.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Pablica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y
administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional. en
términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

l.2.- Esté facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion
vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251 fraccién 1V de la Ley del Seguro Social.

I.3.- El Licenciado José Roberto Fiores Bafiuelos, se encuentra facultado para suscribir
el presente instrumento juridico en representacion de "EL INSTITUTO", de acuerdo al
poder que le fue conferido en la Escritura Pablica numero 81,503 de fecha 30 de octubre
de 2015, otorgada ante la fe del Licenciado Benito lvan Guerra Silla, Notario Publico
numero 7 del Distrito Federal, y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las
facultades que le fuieron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas
en forma alguna.

l.4.- José David Méndez Santa Cruz, Titular de la Coordinacién de Presupuesto e
Informacién Programatica de “EL INSTITUTO”, interviene en la firma del presente
instrumento juridico como Administrador de este Contrato, responsable de dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en el
mismo, conforme a lo dispuesto en el articulo 84 penultimo parrafo del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere
de la prestacion del Servicio de Asesoria denominada Evaluacién en Materia de Disefio
del Programa Presupuestario E012 ‘“Prestaciones Sociales”, solicitado por la
Coordinacién de Presupuesto e Informacion Programatica de “EL INSTITUTO”.

I.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente Contrato, cuenta con los
recursos disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero

de cuenta 42062413, de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal
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Previo con numero de folio 0000153963-2016, emitido por el Titular de la Divisidon de
Gestion Presupuestaria con fecha 14 de abril de 2016, mismo que se agrega al presente
Contrato como Anexo 1 (uno).

I.7.- El presente Contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR" mediante el
procedimiento de Adjudicacion Directa Nacional Electronica nimero AA-019GYR019-
E94-2016, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 134 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccion Il y 42 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demas disposiciones aplicables en la
materia.

1.8.- Con fecha 8 de julio de 2016, la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversién y Activos, a través de la Division de Contratacion de Activos y Logistica emitio
el Acta de Adjudicacién del procedimiento de contratacion mencionado en la Declaracion
que antecede, resultando adjudicado "EL PROVEEDOR" como se detalla en el Anexo 3
(tres), del presente instrumento juridico.

1.9.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccion IV, del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de
discrepancia entre el contenido de la solicitud de cotizacién y el presente contrato,
prevalecera lo establecido en la solicitud respectiva.

1.10.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la
Calle de Durango numero 291, P.H, Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc,
Codigo Postal 06700, Ciudad de Mexico.

Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Apoderado Legal, que:

I.1.- Es una persona moral debidamente constituida de conformidad con las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la Escritura Plblica nimero 99,221 de
fecha 19 de marzo de 2009 otorgada ante la fe del Licenciado Othén Pérez Fernandez
del Castillo, Titular la Notaria Publica numero 63 del Distrito Federal; inscrita en el
Registro Publico de Comercio de la misma Entidad, en el folio mercantil nimero 86805.

I.2.- Se encuentra representado para la celebracion de este contrato, por Martha Fabiola
Zermedio NUfez, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica
ntmero 99,221 de fecha 19 de marzo de 2009 otorgada ante la fe del Licenciado Othén
Pérez Fernandez del Castillo, Titular la Notaria Publica nimero 63 del Distrito Federal,
inscrita en el Registro Publico de Comercio de la misma Entidad, en el folio mercantil
numero 86805 y manifiesta, bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le
fueron conferidas no les han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma
alguna.

I.3.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades en
disefiar, promover, impulsar, dirigir, ejecutar y evaluar estrategias y acciones, orientadas
a generar y fortalecer organizaciones sociales, civiles, privadas e instituciones publicas,
asi como ofrecer y prestar el servicio de asesoria, consultoria o asistencia técnica a
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organizaciones sociales y privadas, organismos civiles e instituciones sobre todo tipo de
asuntos relacionados al objeto social.

I.4.- Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes: EED-090319-9D5

I.5.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente y expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), relativo a la opinion sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, conforme a lo dispuesto por la Regla 2.1.31 de la Resolucion
Miscelanea Fiscal 2016 y de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la
Federacion, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion
del presente contrato.

IL6.- Manifiesta por escrito que no cuenta con Registro Patronal ante “EL INSTITUTO”
al no tener trabajadores sujetos a obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social,
por lo que en suplencia de la opinién de cumplimiento de dichas obligaciones conforme
al Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de
“EL INSTITUTO”, para la suscripcién de este Contrato presenta documento emitido por
“EL INSTITUTO?” (resultado de la consulta en el sistema para obtener la citada Opinién),
en el cual consta que “no se puede emitir una opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social”

I.7.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pudblico.

En caso de que "EL PROVEEDOR" se encuentre en los supuestos sefialados
anteriormente, el Contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de
conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de! Sector Publico.

I.8.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR?” en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria
de la Funcion Publica y el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera
proporcionar la informacién que en su momento se requiera relativa al presente Contrato.

I1.9.- Reune las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econémicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente Contrato.

I.10.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente Contrato en
términos de lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sefiala como domicilio para oir y recibir
toda clase de notificaciones y documentos que deriven del presente Contrato, el ubicado
en Avenida Monserrat nGmero 95, Casa 16, Colonia Los Reyes Coyoacan, Deiegacién
Coyoacan, Cédigo Postal 04330, Ciudad de México; Teléfono 4171-2225 y 5617-3932,
correo electronico: fabiola.zermeno@epadeq.com.mx
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UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Numero

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
Contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere contratar de "EL
PROVEEDOR" y éste se obliga a prestar del Servicio de Asesoria denominada
Evaluacion en Materia de Disefio del Programa Presupuestario E012 “Prestaciones
Sociales”, cuyas caracteristicas, alcances y especificaciones se describen en los
Anexos 2 (dos) y 3 (tres) del presente instrumento juridico.

SEGUNDA- IMPORTE DEL CONTRATO.- Como contraprestacion por la efectiva y
satisfactoria prestacion de los servicios objeto del presente Contrato “EL INSTITUTO”
pagara a “EL PROVEEDOR?” la cantidad de $375,000.00 (TRESCIENTOS SETENTA'Y
CINCO MIL PESOS 00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado, dicha cantidad se
ejercera con base en el precio unitario establecido en el Anexo 3 (tres), del presente
instrumento juridico.

“LAS PARTES” convienen que el presente Contrato se celebra bajo la modalidad de
precios fijos, de acuerdo al precio unitario pactado, por lo que el monto del mismo no
cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- CONDICIONES DE PAGO.- No se otorgan anticipos. El pago se realizara
en una sola exhibicion, gestionandose con la Division de Tramite de Erogaciones de la
Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccion de
Finanzas, sita en Calle Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15, Colonia San Miguel
Chapultepec, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Cddigo Postal 11850, de
lunes a viernes en un horario de 8:00 a 15:00 horas.

La Unidad Administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacién elaborara un
acta administrativa en la que se sefalara la plena satisfaccion de los servicios recibidos
a mas tardar 5 (cinco) dias habiles posteriores a la entrega total de los productos con
base en la emisién del visto bueno por parte del Area Técnica, para que “EL
PROVEEDOR?” presente su factura en la Divisién de Tramite de Erogaciones.

El pago se efectuara en una sola exhibicién en pesos mexicanos, a los 20 (veinte) dias
naturales posteriores a la entrega por parte de “EL PROVEEDOR?”, de los siguientes
documentos:

o Acta administrativa en la que se sefiale la plena satisfaccion de los servicios
recibidos firmada por el Administrador del presente Contrato.

¢ Factura Original con los requisitos fiscales vigentes, que contendra la descripcion
del servicio de acuerdo a lo contratado, el precio unitario, subtotal, [.V.A., importe
total, firma de "EL PROVEEDOR" y nimero de contrato. Previo a la entrega de
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dicha factura, “EL PROVEEDOR?” debera obtener el visto bueno y firma de
autorizacion del Administrador del Contrato y del Area Técnica.

e Copia del presente contrato.
e Copia de la garantia de cumplimiento de este contrato (péliza de fianza).

“EL INSTITUTO” realizara el pago de los servicios, mediante transferencia electrénica
de fondos, a través del esquema electronico interbancario que tiene en operacion, a
menos que "EL PROVEEDOR" acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

“EL PROVEEDOR” acepta que “EL INSTITUTO” le efectie el pago a través de
transferencia electrénica, obligandose para tal efecto a proporcionar en su oportunidad
su numero de cuenta, CLABE, Banco y Sucursal.

El pago se depositara en la fecha programada para tal efecto, si la cuenta bancaria de
“EL PROVEEDOR" esta contratada con Banamex, S.A., Banorte, S.A., HSBC, S.A,,
Santander, S.A. o Scotiabank Inverlat, S.A., o a través del esquema interbancario via
SPEI (Sistema de Pagos Electrénicos interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco
distinto a los mencionados, “EL INSTITUTO?” realizara la instrucciéon de pago en la fecha
programada, y su aplicacién se llevara a cabo el dia habil siguiente, de acuerdo con lo
establecido por el Centro de Compensacién Bancaria (CECOBAN).

"EL. PROVEEDOR" expedira sus facturas en el esquema de facturacién electrénica
CFDI (Comprobantes Fiscales Digitales por Internet), la recepcidon de las mismas serd a
través del Portal de Servicios a Proveedores y deberan ser proporcionadas en su
formato XML, la validez de las mismas sera determinada durante la carga y Unicamente
las facturas fiscalmente validas seran procedentes para pago. "EL PROVEEDOR"
debera proporcionar a las areas financieras una representacién impresa de la misma que
cumpla con las especificaciones normadas por el Servicio de Administracién Tributaria
(SAT), la representacién impresa por si misma no sera sustento para pago si no se hace
la carga del XML del cual se originé o si la misma no es una representacion fiel del XML.

El Administrador del presente contrato serd quien dara la autorizacién para que la
Direccién de Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el Anexo Cuentas
Contables del “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos para
tramite de pago y constitucion de fondos fijos”, mismos que se encuentran publicados en

Ia dlI‘ECCIéI’I http://intranet/Docs/Normas/DIR . %20FINANZAS/COORD. %20 CONT%20Y%20EROGACIONES/PROCEDIMIENTOS/6130-003-002.pdf

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el Servicio de Administracién Tributaria
(SAT) los comprobantes fiscales digitales (CFDI!) a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacién y
comunicacion por parte del mismo al Administrador del presente contrato para su
autorizaciébn expresa, debiendo este informar al Area de Tramite de Erogaciones de
dicha justificaciéon y Reposicién del comprobante fiscal digital en su caso.
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En ningln caso, se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado,
calculado y notificado a “EL PROVEEDOR?” las penas convencionales y/o deducciones

en el Sistema PREI Millenium.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su factura con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro
de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la recepcion de la misma, indicara por escrito a
“EL PROVEEDOR” las deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que
transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR”
presente las correcciones no se computara dentro de los 20 (veinte) dias naturales

estipulados para el pago.

“EL PROVEEDOR?” para efectos de transferir los derechos de cobro debera contar con
el consentimiento de “EL INSTITUTO?” para lo cual debera notificarlo por escrito a “EL
INSTITUTO” con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago
programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe
se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion. El mismo
procedimiento aplicara en el caso de que “EL PROVEEDOR?” celebre contrato de cesién
de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso, debera reintegrar las
cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa
que establezca la Ley de Ingresos de la Federacién, en los casos de prorroga para el
pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y
se computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicién de EL INSTITUTO”.

El pago de los servicios quedara condicionado al descuento que

“EL INSTITUTO”

efectuara a “EL PROVEEDOR?” por concepto de penas convencionales, en el entendido
de que en el supuesto de que sea rescindido el presente contrato, no procedera el cobro
de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-
“EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona
en la Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el
Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este

instrumento juridico y de acuerdo a lo siguiente:

PLAZO.- “EL PROVEEDOR?” podra iniciar la prestacién del servicio a partir del dia
siguiente de la notificacién de la adjudicacion y terminara el 25 de Agosto de 2016.

Lo anterior conforme lo previsto en los articulos 46 de Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 84 quinto parrafo de su Reglamento.

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

Pagina 6 de 15

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los
documentos correspondientes que se sefialan.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Numero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y P6M0452
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

LUGAR.- La entrega de los resultados de la asesoria, por parte de “EL PROVEEDOR”
se realizard de acuerdo a lo sefialado en el Anexo Técnico integrado en el Anexo 2
(dos) del presente contrato en la Ceordinacién Técnica Programatica y de Evaluacisn
del Desempefio ubicada en la calle de Tokio 80, Mezanine, Colonia Juarez, 06600
Ciudad de México, en un horario de 10:00 a 18:00 horas.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- La entrega debera ser impresa
y en CD debidamente identificado y rotulado, mediante carta en hoja membretada y
firmadas por “EL PROVEEDOR?” en el que se incluya la siguiente leyenda: “Se entrega
(nombre del producto) en espera de su revision y aprobacion”.

Es importante puntualizar, que la versién del producto entregado no serd considerada
como final hasta que el area técnica emita visto bueno de conformidad con el mismo, por
lo que “EL PROVEEDOR?”, se obliga a contestar las consideraciones que puedan existir,
por parte del area técnica en un plazo no mayor de 5 (cinco) dias hébiles.

CALENDARIOS DE ENTREGA DE PRODUCTOS DEL PROYECTO: De conformidad
con lo establecido en el Anexo Técnico, Términos de Referencia para la Evaluacién en
Materia de Disefio del Programa Presupuestario E012 “Prestaciones Sociales” en su
apartado IX Productos y plazos de entrega, integrados en el Anexo 2 (dos) del presente
contrato.

CONSTANCIA DE ENTREGA.- El administrador del presente contrato, elaborara un acta
administrativa, en la que se sefiale la plena satisfaccién de los servicios recibidos, a mas
tardar cinco dias habiles posteriores a la entrega total de los productos.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del
servicio establecidas, “EL INSTITUTO” no tendrd por aceptado el servicio objeto del
presente instrumento.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente Contrato
iniciara a partir de su firma y concluira hasta el 30 de diciembre del 2016.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO. “EL PROVEEDOR” se
obliga a no transferir o ceder por ningln titulo, en forma total o parcial, a favor de
cualquier otra persona fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del
presente Contrato; a excepcion de los derechos de cobro, debiendo en este caso,
solicitar por escrito el consentimiento de “EL INSTITUTO” a ftravés de los
Administradores del presente Contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?”, debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5
(cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera
adjuntar una copia de los contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos
sustantivos de dicha transferencia, lo cual serd necesario para efectuar el pago
correspondiente.
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Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL
PROVEEDOR?” se origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos
financieros a que hace referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por su
cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su
parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones
pactadas en este instrumento juridico, o deficiencias presentadas de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Publico.

OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo
de los servicios objeto del presente Contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”

conforme a la legislacién aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO?” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.) de acuerdo a lo

establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR” en su caso, cumplirda con la inscripcion de sus trabajadores en el
régimen obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-
patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL
INSTITUTO” a través del Area fiscalizadora competente podra verificar en cualquier

momento el cumplimiento de dicha obligacion.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar a “EL INSTITUTO” a través del area competente,
por escrito y previo al cobro de cualquier factura, que de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 40 B dltimo parrafo de la Ley del Seguro Social, en el supuesto que
durante la vigencia del presente contrato, se generen cuentas por liquidar a su cargo,
liquidas y exigibles a favor de “EL INSTITUTO” le sean aplicados como descuento en
los recursos que le corresponda percibir con motivo del presente instrumento juridico,
contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL
INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacién de los servicios se violan
derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o

Internacional.

Por lo anterior, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo

protesta de decir

verdad, no encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del

Derecho de Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de "EL INSTITUTO" por
cualquiera de las causas antes mencionadas, la Unica obligaciéon de éste sera la de dar
aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a "EL PROVEEDOR", para
que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de "EL

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

Pagina 8 de 15

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los
~ documentos correspondientes que se sefalan.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y P6M0452
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

[

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Ntimero |

INSTITUTO" de cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil,
penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45 fracciéon XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA.- GARANTIA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a més tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma de este instrumento juridico, en términos del articulo 48 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente
contrato, mediante fianza expedida por compafiia autorizada en los términos de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro
Social” por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe total que se
indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A.), en Moneda Nacional.

"EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" |a pdéliza de fianza
antes sefalada, en la Divisién de Contratos, ubicada en Calle Durango nGimero 291 10°
piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de
México, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a
“EL PROVEEDOR” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito,
para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelaciéon de la
fianza, autorizacién que se entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre
haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente
contrato; para lo cual debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacion de la
fianza en la Division de Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para su
liberacién y entrega.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA GARANTiIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, llevara a cabo la ejecucion de la garantia de
cumplimiento de Contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente Contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio
prestado, en comparacién con lo ofertado.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al Contrato, no
entregue “EL PROVEEDOR?” en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia,
que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del
presente instrumento, establecido en la Clausula Décima.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en est
Contrato.

Péagina 9 de 15
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los
documentos comespondientes que se sefialan.




TG INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

' g}-@f DIRECCION DE ADMINISTRACION )
"?f:v UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Namero
B COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y P6M0452
M CONTRATACION DE SERVICIOS

——— COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

De conformidad con el articulo 81 fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la ejecucion de la garantia de
cumplimiento del contrato sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO.- De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico “EL
INSTITUTO” aplicara una pena convencional por cada dia de atraso en el cumplimiento
de la prestacion del servicio por el equivalente al 2.5% (dos punto cinco por ciento),
sobre el valor parcial del entregable incumplido, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A.) en el supuesto siguiente:

Cuando “EL PROVEEDOR” no preste el servicio conforme al plazo sefalado en la
Clausula Cuarta del presente instrumento juridico, considerandose este plazo como
entrega no oportuna. En este supuesto la aplicacién de la pena convencional podra ser
hasta por un maximo de 4 (cuatro) dias como entrega con atraso.

Por ningan concepto, las penas convencionales establecidas en esta clausula, podran
exceder el monto de la garantia de cumplimiento del contrato.

El Administrador del presente contrato serd el encargado de determinar, calcular y
notificar a “EL PROVEEDOR?” las penas convencionales, asi como de vigilar el registro
o captura y validar en el sistema PREI Millenium, dentro de los 5 (cinco) dias habiles
siguientes a la conclusion del incumplimiento, la aplicacién de las penas convencionales,
objeto del presente instrumento juridico y comunicar los incumplimientos.

"EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena
convencional, sobre los pagos que deba cubrir “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto “EL
PROVEEDOR?” autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones
sefialadas en los parrafos anteriores, sobre los pagos que a este deba cubrirle a "EL
INSTITUTO" durante el periodo en que incurra y/o se mantenga el incumplimiento con
motivo de la prestacién de los servicios.

Para autorizar el pago de los servicios, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber
cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el contrato. El
administrador del presente contrato serd el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacion dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del
incumplimiento.

En su caso, cumplidos los extremos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, "EL INSTITUTO" dara inicio al
procedimiento de rescisiéon correspondiente.

DECIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad
con lo establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por
terminado anticipadamente el presente Contrato sin responsabilidad para éste y sin
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necesidad de que medie resolucién judicial alguna, cuando concurran razones de interés
general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
servicios, objetc del presente Contratc, y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafio o perjuicio a
“EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente
instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervenciéon de
oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

La terminacién anticipada del presente Contrato se sustentara mediante dictamen que
precise las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no
recuperables por la terminaciéon anticipada serdn pagados siempre que éstos sean
razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente
instrumento juridico.

DECIMA CUARTA.- SUSPENSION DEL CONTRATO.- En caso fortuito o fuerza mayor,
bajo su responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en
términos del articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido
efectivamente prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO” se pagaran
previa solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el
articulo 102 fraccion |l, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL
INSTITUTO” para su revisién y validacion, una relaciéon pormenorizada de los gastos, los
cuales deberan estar debidamente justificados, sean razonables, se relacionen
directamente con el objeto del servicio contratado y a entera satisfaccion del
Administrador del presente contrato.

DECIMA QUINTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.-
“EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este Contrato sin mas
responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL
PROVEEDOR?” incurra en cualquiera de las causales que de manera enunciativa mas no
limitativa se sefalan a continuacién:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente Contrato, a mas
tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién
proporcionada para la celebracion del presente Contrato.

3. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el presente Contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que los servicios han sido prestados con alcances y
caracteristicas distintas a las pactadas.
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10.

11.

Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra
persona fisica o moral, los derechos y obligaciones, con excepcion de los
derechos de cobro, previa autorizacién de “EL INSTITUTO”.

Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion
anéloga o equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR” sea sancionado
por parte de “EL INSTITUTO” con penalizaciones sobre el mismo concepto de
los servicios que proporciona a “EL INSTITUTO” y con ello se afecten los
intereses del mismo.

Cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el
articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico.

Cuando las sanciones por penalizaciones superen el monto de la fianza.

Cuando se sitlie en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley
de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y
verificacion a que se refiere la cladusula relativa a la “Administracion y Verificacion
sefalada en el presente Contrato.

DECIMA SEXTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO”, en términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el
presente Contrato en cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR® incurra en
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR?” ha incurrido en alguna de

las causales de rescisién que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara
saber a “EL PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que
éste exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas
que estime pertinentes, en un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la
notificaciéon de la comunicacién de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera

considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

¢) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente

Contrato, debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a
“EL PROVEEDOR” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al
vencimiento del plazo sefalado en el inciso a) de esta Clausula.
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En el supuesto de que se rescinda este Contrato, "EL INSTITUTO" no aplicara las
penas convencionales, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente Contrato, se
debera formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes
a la fecha en que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO?”,
por concepto de la prestacion de los servicios por “EL PROVEEDOR” hasta el momento
en que se determine la rescisién administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad
podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este Contrato, "EL
PROVEEDOR" presta los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa
aceptacion y verificacion de "EL INSTITUTO" por escrito, de que continda vigente la
necesidad de contar con los servicios y aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

"EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido este Contrato, cuando durante
el procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algun dafio o afectacion
a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL INSTITUTO" elaborara
un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se
ocasionarian con la rescision del Contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este Contrato, "EL INSTITUTO" establecera, de conformidad
con "EL PROVEEDOR" un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones
que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que "EL PROVEEDOR” subsane el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo anterior,
se llevara a cabo a través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las
condiciones previstas en los dos Ultimos péarrafos del articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “EL
PROVEEDOR?” ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacion
del objeto del presente instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende \
exclusivamente de “EL PROVEEDOR”. )

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni atin substituto,
y “EL PROVEEDOR” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter
civil, fiscal, de seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar
a generarse.
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“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de
indole laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores,
ante las autoridades competentes.

DECIMA OCTAVA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento
durante la vigencia del presente contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO”
podran presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de
conciliacion por desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a
lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
su Reglamento.

La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos
en el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas hara
referencia al nimero de contrato, al servidor pUblico encargado de su administracion,
objeto, vigencia y el monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de
convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales
debidamente suscritos.

DECIMA NOVENA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
91 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio
modificatorio, al presente Contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL
PROVEEDOR” se obliga a entregar, en su caso, la modificacion de la garantia, en
términos del articulo 103 fraccién 1l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prorrogas al plazo originalmente pactado
por caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO” lo cual
debera estar debidamente acreditado en el expediente de contratacion respectivo. “EL
PROVEEDOR?” puede solicitar la modificacion del plazo originalmente pactado cuando
se actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en
el presente conirato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que
sera suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los
sustituyan o estén facultados para ello.

VIGESIMA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del servidor
publico indicado en el apartado de Declaraciones de “EL INSTITUTO” administrar y
verificar el cumplimiento del presente contrato; de conformidad con lo establecido en el
penultimo y ultimo parrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de Administrador del Contrato la
ersona que lo sustituya en el cargo o aquél que designe el area requirente.
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‘ |
VIGESIMA PRIMERA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacién son rubricados de conformidad y forman parte integrante del presente

Contrato.

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”

Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico y Términos y Condiciones”

Anexo 3 (tres) “Propuesta Técnica, Propuesta Econdmica y Acta de Adjudicacion”.

VIGESIMA SEGUNDA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se
obligan a sujetarse estrictamente para el cumplimiento del presente Contrato, a todas y
cada una de las clausulas del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y
supletoriamente al Codigo Civil Federal, a la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
al Codigo Federal de Procedimientos Civiles y demas ordenamientos aplicables en la
materia.

VIGESIMA TERCERA.- JURISDICCION.- Para la interpretacién y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en
el mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales
competentes de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro
que por razén de su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza
legal del presente Contrato, en virtud de que se ajusta a la expresién de su libre voluntad
Y que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios
de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de
Mexico, el dia 22 de julio de 2016, quedando un ejemplar en poder de “EL
PROVEEDOR” y los restantes en poder de “EL INSTITUTO?”.

“EL INSTITUTO” EEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ESTUDIOS Y E PARA EL DESARROLLO
YLA PADEQ, S.C.
LICENCIADO JOSE ROBERTO FLORES BANUELOS MARTHA FABI O NUNEZ
Apoderado Legal ]
)

!

ADMINISTRADQ@R D NTRATO

JOSE DAVID'MENDEZ SANTA CRUZ
Titular de la Coordinacion de Presupuesto e Infi cion Programatica
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l. OBJETIVOS DE LA EVALUACION

OBJETIVO GENERAL
Evaluar el disefio del Programa ‘EQ12- Prestaciones sociales” con la finalidad de proveer
informacion que retroalimente su disefo, gestion y resultados.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Analizar la justificacion de la creacion y disefio del programa,
« Identificar y analizar su vinculacién con la planeacion sectorial y nacional,
« ldentificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion,
o Analizar el funcionamiento y operacion del padrén de beneficiarios y la entrega de apoyos,
« Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable,
« lIdentificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas, e
» Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales.

Il. APARTADOS DE EVALUACION Y METODOLOGIA

La evaluacion en materia de disefio se divide en siete apartados y 30 preguntas de acuerdo con
el siguiente cuadro:

APARTADO PREGUNTAS TOTAL

Justificacién de la creacion y del disefio del programa 123 3
Contribucion a las metas y estrategias nacionales 4ab . 3
Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad 7a12 6
Padron de beneficiarios y mecanismos de atencion 13a15 3
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 16 2 26 11
Presupuesto y rendicion de cuentas 27a29 3
Complementariedades y coincidencias con otros 30 ’
programas federales

TOTAL | 30 30

La evaluacion se realiza mediante un andlisis de gabinete con base.en informacion proporcionada
por la dependencia o entidad responsable del programa, asi como informacién adicional que la
institucion evaluadora considere necesaria para justificar su analisis. En este contexto,, se gntiende

por analisis de gabinete al conjunto de actividades qLie involucra el acopio, la organizacion y la
valoracién_de informacién concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones
internas y/o externas y documentacion publica. Sin embargo, de acuerdo con las necesidades de
informacién y tomando en cuenta la forma de operar de cada programa, se podran programar y
llevar a cabo entrevistas con responsables de los programas y/o personal de la unidad de
evaluacion y/o planeacion de la dependencia coordinadora.

-2 =
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lIl. CRITERIOS GENERALES PARA RESPONDER A LAS PREGUNTAS

Los siete apartados lncluyen preguntas especificas, de las que 24 deben ser respondidas mediante
un esquema binario (SI/NO) sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos los
principales argumentos empleados en el andlisis. En los casos en que la respuesta sea Si, se debe
seleccionar uno de cuatro niveles de respuesta definidos para cada pregunta.

Las seis preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no-incluyen niveles de
respuestas) se deben responder con base en un analisis sustentado en evidencia documental y
haciendo explicitos los pnncnpales argumentos empleados en el mlsmo

I11.1 FORMATO DE RESPUESTA

Cada una de las- preguntas debe responderse en un maxlmo de una cuartllla e incluir los

siguientes conceptos:
a. la pregunta;
b. la respuesta blnarla(SlINO) 0 abierta;
~“para las respuestas binarias y en los casos en los que Ia respuesta sea Si, el nivel
» de respuesta {que incluya el numero y la: oracmn) y
c. el analisis que justifique la respuesta ~ L

A\l

111.2 CONSIDERACIONES PARA DAR RESPUESTA

Para las preguntas que deben responderse de manera blnana (SHNO)Mse debe conS|derar lo

siguiente: Q
documentos - ni .evidencias ‘para dar respuesta a

R{PTO! ﬁ@@ﬂwt

L b L iy )

ar ﬁht AStderh! thfor ﬁwa%on
inexistente y, por lotanto, Ia respuesta es “No”. N

¢ Si el programa. cuenta con informaci6n para- responder la pregunta es decw la respuesta es
“Si”, se procede a premsar uno de cuatro nlveles de respuesta tomando en cuenta los
criterios establecidos en cada nlvel ' T

. Determmaclon de la respuesta binaria (SIINO)

Se podra responder “No aplica’ a alguna(s) de las preguntas soélo cuando las particularidades del
programa evaluado no permitan responder a la pregunta. De presentarse el caso, se deben explicar
las causas y los motivos de por qué “No aplica” en el espacio para la respuesta. El CONEVAL
podra solicitar que se analicen nuevamente las preguntas en las: ‘que se haya respondido “No
apfica”.

Para el total de las preguntas, los términos de referencia incluyen los siguientes cuatro aspectos
que se deben considerar al responder:
-3-
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1. De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los que debe justificar su valoracion,
asi como la informacién que se debe incluir en la respuesta o en anexos.

2 Fuentes de informaciéon minimas a utilizar para la respuesta. Se podran utilizar otras fuentes
de informacion que se consideren necesarias.

3. Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga relacion con
otra(s), se sefala(n) la(s) pregunta(s) con la(s) que debe haber coherencia en la(s)
repuesta(s). Lo anterior no implica, en el caso de las preguntas con respuesta binaria, que el
nivel de respuesta otorgado a las preguntas relacionadas tenga que ser el mismo, sino que la
argumentacion sea consistente.

4. Los anexos que se deben incluir en el informe de evaluacion son los siguientes:
« Anexo 1 “Descripcion General del Programa’.

o Anexo 2 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y
objetivo”.

e Anexo 3 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios”.
e Anexo 4 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”.

e Anexo 5 “Indicadores’.

s Anexo 6 “Metas del programa”.

« Anexo 7 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”.

e Anexo 8 “Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion”.

e Anexo 9 “Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o
acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno”.

« Anexo 10 “Valoracion final del disefio del programa’.

e« Anexo 11 “Principales fortalezas, retos, y recomendaciones’.

o

e Anexo 12 “Conclusiones’.

imie S SV i N

« Anexo 13 “Ficha técnica con los datas -generales: de.la Liihsiancia_ev‘alu_a\gbra y el
costo de la evaluacion”.




DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA

MEXICO

(FOBIFRNO DR LA REPUBLICA

IV. EVALUACION

IV.1 CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Con base en informacién solicitada a los responsables del programa, se debe de capturar en el
Anexo 1 “Descripcion General del Programa’, una breve descripcion de la informacion reportada en
un maximo de dos cuartillas. Dicha descripcién debe consuderar los siguientes aspectos:

1. Identificacién del programa (nombre, SIglas dependenma y/o-entidad coordinadora, afio de
inicio de operacion, entre otros); :

Problema o necesidad que pretende atender;

Metas y objetivos nacionales é'los que. se; vmcula

Descripcién de los ObjethOS del- programa asi como de los- bienes y/o servicios que ofrece;

Identificacion y cuaritificacion. de .la ‘poblacién potencral objetlvo y atendida (desagregada

por sexo, grupos de edad, poblacnon mdlgena y entldad f"ederatlva cuando apllque)

Cobertura y mecanlsmos de focahzaclon Sl

Presupuesto aprobado ’ : ,

Principales metas de Fin, Propésito.y. Componentes ¥ : '

Valoracién del dlseﬁo del programa respecto a Ia atenclon del problema o neceS|dad

L R

© oo N>

1V.2 ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISEﬁO; DEL PROGRAMA, -?

hayan realizado- del problema o necesidad que se espera resolve. ‘con Ia ejecucnSn del programa se
debe realizar un anaIIS|s que permita’ contestar las mgunentes preguntas

MRS
EEVES!@B;!DE«C@N‘FW@S

Con base en la. ldentlflcacmn que la dependencna entldad y/o la unldad responsable del programa /\
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1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado en
un documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacién
que puede ser revertida.
b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Si el programa no cuenta con documentacion ni evidencias de que el problema o necesidad esté
identificado, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 » El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
« El problema no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 « El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 « El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

« El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

4 o El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y
o FEl programa actualiza pericdicamente la informacién para conocer la evolucion del
problema.

1.1. En la respuesta se debe incluir la definicion del problema y, en su caso, la propuesta de
modificacion o recomendaciones de mejora. Asimismo, indique si el problema considera
diferencias entre hombres y mujeres, a fin de conocer las limitaciones y/o las oportunidades
que presenta el entorno economico, demogréfico, social, cultural, politico, juridico e institucional
para la promocion de la igualdad entre los sexos.

Se considera que la informacion se actualiza periddicamente cuando estd establecido un plazo
para su revision y/o actualizacion. e

1.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben set las Reglas. de Operacion;(ROP) o
documento normativo, informes, diagndsticos, estudios, arbol de problema del programa y/o
documentos utilizados por el programa que contengan informacion sobre el problema o

necesidad, su poblacion, su cuantificacion y su proceso de revision o actualizacion.

1.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 2, 3, 7,
10y 30.
-6-
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2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de manera

especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacién y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
c) Ubicacién territorial de la poblacién que presenta el problema.
d) El plazo para su revision y su actualizacion.

Si el programa no cuenta con un diagnéstico del problema al que atiende, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “‘No".

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segunlos siguientes criterios:

Nivel ‘ . Criterios .

e EI programa cuenta con documentos |nformac10n ylo ewdencias que Ie permlten conocer
1 la situacion del problema que pretende atender; y. - :
e El dlagnosuco no cumple con las’ caractenstlcas establemdas en Ia pregunta

e Ei pregrama cuenta con documentos mformamon y/o evudenCIas que le permlten conocer
2 la situacion del problema que pretende atender, y s B
e EI dlagnostlco cumple con una de las caracterlstlcas establemdas en la pregunta.

e EI programa cuenta con documentos mformaclon y/o ewdenc:as que le permlten conocer
3 ~ la'situacion del problema que pretende atender, y -
» El dlagnostlco cumple con'dos de las caracterlstlcas establemdas en la pregunta

e Elprograma cuenta con documentos mformacuon y/o ewdencuas que le permlten conocer
la situacion del problema:que. pretende atender,y -

4 e El dlagnéstlco cumple con'todas. las caractenstlcas establecndas enia pregunta y

El: programa sefiala un plazo para la revusmn Yy actuahzac!on de su’ dtagnéstlco en algin

documento e

0.1.Enla respuesta se deben lnclwr las pnncupales causas y. los efectos A?‘ Fobje
el diagnéstico. Adlcmnalmente se valorara Ia vugenc iAgnOBte
propondran sugerenclas para mejorarlo ‘

Se considera que el dlagnostlco se actuallza penodrcamente cuando esta establecido un plazo
para su revision y/o actualizacion.

0.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos de diagndstico y arbol de
problema.

0.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 3, 7 \
10y 30.

/
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion
que el programa lleva a cabo?

Si el programa no cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo
de intervencion que el programa lleva a cabo, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es "Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el

1 tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

« La justificacion tedrica o empirica documentada no es consistente con el diagnéstico del
problema.

e El programa cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que sustente el

2 tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

o La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnostico del
problema.

« El programa cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que sustente el
tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la paoblacion objetivo, y

3 e La justificacion teérica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del
problema, y

o Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los
beneficios o los apoyos otorgados a la poblacién objetivo.

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el
tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

o La justificacién tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del

4 problema, y

o Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los
beneficios o0 apoyos otorgados a la poblacion objetivo, y

« Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencion es mas eficaz

‘ ‘ para atender la problematica que otras alternativas.

0.1. En la respuesta se debe incluir la justificacion tedrica 0 empirica, asi como el estudio o el
documento del que se deriva dicha justificacion. En caso de que exista evidencia nacional o
internacional se debe incluir la referencia de los estudios o de. los documentos. - -

L)
R I T

e himide Loea b
0.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales y/o diagnosticos.

0.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1y 2.
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1V.3 ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y ESTRATEGIAS NACIONALES

El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial, especial,

institucional o nacional considerando aue:
a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y los objetivos del programa sectorial,

especial, institucional o nacional por ejemplo: poblacién objetivo.
b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s)
de los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional.

Si el programa no cuenta con un documento en el que se establezca con qué objetivo(s) del
programa sectorial, especial o institucional se relaciona, se considera informacién inexistente Yy, por

lo tanto, la respuesta es “No”.
Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “S

seleccionar un nivel segin los siguientes criterios: .

31

i’ se debe

Nivel L. % Criterios | .

o EIl programa cuenta con-un documento en el que se establece la relacuon con objetivo(s)
1 _del programa sectorial, especial, institucional o. nacional, y

. No es posnble determmar vmculacron con los aSpectos establecudos enla pregunta

o El programa cuenta-con un: documento en el que se establece Ia relacnon con objetivo(s)
2 del:programa sectonal es;;ecral mstltumonal 0. naclonal v

. Es posnble determlnar vinculacién con unode los. aspectos establecndos en Ia pregunta

o El-programa cuenta-.co_n un documento en €l que-,_se es-tab'_lece. la relamoncon‘objetlvo(s)
3 - del:programa sectorial, espegial, institucionat nacional, y
» Es posuble determinar vinculacién con todos los aspectos establecudos en la pregunta.

e EI programa cuenta con un documento en el que- se establece\I@g l AN con objetivo(s)
del programa sectorial, espemal mstntucnonal o nacmnal y. é ; A

bl

de alguno(s) de los: ObjetIVOS del programa sect nal N espec;aA ig

0.1. En la respuesta se debe incluir el-_objetivo‘ y e‘l-~nombre. ._d'el? programa sectorial, especiall\o
institucional o nacional al que esta vinculado el programa. En caso de que exista mas de
objetivo o programas sectoriales, especiales, institucionales o nacionales con los que el program
se vincule, se deben incluir en la respuesta.

0.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser los programas sectoriales, especiales,
institucionales y/o nacionales relacionados con el programa, la MIR, las ROP y/o documento
normativo.

\
0.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 5, 6 y 30. '
9. l
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:.Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional de
Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o nacional
relacionado con el programa?

No procede valoracion cuantitativa.

0.1. En la respuesta se deben incluir las metas nacionales, objetivos y estrategias transversales del
Plan Nacional de Desarrollo vigente con las que el que programa esta vinculado y sefalar por
qué se considera que estan relacionadas.

0.2. Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser el Plan Nacional de Desarrollo vigente,
el o los programas sectoriales, especiales, institucionales y/o nacionales relacionados con el

programa, la MIR, las ROP y/o documento normativo.

0.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 4, 6 y
30.

b s Pt a
. .
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. 2Como esti vinculado el Propésito del programa con los Objetivos del Desarrollo del Milenio
o la Agenda de Desarrollo Post 20157

No procede valoracién cuantitativa.

6.1. En la respuesta se debe definir y justificar la vinculacién entre el programa y los Objetivos del
Desarrolio del Milenio o la Agenda de Desarrolio Post 2015 de acuerdo con las siguientes
definiciones:

1) Directa: El logro del Propésito-es suficiente para el cumplimiento de al menos uno de los
Objetivos del Desarrollo del Milenio o fa Agenda de Desarrollo Post 2015.

2) Indirecta: El logro del Propoésito aporta al'-'t-:umplim’ie,nto de al menos_,,u'no,-.de los Objetivos del
Desarrollo del Milenio o la Agenda de Desarrollo Post 2015.

3) Inexistente: El logro del Propésito no .aporta .al:_scurhp_limientojjde al menos uno de los
Objetivos del Desarrolio del Milenio o la Agenda de Desarrollo Post 2015.

6.1. Las fuentes de informacién minimas a_}-utiliza:r; deben ;se,r{M__!R-_, -RO_I'-"".y/o:dqcumento normativo y
de los Objetivos del Desarrollo del Milenio o la Agenda de Desarrolio. Post 2015,

6.2. La respuesta de esta pregunta debe ser co_néifsténté eon las respuestas de las preguntas 4, 5y .,\
30. : Loty o8 L .

-11-
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IV.4 ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y MECANISMOS DE ELEGIBILIDAD

DEFINICIONES DE POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y ATENDIDA

Se entendera por poblacion potencial a la poblacion total que presenta la necesidad y/o problema
que justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencion.

Se entendera por poblacion objetivo a la poblacion que el programa tiene planeado o programado
atender para cubrir la poblacion potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad

establecidos en su normatividad.

Se entendera por poblacién atendida a la poblacion beneficiada por el programa en un ejercicio

fiscal. & /\S/\

12 =



DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA

MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

Poblacién potencial y objetivo

Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacién y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

¢) Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacién.

d) Se define un plazo para su revisién y actualizacion.

Si el programa no tiene un documento oficial ylo diagnéstico en que se definan las poblaciones,
potencial y objetivo, o el documento’ oficial y/o diagnéstico no-,cqehtan con al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera inform"acié,nv*inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

33

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si’ se debe

seleccionar un nivel segin los-siguientes criterios: . :

000055

Nivel e ' L0 Criterios .

1 | Elprograma tieh,eﬁ?ﬁﬁidas Iasb,cibiaéiddé_s (.p'ot;ehcii'aj»y o-bje’ti.\iio)‘, y
» Las definiciones no-cumplen con las__’c;qtac;teristiga's'egtgblecida‘g. N

2 |* Elprograma tiene definidas as poblaciones (potencial y objetive), y .
* Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.

3 . 'El'p'rbgrama'tiene'deﬁnidas las pob‘léciovne}é.(.‘p.ozten{:_ia‘l y__objetivd), y
e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas. -

. E(j-‘p(qg=ifama tiene definidas las poBlac'ii‘)‘nve‘s.('po‘"téhc;_i'_él_vy,obje!;ivo);' y e
4 | e Las definiciones cumplen todas fas caracteristicas establecidas, ¥ g?ség«:;{ﬂ% 0
* Existe evidencia de que el programa actualiza (segin su metodolt g
definiciones para su planeacion. - " CPRRIAAL R A

189

asi
como su cuantificacion (desagregada-por sexo, grupos dé-edad, poblacion indigena y entidad
federativa, cuando aplique). La metodologia y fuentes de' informacién para determinar los dos

tipos de poblacion deben adjuntarse en el Anexo 2 “Metodologia para la cuantificaciéon de laﬁ\

poblaciones potencial vy objetivo’”.

0.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP, documento oficial, diagnéstico,
programa sectorial, especial, institucional y/o nacional.

0.3. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1,

y utiliza las

\

2,9, 10,13, 15y 30. .
/



DIRECCION DE FINANZAS
. UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA

MEXICO

GUBIERNG D LA REPUBLICA

8. ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioecondémica en el caso
de personas fisicas y especifica en el caso de personas morales)

Si el programa no cuenta con informacion sistematizada de la demanda total de apoyos, se
considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Al contar con informacioén para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si", se
consideran los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e El programa cuenta con informacion sistematizada, pero ésta no permite conocer la
demanda total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.

2 « El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes.

3 « EI programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

e EI programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda

4 total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

« Existe evidencia de que la informacion sistematizada es valida, es decir, se utiliza como
fuente de informacién Gnica de la demanda total de apoyos.

8.1 En la respuesta se debe especificar con qué informacion sistematizada cuenta el programa vy,
en su caso, la informacion faltante; y la argumentacion de por qué se considera que el programa
conoce en esa medida su demanda de apoyos y a sus solicitantes. Se entendera por
sistematizada que la informacion se encuentre en bases de datos y/o disponible en un sistema
informatico.

82 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo del
programa, cédulas de informacion de beneficiarios, padron de beneficiarios, sistemas de
informacién y/o bases de datos.

8.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 11,12 y

-14 -
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Mecanismos de elegibilidad

9. ¢(El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En caso de
contar con estos, especifique cuales y qué informacion utiliza para hacerlo.

No procede valoracién cuantitativa.

a. En la respuesta se debe describir y valorar, de manera resumida, la metodologia de
focalizacion y las fuentes de informacion. - .

b. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales.

c. Larespuesta a esta pi’egunta debe ser cons__istente,fcoh"_lés__ respuéstésa’ las preguntas 7, 10,
11y 13.

-15 -
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10. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el disefio y el diagnostico del programa.

Si el programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacién objetivo o la estrategia no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en
la pregunta se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No".

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 « La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.
2 e La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.
3 e La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
4 o La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

10.1 En la respuesta se debe indicar, de manera resumida, la estrategia de cobertura para atender
a la poblacion objetivo y, en su caso, las areas de oportunidad detectadas y/o las
caracteristicas con las que no cuenta la estrategia. Se entendera por mediano plazo, que la
vision del plan abarque la presente administracion federal y largo plazo que trascienda la
administracion federal.

10.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser diagnéstico, documentos oficiales y/o
MIR.

10.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2,

7,9, 11y 13, Sl L o A

-16 -
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11. Los procedimientos del programa para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen
las siguientes caracteristicas:
a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigiiedad en su redaccién.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos piblicamente.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para la seleccién de proyectos y/o
beneficiarios o los procedimientos-no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta se considera informaci6n inexistente-y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

42

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segun Ios siguientes criterios:

Nivel : ':_ o ! T _ Cr|ter|os .

1 | ¢ Losprocedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o ‘proyectos tienen una de las
caracteristicas establecidas. = - SRR s e BN e

2 | Lo_s';irocedimiehtdsjpara Iaiés_éleéciéh de beneﬁciarios-'Wo;pr‘oye;cfbslatienén":doé' de las
_caracteristicas establecidas. e a o Bau RN B S

3 | e Los.procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las
caracteristicas establecidas. - - L e -

4 | e Losl procedihﬁiér_]tés ’paraj la seiecciéri' de beneﬁciér_ios__y/o,proyéctd$ tienen'todias las
caracteristicas establecidas. _ S _ _

11.1  En larespuesta se debeén sefalar cuéles son las caracteristicas establecidas que tienen los
procedimientos utilizados por el programa para la seleccién de proyectos yio beneficiarios y
la evid'ehqia de dichasrafirma'c,iones, Asimismo,.'sé«d‘eben._manio{pgr;lz!a‘s;, grgas de mejora
detectadas en los procedimientos y las_caracteristicas que no tjgnén.
sistematizados que la informacion de los procesos ‘se- encuentre ‘ér
disponible en un sistema informatico. Adicionalmente J3B Hébl b li24F

dificultades que podrian presentar tanto hombres corftt b fored

requisitos a cubrir para-ef acceso a los biénes y/o servicios otorgados.

11.2  Las fuentes de informacion minimas-a utilizar deben ser las ROP o documento normativo, , "
manuales de procedimientos y/o documentos oficiales. '

11.3  Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 8, 9, 10 y

,

-17 -
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12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:
a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existen formatos definidos.
c) Estan disponibles para la poblacién objetivo.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo o los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Al contar con informaciéon para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si", se
consideran los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 o El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo.
e Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.
5 e El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo.
¢ Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.
3 e EI programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo.
e Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.
4 e El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo.
« Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

12.1 En la respuesta se deben presentar los argumentos que justifiqguen los procedimientos
utilizados por el programa para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo y que
cumplen con las caracteristicas descritas. Asimismo, se debe mencionar las areas de mejora
detectadas en los procedimientos.

-y

F R

12.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben de ser las ROP o documento normativo
del programa y/o formato(s) de solicitud de apayo(s). R DURE s o2 4

Lot 2 g Bl BN W e R T T N R e G s

12.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 8 y 11.

-18 -
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IV.5 PADRON DE BENEFICIARIOS Y MECANISMOS DE ATENCION

Padrén de beneficiarios

13. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padrén

de beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento

normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuraclén y actualizacion.

Si el programa no cuenfa- con informacién de los bensficiarios del "programa o la informacién no
cuenta con al menos una de las caracteristicas estableCIdas en la pregunta se considera
informacion mex:stentey por Io tanto, Ia respuesta es “No” :

Si cuenta con 1nformaCIon para responder Ia pregunta s’ decnr si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel seguin los siguientes criterios: :

Nivel A O " Criterios.

La informacion de los beneficiarios cumple.con una de las caracteristicas establecidas.

La informacién.de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas establecidas.

La informacion de los beneficiarios cumple con tres de. las caracterlstlcas establecldas.

BlWIN| =

La mforrnacnon de los benefucuanos cumple todas las caractenstlcas establecndas

13.1 En la. respuesta se debe mducar qué mformacuon mtegra el padrén asu como senalar las
caracterfstlcas que no estan mclwdas en el padrén y/o Ias que debe

El procedlmlento para la- actualizacién. de la base
temporalldad con Ia que reallza la actuahzamon se’ d

Se entendera por s:stematlzada -que la informacién se encuentre en bases de datos y/o
disponible en un sistema informatico; por actualizada, que ‘el padron contenga los datos méa
recientes de acuerdo con la periodicidad defi nida para el tipo de informacion y por depurada)
‘que no contenga duplicidades o beneficiarios no vigentes.

13.2  Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP, manuales de procedimientos,
base o padrén de beneficiarios, normatividad interna aplicable al desarrollo de sistemas dg
informacion, bases de datos y/o sistemas informativos. ‘ /\

13.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
7,8,9,10, 15y 30. '
-19 - K
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Mecanismos de atencién y entrega del apoyo

14. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes

caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para otorgar los apoyos a los
beneficiarios o los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas
en la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “‘No’”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 ¢ Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de las
caracteristicas establecidas.

2 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 « Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 o Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas.

14.1 En la respuesta se deben sefialar cudles son las caracteristicas establecidas que tienen los
procedimientos utilizados por el programa para otorgar el apoyo a los beneficiarios y la
evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las areas de mejora
detectadas en los procedimientos y las caracteristicas que no tienen. Se entendera por
sistematizados que la informacion de los procesos se ‘ehcuentre -en bases de datos y/o

B 1= R = w0 3 s

disponible en un sistema informatico. R R I RN R

[
i v
s...-..un‘e.‘.y'.gu\a.. i - un-.u..ua;\.y]

14.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
manuales de procedimientos y/o documentos oficiales. A\/
/

14.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 15.
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15.Si el programa recolecta informacién socioeconémica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las
mediciones.

No procede valoracion cuantitativa.

15.1 En la respuesta se debe explicar el procedimiento para recolectar informacion de sus
beneficiarios (caracteristicas socioecondémicas para. personas fisicas y caracteristicas
especificas para personas morales). Asimismo, se debe sefalar las variables que mide y la
temporalidad con que realiza'las mediciones. De manera adicional, se debe sefalar si se
recolecta informacién de no beneficiarios con fines de: comparamén con la poblacién
beneficiaria y especificar qué tipo de informacion.

15.2 Las fuentes de informacion mimmas a utshzar deben ser documentos oficiales, padron de
benefi clarlos bases de datos y/o snstemas mfon'natwos

15.3 La respuesta a esta pregunta debe ser con5|stente con Ias respuestas de las preguntas 7,

8,13y 14. , G5 e ﬁ
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IV.6 EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

De la logica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16.Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de
Actividades que:

a)
b)
c)

d)

Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.

Estan ordenadas de manera cronoldégica.
Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los

Componentes.
Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los

Componentes.

Si el programa no cuenta con una o con un grupo de Actividades para cada Componente de la MIR,
se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si" se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 « Del 0 al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

2 e Del 50 al 69% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

3 e Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

4 o Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

16.1. En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no cada uno de

16.2. La fuente de informacion minima a utilizar debe ser la MIR.

los criterios establecidos en la pregunta, especificando las actlwdades que no cumplen y
por qué. Se deben proponer cambios en la pregunta 26. Se debe adjuntar la Matriz de
Indicadores del programa en el Anexo 4 “Matriz_de Indicadores erd Resuh‘ados del

prograry }8

16.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 17,

20, 21y 26. (0/
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17. Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:
a) Son los bienes o servicios que produce el programa.
b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo becas entregadas.
c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir

el Propésito.
d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propdsito.

Si la MIR del programa no tiene establecido al menos un Componente, se considera informacién
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para- réspb_nder‘ la- pregunta, €s decir, si la respuesta es “Si" se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel [ . ’ Cri._terios A

1 e Del.0 al 49% de los ComponentES cumplen con tedas Ias caracteristlcas establecidas en
la pregunta. . _ o
2 e Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con- todas las caractenstlcas establemdas
enila pregunta ‘ , S : e

3 e Del 70 al 84%. de Ios Componentes cumplen con todas las caractenstlcas establecrdas
en la pregunta;. - : X : .

4 * Del-85 al 100% de los: Componentes cumplen con todas Ias Caracterlstlcas establecndas
V'en lapregunta, <~ v . = : , .

171 Enla respuesta se debe justificar por qué se- consndera que cumplen o no cada uno de los |
criterios establecidos en la pregunta, especificando. Ios Componentes que no cumplen y por

qué. Se deben proponer camblos enla pregunta 26. -

LY
b

17.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben serla MIR, érbol de: problema ylo arbol, '

Y
4
3

de objetivos.

« 0 fl;*ﬂ\uv

4
17.3  La respuesta a-esta pregunta debe ser consistente con la respué@ta-ﬂﬁléz@Segunta 16, 18,

20, 21y 26. R e
: DIVISION DE CONT
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18. El Proposito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los Componentes
y los supuestos a ese nivel de objetivos.
b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.
c) Es utnico, es decir, incluye un solo objetivo.
d) Esta redactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad

reducida.
e) Incluye la poblacién objetivo.

Si el Proposito del programa no contribuye a lograr -l Fin de su MIR, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e El Proposito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 e El Proposito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 » El Propésito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 « El Proposito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

18.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada uno de los
criterios establecidos en la pregunta, especificando los que no cumple y por qué. Se deben
proponer cambios en la pregunta 26.

18.2 La fuente de informacion minima a utilizar debe ser la MIR.

18.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 17,/ \'\

19, 20, 21y 26. | Bl 9 .
i [ T ll
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19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigliedad en su redaccién.
b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la
ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.
c) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.
d) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.
e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial.

Si no se identifica una relacion causal entre el Proposito y el Fin del programa, se considera
informacién inexistente y, por lo tanto,’ Ia respuesta s “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel - ’ = _f,c.riterios-

1 e EIFin cumple con dos de Ias caracterlstlcas establecrdas en Ia pregunta

2 o EI Fln cumple con tres de las caracterlstlcas establecrdas en la pregunta

3 o ElIFin cumple con cuatro de las caractensticas estableCIdas en la pregunta

4 . .EI F|n cumple con todas las caractenstlcas establecsdas en Ia pregunta

19.1 En la respuesta se debe justificar por qué se consndera que cumple 0 no cada uno de los
criterios establecidos en la pregunta, especlflcando los que no cumple y por qué Se deben
proponer cambios en la pregunta:26. : i el

19.2 La fuente de;informacién.m-l'ni'ma a utilizar debe ser la MI’R.:

19.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consxstente con las- respuestas de la Pre%untas 18, 20
21y 26. ;
Y éé‘dr;ﬂﬁ @Q

=
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—
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20. . En

* COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA

el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la

MIR (Fin, Proposito, Componentes y Actividades)?

Si no se identifica al menos uno de los elementos del resumen narrativo de la MIR (Fin, Proposito,
Componentes y Actividades) en las ROP o documento normativo del programa, se considera
informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segin los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo
del programa.
2 o Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en las ROP
o documento normativo del programa.
3 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propésito de la MIR se
identifican en las ROP o documento normativo del programa.
4 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin de la MIR se
identifican en las ROP o documento normativo del programa.
20.1 En la respuesta se debe establecer la correspondencia entre los elementos del resumen

20.2

20.3

narrativo de la MIR y sus ROP o documento normativo; sefalar los elementos en los que se
identifican areas de mejora, y la justificacion de las sugerencias.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
manuales de operacion y/o MIR.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16,/-\ .

17,18, 19, y 26. VA

Lo
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De la I16gica horizontal de la Matriz de Indicadores para resultados

En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propésito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempeno del programa con
las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Econémicos.

d) Monitoreables.

e) Adecuados.

Si los indicadores del programa no cuentan con-al menos una de: ias‘-‘.lca"‘rar,cteristicas descritas, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la - pregunta -es. decw Si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel.segun los s:guuentes cnteruos e :

Nivel e - .ty Crlterlos

1 |Del O% al 49% de los mdlcadores del programa tlenen Ias caracterlstlcas establemdas

Del.5_0%. al 69% de_;lo,s .--mdlcadore_s del programa tleng_n Ias.ca_racter-is_ttca_s establecidas.

2
3 |Del 70% al 84% tié-!qé-indicadores- ‘de{_‘prbgrama- tivénen las. Caracterisficas establecidas.
4  |Del 85% al 100% de los indicadores det programa tienien las caracterfsticas establecidas.

21.1 En la respuesta se debe indicar cudles indicadores no'cumplen con las caracteristicas a nivel
de Finy de Proposito y se debe adjuntar el Anexo 5 “Indlcadores ‘con el:analisis de cada uno
de los indicadores de la’ MIR El formato- dei Anexo se presenta en Ia seccu’)n XI Formatos de
Anexos de: estos Términos de’ Referencia. - : - A

Para realizar el analisis, se deben usar-las: S|gu:entes def" nlcxones a) Clandad el indicador
debera ser precuso e inequivoco; b) Relevancia: el lndlcador deber@ ';reﬂejar una dimension
importante del logro-del objetivo; ¢) Economia: la mforma?ﬂf b neck ,$an para generar el
indicador debera estar dlspomble a un costo razonable; d) om{:‘érea : el indicador deb

poder sujetarse a una. verificacién mdependnent@ﬂ\ﬁ ‘ J 1 @E@@%m?@gaporta
y e ;

una base suficiente para evaluar el desempeno.
21.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas Técnicas de los
indicadores.

21.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16,
17,18, 19, 22, 23, 24, 25y 26. (‘}
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente informacion:

a) Nombre.

b) Definicion.

c) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular 6 nominal).

Si el programa no cuenta con Fichas Técnicas de sus indicadores, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
ill

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

’ Del 0% al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

> Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

4 Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

22.1 En la respuesta se deben explicar las areas de mejora de las Fichas Técnicas de los
indicadores.

En el Anexo 5 Indicadores”. se debe incluir el resultado del andlisis de cada ficha técnica de
los indicadores de la MIR con respecto a las propiedades sefialadas en la pregunta. El
formato del Anexo se presenta en la secciéon X! Formatos de Anexos de estos Términos de
Referencia.

L
22.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la MIR 'y Fichas Técni_carsﬁde los
indicadores. F DR et
. ot A SURET L IV S /
22.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21, |
23, 24, 25y 26.
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23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempeiio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos v los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Si las metas del programa no cumplen con alguna de las caracteristicas establecidas, se considera
informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Al contar con informacién para responder la pregunta, es deC|r si la respuesta es “Si” se deben
consideran los siguientes criterios:

Nivel “ Criterios

1 Del 0% al 49% de las metas de los: lndlcadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas. ' L .

5 Del 50% al 69% de Ias metas de. Ios mdlcadores del programa tlenen Ias caracterlstlcas
establemdas _ _ ,

3 Del. 70% al 84% de Ias metas de los mdrcadores del programa tlenen las caracterlstlcas
establecidas. - . _ i . :

4 Del 85% al 100% de las metas de los mdlcadores del programa tlenen las caractenstlcas
establecndas , , )

23.1.En la respuesta se debe lndlcar Ia forma en que el programa establece sus metas y la
mformacmn que utiliza- .para la construccron de las mismas. Las metas son del e;erc:cno fiscal
evaluado.. Las caracteristicas de cada meta deben de anallzarse en una matriz que integre el
cumpllmlento por caractenstuca las causas por las-que, se considera no cumplen con alguna
de las. caracterlstlcas y propuestas de mejora..La matriz: debe: adjuntarse en el formato Anexo
6 “Metas del programa’. El formato del Anexo se presenta en la secmon XI-Formatos de
Anexos de estos Termlnos de Referencia. -

23.2. Las fuentes de mformacuon minimas a utilizar deben ser las ROP la ﬂl&\% ’Fmg}ag Técnicas de
b
los indicadores, documentos de planeacion,”

23.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consnstente con IDHE) ~_ X :
25y 26.
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24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de verificacion
con las siguientes caracteristicas:
a) Oficiales o institucionales.
b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Si ninguno de los indicadores del programa cuenta con medios de verificacion con al menos una de

las caracteristicas descritas, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es
HN°7"

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 « Del 0% al 49% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

2 « Del 50% al 69% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

3 e Del 70% al 84% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

4 e Del 85% al 100% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

24.1. En su respuesta se deben incluir las areas de mejora de los medios de verificacion de los
indicadores.

24.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser MIR y Fichas Téecnicas.

24.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21, /\ !
22, 23,25y 26. 7\
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25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, cada

renglon de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:
a) Los medios de verificacién son los necesarios para calcular los indicadores, es decir,

ninguno es prescindible.

b) Los medios de verificaciéon son suficientes para calcular los indicadores.
c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Si no se identifica algun elemento establecido en la pregunta en ninguno de los conjuntos Objetivo-
Indicadores-Medios de Verificacién se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta

es ‘No”.

Si cuenta con informacién-para responder la pregunta, es decir, si-1a respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segin los siguientes criterios: -

Nivel " Criterios

1 Uno 'de,los conjuihtos: Objetii/o-lhdfbé_:do_r_es#Medios.-de.. Veriﬁééciéh._del programa tienen las
caracteristicas establecidas. =~ 7 T §oaa { "

2 Dos:de los conjuntos ';Objetiv_o-Indimdake&MediQs’5de».veriﬁcaciéh dél-»prograrﬁa. tienen las
caracteristicas e_stfab'lecidas'. S 3 Cng HOR . T

3 Tresde los conjuntos Objetivo-indicadores-Medios de.verificacion del-programa tienen las

' caracteristicas establecidas. = ==~ T LAl T R .

4 Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién: del programa tienen las
~caracteristicas establecidas. ' ' '

25.1. En la respuesta se debe explicar, de manera resumida, las 4reas de mejora-de la Iogica

horizontal de la MIR por niveles de objetivos. Seentendera por conjuntos  Objetivo-

Indicadorés-Medios de verificacion a los siguientes: ey _ -
1. Fin-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.’

2. Propésito-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificaciori de dichos indicadores.

3. Component”es-'lindicadores' a ese nivel-Medios de Verificacion de ¢ léﬁb‘;s‘ g
25.2. Las fuentes de informacién .:mfl"nirhas a utilizar deben se ’

22,23, 24y 26.

-31-
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4. Actividades-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de diéhesindica
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25.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21,
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w

Valoracién final de la MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan las
deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las
preguntas de este apartado.

No procede valoracion cuantitativa.
26.1. En la respuesta se debe incluir la justificacion del disefio propuesto o las modificaciones

sugeridas. Se debe incluir el Anexo 7 "Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para
Resultados’.

De ser posible, en las propuestas de mejora se debe considerar la inclusiéon de indicadores
desagregados por sexo, que permitan observar los cambios en las condiciones de vida de
mujeres y hombres.

26.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser la MIR, Fichas Técnicas de los
indicadores, el diagndstico del programa, ROP y/o documentos normativos del programa.

26.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16,
17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24y 25.
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1V.7 PRESUPUESTO Y RENDICION DE CUENTAS

Registro de operaciones programaiticas y presupuestales

27. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes
y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en los siguientes conceptos:

a) Gastos en operacién: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios
monetarios y/o no monetarios entregados. a.la poblacién atendida, considere los
capitulos 2000 y/o 3000 y- gastos en personal para la realizacién del programa,
considere el capitulo 1000). y los indirectos (-pe‘rmiteri,_ aumentar la eficiencia, forman
parte de los procesos dé-apoyo. Gastos en supervisién, capacitacién y/o evaluacién,
considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000). " '

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los
activos necesarios para entregar los. hienes o servicios a la poblacion objetivo
(unidades méviles, edificios, etc.). Considere recursos de-los capitulos 2000, 3000 ylo
4000. | | o ;

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en
el programa es superior a un afio. Considere recursos. de los capitulos 5000 y/o 6000
(Ej: terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos -_Tptales/pbbl,acit'invate:nq‘ida (Gastos totales=Gastos en operacién
+ gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacién
se deben de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital. .

Si el programa no ha ‘identificado .ni cuantificado gastos. eh;-'qperacié‘n; de los-bienes y/o servicios
que ofrece o si no desglosa.al menos uno de los conceptos establecidos, se considera informacién
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es ‘No”. .- e T o

Si cuenta con'informacién -para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios: ' e ' '

Nivel | Criterios ~ - p AT zwm
: : — - - — —f 5 ‘“\
1 El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y dedglosacahtidos conceptos
e R R T NMICIAN BE Ao 8 en g
2 |El programa identifica y cuantifica los gastos en ope . n“V Joa-0b8\daiids Conbbig s
establecidos. . e, = '
3 El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa tres de los conceptos
establecidos.
4 El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa todos los conceptos
establecidos.

L
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27.1 En la respuesta se debe explicar la metodologia, las formulas de cuantificacion, las fuentes de
informacion utilizadas, los gastos desglosados, y/o unitarios determinados, y las areas de
mejora identificadas. La informacion se debe incluir en el Anexc 8 “Gastos desglosados del
programa_y criterios de_clasificacion”. El formato del Anexo se presenta en la seccion XI.
Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia y debe entregarse en formato Excel e
impreso.

27.2 En la respuesta se debe explicar cuanto del total del presupuesto del programa llega a la
poblacion atendida en bienes y/o servicios, monetarios o no monetarios. Es decir, a cuanto
asciende el apoyo otorgado entregado a la poblacién atendida. Se debera cuantificar el monto
total de subsidios y transferencias, considere capitulo 4000.

27.3 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
informacion contable y el Presupuesto de Egresos de la Federacion. ’

/ A\
/|

A
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.Rendicién de cuentas

28. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las
siguientes caracteristicas:

a)
b)

c)

d)

Las ROP o documento normativo estin disponibles en la pagina electrénica de
manera accesible, a menos de tres clics.

Los resultados principales del programa son difundidos en la pagina electrénica de
manera accesible, a menos de tres clics.

Cuenta con un teléfono o correo electrémco para informar y orientar tanto al
beneficiario como al ciudadano . en- general, dlspomble en la pagina electromca,
accesible a menos de tres clics. RN

La dependencia ‘o entidad que opera el Programa no. cuenta con modificacién de
respuesta a partir de recursos de revision presentados ante el Instituto Nacional de
Transparencla Acceso ala Informaclén y Protecclén de Datos Personales (INAI).

Si el programa no’ cuenta con mecanlsmos de transparencla y rendJCIén de cuentas o los
mecanismos. no tienen al menos ‘una de las caracteristicas establecndas en la pregunta se

considera lnformaCIon mex:stente 'y, por Io tanto Ia respuesta es "No" '

Si cuenta con mformacwn para responder la pregunta es decw si’ Ia respuesta es-"Si” se debe
seleccionar un nivel segun Ios srgmentes cntenos - LB BB

Crlterlos

Nivel e L o Ty ;

1 Los mecanlsmos de transparenma y renducnon de cuentas tlenen una de Ias caractenstlcas
estabiecldas _ : L

5 Los mecanismos de transparencua 'y rendicién de =-;:Lu.e.._rjtas- tie’n'én‘ dos_.., de lal_s"caracteristicas
establecldas Y i BEAGE T

3 |Los mecamsmos de transparenCIa y rehdicién'de_cuen,tas;tifehein tres de ?las -caracteristicas
establecidas. , ' ) .

a Los mecanlsmos de transparencua y rendlcwn de cuentas tleném %:

establecidas. P A AR

28.1 En la respuesta se deben indicar los mecanismos le é‘nSpar ;_‘}“&fé

Tl

RIS

difusién de dichos mecanismos y propuestas para las : areas. de oportunidad identificadas. Los
resultados principales se refieren a resultados a nivel de Fin, de Proposito ylo de
Componentes

28.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo del

programa, documentos oficiales, pagina de Internet, asi como recursos de revisién de las
solicitudes de informacion y las resoluciones de los recursos de revisién.

28.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 14 y 29.
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29.Los procedimientos de ejecuciéon de obras ylo acciones tienen las siguientes
caracteristicas:

a)
b)
c)
d)

‘Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

Estan sistematizados.
Estan difundidos publicamente.
Estan apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos de ejecucion de obras ylo acciones o los
procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Los procedimientos de ejecucion de obras ylo acciones tienen una de las
caracteristicas establecidas.

2 e Los procedimientos de ejecucion de obras ylo acciones tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos de ejecucion de obras ylo acciones tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 « Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las caracteristicas
establecidas.

291 En la respuesta se deben sefialar cudles son las caracteristicas establecidas que tienen los
mecanismos documentados por el programa para verificar la entrega de apoyos a
beneficiarios y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las
areas de mejora detectadas en los mecanismos y las caracteristicas que no tienen. Se
entendera por sistematizados que la informacion del mecanismo se encuentre en bases de
datos y disponible en un sistema informatico.

29.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
manuales de procedimientos y/o documentos oficiales. Driianas

29.3

R | . 4otk @ o

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la.respuesta a las ,prq_gunié 13y28. {\
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1V.8 ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS
FEDERALES

30. ; Con cuéles programas federales y/o acciones de desarrolio sociai en otros niveles de
gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria tener complementariedad ylo
coincidencias?

No procede valoracién cuantitativa.

30.1 En la respuesta se debe incluir el analisis que considere. los siguientes aspectos para
determinar coincidencias o complementariedades: a) el PropéSIto de los programas y/o
acciones de desarrollo. social en otros niveles- de gobierno, b) la definicién de la poblacién
objetivo, c) los tipos de apoyo otorgados pdr el prog-rama y d) la cobertura del programa.

En el formato del Anexo 9 “Complementanedad % comcrdenc:as entre programas federales ylo
acciones -de desarrollo social’ en otros- mveles de gobierno’, se mclunran los textos similares

~ del programa evaluado y de los otros programas federales ylo acciones de desarrollo social
en otros niveles de gobiemo. Medlante su analisis detectara los casos en que: a) los objetivos
son similares y por fo tanto podrian ‘existir: commdenclas - b). atlenden ala. mtsma poblacnon 0
area de enfoque pero fos apoyos’ son drferentes y por. lo tanto, pueden ser complementarios.
El formato del Anexo. se presenta en. Ia seccion XI. Formatos de Anexos de estos Términos de
Referencia. ; : . i

Se debe lndlcar si se han establecndo senalamlentos expllcltos de- las complemernitariedades
en los: documentos normativos y/o convenios de colaboracnon con mstancnas Ppublicas que
estén dirigidos a establecer canales de coordmacmn

30.2 Las fuentes de informacion minimas ﬁa--utilii_ar- déb'en 'se'_rg-dlbc‘t-JImentos' oficiales, ROP y MIR de
programas federales y/o acciones de desarrollo social-en ofros niveles de gobierno.

30.3 La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con Ias respuestas: de las preguntas 1,2,
4,5,6,7,13y 20.-
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V. VALORACION FINAL DEL DISENO DEL PROGRAMA

Se debe realizar una valoracion general del programa1 utilizando las respuestas que integran cada
uno de los apartados. La valoracion debe de ser de un maximo de tres cuartillas, se debera reportar
en el Anexo 10 “Valoracion final del disefio del programa’ y seguir la siguiente estructura:

1. Justificacién de la creacion y del disefo del programa
Contribucién a las metas y estrategias nacionales
Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de eleccion
Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

R T

Presupuesto y rendicion de cuentas

V1. ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS

Se debe integrar en una sola tabla las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas,
especificadas por cada apartado de la evaluacion y reportadas en el Anexo 11 “Principales
Fortalezas. Retos y Recemendaciones”, en el que se deben incluir maximo 5 fortalezas y/o
oportunidades, 5 debilidades y/o amenazas, y 5 recomendaciones por apartado de la evaluacion.

VIl. CONCLUSIONES

Las conclusiones deben ser precisas y fundamentarse en el analisis y la evaluacién realizada en
cada una de sus secciones. Se debera reportar en el Anexo 12 "“Conclusiones” con una extension
maxima es de dos cuartillas. i

v

' La valoracion final del programa resulta del promedio simple de las 24 preguntas de tipo binario. Las preguntas binarias
cuya respuesta es “NO” se considera como un 0 (cero) y se contabilizan en el promedio. Las preguntas que no son
binarias quedan fuera del célculo del promedio.
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VIHl. PERFIL Y EQUIPO CLAVE DE LA INSTANCIA EVALUADORA

En la siguiente tabla se especifican los requisitos minimos académicos y de experiencia esperados
de cada uno de los integrantes clave del equipo evaluador, dadas las particularidades del pragrama
y la evaluacién. (La unidad administrativa coordinadora de la evaluacién de cada dependencia o
entidad debe especificar los requisitos)

Equipo Clave  Académicos

en temas de politica publica, - ['grupos de
evaluacion de politicas'y programas | investigacion en
. Maestria R e it 1, "
1 Coordinador publicos. - . temas de politica

Cargoen el Requisitos Experiencia

Experiencia General LT 2
_Especifica

Probada experiencia profesional y/o
 de consdltoria y/o de investigacion - | Haber coordinado

_ ':- Ten.er‘:publji;aciohe‘sA_sqbre-:el- tema pd@lica‘, evaluacion

| {deseable).. - .., 7| de politicas y

- | Experiencia con mas de:5-afos enel | programas publicos.
| tema. . : ’ o

2 Colaboradores

Exp_er._iencia,_'profe_sibna_f-y/d,}dé .
investigacién en temas -de-politica -
Licenciatura | publica, evaluacién de politicasy. . | .0 "> "C
PR - S Ry -7 investigacién y en
' | programas publicos. F i PN o
| s . A . .| evaluacion de
- Experiencia-con mas'de.2.afios enel | © -
E T .~ | programas publicos.

. Haber partibipado en
: equ’ipos de

- {tema.

RasaFF? e . .| Carrera de Actuaria, Admiinistracién, _
HIGONEISIIS Administracion Puablica, Ciencias =~ | .~
TAsistente .. .. |y/ocamera (. .. o o oo . N/A

S ~ | Politicas, Economia, Politicas . |

- trunca . - B B B
o Pliblicas, Sociologfa, etc. -
NOTA: Se debers incluir Ia siguiente documentacion: © . : M
i ’ 3 i

o Curriculo de todas. aquellas personas ‘que participarémeen Aa

N tggfwﬂ?
Rk u@S

: Ayaluacion en Materia de
Disefio y copia de los:documentos que avalen el grady : A Q@g,ﬁﬁﬁ “?’ﬁ
Si ya contara con experiencia en otras evaluaciones dentro = TACKi GRa fisth icbii) |
las evaluaciones que han realizado o en las que ‘han participado recientemente los
miembros del equipo. '
Presentar una propuesta de trabajo ejecutiva que describa la metodologia a utilizar Ia
cual se debera hacer considerando como marco los Términos de Referencia para la
Evaluacién en Materia de Disefio del Programa Presupuestario E012 “Prestaciones
Sociales”.
La confirmacién escrita de que tiene conocimiento de las caracteristicas y operacién del
Programa E012 “Prestaciones Sociales” o bien programas similares.
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Se debe integrar en un solo documento los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de
la evaluacion y reportarlas en el Anexo 13 "Ficha Técnica con Jos datos generales de [a instancia
evaluadora v el costo de la_evaluacion’, El formato del Anexo se presenta en la secciéon XI.
Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia y debe entregarse en formato Excel e
impreso.

El Anexo debe incluir la siguiente informacion:
« Nombre de la instancia evaluadora
« Nombre del coordinador de la evaluacion
« Nombres de los principales colaboradores
« Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion

« Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion

e Forma de contratacién de la instancia evaluadora
« Costo total de la evaluacion

o Fuente de financiamiento

Para la evaluacién de las proposiciones se utilizara el criterio de evaluacion binario, con el cual se
adjudicara a quien cumpla con los requisitos establecidos y que oferte el precio més bajo.
o

]
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IX. PRODUCTOS Y PLAZOS DE ENTREGA

El calendario de entregas a la Coordinacién Técnica Programatica y de Evaluacién del
Desempefio dependiente de la Coordinaciéon de Presupuesto e Informacién Programatica se
define en la tabla A. En cada una de las etapas sefialadas, la instancia evaluadora debe atender
puntualmente las fechas sefialadas y acordar con anticipacién el horario de las reuniones, asi como
los requerimientos que necesitara para presentar sus resultados.

Tabla A. Calendariq de entrgga de productbs ‘del.i-pifoyeqtq.

anera entrega del lnforme de Evaluacuon en Matena de Dlseno

1. Identificacién del programa (nombre, s:glas dependencna y/o erfhdad coordmadora
afo de inicio de. operamén entre otros) : L

Problema o riecesidad que’ pretende atender

Metas:y objetivos nacionales a los que se vincula:- ! ' ‘ )

4, Descnpaén de los objetivos del programa asn como de los blenes ylo serv:mos que !
ofrece; . . 01 de agosto de |

5. Identlﬁcaclén y cuantiﬁcacu')n de la poblacion potenmal ob]etlvo ¥ atendida._: . 2016
(desagregada por sexo, grupos de edad poblac:on mdngena ¥ entldad federatlva : ’

cuando aplique); . : . :

Cobertura'y mecamsmos de focahzaclén

Presupuesto aprobado [ : :

Principales metas. de Fin; Propésuto Yy Componentes Yo

Minuta, fista de asistencia y presentacién en power point de la. sesi6n de resultados

de la primera entrega del Informe.”

Entrega final del Informe: de Evaluacion en Materla de Duseno que debe )

contener la siguiente estructura:

Resumen EjeCUtIVO (Méxlmo 3 cuartlllas)
Indice.
Introduccion {1 cuartilla). . .
Apartado |. Catacteristicas del programa (2 cuartillas).
Apartado I. Justificacién de la creacién y del disefio del programa (3 cuartillas). . v
Apartado il Contnbuc:én alasmetasy. estrateglas nacionales 3 cuartiflas). . 5 o,
Apartado IV, Poblacién :potencial, objetivo y mecanismos de electién (6 cuartlllasﬁ.a”; gn M
Apartado V. Padrén de Beneficiarios y mecanismos de:atencion (3 cuartlllas) PEfatag oy
Apartado VI. Matriz de lndicadores para Resultados (MIR) (11 cug :F A

@ N

LN

COENDO A LN

10 Apartado VIi. Presupuesto Y rendicion. de cuentas (3’ cuartlllas)
11. Apartado VIil. Complementanedades y comcldenc:as con
federales, (1 cuartilla).
12 Valoracuon del Disefio del programa (3 cuartilas):
13. Analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenagzas (1 cuartilla).
14. Conclusiones (2 cuartillas).
15. Bibliografia.
16. Anexos:
* Anexo 1 “Descripcion General del Programa®.
* Anexo 2 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y
objetivo”.
* Anexo 3 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios”.
* Anexo 4 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”.
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Fecha de
Productos 3
entrega

» Anexo 5 “Indicadores”.
» Anexo 6 "Metas del programa”.
. Anexo 7 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”.
. Anexo 8 “Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion”.
« Anexo 9 “Complementariedad y coincidencias entre programas federales”.
« Anexo 10 “Valoracion final del disefio del programa”.
- Anexo 11 “Principales fortalezas, retos, y recomendaciones”.
» Anexo 12 "Conclusiones”.
. Anexo 13 “Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y
el costo de la evaluacion”.
17. Minuta, lista de asistencia y presentacion en power point de la sesion de resultados
de la entrega final del Informe de Evaluacion en Materia Disefo.

Con base en el dltimo parrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos, y Servicios del Sector Pablico, los productos deben ser
a Programatica y de Evaluacion del Desempeiio dependiente de la
diante oficio en hoja membretada

de la Coordinacion Técnic
Coordinacion de Presupuesto e Informacion Programatica me

entregados en el domicilio

y firmada por el coordinador de la evaluacion. El oficio debe incluir la siguiente leyenda: “Se entrega
(nombre del producto) en espera de su revision y aprobacion”.

Queda asentado que la version del producto entregado no sera considerada como final hasta que la
Coordinacién Técnica Programatica y de Evaluacién del Desempeiio dependiente de la
Coordinacién de Presupuesto e Informacion Programatica no emita comunicado oficial de
conformidad con el mismo, por lo que el coordinador de la evaluacion se obliga a contestar las
consideraciones que puedan existir, en un plazo no mayor de 10 dias habiles. La constancia de

recepcion sera a través d
la Coordinacion Técnica Programatica y

Coordinacién de Presupuesto e Informacion Programatica.

X. RESPONSABILIDADES Y COMPROMISOS

e un escrito de aceptacién del servicio concluido a entera satisfacciéon de
de Evaluacién del Desempeio dependiente de la

Ademas de la calidad del estudio y el cumplimiento de los presentes Términos de Referencia, la
instancia evaluadora es responsable de:

Los costos y gastos que significan las instalaciones fisicas, equipo de oficina, alquiler de
servicios y transporte que se requiera para el estudio; asimismo, del pago.por servicios
profesionales, viaticos y aseguramiento del personal profesional, ‘te’-cnico,,‘a'df;ninistrativo

y de apoyo que sea contratado para la ejecucion de la evaludcion "y’ operaciones

N S

conexas. ¥

Respecto de los documentos preliminares o borradoresay‘vms_tnaba‘jgz,s_f;h@je_g
= Responder por escrito sobre aquellos comentarios emitidos por la

)

MR .

unidad \

coordinadora de la evaluacion y por la unidad administrativa que opera el programa J\

que no ha considerado pertinente incorporar en los informes respectivos y las causas

que lo motivaron.
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iii. Respecto de la Diseminacion de Resultados.

* Los evaluadores y los coordinadores deben estar disponibles para reuniones y/o
eventos especiales requeridos por la parte contratante, incluyendo la asistencia a la
Coordinacién Técnica Programatica y de Evaluacion del Desempeiio
dependiente de la Coordinacién de Presupuesto e Informacién Programética y
al CONEVAL en caso de ser convocados, atn después de concluido el contrato.

La contratacién, operacion y supervision de la evaluacion se desarrollara bajo el enlace de la
Coordinacién Técnica Programatica'y de Evaluacién del Desempeiio dependiente de la
Coordinacion de Presupuesto e Informacion: Programética, sujeta a los lineamientos a que se
refiere el primer pérrafo de este apartado. '

Los compromisos de la unidad coordinadora son:
i. Suministrar oportunamente a la instancia evaluadora toda la documentacién necesaria

para llevar.a cabo el estudio, asi como.las bases de datos.

ii. Verificar la confiabilidad "de la. informacién. suministrada :por. ella y..por las unidades
relativas al programa. - .. . o o Y e _

ii. evisar el informe bofrador y entregai-oporiunaritents los comentarios que de la revision
resulten, a fin de que sean incorporados por el evaluador en la versién final del informe.

iv. Verificar que. el informe final de. evaluacion. externa. cumpla con -el contenido minimo
establecido en estos Términos de-Referencia para la-Evaluacion: en Materia de Disefio

del Programa “£012- Prestaciones sogiales”. -
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XI1. FORMATOS DE ANEXOS

Formato del Anexo 5 “Indicadores”

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Ano de la Evaluacion:

Unigad'de Frecuenciade Linga Compartamignto

Nisglde  Nombreds) Métadode oL | AR :

Qbletive Ingicador Galulo Beleyante Economico Monitareatle Adecuado Definidéh “ypogy  medidan  Base el indicador
Fin Si/No Si/No Si/No Si/No SifNo Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No
Propdsito SifNo Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No _ Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No
Componentes Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/Na Si/No Si/No Si/No
Actividades Si/No Si/No SifNo Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.
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Formato del Anexo 6 “Metas del programa”

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacién:
Ano de la Evaluacion:

Orientada’a Propuestade
Nomtire del ag:da 2 . . i g T
Al UL Justificacion: impulsarel  Justificaclion  FacHBle  JUSTTEacian) Mejora de ia

Indicadar Medida

Nivelde Ghietivo

dasempeno y v v Meta

Fin : | siNo | | sime | sime |- Si/No

Propésito .. | Sl s e L T sime e SifNo

Componentss | - s LT sme T siwe [ SitNo :

Actividades - O Sie .. | Si‘/Nc:;f:_r" g T g " SifNo. oy Si/No

Nota. Se deben incluir todos los indibadores de cada unode los niveles de objetivo.
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Capmﬂoadn gqlo . " Partida " Concoplo de Gasto Total
1100 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER PERMANENTE
1200 |REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER TRANSITORIO
1300 |REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES
1000: Servicios | 1400 |SEGURIDAD SOCIAL
personales 1500 |OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS

1600 [PREVISIONES
1700 |PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS
: —_ Subtotal de Capitulo 1600 - T e
2100 |MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE DOCUMENTOS Y ARTI{
2200 JALIMENTOS Y UTENSILIOS

2300 |MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION Y COMERCIAL IZA
2400 |MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE REPARACION
2000: Materiales y| 2500 [PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO

suministros 2600 |COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS

2700 |VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCION Y ARTICULOS DEF
2800 [MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD
2900 [HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES

3100 [SERVICIOS BASICOS

3200 |SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO

3300 |SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS SERV

3400 [SERVICIOS FINANCIEROQOS, BANCARIOS Y COMERCIALES

3000: Sarvicios | 3500 |SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSE
generales 3600 [SERVICIOS DE COMUNICACION SQCIAL Y PUBLICIDAD

3700 |Servicios de traslado y viaticos

3800 |SERVICIOS OFICIALES

3900 |OTROS SERVICIOS GENERALES

Subiotal Capitulo 3000 [ 3
4100 |TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGNACIONES AL SECTOR PUBLICO
4200 |TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO
4000: 4300 |SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES
Tgansfefanajas, 4400 |JAYUDAS SOCIALES
asignaciones, | 4500 |PENSIONES Y JUBILACIONES
subsidios yotras | 4600 [TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y OTROS ANALOGOS
ayudas 4700 |TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL
4800 |[DONATIVOS
4900 |TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR
5100 |[MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION
5200 |MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO
5300 |EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO
5000- Biones |20 VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE
i n 5500 |EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD
5600 |MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

mmuebles 5700 |[ACTIVOS BIOLOGICOS
5800 |BIENES INMUEBLES
5900 |ACTIVOS INTANGIBLES . ,
Subtotal Capitulo 5000 12 ] 1% e
6100 |OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO R
6000: Obras 6200 |OBRA PUBLICA ENBIENES PROPIOS
Publicas. | 6300 [PROYECTOS PRODUCTIVOS Y ACCIONES DE FOMENTO e L S R s L R
" Subtotal Gapitulo 6000 L rad b A 3 -
F

TP & & Bows o b B W o oass o x Ges a w8 oo h

Elija por renglén el concepto de gasto del catalogo que despliega en la columna con el mismo nombre. En caso de que una partida no aplique
elegir la opcién ‘No Aplica’.

Metodologia y criterios para clasificar cade concapto de gasto

Gastos en
Operacion Directos
Gastos en
Operacién
Indirectos

Gastos en
Mantenimiento
Gastos en capital

Gastos Unitarios =

N | -46-
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MEXICO

GOBIEANQ DE LA REPUBLICA

Formato del Anexo 9 “Complementariedad y coincidencias entre programas
federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno”

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:

o Ao de la Evaluacion:

LCanclales JConicualas

imbire de 3 enclz ’ hlaciol i s y : ] 1 ( ] =
Nombr ‘1 Bependencia E Poblacion Tipode Cobsiturd. Fuentesde programas  programas SistifeatTan

Modalid:
9 e ntigad TOROSMOL Girafive: Apbyo GeoHEhc INYSTMELIGH fsdarales - fedsrTes Es
- : coificide?. complementaz .
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MEXICO

GAIBTERNO OF LA REPUBLICA

Formato del Anexo 10 “Valoracién Final del programa”

Nombre del
Programa:

Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Ano de la Evaluacion:

Justificacion”

Justificacion de la creacion y del disefio del
programa

Contribucion a la meta y estrategias
nacionales

Poblacién potencial, objetivo y mecanismos
de elegibilidad

Padrén de beneficiarios y mecanismos de
atencion

Matriz de Indicadores para Resultados

Presupuesto y rendicion de cuentas

Complementariedades y coincidencias con NA
otros programas federales
T TR T T T T iivel promedio del totalde |
Nivel= Nivel promedio por tema /\;\
Justificaciéon= Breve descripcion de las causas que motivaron ef nivel por tema o el nivel total (Maximo 100 caracteres por ©

\
Médulo) E

NA: No aplica i K

- 48 -
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MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

Formato del Anexo 11 “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades,
Amenazas y Recomendaciones”

Tema de Fortaleza y Referencia

evaluacion: Oportunidad/Debilidad (Prequnta) Recomendacion
i O amenaza g

Nota: Se debe realizar un cuadro por qué uno de‘l_os teinas.de la.Evaluacion: ¥

-49.-
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3 gt

Formato del Anexo 13 “Ficha técnica con los datos generales de la instancia
evaluadora y el costo de la evaluacién”

Nombre de la instancia evaluadora Nombre del equipo evaluador

Nombre del responsable de la coordinacién

Nombre del coordinador(a) de la evaluacion - ;
@) de la evaluacion dentro del equipo evaluador

Nombre de los(as) principales colaboradores(as) Especificar los colaboradores principales

Coordinacion Técnica Programatica y de
Nombre de la unidad administrativa responsable de |Evaluacién del Desempefio dependiente de
dar seguimiento a la evaluacién la Coordinacion de Presupuesto e
Informacién Programatica

Nombre del (de la) titular de la unidad administrativa

. e Lic. Cassem Gerardo Velazquez Grunstein
responsable de dar seguimiento a la evaluacion

Forma de la contratacion de la instancia evaluadora | Tipo de contratacién del equipo evaluador

Costo total de la evaluacion Costo total absoluto de la evaluacién
Fuente de financiamiento Recursos propios
Area Requirente y Area Técnica
Administrador del Contrato /
s [
i ,\A a‘ i 3 ¥ ]
i 4 —— . ‘,".'Z
C. José David Mé antd Cruz C. Cassem _ﬁil?/rdq Zflqzqugz Grunstein .
Coordinador d¢ Presupuesto e Coordinador Tecnicol Programatica y de
Informa '6n/ ;Prograr;lética Evaluacion del Desempenio

S

-5Q -
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MEXICO

GOBRIERNO DE L4 REPUBLICA

Anexo 1
TERMINOS Y CONDICIONES

Los presentes Términos y condiciones, se habilita para el:

Servicio de Asesoria denominada Evaluacién en Materia de Disefio del Programa
Presupuestario E012 “Prestaciones Sociales”.

Programa, plazo, lugar y condiciones '-de entrega:

La entrega de los resultados de 1a asesoria, por parte del proveedor se realizara de acuerdo a
lo senalado en el Anexo Técnico en la Coordinacién Téenica Programatica y de Evaluacion
del Desempefio ubicdda en'la calle de Tokio 80, Mezanine, Col. Judrez, 06600 Ciudad de
México, en un horario de 10:00 2 18:00 horas;, =~ -~ . .

La entrega debera ser impresa yen CD:debidamente identificado y rotulado, - mediante carta
en hoja membretada y firmadas’ por ‘el proveedor en’ el 'que’se incluya fa siguiente leyenda:

“Se entrega (nombre del pr ductoy en espera de su revisién y aprobacion”.”

Es importante puntualiz’ér}dﬁé la y_'e'_i_l;s‘ﬂiofn de[ producto eﬁirégéda no sera copsiderada como
final hasta que el drea técnjca emita visto buerio de:conformidad con el mismo, por lo que el
proveedor; se obliga a contéstar las tonsidataciones Lue” puedan existir, por parte del rea

técnica ervun plazo no mayor de 5 dias hdbiles..

Normas de calidad: -~ W | "
Para el presente, procedifiiento; no aplican nomias ofi iales mexicanas, normas dficiales o

normas internacionales. -
Caléhd’ari@ de entrega d__e‘prédiuétbg;dgl:brOyécm:':“vl- i A%EX
De conformidad con. lé_establecido en el Anexo TéCﬁiQ,_" 'l?érirjds"=fd Re rén_ci para la

S {R2ie

Evaluacién en Materia de Disefio del Programa Presuptaf
en su apaﬁq@b X P.rodut‘;tgs‘y'plazos-_‘-qe:.gn.,treg“a.l

Primera entrega del Informe de Evaluacién en Materia de |

Disefio: ' TR s o ., DR gl

1. Identificacién del programa (nombre, siglas, dependencia y/o
entidad coordinadora, afio de inicio de o eracion, entre otros);

2. Problema o necesidad que pretende atezder; ) 01 de agosto de 45%,

3. Metas y objetivos nacionales a los que se vincula; 2016

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes

y/o servicios que ofrece; K
1

5. Identificacién y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y
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atendida (desagregada por sexo, grupos de edad, poblacion
indigena y entidad federativa, cuando aplique);

Cobertura y mecanismos de focalizacion;

Presupuesto aprobado;

Principales metas de Fin, Propésitc y Componentes y

Minuta, lista de asistencia y presentacién en power point de la
sesion de resultados de la primera entrega del informe.

Entrega final del Informe de Evaluacion en Materia de
Disefio que debe contener la siguiente estructura:

©oNo

1. Resumen Ejecutivo (Maximo 3 cuartillas).

2. indice

3. Introduccion (1 cuartilla).

4. Apartado I. Caracteristicas del programa (2 cuartillas).

5. Apartado Il. Justificacion de la creacion y del disefio de! programa
(3 cuartillas).

6. Apartado Ill Contribucion a las metas y estrategias nacionales
(3 cuartillas).

7. Apartado V. Poblacion potencial, objetiva y mecanismos de
eleccion (6 cuartillas).

8. Apartado V. Padron de Beneficiarios y mecanismos de atencidn
(3 cuartillas). _

9. Apartado VI. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
(11 cuartilias).

10. Apartado VII. Presupuesto y rendicion de cuentas (3 cuartillas).

11. Apartado VIIl. Complementariedades y coincidencias. con otros
programas federales (1 cuartilia).

12. Valoracion del Disefio del programa-(3 cuartillas).

13. Analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
(1 cuartilla).

14. Conclusiones (2 cuartillas).

15, Bibliografia.

16. Anexos: ‘25 de agosto de
« Anexo 1 “Descripcion General del Programa™. 2’0916 ¢ 559%,

- Anexo 2 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones
potencial y objetivo”.

+ Anexo 3 “Procedimiento para la actualizacion de la base de
datos de beneficiarios”.

« Anexo 4 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”.
- Anexo 5 “indicadores”.

« Anexo 6 “Metas del programa’.

- Anexo 7 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para
Resultados”.

- Anexo 8 “Gastos desglosados del programa y criterios de ponoa | \
clasificacion”. AR

« Anexo 9 “Complementariedad y coincidencias entre programas
federales”. 2my
« Anexo 10 “Valoracion final del disefio del programa” ¢ U
. Anexo 11 “Principales fortalezas, retos, y recomendaciones’. o
- Anexo 12 “Conclusiones”
« Anexo 13 “Ficha técnica con los datos generales de la instancia \"
evaluadora y el costo de la evaluacion”.

inuta, lista de asistencia y presentacion en power point de la
sesibi-de resultados de la entrega final del Informe de Evaluacion
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Documento que se levantara para constatar la entrega:
EI administrador del contrato, elaborara un acta administrativa, en la que se sefiale la plena

satisfaccion de los servicios recibidos, a mas tardar cinco dias habiles posteriores a ia enirega
total de los productos.

Fuente de abastecimiento:

El concepto del servicio es integral, por lo que la adjudicacién sera al 100% a un solo
proveedor.

Forma de pago:
Condiciones de pago.
No se otorgan anticipos

El pago se realizard en una sola exhibicion, gest;onandose con la Divisién de Tramite de
Erogaciones de la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogac;ones, dependiente de la
Direccién de- Finanzas, sita en. Calle: Gobernador Tiburcio Montiel no.” 15, €ol. San Miguel
Chapultepec, Delegacién Miguel- Hldaigo Ciudad de Méxk:o C-P 1 1850, de Iunes a viernes
en un horario de 8:00 a 15 09 hotas. - =

La Unidad Administrativa responsable de daf segurm;ento a ta evaluamon elaborara .un acta
administiativa en la que se senalara’la: piena satisfaccidst de los sefvicios recibidos a mas
tardar 5:(girico) dias. habiles posteriores a l& entrega. total de los productos con base en la
emision del visto bueno por parte del Area Técnica, para que el proveedor presente su factura
dentro de'la Divisién de Tramlte de Erogacmnes g ! X

El pago se efectuara en una soia exhlba’cron en pesos mexlcanos a los 20 dlaS naturales
postenores ala entrega por: pa‘rte del prestador del serwuo de Ios sugulentes documentos _

o Acta admlmstrafwa en'la que s& senal’e Ia plena saﬁsfacmén de o5 servicios recub|dos
fnrmada p@r el Admlnlstrador de’l Contrato : :

o Factura Original con Ios reqmsltos ﬁscales wgentes que confehHf descripcion del
servicio de acuerdo a lo contratado, ef premo umtano, subt i\- iﬂ%% mporte total,

firma del” proveedar y .numero-de ‘contrato, Prepg y Antienar i ™ (8
proveodor deber4.obtener el visto bu5no y f’ rma i

Contrato y del Area Tecnlca

« Copia del contrato -_c_elebrado con el Instituto.
 Copia de la garantia &é‘cufﬁb’ﬁ‘miehtoﬁ' del contrato (pBliza de fianza).

¢ Deberd presentar la “Opinion de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de
Seguridad Social”, vigente y positiva.
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El pago de la factura se realizara mediante transferencia electronica de fondos, a través del
esquema electronico interbancario que el IMSS tiene en operacion, a menos, que el
proveedor acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada de pago, si la cuenta bancaria del proveedor
estd contratada con Banamex, S.A., BBVA Bancomer, S.A., Banorte S.A., y Scotiabank
Inverlat S.A., HSBC y Santander, si la cuenta pertenece a un banco distinto a los
mencionados, el IMSS realizara la instruccién de pago en la fecha programada y su aplicacion
se llevara a cabo el dia habil siguiente, de acuerdo con lo establecido por el Centro de
Compensacion Bancaria (CECOBAN).

El proveedor deberd expedir sus facturas en el esquema de facturacién electronica CFDI
(Comprobantes Fiscales Digitales por Internet), la recepcion de las mismas sera a través del
Portal de Servicios a Proveedores y deberan ser proporcionadas en su formato XML, la
validez de las mismas serd determinada durante la carga y unicamente las facturas
fiscalmente validas seran procedentes para pago.

El proveedor debera proporcionar a las areas financieras una representacion impresa de la
misma que cumpla con las espe'ciﬁcaéiones normadas por el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT), la representacion impresa por si misma no sera sustento para el pago sino
se hace la carga del XML, del cual se origind o si la misma no es una representacion fiel del
XML origen. .

En caso de que el proveedor presente su (CFDI) o factura con errores o deficiencias, éstos se
le haran saber dentro del término estipulado para ello y conforme a lo previsto en los articulos
89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que: el proveedor
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso.

Asimismo, el Instituto aceptara del prestador del servicio, que en el supuesto de que tenga
cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso tuviera
por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley
del Seguro Social.

Vigencia del Servicio y del contrato L

El proveedor podra iniciar el servicio a partir del dia siguiente dé:'Jé;d‘nojiﬁibacién de la
adjudicacion y terminaréa el 25 de Agosto de 2016. e . f\\/

La vigencia del contrato sera a partir de la formalizé;_cig’m delcontrato y hast:a: el 3Q de
Diciembre de 2016. 1

e ’
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Penas convencionales:
Penas convencionales por atraso en la prestacion del servicio.
El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) aplicara una pena convencional por cada dia

de atraso en la prestacién de cada servicio, por el equivalente al 2.5%, sobre el valor parcial
del entregable incumplido, en el supuesto siguiente:

Cuando el proveedor, no presente el servicio que se la haya requerido dentro del plazo
sefialado, o en el programa establecido en los presentes Terminos y Condiciones,
considerandose este plazo como entrega no oportuna.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con
el porcentaje de penalizacion establecido, aplicado al valor del servicio prestado con atraso, y
de manera proporcional al.importe de Ia- garantia' de cumplimiento que corresponda al
concepto. ' ey ' : ,

La suma de las penas.convencionales no deberé exceder el importe de dicha garantia.

El prestador del servicio autorizara al Institito .a,:-désgimtar,!as cahtidades que resulten de
aplicar la pena convencional sobre los pagos que deba cubrir al propio prestador del servicio.

Garanti.és;‘ LAl S

Garantia de cumplimiento de contrato. . e N T

El prestador del servicio adijﬂdicadb',,vse cbhga a-.:imﬁstitiﬁr enla forﬁia'y_--ténninog previstos por
los Articulos 48 y 49 de la Ley de ‘Adguisiciones, Arrendamientos. y. Servicios del Sector
Publico; 103 de su Reglamento y numeral . 75 de las Politicas, Bases y' Lineamientos en
Materia de Adguisiciones, Arrendamientos 'y’ Servicios del Instituto y ‘demas disposiciones
legales:aplicables en la matefia, las garantia‘a que hayalugar. e

El prestador del servicio adjuidicado, para garantizar el cumplimiento. de todas y cada una de
las obligaciones estiputadas en el contrato adjudicado, debera. presentar fianza expedida por
afianzadora debidamente constituida en términos de la Ley Federal de Instituciones de
Fianzas, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del mﬁ!ﬁﬁ (48} contrato, sin
considerar el Impuesto al Valar Agregado, a favor del Instituto Mexicali del Ht

La garantia de cumplimisito,. & las obligacitnes del contrala i

por escrito-per parte del.Jnstituto en forma inmediata, E" (i1h'd flantia SR
cumplido & satfsfacclén del Instituto, con todas las otx’figalanés contractuales.

Criterios de Evaluacién y Justificacién de Ia contratacion: |

Se aplicara el criterio de evaluacién. binatio, DECUMPLE 6-NO CUMPLE, mediante el cual
solo se adjudicara el servicio a quien cumpla los requisitos establecidos en el Anexo Técnico
en su apartado namero VI/I Perfil y equipo clave de la Instancia Evaluadora, y el factor,
preponderante que se considerara para la adjudicacion del contrato es el precio mas bajo.

La Justificacion para el uso del criterio de evaluacion binario es porque no se incorporan

caracteristicas de alta especialidad técnica o de innovacion tecnolégica ya que las

condiciones que debera cumplir el proveedor asi como especificaciones se encuentran &
5
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estandarizados tal como lo indica el Anexo Tecnico Términos de Referencia para la
Evaluacion en Materia de Disefio del Programa Presupuestario E012 “Prestaciones Sociales”,
emitido por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), en cumplimiento a la fraccion quinta del articulo 28 del Decreto del Presupuesto
de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2016; al articulo110 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, y al numeral 4 del Programa Anual de
Evaluacion para el Ejercicio Fiscal 2016 de los Programas Federales de la Administracién
Publica Federal.

Area Requirente y Area Técnica
Administrador del Contrato

A
. ) N
\l Ul 7

:J' 4 t 74

) ROV
i - ¥ e P .
C. José [?a\\lid énde Sar1ta Cruz C. Cassem Gera:ic?lelazchuez Grunstein
- N - - ‘ , - ) 7 4.
Coordi ad\orm e Presupuesto’e Coordinador nico Programatica
Informyacionh Programatica y de Evaluacion del Desempefo
|
OB UaT TN
Eg::.u ..\..‘ ij
BT g " RN o BF 2
E:“ = "“" o p “rd 2w d ..~ [ Ry )



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Nimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS P6M0452

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

(M ANEXO 3
“PROPUESTA TECNICA, PR@E‘%ESTA ECONOMICA Y ACTA DE ADJUDICACION”

e
#.,

e
o7

AEYOS

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 29 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL
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Propuesta Técnica para la Evaluacién en
materia de Disefio del Programa Presupuestario
E012 “Prestaciones Sociales”

27 de junio de 2016
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Licda. Maria de Lourdes Meléndez Arévalo
Titular de la Division de Contratacion de Activos y Logistica

Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos AL
Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios R SRR
Unidad de Adquisiciones e Infraestructura e en P € BRI N T BRI A
Direccién de Administracion O B N S
Instituto Mexicano del Seguro Social o ) )
PRESENTE

En respuesta a su amable solicitud, a continuacion presento la propuesta técnica a nombre de mi
representada, Estudios y Estrategias para el Desarrollo y la Equidad EPADEQ S.C., dicha propuesta se ha
elaborado de acuerdo a los Términos de Referencia del presente procedimiento.

|. OBJETIVOS DE tA EVALUACION

OBJETIVO GENERAL
Evaluar el disefio del Programa “EQ12-Prestaciones sociales” con la finalidad de proveer informacién que

retroalimente su disefio, gestion y resultados.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Analizar la justificacién de la creacién y disefio del programa,

o Identificar y analizar su vinculacién con la planeacion sectorial y nacional,

e Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion,

'« Analizar el funcionamiento y operacién del padrén de beneficiarios y la entrega de apoyos,
e Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable

o Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas, e

o ldentificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales.

Il. APARTADOS DE EVALUACION Y METODOLOGIA

La evaluacién en materia de disefio se divide en siete apartados y 30 preguntas de acuerdo con el siguiente

cuadro:
\\ ~ APARTADO | PREGUNTAS TOTAL
Justificacion de la\er{a»‘cién y del disefio del programa . 1a3 3
Contribucién a las metas y estrategias nacionales 4a6 3
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Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad . 7212 6
Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion 13a1S 3
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 16a 26 11
Presupuesto y rendicién de cuentas 27a29 il 3
Complementariedades y coincidencias con otros programas 30 ' 1
federales

plodt, RPN, ey i e e 900 e 30

La evaluacién se realizara mediante un analisis de’gabinete con base en informacién proporcionada por la
dependencia o entidad.responsable del programa, asi como informacién adicional que la institucién
evaluadora considere necesaria para justificar su andlisis. En este contexto, se entiende por anilisis de
gabinete al conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacién y la valoracion de informacién
concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas vy
documentacién publica. Sin embargo, de acuerdo con las necesidades de informacidn y tomando en cuenta
la forma de operar del programa, se podran programar vy llevar a cabo entrevistas con responsables del
programa y/o personal de la unidad de evaluacién y/o planeacién de la dependencia coordinadora.

lll. CRITERIOS GENERALES PARA RESPONDER A LAS PREGUNTAS

Los siete apartados incluyen preguntas especificas, de las que 24 deberan ser respondidas mediante un
esquema. binario (S[/NO) sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos los principales
argumentos empleados en el anilisis. En los casos en que la respuesta sea Si, se seleccionara uno de cuatro
niveles de respuesta definidos para cada pregunta.

Las seis preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles de respuestas) se deben
responder con base en un anilisis sustentado en evidencia documental y haciendo explicitos los principales
argumentos empleados en el mismo.

1.1 FORMATO DE RESPUESTA

Cada una de las preguntas se respondera en un méximo de una cuartilla e incluira los siguientes conceptos:
a. lapregunta;
b. la respuesta binaria(Si/NO) o abierta;
® para las respuestas binarias y en los casos en los que la respuesta sea Sf, el nivel de respuesta
(que incluira el nimero y la oracién), y
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111.2 CONSIDERACIONES PARA DAR RESPUESTA

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (SI/NO), se debe considerar lo siguiente:

o Determinacidn de la respuesta binaria {Si/NO). Cuando el programa no cuente con documentos ni

evidencias para dar respuesta a la pregunta se considerara informacién inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

e Siel programa cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, la respuesta es “Si”, se

procederd a precisar uno de cuatro niveles de respuesta, tomando en cuenta los criterios
establecidos en cada nivel.

Se podra responder “No aplica” a alguna(s) de las preguntas s6lo cuando las particularidades del programa
evaluado no permitan responder a la pregunta. De presentarse el caso, se deben explicar las causas y los
motivos de por qué “No aplica” en el espacio para la respuesta. El CONEVAL podré solicitar que se analicen

nuevamente las preguntas en las que se haya respondido “No aplica”.

Para el total de las preguntas, los términos de referencia incluyen los siguientes cuatro aspectos gue se

deberan considerar al responder:

4.

De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los que debe justificar su valoracion, asi como
la informacién que se debe incluir en la respuesta o en anexos.

Fuentes de informacion minimas a utilizar para la respuesta. Se podran utilizar otras fuentes de
informacién que se consideren necesarias.

Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga relacidén con otra(s), se
sefiala(n) la(s) pregunta(s) con la(s) que debe haber coherencia en fa(s) repuesta(s). Lo anterior no
implica, en el caso de las preguntas con respuesta binaria, que el nivel de respuesta otorgado a las
preguntas relacionadas tenga que ser el mismo, sino que la argumentacién sea consistente.

Los anexos que se incluiran en el informe de evaluacion son los siguientes:
s Anexo 1 “Descripcion General del Programa”.
e Anexo 2 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo”.

e Anexo 3 “Procedimiento para la actualizacién de la base de datos de beneficiarios”.
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® Anexo 4 “Matriz de indicadores para Resultados del programa”.

* Anexo 5 “Indicadores”.

¢ Anexo 6 “Metas del programa”.

e Anexo 7 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”.
¢ Anexo 8 “Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion”

® Anexo 9 “Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o acciones de
desarrollo social en otros niveles de gobierno”.

* Anexo 10 “Valoracién final del disefio del programa”
® Anexo 11 “Principales fortalezas, retos, y recomendaciones”.
¢ Anexo 12 “Conclusiones”

® Anexo 13 “Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la
evaluacién”.
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V.1 CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Con base en informacién solicitada a los responsables del programa, se debe se capturar en el Anexo 1
“Descripcion General del Frograma”, una breve descripcion de la informacion reportada en un méaximo de dos
cuartillas. Dicha descripcion debe considerar los siguientes aspectos:

1. Identificacién del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora, afio de inicio de
operacion, entre otros);

Problema o necesidad que pretende atender;

Metas y objetivos nacionales a los que se vincula;

Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece;
Identificacion y cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida (desagregada por sexo,
grupos de edad, poblaci6n indigena y entidad federativa, cuando aplique);

6. Cobertura y mecanismos de focalizacién;

AW
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Presupuesto aprobado;
8. Principales metas de Fin, Propésito y Componentes, y
9. Valoracion del disefio del programa respecto a la atencién del problema o necesidad.

1V.2 ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENG DEL PROGRAMA

Con base en la identificacion que la dependencia, entidad y/o la unidad responsable del programa hayan
realizado del problema o necesidad que se espera resolver con la ejecucién del programa se realizara un
andlisis que permita contestar las siguientes preguntas:
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El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa estd identificado en un documento que

cuenta con la 5|guuente informacién:

a)El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacién que puede ser

revertida,

b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.
c)Se define el plazo para su revisién y su actualizacién.

Si el programa no cuenta con‘documentacion ni evidencias de que el problema o necesidad esté identificado,
se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un

nivel segin los siguientes criterios: -

Nivel Criterios

¢ El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

1
¢ El problema no cumple con las caracteristicas esta blecsdas en la pregunta. .
e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

2
* Elproblema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
* El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

3 X o ol
* Elproblema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
* El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

4 * El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y
¢ El programa actualiza periédicamente la informacién para conocer la evolucién del problema.

1.1. En la respuesta se debe incluir la definicion del problema y, en su caso, la propuesta de modificaciéh o
recomendaciones de mejora. Asimismo, indique si el problema considera diferencias entre hombres y
mujeres, a fin de conocer las limitaciones y/o las oportunidades que presenta el entorno econémico,
demogréfico, social, cultural, politico, juridico e institucional para la-promocién de la igualdad entre los
Sexos.

Se considera que la informacién se actualiza periddicamente cuando ests establecido un plazo para su
revisién y/o actualizacién.

1.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar serin las Reglas de Operacién (ROP) o documento

normativo, informes, diagnésticos, estudios, rbol de problema del programa y/o documentos utilizados
por el programa que contengan informacién sobre el problema o necesidad, su poblacién, su
cuantificacion y su proceso de revisién o actualizacién.
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1.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 2,3, 7, 10y 30

2. Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa de manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacién y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
¢) Ubicacién territorial de la poblacién que presenta el problema.

d) El plazo para su revisién y su actualizacion.

Si el programa no cuenta con un diagnostico del problema al que atiende, se considera informacion

inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un

nivel segun los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias- que le permiten conocer la
situacién del problema que pretende atender, y
El diagnostico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten conocer la
situacion del problema que pretende atender, y
El diagndstico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten conocer la
situacion del problema que pretende atender, y
El diagnéstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten conocer la
situacién del problema que pretende atender, y

E! diagndstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y

El programa sefiala un plazo parala revision y actualizacion de su diagnostico en algin documento.

2.1.

En la respuesta se deben incluir las principales causas y los efectos del problema sefialados en el
diagnostico. Adicionalmente, se valorara la vigencia del diagndstico y, en su caso, se propondran
sugerencias para mejorarlo.

Se considera que el diagnostico se actualiza periddicamente cuando esta establecido un plazo para su
revision y/o actualizacién.
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2.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar serdn documentos de diagnéstico y érbol de problema.

2.3. Llarespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 3, 7 10y 30.

¢Existe justificacién teérica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencién que el programa
lleva a cabo?

Si el programa no cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el programa lleva a cabo, se considera informacién inexistente vy, por lo tanto, la respuesta
es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un
nivel segin los siguientes criterios:

Nivel | " Criterios

e El programa cuenta con una justificacién tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y

* La justificacién tedrica o empirica documentada no es consistente con el diagndstico del
problema. )

* El programa cuenta con una justificacién teérica o enmpirica documentada que sustente el tipo de
2 intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y
* lajustificacién tedrica o0 empirica documentada es consistente con el diagnéstico del problema.

* El programa cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y '
3 * Lajustificacién teérica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del problema, y
* Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los
beneficios o los apoyos otorgados a la poblacién objetivo.

« El programa cuenta con una justificacién teérica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y
* Lajustificacién tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del problema, y
4 ¢ Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los
beneficios o apoyos otorgados a Iz poblacién objetivo, y
¢ Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencién es mas eficaz para atender
la problematica que otras alternativas.
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.1. En la respuesta se debe incluir la justificacion teorica o empirica, asi como e
que se deriva dicha justificacion. En caso de que exista evidencia nacional 0 internacional se debe incluir

1a referencia de los estudios o de los documentos.

3.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar seran documentos oficiales y/o diagndsticos.

3.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1y 2.

&
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IV.3 ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y ESTRATEGIAS NACIONALES

El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o

nacional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o nacional por ejemplo: poblacién objetivo.

b) E! logro del Probésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los
objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional.

Si el programa no cuenta con un documento en el que se establezca con qué objetivo(s) del programa
sectorial, .especial o Institucional se relaciona, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la

respuesta es “No”.
Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un

nivel segiin los siguientes criterios:

Nivel Criterios

* El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién con objetivo(s) del
1 programa sectorial, especial, institucional o nacional,, y

* Noes posible determinar vinculacién con los aspectos establecidos en la pregunta.

* El programa cuenta con un documento en el que se establece Ia relacién con objetivo(s) del
2 programa sectorial, especial, institucional o nacional, y

* Es posible determinar vinculacién con uno de los aspectos establecidos en la pregunta.

* El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién con objetivo(s) del
3 programa sectorial, especial, institucional nacional, y

* Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en Ia pregunta.

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion con objetivo(s) del
programa sectorial, especial, institucional o nacional, y
4" | e Esposible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y

* El logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional. |

4.1. En la respuesta se debe incluir el objetivo y el nombre del programa sectorial, especial o institucional o
nacional al que estd vinculado el programa. En caso de que exista mas de un objetivo o programas
sectoriales, especiales, institucionales o nacionales con los que el programa se vincule, se deben incluir en la
respuesta.

11
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4.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar seran los programas sectoriales, especiales, institucionales y/o
nacionales relacionados con el programa, la MIR, las ROP y/o documento normativo.

4.3, Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 5,6y 30.
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éCon cudles metas y objetivos; asi como estrategias transversales del Plan Nacional de Desarrolio vigente .
esta vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o nacional relacionado con el programa?

No procede valoracién cuantitativa.

5.1. En la respuesta se deben incluir las metas nacionales, objetivos y estrategias transversales del Plan

Nacional de Desarrollo vigente con el que programa esta vinculado y sefialar por qué se considera que
estan relacionados. -

5.2. las fuentes de informacién minimas a utilizar serén el Plan Nacional de Desarrollo vigente, el o los

programas sectoriales, especiales, institucionales y/o nacionales relacionados con el programa, la MIR, las
ROP y/o documento normativo.

5.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 4, 6 y 30.

Eenm
e .
e
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¢Cémo estd vinculado el Propésito del programa con los Objetivos del Desarrollo del Milenio o la Agenda
de Desarrollo Post 2015?

No procede valoracién cuantitativa.

6.1. En la respuesta se debe definiry justificar la vinculacién entre el programay los Objetivos del Desarrollo
del Milenio o la Agenda de Desarrollo Post 2015 de acuerdo con las siguientes definiciones:

1) Directa: E! logro del Proposito es suficiente para el cumplimiento de al menos uno de los Objetivos
del Desarrollo del Milenio o la Agenda de Desarrollo Post 2015.

2) Indirecta: El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de al menos uno de los Objetivos del
Desarrollo del Milenio o la Agenda de Desarrollo Post 2015.

3) Inexistente: El logro del Propésito no aporta al cumplimiento de al menos uno de los Objetivos del
Desarrollo del Milenio o la Agenda de Desarrollo Post 2015.

6.1. Las fuentes de informacion minimas a utilizar seran MIR, ROP y/o documento normativo y de los
Objetivos del Desarrolio del Milenio o la Agenda de Desarrollo Post 2015.

6.2. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 4, 5y 30.
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V.4  ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y MECANISMOS DE ELEGIBILIDAD

DEFINICIONES DE POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y ATENDIDA

Se entendera por poblacién potencial a la poblacién total que presenta la necesidad y/o problema que
justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencion.

Se entendera por poblacién objetivo a la poblacién que el programa tiene planeado o programado atender
para cubrir la poblacion potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su
.normatividad.

Se entendera por poblacién atendida a la poblacién beneficiada por el programa en un ejercicio fiscal.
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Poblacién potencial y objetivo

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estin definidas en documentos oficiales y/o en el diagnéstico del
problema y cuentan con la siguiente informacién y caracteristicas:
a) Unidad de medida.
b) Estan cuantificadas.
¢) Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacién.
d) Se define un plazo para su revisiény actualizacion.
Si el programa no tiene un documento oficial y/o diagnéstico en que se definan las poblaciones, potencial y
objetivo, o el documento oficial y/o diagnéstico no cuenta con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un
nivel segn los siguientes criterios:
Nivel Criterios
1 e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones no cumplen con las caracteristicas establecidas.
e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
2 ‘
o Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.
¢ El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
3 _— .
e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.
e El programa tiene definidas las poblaciones (potencialy objetivo),‘y
2 e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y
e Existe evidencia de que el programa actualiza (segun su metodologia) y utiliza las definiciones para
su planeacion. J

7.1. En la respuesta se deben incluir las definiciones de las poblaciones potencial y objetivo, asi como su
cuantificacion (desagregada por sexo, grupos de edad, poblacion indigena y entidad federativa, cuando
aplique). La metodologia y fuentes de informacion para determinar los dos tipos de poblacion deben

adjuntarse en el Apexg Z “mieiodologia pera fn cuantificacidn de Jas peblaciones potencial v onjeiival.

7.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar seran ROP, documento oficial, diagnostico, programa
sectorial, especial, institucional y/o nacional.
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7.3. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2, 9, 10,
13, 15y 30.

: AT ATAA
NIt NE COMTRATO
DiVizia De Guiladive
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8. ¢El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémica en el caso de personas fisicas y
especifica en el caso de personas morales)

Si el programa no cuenta con informacion sistematizada de la demanda total de apoyos, se considera
informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Al contar con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si”, se consideran los

siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e El programa cuenta con informacion sistematizada, pero ésta no permite conocer la demanda
total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.

2 ¢ El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes.

3 e FE| programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

e El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de

4 apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

e Existe evidencia de que la informacion sistematizada es valida, es decir, se utiliza como fuente
de informacién Gnica de la demanda total de apoyos.

8.1En la respuesta se debe especificar con qué informacién sistematizada cuenta el programa y, en su €aso,
la informacion faltante; y la argumentacién de por qué se considera que el programa conoce en esa
medida su demanda de apoyos y a sus solicitantes. Se entendera por sistematizada que la informacion se
encuentre en bases de datos y/o disponible en un sistema informatico.

8.2Las fuentes de informacién minimas a utilizar seran ROP o documento normativo del programa, cédulas
de informacién de beneficiarios, padrén de beneficiarios, sistemas de informacion y/o bases de datos.

8.3La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 11,12y 13.
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Mecanismos de elegibilidad

9. (El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En caso de contar con
estos, especifique cuales y qué informacién utiliza para hacerlo.

No procede valoracién cuantitativa.

9.1 En la respuesta se debe describir y valorar de manera resumida, la metodologia de focalizacién y las
fuentes de informacion.

9.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar serén documentos oficiales.

9.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 7, 10, 11 y 13,

wes
JenN e @wtﬁ&zﬁ%é
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10.El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacion
objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicién de la poblacién objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
¢) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el disefio y el diagnéstico del programa.

Si el programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacion objetivo
o la estrategia no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se considera
informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un
nivel seglin los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.
2 e La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.
3 e Laestrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
4 e Laestrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

10.1 En la respuesta se debe indicar, de manera resumida, la estrategia de cobertura para atender a la
poblacién objetivo y, en su caso, las areas de oportunidad detectadas y/o las caracteristicas con las
que no cuenta la estrategia. Se ‘entendera por mediano plazo, que la vision del plan abarque la
presente administracion federal y largo plazo que trascienda la administracion federal.

10.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar seran diagnostico, documentos oficiales y/o MiR.

10.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2,7, 9, 11y
13.

P R
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11. Los procedimientos del programa para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen las siguientes

caracteristicas:

a) Incluyen criteriés de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigiiedad en su
redaccion.

b) Estén estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

Cc) Estdn sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados parala seleccion de proyectos y/o beneficiarios
o los procedimientos no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se considera
informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un
nivel segun los siguientes criterios:

Nivel , Criterios

i Los procedimientos. p #a_ seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen una de las
caracteristicas establecida®” & B ...

7 * Los procedimientos para la seleccion de b&n&f;tlaups y/o proyectos tienen dos de las
caracteristicas establecidas. B

3 * Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 * Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las.
caracteristicas establecidas.

111 En la respuesta se deben sefalar cudles son las caracteristicas establecidas que tienen los
procedimientos utilizados por el programa para la seleccién de proyectos y/o beneficiarios y la
evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las dreas de mejora detectadas en
los procedimientos y las caracteristicas que no tienen. Se entenders por sistematizados que la
informacién de los procesos se encuentre en bases de datos y/o disponible en un sistema
informdtico. Adicionalmente, se debe analizar si se consideran las dificultades que podrian presentar
tanto hombres como mujeres en el cumplimiento de los requisitos a cubrir para el acceso a los
bienes y/o servicios otorgados.

11.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar seran las ROP o documento normativo, manuales de
procedimientos y/o documentos oficiales.

11.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 8, 9, 10y 12.
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12.Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan con las

>
CoF
ot

siguientes caracteristicas:
a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Existen formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacién objetivo.

d) Estdn apegados al documento normativo del programa. E?s H f‘%@a é
L

ol

i Wﬁwhﬂ@ J\I_,s

Si el programa no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo o
los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacidn inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

4

Al contar con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si”, se consideran los
siguientes criterios:

Nivel

Criterios

El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de
apoyo.
Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.

El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de
apoyo. :
Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.

El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo.
Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo.
Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

12.1 Enlarespuesta se deben presentar los argumentos que justifiquen los procedimientos utilizados por el
programa para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo y que cumplen con las
caracteristicas descritas. Asimismo, se debe mencionar las dreas de mejora detectadas en los
procedimientos.

12.2 las fuentes de informacion minimas a utilizar deben de ser las ROP o documento normativo del
programa y/o formato(s) de solicitud de apoyo(s).

12.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 8 y 11.
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IV.5 PADRON DE BENEFICIARIOS Y MEECANISMOS DE ATENCION

Padrén de beneficiarios

13.Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padrén de

beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Si el programa no cuenta con informacion de los beneficiarios del programa o la informacién no cuenta con
al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacién inexistente y, por lo

tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un

nivel segin los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e Lainformacion de los beneficiarios cumple con una de las caracteristicas establecidas.
2 e Lainformacion de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas establecidas.
3 e Lainformacion de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas establecidas.
4 e Lainformacién de los beneficiarios cumple todas las caracteristicas establecidas.
13.1  En | la respuesta se debe indicar qué informacién integra el padron, asi como sefialar las

caracteristicas que no estan incluidas en el padron y/o las que deben mejorarse.

El procedimiento para la actualizacion de la base de datos de los beneficiarios y la temporalidad con
la que realiza la actualizacion se debe adjuntar en un documento en el £uay & T anieitY © s

RS PRI AN P TR S P SO AP 2o, e 4
soiuaizacidn ge ja bese oo daivs de beneficicios”,

Se entendera por sistematizada que la informacion se encuentre en bases de datos y/o disponible en
un sistema informatico; por actualizada, que el padrén contenga los datos més recientes de acuerdo
con la periodicidad definida para el tipo de informacion y por depurada, que no contenga
duplicidades o beneficiarios no vigentes.
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13.2

Las fuentes de informacién minimas a utilizar seran ROP, manuales de procedimientos, base o

padron de beneficiarios, normatividad interna aplicable al desarrollo de sistemas de informacién,
bases de datos y/o sistemas informativos.

13.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 7, 8, 9, 10,
15y 30.
Vi‘ﬁ [} L‘nii 'Q;?
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Mecanismos de atencion y entrega del apoyo

14. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c¢) Estadn difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para otorgar los apoyos a los beneficiarios o los
procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un
nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Llos procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de las
caracteristicas establecidas.

2 e los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las caracteristicas
establecidas.

14.1 En la respuesta se deben sefialar cuales son las caracteristicas establecidas que tienen los
procedimientos utilizados por el programa para otorgar el apoyo a los beneficiarios y la evidencia de
dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las areas de mejora detectadas en los
procedimientos y las caracteristicas que no tienen. Se entenderd por sistematizados que la
informacion de los procesos se encuentre en bases de datos y/o disponible en un sistema informatico.

14.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar seran las ROP o documento normativo, manuaies de
procedimientos y/o documentos oficiales.

14.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 15.
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15.5i el programa recolecta informacién socioeconémica de sus beneficiarios, explique el procedimiento para
Hevarlo a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las mediciones.

No procede valoracién cuantitativa.

15.1 En la respuesta se debe explicar el procedimiento para recolectar informacién de sus beneficiarios
(caracteristicas socioeconémicas para personas fisicas y caracteristicas especificas para personas
morales). Asimismo, se debe sefialar las variables que mide y la temporalidad con que realiza las
mediciones. De manera adicional, se debe sefalar si se recolecta informacion de no beneficiarios
con fines de comparacién con la poblacién beneficiaria y especificar qué tipo de informacion.

15.2  Las fuentes de informacién minimas a utilizar seran documentos oficiales, padrén de beneficiarios,
bases de datos y/o sistemas informativos.

15.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 7, 8,13 y 14.
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IV.6 EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

De la légica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16.Para cada uno de los Componentes de la MiR del programa existe una o un grupo de Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.
b) Estén ordenadas de manera cronolégica.

.c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los
Componentes.

d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes.

Si el programa no cuenta con una o con un grupo de Actividades para cada Componente de la MIR, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un
nivel segtn los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 Del 0 al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta. v

2 Del 50 al 69% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

3 Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

a Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

16.1. En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no cada uno de los
criterios establecidos en la pregunta, especificando las actividades que no cumplen y por qué. Se
deben proponer cambios en la pregunta 26. Se debe adjuntar la Matriz de Indicadores del
programa en el angre < agtriz de Inoicpdares £ ar Resuitoros gl pronons |,

16.2. La fuente de informacién minima a utilizar debe ser fa MIR.

16.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 17, 20, 21y

26.

eSS
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17.Los Coﬁponentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:
a) Son los bienes o servicios que produce el programa.
b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo becas entregadas.
C) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el Propésito.
d) Surealizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propésito.

Si la MIR del programa no tiene establecido al menos un Componente, se considera informacion inexistente
y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un
nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 * Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta. _

2 e Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

3 * Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

.} e Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la.
pregunta.

17.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no cada uno de los criterios
establecidos en la pregunta, especificando los Componentes que no cumplen y por qué. Se deben
proponer cambios en la pregunta 26.

17.2 Las fuentes, de informacién minimas a utilizar serdn la MIR, arbol de problema y/o 4rbol de
objetivos.

17.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 16, 18, 20, 21 y
26.
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18.El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los Componentes y los supuestos

a ese nivel de objetivos.
b) Sulogro no esté controlado por los responsables del programa.
c) Es tnico, es decir, incluye un solo objetivo.
d) Estd redactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad reducida.

e) Incluye la poblacién objetivo.

Si el Propésito del programa no contribuye a lograr el Fin de su MIR, se considera informacion inexistente y,

por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un

nivel segun los siguientes criterios:

Nivel . Criterios

1 e El Propdsito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 | o« ElPropésito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 e ElProposito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 e El Propdsito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

18.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada uno de los criterios
establecidos en la pregunta, especificando los que no cumple y por qué. Se deben proponer cambios

en la pregunta 26.
18.2 La fuente de informacién minima a utilizar debe ser la MIR.

18.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 17, 19, 20, 21y
26.

v
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19.El Fin de 1a MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Estd claramente especificado, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccién.
b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la ejecucién del
programa sea suficiente para alcanzar el Fin.
¢} Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.
d) Es dnico, es decir, incluye un solo objetivo.
e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial.

Si no se identifica una relacién causal entre el Propésito y el Fin del programa, se considera informacién
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, sila respuesta es “Si” se debe seleccionar un
nivel segiin los siguientes criterios:

Nivel . Criterios
1 . ° El Fin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 * ElFin cumple con tres de las caracteristicgs establecidas en la pregunta.
3 ) _El Fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 - | e El Fin'cumble con todas las caracteristicas esta blecidas en la pregUnta.

19.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada uno de los criterios
establecidos en la pregunta, especificando los que no cumple y por qué. Se deben proponer cambios
en la pregunta 26.

19.2 La fuente de informacién minima a utilizar debe ser la MIR.

19.3 Llarespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de la preguntas 18, 20, 21y 26.

31
Estudios y estrategias para el desarrolloy ia equidad

Mani&er{awﬁ 16, &}ioma Los Reyes Ccyaacaﬁ (e 04330, »‘iﬁ){;{e DE, 4171.2215 361/ 3932
W Lepaleq.oom.my ffakicla, zermena@epadeq com, X, moxses dommgt az@epadeq com.mx



EPADEQ
20.¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la MIR (Fin,

Propésito, Componentes y Actividades)?

Si no se identifica al menos uno de los elementos del resumen narrativo de la MIR (Fin, Propbsito,
Componentes y Actividades) en las ROP o documento normativo del programa, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un
nivel segtin los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del
programa.
2 e Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en las ROP o

documento normativo del programa.

3 » Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propésito de la MIR se identifican en las
ROP o documento normativo del programa.

4 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propodsito y el Fin de la MIR se identifican
en las ROP o documento normativo del programa.

20.1 En la respuesta se debe establecer la correspondencia entre los elementos del resumen narrativo de la
MIR y sus ROP o documento normativo; sefialar los elementos en los que se identifican dreas de
mejora, y la justificacion de las sugerencias.

20.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar seran las ROP o documento normativo, manuales de
operacion y/o MIR.

20.3 larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16, 17, 18, 19,y
26.
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De iz I6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para resultados

En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propésito, Componentes y
Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claros.
b) Relevantes. &a EMQJ S
¢) Econémicos. HWRY;

o) decundon, DIVISION DE GO

Si los

indicadores del programa no cuentan con al menos una de las caracteristicas descritas, se considera

informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un
nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios.
1 e Del b% al 49% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
2 * Del 50% al 69% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
3 * Del 70% al 84% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidvas.
4 . Del 85% al 100% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
21.1 Enlarespuesta se debe indicar cuales indicadores no cumplen con las caracteristicas a nivel de Fin y de

21.2

21.3

Proposito y se debe adjuntar el Anexo 5 “Indicadores”, con el andlisis de cada uno de los indicadores de
la MIR. El formato del Anexo se presenta en la seccién X/ Formatos de Anexos de estos Términos de

Referencia.
Para realizar el anélisis, se deben usar las siguientes definiciones: a) Claridad: el indicador debera ser

preciso e inequivoco; b) Relevancia: el indicador debera reflejar una dimensién importante del logro
del objetivo; c) Economia: la informacién necesaria para generar el indicador debera estar disponible a
un costo razonable; d) Monitoreable: el indicador debe poder sujetarse a una verificacién
independiente; y e) Adecuado: el indicador debe aportar una base suficiente para evaluar el
desempefio.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar seran la MIR y Fichas Técnicas de los indicadores.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16, 17, 18,
19,22, 23, 24, 25y 26.
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente informacion:

a) Nombre.
. . s s '"9;1—' f\ﬁ(-ﬁn.{f:‘
b) Definicidn. : ‘

¢) Método de célculo. 5 N

d) Unidad de Medida. TR Crreaete
e) Frecuencia de Medicion. O A U I :

f) Linea base.
g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular 6 nominal).

Si el programa no cuenta con Fichas Técnicas de sus indicadores, se considera informacion inexistente y, por

lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un

nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e Del 0% al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.
) e Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen Jas caracteristicas
establecidas.
3 e Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen Jas caracteristicas
establecidas.
4 e Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.
22.1 En la respuesta se deben explicar las dreas de mejora de las Fichas Técnicas de los indicadores.

22.2

223

En el acexs 5 ‘indicorrres” se debe incluir el resultado del andlisis de cada ficha técnica de los

indicadores de la MIR con respecto a las propiedades sefialadas en la pregunta. El formato del Anexo
se presenta en la seccion X/ Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar seran la MIR y Fichas Técnicas de los indicadores.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21, 23, 24, 25y
26. '
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23.Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.

b) Estan orientadas a impulsar el desempeiio, es decir, no son laxas.

¢) Son factibles de alcanzar considerando los plazos v los recursos humanos v financieros con los que
cuenta el programa.

Si las metas del programa no cumplen con alguna de las caracteristicas establecidas, se considera
informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Al contar con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se deben consideran
los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 ¢ Del 0% al 49% de las metas de los indicadores del programa. tienen las caracteristicas
establecidas.

2 e Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las caractenstlcas
establecidas.

3 ¢ Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

4 ¢ Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

23.1. En la respuesta se debe indicar la forma en que el programa establece sus metas y la informacién que
utiliza para la construccién de las mismas. Las metas son del ejercicio fiscal evaluado. Las
caracteristicas de cada meta deben de analizarse en una matriz que integre el cumplimiento por
caracteristica, las causas por las que se considera no cumplen-con alguna de las caracteristicas y
propuestas de mejora. La matriz debe adjuntarse en el formato Anexo 6 “Metas del programg”. El
formato del Anexo se presenta en la seccién X/ Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

23.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar seran las ROP, la MIR, Fichas Técnicas de los
indicadores, documentos de planeacién. .

23.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 21, 22, 24, 25 y 26.
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24.Cuintos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de verificacion con las
siguientes caracteristicas:
a) Oficiales o institucionales.
b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Si ninguno de los indicadores del programa cuenta con medios de verificacién con al menos una de las
caracteristicas descritas, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un
nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e  Del 0% al 49% de los medios de verificacién cumplen con las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

2 e Del 50% al 69% de los medios de verificacién cumplen con las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

3 e Del 70% al 84% de los medios de verificacién cumplen con las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

4 e Del 85% al 100% de los medios de verificacién cumplen con las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

24.1. En su respuesta se deben incluir las dreas de mejora de los medios de verificacion de los indicadores.

24.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar seran MIR y Fichas Técnicas.

24.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21, 22, 23, 25y
26.
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25, Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién, es decir, cada renglén de la MIR del

programa es posible identificar lo siguiente:
a) Los medios de verificacién son los necesarios para calcular los indicadores, es decir, ninguno es

prescindible.
b) Los medios de verificacién son suficientes para calcular los indicadores.
¢) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Si no se identifica ‘algin elemento establecido en la pregunta en ninguno de los conjuntos Objetivo-
Indicadores-Medios de Verificacion se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un
nivel seguin los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 * Uno de los conjuntos Objetivo-indicadores-Medios de verificacién del programa tiénen las
caracteristicas establecidas,

* Dos de los conjuntos Objetivo-indicadores-Medios de verlf/cacmn del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

3 » Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

4 * Todos los conjuntos Objetivo-indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

25.1. En la respuesta se debe explicar, de manera resumida, las dreas de mejora de la légica horizontal de la
MIR por niveles de objetivos. Se entenderéa por conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion

a los siguientes:
1. Fin-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacién de dichos indicadores.
2. Propésito-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores..
3. Componentes-indicadores a ese nivel-Medios de Verificacién de dichos indicadores.
4. Actividades-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacién de dichos indicadores.

25.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar serdn la MIR y Fichas Técnicas.

25.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21, 22, 23, 24 y

26.
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Valoracion final de l1a MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan las deficiencias

encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las preguntas de este apartado.

No procede valoracion cuantitativa.

26.1.

26.2.

26.3.

En la respuesta se debe incluir la justificacion del disefio propuesto o las modificaciones sugeridas. Se

debe incluir el Ancig 7 “Propuesta ge meizro de fo fngloiz ge indicodores pora Fesulivdos’,

De ser posible, en las propuestas de mejora se debe considerar la inclusién de indicadores
desagregados por sexo, que permitan observar los cambios en las condiciones de vida de mujeres y

hombres.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar seran la MIR, Fichas Técnicas de los indicadores, el
diagnostico del programa, ROP y/o documentos normativos del programa.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16, 17, 18, 19,
20, 21, 22,23, 24y 25.

38
Estudios y estrategias para el desarolloyla equidad

Monteerrat 9516, Tolonia L Reyes Coyoacin, CR 14330, Movica b Fo 41712025 56173932

g oy fabiclazermencdens e oM. moises domi




EPADEQ

6 WRas w00 o

IV.7 PRESUPUESTO Y RENDICION DE CUIENQEVisg Oiﬁé QE CG%?QATGS

Registro de operaciones programaticas Y presupuestales

27. Ei programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los

servicios (Componentes) que ofrece y los deﬁglosa en los siguientes conceptos:
a) Gastos en operacién: Se deben incluir los directos {gastos derivados de los subsidios monetarios y/o

no monetarios entregados a la poblacién atendida, considere los capitulos 2000 y/o0 3000 y gastos
en personal para la realizacién del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten
aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervisién, capacitacién

y/o evaluacién, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000). .

b) Gastos en mantenimiento;: Requeridos para mantener el esténdar de calidad de los activos
necesarios para entrégar los bienes o servicios a la poblacién objetivo (unidades méviles, edificios,
etc.). Considere recursos de los capitulos 2000,3000 y/o 4000.

€) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el programa
es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos. 5000 y/o 6000 (Ej: terrenos, construccion,
equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en operacién + gastos en
mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacién se deben de considerar

adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Si el programa no ha identificado ni cuantificado gastos en operacién de los bienes y/o servicios que ofrece o
si no desglosa al menos uno de los conceptos establecidos, se considera informacién inexistente y, por lo

tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un
p

nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

' 1 El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa uno los conceptos
establecidos.

i El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y deSgIosa dos de los conceptos

: establecidos.

3 El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa tres de los conceptos
establecidos.

4 El pfograma identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa todos los conceptos
establecidos.
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27.1 En la respuesta se debe explicar la metodologia, las férmulas de cuantificacion, las fuentes de

27.2

27.3

£Q

informacion utilizadas, los gastos desglosados, y/o unitarios determinados, y las dreas de mejora
identificadas. La informacion se debe incluir en el Anexc 8 “Gastes desgloscdos del programa v criteriog do

clasificacién”. El formato del Anexo se presenta en la seccidn Xl. Formatos de Anexos de estos Términos
de Referencia y debe entregarse en formato Excel e impreso.

En la respuesta se debe explicar cudnto del total del presupuesto del programa llega a la poblacidn
atendida en bienes y/o servicios, monetarios 0 no monetarios. Es decir, a cuanto asciende el apoyo
otorgado entregado a la poblacion atendida. Se deberéd cuantificar el monto total de subsidios y
transferencias, considere capitulo 4000.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar seran las ROP o documento normativo, informacion

contable y el Presupuesto de Egresos de la Federacion.

[E G S NN
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RE A R )

40
Estudios y estrategias para el desa-roticyla equidad

417

Ronteesrat 45 16, Colenia Lox Reyes Coyoacan, TP 04330, Mexico I FOAT71.2225 5817384

welopy ey ¥y A dnimin
ppsfco.enn g ffakicia
: I3




000330

2

EPADEQ
Rendicién de cuentas

28.El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las siguientes

caracteristicas:
ajLas ROP o documento normativo estan disponibies en la pagina electrénica de manera accesible, a

menos de tres clics.

b) Los resultados principales del programa son difundidos en la pagina electrénica de manera
accesible, a menos de tres clics.

¢)Cuenta con un teléfono o correo electrénico para informar y orientar tanto al beneficiario como al
ciudadano en general, disponible en la pagina electronica, accesible a menos de tres clics.

d) Ladependencia o entidad que opera el Programa no cuenta con modificacién de respuesta a partir
de recursos de revision presentados ante el Instituto Federal de Acceso a la Informacién Pblica
(IFAI).

Si el programa no cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas o los mecanismos no
tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacion inexistente

y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
Si cuenta con informacion para responder la pre unta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un
P v

nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 ¢ Los mecanismos de transparenua y rendicién de cuentas tienen una de las caracteristicas
establecidas.

2 * lLos mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las caracterlstlcas
establecidas.

3 ¢ Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

4 ® Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen todas las caracteristicas
establecidas.

28.1 En la respuesta se deben indicar los mecanismos de transparencia existentes, medios de difusién de
dichos mecanismos y propuestas para las areas de oportunidad identificadas. Los resultados
principales se refieren a resultados a nivel de Fin, de Propésito y/o de Componentes.

28.2 las fuentes de informacién minimas a utilizar serén ROP o documento normativo del programa,
documentos oficiales, pigina de Internet, asi como recursos de revisién de las solicitudes de
informacion y las resoluciones de los recursos de revisién.

28.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuestaa la pregunta 14y 29.
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29. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes caracteristicas:

L I VS

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estén sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones o los procedimientos no
cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un
nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen una de las caracteristicas
establecidas.

) e Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

3 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

a e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las caracteristicas
establecidas.

29.1 En la respuesta se deben sefialar cudles son las caracteristicas establecidas que tienen los
mecanismos documentados por el programa para verificar la entrega de apoyos a beneficiarios y la
evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las areas de mejora detectadas en
los mecanismos y las caracteristicas que no tienen. Se entenderd por sistematizados que la
informacion del mecanismo se encuentre en bases de datos y disponible en un sistema informatico.

29.2  Las fuentes de informacién minimas a utilizar serén las ROP o documento normativo, manuales de
procedimientos y/o documentos oficiales.

29.3  larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a las pregunta 13y 28.
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EPADEG
IV.8 ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS FEDERALES

30. ¢Con cudles programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno y en qué
aspectos el programa evaluado podria tener complementariedad v/o coincidencias?

No procede valoracién cuantitativa.

30.1En la respuesta se debe incluir el anslisis que considere los siguientes aspectos para determinar
coincidencias o complementariedades: a) el Propésito de los programas y/o acciones de desarroilo
social en otros niveles de gobierno, b) la definicion de la poblacién objetivo, ¢} los tipos de apoyo
otorgados por el programa y d) la cobertura del programa.

En el formato del Anexe 9 “Complementariedad v coincidencios entre progromas federales y/o acciones de
desarrolio social en otros niveles de gobierno?, se incluiran los textos similares del programa evaluado
y de los otros programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno.
Mediante su anélisis detectard los casos en que: a) los objetivos son similares y por lo tanto podrian
existir coincidencias y b) atienden a la misma poblacién- o drea de enfoque pero los apoyos son
diferentes y por lo tanto, pueden ser complementarios. El formato del Anexo se presenta en la seccién
Xl. Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

Se debe indicar si se han establecido sefialamientos explicitos de las complementariedades en los
documentos normativos y/o convenios de colaboracién con instancias publicas que estén dirigidos a
establecer canales de coordinacién.

30.2Las fuentes de informacién minimas a utilizar serén documentos oficiales, ROP y MIR de programas
federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno.

30.3 La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2, 4, 5,6, 7,
13y 20.

[P W & "

R
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V. VALORACION FINAL DEL DISENO DEL PROGRAMA

Se realizard una valoracion general del programa’ utilizando las respuestas que integran cada uno de los

apartados. La valoracién debe de ser de un maximo de tres cuartillas, se debera reportar en el .

Valorucisn fingl del disefio del progruma’’ y seguir 1a siguiente estructura:

o n kW

Justificacién de la creacién y del disefio del programa
Contribucién a las metas y estrategias nacionales. Bonrern e ey
Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de eleccién

Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion

e WM kv Sy
e b g
Sed ou

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Presupuesto y rendicién de cuentas

VI. ANAUSIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS

Se debe integrar en una sola tabla fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, especificadas por cada
apartado de la evaluacion y reportadas en el Anexo 11 “Frincipcles Fortaiezas, fietosy Becomendacinnes”, en el

que se deben incluir maximo 5 fortalezas y/o oportunidades, 5 debilidades y/o amenazas, y 5

recomendaciones por apartado de fa evaluacion.

Vil. CONCLUSIONES

Las conclusiones serdn precisas y se fundamentaran en el analisis y la evaluacion realizada en cada una de

sus secciones. Se reportard en el Anexo 12 Lol

¢ con una extension méaxima de dos cuartillas.

! |a valoracion final del programa resuita del promedio simple de las 24 preguntas de tipo binario. Las preguntas
binarias cuya respuesta es “NO” se considera como un 0 (cero) y se contabilizan en el promedio. Las preguntas que no
son binarias quedan fuera del calculo del promedio.
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VIIL. PERFIL Y EQUIPO CLAVE DE LA INSTANCIA EVALUADORA

En la siguiente tabla se especifican los requisitos minimos académicos y de experiencia con que cuentan cada
uno de los integrantes clave del equipo evaluador, dadas las particularidades del programa y la evaluacién.

Probada experien
profesional y de
consultoria y de
investigacidn en temas de

politica publica, Ha coordinado grupos de
evaluacién de politicas investigacién en temas de politica

1 Coordinadora | Maestria L B e = .. p
ptblicas y programas publica, evaluacién de politicas y
publicos. programas publicos.

Cuenta con publicaciones
sobre el tema.
Experiencia con més de 5
afios en el tema. -

Experiencia profesional y
de investigacién en temas

: de politica publica, Han participado en equipos de
, Licenciatura evaluacion de politicas y investigacion y en evaluacién de
Colaboradores pl lin S,
programas publicos. programas publicos.

Experiencia con méas de 5
aiios en el tema.

. Pasante de . )
1 Asistente . . Sociologia
: licenciatura :

NOTA: Se incluye la siguiente documentacion:

¢ Curriculo de todas las personas que participarén en la Evaluacién en Materia de Disefio y copia de los
documentos que avalen el grado académico.

¢ Lista con las evaluaciones que han realizado recientemente los miembros del equipo.

* Propuesta ejecutiva que describe la metodologia a utilizar la cual se hizo considerando como marco
los Términos de Referencia para la Evaluacién en Materia de Disefio del Programa Presupuestario
E012 “Prestaciones Sociales”. '
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ERADGEQ
e Confirmacion escrita de que EPADEQ tiene conocimiento de las caracteristicas y operaciéon del

Programa E012 “Prestaciones Sociales”.

Se integrara en un solo documento los datos generales de Estudios y Estrategias para el Desarrollo y la
Equidad, EPADEQ S.C. (la instancia evaluadora) y el costo de la evaluacion y se reportaran en el fnc 3 03
“Eicha Técnica con los datos cenerales de la instencia evaluadors v el costo de o evaluocion”, El formato del Anexo se
presenta en la seccion X/. Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia y se entregaran en formato

Excel e impreso. : o Er R e

El Anexo incluye la siguiente informacion:

e

e Nombre de la instancia evaluadora o L e v e g e s
¢ Nombre del coordinador de la evaluacion

e« Nombres de los principales colaboradores

e Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion

e Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion
e Forma de contratacién de la instancia evaluadora

¢ Costo total de la evaluacién

e Fuente de financiamiento

IX. PRODUCTOS Y PLAZOS DE ENTREGA

El calendario de entregas a la Coordinacién Técnica Programatica y de Evaluacién del Desempefio
dependiente de la Coordinacién de Presupuesto e Informacién Programatica se define en la tabla A. En
cada una de las etapas sefialadas, EPADEQ atendera puntualmente las fechas sefialadas y acordar con
anticipacién el horario de las reuniones, asi como los requerimientos que necesitara para presentar sus
resultados.

Tabla A. Calendario de entrega de productos del proyecto
Productos . ' Fecha de entrega

Primera entrega del Informe de Evaluacion en materia de Disefio:

1. ldentificacién del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad
coordinadora, afio de inicio de operacién, entre otros);
2. Problema o necesidad que pretende atender.

Metas y objetivos nacionales a los que se vincula.

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o
servicios que ofrece.

5. Identificacién y cuantificacién de la poblacion potencial, objetivo y atendida
(desagregada por sexo, grupos de edad, poblacion indigena y entidad
federativa, cuando aplique).

6. Coberturay mecanismos de focalizacion.

7. Presupuesto aprobado.

w

01 de agosto de 2016
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‘ - Productos: Fecha de-entrega
8. Principales metas de Fin, Propésito y Componentes.
9. Minuta, lista de asistencia y presentacién en power point de la sesidon de
resultados de la primera entrega del informe.
Entrega final del Informe de Evaluacion en materia de Disefio que debe contener la
siguiente estructura:
1. Resumen Ejecutivo (Maximo 3 cuartillas)
2. indice
3. Introduccién (1 cuartilla)
4. Apartado I. Caracteristicas del programa (2 cuartillas)
5. Apartado il Justificacién de la creacién y del disefio del programa (3
cuartillas)
6. Apartado Il Contribucién a las metas y estrategias nacionales ( 3 cuartillas)
’ 7. Apartado IV. Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de eleccién (6
cuartillas)
8. Apartado V. Padrén de Beneficiarios y mecanismos de atencion (3 cuartillas)
9. Apartado VI. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) (11 cuartillas)
10. Apartado Vil. Presupuesto y rendicion de cuentas (3 cuartillas)
11. Apartado Vill. Complementariedades y coincidencias con otros programas
federales (1 cuartilla)
12. Valoracién del Disefio del programa (3 cuartillas)
13. Analisis de fortalézas, oportunidades, debilidades y amenazas (1 cuartilla)
14. Conclusiones (2 cuartillas)
15. Bibliografia 25 de agosto de 2016
16. Anexos
* Anexo 1 “Descripcién General del Programa”.
* Anexo 2 “Metodologia para la cuantificacién de Jas poblaciones potencial y Wf f
objetivo”. A?‘F Ez:'} %@S
* Anexo 3 “Procedimiento para la actualizacién de la base de datos de
beneficiarios”.
* Anexo 4 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”.
* Anexo 5 “Indicadores”.
* Anexo 6 “Metas del programa”.
* Anexo 7 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”.
* Anexo 8 “Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacién”.
* Anexo 9 “Complementariedad y coincidencias entre programas federales”. (
* Anexo 10 “Valoracién final del disefio del programa”
* Anexo 11 “Principales fortalezas, retos, y recomendaciones”.
* Anexo 12 “Conclusiones”
* Anexo 13 “Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora yel
costo de la evaluacién”.
17. Minuta, lista de asistencia y presentacién en power point de la sesién de
presentacidn de resultados de la entrega final del Informe de Evaluacién en
materia de Disefio.

(5% Bl
YA

Con base en el Gitimo pérrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, y
Servicios del Sector Publico, los productos seran entregados en el domicilio de la Coordinacién Técnica
Programética y de Evaluacion del Desempefio dependiente de la Coordinacién de Presupuesto e
Informacién Programidtica mediante oficio en hoja membretada y firmada por la coordinadora de la
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EPADEG
evaluacién. El oficio incluira la siguiente leyenda: “Se entrega (nombre del producto) en espera de su revision
y aprobacion”.

Queda asentado que la version del producto entregado no serd considerada como final hasta que la
Coordinacién Técnica Programatica y de Evaluacion del Desempefio dependiente de la Coordinacién de
Presupuesto e Informacion Programatica no emita comunicado oficial de conformidad con el mismo, por lo
que la coordinadora de la evaluacién se obliga a contestar las consideraciones que puedan existir, en un
plazo no mayor de 10 dias habiles. La constancia de recepcién serd a través de un escrito de aceptacion del
servicio concluido a entera satisfaccién de la Coordinacién Técnica Programatica y de Evaluacién del
Desempeiio dependiente de la Coordinacién de Presupuesto e Informacion Programatica.

X. RESPONSABILIDADES Y COMPROMISOS

Ademds de la calidad del estudio y el cumplimiento de los Términos de Referencia, la instancia evaluadora es
responsable de:

i Los costos y gastos que significan las instalaciones fisicas, equipo de oficina, alquiler de servicios
y transporte que se requiera para el estudio; asimismo, del pago por servicios profesionales,
viaticos y aseguramiento del personal profesional, técnico, administrativo y de apoyo que sea
contratado para la ejecucion de la evaluaciony operaciones conexas.

if. Respecto de los documentos preliminares o borradores y los trabajos finales.
= Responder por escrito sobre aquellos comentarios emitidos por la Coordinacion Técnica

Programatica y de Evaluacién del Desempefio dependiente de la Coordinaciéon de
Presupuesto e Informacién Programatica y por la unidad administrativa que opera el
programa que no ha considerado pertinente incorporar en los informes respectivos y-las
causas que lo motivaron.

iii. Respecto de la Diseminacion de Resultados.

» Los evaluadores y los ‘coordinadores deben estar disponibles para reuniones y/o eventos
especiales requeridos por la parte contratante, incluyendo fa asistencia a la Coordinacion
Técnica Programatica y de Evaluacién del Desempeiio dependiente de la Coordinacion de
Presupuesto e Informacién Programatica vy al CONEVAL en caso de ser convocados, aun
después de concluido el contrato.

La contratacién, operacién y supervision de la evaluacion se desarrollara bajo el enlace de la Coordinacién
Técnica Programatica y de Evaluacién del Desempefio dependiente de la Coordinacion de Presupuesto e
Informacién Programaética, sujeta a los lineamientos a que se refiere el primer parrafo de este apartado.

Los compromisos de la unidad coordinadora son:
i Suministrar oportunamente a la instancia evaluadora toda la documentacién necesaria para
llevar a cabo el estudio, asi como las bases de datos.
ii.. Verificar la confiabilidad de la informacién suministrada por ella y por las unidades relativas al
programa.
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iii. Revisar el informe borrador vy entregar oportunamente los comentarios que de la revisién
resulten, afin de que sean incorporados por el evaluador en la version final del informe.
iv. Verificar que el informe final de evaluacién externa cumpla con el contenido minimo establecido

en estos Términos de Referencia para la Evaluacién en Materia de Diseio del Programa
Presupuestario “F012 Prestaciones Sociales”.

ATENTAMENTE

Mtra. Martha Fabiola Zermefio Nufiez

Directora General y Representante Legal
Estudios y Estraﬁas para el Desarrollo y la Equidad EPADEQ, S.C.
e 7* e é{ 5
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EPADEQ ClubAD DE MIEXICO, A 27 DE JUNIO DE 2016

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccién de Administracién

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica

.
Lo

e

Martha Fabiola Zermefio Nufiez En mi caricter de representante legal de la empresa Estudios v
Estrategias para el Desarrollo y la Equidad EPADEQ S.C. con R.F.C. EED0903199D5, que para
participar en el procedimiento de AA-019GYR019-E94-2016, presento la cotizacién para llevar a
cabo la Evaluacién en materia de Disefio del Programa “£-012 — Prestaciones Sociales” del'Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS).

PROPUESTA ECONOMICA

Unica Servicio de asesoria denominada 5375,000.00 $60,000.00 $435,000.00

Evaluacién en Materia de Disefio del

Programa Presupuestario E012

“Prestaciones Sociales”

Estos costos incluyen todos los costos y gastos del €quipo de trabajo de la Consultoria.
La presente cotizacién serd vigente a partir de la fecha de presentacién y hasta el 30 de diciembre

de 2016.

Mtra. Martha Fabiola Zermefio Nufiez
Directora General y Representante Legal
Estudios y Estrategias para el Desarrollo y l2 Equidad EPADEQ, S.C.

Estudios y estrategias para el desarrollo y fa equidad
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PROPUESTA ECONOMICA

SERVICIO DE ASESORIA DENOMINADA EVALUACION EN MATERIA
DE DISENO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO “E-012 -
| PRESTACIONES SOCIALES”

PROCEDIMIENTO EN COMPRANET AA-019GYR019-E94-2016
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Instituto Mexicano del Seguro Social
Direccién de Administracion
Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

\djadicacién Directa
Nacional Electrénica
Nimero. AA-015GYR019-E94-2016

En la Ciudad de México, siendo las trece horas , del dia ocho de julio del 2016, se reunieron en la Divisién de
Contratacién de Activos y Logistica, ubicada en: Calle Durango ntimerc 291, Quinto Piso, Colonia Roma Norte,

Adjudicacién Directa Electrénica Nacional namero AA-019GYR019-E94-201 6, referente a la contratacién
del Servicio de “Evaluacion en Materia de Disefio del Programa Presupuestario E012 “Prestaciones
Sociales”.

Adjudicacién

De conformidad con el articulo 37, fraccién |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico (LAASSP), se informa a los participantes cuyos nombres aparecen en el siguiente cuadro, que sus
proposiciones fueron desechadas por no resultar solventes técnicamente, conforme a las razones contenidas
en el resultado del dictamen técnico remitido mediante oficio nimero 09 9001/6B3020/6BB0/026, signado por el
Licenciado Cassem Velazquez Grunstein , Titular de la Coordinacién Técnica Programética y de Evaluacion
del Desempefio, misma que se anexa como parte.integrante de la presente acta:

| No. |7 Nombre, Dénomimqién o Razén Social
1. D&T Consultores S.A. de C.V.

2. Evaluacién Socioeconémica de Programas y Proyectos S.C.

3. GR.TR.S.C.

4. Servicios Profesionales para el Desarrolio Econdmico, S.C.

Rhu
Divd

Su proposicién fue desechada toda vez que presenta dos cotizaciones para el mismo servicio, lo anterior con
fundamento en el articulo 39 fraccion Il inciso f del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP). : : ‘

. 5. TELYCO Tecnologia Local y Corporativa, S.A. de C.V.

Licitante: Evaluare Expertos en Politicas Publicas, S.A. de C.V.

De conformidad con el articulo 37 fraccién Il de la LAASSP, se indica al participante cuya proposicién resuité
solvente: g

No. | Nombre, Denominacién o Razén Social
1. I Estudios y Estrategias para el Desarrollo y la Equidad EPADEQ, S.C.

De conformidad con el articulo 37 fraccion IV de la LAASSP, una vez analizada la Propuesta técnica, legal y
econémica de’ la empresa con disponibilidad de realizar el servicio en las condiciones requeridas por el
instituto en la solicitud de cotizacion, asimismo se cuenta con disponibilidad presupuestal de acuerdo a lo
establecido en el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal ntimero 0000153963-2016, se determina adjudicar
ala empresa Estudios y Estrategias para el Desarrollo y la Equidad EPADEQ, S.C., de Ia siguiente forma.

_ Descripciéndel Servicio | Preciounitario | WA | Total -
“Evaluacién en Materia de Disefio del Programa | '
| Presupuestario E012 “Prestaciones Sociales”. $375,000.00 $ 60,000.00 $ 435-000'00 \\\.
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El monto adjudicado es por $375,000.00 (Trecientos setenta y cinco mil pesos 00/100 M.N.) sin incluir el
impuesto al valor agregado (IVA).

De conformidad con el articulo 37 fraccion V de la LAASSP, se notifica al representante de la empresa
adjudicada, que la firma del contrato se realizara el dia 22 de julio de 2016, en la Division de Contratos, sita en
la Calle Durango nimero 291, décimo piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Coédigo Postal
06700, Ciudad de México, lo anterior, de conformidad a lo establecido en el articulo 46 de la LAASSP.
Asimismo se le notifica que debera de entregar copia y presentar original para cotejo en la Division de.

Contratos de los siguientes documentos:

AT TR
e Acta Constitutiva y en su caso modificaciones a la misma. ; : = 3

e Aviso de Registro Patronal ante el IMSS. e

e Comprobante de domicilio. ol atat TOL LN SRF Ol AR R

e Registro Federal de Contribuyentes. ST R ML TOMN S SYWRN [N
e Poder Notarial del Representante Legal.

Identificacion Oficial con fotografia del Representante Legal.

En caso de que el monto adjudicado de cada contrato exceda de $300,000.00 sin incluir el IVA
debera de presentar Opinion positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el
SAT vigente a la firma del contrato, en términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacion.

e Respecto al acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR, la empresa adjudicada debera presentar
la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, en sentido
positivo. Tal como se hizo del conocimiento de los participantes en el apartado “Escritos y
Formatos”, que se incluyeron en la solicitud mediante el oficio de invitacién a cotizar nGmero
09538461 14B3/5105 del 24 de junio del 2016.

De conformidad con el articulo 37 fraccion VI de la LAASSP, este acto es presidido por la Licenciada Maria de
Lourdes Meléndez Arévalo, Titular de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, dependiente de Ia
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos de este Instituto en representacion de la
Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios. Asimismo, se indican los responsables de
la evaluacioén de las proposiciones.

Evaluacion - Servidor Pablico Responsable,

Licenciado Cassem Veldzquez Grunstein, Titular de la
Coordinacion Técnica Programatica y de Evaluaciéon del

Evaluacion técnica .
Desempefio.

Licenciada Maria de Lourdes Meléndez Arévalo, Titular de la
Division de Contratacidon de Activos y Logistica, Area

Evaluacion legal y econdmica .
galy contratante.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 37 Bis de la LAASSP, el presente documento sera difundido a
travé‘x‘&ij\s‘;{i:&ma CompraNet (https://compranet.funcionpublica.gob.mx), con este procedimiento se sustituye

la notifi personal.

sunto que tratar, se da por terminado el procedimiento nimero AA-019GYR019-E94-2016
a las catorce horas con.treinta minutos del dia de su fecha de inicio, por lo que rubrican al margen y firman al
calce para la debida constancia de notificacion y efectos legales procedentes, todos los que intervienen en
todas y cada una de las hojas que lo integra, del que se les entrega copia.
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Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccién de Administracion
Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

Adjudicacién Diracta
Nacional Electrénica
Numero. AA-019GYR019-E94-2016 s

Por el Instituto Mexicano del Seguro Social:

Titular de la Division de Contratacion de Activos y
Logistica

PEY

I{";;,

[P

(Area Contratante) 2 ﬁ .
S —Marad Arévalo
N -
Titular de la Coordinacién Técnica Programética y de / \, (/%
Evaluacioén del Desempefio VAN
(Area Técnica) //\/‘/\ /
4

Casseém Gerardd Velazquez Grunstein

£

A

Fin del procedimiento

Las firmas que anteceden corresponden al acta de fecha 8 de julio de 2016 correspondiente a la celebracién
de la Adjudicacién Directa Electrénica Nacional nimero AA-019GYR019-E94-2016, para la contratacion del
Servicio de “Evaluacién en Materia de Disefio del Programa Presupuestario E012 “Prestaciones Sociales”.—-—--
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