


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL )
DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Numero
UNIDAD DE ADMINISTRACION P5M1267
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

Contrato abierto para la prestacién del servicio de derecho de uso de software comercial
para el Instituto Mexicano del Seguro Social, que celebran por una parte el INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominarda "EL
INSTITUTO", representado en este acto por el LICENCIADO JOSE ROBERTO
FLORES BANUELOS, en su caracter de Apoderado Legal y por la otra parte, la
empresa denominada OPENTEC, S.A DE C.V., en lo subsecuente "EL PROVEEDOR",
representada por GREGORY DAVIS RIANHARD JORY en su caracter de Apoderado
Legal, a quienes en forma conjunta se les denominara “LAS PARTES?”, al tenor de las
declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES
l.- “EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderado legal, que:

I.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y
administracién del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en
terminos de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacién
vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251 fraccion IV de la Ley del Seguro Social.

1.3.- El Licenciado José Roberto Flores Bafiuelos, se encuentra facultado para suscribir
el presente instrumento juridico en representacion de "EL INSTITUTO", de acuerdo al
poder que le fue conferido en la Escritura Publica niimero 81,503 de fecha 30 de octubre
de 2015, otorgada ante la fe del Licenciado Benito Ivan Guerra Silla, Notario Publico
niamero 7 del Distrito Federal, y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las
facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas
en forma alguna.

1.4.- El Ingeniero Ricardo Constantino Lopez, Titular de la Divisién de Infraestructura de
Cémputo Personal de “EL INSTITUTO”, interviene como administrador de este
Contrato, responsable de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidos en el presente instrumento juridico, de conformidad con o
dispuesto en el articulo 84 pendltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere
de la prestacion del servicio de derecho de uso de software comercial para “EL
INSTITUTO”.

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente Contrato, cuenta con los
recursos disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero
de cuenta 42062411, de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal
Previo con numero de folio 0000503650-2015, emitido por el Titular de la Division de /}Ii
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Gestion Presupuestaria el 11 de septiembre de 2015, mismo que se agrega al presente
Contrato como Anexo 1 (uno).

.7.- El presente Contrato fue adjudicado a "EL PROVEEDOR" mediante el
procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica
numero 1A-019GYR019-N260-2015, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 134
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de conformidad con los
articulos 26 fraccion U, 26 Bis fraccion I, 28 fraccién |, 42, 43 y 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demés disposiciones
aplicables en la materia.

I.8.- Con fecha 30 de octubre de 2015, la Coordinacién Técnica de Adquisicidén de Bienes
de Inversidn y Activos, a través de la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica
emitié el Acta de Fallo del procedimiento de contratacion mencionado en la Declaracién
que antecede, la cual estd disponible para su consulta en el portal de compras
gubernamentales CompraNet 5.0, adjudicando a “EL PROVEEDOR?” el servicio que se
detalla en dicha acta.

1.9.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fracciéon IV del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de
discrepancia entre el contenido de la convocatoria y el presente instrumento juridico,
prevalecerd lo establecido en la convocatoria respectiva, asi como al resultado de la
Junta de Aclaraciones.

110.- Sefala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la
Calle de Durango nimero 291, P.H, Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc,
Caodigo Postal 06700, México, Distrito Federal.

Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Apoderado Legal, que:

ll.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados
Unidos Mexicanos, segun consta en la Escritura Pdblica nimero 121,720 de fecha 12 de
mayo de 1988, otorgada ante la fe del Licenciado Fausto Rico Alvarez, Titular de la
Notaria Publica numero 6 del Distrito Federal, inscrita en el Registro Publico de
Comercio en el folio mercantii nimero 107779, se constituyé Renta de Equipos
Computacionales, S.A. de C.V., y mediante Escritura Publica nimero 169,263 de fecha
23 de febrero de 1996, otorgada ante la fe del Licenciado Fausto Rico Alvarez, Titular de
la Notaria Publica numero 6 del Distrito Federal, inscrita en el Registro Publico de
Comercio en el folio mercantil nimero 107779, cambié su denominacion social por la de
OPENTEC, S.A. de C.V.

Il.2.- Se encuentra representada para la celebracion de este Contrato, por Gregory Davis
Rianhard Jory, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica
numero 239,584 de fecha 26 de noviembre de 2007, otorgada ante la fe del Licenciado
Fausto Rico Alvarez, Titular de la Notaria Publica nimero 6 del Distrito Federal y
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no
le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.
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I1.3.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste, entre otras actividades, en
disefiar, promover y comercializar sistemas y programas computacionales y equipos de
oficina.

I.4.- Cuenta con los registros siguientes:

* Registro Federal de Contribuyentes nimero: OPE 960227 SB1.
* Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” niimero: Y54 47254 10 2.

I.5.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente y expedido por el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), relativo a la opinién sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, conforme a lo dispuesto por la Regla 2.1.27 de la Resolucién
Miscelanea Fiscal 2015 y de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la
Federacion, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO?” para efectos de la suscripcién
del presente contrato.

I.6.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro
Social, y al corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar,
conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias
correspondientes debidamente emitidas por “EL INSTITUTO” exhibe para efectos de la
suscripcién del presente instrumento juridico.

I.7.- Cuenta por sf o por conducto de quien subcontrate para el cumplimiento del objeto
del presente contrato con el documento correspondiente, vigente, expedido por “EL
INSTITUTO” relativo a la opinién positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales  en materia de  seguridad social, conforme al  Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO” en la sesion ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificacién publicada en
el mismo de fecha 03 de abril del afio en curso, el cual exhibe para efectos de la
suscripcién del presente instrumento juridico.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita
se apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su
caso, tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

11.8.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

En caso de que "EL PROVEEDOR" se encuentre en los supuestos sefalados
anteriormente, el Contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de
conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. '

[
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1.9.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR?” en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria
de la Funcion Publica y el C)rgano Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera
proporcionar la informacién que en su momento se requiera relativa al presente Contrato.

I1.10.- Reune las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econémicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente Contrato.

I.11.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente Contrato en
términos de lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sefiala como domicilio para oir y recibir
toda clase de notificaciones y documentos que deriven del presente Contrato, el ubicado
en Palomas nimero 44, Colonia Reforma Social, Delegacion Miguel Hidalgo, Caddigo
Postal 11650, México Distrito Federal, Teléfonos: 4160-1498, Correo Electréonico
lantonio@opentec.com.mx

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
Contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere contratar de
“EL PROVEEDOR?” y éste se obliga a prestar el servicio de derecho de uso de software
comercial para “EL INSTITUTO”, cuyas caracteristicas y especificaciones se describen
en el Anexo 2 (dos) del presente Contrato, asi como a las condiciones de la
convocatoria, junta de aclaraciones y acta de fallo del procedimiento del cual deriva el
presente contrato, disponibles para su consulta en el portal de compras
gubernamentales CompraNet 5.0.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- Como contraprestacion por la efectiva y
satisfactoria prestacién de “LOS SERVICIOS” objeto del presente Contrato “EL
INSTITUTO” cuenta con un presupuesto minimo como compromiso de pago por un
importe de $1,093,616.00 (UN MILLON NOVENTA Y TRES MIL SEISCIENTOS
DIECISEIS PESOS 00/100 M.N.), més el Impuesto al Valor Agregado y un presupuesto
méaximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de $1,722,723.00 (UN MILLON
SETECIENTOS VEINTIDOS MIL SETECIENTOS VEINTITRES PESOS 00/100 M.N.)
méas el Impuesto al Valor Agregado, dicha cantidad se ejercera con base en los precios
unitarios establecidos en el acta de adjudicacion la cual esta disponible para su consulta
en el portal de compras gubernamentales CompraNet 5.0 y en la propuesta econémica
incluida en el Anexo 2 (dos), del presente instrumento juridico.

« AS PARTES” convienen que el presente Contrato se celebra bajo la modalidad de
precios fijos, de acuerdo a los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los
mismos no cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.
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TERCERA.- CONDICIONES DE PAGO.- Para proceder a la Liberacion de Pago, el
Titular de la Divisién de Infraestructura de Coémputo Personal dependiente de la
Coordinacién de Mantenimiento y Operacién de Servicios de Computo, sera responsable
de la ejecucién, validacién, técnica y administrativa de todos y cada uno de los
documentos que acreditan que los servicios proporcionados por “EL PROVEEDOR” se
cumplieron en tiempo, forma y cantidad con las caracteristicas, especificaciones y
condiciones pactada en el presente contrato y quedara sujeta a las condiciones que
establezcan las mismas; sin embargo, no podra exceder de veinte dias naturales
contados a partir de la entrega de la factura respectiva de la prestacion de los servicios
en los términos del presente contrato.

Los pagos se realizardn en pesos mexicanos, mediante transferencia de fondos en la
cuenta bancaria que “EL PROVEEDOR?” indique en su momento. No habra anticipos.

El pago se efectuard en moneda nacional dentro de los 20 (veinte) dias naturales
posteriores en que “EL PROVEEDOR?” presente en las oficinas de la Divisién de Tramite
de Erogaciones, sita en la Calle Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15 (esquina con
Gbmez Pedraza), Colonia San Miguel Chapultepec, C.P. 11850, México, D.F., de las
09:00 a las 14:00 horas en dias habiles, la documentacién descrita en el siguiente punto,
en la que se indiquen los productos (software) y cantidades entregadas y el nimero de
del presente contrato que ampara dichas entregas; asi como original del Acta Entrega
Recepcién que avale la entrega de los servicios a satisfaccion de “EL INSTITUTO?”,
previa revision, visto bueno y firma de autorizacién del drea usuaria y del administrador
del presente contrato, el area institucional debera indicar la cuenta contable, unidad de
informacion y centro de costos que se afectara.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar los siguientes documentos:

. Dos impresiones de: la factura electrénica que expida “EL PROVEEDOR” a
nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con domicilio fiscal en Avenida Paseo
de la Reforma numero 476, Colonia Juarez, Delegacién Cuauhtémoc C.P. 06600,
México, D.F., y RFC IMS-421231-145, que reuna los requisitos fiscales, en la que se
indiquen los servicios prestados, nimero de proveedor, nimero de contrato, nimero de
fianza y denominacién social de la Afianzadora; asi como el reporte del servicio
prestado, elaborado y firmado por el area usuaria y/o administrador del contrato.

. Copia y original del Acta Entrega Recepcion que avale la entrega de los servicios
a satisfaccion de “EL INSTITUTO”, debidamente validada por el administrador del
presente contrato. Original y copia del presente contrato suscrito con “EL INSTITUTO”.

En caso de existir alguna sancién por entrega extemporanea de los servicios contratados
debera entregar original y copia de la Nota de crédito a favor del Instituto Mexicano del
Seguro Social por el importe de la sancién establecida. /,‘,‘Z
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. Copia de la garantia de cumplimiento del contrato (pdliza de fianza).
. Copia de la garantia del servicio.

“EL PROVEEDOR” debera expedir sus facturas en el esquema de facturacion
electronica CDFI| (comprobantes fiscales digitales por internet), la recepcién de las
mismas serd a través del Portal de Servicios a Proveedores, y deberan ser
proporcionadas en su formato XML; la validez de las mismas sera determinada durante
la carga y Unicamente las facturas fiscalmente validas seran procedentes para pago.

“EL PROVEEDOR?” debera proporcionar a las éareas financieras una representacion
impresa de la misma que cumpla con las especificaciones normadas por el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), la representacion impresa por si misma no sera
sustento para pago si no se hace la carga del XML del cual se origin o si la misma no
es una representacion fiel del XML origen.

“EL PROVEEDOR” podra consultar esta informacién en la liga:
https://201.144.108.83:8443/Pagos_Prov/facesf/index.xhtml., la - cual permanecera
publicada hasta la fecha de vencimiento que tenia programado el contra recibo. Lo
anterior permitira que “EL PROVEEDOR?” a las 72 (setenta y dos) horas posteriores a la
expedicion de contra recibo, cuente con la informacion sobre la procedencia o
improcedencia de su tramite.

Para efectos del pago “EL PROVEEDOR?”, previo a la presentacion de la factura, debera
entregar la siguiente documentaciéon en la Coordinacion de Contabilidad y Tramite de
Erogaciones, ubicada en la calle de Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15, planta baja,
Colonia San Miguel Chapultepec, Delegacién Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11850,
México, Distrito Federal, en dias y horas héabiles:

e Comprobante de domicilio.

e Fotocopia de Estado Bancario que contenga CLABE a 18 digitos, nombre y nimero
de la sucursal, nombre y nimero de la plaza, fecha de apertura de la cuenta.

e Copia de cédula fiscal.

e Copia del poder notarial.

» Fotocopia de identificacion oficial con fotografia y firma del apoderado legal.

e Recibo de teléfono que debe coincidir con el domicilio del Registro Federal de

Contribuyentes.

En caso de que el estado de cuenta no contenga estos datos, podréa entregar dicha
informacién en papel membretado de la institucién bancaria que corresponda.

El pago se realizara por medio de transferencia electrénica de fondos, a través del
esquema electrénico interbancario que "EL INSTITUTO" tiene en operacion, para tal
efecto, “EL PROVEEDOR?” se obliga a proporcionar en su oportunidad el nimero de
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cuenta, CLABE, banco y sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR” a menos que
acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada para tal efecto, si la cuenta bancaria de
“EL PROVEEDOR” estd contratada con Banorte S.A., BBVA Bancomer, HSBC, o
SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de
Pagos Electrénicos Interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
mencionados, si la cuenta pertenece a un banco distinto a los mencionados, “EL
INSTITUTO” realizara la instruccion de pago en la fecha programada y su aplicacién se
llevara a cabo el dia habil siguiente, de acuerdo con lo establecido por el centro de
compensacion bancaria (CECOBAN).

El pago de los servicios quedara condicionado, en su caso, proporcionalmente al pago
que “EL PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales.

Cabe mencionar, que “EL. PROVEEDOR?” debera generar inicialmente una factura por
las cantidades minimas definidas en el Anexo Técnico de la convocatoria de la cual
deriva el presente contrato, las facturas adicionales y sus copias deberan estar selladas
y firmadas, de los bienes entregados conforme al numeral 5 Programa de entregas de la
convocatoria de la que deriva el presente contrato.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” junto con la factura
de cobro respectiva, la “Opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de
seguridad social” vigente y positiva.

El Administrador del presente contrato sera quien dara la autorizacién para que la
Direccion de Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el Anexo Cuentas
Contables del “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos para
tramite de pago y constitucion de fondos fijos”, mismos que se encuentran publicados en
la direccion:
http://intranet/Docs/Normas/DIR.%20FINANZAS/COORD.%20CONT%20Y%20EROGAC
IONES/PROCEDIMIENTOS/6130-003-002. pdf

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el Sistema de Administracién Tributaria
(SAT) los comprobantes fiscales digitales (CFDI) a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacién y
comunicaciéon por parte del mismo al Administrador del presente Contrato para su
autorizacién expresa, debiendo este informar a las Areas de Tramite de Erogaciones de
dicha justificacién y Reposicion del comprobante fiscal digital en su caso.

En caso de aplicar, “EL PROVEEDOR” debera entregar el CFDI a favor de “EL
INSTITUTO” por el importe de la aplicacién de la pena convencional por atraso. / N
/)
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En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su (CFDI) o factura con errores o
deficiencias, conforme a lo previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro
de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la recepcion de la misma, indicara por escrito a
“EL PROVEEDOR” las deficiencias o errores que deberd coiregir. El periodo que
transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL. PROVEEDOR”
presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado para el pago.

“EL PROVEEDOR” que celebre contrato de cesion de derechos de cobro, debera
notificarlo por escrito a "EL INSTITUTO", con un minimo de 5 (cinco) dias naturales
anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente los documentos
sustantivos de dicha cesion, asimismo “EL PROVEEDOR” podra optar por cobrar a
través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo, con "EL INSTITUTO".

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso, debera reintegrar dichas
cantidades mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley
de Ingresos de la Federacién, para los casos de prérroga cuando existan créditos
fiscales, los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por
dias naturales, desde la fecha de su entrega, hasta la fecha en que se ponga
efectivamente las cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO”.

El pago de los bienes quedard condicionado al descuento que “EL
INSTITUTO”efectuara a “EL PROVEEDOR?” por concepto de penas convencionales y/o
deducciones aplicables, en el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el
contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de las
mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo
establecido por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.-“EL PROVEEDOR” se
obliga a suministrar a “EL INSTITUTO” los bienes que se mencionan en la Clausula
Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo siguiente:

PLAZO DE ENTREGA.- “EL PROVEEDOR” se obliga a realizar la entrega de la
cantidad minima de los productos (software) requeridos en el Anexo Técnico de la
convocatoria de la cual deriva el presente contrato, a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO?”, dentro de los 15 (quince) dias naturales posteriores a la fecha de emision
del fallo, en la Division de Infraestructura de Computo Personal, con el Titular de la
Division al teléfono 52382700, extensién 12070, en un horario de 9:00 a 15:00 horas en
dias habiles. Lo anterior de conformidad con lo previsto en los articulos 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 84 quinto parrafo de su
Reglamento.
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LUGAR DE ENTREGA.- La entrega de los bienes objeto de este contrato se efectuara
en la Division de Infraestructura de Cémputo Personal ubicada en la calle de Toledo No.
21, 6to. Piso, Col. Judrez, Delegacion Cuauhtémoc, C. P. 06600, México Distrito Federal,
en un horario de 9:00 a 15:00 horas.

Durante la vigencia del contrato “EL INSTITUTO” podré solicitar productos adicionales a
los requeridos inicialmente, mediante comunicado via oficio o correo electrénico,
debiendo efectuarse la entrega por parte de “EL PROVEEDOR” en un plazo no mayor a
10 (diez) dias habiles.

CONDICIONES DE ENTREGA.- “EL PROVEEDOR?” entregara los bienes solicitados
por “EL INSTITUTO” en cualquiera de las siguientes presentaciones:

a) Carta en papel membretado en donde indique el Link (URL), del cual se pueda
descargar al menos: el producto solicitado, los manuales requeridos (instalacion y
configuracién; asi como de operacién del software) en idioma espafiol, asi como
los password o llaves de activacién correspondientes.

b) Las medias debidamente empaquetadas y selladas, los manuales requeridos
(instalacién y configuracion; asi como de operacién del software) en idioma
espariol en formato impreso y electrénico, asi como los passwords o llaves de
activacién correspondientes.

También debera entregar carta firmada por el representante legal en papel membretado
del mismo, en donde indique que “EL INSTITUTO” adquiere sin caducidad el derecho
de uso por la cantidad de productos requeridos hasta la Gltima version liberada durante
el plazo de la entrega.

La entrega se sustentard con el “Acta de entrega recepcién y verificacion de
caracteristicas técnicas” asi como de la remision emitida por el “PROVEEDOR?, en la
cual se sefale la descripcién amplia y detallada de acuerdo a lo contratado, asimismo, la
persona encargada de la recepcion, de la Division de Infraestructura de Cémputo
Personal plasmara su nombre, firma, matricula y fecha de recepcién, conforme a lo
establecido en la "RELACION DE ENTREGA” siguiente:

: ﬁmaa ’ . Congeplo ..

% SR 2 », [ Frl vl
;2 i Tebote

AJobe Acrabat Professional version 11 o suberior en ‘

- espanol para Windows.
Unica P P

Camtasia Studio versién 8.0 o superior en espaiiol.
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Cantidad | Cantidad |

e e L | minima | maxima
Pa‘perPort 140 0. superibr P‘ryéfes’si‘ohal ‘Editid'n‘ en ' '4' A ' 4 o
espariol o inglés para Windows
Abbnyineréader version 11.0 o superior Professional
Y 2 : . 4 4
Edition en espafiol para Windows
Able2Extract Professional version 8 o superior en 4 4
Espafiol.
FileMaker Pro. Version 13 o superior. 2 2
6 6

InCopy CS6-Adobe para Mac. Versién 8.0.2 o superio

DBxtra Software (5 Disefiador + Servicio Web de
Reportes con ilimitados usuarios concurrentes (CAL) + 1 1
Servidor de Tareas Programadas + Disefiador de
Dashboards + Servicio de Reportes Excel ) en espafiol

AutoCAD 2016 14 17
Navicat Premium 5 5
Total 60 126

“El. PROVEEDOR?” se obliga a cubrir todos los gastos y absorber los riesgos que
impliquen el traslado, hasta la entrega de los bienes en la Division de Infraestructura de
Computo Personal ubicada en la calle de Toledo No. 21, 6to. Piso, Col. Juérez, Deleg.
Cuauhtémoc, C. P. 06600, México Distrito Federal.

VERIFICACION EN EL LUGAR DE ENTREGA.- El personal de la Division de
Infraestructura de Coémputo Personal en su caracter de Area Técnica, realizara la
verificacion de caracteristicas técnicas conforme a las descritas en el anexo técnico de la
convocatoria de la cual deriva el presente contrato y en caso de ser satisfactorias
requisitara el formato “Acta de entrega recepcién y verificacién de caracteristicas
técnicas”, para dejar constancia de que las caracteristicas entregadas por “EL
PROVEEDOR?” sean las mismas que las solicitadas por “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a cambiar los productos sin costo adicional para “EL
INSTITUTO?”, para todos los bienes que presenten vicios ocultos, defectos de fabricacion
o cualquier dafio, durante la verificacion en el lugar de entrega o durante la vigencia del
contrato.

Pégina 10 de 19
COORDINACION TECNICA DE CONTRATOS E INVESTIGACION DE MERCADOS
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

Este Instumento Juridico fue elaborado de conformidad con los
documentos correspondientes que se sefialan.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Numero
UNIDAD DE ADMINISTRACION P5M1267
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

CONDICIONES DE ACEPTACION.- Al momento de la entrega de los bienes en la
Divisién de Infraestructura de Cédmputo Personal se realizara una verificacion de
caracteristicas técnicas conforme al las caracteristicas descritas en el Anexo Técnico, y
en caso de ser satisfactorias, requisitar “Acta de entrega recepcién y verificacion de
caracteristicas técnicas”, sefialada en el numeral 6 del Anexo Técnico en el apartado
“Verificaciones previas de entrega”, para certificar que las caracteristicas entregadas por
“EL PROVEEDOR?” sean las mismas que las solicitadas por “EL INSTITUTO”.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.- “EL PROVEEDOR” debera entregar en la
Divisién de Infraestructura de Cémputo Personal ubicada en la calle de Toledo No. 21,
6to. Piso, Col. Juarez, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06600, México D.F., por cada uno de
los productos (software) requeridos en el Anexo Técnico, dentro de los 15 (quince) dias
naturales posteriores a la notificacion del fallo lo siguiente:

a) Las medias debidamente empaquetadas y selladas, los manuales requeridos
(instalacion y configuracion; asf como de operacién del software) en idioma espanol en
formato impreso y electrénico, asi como los passwords o llaves de activacién
correspondientes.

b) Relacién con la informacion necesaria que sirva de apoyo en caso de dudas en el
funcionamiento del programa considerando al menos: Nimero telefénico local,
numero telefénico 01800, URL de la pagina web (en caso de ser necesario
password y nombre de usuario) y correo electrénico.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de entrega, establecidas
en el presente contrato, “EL INSTITUTO” no dara por recibidos y aceptados los bienes.

QUINTA.- CANJE.- “EL INSTITUTO” por conducto del Administrador del contrato
durante la vigencia del presente contrato, podra solicitar a “EL PROVEEDOR?” el canje
de los bienes que presenten defectos a simple vista o de fabricacion, especificaciones
distintas a las establecidas en el contrato o calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos,
o bien, cuando el Area usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el uso de los
mismos puede afectar la calidad del servicio, debiendo notificar via oficio y correo
electronico a “EL PROVEEDOR”, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al
momento en que se haya tenido conocimiento de los supuestos antes mencionados.

Cuando ocurra al menos uno de los supuestos anteriores, “EL PROVEEDOR", debera
realizar el cambio correspondiente, cuando asi proceda, en un plazo méximo de 10
(diez) dias habiles, a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”. Todos los gastos que se
generen con motivo de reparacién o canje, correran por cuenta de “EL PROVEEDOR”

SEXTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato
iniciara a partir de la notificacion del fallo y concluira el 31 de diciembre del 2015.

SEPTIMA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR” se
obliga a no transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de
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cualquier otra persona fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del
presente contrato; a excepcion de los derechos de cobro, debiendo en este caso,
solicitar por escrito el consentimiento de “EL INSTITUTO” a través del Administrador del
contrato para tal efecto.

«EL PROVEEDOR?” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco)
dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una
copia de los contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de
dicha transferencia, lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL
PROVEEDOR?” se origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos
financieros a que hace referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA.- RESPONSABILIDAD.-“EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su
cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su
parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO?” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones
pactadas en este instrumento juridico, o deficiencias presentadas de conformidad con lo
establecido en el articulo.53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

NOVENA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo
de los bienes objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”
conforme a la legislacion aplicable en la materia.

«EL INSTITUTO” sblo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) de acuerdo a lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR” en su caso, cumplird con la inscripcién de sus trabajadores en el
régimen obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero
patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL
INSTITUTO” a través del Area fiscalizadora competente podra verificar en cualquier
momento el cumplimiento de dicha obligacion.

“EL PROVEEDOR?” podra solicitar a “EL INSTITUTO” a través del Area competente,
por escrito y previo al cobro de cualquier factura, que de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 40 B ltimo parrafo de la Ley del Seguro Social, en el supuesto que durante la
vigencia del presente contrato, se generen cuentas por liquidar a su cargo, liquidas y
exigibles a favor de “EL INSTITUTO?” le sean aplicados como descuento en los recursos
que le corresponda percibir con motivo del presente instrumento juridico, contra los
adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales.
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DECIMA.- PATENTES Y/O MARCAS.- "EL PROVEEDOR" se obliga para con "EL
INSTITUTO™ a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a éste o a
terceros, si con motivo del suministro de los bienes se violan derechos de autor, de
patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir
verdad, no encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del
Derecho de Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamaciéon en contra de "EL INSTITUTO" por
cualquiera de las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar
aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a "EL PROVEEDOR" para que
éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberaciéon de "EL
INSTITUTO" de cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil,
penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA PRIMERA.- GARANTIAS.- "EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a “"EL
INSTITUTO", las garantias que se enumeran a continuacion:

a) GARANTIA DE LOS PRODUCTOS (SOFTWARE).- “EL PROVEEDOR?” debera
entregar, la garantia de los mismos, por escrito en papel membretado de la empresa,
firmado por el representante legal, comprometiéndose a responder por vicios ocultos,
defectos de fabricacién o cualquier dafio que presenten, obligandose a canjearlos en un

plazo no mayor a 10 (diez) dias habiles, contados a partir de la notificacion que realice
“EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO”, por conducto de la Divisién de Infraestructura de Cémputo Personal,
podra solicitar a “EL PROVEEDOR?”, en caso de que se detecten vicios ocultos,
defectos de fabricacién o cualquier dafio que presente el software sera canjeado. Asi
mismo se contara con accesos a paginas web de apoyo, en caso de dudas en el
funcionamiento del programa.

“EL PROVEEDOR" se comprometeré a proporcionar atencién inmediata cuando se le
requiera por algun mal funcionamiento, defecto, vicios ocultos o solicitar informacion.

b) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se
obliga a entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la
firma de este instrumento juridico, en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante

fianza expedida por compafiia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de
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Seguros y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un
monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe maximo, que se indica en
la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado, en Moneda Nacional.

"EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" la pdliza de fianza
antes sefialada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango niumero 291 10°
piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Coédigo Postal 06700 México,
Distrito Federal, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida
Division.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a
"EL PROVEEDOR" una vez que "EL INSTITUTO" le otorgue autorizacién por escrito,
para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la
fianza, autorizacion que se entregard a "EL PROVEEDOR" siempre que demuestre
haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente
contrato; para lo cual debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacion de la
fianza en la Division de Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para la
liberacién y entrega de fianza.

DECIMA SEGUNDA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO
DE ESTE CONTRATO.- "EL INSTITUTO" llevara a cabo la ejecucion de la garantia de
cumplimiento del contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior en los
servicios prestados, en comparacién con los ofertados.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al presente contrato,
no entregue “EL PROVEEDOR” en el plazo pactado, el endoso o la nueva
garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento
del presente instrumento juridico, establecido en la Clausula Décima Primera
inciso b).

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de
cumplimiento se hara efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido
en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, la pena convencional aplicable a "EL PROVEEDOR", por atraso en el
cumplimiento en la prestacién de los servicios o en su caso, por atraso en el canje del
servicio, sera del 2.5% (dos punto cinco por ciento) por cada dia de atraso, sobre el valor
de lo incumplido.
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La pena convencional por atraso, se calculard por cada dia de incumplimiento, de
acuerdo con el porcentaje de penalizacion establecido, aplicado al valor de los servicios
suministrados con atraso y de manera proporcional al importe de la garantia de
cumplimiento que corresponda a la partida que se trate. La suma de las penas
convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.

El Administrador del presente contrato sera el encargado de realizar el tramite de la
aplicacion de las penas convencionales, objeto del presente contrato y de comunicar los
incumplimientos cuando asi lo amerite el caso.

“EL PROVEEDOR” autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las
sanciones sefialadas en parrafos anteriores, sobre los pagos que a él deberan de
cubrirse, durante el periodo en que incurra y/o se mantenga el incumplimiento con
motivo de la prestacién de los servicios.

"EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena
convencional, sobre los pagos que deba cubrir a "EL PROVEEDOR".

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido
en los articulos 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de
que medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o
bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir la prestacién de
los servicios objeto del presente contrato, y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafio o perjuicio a
“EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente
instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de
oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

La terminacién anticipada del presente Contrato se sustentard mediante dictamen que
precise las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no
recuperables por la terminacién anticipada seran pagados siempre que éstos sean
razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente
instrumento juridico.

DECIMA QUINTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.-
"EL INSTITUTO" podréd rescindir administrativamente este contrato sin méas
responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando "EL
PROVEEDOR" incurra en cualquiera de las causales que de manera enunciativa mas no
limitativa se sefialan a continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas
tardar dentro del término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del
mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracion de este contrato.
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3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en este instrumento juridico y sus anexos. _

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio con
descripciones y caracteristicas distintas a las pactadas en el presente instrumento
juridico. :

5. En caso de que “EL PROVEEDOR” no reponga el servicio que le haya sido
devueltos para canje, por problemas de calidad, defectos o vicios ocultos, de
acuerdo a lo estipulado en el presente contrato.

6. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de
cualquier otra persona fisica o moral, los derechos y obligaciones derivados del
presente instrumento juridico, con excepcion de los derechos de cobro, previa
autorizacion de "EL INSTITUTO™.

7. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion
analoga o equivalente que afecte el patrimonio de "EL PROVEEDOR".

8. Cuando los bienes entregados no puedan funcionar o ser utilizados por estar
incompletos.

9. Si “EL  PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y
verificacion a que se refiere la clausula Vigésima del presente contrato.

DECIMA SEXTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO”, en términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el
presente contrato en cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en
alguna de las causales de rescisién que se consignan en la Clausula que
antecede, lo hara saber a “EL PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a
efecto de que éste exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso,
las pruebas que estime pertinentes, en un término de 5 (cinco) dias habiles, a
partir de la notificaciéon de la comunicacién de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera
considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

¢) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente
contrato, debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a
“EL PROVEEDOR” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al
vencimiento del plazo sefialado en el inciso a) de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este Contrato, "EL INSTITUTO" no aplicaran las
penas convencionales y/o deducciones, ni su contabilizacién para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se
debera formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes
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a la fecha en que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO”,
por concepto del suministro de los bienes por “EL PROVEEDOR?” hasta el momento en
que se determine la rescisién administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO?”, bajo su responsabilidad
podra suspender el trdmite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, "EL
PROVEEDOR" presta el servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa
aceptacion y verificacién de "EL INSTITUTO" por escrito, de que continGia vigente la
necesidad de contar con los bienes y aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

"EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante
el procedimiento advierta que dicha rescisién pudiera ocasionar algtin dafio o afectacion
a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL INSTITUTO" elaborara
un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, "EL INSTITUTO" establecera, de conformidad
con "EL PROVEEDOR" un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones
que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que "EL PROVEEDOR™ subsane el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo anterior,
se llevara a cabo a través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las
condiciones previstas en los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento
durante la vigencia del presente contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO”
podran presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO?” solicitud de
conciliacion por desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a
lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y su Reglamento.

La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos
en el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas hara
referencia al nimero de contrato, al servidor publico encargado de su administracion,
objeto, vigencia y el monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de
convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales
debidamente suscritos.

DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO”, no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral para con “EL
PROVEEDOR?, ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacién

4P
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del objeto del presente instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende
exclusivamente de “EL PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni aun substituto, y
“EL PROVEEDOR”, expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter
civil, fiscal, de seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar
a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de
indole laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores,
ante las autoridades competentes.

DECIMA NOVENA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
91 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio
modificatorio, al presente contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar, en su caso, la modificacién de la garantia, en
términos del articulo 103 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo se podran acordar prérrogas al plazo de entrega
originalmente pactado por caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL
INSTITUTO” todo lo cual debera estar debidamente acreditado en el expediente de
contratacion respectivo. “EL PROVEEDOR” puede solicitar la modificacion del plazo
originalmente pactado cuando se actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito
o de fuerza mayor.

Cualquier modificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por “LLAS PARTES” en
el presente Contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que
sera suscrito por los servidores pUblicos que lo hayan hecho en el Contrato, quienes los
sustituyan o estén facultados para ello.

VIGESIMA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del servidor
publico indicado en el apartado de declaraciones de “EL INSTITUTO” de este
instrumento juridico, administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato; de
conformidad con lo establecido en el penliltimo y dltimo parrafo del articulo 84 del
reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico o
aquel que designe el area requirente.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO”, tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO la persona que lo sustituya en el cargo.

VIGESIMA PRIMERA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacién forman parte integrante del presente contrato.
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Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Anexo 2 (dos) "Propuesta Técnico-Econdémica”

VIGESIMA SEGUNDA.- LEGISLACION APLICABLE.-“LAS PARTES” se obligan a
sujetarse estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una
de las clausulas del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, y supletoriamente al
Cédigo Civil Federal, a la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, al Codigo
Federal de Procedimientos Civiles y demas ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA TERCERA.- JURISDICCION.- Para la interpretaciéon y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en
el mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Federales
competentes de la Ciudad de México, Distrito Federal, renunciando a cualquier otro fuero
presente o futuro que por razén de su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza
legal del presente Contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad
y que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios
de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de
México, Distrito Federal, el dia 13 de noviembre de 2015, quedando un ejemplar en
poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en poder de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL OPENTEC, S.ADEC.V.
T —
D = So=_
LICENCIADO JOS RES BANUELOS GREGORY DAVIS RIANHARD JORY
Apoderado Legal Apoderado Legal

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

INGENIERO RICARDO CONSTANTINO LOPEZ
Titular de la Division de Infraestructura de Computo Personal

JASS/AAL/ C/%

Pagina 19 de 19
COORDINACION TECNICA DE CONTRATOS E INVESTIGACION DE MERCADOS
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los
documentos correspondientes que se sefialan.



{ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
’ DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE AI?QUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

Contrato Niimero
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ANEXO 2

“PROPUESTA TECNICO-ECONOMICA”
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PROPUESTA TECNICA
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Unidad de Administracién

Coordinacidn de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Serviglos
Coordinacion Tecnica de Adguisicitn de Bienes de Inversidn y Activos
Divisign dge Cantratacion de Activos y Logistica,

México D.F,, 27 de Octubre de 2015
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para aguelias usUarios que 5 nician en fos sewvidores de bases de
dates.
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Irwitazidn a Cuandn WMenes Tres Personas Nacional Elactrénica

-
k img ﬁ,ﬂ; gﬁ il ‘%W fo. JA-019GYROI9-N2B)-2025
Especifitaciones técnicas
Componente | Cantidad | Cantidad ] - S T B
oSenvido | minima_|  méxima | ,Besqlpcldn e : Espicﬂicaciﬁn
g 16 - Adobe Acrobat Professional version 11 o superior |
| o en espaniol para Windows,
4 4 Camtasia Studio version B.0 o superior en espanul
) 4 ; " i MFE.“];J:EI‘P"UH 140 o supéfior Professional Edition en |
f pxpaniol o inglés para Windows
4 4 Abbyy finereader version 110 o superior
Professional Edition en espafiol parz Windows
§ p 4 Able2Extract Professional version & o superior en
| Espaiol.
B . . 5e encuentrar:
b z FileMaker Pro. Version 13 o superipr. descritas en la
Software § vee| parie de arriba
CInCopy CC, All, Multiple Platforms, Multi  deeste
& 6 NorthAmericen Language, Suscripcion por 12 ° documento.
meses. !
DBxtra Software {5 Disefiador + Servicio Web de
Reportes con ihmitados usyarios concurrentes
1 1 [CAL} » Servidor de Tareas Programadas +
Disefiader de Dashboards + Servicie de Regportes
I Extel ) en espafiol
| — I : B .
g | 14 17 AuloCAD 2016
| —— S . e N
l 5 5 Navicat Premium
| : . . ;

. Irene Anmmﬁ Méhas
Representanta Lega{

\\J
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Inviterion & [uandn Menos Tres Personias Nacional Electrénica
No. IA-DISGYRO1IS-N260-2015

Anexo 10.- Propuesta ecendmica

México D.F., 27 de Octubre de 2015

Direccién de Administracidn

Unidad de Administracion

Coordinscion de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adguisicidn de Bienes de Inversidn y Activas
Divisién de Contratacion de Activos v Loglstica,

Licitacion Publica Nacional Num . invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica No. JA-
D19GYRO19-NZE60-2015
Fecha. 26 de Octubre de 2015

Namero Proveedor IMSS; N/A
Nombre def Ligitante: OpenTer S.4. de CV.
Domicilio. Palomas No. 44, Col. Reforma Social, Delegacion Miguel Hidalgo. C.P, 11650, Mexito D.F,

Teléfonos.- (55} 4160-1498 RFC.- OPT960227581 Correo Electronico.- lAntonio@opentes.com mix

; i ! IA-019GYRO19-N260-2015 . . I _l
" PARTIDA | SOFTWARE REQUERIDO COSTO CANTIDAD | CANTIDAD COsSTO COSTD
: 5 L UNITARIO MINIMA ~ MAXIMA | TOTAL MINIMO | TOTAL MAXIMO
©OUNICA i Adohe  Acrobet  Protessional ;
VEIsion 31 ¢ supericr en espaiiol $5.423.00 16 d 99 ; 586, 768.00 555387700
i para Wingaws, L i ) R
Camiasia Studio versin 8O0 | o, ) 00 a1, $18,608.00 $18.608.00
. superior 2n espaficl, - ; i e
Papertoet 140 o superior
Professional Edition en espafbol | 42 AL0,00 4 S 59,640.50 $9.640.00 ¢
oongles para Windows : 4 : :
Ahby-rF;;rééder version 110 : h )
o sugeritn Professional Editian $3,269.00 . 4 A %13,076.00 $13,076.00
en espafiol para YWindows e )
Abledbatract  Professional o pyo g | $10,460.00 $10,466.00
VErsian B p superior en Espafiol. ] 4
e Pro Versén 3.0 | gg p3a 2 5 SI007800 51007800
L’;ggﬁ:ﬁffml""“m'e 54,303.00 O §25,818.00 | $25R1800 |

| ANEXOS
DIYISION DE CONTR




i MorthAmenican Language,

{ Suscripoion por 17 mneses,

T DBxtra Software (5 Disefiasdor
+ Servicio Web de Reportes
con ilimitades usyarios
roncurcentes (CALL + Servidor
de Tareas Programadas +
Disefador de Dashbosrds +
Servicio de Reportes Exce! )
e espanl

TAUtoCAD 2016

%1

o
D

,609.00

$50 A66.00

Ravicsl Premium

16,047.00

COSTO TOTAL MINIMO.
LN MILLON DOSCIENTOS SESENTA Y OCHO Wil QUINIENTOS NOVENTA Y CUATRO PESCS 56/100 MM

COSTO TOTAL MAXIMO.
UN MILLON NOVECIENTOS NOVENTA Y GCHO Kel TRESCIENTOS CINCUENTA Y OCTHO PESOS B8/100 MLN.

BIC. DFERGO2275B]

Inyitaciér 2 Cuando Menes Tres Pernonas Macional Elecrbnica
Mo, VA-D19GYRO1S-N260 2015

3 1 $129,609.00 $129,609,00

4 17 5709,324.00 $861.322.00
5 c $0,23500 | 58023500
) SUBTOTAL | $1,093,616.00 |  $1,722,723.00
) VA | S17497856 | $275,6356H
TOTAL | 51,268,59456 | $1,998,356.68

Precios expresados en moneda nacional.
Los precios permaneceran fijos durante ia vigencia del contrato.

e
I

!
Mesico D.F. a 27 ce O’.‘\Tuibre e 2015,

Protrstao ls necasario
) G

z

C. irene Antonia Matias
Representante 't;'egal






