


CONVENIO
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL MODIFICATORIO

DIRECCION DE ADMINISTRACION

N° 1 (UNO
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA S,
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y c
CONTRATACION DE SERVICIOS POM0682

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 1 (UNO) AL CONTRATO ABIERTO NUMERO
POM0682 PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DEL CENTRO DE CONTINUIDAD
OPERATIVA Y DESARROLLO DE SOFTWARE EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, QUE EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO
EN ESTE ACTO POR EL C. ALBERTO FLAVIO BALDERAS HERNANDEZ, EN SU
CARACTER DE APODERADO LEGAL, Y POR LA OTRA PARTE, LA EMPRESA
DENOMINADA SOFTTEK, SERVICIOS Y TECNOLOGIA, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL C. ANGEL
EDUARDO GUERRERO GARCIA EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, Y A
QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE
LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

l.- Con fecha 15 de mayo de 2020, “LAS PARTES” suscribieron el contrato primigenio,
derivado del procedimiento de Adjudicacion Directa Nacional numero AA-050GYR019-E83-
2020, con una vigencia partir de su formalizacion y hasta el 31 de diciembre de 2020, por la
cantidad minima de $240,956,840.43 (DOSCIENTOS CUARENTA MILLONES NOVECIENTOS
CINCUENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS CUARENTA PESOS 43/100 M.N.), mas el Impuesto
al Valor Agregado (l.V.A.), y por la cantidad maxima de $390,267,295.24 (TRESCIENTOS
NOVENTA MILLONES DOSCIENTOS SESENTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y
CINCO PESOS 24/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.).

.- En la Clausula VIGESIMA.- MODIFICACIONES del contrato primigenio, “LAS PARTES”
acordaron que el instrumento juridico podria ser modificado durante la vigencia del mismo.

lil.- En el Anexo 1 (uno) y Anexo 2 (dos) del contrato primigenio, “LAS PARTES” convinieron
las caracteristicas técnicas y alcances de la prestacion de los servicios, asi como el monto a
ejercer durante la vigencia del citado instrumento juridico.

DECLARACIONES
l.- “EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderado Legal, que:

.1.- El C. Alberto Flavio Balderas Hernandez, en su caracter de Titular de la Coordinacién
Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos, cuenta con las facultades suficientes
para suscribir el presente instrumento juridico en su calidad de Apoderado Legal, de
conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley de Seguro Social y 66 ultimo
parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica nimero 126,525 de fecha 15 de
noviembre de 2019, otorgada ante la fe del Licenciado Eduardo Garcia Villegas, Titular de la

Pagina 1 de 4

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes que se senalan.

c_f_.."?:::u..—g:_h



CONVENI
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ORI IAT LG

DIRECCION DE ADMINISTRACION

°1 (UN
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA NSRS
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y AL CONTRATO
CONTRATACION DE SERVICIOS POM0682

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Notaria Publica nimero 15 de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de
Organismos Descentralizados bajo el folio nimero 97-7-22112019-115904, de fecha 22 de
noviembre de 2019, y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron
conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en
cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

1.2.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente convenio, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuenta nimero 42061506 de conformidad con
el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con nimero de folio 0000002447-2021,
emitido por la Titular de la Divisién de Control y Seguimiento al Gasto de Operacién de fecha 01
de diciembre de 2020, mismo que se agrega al Anexo 1 (uno) del presente convenio.

1.3.- Con oficio numero 09 52 76 61 5200/2020/191 de fecha 01 de diciembre de 2020, el Titular
de la Coordinacion de Ingenieria Tecnoldgica adscrito a la Direccion de Innovacion y Desarrollo
Tecnolégico, solicité a “EL PROVEEDOR” su anuencia para incrementar el monto maximo y el
monto minimo contratado del servicio referido en el mismo, hasta en un 20% (veinte por ciento),
asi como ampliar el plazo y la vigencia del contrato primigenio, documento que se agrega al
Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

l.4.- Mediante oficios nimeros 09 52 76 61 5200/202/2020/ y 09 53 84 61 1CFJ/11037/2020 de
fechas 11 y 14 de diciembre de 2020, suscritos por el Titular de la Coordinacion de Ingenieria
Tecnologica adscrito a la Direccidén de Innovacion y Desarrollo Tecnologico y el Titular de la
Division de Contratacion de Activos y Logistica, recibidos el 11 y 15 de diciembre de 2020,
respectivamente, solicitaron al Titular de la Coordinacion de Adquisicion de Bienes y
Contratacion de Servicios y a la Titular de la Division de Contratos la elaboracion del presente
convenio, manifestando la justificacion y soporte documental correspondiente, mismos que se
agregan al Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

Il.- “EL PROVEEDOR” declara, a través de su Representante Legal, que:

Il.1.- Con escrito de fecha 02 de diciembre de 2020, manifestd su anuencia para la suscripcion
del presente convenio modificatorio, aceptando el incremento del 20% (veinte por ciento) de la
prestacion del servicio que se senala, asi como ampliar la vigencia y plazo del contrato
primigenio, documento que se agrega al Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

11.2.- Esta en condiciones de continuar suministrando a “EL INSTITUTO” los servicios en los

terminos pactados en el contrato primigenio, sin modificar las caracteristicas técnicas de los
servicios acordados.

ll.- “LAS PARTES” declaran, por conducto de su Apoderado y Representante Legal,
respectivamente, que:
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1.~ Las facultades que les fueron otorgadas no les han sido modificadas, restringidas, ni
revocadas de forma alguna, para los efectos que se deriven del presente instrumento legal.

lil.2.- Estan de acuerdo en celebrar el presente convenio modificatorio, por lo que se otorgan las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- “LAS PARTES” convienen en incrementar el monto minimo y maximo contratada
- de la prestacion del servicio asi como la vigencia y plazo del contrato primigenio, relacionada en
el Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico. _—

SEGUNDA.- Para cumplir con la obligacion citada en la clausula que antecede, “LAS
PARTES” convienen en incrementar el monto minimo y méximo, modificando para tal efecto el
primer parrafo de la clausula segunda asi como las Clausulas Cuarta.- Plazo, Lugar y
Condiciones de la Prestacion del Servicio, Unicamente lo referente al “Plazo” y Quinta.-
Vigencia, del contrato primigenio, quedando de la siguiente manera: /:

“SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contrato es
por la cantidad minima de $289,148,208.52(DOSCIENTOS OCHENTA Y NUEVE
MILLONES CIEJNTO CUARENTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS OCHO PESOS
52/100 M.N.), més el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.),“y por la cantidad
maxima de $468,320,754.29 (CUATROCIENTOS SESENTA Y OCHO MILLONES
TRESCIENTOS VEINTE MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y CUATRO PESOS
29/100 M.N.), més el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de conformidad con los
precios unitarios que se indican en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.”

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO.- ...~ \

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-“EL PROVEEDOR” debera
proporcionar el servicio a partir de un dia habil posterior a la notificacion de la
adjudicacion y hasta el 31 de marzo de 2021. ~

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente
contrato sera a partir de su formalizacion y con una vigenci que.no exceda al 31
de marzo de 2021..-

N >
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~“TERCERA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO.- “EL PROVEEDOR” se
obliga a entregar, dentro del plazo de 10 (diez) dias naturales, contados a partir de la firma de
este instrumento juridico, la modificacion o el endoso a la garantia de cumplimiento del contrato
que se modifica 0, en su caso, una garantia adicional por un monto equivalente al 10% (diez
por ciento) sobre la cantidad que se incrementa. ~~ )

“CUARTA.- “LAS PARTES” convienen expresamente que salvo lo previsto en el presente
convenio, no se modifica, altera o nova en forma alguna lo estipulado en el contrato primigenio.-

AQUINTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y el cumplimiento de este convenio
modificatorio, asi como todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “LAS
PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes de la Ciudad
de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por raz6n de su domicilio
les pudiera corresponder. <

Enteradas “LAS PARTES” del contenido y alcance de todas y cada una de las clausulas de
este instrument juridicc%lo ratifican y firman en la Ciudad de México, el 30 de diciembre de

2020, por duplicado, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en
poder de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR” ,
SOCIAL SOFTTEK, SERVICIOS Y TECNOLOGIA, S.A.
Lo ' DEC.V.

o

10 BALDERAS H%RNANDEZ/.‘ C. ANGEL EDUARDO GUERRERO GARCIA
poderado Legal Representante Legal -
TR

N\

RRS;
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ANEXO 1

“REQUERIMIENTO Y SUSTENTO DEL CONVENIO”

DIVISION DE CONTRATOS

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 17 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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INSTITUTO MEXICANC DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACGION PROGRAMATICA
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

FOLIO: 0C00002447-2021 [ Dictamen de ‘nvars:
B 2372021
"X\ Dictamaen de Gasts

Depzandencia Solicitanta:

| OF. 1524 RECIBIDO EL 2771112630 PARA LA PRESTACION DEL "SERVICIO DEL CENTRO DE CONTIMUIDAD
| OPERATIVA Y DESARROLLO DE SOFTWARE EN EL INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL"

;

Fecha Eaboracion:

Total Comprometido (en pesos): 3 147,950,000.00
Cuenta 42061506 SERVI INTEGR TELECOMUNICACION Unidad de Informacian: 099061 Centro e Ha0008
AT LARTI sy . » x ‘
ENE ] SEP . noT LONOY G
147,950.0 00! 0.0 rer 0
T Y S T B Y. 0ai | aa) 29 b

El presente documento de existencia de respaldo presupuestario se emite en términos de lo sefalado en naumeral 7.2.10 de la Norma
Presupuestaria del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS}, y de lo establecido en e articulo 87, 144 y 148 del Reglamento Interior del
IMSS, responsabilidad del area solicilante el destino y aplicacion de los recursos. También se informa que esle documento unicamente
tendra validez para el ejercicio fiscal an CUrso, y que con base en la revisidn que se efectud en af Sistema Financiero PREI-Millenium.
en el Modulo de Control de Compromisos, en la combinacién unidad de informacion y centro de costos, los montos sefalados quedan
comprometidos para dar inicio a las gestiones de adquisicion de bien: rvicios Wmﬁamm@la

L

--—""Mm

DIA I OMES  ARD
DICTAMINADO DEFINITIVG

DICTAMEN DEFINITIVO

CONTRATO No,

GN\}Q Y SE(‘?{;‘?O

o

IMPORTE DEFINITIVO (EM PES0S) 8 ¢4}

OS PARA EL IMSS, RAZON POR LA CLUAL
PROBADO PARA EL EJERCICIO 202+

Clave, i78.000.001
AR AL
i"u'\ e VD

05
Q) DIVISION DE CONTRAT

SE EMITE SUJETO A LAS CIFRAS DEFINITIVAS\QI
EL IMPORTE DERERA RATIFICARSE UNA V!







GOBIERNODE = [X] |
MEXICO ;

Of N° 09 52.76 61 5200/2020/ 191 yd-de,nnéxico, a 01 de diciembre de 2020

i 2 02 0 DIRECCION DE INNOVACION Y
. e W o DESARROLLO TECNOLOGICO

b\ LEONAVICARIO  Coordinacion de Ingenieria Tecnoldgica

C. Angel Eduardo Guenéero Garcia
Rept?esentante Legal de Ia empresd
Sdftiek, Servicio y Tel nologias S.A. de-C.V.
/Presente

Me refiero al Contrato Abierto-Numero POM0682 para la prestacion del Servicio del Centro de
Continuidad Operaﬂiva y Bﬁgarro!lo de Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social,
celebrado entre su rep\resﬁtada y el Instituto Mexicano del Seguro Social, con una vigencia del servicio
a partir del 4 de mayo y hasta el 31 de diciembre de 2020.

Al respecto, de conformidad a la Clausula Vigésima “Modificaciones” establecida en el Contrato de
mérito en comento, me permito muy atentamente solicitar en mi calidad de Area Requirente del citado
instrumento legal, su valiosa anuencia para llevar a cabo un Convenio Modificatorio para ampliar el
monto maximo y el monto minimo del contrato en un 20% establecido en las Clausulas: Segunda
Importe del Contrato, y plazo y vigencia establecidos en las Clausulas Cuarta y Quinta respectivamente,
considerando lo que a continuacion se describe:

DICE:

SEGUNDA. - IMPORTE DEL CONTRATO. - E| importe del presente contrato es por la cantidad

. minima de $240,956,840.43 (DOSCIENTOS CUARENTA MILLONES NOVECIENTOS
CINCUENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS CUARENTA PESOS 43/100 M.N.), mas el Impuesto
al Valor Agregado (L.V.A.), y por la cantidad méxima de $390,267,295.24 (TRESCIENTOS
NOVENTA MILLONES DOSCIENTOS SESENTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y
CINCO PESQOS 24/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), de conformidad con
los precios unitarios que se indican en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

DEBE DECIR:

SEGUNDA. - IMPORTE DEL CONTRATO. - Elimporte del presente contrato es por la cantidad
minima de $289,148,208.52 (DOSCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MILLONES CIENTO
CUARENTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS OCHO PESOS 52/100 M.N.), mas el Impuesto al
Valor Agregado (I.V.A.), y por la cantidad maxima de $468,320,754.29 (CUATROCIENTOS
SESENTA Y OCHO MILLONES TRESCIENTOS VEINTE MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y
CUATRO PESOS 52/100 M.N.), MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (L.V.A.), de
conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.
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De la Clausula Cuarta. - Plazo, Lugar Y Condiciones de la Prestacién Del Servicio. - apartado Plazo;

DICE:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - "EL PROVEEDOR" debera proporcionar el
servicio a partir de un dia habil posterior a la notificacion de la adjudicacion y hasta el 31 de
diciembre de 2020.

DEBE DECIR

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - "EL PROVEEDOR" debera proporcionar el
servicio a partir de un dia habil posterior a la notificacién de la adjudicacion y hasta el 31 de

marzo de 2021.
De la Clausula Quinta Vigencia.

DICE:

QUINTA. - VIGENCIA. -"LAS PARTES" convienen que la vigencia del presente contrato sera a
partir de su formalizacién y hasta el 31 de diciembre de 2020.

DEBE DECIR:

QUINTA. - VIGENCIA. -"LAS PARTES" convienen que la vigencia del presente contrato sera a
partir de su formalizacion y con una vigencia que no exceda al 31 de marzo de 2021.

Por lo anteriormente referido, cabe aclarar que en términos de la Clausula Vigésima Modificaciones
establecida en el Contrato POM0682, de ser procedente su anuencia, debera entregar la modificacion
de la garantia de cumplimiento del contrato en términos del articulo 103, fraccion II del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pabico.

Sin otro particular, quedo de usted y aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Mtra. Claudia Laura Vazquez Espinoza. - Directora de Innovacian y Desarrollo Tecnologico. - Presente
CC. Coordinadores Narmativos de la DIDT. - Presentes
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Divisién de Contratacion de Activos y Logistica
Oficio No. 09 53 84 61 1CcF1/ 11037 /2020. Ciudad de México, a 14 de diciembre de 2020.
Tl O ; Af W/
Licenciada Z : /(C'Z "(/ﬁ an
Claudia Patricia Rodriguez Dorantes, any /

Titular de la Divisién de Contratos.
Presente.

Por este conducto me permito remitirle el oficio ntimero 09 5276615200/202/2020 con sus
respectivos anexos, suscrito por el Titular de la Coordinacién de Ingenieria Tecnoldgica de
la Direccion de Innovacién y Desarrollo Tecnologico, mediante el cual solicita se realice un
Convenio Modificatorio al contrato POM06E82 suscrito con la empresa Softtek, Servicios y
Tecnologia SA. de .CV, para la prestacion del “Servicio de Centro de continuidad
operativa y desarrollo de software en el IMSS” del procedimiento No. AA-050GYRO19-E83-

2020 para su tramite correspondiente.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasién de enviarle un cordial saludo.

Atentamente, R

El Titular o 4 it
! My /\ ) 4 )
/PVCCI]D\ ¥ tu G E

2 chc2RG

Lic. Rubén Gonzalez Herrera.- Titular de la Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, *

Dr. Alberto Flavio Balderas Hernandez.- Titular de la Coordinacién Técnica de Adquisicidn de Bienes de Inversién y Activos. ()
Lic. Rafael Ricardo Sanchez Ramos.- Titular de la Coordinacién Técnica de Planeacion y Contratos. (%)

Mtra. Claudia Laura Vazquez Espinoza.- Titular de’la Direccién de Innovacion y Desarrollo Tecnologico. (%)

(*) Copias de conocimiento enviadas por el sistema SICGC.
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Softtek®

. NIERIA

COORDINACICH:
TECNULOGICA ' No. 103, Aceptacién de convenio modificatorio
Ciudad de México a 02 de diciembre de 2020
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
COORDINACION DE INGENIERIA TECNOLOGICA

(Area Requirente del Contrato POM0682)

Toledo Namero 21, Piso 5

Col. Juérez, Alcaldia de Cuauhtémoc

C.P.06600, Ciudad de México.

Atencion: LMA. Jaime Enrique Galindo Polanco

Estimado Ingeniero,

C. Angel Eduardo Guerrero Garcia, en mi calidad de Representante Legal de la empresa, Softtek Servicios y Tecnologia S.A.de C.V.,
personalidad que tengo debidamente acreditada en el expediente del Contrato POMO0682, cuyo objeto es “Servicio del Centro de Continuidad

Operativa y Desarrollo de Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social”.

El objeto de la presente es confirmar la intencion de mi representada en llevar a cabo la ampliacion en tiempo; asi como la ampliacion en
monto en un 20% del instrumento juridico de referencia conforme a los alcances descritos en el Oficio No. 09 52 76 61 5200/2020/ 191,
recibido con fecha 02 de diciembre de 2020.

Por lo que quedo a disposicion para llevar a cabo la celebracion del respectivo Convenio Modificatorio, se le confirma que las condiciones de
prestacion de los servicios, salvo los ajustes antes descritos seran en los mismos términos, condiciones y alcances que el Contrato POM0682.

Sin mas por el momento me pongo a sus érdenes.

Atentamente.

dngel Eduardo Guerrero Garcia
Apoderado Legal de
Softtek Servicios y Tecnologia, S.A. de C.V.

CCP.- Oficina de Gestion del Contrato Softtek.

Nerthamerica
Latinamerica
Europe
Asia  www.softtel.com
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Lic. Rubén Gonzalez Herrera

Titular de la Coordinacion de
. Adquisiciones y Contratacién de
Servicios

Presente

cooanmcu‘m TECNICA DE ADQu:sncm
Me refiero al Contrato Abierto Numero POM0682 para la prestacion dePSHEVESIR J8YERUNGA /0

Continuidad Operativa y Desarrollo de Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social,
celebrado entre el Instituto Mexicano del Seguro Social y la Empresa Softtek, Servicios y
Tecnologias S.A. de C.V. con una vigencia del servicio a partir del 4 de mayo y hasta el 31 de
diciembre de 2020.

Al respecto, de conformidad a la Clausula Vigésima “Modificaciones” establecida en el Contrato de
mérito en comento, me permito muy atentamente solicitar en mi calidad de Area Requirente del citado
instrumento legal, su valioso apoyo para llevar a cabo un Convenio Modificatorio para ampliar el
monto maximo y el monto minimo del contrato en un 20% establecido en las Clausulas; Segunda
Importe del Contrato, y Plazo y Vigencia establecidos en las Clausulas Cuarta y Quinta
respectivamente, considerando lo que a continuacién se describe:

DICE:

SEGUNDA. - IMPORTE DEL CONTRATO. - El importe del presente contrato es por la
cantidad

minima de $240,956,840.43 (DOSCIENTOS CUARENTA MILLONES NOVECIENTOS
CINCUENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS CUARENTA PESOS 43/100 M.N.), mas el
Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), y por la cantidad maxima de $390,267,295.24
(TRESCIENTOS NOVENTA MILLONES DOSCIENTOS SESENTA Y SIETE MIL
DOSCIENTOS NOVENTA Y CINCO PESOS 24/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor
Agregado (1.V.A.), de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 2
(dos) del presente contrato.

DEBE DECIR: \,

SEGUNDA. - IMPORTE DEL CONTRATO. - El importe del presente contrato es por la
cantidad '

minima de $289,148,208.52 (DOSCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MILLONES CIENTO
CUARENTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS OCHO PESOS 52/100 M.N.), mas el Impuesto al
Valor Agregado (I.V.A.), y por la cantidad maxima de $468,320,754.29 (CUATROCIENTOS
SESENTA Y OCHO MILLONES TRESCIENTOS VEINTE MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y
CUATRO PESOS 52!100 M N) MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (l.V.A), de
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De la Clausula Cuarta. - Plazo, Lugar Y Condiciones de la Prestacién Del Servicio. - apartado Plazo;

DICE:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - "EL PROVEEDOR" debera proporcionar el
servicio a partir de un dia habil posterior a la notificacion de la adjudicacién y hasta el 31 de
diciembre de 2020.

DEBE DECIR

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - "EL PROVEEDOR" debera proporcionar el
servicio a partir de un dia habil posterior a la notificacion de la adjudicacion y hasta el 31 de
marzo de 2021.

De la Clausula Quinta Vigencia.
DICE:

QUINTA. - VIGENCIA. -"LAS PARTES" convienen que la vigencia del presente contrato sera a
partir de su formalizacion y hasta el 31 de diciembre de 2020.

DEBE DECIR:

QUINTA. - VIGENCIA. -"LAS PARTES" convienen que la vigencia del presente contrato sera a
partir de su formalizacién y con una vigencia que no exceda al 31 de marzo de 2021.

Por lo anteriormente referido, adjunto al presente: a) Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo

Numero 0000002447-2021 b) la Justificacién para llevar a cabo el mencionado Convenio

Modificatorio y c) la anuencia del proveedor a fin de llevar a cabo el convenio modificatorio en
referencia.

Sin otro particular, quedo de usted y aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

!

W
LMA. Jairfle Enfigye Galindo Polanco
Titular
C.cp-

Mtra. Claudia Laura Vazquez Espinoza. - Directora de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico. - Presente
CC. Coordinadores Normativos de la DIDT. — Presentes

Ing. Vicente Callejas Serrano.- Titular de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica.- Presente.
Lic. Claudia Patricia Rodriguez Dorantes.- Titular de la Division de Contratos.- Presente.
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NOMBRE DEL DOCUMENTO

Justificacién para llevar a cabo la modificacién nimero 1 del contrato POM0682 relativa al Servicio del

Centro de Continuidad Operativa y Desarrollo de Software en el Instituto Mexicano del Seguro
Social.

SINTESIS DEL DOCUMENTO
El presente documento se elabora con fundamento en lo previsto en la Clausula Vigésima “"Modificaciones”
establecida en el Contrato POM0682 Servicio del Centro de Continuidad Operativa y Desarrollo de
Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social.

APROBACION DEL DOCUMENTO '

n

C. Jaimg Enrique Galindo Polanco
Titular de la Copidinfacién de Ingenieria Tecnoldgica
FECHA DE EMISION - ACTUALIZACIGN [ | 4 de diciembre de 2020
La peticion se fundamenta de conformic.‘{ad[ a lo previsto el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
. Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y los Articulos 91 y 92 primer parrafo del Reglamento de Ia\

citada Ley. ([\§
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DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS, OBJETO y ALCANCE DEL CONTRATO POM0682 Y
DEL CONVENIO MODIFICATORIO REQUERIDO.

Antecedentes

Primero.- Con fecha 29 de abril de 2020, en la Sesion Extraordinaria niamero 15/2020, el
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (CAAS), dictamind procedente el
supuesto de excepcion al Procedimiento de Licitacién Publica para llevar a cabo la contratacion
del Servicio del Centro de Continuidad Operativa y Desarrollo de Software en el Instituto
Mexicano del Seguro Social, para cubrir las necesidades de "EL INSTITUTO", mediante
Acuerdo nimero AC-40/SE-15/2020.

Segundo.- Con fecha 30 de abril de 2020 la Coordinacién Técnica de Adquisicidn de Bienes de
Inversion y Activos, a través de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, mediante
acta de adjudicacion, notifico a "EL PROVEEDOR" el procedimiento de Adjudicacion Directa
Nacional ndmero AA-050GYR019-E83-2020, con fundamento en lo dispuesto en los articulos
134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 22 fraccion 11, 26 fraccion
111, 28 fraccion 1, 40, 41 fraccion 111, 45, 46 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, 71 de su Reglamento y demas disposiciones aplicables en la
materia.

Tercero.- Con fecha 15 de mayo de 2020, el Instituto Mexicano del Seguro Social y la empresa
Sofftek, Servicios y Tecnolégicas S.A. de C.V. suscriben el Contrato POM0682 Contrato Abierto
para la prestacion del Servicio del Centro de Continuidad Operativa y Desarrollo de Software en
el Instituto Mexicano del Seguro Social, el cual presenta una vigencia en cuanto a su servicio
del 4 de mayo y hasta el 31 de diciembre de 2020.

Cuarto.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del Convenio solicitado, la Coordinacion
de Ingenieria Tecnologica cuenta con los recursos disponibles suficientes, no comprometidos,
en la cuenta nimero 42061506 de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal
Preliminar con nimero de folio 0000002447-2021, emitido por la Titular de la Division de Control
y Seguimiento al Gasto de Operacion.
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Consideraciones
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Una de las caracteristicas centrales de la sociedad contemporanea es que se encuentra en la
llamada “sociedad de la informacion” que, a traves de diversos procesos, transita hacia la
sociedad del conocimiento. Estos dos aspectos, (informacién y conocimiento) plantean a las
Instituciones gubernamentales diversos desafios que impactan significativamente en el
otorgamiento de los servicios a una poblacién muy demandante.

Ante dicho paradigma, el Instituto Mexicano del Seguro Social cuenta con una base tecnologica
de alto valor, justificada por los beneficios que esta representa para la poblacion
derechohabiente, los patrones y poblacién en general, ampliando con ello el alcance de los
servicios de seguridad social en México.

Considerada como una herramienta de apoyo transversal para el IMSS, el Servicio del Centro
de Continuidad Operativa y Desarrollo de Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social,
llevara a cabo trabajos de Analisis, Disefio, Desarrollo, Pruebas, Implementacion y
Mantenimiento de los aplicativos de computo institucionales.

Es importante mencionar que con la Estrategia Digital del IMSS, se ha logrado que los
mexicanos cuenten con una institucién de seguridad social mas cercana a sus
derechohabientes, beneficiarios y patrones, asi como disminuir el tiempo y gasto de traslado
que tenian que invertir para realizar los tramites y servicios en instalaciones del Instituto. Para
diciembre de 2018, se estima que los costos de oportunidad alcanzaron ahorros de 11,456
millones de pesos, por lo que es valido sumir que de mantenerse esta tendencia, podrian
incrementarse en la medida de que se amplie el servicio de digitalizacién de servicios.

Justificacion

El objeto del Contrato POM0682 establece en su clausula primera que Sofftek, Servicios y
Tecnolégicas S.A. de C.V. se obliga a prestar el Servicio del Centro de Continuidad
Operativa y Desarrollo de Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social, cuyas
caracteristicas, cantidades, alcances y especificaciones se describen en los Anexos 1 (uno)y 2
(dos) del mencionado instrumento juridico, asi como a las condiciones de la solicitud de
cotizacion y Acta de adjudicacion del procedimiento del cual deriva el multicitado contrato.

Dicho servicio, se concentra en llevar a cabo, mediante el Servicio de Continuidad Operativa y
Desarrollo de Software el disefio y habilitacién de servicios de informacion para el area médica,
la de prestaciones econémicas y sociales: asi como la de incorporacion y recaudacion.

Lo que ha permitido la modernizacion, mejora y eficiencia de los procesos sustantivos del
Instituto, mediante la digitalizacién de tramites y servicios, lo anterior aunado a distintos
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sistemas desarrollados como parte del Modelo Unificado de Operacién como uno de los pilares
de la Estrategia Digital Institucional.

Con motivo de los resultados de ejercicios anteriores, en 2020, se ha mantenido la actualizacién
y mejora de los aplicativos que lo integran, asi como el inicio del disefio de un esquema de
transformacion digital, y el marco I6gico evolutivo, conforme a las metodologias internacionales,
para que en ese sentido, se pudiese estar en posibilidad de utilizar las tecnologias de la
informacién como un habilitador para el desarrolio, potencializacion y mejora de la prestacién de
servicios proporcionados por el IMSS, a través de la autogestion de necesidades de los
derechohabientes, el uso de servicios multicanal, salud a distancia y electrénica.

Cada vez son mayores los logros del IMSS en materia de tecnologias de la informacioén,
comunicaciones y seguridad, mismos que contribuyen a la mejora continua de la calidad y
calidez de los servicios, el fortalecimiento y eficiencia de la operacion y la mejora de los
procesos de acuerdo con las necesidades de la institucion, situacion que se ha vinculado
directamente a la Estrategia Digital Institucional.

Entre dichos logros deben mencionarse, que en conjunto con otras Direcciones Normativas y
Secretarias de Estado, se llevaron a cabo Sistemas de Notificacion en Linea para la Vigilancia
Epidemiologica (SINOLAVE), agregandose alrededor de 30 nuevas variables para laboratorio
en los diferentes tipos de influenza:; Renovaciones de la Incorporaciéon Voluntaria al Régimen
Obligatorio (IVRO), Seguro de Salud para la Familia (SSF) y Continuacion Voluntaria en el
Reégimen Obligatorio (CVRO) que permiten agilizar al asegurado las inscripciones de Seguro
IVRO; Seguros Especiales Compras que permite ajustar la periodicidad de los pagos en las
modalidades 35 (patrones persona fisica), 43 (incorporacién voluntaria al Régimen Obligatorio)
y 44 (trabajador independiente); CHKT en Linea (nuevos cuestionarios), incorporacion de los
cuestionarios de cancer de colon y recto; Nuevo Modelo de Pagos de Subsidios, el cual permite
que el pago de subsidios y ayudas se cumpia en tiempos definidos y asegurarlas para que
cuenten con seguridad social; Jovenes construyendo el futuro, el cual brinda seguridad social a
las personas de 18 a 29 afios que ingresen a este programa.

Por otra parte, y destacando que los actuales hechos que convergen en la emergencia sanitaria
derivada de la epidemia por la aparicién y expansion de un coronavirus denominado como
SARS-COV2 (COVID-19), lo cual ha llevado al Instituto a tomar medidas inmediatas y
permanentes para la contencién de dicho fenémeno y, asimismo, coadyuvar a la preservacion
de la salud de la poblacién mexicana, ha obligado a que la Direccién de Innovacién y Desarrollo
Tecnolégico (DIDT), se dé a la tarea de fortalecer, mejorar y desarrollar servicios digitales,
habilitar canales de comunicacién y capacitacion, robustecer la comunicacién entre los sistemas
médicos, administrativos, de prestaciones econémicas y sociales e incorporacion, recopilar y
presentar los datos de seguimiento de la pandemia, proporcionar el marco tecnolégico para
realizar trabajo desde casa, entre otras muchas acciones que forman parte de la estrategia de
colaboracién en marco de seguridad y agilidad que apoya directamente a la toma de decisiones
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tanto del H. Consejo Técnico, la Direccion General y las diferentes Direcciones Normativas del
IMSS.

Lo anterior, resulta indispensable para no interrumpir la continuidad operativa de la plataforma
tecnologica institucional, que actualmente representa un medio cercano para hacer tramites de
incorporacién y pagos al IMSS, asi como para obtener citas médicas, recetas, incapacidades,
seguimiento de pacientes y para que el Instituto procese informacién de control y estudio
epidemioldgico, abasto, farmacias, tiendas, guarderias, nomina, todo esto mediante sistemas
digitales, escritorio virtual y sistemas de operacion interna con los cuales el Instituto opera los
365 dias del afio.

Descripcién de los Servicios prestados mediante el Contrato POM0682.

< Continuidad Operativa. Corresponde a los servicios que seran ejecutados para el
crecimiento y madurez de las aplicaciones que soportan los servicios de negocio del
Instituto, mediante una linea base de recursos facturables bajo el concepto de costo fijo
mensual. Los servicios que estan considerados para la continuidad operativa son:

* Servicio de Disefio y Desarrollo de Software. - Para el disefio técnico,
construccion y pruebas de los aplicativos, con un esfuerzo hasta por 400 horas en
su atencion. '

e Servicio de Soporte de Aplicaciones. Para la atencion a incidencias de segundo
nivel relacionados con correccién de caédigo.

e Servicio de Documentacién Aplicativa. Para la documentacion de aplicativos que
no estan documentados de acuerdo a los lineamientos y necesidades del Instituto.

e Servicio de Pruebas y Liberacion. Para realizar las pruebas a los aplicativos
préximos a liberarse, con el objeto de minimizar los defectos fugados a produccion,
ya sea por errores en programacioén o por no cubrir en su totalidad las necesidades
del usuario.

Servicios de Mantenimientos Mayores y Nuevos Desarrollos. Corresponden a los

requerimientos de servicio con un esfuerzo mayor a 400 horas en su atencidn.

Facturables de acuerdo a la propuesta al requerimiento de servicio presentada por el

posible licitante.

o
@

o Servicio Definicién de Requisitos. Son las actividades relacionadas con Ia
evaluacion, documentacion y modelado de las necesidades de los usuarios, para
convertirlas en las caracteristicas a cubrir por los aplicativos.

e Servicio de Disefio y Desarrollo de Software. Para el disefio técnico, construccion
Yy pruebas de los aplicativos.

o Servicios de Pruebas y Liberacién. Para realizar las pruebas a los aplicativos, en
ambientes administrados por el Instituto, recién construidos o mantenimiento mayor

e Y

e Y

nelfAl
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con errores en programacién o por no cubrir en su totalidad las necesidades del
solicitante.

El Servicio de Continuidad Operativa y Desarrollo de Software en el Instituto Mexicano
del Seguro Social, debera mantener de manera ininterrumpida el soporte y mantenimiento de
las aplicaciones sustantivas del IMSS, entre otros los siguientes:

SERVICIOS DIGITALES - Ecosistema de Servicios de la Direccion de Incorporacion y
Recaudacion a Derechohabientes y Patrones; afio 2014; Lenguaje: Java, ODI, Berkeley;
Tecnologia: Oracle. A través del cual se reciben mas de 598,842 movimientos afiliatorios y
se emiten mas de 31,360 com probantes fiscales digitales.

SINDO - Sistema Integral de Derechos y Obligaciones; afio 1982; Lenguaje: Cobol:
Tecnologia: Mainframe; Histérico de mas de 90 millones de mexicanos y mas de 3 mil
millones de registros

SISCOB - Sistema de Cobranza: afio 1997; Lenguaje: Cobol; Tecnologia: Mainframe:
Recibe pagos de mas de 18 mil millones de pesos mensuaies

IDSE - IMSS desde su Empresa; afio 2002: Lenguaje: Java; Tecnologia: Windows/Oracle:
Registro de mas de 1.6 millones de movimientos mensuales de altas, bajas y cambios
derivadas de las relaciones obrero-patronales.

SIMF - Sistema de Informacién de Medicina Familiar; afo 2002: Lenguaje: Java;
Tecnologia: Windows/IBM: Registro de casi 50 millones de expedientes clinicos
electronicos y soporta la operacién de atencién de Medicina Familiar con casi 300 mil
consultas diarias en 1,229 Unidades Médicas.

PREI — Planeacién de Recursos Institucionales; afo 2003; Lenguaje y tecnologia:
PeopleSoft/Oracle; Registro y operacién transaccional de Contabilidad, Activo Fijo, Control
de Compromisos, Presupuestos, Cuentas por Pagar, Tesoreria, Inversiones Financieras.

SAl - Sistema Abasto Institucional; afio 1999; Lenguaje: Delphi: Tecnologia: Oracle;
Control de abasto institucional de medicamentos con casi 665 mil transacciones diarias a D<
nivel nacional.

SIPARE - Sistema de Pago Referenciado; afio 2013; Lenguaje: Java; Tecnologia: Oracle:

Pago de cuotas obrero-patronales por Internet con 267,268 patrones dados de alta y mas

de 584,429 lineas de capturas generadas.

Asi mismo, se debe destacar que en este momento de emergencia nacional motivada por

los casos de contagio por coronavirus COVID-19, el servicio requerido debera coadyuvar a

ne
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G mantener ininterrumpidamente la continuidad operativa de los siguientes aplicativos, entre
otros sistemas sustantivos:

» Centro Virtual de Operaciones en Emergencias y Desastres (CVOED)

> Sistema de Notificacion en Linea para la Vigilancia Epidemioldgica (SINOLAVE)
Semaforo de Diabetes Mellitus y de Hipertension Arterial para Derechohabientes del
IMSS

Censo de Pacientes con Insuficiencia Renal Cronica

Cita Médica Digital

Censo de Pacientes con Padecimientos Crénico Degenerativos (CPCD)

Sistema de Acopio de Informacion para el Datamart de Estadisticas Médicas
Expediente Clinico Electrénico

Modelo Preventivo de Enfermedades Cronicas

Nuevo Sistema Monitor de Incapacidades

Sistema de Control de Incapacidades

Sistema de Centro de Informacién Hospitalaria en Urgencias

Sistema de Consulta para las Técnicas en Atencion y Orientacion al
Derechohabiente

Sistema de Atencién al Derechohabiente

Sistema Informatico del Centro Automatizado de Distribucién de Insumos
Terapéuticos

Sistema de Informacién de Consulta Externa en Hospitales

Sistema de Informacioén de Medicina Familiar

Sistema de Informacién Médico Operativo Central

Sistema de Informacién para Hospitales

Sistema de Registro Electrnico de la Coordinacién de Investigacién en Salud
Sistema para Laboratorios

Servicio para Optimizacién de Procesos en Segundo y Tercer Nivel

Sistema de Seguimiento de Casos
Sistema de Traslado de Pacientes \Q

VVVVYVVVVVYVY A4

Y VYV

VVYVYVVYYYVYYVY

App Mévil IMSS Digital

Vales de Medicamentos
Sistema de Abasto Institucional
Incapacidad por Internet

VV VYV

Dicho ecosistema tecnoldgico, a cargo de las Direcciones de Prestaciones Médicas,
Prestaciones Econémicas y Sociales y Administracion, forman parte de los mecanismos
con los que se prestan servicios sustantivos en el IMSS, que son imprescindibles y de
inmediata necesidad, ante la contingencia actual.
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APOYO PARA GASTOS FUNERARIOS A FAMILIARES
DE PERSONAS FALLECIDAS POR COVID-19

ElSistema Nacion el Desarrlla ntegral de fa Familia
' proporclonaeste apoyosolidario: :
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No obstante a que el Instituto cuenta con dichos sistemas y servicios, Y que aun y cuando
se han llevado a cabo diversas acciones preventivas para la mitigacion y el control de la
enfermedad causada por el SARS-CoV/?2 (COVID-19), mismas que han permitido coadyuvar
al tratamiento de la enfermedad en la poblacién mexicana; resulta necesario emprender
acciones adicionales extraordinarias a efecto de salvaguardar la integridad y la salud de los
mexicanos ante la situacién de emergencia que afecta al pais, por ello, es imprescindible
y urgente para el Instituto Mexicano del Seguro Social contar con el Servicio del
Centro de Continuidad Operativa y Desarrollo de Software para garantizar la
continuidad operativa de los sistemas y servicios tecnoldgicos Institucionales que han
logrado coadyuvar a que se presten aproximadamente 101 millones de atenciones no
presenciales; a obtener la accesibilidad al portal web del Instituto para mas de 2.1 millones
de derechohabientes con algun tipo de discapacidad; a contar con 18 tramites que se
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realizan de manera digital, en beneficio de 30.2 millones de usuarios; a la reduccién en 90
por ciento de visitas al IMSS que realizaban jubilados para recibir su pension; y a que 2.9
millones de personas ya no acudan a las ventanillas del Instituto para tramites: asi como
para actualizar y desarrollar los sistemas que atiendan las necesidades emergentes del
Instituto y para hacer frente a la citada epidemia, sin dejar de lado el crecimiento de nuevas
aplicaciones alineadas a las nuevas estrategias y prioridades Institucionales definidas por la
Direccion General y sustentadas en 4T’s mas 1T (4T’s + 1T) durante 2021.

Cabe destacar, que el H. Consejo Técnico del IMSS, aprobé en noviembre de 2020 los
criterios para la actualizacién de las Guias Clinicas para la Prescripcion de la Incapacidad
Temporal para el Trabajo.

Esta herramienta permitira al personal médico identificar el tipo de carga fisica de trabajo
que desempefia el trabajador y s€ acompanara con ejemplos de ocupaciones y actividades
que orienten su eleccion.

Con el objetivo de propiciar Ia reincorporacion laboral oportuna de los trabajadores a su
centro de trabajo en las mejores condiciones de salud, el Instituto Mexicano del Seguro
Social a través de la Direccion de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico, desarrollara un
aplicativo que permitira al personal médico facilitar la prescripcion de la incapacidad
temporal para el trabajo.

Esta actualizacién se debe, principalmente, a que se observan distintos criterios en la
prescripcion de los dias de incapacidad temporal para un mismo diagnostico entre los
diferentes Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada del IMSS en los Estados
(antes Delegaciones) y también por las diferencias observadas cuando el padecimiento se
presento por Enfermedad General o por un Riesgo de Trabajo.

El aplicativo que actualmente funciona, no permite al médico tratante considerar
directamente la carga fisica de trabajo, tampoco contempla edad y sexo para estimar el
tiempo probable de duracién de |a incapacidad.

Este nuevo aplicativo sera de uso obligatorio para los médicos que prescriben la
incapacidad; posibilitando la estimacion de la carga fisica de trabajo y al incluir variables
como sexo y edad del paciente, permite que la determinacion del numero de dias de
incapacidad necesarios para la recuperacion sea mas objetiva y adecuada a cada paciente
y a cada padecimiento.

Una vez implementado este nuevo mecanismo, se prevé una mejor estimacion del tiempo
de recuperacion del trabajador, que a su vez permitira reducir el pago de los subsidios en
los ramos de Riesgos de Trabajo y Enfermedad General, lo que coadyuvara a la contencion
del gasto y contribuira a la viabilidad financiera del Instituto.
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Asi mismo, se pretende entre otros compromisos el de seguir instalando médulos en
hospitales como los que se instalaron en los Centros Médicos Nacionales de La Raza y
Siglo XXI para registro de pacientes pediatricos oncolégicos en plataforma digital, con lo
cual se brindara asesoria a madres y padres de familia para facilitar la incorporacién de los
menores a esta herramienta.
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Para facilitar el registro de las nifas y nifos con cancer a la plataforma de pacientes
pediatricos oncoldgicos que son atendidos en el Instituto Mexicano del Seguro Social, se
instalaron Modulos de Atencion Oncologia Pediatrica en el Hospital General del Centro
Medico Nacional (CMN) La Raza y el Hospital de Pediatria del CMN Siglo XXI.

La instalacion de estos dos primeros Modulos de Atencién Oncologia Pediatrica es un
esfuerzo inédito en el Instituto para tener un punto de contacto con los familiares, y la
intencion es que se vayan llevando a todas las unidades donde se brinda la atencion de
cancer en donde los préximos kioscos se pretenden colocar en hospitales de Oaxaca,
donde también se brinda atencion a nifias y nifios con cancer.

Por lo anteriormente mencionado es que se debe mantener la operacion del Servicio de
Continuidad Operativa y Desarrollo de Software durante 2021 de manera ininterrumpida
considerando esto, en tanto se amplia la vigencia del actual contrato que se mantienen en
proceso la Investigacién de Mercado para contratar el citado servicio para el afio 2021
posterior a la conclusion del Convenio Modificatorio al Contrato POM0682.

En conclusién, por lo anteriormente mencionado, es que resulta indispensable para no
interrumpir la operacién regular de los servicios que se prestan a través de los sistemas
digitales institucionales, una ampliacion del servicio en comento, considerando para tal
efecto, que se cuenta con presupuesto autorizado para ejercer en el afio 2021, quedando
sujetos al ejercicio y pago de dicha ampliacion en el ejercicio fiscal siguiente, sin menos
cabo de considerar que el precio de los servicios requeridos y sujetos a la ampliacién
seran igual a los pactados originalmente en el contrato POM0682.
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