


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Nimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y DC218154
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato para la prestacion del Servicio de Seguridad Subrogada para Nivel Central, Organos
de Operacion Administrativa Desconcentrada, UMAE's y Centros Vacacionales, Régimen
Ordinario (Partida 3 Centro Sur), que celebran por una parte, el INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara “EL INSTITUTO”, representado en este
acto por el C. ALBERTO FLAVIO BALDERAS HERNANDEZ, en su caracter de Apoderado
Legal, y por la otra parte, la empresa denominada SERVICIOS INDUSTRIALES E
INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V.,, a quien en lo sucesivo se le denominard “EL
PROVEEDOR?”, representada por la C. EDITH GUADALUPE ZAPATA MENDOZA, en su
caracter de Representante Legal, y a quienes en forma conjunta se les denominara “LAS
PARTES”, al tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
l- “EL INSTITUTO?” declara, a través de su Apoderado Legal que:

I.1.- Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y ladministracion del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la
Ley del Seguro Social.

I.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion vigente,
para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251,
fraccion IV de la Ley del Seguro Social.

1.3.- ElI C. Alberio Flavio Balderas Hernandez, en su caracter de Titular de la Coordinacion
Tecnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos, cuenta con las facultades suficientes
para suscribir el presente instrumento juridico en su calidad de Apoderado Legal, de
conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley de Seguro Social y 66 ultimo
parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica niumero 126,525 de fecha 15 de
noviembre de 2019, otorgada ante la fe del Licenciado Eduardo Garcia Villegas, Titular de la
Notaria Publica numero 15 de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de
Organismos Descentralizados bajo el folio niUmero 97-7-22112019-115904, de fecha 22 de

noviembre de 2019, y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron/

conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna e@

cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

l.4.- EI C. Flavio Alejandro Perea Alcaraz, Titular de la Coordinacién Técnica de Seguridad y
Resguardo de Inmuebles de “EL INST!ITUTO”, fungird como representante comun de los
Administradores del Contrato, sin perjuicio de las obligaciones conferidas a las Delegaciones y
UMAES como administradores de los contratos en términos de lo previsto en los numerales
417 y 5.3.15 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamiento y Servicios de “EL INSTITUTO”, asi como lo establecido en el articulo 84,
penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
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Sector Publico, lo anterior en términos del oficio nimero 09 52 84 1200/469 de fecha 09 de
marzo de 2021, que se agrega en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

I.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades se requiere de la
prestacién del Servicio de Seguridad Subrogada para Nivel Central, Organos de Operacion
Administrativa Desconcentrada, UMAE s y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario (Partida 3
Centro Sur), solicitado por la Coordinacién Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles.

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuenta nimero 42062414 de conformidad con
el Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo numero de solicitud 0000198808-2021,
emitido por el Titular de la Coordinacion Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles, de
fecha 23 de febrero de 2021, mismo que se agrega como Anexo 1 (uno) al presente contrato.

I.7.- Con fecha 16 de abril de 2021, la Coordinaciéon Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversién y Activos, a través de la Division de Contratacién de Activos y Logistica notifico a “EL
PROVEEDOR?” la adjudicacion del procedimiento de Licitacion Publica Nacional %Iectrénica
numero LA-050GYR019-E69-2021, con fundamento en lo dispuesto en los articulos'134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccién |, 26 Bis fraccion I, y 28
fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los
relativos de su Reglamento y demas disposiciones aplicables en la materia, como se detalla en
el Anexo 2 (dos), del presente instrumento juridico.

1.8.- Con fecha 22 de abril de 2021, la Coordinacion Técnica de Adquisicién de Bienes de
Inversién y Activos, a través de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, notifico a “EL
PROVEEDOR?” el Acta administrativa de rectificaciéon del acto de fallo del procedimiento de
Licitacion Publica Nacional Electronica nimero LA-050GYR019-E69-2021, con fundamento en
el articulo 37, pendltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, misma que se agrega como Anexo 2 (dos) al presente contrato.

1.9.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido en la convocatoria y el presente instrumento juridico, prevalecera lo establecido en la
convocatoria y la junta de aclaraciones respectiva.

1.10.- Sefala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle
Durango numero 291, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal
06700, en la Ciudad de México.

Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, que:

I.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segun consta en la Escritura Publica numero 18,264 de fecha 07 de octubre de
1994, pasada ante la fe del Licenciado José Eugenio Solérzano Paniagua, Titular de la Notaria

Publica niimero 46 de Chiapas, Tuxtla Gutiérrez, e inscrita bajo el niumero 743 del libro nimero
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4, Seccién Quinta de Sociedades y Poderes de Comercio del Registro Publico de la Propiedad
y de Comercio de la misma Entidad, bajo la denominacién “Mantenimiento Industrial y
Refrigeracion, S.A. de C.V.".

I.2.- A traves de la Escritura Publica numero 13,683 de fecha 26 de marzo de 1999, pasada
ante la fe del Licenciado Ariosto Oliva Ruiz, Titular de la Notaria Publica nimero 38 de Chiapas,
Tuxtla Gutierrez, e inscrita bajo el niumero 385 del libro primero, volumen I, seccién Quinta de
Comercio del Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de la misma Entidad, se hizo
constar el cambio de denominacién por “Servicios Industriales e Institucionales, S.A. de C.V.".

II.3.- La C. Edith Guadalupe Zapata Mendoza, acredita su personalidad en términos de la
Escritura Publica numero 2,591 de fecha 25 de junio de 2020, pasada ante la fe de la
Licenciada Jeanette del Carmen Lopez Zapata, Notaria Publica sustituto de la Notaria Publica
numero 138 de Chiapas, Tuxtla Gutiérrez, e inscrita en el Registro Publico de Comercio de la
misma Entidad, bajo el folio mercantil electronico numero 5579, y manifiesta bajo protesta de
decir verdad que las facultades que le fugron conferidas no le han sido revocadas, modificadas
ni restringidas en forma alguna. r

Il.4.- Su objeto social conforme a sus Estatutos consiste, entre otros, en prestar el servicio de
vigilancia y seguridad privada, proporcionada con personal propio de la empresa, a todo tipo de
clientela que asi lo requiera, asi como servicios de seguridad prestados a través de medios y
sistemas electronicos, tales como alarmas y camaras.

I1.5.- Cuenta con los registros siguientes:

e Registro Federal de Contribuyentes nimero: S11941007610.

e Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT numero:_

I1.6.- Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administraciéon Tributaria
(SAT), de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad
con el articulo 32 D del Codigo Fiscal de la Federacion, asi como a lo dispuesto por las Reglas
2.1.31y 2.1.39 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2021, publicada el 29 de diciembre de
2020 en el Diario Oficial de la Federacion, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para
efectos de la suscripcion del presente contrato.

I.7.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por
“EL INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcién del presente instrumento juridico.

I1.8.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por “EL INSTITUTO” sobre
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al
Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL
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INSTITUTO” en la sesion ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificacion publicada en el
mismo de fecha 3 de abril de 2015, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de
la suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos gue, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

I1.9.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los
términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de la
constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia a
“EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

I.L10.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no %contrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

I1.11.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica, el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO” y cualquier otra entidad fiscalizadora, debera
proporcionar la informacion relativa al presente contrato que en su momento se requiera,
generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la conclusiéon de la vigencia, a efecto
de ser sujetos a fiscalizacion de los recursos de caracter federal.

I1.12.- Relne las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econémicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

1.13.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato sefiala como
domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos, el ubicado en Boulevard
Angel Albino Corzo nimero 465, Colonia El Retiro, Codigo Postal 29040, Chiapas, Tuxtla
Gutiérrez, teléfono: (961) 614 3002, correo electronico: siisadf@hotmail.com

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:
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CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar el Servicio de
Seguridad Subrogada para Nivel Central, Organos de Operacion Administrativa
Desconcentrada, UMAE’s y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario (Partida 3 Centro Sur),
cuyas caracteristicas, cantidades, alcances y especificaciones se describen en los Anexos 1
(uno) y 2 (dos) del presente instrumento juridico, asi como a las condiciones de la
convocatoria, junta de aclaraciones, precisiones a la convocatoria, Acta de Fallo y Rectificacion
de Acta de Fallo del procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su
consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contrato es por la cantidad
de $74,890,067.22 (SETENTA Y CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA MIL
SESENTA Y SIETE PESOS 22/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de
conformidad con los precios unitarios que se indican elel Anexo 2 (dos) del presente contrato.

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, de acuerdo con los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA'Y CONDICIONES DE PAGO.- El pago se efectuara a “EL PROVEEDOR”
por servicio concluido de acuerdo a la programacion de la prestacién del mismo, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 93 de su Reglamento, asi como por lo establecido en los
Términos y Condiciones que se agregan al presente contrato en el Anexo 1 (uno).

Los precios deberan ser individuales para cada Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada, Nivel Central, UMAE y Centro Vacacional que componen cada partida del
cuadro citado en el numeral 5 de los Términos y Condiciones, integrados como Anexo 1 (uno)
al presente contrato, e incluir todos los costos involucrados considerando todos los conceptos
del servicio que requiere “EL INSTITUTO”, por lo que “EL PROVEEDOR” no podré agregar
ningun costo extra durante la vigencia del presente contrato, los precios se consideran fijos
hasta que concluya la relacién contractual.

El pago se realizara en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccién de Finanzas
en el “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacion de documentos presentados para
tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”,
dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR”
presente en las Oficinas segln sea el caso en los Organos de Operacion Administrativa
Desconcentrada, UMAE, Centros Vacacionales y Nivel Central; en dias y horas habiles, la
documentacion que se senala en el parrafo siguiente, previa revision de la misma por la
administracion correspondiente.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar los siguientes documentos:
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e Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) que expida “EL PROVEEDOR” a
nombre de “EL INSTITUTO”, con RFC IMS421231145, con domicilio fiscal en Avenida
Paseo de la reforma nimero 476, Colonia Juarez, Demarcacion Territorial Cuauhtemoc,
C.P. 06600, en la Ciudad de México, que reuna los requisitos fiscales, en la que se
indiquen los servicios prestados, nimero de proveedor, numero de contrato, nimero de
fianza y denominacién social de la Afianzadora; asi como el Apéndice 11 “Acta de
Aceptacion del Servicio Devengado”, que demuestra la entrega recepcion del servicio
y/o los trabajos realizados que se integra como Anexo 1 (uno) al presente contrato, la
cual debera ser firmada por el administrador del contrato.

e Presentar al Jefe de la Oficina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles o el Supervisor
Administrativo Delegacional y en Nivel Central dentro de los 5 (cinco) dias naturales
siguientes al término del periodo que se trate, el CFDI que acredite los servicios
prestados y/o los trabajos realizados, para su revision, listas de asistencia, compulsa y
sancion, en original, asi como listado de los elementos de seguridad subrogada en
formato electronico, el cual}leberé ser en hoja de calculo xls. o xlsx de acuerdo al
Apéndice 10 “Listado Mensual de Elementos del Servicio de Seguridad Subrogada’,

integrado como Anexo 1 (uno) al presente contrato.

“EL PROVEEDOR?” debera expedir sus CFDI, en el esquema de facturacion electronica, con
las especificaciones normadas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145,
domicilio en Avenida Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Juarez, Codigo Postal 06600,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR?”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con
esta clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento
para la recepcién de pagos’, también denominado “recibo electronico de pago”, el cual
elaborara dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara
en el portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

Para la validacién de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” deberé cargar en internet, a
través del portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en
formato XML, la validez de los mismos sera determinada durante la carga y unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizarda mediante transferencia electronica de fondos, a través del esquema
electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion; para tal efecto, “EL

PROVEEDOR?” proporcionara con oportunidad su numero de cuenta, CLABE, banco y sucursal, |

a menos que “EL PROVEEDOR” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

A
\

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta
bancaria de “EL PROVEEDOR?” esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC,’\&
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SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos
Electronicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
mencionados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizacion para que la Direccién de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables” del
“Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite
de pago y la constitucion, modificacion, cancelacién, operacion y control de fondos fijos”.

En ningun caso se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacién en el Sistema PRE! Millenium.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y
comunicacion por parte del mismo al administrador del contrato para su autorizacion expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicqﬁn
del CFDI en su caso.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la
aplicacion de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el trdmite de pago correspondiente.

“EL PROVEEDOR”, durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a “EL
INSTITUTO”, junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el
INFONAVIT y la "Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social”,
vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de la pagina electrénica
http://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos requeridos por “EL
INSTITUTO”.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAl ni realice al PRE| Millenium der_

manera electronica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacion para el tramite de
pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién d
documentos presentados para trémite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion,
operacién y control de fondos fijos” vigente.

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro,
debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 dias naturales anteriores a
la fecha de pago programada; el administrador del contrato o, en su caso, el Titular del Area
Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al area responsable
de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de
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documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificaciéon, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos”.

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesién de derechos de cobro a
través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago de creditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo

revisto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
%ervicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
‘ecepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias o errores que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
“EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado
para el pago.

El administrador del contrato llevara a cabo la valoraciéon de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en /Y
relacion con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos vy Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “EL
PROVEEDOR?”, acompafiada de los documentos siguientes:

» Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya
realizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

« El CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del RCFF y, en {

su caso, la Resolucién de la Miscelénea Fiscal del Ejercicio que corresponda. \
. La solicitud la realizara al administrador del contrato para la determinacion de la procedencia

del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la Coordinacion

de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccion de Finanzas, o ante la
Jefatura de Servicios de Finanzas o de la UMAE correspondiente.

El pago del servicio quedard condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto de
deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO?” realizara las retenciones correspondientes

sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea k,Q

rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de
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las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido
por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico y los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 (uno) de este instrumento
juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la
convocatoria, junta de aclaraciones, precisiones a la convocatoria, Acta de Fallo y Rectificacion
del Acta de Fallo del procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su
consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet, y de acuerdo con lo siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El servicio iniciara a partir de las 00:00:01
horas del dia 18 de abril de 2021, a las 23:59:59 horas del dia 31 de diciembre de 2021.

|
Lo anterior de conformidad con los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y ‘5
Servicios del Sector Publico y 84 de su Reglamento. \

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a prestar el
servicio en las instalaciones de las Unidades de servicio descritas en el Apéndice 1
‘Requerimiento”, integrado como Anexo 1 (uno) al presente contrato, durante todos los dias de
la vigencia del presente contrato.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga con “EL ]
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo a lo establecido /
en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran en el presente contrato como \/
Anexo 1 (uno), Convocatoria, Junta de Aclaraciones, precisiones a la convocatoria, Acta de

Falio y Rectificacion de Acta de Fallo, disponibles para su consulta en el Portal de Compras \

Gubernamentales CompraNet, asi como a lo ofrecido en sus propuestas técnica y econdémica

que se agregan en el Anexo 2 (dos) del presente instrumento juridico.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato. \}
QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera a

partir de las 00:00:01 horas del dia 18 de abril de 2021, a las 23:59:59 horas del dia 31 de
diciembre de 2021.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a no
transferir o ceder por ningln titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion
de los derechos de cobro, debiendo, en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO” a través del administrador del presente contrato para tal efecto. ‘“&
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“EL PROVEEDOR?” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demés documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual serd necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- Conforme a lo previsto en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR?” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los danos y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO?” y/o a terceros. Asimismo, se obliga
a cumplir cabalmente el objeto del presente contrato y a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”; por lo que respondera de los defectos y vicios ocultos que afecten la calidad de
los servicios entregados, tanto durante el tiempo de vigencia de este contrato cimo durante la
vida util del bien, asi como a responder de cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido en los términos sefalados en el Codigo Civil Federal.

Lo anterior, de acuerdo a la Pdliza de Responsabilidad Civil descrita en la Clausula Décima
Primera, inciso a), del presente contrato.

L VA
OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del {
servicio objeto del presente contrato, serén pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la/ 1-“1‘
legislacion aplicable en la materia. / \

“EL INSTITUTO” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya

lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO”, a través del Area
fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha \

obligacion.

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de - P
contraprestacion por la contratacién del servicio. @

NOVENA.- DE LAS NORMAS Y LICENCIAS.- Los bienes, productos, procesos y servicios, que
de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o contraten, deberan cumplir con las U{

Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a falta de estas,

iron las Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Infraestructura
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de la Calidad; en su caso, con las normas de referencia o especificaciones técnicas y cumplir
con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el Anexo Técnico y los Términos y
Condiciones, que se agregan en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

DECIMA.- PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se
obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar
a “EL INSTITUTO?” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion del servicio se violan derechos
de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumente juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo
 las acciones necesarias que gara(&tlcen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier
controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione,

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA PRIMERA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL
INSTITUTO” las garantias que a continuacion se indican:

a) DE RESPONSABILIDAD CIVIL.- “EL PROVEEDOR” se obliga adquirir y entregar al
administrador del contrato dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma
del presente contrato, un seguro de responsabilidad civil a nombre de “EL INSTITUTO”
(por un monto no menor al 10% del importe correspondiente al costo total del presente
contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado).

Lo anterior, con el objeto de pagar los dafos y perjuicios que su personal provoque a

dafios y perjuicios que seran determinados y calculados de acuerdo a lo establecido por, X

éste o a terceros con motivo de la prestacion del servicio materia del presente contrato,k}/

la Ley en la materia, sin perjuicio de que “EL PROVEEDOR” de inmediato restituya a
“EL INSTITUTO” todas las cantidades que eroguen por este concepto.

En caso de robo, de cualquier bien que sea propiedad de “EL INSTITUTO” o de
terceros que se encuentren bajo su resguardo o responsabilidad, no considerandose en
este punto bienes personales de trabajadores, derechohabientes o visitantes, “EL
PROVEEDOR” se obliga a resarcir el dafio ya sea mediante el pago del bien o la

restitucion en especie del mismo con las mismas caracteristicas o superiores al bien |

robado, dentro de los siguientes 20 (veinte) dias habiles posteriores a la formal
reclamacién por escrito que el administrador del contrato de “EL INSTITUTO” realice a
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b)

“EL PROVEEDOR?”, o de lo contrario “EL INSTITUTO” descontara el costo del bien de
cualquier CFDI quincenal del servicio que corresponda posterior a la fecha del robo, los
costos de los bienes corresponderan al valor de reposicién de los mismos, en caso de
estar descontinuados, se considerara a aquel que se asemeje dentro del mercado a las
caracteristicas del bien perdido.

Se debera levantar Acta Administrativa donde se narren los hechos ocurridos y se
asiente la responsabilidad de resarcir el dafio, misma que debera ser firmada por el
encargado del servicio de seguridad, el elemento que prestaba el servicio en el momento
de los hechos, por el administrador de la unidad y al menos un testigo, de conformidad
con el Apéndice 5, “Formato de Acta Administrativa”, integrada como Anexo 1 (uno) al
presente contrato.

En caso de no entregar el seguro de responsabilidad civil dentro de los 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato, “EL INSTITUTO” iniciara con el
procedimiento de rescision ante tal incumplimirnto.

DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a
mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este
instrumento juridico, en términos de la fraccion Il del articulo 48 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente
contrato, mediante fianza expedida por compafia autorizada en los términos de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro
Social” por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe total que se/
indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valoy
Agregado (1.V.A.), en Moneda Nacional. -‘

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza
antes sefalada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango numero 291, 10°
piso, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700,
en la Ciudad de México, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la
referida Division.

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a
“EL PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito,
para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la
fianza, autorizacién que se entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre

)

N

haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente

contrato; para lo anterior, debera presentar mediante escrito la solicitud de liberaciéon de
la fianza en la Division de Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para su
liberacién y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL

INSTITUTO” y por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualguiera de sus
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partes el presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el endoso de la
poliza de garantia originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o
cambios en la respectiva fianza, observandose los mismos términos y condiciones
sefialados en la presente clausula para la entrega de la garantia de cumplimiento,
debiendola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.

DECIMA SEGUNDA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de
contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.

noentregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con
la Clausula Décima Primera, inciso b).

c) Cu"ando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR”

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccion |l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en Ios
articulos 45, fraccion XIX, 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional aplicable a “EL PROVEEDOR”, por

cada dia natural de atraso en la prestacion del servicio oportunamente, seréa conforme a los |

casos senalados en el numeral 25 de los Términos y Condiciones incluidos en el Anexo 1 (uno)
del presente contrato.

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las

penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validaciéon en el ;

sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personalmente,
mediante oficio o por medios de comunicacion electrénica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en parrafos
anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en
que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestaciéon dei servicio.
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Para autorizar el pago del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber cubierto
las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El
administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias hébiles siguientes a la conclusién del atraso.

DECIMA CUARTA.- DEDUCCIONES.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su
Reglamento, “EL PROVEEDOR”, por la entrega parcial o deficiente del servicio, se hara
acreedor a una sancion conforme los conceptos y porcentajes sefialados en el numeral 26 de
los Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 1 (uno) del presente contrato, asi
como a lo dispuesto en el Apéndice numero 7 “Tabla de Deducciones”, que se integra al
presente contrato como Anexo 1 (uno) y la Junta de Aclaraciones, disponible para su consulta
en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet.

El administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento de
las deducciones. El monto maximo de aplicacion de las deducciones no podran ser mayor al
que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del contrato.

DECIMA QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo
establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado }f""\%
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que / ‘\
medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien cuando X
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio, objeto del presente \
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se*
ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos

que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

La terminacién anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacion anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA SEXTA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en términos del
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico, en&
cuyo caso Unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, se pagaran previa .
solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102, |
 fraccién II, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
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Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y
validacion, una relacion pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccion del administrador del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera
de las causales que se sefalan a continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento ni el seguro de responsabilidad civil del
presente contrato, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la
firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracion del presente contrato.

3. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones estabIeFidas il
en el presente contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que el servicio ha sido prestado con alcances y caracteristicas
distintas a las pactadas.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o ]
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR?”. g

7. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR” sea sancionado por parte \
de “EL INSTITUTO” con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto de los
servicios que proporciona, o por ubicarse en los limites de incumplimientos previstos en la
clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente instrumento. \

8. Cuando se situe en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

9. En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia Econémica, de acuerdo con. )
sus facultades, notifique a “EL INSTITUTO?” la sancién impuesta a “EL PROVEEDOR” '
con motivo de la colusién de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento de
contratacion, en contravencion a lo dispuesto en los articulos 9 de la Ley Federal de
Competencia Econdémica y 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

10. Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacion a
que se refiere la clausula correspondiente del presente contrato. Lk
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DECIMA OCTAVA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR?” ha incurrido en alguna de las
causales de rescisidn que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL
PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un
término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion de
referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR?” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo
sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO” no aplicaran las penas
convencionales, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de la prestacion del
servicio por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescision
administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinaciéon de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
presta el servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion
de “EL INSTITUTO?” por escrito, de que continda vigente la necesidad de contar con el servicio
y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podrd determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las
_funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
{en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la

\\rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.
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De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO” establecera, con “EL
PROVEEDOR?”, un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo anterior se llevara a cabo a través de un
convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

DECIMA NOVENA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR”
ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacion del objeto del presente
instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR”.

PROVEEDOR?” expresamente lo exime de cualquier responsaljilidad de caracter civil, fiscal, de

Por lo anterior, no se le considerard a “EL INSTITUTO” como| patrén, ni aun substituto, y “EL
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudELra llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

VIGESIMA.- CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR?”, deberd guardar la mas estricta
confidencialidad respecto de la informacion y documentacién que con motivo del presente

contrato se le entregue y de aquella que genere durante la prestaciéon del servicio, |

comprometiéndose a no utilizarla sin la autorizacion previa que se le otorgue por escrito por

parte de personal autorizado, asumiendo la empresa cualquier responsabilidad en materia Civil, |

Penal o Administrativa que se derive.

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo
52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL
INSTITUTO” podra celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de
la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar, en su caso, la

de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

modificacion de la garantia, en términos del articulo 103, fraccion Il del Reglamento de la Ley.j

PRORROGAS.- Asimismo, se podrén acordar prorrogas al plazo originalmente pactado por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contratacién respectivo. “EL PROVEEDOR”
puede solicitar la modificacién del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se
acrediten los supuestos de caso forfuito o de fuerza mayor.

Cualquier medificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el

presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
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suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados para ello.

VIGESIMA SEGUNDA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- El C. Flavio Alejandro Perea
Alcaraz, Titular de la Coordinacién Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles, funge
como representante comun de los administradores del contrato de conformidad con el oficio de
designacién de administrador del contrato que se agrega al presente en el Anexo 4 (cuatro);
sin perjuicio de las obligaciones conferidas a las Delegaciones y UMAES como administradores
de los contratos en términos de lo previsto en los numerales 4.17 y 5.3.15 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios de “EL
INSTITUTO?”, asi como a lo establecido en el articulo 84, penuitimo parrafo del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la
persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

VIGESIMA TERCERA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento

~ durante la vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran
presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacion por
desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por los
articulos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 128 de
su Reglamento.

VIGESIMA CUARTA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacion | /")

\

forman parte integrante del presente contrato. \\ :
I\ |
Anexo 1 (uno) “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo, Anexo Técnico, | :
c Términos y Condiciones y Anexos Seguridad Subrogada” -

Anexo 2 (dos)  “Propuesta Técnica, Propuesta Economica, Acta de Fallo y Acta de
Rectificacion del Acto de Fallo”

Anexo 3 (tres)  “Oficio de designacion de Representante Comun de Administradores del
contrato”

VIGESIMA QUINTA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios kﬁ
del Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al Cédigo Civil Federal, a la Ley Federal

de Procedimiento Administrativo, al Codigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA SEXTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacién y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes
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de la Ciudad de Mexico, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de
su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamgnte enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en|virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican &n todas sus partes, por triplicado, en la Ciudad de México, el 30 de abril de
2021, quedando un gjemplar en oTer de “EL PROVEEDOR” y los restantes en poder de “EL

INSTITUTO”.

“EL IN
INSTITUTO MEXICAN

ITUTO”

C.EDITH GUADAI’IUPE ZAPATh MENDOZA
Reprelsentante Legal

C.FLA p EREA ALCARAZ
Titular de la\Coordinagdjgn Técnica de Seguridad y
esgugrdoyde Inmuebles

RRSR/CRRD/LMLR M
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ANEXO 1 (UNO)

“CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO, ANEXO TECNICO,
TERMINOS Y CONDICIONES Y ANEXOS SEGURIDAD SUBROGADA”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 34 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

Tl alal






INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

. CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO
CON VALIDACION PRESUPUESTAL EN EL MODULO DE CONTROL DE COMPROMISOS

SOLICITUD: 0000188808 - 2021

Dependencia Solicitante: Do00S Administracién Central
DsG 3 Division Servicios Generales
09530007 M_OFICINAS ADMINIS'TRATIlVAS
Descripcion: : ;
Servicio: Servicio de Policia Auxiliar
Fecha Irnpresion: 23/02/2021 Fecha Validacién: 2210212021
importe Cuenta
lTDlaiCompmmelido (en pesos): $ 1,366,624,085.00 42062414

H
COMPROME TID0 MENSUAL (e milot e pésos) s ;

ENE- T FEB [ MAR | AR . | WMAY JUN [ JuC AGO | sEP ocT Rov " pie . |
l R , _ , !
1e DAUJ[ 11.038.8' 64,230.8/ 103.600.7E 139.053.0 14‘0.335.4’ 163,002 4 153,400.9! 154,129.4 151.654.6 145.756.9 144,912.0]

Esle documento de respaldo presupuestario se emite con base en la revision efectuada en el Médulo de Cantrol de Compromisos del Sistema
Financiero PREI-Millenium, por lo que &l monto sefalado se encuentra comprometido para dar inicio a fas gestiones de adquisicion de bienes y
servicios previo cumplimiento del marco normativo vigente, siendo responsabilidad del 4rea solicitante el destino y aplicacion de los recursos,

lo anterior con fundamento en los ariculos 35 de la Ley Federal de Presupuesto ¥ Responsabilidad Hacendaria, 25y 45 fraccion lil de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 24 y 46 fraccion I de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior del IMSS y el numeral 7.2.10 de Ia Norma Presupuestaria del IMSS.

CERTIFICADO PREVIO

|
CONTRATO PREI 2
CONTRATO IMSS

IMPORTE : $  1,366,624,085.00
MIL TRESCIENTOS SESENTA Y SEIS MILLONES SEISCIENTOY VEINTICUATRO MIL OCHENTA Y CINCO PESOS 00/100 MN
R

TiL de la Coord. Téc. de S esguaiio de inmuebles
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Anexo 1.- “Anexo Técnico”

Glosario

Acceso: Lugar por el cual los trabajadores, derechohabientes, visitantes, proveedores, prestadores de
servicios internos o externos, ingresan o se retiran de las instalaciones.

Area de Impacto Estratégico: Se considera a las &reas de Gineco-Obstetricia (neonatos); Cuidados
Intensivos Neonatales; Urgencias Pediatricas; y Hospitalizacion Pediatrica, asi como almacenes y farmacias.

Anexo técnico: Documento que contiene las caracteristicas y especificaciones del cémo y cuando se
prestara el servicio solicitado por el Instituto, es de caracter obligatorio.

Bienes: Los que con la naturaleza de muebles considera el Cédigo Civil Federal.

CCTV: Circuito Cerrado de Television, que forma parte del equipo tecnolégico (cdmaras, monitores %
unidades deralmacenamiento) que operara y proporcionard mantenimiento el proveedor del servicio.
Compulsa: Comparacién de la documentacién que acredite el servicio prestado por el proveedor contra el
control de asistencia normado por el Instituto, debidamente requisitado. La compulsa debera estar
firmada por el administrador del contrato y un representante del proveedor, acto que sera necesario para
tramitar el pago por los servicios devengados.

CECOCBAN: Camara Electrénica de Compensacién Bancaria.

Centro de Monitoreo: Lugar dentro del inmueble donde se encuentra la instalacién del equipo
tecnolégico necesario (unidades de almacenamiento y monitores), para dar seguimiento y supetvisar las
imagenes de las cdmaras ubicadas en los centros de trabajo.

CFDI: Comprobante Fiscal Digital por Internet.

Consigna Especifica: Instrucciones formuladas por escrito por el cuerpo de gobierno de las unidades
médicas y no médicas, en las que se indica al personal de seguridad asignado en un puesto de servicio
especifico que debera llevar a cabo una actividad de manera concreta y de caracter obligatorio, mismas
que le son enteradas por el administrador del contrato al proveedor.

Consigha Genérica: Instruccion de observacion general formulada por escrito, para todo el personal e ]
seguridad subrogada, misma que deberdn llevar a cabo en todos y cada uno de los puestos de servitio |

que le sean asignados, teniendo caracter de obligatoria, mismas que le son enteradas por| el /
administrador del contrato al proveedor adjudicado. '

Contingencia: Evento concentrado en un tiempo y espacio de manera imprevista, el cual puede ocasionar
un dafio o pérdida, respecto del cual sea necesario tornar las medidas que permitan enfrentarlo durante y
después del hecho, a fin de minimizar riesgos y regresar a la operatividad lo mas pronto posible.

Control de Accesos: Son las formas que se tienen y deben de cumplir de acuerdo al tipo de acceso, para
salvaguardar la seguridad de trabajadores, derechohabientes, visitantes, proveedores, prestadores de
servicios internos o externos, y las dreas de impacto estratégico, descritas en el manual de procedimiento.

R APV AR
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CIP: Cédula de identificacion personal o cédula de identificacién permanente, expedida por la Direccion
General de Seguridad Privada o la autoridad competente en el estado, para cada elemento debidamente
registrado por la empresa a la que le presta sus servicios.

CUIP: Cédula Unica de Identificacién Personal: el formato que requiere el registro nacional de personal de
seguridad privada para inscribir al personal operativo.

CTSyRI: Coordinacién Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles.
CV: Centro Vacacional.

Dispositivo de Seguridad: Conjunto de elementos, recursos humanos y materiales que conforman las
funciones de Seguridad, los cuales son interdependientes y en ellos se contienen los medios que se usan
en la proteccién de personas y bienes.

Estado de fuerza: Recursos humanos, operativos y materiales especializados para ofrecer el servicio de
seguridad subrogada, y con|el cual dard cumplimiento a las consignas genéricas y especificas, asi como a
la atencion de las contingenicias que se lleguen a presentar.

Inasistencia: Falta de asistencia de un elemento para cubrir un puesto de servicio.

Incidencia: Evento que ocurre en las instalaciones del IMSS, y que puede dafar la operacién, imagen y/o
calidad del servicio en el Instituto.

Instalaciones: Inmuebles destinados a proporcionar servicios médicos, administrativos y de caracter
social, en los cuales se prestara el servicio subrogado de seguridad.

IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social, de igual forma puede ser mencionado en el texto de este
anexo técnico como “Instituto”.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. V‘)

Manual de Procedimiento de Operacion: Documento que entrega el licitante en su propuesta, y ]ebe_-'
incluir: organigrama del servicio de seguridad; descripcion amplia y detallada de como se prestara €l
servicio ofertado, atendiendo los conceptos basicos emitidos por las areas de seguridad para la
“proteccién fisica de instalaciones en el Instituto”, cumpliendo con todo lo sefialado en el Anexo Técnico,
tomando en cuenta la infraestructura tecnolégica.

Nivel Central: Inmuebles que dependen administrativamente de las oficinas centrales del Instituto.
OOAD: Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada, denominacién para las Delegaciones
Estatales y Regionales del IMSS.

Patrimonio del Instituto: Conjunto de bienes muebles e inmuebles pertenecientes al IMSS en términos del
articulo 253 de la Ley del Seguro Social.
Personal de Seguridad Subrogado: Elementos de seguridad (recurso humano) pertenecientes a una

empresa de seguridad privada o corporacion policiaca que presta sus servicios en las instalaciones del
Instituto.
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AT

Plan de Seguridad: Proyecto que contiene las prescripciones necesarias para llevar a cabo una tarea o
conjunto de tareas para hacer frente de manera coordinada a una eventualidad en materia de seguridad

y/o proteccién civil que potencialmente afecten la integridad fisica de las personas y/o de los bienes
patrimonio del Instituto.

POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Puesto de Servicio: Area especifica o lugar donde se establece el personal de seguridad, para desempenfar
sus funciones y cumplir con las consignas genéricas y especificas.

Responsable operativo del servicio de seguridad subrogado: en Organos de Operacion Administrativa
Desconcentrada el Jefe del Departamento de Conservacién y Servicios Generales en coordinacién con el
Jefe de la Oficina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles y Directores y/o Administradores de cada
unidad; en UMAE el Jefe de la Oficina de Servicios Generales; en Centros Vacacionales; el Administrador o
Gerente; y en Nivel Central; el Titular de la Subjefatura de Divisién de Seguridad de Inmuebles

RFC: Registro Federal de Contribuyentes.

RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SAT: Servicio de Administracion Tributaria, dependencia gubernamental ante quien se presentan las
declaraciones de impuestos.

SFP: Secretaria de la Funcion Publica.

SPF: Servicio de Proteccién Federal.

SUA: Sistema Unico de Autodeterminacion para determinar importes y conceptos para el pago de cuotas
obrero-patronales en el IMSS.

Titular de Unidad Administrativa: Servidor Publico designado como titular de Unidades Médicas, Unidade
no Médicas y Unidades Médicas de Alta Especialidad en Delegaciones y Nivel Central.

/
Turno: Cobertura del servicio en un tiempo determinado, que consta de doce o veinticuatro horas,

dependiendo de la forma de contratacion. /

UMAE: Unidad Médica de Alta Especialidad, dependiente del IMSS.

AS

Unidades de almacenamiento: Dispositivo interactivo de grabacion de video en formato digital, que para
la presente licitacion deberd ser de 4, 8 0 16 canales.
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1. DESCRIPCION Y ALCANCES DEL SERVICIO

11.  Vigilar y proteger el patrimonio del Instituto, en el que se incluyen medicamentos, material de
curacion, equipos de cémputo, asi como sus accesorios, cajas fuertes, equipo e instrumental
meédico, alimentos y viveres, vehiculos, informacién, documentacion y obras de arte propios o a su
disposicién y demas contenidos, a fin de evitar que se cometan hurtos, dafios o siniestros
intencionales.

1.2. Prevenir todo dafo que se pudiera causar al Instituto, asi como la salvaguarda de sus trabajadores,
derechohabientes y usuarios.

1.3. Mantener el orden y la seguridad en las diferentes unidades del Instituto, que permitan la adecuada
prestacion y continuidad de los servicios que proporcionan a sus derechohabientes.

1.4. Participar en dispositivos de seguridad implementados por el Instituto, realizar rondines de acuerdo
al programa suscrito por ambas partes, cumplir y hacer cumplir las consignas genéricas y consignas
especificas, elaborar informes de incidencias y partes de novedades, utilizando los formatos
establecidos para este servicio, informar de inmediato al administrador del contrato asi como a la
CTSyRI, de cualquier incidente.

1.5. Acatar los lineamientos normativos en materia de seguridad que marque la Ley Federal de
Seguridad Privada y su Reglamento, asi como los que el Instituto emita, estos Ultimos le seran
entregados al Proveedor dentro de los cinco dias naturales anteriores al inicio de la prestacion del
servicio, a través del responsable operativo del servicio de seguridad subrogado.

1.6. Cumplir con las consignas genéricas y especificas previamente entregadas por el administrador del
contrato, para el control de accesos y podra proponer medios por los cuales se llevaria a cabo
mejores controles de acuerdo a la operacion.

1.7. Acatar los lineamientos normativos en materia de Protecciéon Civil que marque la Ley General de
Protecciéon Civil y su Reglamento, asi como las aplicables a nivel estatal y municipal en la materla
ademas de los que el Instituto emita y que les serdn entregados por el Administrador del Contrat f’\\
en los primeros cinco dias habiles posteriores al inicio de la prestacién del servicio.

1.8. Visitas a los inmuebles, el representante legal de la empresa adjudicada se presentara, previa cita/
con el administrador del contrato, para realizar las visitas a los inmuebles del Instituto, con la
finalidad de que el proveedor cuente con los elementos para la elaboracién de su programa de
trabajo, mismo que debera traer consigo identificacion oficial.

19. Visitas por parte del instituto a los licitantes: (No habra visitas por parte del instituto).

2. CONFLICTO DE INTERES
Documento en el que manifieste “bajo protesta de decir verdad” que la empresa no se encuentra en los
supuestos de los articulos 50 y 60, antepenultimo parrafo de la LAASSP.
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3. UNIDADES A CONTRATAR

La adjudicacién se llevara a cabo por siete partidas o regiones y cada una de ellas con sus conceptos o
entidades federativas, que se integran como se detallan a continuacion.

'12 - uerero

13 Hidalgo —_—
18 Morelos
21 Oaxaca
22 Puebla
30 Tlaxcala
1Centrol : P
221901 UMAE Hospital de Especialidades Puebla
221401 UMAE Hospital de Traumatologia y Ortopedia Puebla
226001 Centro Vacacional Metepec
306001 Centro Vacacional Trinidad
306002 Centro Vacacional Malintzi
186001 Centro Vacacional Oaxtepec
3536 D.F. Norte
SRS KSR 15 Estado de México Oriente
16 Estado de México Poniente
Z Centro Sur S D:F' s
9 Nivel Central
5 Coahuila
10 Durango
20 Nuevo Ledn
25 San Luis Potosi
29 Tamaulipas
4 Noreste = :
201401 H. de Traumatologia y Ortopedia No. 21 Nuevo Leén
201301 H. de Gineco-Obstetricia No. 23 Nuevo Leén
201901 H. de Especialidades No. 25 Nuevo Leén
201902 H. de Cardiologia No. 34 Nuevo Leén
51201 H. de Especialidades No. 71 Coahuila
2 Baja California
3 Baja California Sur
8 Chihuahua
5 Noroeste -
26 Sinaloa
27 Senora
271901 H. de Especialidades No. 2 Sonora e AR
6 Occidente 1 Aguascalientes ANLAUY
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6 Colima
n Guanajuato
14 Jalisco
17 Michoacan
19 Nayarit
23 Querétaro
34 Zacatecas
mM301 Hospital de Gineco-Pediatria No. 48 Ledn Guanajuato
M901 Hospital de Especialidades No. 1 Leén Guanajuato
141901 Hospital de Pediatria CMN de Occidente Jalisco
141301 Hospital de Gineco-Obstetricia CMN de Occidente Jalisco
141101 Hospital de Especialidades CMN de Occidente Jal{isco
4 Campeche '
7 Chiapas
28 Tabasco
24 Quintana Roo
7 Sureste 31 Veracruz Norte
32 Veracruz Sur
33 Yucatan )
3321901 H. de Especialidades No. 1 Yucatan / /
31901 UMAE Hospital de Especialidades No. 14 Veracruz Norte ,-’ A

Estas partidas o regiones seran contratadas en los términos referidos en el Apéndice 1.- Requerimiento en
el que se detallan las cantidades, equipos y accesorios asociados al servicio.

4., DOCUMENTOS QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE EN SU PROPUESTA.
El licitante debera presentar dentro de su proposicién a través de CompraNet la documentacion que se
indica a continuacién.

Requisitos técnicos:

a. Carta mediante la cual manifieste la(s) Partida(s) en la(s) cual(es) es su voluntad participar de
acuerdo al numeral 3 del presente documento, a la cual, tratdndose de la participacién por dos o
mas regiones o partidas, deberd acompanar debidamente requisitado y firmado el formato
Apéndice 12 “Licitantes que participan por dos o mas regiones o partidas”, del Anexo Técnico,
donde debera manifestar la cantidad de recursos que presentara para acreditar los siguientes
rubros, la “Capacidad de Recursos Humanos" y la “Capacidad de Recursos Econémicos y
Equipamiento”, mismos que en su caso, se utilizardn para realizar la evaluacién de puntos y
porcentajes que corresponda.
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Formato DC-1 “Informe sobre la Constitucion de la Comisién Mixta de Capacitacion,
Adiestramiento y Productividad” a nombre del Licitante, debidamente presentado ante la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social, el mismo deberd estar vigente al momento de la
presentacion de la propuesta, debiendo contener el acuse de recibo.

Formato DC-2 “Plan y programas de capacitacién, adiestramiento y productividad” a nombre del
Licitante, por un periodo no mayor de dos afios, asi como la constancia original que acredite su
registro ante la Secretaria del Trabajo y Previsién Social.

Considerando el plan o programa continuo (cada seis meses), de la capacitacién o adiestramiento al
personal operativo en los siguientes rubros:

- Seguridad en instalaciones y control de accesos.

- Tareas y procedimientos de operacion: patrullaje y rondines, control de accesos.

- Procedimientos de contingencia en caso de: asalto, amenaza de bomba, disturbio civil, entre otros.

- Manejo de armas rio letales: tolete PR-24.

- Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portatil de comunicacion, sistema de CCTV.

- Conocimiento de temas relacionados con equidad de género y prevencidon de la discriminacion de las
personas con discapacidad, de conformidad con la normatividad de la materia vigente.,

- Proteccion Civil (Programa Interno de Proteccion Civil).

d.

- Seguridad en instalaciones y control de accesos.

Formato DC-3 “Constancia de competencias o de habilidades laborales” del personal operativo
propuesto en la plantilla, expedida en el ejercicio 2020 por los Capacitadores Internos o Externos
registrados ante la Secretaria del Trabajo y Prevision Social; anexando una relacién ordenada
alfabéticamente, en formato PDF y también editable (Excel), mismas que deberan coincidir
cuando menos en el 70% de la plantilla de elementos de la partida por la que desea participar, \
establecida en el Apéndice nUmero 1 “Requerimiento” en las que se acredite la capacitacion
continua cada 6 meses, en los siguientes rubros:

- Tareas y procedimientos de operacién: patrullaje y rondires, control de accesos. ¢

- Procedimientos de contingencia en caso de: asalto, amenaza de bomba, disturbio civil, entre otros.

- Manejo de armas nc letales: Tolete PR-24.

- Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portatil de comunicacién, sistema de CCTV.

- Conocimiento de temas relacionados con equidad de género y prevencién de la discriminacién de las
personas con discapacidad, de conformidad con la normatividad de la materia vigente.

T

ANEYX(
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- Proteccion Civil (Programa Interno de Proteccién Civil, combate de fuego mediante hidrantes y
extintores, entre otros).

La relacion del personal operativo y las constancias de cuando menos el 70% del nimero de elementos
por cada partida, debera ser distinto en el caso de que participe en dos o mas de las regiones o partidas.

e. Carta compromiso en donde manifieste que en caso de resultar ganador entregard en un
término de 30 dias habiles, la “Constancia de competencias o de habilidades laborales” del 100%
del personal designado para la prestacion del servicio, emitida en hoja membretada por el
licitante y firmada por su representante legal.

f. Formato DC-5, “Solicitud de registro de agente capacitador externo”, en el cual conste la
autorizaciéon y registro de cuando menos dos agentes capacitadores externos por partida,
certificados por la Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social, como capacitador en Seguridad para
impartir cursos basicos solicitados al personal designado para la prestacion del servicio en las
instalaciones del IMSS, siendo estos:

- Seguridad en instalaciones y control de accesos.

- Tareas y procedimientos de operacién: patrullaje y rondines, control de accesos.

- Procedimientos de contingencia en caso de: asalto, amenaza de bomba, disturbio civil, entre otros.

- Manejo de armas no letales: tolete PR-24,

- Manejo de sistema y equipo de apoyo:-+adio portatil de comunicacion, sistema de CCTV.

- Conocimiento de temas relacionados con equidad de género y prevencion de la discriminaciéon de las
personas con discapacidad, de conformidad con la normatividad de la materia vigente.

El formato DC-5 de cuando menos dos agentes capacitadores, para el caso de que participe en dos o mas
de las regiones o partidas los capacitadores deberan ser distintos.

a. Registro de Tercer Acreditado vigente, emitido por la instancia de Proteccién Civil Estatal, del /,
instructor que impartird capacitaciéon en materia de Proteccién Civil (Programa Interno d :
Proteccion Civil) al personal operativo propuesto en la plantilla. /] =\

£ o2

h. Descripcién amplia y detallada de como se prestara el servicio ofertado al Instituto, medianteel |

manual de procedimiento de operacién, cumpliendo con todo lo sefialado en este Anexo Técnico.

i Constancia expedida por la Direccién General de Seguridad Privada mediante la cual sefale que
el licitante no ha sido amonestado, multado, suspendido clausurado, yf/o revocada su
autorizacion de acuerdo articulo 42 de la Ley Federal de Seguridad Privada correspondiente al
afno 2020, asimismo, deberd presentar acuse de solicitud de tramite de la misma, con vigencia no
mayor a noventa dias naturales previos a la presentacién y apertura de propuestas en el presente
procedimiento de licitacion publica.

I Relacién y organigrama del licitante en el que se incluya al personal directivo y supervisores
propuestos para la prestacion del servicio de seguridad requerido en el Instituto, debiendo
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anexar copia simple de la identificacién oficial vigente tanto del personal directivo como de los
supervisores, conforme al Apéndice nimero & “Responsables que estan asignados para la
prestacion del servicio de seguridad en el IMSS”.

Si participa por dos o mas regiones o partidas, los supervisores deberan ser distintos por cada partida a la
que desea participar.

K. Fotografias a coior del uniforme que portaran los elementos operativos, asi como del uniforme
complementario establecido en el punto 5.3 del presente anexo técnico (hombre y mujer) en las
que se aprecien sus cuatro vistas, conteniendo colores, logotipos o emblemas, mismos que no

podran ser iguales o similares a los utilizados por las corporaciones policiales, por las fuerzas
armadas y del IMSS,

I Formato de credencial que se expedird y portara el personal, el cual debera incluir como minimo
nombre de la empresa, nombre completo y fotografia del elemento portando el uniforme,

Umero de seguridad social, vigencia por el pericdo de la prestacion del servicio, nimero de CIP,

Fegistro Federal de Contribuyentes y firma de cuando menos uno de los encargados del servicio.

m. Acreditar experiencia minima de tres afios con uno o mas contratos durante el mismo periodo,
suscritos en un lapso no mayor 2 seis afios anteriores a 2021, que acrediten la prestacion del
servicio de seguridad en dependencias federales, estatales, municipales y/o particulares,
justificando cuando menos con el 70% del total de los elementos de |la partida a la que desea
participar de acuerdo al Apéndice niumero 1 “Requerimiento”.

El licitante debera presentar la informacién de acuerdo a lo solicitado en el “Apéndice No. 14" Acreditaciéon
de Experiencia, de forma ordenada cronolégicamente, considerando cantidad de elementos, No. de

contrate, vigencia, pagina del contrato en donde sefiale la cantidad de elementos propuestos e
instituciéon a la que presto los servicios.

Si participa por dos o mas regiones o partidas, el o los contratos deberéan ser distintos por cada partida a
la que desea participar.

n. Acreditar especialidad minima de tres aflos con uno o mas contratos durante el mismo periodo,
suscritos en un lapso no mayor a seis afos anteriores a 2021, en el cual se demuestre la prestacié
del servicio de seguridad de bienes, muebles e inmuebles y que incluya la instalacién de Circuit
Cerrado de Television (CCTV) en dependencias federales, estatales, municipales y/o particulares,
justificando cuando menos con el 70% del total de las cdmaras de la partida a la que desea
participar de acuerdo al Apéndice 1 “Requerimiento”.

El licitante debera presentar la informzcién en el “Apéndice No. 15" Acreditaciéon de Especialidad, de forma
ordenada cronoldgicamente, considerando cantidad de instalacion de camaras de CCTV, No. de contrato,

vigencia, pagina del contrato en donde sefale la cantidad de camaras de CCTV propuestos e institucion a
la que presto los servicios.

Si participa por dos o mas regiones o partidas, el o los contratos deberan ser distintos por cada partida a
la que desea participar.

0. Los contratos que presente el licitante en ambos casos, no deberdn encontrarse en litigio o
conflicto legal, a ia fecha en que se lleve a cabo el acto de présentacmn y apertura de
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proposiciones de la presente licitacién, para lo cual se deberd entregar escrito en hoja
membretada de la empresa y firmado por el representante legal, en el que manifieste que dichos
contratos no se encuentran bajo litigio o conflicto legal, en caso de estar concluidos deber3
presentar el documento de liberacién de fianza de minimo 2 contratos concluidos o de
satisfaccion del servicio, debiendo ser los contratos exhibidos en los rubros de experiencia y
especialidad del licitante o cancelacién de cheque certificado de caja.

p. Documento vigente con el que acredite su autorizacion o registro, o bien gue renové o tramité su
permiso conforme a lo siguiente:

Autorizacién o registro expedido por la Direccién General de Seguridad Privada, vigente para prestar el
servicio de seguridad privada, cuando el licitante participe para dos o mas entidades federativas, con sus
diferentes modalidades de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley Federal de
Seguridad Privada y ademas cualquiera de las siguientes fracciones:

- Fraccion Il (Seguridad privada en los bienes)
- Fraccién IV (Servicios de alarmas y monitoreo electrénico).

Autorizacion o registro expedido por la autoridad competente, de conformidad con la legislacién vigente
estatal para prestar el servicio de seguridad privada, con las diferentes modalidades nombradas en el
parrafo anterior o sus equivalentes, en su caso, debera presentar el tramite de solicitud ante la autoridad
competente de conformidad con la legislacion vigente estatal para prestar el servicio de seguridad
privada, previo a la presentaciéon de propuestas.

Cabe mencionar, que en caso de resultar adjudicado, los permisos antes citados deberan estar vigentes
durante el periodo de contratacion.

q. Recursos Humanos: Manual de organizacion, Manual de procedimiento de operacién y su
instructivo, Manuales de procedimientos para el reclutamiento, seleccién, capacitacion y
contratacion; Reglamento Interno debidamente registrado ante la Junta de Conciliacién y
Arbitraje de conformidad con la Ley Federal del Trabajo. ‘

A)

r. Plan de Trabajo, en formato libre para el 100% de la implementacion del servicio en las diferente
unidades médicas y no médicas adjudicadas de acuerdo a su Manual de Operacion. y

s. Para acreditar la antigliedad y/o experiencia de los supervisores de seguridad: deberan presentar
curriculum vitae de cada uno de ellos, en los cuales se debera indicar la escolaridad minima de
preparatoria, con certificado de institucion con validez oficial y CIP en la empresa actual.

Si participa por dos o mas regiones o partidas, los supervisores deberan ser distintos por cada partida a la
que desea participar.

t. Para acreditar la antigledad y/o experiencia de los jefes de turno: deben presentar curriculum
vitae de cada uno de ellos, en los cuales se debera indicar la escolaridad minima de secundaria,
con certificado oficial de la Secretaria de Educacién Publica y CIP en la empresa actual.

Si participa por dos o mas regiones o partidas, los jefes de turno deberan ser distintos por cada partida a
la que desea participar.
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Recursos Materiales; deberd acreditar contar con al menos el 70% de equipos de comunicacion
(radio o telefonia celular) de acuerdo al nimero de puestos detallados en el Apéndice nimero 1
“Requerimiento”, de la(s) partida(s) en que se participe, incluyendo a los administradores del
contrato y responsables operativos, con la documentacion que compruebe la propiedad o legal
posesion de los equipos (facturas, contrato de arrendamiento).

Si participa por dos 0 mas regiones o partidas, el equipo a acreditar debera ser el 70% y sera distinto en
cada partida que propone.

V.

Copia de cada una de las CIP expedidas por la Direcciéon General de Seguridad Privada o la
autoridad competente en el estado, para prestar el servicio de seguridad privada, acompafado
de una relacién ordenada alfabéticamente en formato PDF y también editable (Excel), mismas
que deberdn coincidir,

Cada licitante debera manifestar la(s) partida(s) respecto de las cuales es su voluntad participar, y debera
acreditar por cada una de ellas que cuenta cuando menos con el 70% del total de las CIP de acuerdo al
Apéndice 1 "Requerimiento” (de este Anexo Técnico).

Si participa por dos o mas regiones o partidas, las CIP deberan ser distintas, de cuando menos el 70% del
namero de elementos por cada partida en que desea participar.

W.

Certificados médicos, toxicolégicos, psicolégicos y psicométricos, equivalentes al 70% del
personal de la partida(s) respecto de las cuales es su voluntad participar, expedidos por un
laboratorio con registro ante la Direccién General de Seguridad Privada o su similar en los
estados, del cual se deberd anexar copia de la cédula profesional del médico que realizd los
estudios que acrediten buen estado de salud, fisico y mental del personal con el que cuenta
actualmente; debiendo presentar los resultados en hoja membretada del laboratorio que realizé
los exdmenes y copia del CFDI que acredite el pago por los certificados expedidos.

Los certificados deberan ser distintos por cada partida en que desea participar y deberan de ir
acompafados de una relacién ordenada alfabéticamente en formato PDF y también editable (Excel),

mismas gque deberan coincidir.

X.

El licitante sefalara el domicilio de la matriz y sucursales con que cuenta actualmente,/,
manifestando que tiene espacios destinados para capacitacién e insumos o requerimientos del/
equipo que utilizan los guardias de seguridad tales como uniformes, toletes, fornituras, radios,
CCTV, anexando fotografias, copia de (los) comprobante (s) de domicilio, precisando el nombre
del encargado en cada sucursal y nimero telefénico de contacto.

Debera presentar la constancia de informacion sobre la fuerza de trabajo (minimo por el 70% del
total del personal de la(s) partida(s) respecto de las cuales es su voluntad participar) y el equipo

operativo emitida pcr la Direccion General de Seguridad Privada. La constancia debera ser con
fecha de expedicién durante el 2020.

Carta compromiso en ef que manifieste el licitante, que en caso de resultar adjudicado en la (s)
partida (g) en que participa, aceptara la supervisio que realice el Servicio de Protecciéon Federal
(SFF), en lo referente a las condiciones operativas y desempefo en la prestacién del servicio de
seguridad subrogada. AMEYAS

iriu 16 ..‘r.' [
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5. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE SEGURIDAD

5.1 Asignacién de los Elementos:

Los elementos asignados para cubrir los puestos de servicio durante la vigencia del contrato, seran de
conformidad al Apendice 1 “Requerimiento”.

Cuando por necesidades del servicio se requiera de turnos extraordinarios, el administrador del contrato,
debera solicitarlo por escrito a la CTSyRI, para que esta a su vez, valore su procedencia, en el entendido de
gue este cambio no sera procedente sin la autorizacion correspondiente.

Cuando por necesidades del servicio se requiera, la reubicacién de elementos, siempre y cuando no se
modifique la cantidad de turnos contratados, el administrador del contrato establecerd coordinacién con

la prestadora del servicio para los movimientos requeridos, debiendo informar oportunamente a la
CTSyRI.

5.2, Perfil de los elementos de seguridad:
Perfil nimero 1:

Supervisor de Seguridad

e Sexo: Masculino o femenino. (buscando la paridad de género).

e Edad: Minima 21 afos, méaxima 60 afos.

¢ Estado civil: Indistinto.

o Carecer de antecedentes penales o de sentencia condenatoria.

e Que tenga plena capacidad de prestar el servicio de acuerdo al protocolo de buen trato que al efecto se
establezca en las consignas.

e Estar debidamente capacitado en las modalidades en que prestaran el servicio.

e No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica o privada por
alguna de las causas previstas en la fraccién |l del articulo 27 de la Ley Federal de Seguridad Privada.

¢ Estar fisicamente aptos.

e Cursos en materia de seguridad.

e Escolaridad: Preparatoria terminada y acreditada a través de certificado de estudios con validez oficial.

e Experiencia minima de un afio desempefando las funciones de supervisor de seguridad en la actual
empresa (anexar curriculum vitae con firma autdgrafa y CIP).

e Capacidad y poder de toma de decisiones en aspectos operativos. /\‘\
e Libre de adicciones. / \ \\.
» Estar permanentemente localizable y que acudan ante emergencia de inmediato. / :

J
El niumero de supervisores que debera tener el licitante ganador minimo sera cinco por cada partida; el
costo que generé debe estar impactado en los precios de los turnos ofertados.

Perfil nUmero 2:

Jefe de Turno
e Sexo: Masculino o femenino. (buscando la paridad de género).
e Edad: Minima 20 afos, maxima 60 afos.

e Estado civil: Indistinto.
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o Carecer de antecedentes penales o de sentencia condenatoria.

e Estar debidamente capacitado en las modalidades en que prestaran el servicio.

e No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica o privada por
alguna de las causas previstas en la fraccion Il del articulo 27 de la Ley Federal de Seguridad Privada.

* Que tenga plena capacidad para desarrollar las actividades del analisis y video vigilancia en el drea de
sistema de Circuito Cerrado de Televisién.

» Que tenga plena capacidad de prestar el servicio de acuerdo al protocolo de buen trato que al efecto se
establezca en las consignas.
» Escolaridad: Secundaria terminada como minimo y acreditada a través de certificado expedido por la
Secretaria de Educacién Publica.

s Experiencia minima de un afio desempenando las funciones de jefe de turno en la actual empresa
(anexar curriculum vitae con firma autdégrafa y CIP).

» Poder de toma de decisiones en aspectos operativos.

o Libre de adicciones.

E! nimero de jefes de turno que deberé tener el licitante garLador sera de uno por cada unidad donde se

preste el servicio a partir de dos o mas elementos, el costo que generé debe estar impactado en los
precios de los turnos ofertados.

Perfil nUmero 3:

Elemento de Seguridad

» Sexo: Masculino o femenino. (contar con al menos 20% de personal femenino, buscando alcanzar la
paridad de género).

e Edad: Minima 18 afios, maxima 60 afos.

» Estado civil: Indistinto.

¢ Carecer de antecedentes penales o de sentencia condenatoria.

« Estar debidamente capacitado en las modalidades en que prestaran el servicio.

 No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica o privada por
alguna de las causas previstas en la fraccion Il del articulo 27 de la Ley Federal de Seguridad Privada. \Q\
* Que tenga plena capacidad de prestar el servicio de acuerdo al protocolo de buen trato que al efecto se '
establezca en las consignas.

e Escolaridad: Primaria terminada como minimo y acreditada a través de certificado expedido por lal
Secretaria de Educaciéon Puablica.

¢ Libre de adicciones, y

* En este perfil se pueden considerar personas con discapacidad motriz Gnicamente para el monitoreo del
sistema de Circuito Cerrado de Television.

5.3. Uniformes

Los uniformes e implementos de trabajo seran suministrados por cuenta del proveedor, sin cargo para el
Instituto y estara integrados por lo siguiente:

Hombres:
- Pantalon para Hombre.

- Camisola de manga larga o corta para Hombre, con sectores o insignias de la empresa prestadora del
servicio, predominando el texto “SEGURIDAD PRIVADA" y el nombre de la empresa VO]
- Gorra con bordado del logotipo de la empresa prestadora del servicio. b
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- Calzado (no tenis) de piel en color negro con agujetas y suela de goma o bota tipo militar color negro.

- Chamarra con bordado del logotipo de la empresa prestadora del servicio, predominando el texto
“SEGURIDAD PRIVADA" y el nombre de la empresa, (cuando la ubicacién geografica o clima lo requiera).

- Credencial de identificacién vigente de la empresa prestadora del servicio, conforme a la
propuesta técnica, durante la prestacion del servicio.

Mujeres:

- Pantalén para Mujer.

- Camisola de manga larga o corta para Mujer, con sectores o insignias de la empresa prestadora del
servicio, predominando el texto “SEGURIDAD PRIVADA" y el nombre de la empresa.

- Gorra con bordado del logotipo de la empresa prestadora del servicio.

- Calzado (no tenis) de piel en color negro con agujetas y suela de goma o bota tipo militar color negro.

- Chamarra con bordado del logotipo de la empresa prestadora del servicio, predominando el texto
“SEGURIDAD PRIVADA" y el nombre de la empresa, (cuando la ubicaciéon geogréfica o clima lo requiera).

- Credencial de identificacién vigente de la empresa prestadora del servicio, conforme a la propuesta
técnica, durante la prestacion del servicio.

Uniforme Complementario: Sélo para elementos que cubren puesto de servicicL exterior y en temporada
de lluvias:

- Botas de hule para lluvia.

- Impermeable o manga para lluvia.

El proveedor debera dotar a los elementos que otorguen el servicio, los uniformes necesarios para el
desempefo del mismo, al inicio de la prestacion del servicio y la siguiente ministracion debera otorgarse
a los elementos dentro de los primeros 15 dias naturales del mes de agosto, debiendo garantizar que los
uniformes que porten los elementos, se encuentren en 6ptimas condiciones y presentables (que no estén
visiblemente deteriorados, sucios o incompletos).

5.4, Adiestramiento y Capacitacion:

Proporcionar adiestramiento al personal que se ocupara para la prestacion del servicio, acorde a lo que
establece el articulo 29 de la Ley Federal de Seguridad Privada, asi como las modalidades que se
autoricen para el servicio y tendra como fin que los elementos se conduzcan bajo los principios de
legalidad, eficiencia, profesionalismo, discrecion y honradez sefialados en la Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica.

Por otra parte, la capacitacién o adiestramiento en Proteccién Civil deberd ser periédica y permanente
impartida por Institucién certificada en la localidad en donde preste el servicio.

Proporcionar los siguientes cursos basicos al personal designado para la prestacion del servicio en las

instalaciones del IMSS:
- Seguridad en instalaciones y control de accesos.
- Tareas y procedimientos de operacion: patrullaje, rondines y control de accesos.

- Procedimientos de contingencia en caso de: asalto, incendio, amenaza de bomba, disturbio civil, entre
otros.
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- Manejo de armas no letales: tolete PR-24.

- Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portatil de comunicacién, sistema de CCTV.

- Conocimiento de temas relacionados con equidad de género y prevencién de la discriminacién de las
personas con discapacidad, de conformidad con la normatividad de la materia vigente.

- Proteccién Civil (Programa Interno de Proteccién Civil, combate de fuego mediante hidrantes y
extintores, entre otros).

El licitante adjudicado entregara al responsable del servicio de seguridad lo siguiente:

- Programa de capacitacion dirigido al 100% del personal de seguridad subrogada, mismo que debera de
impartirse en un plazo no mayor a 10 dias naturales, a partir del inicio de la prestacién del servicio,
debiendo presentar la documentacion comprobatoria que acredite que el personal que esta prestando el

servicio se ha capacitado al 100 ‘T: en un plazo no mayor a 30 dias naturales al inicio de la prestacién del
servicio.

- Programa anual de capacitacién en rnateria de Proteccion Civil, en un plazo no mayor a 10 dias naturales
a partir del inicio del servicio, entregando sus avances trimestrales, acompafhado de evidencia fotografica.

- Copia de la acreditacion de los cursos y capacitacion de sus elementos, méaximo en un plazo de sesenta
dias naturales posteriores al inicio del servicio, para confirmar que su personal de vigilancia cuente con

los conocimientos necesarios y suficientes para la utilizacion de la fuerza, en el desempefio de sus
actividades.

- Copia de la documental comprobatoria mediante los formatos DC-3, de los elementos que desempefian
el servicio de seguridad, maximo en un plazo de sesenta dias naturales posteriores al inicio del servicio, la
cual debera contar con una vigencia maxima de 6 meses, de la capacitacién técnica bésica.

- Reporte trimestral de la capacitacién del 100% de los elementos que desempefian el servicio de
seguridad, sobre el cumplimiento de protocolos del “Buen Trato del IMSS", para lo cual el IMSS, en un
periodo de 10 dias naturales antes del inicio de la prestacion del servicio le entregara el manual de
capacitacion en materia correspondiente.

- Se podran realizar evaluaciones por parte del Instituto, para verificar el cumplimiento del personal en la
aplicacion del protocolo del “Buen Trato del IMSS".

- Evidencia documental y fotografica de practicar, a un 20% del personal operativo en la prestacién del
servicio, los examenes correspondientes para acreditar que cubren el perfil fisico, ético y psicolégico
necesario para realizar las actividades del puesto.

Los examenes deberan ser aplicados por un profesional dehidamente acreditado ante la Direccién
General de Seguridad Privada. Esta prueba aleatoria se realizara durante la vigencia del contrato y en un
plazo de 15 dias naturales a partir del requerimiento por parte del Instituto.

Los costos que se generen con motivo de dicha solicitud por parte de la CTSyR! serd por cuenta y cargo
del licitante que resulte adjudicado.

my 7 A
>
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5.5. Prohibicién en la Duplicidad de Turnos

No mantener un puesto de servicio por mas de 24 horas con el mismo personal, en ninguna de las
unidades donde presta el servicio, de hacerlo, se tomara como no prestado el servicio (1 falta), toda vez
que dicho personal estara disminuido en sus capacidades y no podra reaccionar adecuadamente para los
requerimientos objeto del presente servicio; dicha condicién aplicara también para el personal que cubre
el servicio de 12 horas.

5.6. Especificacién de Funciones:

El personal en servicio, realizard las funciones y actividades relativas a las especificaciones del servicio
contratado de acuerdo a las consigas genéricas y especificas, incluyendo el cumplimiento del protocolo
de “Buen Trato IMSS", definido por el Instituto. En caso de incumplimiento de las mismas se procedera
conforme se establece en la tabla de deducciones.

57. Consignas

El personal dard cumplimiento a los pliegos de consignas genéricas emitidas por la CTSyRIl y a las
consignas especificas por unidad tipo y puestp de servicio, las cuales serdn elaboradas por el
administrador de cada inmueble en coordinacién ¢on el responsable operativo del servicio de seguridad
subrogado.

El Instituto entregara al licitante ganador las consignas genéricas y especificas, dentro de los cinco dias
habiles anteriores al inicio de la prestacién del servicio.

5.8. Inasistencias

El licitante adjudicado debera cubrir las inasistencias y/o sustituir a los elementos que le sean reportados
por fallas en la prestacion del servicio a mas tardar 60 (sesenta) minutos después de haberlos reportado
por el Instituto via telefénica, cubriendo-el-nimero total de elementos reportados, sin que los cubra con
elementos que estén saliendo de Servicio por 24 o 12 horas; De no cubrirse el nUmero total de elementos
se procedera a descontar las faltas respectivas y se aplicardn las deducciones establecidas en la tabla de
deductivas.

5.o. Programa de Supervision

Una vez iniciado el servicio, el supervisor designado por parte de la empresa que resulte adjudicada,
debera elaborar y entregar un programa de supervision mensual dentro de los primeros 5 dias habiles de
cada mes (Apéndice numero 8 “Programa de Supervision”); Las problematicas detectadas durante dicha
supervision se haran del conocimiento dentro del lapso de 2 (dos) horas al responsable del servicio de
seguridad, a la CTSyRIl y al SPF mediante el informe respectivo.

El Instituto a través del responsable del servicio de seguridad o a través de SFP, o de la CTSyRI podré
realizar actividades de supervisién para el cumplimiento del Anexo Técnico_durante la vigencia del
contrato.

Las problemaéticas detectadas durante la supervisién, se haran del conocimiento mediante informes de
supervisién por escrito al responsable operativo del servicio de seguridad subrogado dentro de los 5 dias
calendario del siguiente mes.

El Instituto podra solicitar en cualquier momento durante la vigencia del contrato, los informes al
encargado de supervisar el servicio por parte del licitante ganador, quien lo remitira a la CTSyRI y al SPF.
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El programa de supervision debera considerar el cumplimiento de los protocolos del “Buen Trato IMSS”,
generados por el Instituto.

Asimismo, la CTSyR! y el SPF, podra realizar actividades de supervision del servicio, de acuerdo al contrato

y al cumplimiento de protocolos del “Buen Trato IMSS”, en cualquier momento durante la vigencia del
contrato.

5.10. Equipo Operativo:
Los equipos minimos requeridos para el cumplimiento del servicio son:

- Equipo de comunicacion (radio o telefonia celular) con su cargador por unidad de servicio, para estar en
comunicacion con su central y con la Oficina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles de cada OOAD, o
administrador de UMAE o CV (debiendo incluir también el equipo para estas), el cual deberd estar
funcionando las 24 horas del dia.

- Lérﬂpara portatil en funcionamiento (una por cada elemento de servicio del turno nocturno).

- Fornitura con porta tolete y porta radio por elemento en servicio.

- Tolete PR-24 (unc por cada elemento en servicio).
- Silbato de baquelita con cordén de mando (uno por cada elemento en servicio).

- Un (1) radio con su cargador para cada puesto de servicio para comunicacion interna en el servicio. Estos
radios deben garantizar un enlace y comunicacion permanente con cobertura en el inmueble gue se
preste el servicio y deberan operar las 24 horas del dia.

- Un vehiculo por supervisor. Proporcionar los vehiculos balizados necesarios para para la cobertura del
servicio, los cuales serdn para uso exclusivo del personal de seguridad subrogada y la supervisién; el

vehiculo deberd ser presentado al administrador del contrato o a quien designe para tales efectos en \(\
cada centro de trabajo. I~

/ L)
La unidad vehicular no debera contener "Codigos”, “Sirenas”, "Estrobos”, o “Torretas”, asi como evitar las/ '
palabras "Policia”, “Agente”, "Investigador”, “Federal”, o cualquier otra similar que pueda dar a entender/
una relacién con las fuerzas armadas o los cuerpos de seguridad publica, tanto federales como estatales,
nacionales o extranjeras, podra ser con motor de cuatro, seis u ocho cilindros, en éptimas condiciones de

funcionamiento, documentacién en regla, la unidad debera ser operada Unicamente por personal de
empresa que proporcionara lo servicios.

Los vehiculos deberan estar disponibles dentro de los primeros 5 dias naturales, a partir de! inicio de Ia

prestacion dei servicio. El costo que generé este numeral, debe estar impactado en los precios de los
turnos ofertados.

511 Generacion de Reportes:
El licitante adjudicado presentara al responsable del servicio de seguridad lo siguiente:

- Entregar dentro de 5 (cinco) dias habiles del inicio de la prestaciéon del servicio, listado con la
distribucién y caracteristicas del equipo operativo con el que proporcionara el servicio.
APV AR

i |
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- Entregar dentro de 5 (cinco) dias habiles del inicio de la prestacion del servicio el plan de seguridad de
reaccion ante contingencias por cada inmueble.

- Entregar dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes al término del periodo que se trate, la factura que
acredite los servicios prestados, previa revisién de listas de asistencia, compulsa y sancién, en original, asi
como listado de los elementos de seguridad subrogada en formato electrénico el cual debera ser en hoja
de calculo xIs o xlsx (Apéndice numero 10 “Listado mensual de Elementos del Servicio de Seguridad
Subrogada”).

- Entregar, dentro de los 10 dias habiles al del inicio de la prestacién del servicio, copia simple de los
contratos con empresas de telefonia celular, radio comunicacién operativa y/o comunicacion satelital a
nombre del licitante y la cantidad de equipos debera cubrir en la partida que se le adjudicé.

- El licitante que resulte adjudicado debera entregar un estudio de vulnerabilidad de cada sitio en el que
prestard el servicio a mas tardar en 45 dias naturales a partir del inicio de la vigencia del contrato.

- Contar con una oficing por estado y entregar copia de los comprobantes de domicilio correspondientes
dentro de los primeros |0 dias habiles del inicio de la prestacién del servicio.

- Cada 3 meses debera entregar copia de cada una de las CIP o comprobante de tramite ante la Direccidn
General de Seguridad Privada o la autoridad competente en el estado, para prestar el servicio de
seguridad privada, acompafado de una relacién ordenada alfabéticamente en formato PDF y también
editable (Excel), mismas que deberan coincidir con el personal que se encuentra prestando el servicio,
misma que deberd proporcionarse dentro de los primeros 5 dias habiles del inicio de cada triemstre (julio
y octubre).

El licitante ganador, debera contar con un representante legal por partida que tenga poder de decisién
para cada estado de los que componen cada una de las partidas o regiones adjudicadas, Unicamente para
efectos exclusivos de cperacion del servicio.

El Licitante que resulte adjudicado debera asumir los costos de dafios y perjuicios que se hubiesen
generado hacia el instituto con motivo de descuido o impericia por parte del personal de seguridad.

La CTSyRI podra solicitar los informes establecidos en este apartado, en cualquier momento durante la
vigencia del contrato. \

5.12. Supervisién por parte de Servicio de Proteccién Federal:
El SPF, conforme su capacidad en materia operativa, realizara |las supervisiones que sean necesarias en lo
referente a la prestacién del servicio de seguridad subrogada.

En caso de que se advierta algun problema en la prestacién del servicio de seguridad de caracter
operativo, el SPF comunicara por escrito a la brevedad a la CTSyRI, al administrador del contrato que
corresponda, para que en un término de dos horas sea atendida dicha problematica.

Se podran realizar reuniones periédicas por conducto de los administradores del contrato, que seran
convocadas por cualquiera de ellos en el momento que se requiera, a efecto de verificar la manera en la
que se lleva a cabo la prestacién del servicio de seguridad, elaborando un acta o minuta de cada reunion
en la que quede asentado los acuerdos que se generen por ambas partes.
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Para efectos de lo anterior, se firmard un convenio tripartito en el cual participard SPF, el Instituto y el

licitante que resulte adjudicado, en dicho convenio se indicara los alcances de las supervisiones que se
efectuaran.

513. Reporte de Incidencias

El licitante ganador a través de sus responsables de servicio debera reportar incidentes en un término de
dos horas, proporcionar informacién completa y recibir instrucciones del responsable operativo del
servicio de seguridad subrogado o de la CTSyRIl, asi como actuar y apoyar en toda situacién de

emergencia a los empleados, derechohabientes y visitantes. Ademas, debera mantener absoluta
discrecién sobre los informes generados.

Avisar en un término de dos horas al Director de la Unidad o al Administrador y al responsable del servicio
de seguridad, a la CTSyR! y al SPF de cualquier anomalia que se presente en los sitios o puestos de
servicio que pueda poner en tiesgo la operacién de los servicios, el patrimonio Institucional y/o la imagen
del Instituto, de acuerdo a la matriz de escalamiento (nivel jerdrquico de cada Unidad Administrativa).

Asimismo, elaborard el informe por escrito de la incidencia dirigido al Director|de la Unidad o al
Administrador y al responsable operativo del servicic de seguridad subrogado, de'acuerdo al formato
denominado “Parte de Novedades del Servicio de Vigilancia”.

514. Sistema de Circuito Cerrado de Television (CCTV)
El licitante que resulte adjudicado, implementard el sistema que permita conservar evidencia

videografica, en formato digital, minimo de 30 dias naturales de todos los acontecimientos para
posteriores consultas.

El CCTV debera ser propio de la empresa adjudicada o en su caso rentado, en el cual se incluyan las
cémaras conforme al apéndice niumero 3 “Programa de Instalaciéon y operacién del equipo CCTV", asi como
los monitores, unidades de almacenamiento y cableado necesario, ademas de los instructivos y software

por cada uno de los inmuebles, la instalacion del CCTV seré responsabilidad del licitante que resulte
adjudicado, bajo la supervisién del administrador del inmueble.

La instalacién del cableado para el funcionamiento de las camaras no deberd afectar la estructura de los

inmuebles, por lo que debera prever canaletas, tubo o cualquier otro medio que permita el ocultamientﬁ:
del cableado. '

!
El andlisis y control del CCTV estara a cargo del Instituto por parte de la CTSyRI quien serd responsable de
recuperar y proporcionar la evidencia videografica a las autoridades que lo soliciten.

La administracién y control de los equipcs se llevara a cabo mediante un software (plataforma de
aplicacidn abierta, en idioma espafiol) en cada uno de los centros de monitoreo dentro de los inmuebles,
teniendo la posibilidad de monitorizar, manejar las sefales de video de las cdmaras y almacenar las
imagenes para posteriores consultas y verificaciones que el Instituto requiera, asimismo tendra la
capacidad para generar una bitacora histérica de informacién e imégenes digitales usables que permita
al personal del IMSS revisar facil y rdpidamente los eventos e incidencias, asi como realizar exportaciones
de los mismos en formatos estédndares de imagenes y video, debiendo de tener la capacidad de
grabacién en las unidades de almacenamiento minima de 30 dias continuos.

El licitante ganador debera realizar la instalacion, configuracién, prueba y puesta en funcionamiento del
CCTV, en las ubicaciones sehaladas en el Apéndice 13 "“Domicilio de Unidades y Distribucién de Camaras”" y
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de acuerdo a las instrucciones del administrador del contrato, en los 30 dias naturales contados a partir
de la fecha de inicio de |la prestaciéon del servicio, misma que se podra prorrogar por Unica vez hasta por
una plazo igual cuando exista causa justificada y realizard la ampliacién o reubicacién de camaras y
equipos de grabacién que se requieran en cada sitio por solicitud escrita del responsable operativo del
servicio de seguridad subrogado hacia el citado administrador.

Al término del contrato, el licitante adjudicado se compromete a retirar el cableado y las camaras de
CCTV en un término de 15 dias naturales, dejando en condiciones adecuadas de estructura y
funcionamiento los espacios que fueron utilizados dentro de cada uno de los inmuebles.

La operacién del sistema de CCTV, sera a cargo y realizado por el personal del licitante ganador, siendo
este el responsable de las grabaciones durante el tiempo del servicio, las cuales deberan de realizarse las
24 horas del dia durante la vigencia del contrato de manera continua y sin interrupciones; asi como el
resguardo del respaldo de estas mismas (por un minimo de 30 dias naturales). Las grabaciones al final del
contrato son propiedad del Instituto, por lo que deberd entregarlas en formato digital que permita su
posterior reproduccidén al responsable operativo del servicio de seguridad subrogado al dia siguiente
habil de terminado el contrato.

El licitante adjudicado debera proporcionar clave y pasword para accesar a las unidades de grabacion,
debiendo proporcionar a los administradores de Nivel Central, de cada OOAD, UMAE o C.V. que se le
hayan adjudicado, asi mismo la informacién debera proporcionar copia de las mismas a la CTSyRI.

El proveedor adjudicado serd el responsable de proporcionar el mantenimiento correctivo y preventivo,
acreditando el cumplimiento de NOM-001-STPS-2008, NOM-002-STPS-2010, NOM-004-STPS-1999, NOM-
009-STPS-2011 y la NOM-017-STPS-2008., asi como de la reubicacion de las camaras de CCTV y de los
monitores y equipos de almacenamiento, de conformidad a las necesidades del servicio en cada unidad,
sin costo adicional.

El servicio requerido estara compuesto cuando menos de las siguientes caracteristicas y de acuerdo a las
necesidades de cada instalacién:

Camara de Video Tipo DOMO y Mini-DOMO

Camara eyeball hibrida TurboHD (Analégico 1200TVL / HD-TVI 720p) lente gran angular de 2.8 mm e IR /)Q
inteligente para 20 metros, (incluye instalacion, materiales, etc.). X

Caracteristicas:

Sensor CMOS 1/3" Turbo HD (Scan progresivo).
Resolucion maxima: 720P (1280 X 720).

Lente: 2.8 mm.

Dia / noche real (filtro ICR).

lluminacién minima: 0.1 Lux@ (F1.2, AGC ON), O Lux IR ON.
Distancia IR: 20 mts. Con tecnologia Smart IR.
Tecnologia: HD-TVI / CVBS seleccionable.

Salida de video: Conector BNC.

Entrada de voltaje: Conector plug macho 3.5 mm.
Caracteristicas fisicas y eléctricas:

Aplicacién: Interior / Exterior.

Proteccion |IPG6.
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Temperatura de operacién: -40~60°C.
Alimentacion: 12 VCD / 4W

Camara de Video Tipo Bullet

Camara bullet hibrida de metal (Analégico 1200TVL / HD-TVI 720p) lente 3.6 mm e IR inteligente para 20

metros, (incluye instalacién, materiales, etc.).

Caracteristicas:

Sensor CMOS 1/3" Turbo HD (Scan progresivo).
Resolucion maxima: 720P (1280 X 720).

Lente: 3.6 mm.

Dia/noche real {filtro ICR).

lluminacion minima: 0.1 Lux@ (F1.2, AGC ON), O Lux IR ON.
Distancia IR: 20 mts. Con tecnologia Smart IR.
Tecnologia: HD-TVI / CVBE seleccionable.

Salida de video: Conector BNC.

Entrada de voltaje: Conector plug macho 3.5 mm.

Caracteristicas fisicas y eléctricas:
Aplicacion: Interior / Exterior.
Proteccion 1P66.

Temperatura de operacion: -40~60°C.
Alimentacién: 12 VCD / 4W

Caracteristicas de DVR

Caracteristicas:

Sistema Trihibrido

4, 8 016 canales de video TurboHD

Capacidad para 1o 2 discos duros SATA de hasta 4 TB.
Salidas de video HDMI / VGA simultédneas FullHD 1080p.
Soporta servicio DDNS.

Soporte EZVIZ Cloud P2P para visualizacion.

Compatible con software cliente iVMS-4200 (Windows), iVMS-4500 (Android, iPhone, iPad, iPod touch).

Codificacion de video;

Main strem: 1080p, 720p, VGA, WD1, 4CIF, CIF.
Sub stream: WD1, 4CIF, CIF, QCIF, QVGA
Bitrate Kbps hasta 6 Mbps.

Salidas de video:
Salida video HDMI y VGA simultaneas.
Soporta resoluciones de 1920x1080, 1280x720, 1024x768 en HDMI y VGA.

Grabacién:

Grabacién con sobre-escritura automatica. S
Configurable para comenzar a grabar con un solo clic. g
Programacion de grabacion por calendario, manual o evento.
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Busqueda y Reproduccion:

Reproduccion instantadnea de una camara en el modo de multi-vista en vivo.
Reproduccién simultanea sincrona de 4 canales a 1080p hacia delante y en reversa.
Reproduccién local remota, con blsquedas por agenda o eventos.

Identificaciéon de grabacion por etiquetas para buscar y reproducir por etiqueta.
Blogueo de segmentos importantes de grabacion para evitar la sobre-escritura.

Eventos:

Monitoreo del estado del disco duro, red, accesos y estado de las camaras con notificaciones remotas.
Memoria interna para bitacora con toda la actividad del DVR realizada por el sistema, eventos o los
usuarios, protegida para no poder borrarse incluso aunque el equipo regrese a valores de fabrica o que los
discos duros sean inicializados.

Interfaces:

1 puerto RS-485 para control.

2 puertos USB 2.0 (soporta mouse para control, incluido).

Nto de red RJ-4510/100 Mbps.

Entradas/salidas de alarma: 4 entradas /1 salida.

Caracteristicas fisicas y eléctricas:
Alimentacion: 12VCD@Max. 20W.
Temperatura de operacion: -10~55°C.

Monitores
Monitores a color para visualizar eficientemente la imagen que emitan las camaras de video,
preferentemente un monitor por cada 8 camaras.

El cumplimiento del presente punto relacionado con la entrega e instalacion de las camaras y equipos de
los sistemas de CCTV, se hard constar mediante el Apéndice nimero 4 “Formato de Acta Circunstanciada
de Entrega Recepcion de los Sistemas de Circuito Cerrado de Television”, instrumentada en apego al
contenido del articulo 67 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

5.15. Reubicacién del CCTV

Cualquier modificacién que requiera el Instituto por necesidades del servicio, respecto de la distribucion
del CCTV, éste deberd llevarse a cabo a través del administrador del contrato en coordinacién con ei{f
prestador del servicio, debiendo informar previamente a la CTSyRI para su atutorizacién. /

5.6. Teléfono celular o Tableta con Aplicacién de APP (Aplicacion digital) para el registro de
asistencia de personal.

El licitante que resulte adjudicado debera contar con un teléfono celular o tableta por cada centro de
trabajo con una aplicacion digital para controlar la asistencia del personal que asigne para la prestacion
del servicio de seguridad, sin costo alguno para la convocante.

Debera proporcionar sin costo alguno para la convocante, la clave y pasword de la APP que utilizara para
el registro de asistencia y que el Instituto pueda verificar la asistencia en tiempo real una vez que inicie la
vigencia del contrato, la APP que proponga el licitante debera considerar como minimo las siguientes
caracteristicas:
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El mantenimiento y actualizacién de software de los dispositivos electrénicos y aplicacién digital que se
utilice para este numeral sera sin costo alguno para la convocante.

Descripcion del sistema:.

Funcionamiento:

Plataforma basada en un sistema web y aplicacion digital mediante el cual el Instituto puede llevar un
control de asistencias de los elementos de seguridad mediante reconocimiento facial y geolocalizacion
en el lugar de trabajo.

Este sistema ayudard al Instituto a revisar comparando con evidencia si el elemento estd en su lugar de
trabajo realizando su labor correspondiente.

Cada elemento tendra acceso a una aplicacién digital mediante usuario y contrasefa, de esta forma 3
veces al dia (o las veces qu;- se requiera) se tomara una foto y por medio de reconocimiento facial y

geolocalizacién, el sistema aprobara o rechazara la evidencia,, se le otorgara dos intentos a cada elemento
para que registre su asistencia.

Dashboard o Panel de Control:

Todas las evidencias generadas por los usuarios deberan ser visualizadas y revisadas por el Instituto
mediante un dashboard o tablero de control donde se tenga acceso a informacidon como;
- Centros de Trabajo

- Supervisores

- Elementos

- Reporte de incidencias

- Revisar cada una de las incidencias

Aplicacion movil:

Les elementos deberan ingresar a la aplicacion digital en la que se capture su rostro y subir la evidenci
por turno, otorgando al elemento solamente acceso a la carga de fotos y no a otra informacién, asimismp s
debera contar con un temporizador de 30 segundos para tomar su foto (o
Requisitos minimos:

APP Android

Version de Android minima 7.0
Conexion a Internet en sus dispositivos electrénicos.
Permisos habilitados de ubicacidon y cdmara frontal.

Dicha aplicacion debera estar funcionando las 24 horas del dia, durante los siete dias de la semana,
durante la vigencia del contrato, unicamente se proporcionard acceso a la misma, al personal que
designe la CTSyRI, asi como a los administradores del contrato en Nivel Central, OOAD, UMAE y CV.

6. CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA AMEYAC
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De conformidad con los articulos 36 y 36 Bis fraccion | de la LAASSP, 52 del RLAASSP y el numeral Décimo
de la Seccién cuarta “Contratacidon de servicios y de servicios relacionados con obras” Capitulo Segundo
“De los lineamientos para la aplicacidn del criterio de evaluacion de proposiciones a través del
mecanismo de puntos o porcentajes en los procedimientos de contratacion” del Acuerdo por el que se
emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas
y servicios relacionados con las mismas, publicado en el DOF el 9 de septiembre de 2010, la evaluacién de
las proposiciones se realizara utilizando el criterio de puntos.

La propuesta técnica que obtenga al menos 45 puntos de los 60 méximos sera considerada solvente. Las
proposiciones técnicas que no obtengan al menos 45 puntos seran desechadas.

Cuando se omita la presentacién total o parcial de alguno de los rubros a evaluar, no se le asignaran
puntos en el rubro o subrubro correspondiente.

La suma de todos los rubros con sus correspondientes subrubros en la evaluacion técnica representa 60
puntos, a la propuesta econémica le corresponden los restantes 40 puntos.

/Y
%
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11

Recursos
Humanos

Experiencia
asuntos

materia del servi

A.- Capacidad de

en

relacionados con la

cio

15y ‘
Perfil nUmero T

Supervisor de Seguridad: debe contar minimo por regiones o
partidas con 5 superviscres, cuya escolaridad minima debe ser de
preparatoria, con certificado de institucién con validez oficial y

CIP“s para validar su antigiedad y/o experiencia en la empresa
actual.

Calificacion:
1 afio de experiencia del total del personal requerido = 1.00 puntos.

2 aflos o0 mas de experiencia del total del personal requerido = 1.50
puntos.

1.50

Perfil niamero 2.

Jefe de Turno: debe contar minimo por regiones o partidas con el
nimero de jefes de turno por cada unidad donde se preste el
servicio, cuya escolaridad minima debe ser de secundaria
terminada, acreditable con certificado por la SEP y CIP s para
validar su antiglledad y/o experiencia en la empresa actual.

1 afio de experiencia del total del personal requerido =1.00 puntos.

2 afios 0 mas de experiencia del total.del personal requerido = 1.50
puntos.

1.50

11.2
A.- Capacidad
de Recursos
Humanos

habilidad en e
trabajo

Competencia o

Cédula de Identificacion Permanente (CIP} ordenadas
alfabéticamente, ingresadas mediante escrito sellado ante la
Direccion General de Seguridad Privada Federal o por la autoridad
estatal competente, para prestar el Servicio de Seguridad Privada,
las cuales deberan ser congruentes con el listado del estado de
fuerza del personal operativo vigente, y deberé acreditar por cada
una de las partidas donde sea su voluntad participar que cuenta
cuando menos con el 70% del total de los elementos requeridos.

Se debe presentar firmado en formato PDF y en formato
electréonico Excel xls. 6 xisx, para cotejo.

Calificacion minima equivalente al 70% de las CIP's = 2.00
Calificaciéon equivalente del 71% o mas de las CIP's = 2.50

250

e /‘J

A peng G
,’1;_ { b 1%
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=

Programa de capacitacidon vigente y Constancia de competencias
o de habilidades laborales, acompafado de una relacién ordenada
alfabéticamente en formato PDF y también editable (Excel),
mismas que deberan coincidir, de cuando menos el 70% de la

plantilla de elementos de la partida por la que desea participar. 2o
Calificacién Minima equivalente al 70% = 2.00
Calificacién equivalente del 71% o mas =2.50
Constancia de Capacitadores Externos, en el cual conste la
autorizacioén y registro ante la Secretaria del Trabajo y Previsién
Social y actualizado conforme al Acuerdo por el que se dan a
conocer los criterios administrativos, requisitos y formatos para
realizar los tramites y solicitar los servicios en materia de
capacitacion, adiestramiento y productividad de los trabajadores,
publicado en el DOF el 14 de junio de 2013, de la plantilla laboral
del licitante. en los siguientes rubros:
- Seguridad en instalaciones, control de accesos.
113 - Tareas y procedimientos de operacion: patrullaje y rondines,
A.- Capacidad control de accesos.
de Recursos
Humanos - Procedimientos de contingencia en caso de: asalto, incendio,
amenaza de bomba, disturbio civil, entre otros. 2.00
Dominio de
herramientas - Manejo de armas no letales: tolete PR-24.
relacionadas
con el servicio - Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portatil de
comunicacion, sistema de CCTV.
- Conocimiento de temas relacionados con equidad de género y
prevencion de la discriminacién de las personas con discapacidad, A
de conformidad con la normatividad de la materia vigente.
!
- Proteccion Civil (Programa Interno de Proteccién Civil, combate
de fuego mediante hidrantes y extintores, entre otros).
Calificacion Minima para 2 capacitadores = 1.50
Calificacion Maxima para 3 o mas capacitadores = 2.00
Ultima Declaracién Fiscal anual (2019) y las declaraciones
12 provisionales correspo_ndiente al ejet:ci_cio f_igcal _2020, y 2021
B.- Capacidad presgntadas ante el Slstemalde Admtmstrac;on Tributaria (SAT)
; mediante las cuales se acrediten que sus ingresos sean hasta el
de los recursos 2.00

econdémicos y
equipamiento

20% del monto total de su propuesta en la que participe.

-

Acreditacion de hasta el 19% = 1.50
Acreditacion del 20% o mas = 2.00
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Pago de las cuotas obrero patronales correspondiente al afio 2020
y primer bimestre 2021, anexando el “Formato para pago de
cuotas obrero patronales, aportaciones y amortizaciones" y el
“Comprobante de impresién SIPARE/IMSS-INFONAVIT" con los
que deberd comprobar contar como minimo con el 70% del
personal solicitado.

Califiéacién minima equivalente al 70% = 1.50
Calificaciéon equivalente del 71% o mas = 2.00

2.00

Recursos Materiales; se deberad acreditar contar con al menos el
70% de equipos de comunicacién (radio o telefonia celular) de
acuerdo al niumero de puestos detallados en el Apéndice numero 1
"Requerimiento”, de la regién o partida en que se participe,
incluyendo & los administradores del contrato y responsables
operativos, con la documentacién que compruebe la propiedad o
legal posesion de los equipos (facturas, contrato de
arrendamiento).

Equipos de comunicacién minimos requeridos 70% = 2.50

Equipos de comunicacién minimos requeridos 71% o mas = 3.00

3.00

Anexar el instructivo o manual de operacién de la aplicacion
digital para el registro de asistencia del personal que
proporcionara el servicio de seguridad subrogada en cada centro
de trabajo, a través de reconocimiento facial en el cual pueda
descargar informacidén o consultar la hora de registro de asistencia
o geolocalizacion en tiempo real de los mismos.

No contar con la aplicacién maovil = 0.0

Contar con la aplicacion mévil = 3.00

Escrito original en papel membretado, firmado por su
representante o apoderado legal en el que manifieste bajo
protesta de decir verdad que es una persona moral y que cuenta
en su plantilla total de personal, como minimo con un 5% de
empleados con discapacidad, cuya antigiiedad no sea inferior a
seis meses.

Para comprobar la antigledad de los participantes deberan
adjuntar adicionalmente:

Aviso de alta de las personas con discapacidad al régimen
obligatorio del IMSS.

Contratacion del 5% o mas = 1.00 puntos

Contratacion menor al 4.9% = 0.50 puntos

3.00

1.00
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En su caso, presentacion de copia simple del certificado emitido

1.4 por las autoridades y organismos facultados para ello. En el
D.- Certificacién sentido de haber aplicado politicas y practicas de igualdad de
de politicas y geénero.
gl 1.00
practicas de
igualdad de Presentacion de certificado =1.00
género
No presentacion de certificado = 0.00
El participante deberd presentar el escrito bajo protesta de decir
verdad que acredite la produccién de bienes con innovacién
15 tecnolégica registrada ante el Instituto Mexicano de la Propiedad
E.- Parti.cipacién Industrial (MIPYMES). 1.00
de MIPYMES.

Acreditacién produccion = 1.00 puntos

No acreditacion produccién = 0.00 puntos

Totales

Documentacion

' g'pg:giali_dad del licitante

S, e
X

" A

Puh_'é_gje

2.1 Experiencia
en el ramo del
licitante

Acreditar una experiencia minima de tres afios con uno o mas

contratos los cuales deberan ser diferentes y concluidos, suscritos
en un lapso no mayor a seis afos anteriores a 2021, que acrediten
la prestacion del servicio de seguridad prestado a dependencias
federales, estatales, municipales y/o particulares.

Debiendo cumplir con 1 {uno) de los contratos o con la suma de 2
© mas contratos en el mismo periodo, cuando menos con el 70%
del total de los elementos de la partida a la que desea participar
de acuerdo al Apéndice niumero 1 “Requerimiento”.

Un contrato o varios del mismo periodo que sumen el 70% del
requerimiento = 4.50

2 0 mas contratos del mismeo periodo que sumen mas de 71% del
requerimiento = 9.00

9.00

2.2 Especialidad
en el ramo del
licitante

Acreditar una experiencia minima de tres afios con uno o mas
contratos, suscritos en un lapso no mayor a seis afios anteriores a
2021, en el cual se demuestre la especialidad en la instalacion de
Circuito Cerrado de Televisién (CCTV) en dependencias federales,
estatales, municipales y/o particulares.

Debiendo cumplir con 1 (uno) de los contratos o con la suma de 2
0 mMas contratos los cuales deberan ser diferentes y concluidos,
cuando menos con el 70% del total de las cdmaras de la partida a
la que desea participar de acuerdo al Apéndice 1 “Requerimiento”.

9.00
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Un contrato o varios del mismo periodo que sumen el 70% del
requerimiento = 4.50

2 0 mas contratos del mismo periodo que sumen mas de 71% del
requerimiento = 9.00

3.1. Metodologia:

a) Presenta el manual de procedimientos de operacion y su
instructivo, ademaéas cumple con todos los requisitos del 3.00
Anexo Técnico.

El manual de procedimientos de operacién y su instructivo detallan el cudndo y
cémoe llevarén a cabo los requisitos del numeral 4 del Anexo Técnico, en las

21,32y33 siguientes instalaciones:
Propues?a de b) Unidades médicas | 1.00
trabajo - -
¢) Unidades no médicas 1.00

3.2. Plan de Trabajo: Para el 100% de la implementacién del
servicio en las diferentes unidades médicas y no médicas
adjudicadas de acuerdo a su manual de procedimientos de
operacién y su instructivo.

3.3. Organigrama de la empresa. 1.00
Total Rubro/Subrubro 1%

1.00

Documentacnon

3

(=g

e

Hol
fﬂ
let|
2
2

a

g

O

"

mw"»".‘

leeraC|on de fianza de contratos conclmdos o] carta de
satisfaccién del servicio, debiendo ser los contratos exhibidos en
los rubros de experiencia y especialidad, o bien podra presentar

contratos diferentes por parte del licitante o cancelacién de L. [P
cheque certificado de caja; con la excepcion de los que se M

4. encuentren vigentes, cuya calificacion sera acorde al nimero de S
Cumplimiento contratos segun la tabla: 1200 | /

de contratos !

Un contrato o varios del mismo periodo que sumen el 70% del \ |
requerirmiento = 6.00 :

2 c mas contratos del mismo periodo que sumen mas de 71% del
requerimiento = 12.00

Total Rubrq[Syf"w

1.- Capacudad del Licitante

2.- Experiencia y Especialidad
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3.- Propuesta de trabajo

4.- Cumplimiento de Contratos

TR

7. CRITERIO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO

El contrato serd adjudicado al licitante cuya oferta resulte solvente porque cumple con los requisitos
legales, técnicos y econémicos de la presente convocatoria y obtenga el mayor niamero de puntos
conforme a la propuestas técnica y econdémica, de conformidad con el articulo 36 Bis fraccion | de la
LAASSP.

En caso de existir empate en dos o mas proposiciones, se dara preferencia en primer término a las micro
empresas, a continuacion se considerara a las pequefas empresas y en caso de no contarse con alguna
de las anteriores empresas, la adjudicacion se efectuard a favor del licitante que tenga el caracter de
mediana empresa. De no actualizarse el supuesto anterior se realizara la adjudicacién del contrato a favor
del licitante que resulte ganador del sorteo por insaculacion que reali%e la convocante, en presencia del
Organo interno de Control (OIC) y el Testigo Social.

8. DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES
De conformidad con el articulo 29 fraccion XV de la LAASSP, serd causa de desechamiento, las indicadas
en el numeral 5 de la presente convocatoria.
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212
fldyd B e
Guerrero 47 0 0 89 44 84 43 160
Hidalgo 40 104 104 56 1 6 1 348
Morelos 44 62 58 43 8 20 4 332
Oaxaca 50 49 49 12 3 16 3 181
Puebla 87 108 108 28 1 8 o} 475
Tlaxcala | 29 49 49 8 0 5 (o] 133
1- Centro1 | Hospital de Eﬁpecialidades CMN 1 8 8 5 0 5 o 97
Puebla
e T e v o | s ool o o
Centro Vacacional Metepec 1 7 7 0 0 0 70
Centro Vacacional Trinidad 1 4 4 4 4 28
Centro Vacacional Malintzi 1 4 4 1 0 o (0] 6
Centro Vacacional Caxtepec 1 21 21 o] 0 o} o} 22
subtotal 303 ja27. | 422 :
D.F. Norte 68 178 178
2-Centro | goyado de México Oriente 93 290 290
Norte
Estado de México Poniente 64 183 163
e s JHes | en
D.F. Sur 76 227 227
Nivel Central 35 20
m 317
Coahuila 67 67
Durango 52 0 0] 176 121 154 128 412
Nuevo Ledn 95 50 50 13 68 13 68 852
San Luis Potosi 56 74 | 74 14 5 10 2 293
Tamaulipas B 90 90 23 10 n 6] 234
4~ boreste Hospital'de Traumatoiogia y ] 9 5 9 5 4 i i
Ortopedia No. 21 Nuevo Ledn
:g?ggtzl:eevgl::gg Obstetricia 1 = 7 12 0 12 o 40
zﬁsesiotal_l:éenEspecialidades No. 25 2 14 14 7 0 7 0 6
:3zgga:;iCardlo1ogla No. 34 1 " ,7 8 -
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Baja California

8 8
Baja California Sur 36 o} o} 76 68 75 68 216
5 Chihuahua 88 [o] (o] 195 N4 156 1o 365
Noroeste Sinaloa 72 0 o 120 108 125 103 162
Sonora m 0 o 214 136 206 131 728
Hospital de Especialidades No.2 1 10 10 10
Sonora
2 T i g 5 > % Do ™ o
. 3754 8 8 764
Aguascalientes 25 57 57 15
Colima 30 69 69 18 n 13 n 136
Guanajuato 79 133 133 70 o} o] 0 357
Jalisco 152 200 200 n7 14 m 27 788
Michoacan 80 76 76 40 2l 37 31 92
Nayarit 38 30 30 27 22 6 16 254
Querétaro 38 108 108 35 o} 25 0 89
6.-
Occidente | Z&catecas 26 40 36 19 14 3 176
Hosplt'al de Gmleco-Pedlatna No. 1 14 % 6 0 0 0 40
48 Leon Guanajuato
Ho:spltal de Fspecuahdades No.1 ) 7 7 8 o 6 0 4
Ledn Guanajuato
Hospltal de Pt?dlatr:a CMN de 1 9 9 1 0 o o 102
Occidente Jalisco
Hosp Gmeco-_obstetnua CMN dé 1 5 5 14 o 0 ) 40
Occidente Jalisco
Hospital de Esp. CMN de 1 19
Occidente Jalisco
Campeche 22 320
Chiapas 51 62 62 27 27 27 27 551 {
/
Tabasco 45 63 63 25 o] 9 440 )
Quintana Roo 30 64 64 25 2 18 4 369 / \
7.- Sureste Veracruz Norte 91 83 83 41 40 28 40 25_;/ i
Veracruz Sur 58 0 0] 89 67 84 67 =1
Yucatan 46 0 95 7 89 60 318
HosplEaI de Especialidades No. 1 1 9 9 6 o 6 0 48
Yucatan
Hospital de Especialidades No.14 1 15 15 5 0 5 0 68
Veracruz Norte
| R i e PR M b
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Apéndice 2.- Formato de acta circunstanciada para hacer constar la entrega recepcién
del servicio de seguridad.

Unidad administrativa:

En la ciudad de: siendolas___ deldia_______ del mes de reunidos
enla:_____condomicilioen____ losCC y el (la) ; asi como, el (los)
representantes de la empresa ; los CC representantes de la

empresa _, quienes comparecen en esta acta en calidad de empresa saliente y
entrante. Toda vez que esta Gltima fue adjudicada para prestar el servicio de seguridad durante
elperiodo___  de acuerdo a los siguientes:

Objeto.- la presente se instaura para hacer constar que de conformidad con Ia licitacién puablica

nacional electrénica _________ correspendiente al servicio de vigilancia para la unidad
. Se declaré a la empresa , como adjudicataria del servicio de
seguridad subrogada, a partir de las En consecuencia, para dejar constancia se

levanta el presente documento para que surta los efectos legales, obligdndose la empresa
receptora a cumplir estrictamente con las instrucciones derivadas de la convocatoria del evento y
delcontrato . Sigue manifestando ________, que en este momento se hace entrega al
de la empresa ,de: pliego de consignas especificas; bitacoras. Por Gltimo el
representante y/o apoderado legal de la empresa saliente, manifiesta bajo protesta de
decir verdad que la entrega-recepcion del servicio no libera a su compafia de responsabilidades
civiles y/o penales y anomalias que sean detectadas durante el periodo de gestién. Una vez
hecho lo anterior se presentaron las siguientes observaciones:

No habiendo otro asunto que tratar se cierra la presente, firmando de conformidad los que en
ella intervinieron, siendo las

Entrega Recibe !
N
\.‘\ &

/
/
Nombre, cargo, firma y razén social Nombre, cargo, firma y razén social |/

Testigos IMSS

Nombre y cargo del testigo Nombre y cargo del testigo

Nombre del Titular de la Unidad Administrativa

NOTA: En caso de que sea la misma empresa que prestd sus servicios al Instituto el periodo
anterior y haya ganado la presente licitacién, se debera elaborar esta acta, previa adecuacion.

”
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Apendlce 3.- Programa de mstalamén/operac:lon CCTV.

ATy, ! i

El “Proveedor” deberd entregar a través de su representante legal a la Oficina de Seguridad y
Resguardo de Inmuebles Delegacional, Oficina de Servicios Generales en las UMAE's o al
Administrador en Centros Vacacionales la documentacion que acredite la instalacion del CCTV.

Los sistemas| de Circuito Cerrado de Televisidn, se deberan instalar en los sitios que sean
requeridos conforme a las necesidades de cada unidad, prioritariamente en lugares estratégicos
como Hospitales, Farmacias, Almacén Delegacional y en aquellas unidades donde se carezca de
seguridad con elementos humanos, por lo que deberan estar funcionando en un plazo no mayor
20 (treinta) dias naturales posteriores al inicio de la prestacién del servicio, en apego al
“Programa de Trabajo” {Apéndice 3).

En UMAE 'S se debera cubrir el servicio de Circuito Cerrado de Television de conformidad con sus
necesidades, el cual debera estar funcionando en un plazo no mayor de 30 (treinta) dias naturales
posteriores al inicio de la prestacion del servicio, en apego al “Programa de Trabajo" (Apéndice
numero 3).

Con relacion a las video-grabaciones se deberan conservar un mes cuando menos y las
grabaciones en las que se haya captado un hecho ilicito se deberan conservar minimo cinco
afios, en calidad éptima.

El cumplimiento del presente punto relacionado con la entrega e instalacion de las camaras y
equipos de los Sistemas de Circuito Cerrado de Television, se hara constar mediante el “Formato
de Acta Circunstanciada de Entrega Recepciéon de los Sistemas de Circuito Cerrado de Television”
instrumentada en apego al contenido del articulo 67 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.

La operacion y administracion del Circuito Cerrado de Television, deberd estar a cargo del
administrador de la unidad, cuando se presente cualquier anomalia o problematica se debera/
reportar al Jefe de la Oficina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles Delegacional; en las'
UMAES estara a cargo del Jefe de la Oficina de Servicios Generales y en Centros Vacacionales de
los Administradores los cuales deberan contar con las claves de acceso de operacién del sistema,
en caso de cualquier anomalia o problematica debera reportarlo en el transcurso del dia al
Director de la Unidad, mediante el formato denominado “parte de novedades” el cual se integra
al anexo técnico.

Las caracteristicas minimas del equipo se detallan en el Anexo Técnico.
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Apéndice 4.- Formato de acta circunstanciada de entrega recepcién de los sistemas
de circuito cerrado de television.

En la ciudad de a los dias del mes de de siendo las
del dia de la fecha, se redinen en el inmueble ubicado en
comparecen ante el

administrador de la unidad el

administrador del contrato el Jefe de la Oficina de

Seguridad y Resguardo de Inmuebles Delegacional. - - - - === - - oo me o oo e

Objeto: la presente se instaura para hacer constar el cumplimiento de la clausula del contrato

en donde el proveedor se obliga a instalar y poner en funcionamiento los sistemas del
circuito cerrado de televisién, derivado del contratono. ______, convigenciadel __de_____ al_ de
—_, para la prestacién del servicio de seguridad en forma continua y permanente, para salvaguardar al
personal y comunidad en general que asicta a dichas instalaciones, asi como I? proteccién de bienes

muebles e inmuebles, en los términos y condiciones del propio contrato. - - == == === - ceomeaai o0

SR por lo que en uso de la voz, el administrador del contrato, manifiesta a
los que intervienen de las penas en las que incurren los que declaran con falsedad ante una autoridad
distinta a la judicial y los conmina a que declaren lo procedente respecto a los hechos citados en el apartado
denominado “Objeto”. - - - - - = - = - - - - oL en uso de la voz el c.
en su calidad de representante legal de la empresa
denominado proveedor dentro del contrato ________, manifiesta que los servicios derivados del contrato no.
, se prestan en apego a lo establecido en la cldusula anexo , procediendo a manifestar que
los ___ sistemas de circuito cerrado de televisién, se encuentran debidamente entregados e instalados de
acuerdo a lo siguiente:

- Acamaratipodomodptz) - |  Cantidad - ‘C&mara Fija (Tipo Bala) -

Los sistemas de circuito cerrado de televisidn se encuentran instalados y funcionando en esta unidad ___,
por lo que procede a recibir de conformidad y acreditar el cumplimiento de la clausula
anexo__________ del contrato
I I leida la presente acta, conforme de su contenido y alcances, los que intervienen
rmanifiestan que es cierto lo que en ella se asienta, no teniendo més que agregar se da por concluida la
presente, firmando de conformidad las personas que intervienen en este acto siendo las horas del dia
delafechaenqueseactla----------------ommmma o

Entrega Recibe
Representante de la empresa Director o administrador de la unidad
Nombre, caigo, firma y razén social Nombre, cargo, firma

Por el Instituto

Administrador del contrato Jefe de la Oficina de Seguridad y Resguardo de
Nombre, cargo, firma Inmuebles :
Nombre, cargo, firma | |3
o e m A TAC
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Apéndice 5.- Formato de acta administrativa.

En la ciudad de siendo las horas del dia de de se
reunieron en las oficinas de ubicadaenlacallede ___ numero __,
colonia | alcaldia ____ | cédigo postal _____, las siguientes personas,

y = a fin de hacer constar el (robo, etc.)
de con un costo de ____~ mas LV.A,
hechos ocurridos e dia _ === de _ = del afo ____  en

Objeto.- la presente se instaura para hacer constar los siguientes hechos. declara el

con cargo de en

que el dia de del aho y siendo como las

horas aproximadamente, se encontraba

situacion que le fue informado con cargo de

en , guien informé que en el acto se

pasara a la agencia del ministerio publico correspondiente, a iniciar la carpeta de investigacion
por el delito de cometido en agravio del Instituto Mexicano del Seguro Social y en contra

de quien o quienes resultaran responsables. - - ---- - - - oo i e oo
------------------------------------------------ Se anexa a la presente copia
certificada de la denuncia formulada ante el agente del ministerio publico, la cual quedd
registrada bajo el ndmero misma que consta de dos fojas utiles. - - - -

No habiendo otro asunto que tratar, se da por concluida la presente, para los efectos a que haya
lugar, firmando al calce los que en ella intervinieron. = = = = === == - s m v oo oo mmmm oo m e o

Por el Instituto

c.
Por el Instituto Usuario
C c.
Personal de seguridad Personal de seguridad
Institucional subrogada
C. C.
Testigos
C. Nombre y cargo del testigo C. Nombre y cargo del testigo
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Apéndice 6.- Responsables asignados para la prestacién del servicio de seguridad en

el IMSS.

ST

Representante por estado
Supervisores
Jefes de turno

Toal hualn
St Tat
S | 1% o b
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Entrega de uniformes
(segunda dotacion) al
personal designado para | Conforme al | A cada elemento que no |20% de un Por
la prestacion de los [anexo técnico |se le haya | turno (12 o i denes
servicios durante los | numeral 5.3 proporcionado uniforme. | 24 horas)
primeros 15 dias naturales
del mes de agosto de 2021.
Elemento que no porte el Conforme al 20% de un
5 , e Por cada elemento que Por
equipo operativo | anexo técnico e turno (120 reideR s
completo. numeral 510 2. 24 horas)
Elemento que no porte el
. q P : Conforme al 20% de un
equipo complementario L Por cada elemento que Por
H anexo técnico ¥ turno (12 o .. "
(personal al exterior y en incumpla. incidencia
A numeral 5.3 24 horas)
temporada de lluvias). |
Conforme a las
Incumplimiento en la consignas 100% de un
e ; oF Por cada elemento que Por
aplicacién de las consignas Genéricas y S turno (12 o incidencia
genéricas y especificas Especificas - pia. 24 horas)
numeral 5.7
Conforme a las
i o,
Realizar actividades constgngs Por cada elemento que ok de un Por
s Genéricas y . turno (12 o — .
distintas a las contratadas o incumpla. incidencia
Especificas 24 horas)
numeral 5.7
Conforme a las
- consighas 100% de un
Elementos utilizando =19 Por cada elemento que g Por
objetos distractores Genericas y incumpla il incidencia
) ' Especificas pla. 24 horas)
numeral 5.7
No conservar las
videograbaciones durante
i tableci Confor
o UpMpos e a_bl .c:|dos n ::ne_al Por cada evento que no 5turnos de Por
en el Anexo Técnico, una| anexo técnico L :
: se haya grabado 24 horas incidencia
vez que el Instituto lo numeral 5.14
solicite.
% Conforme a las
Elementos acompahados : o
p consignas 50% de un
de personas ajenas al s Por cada elemento que Por
3% ; g Genéricas y : turno (12 o g ;
servicio que distraigan sus i incumpla. incidencia
. Especificas 24 horas)
funciones.
numeral 5.7
Conforme al 20% de un
. . . " S Por cada elemento que Por
No cubrir la inasistencia anexo técnico 3 turno (12 o B i
incumpla. incidencia
numeral 5.8 24 horas)
Conforme a las
consignas 100% de un
Abapc}ono del puesto de Genéricas y Por ca?sce‘Jﬁnmtlaanto que turno (12 o incizg:\cia
sehvicio. Especificas pia. 24 horas)
numeral 5.8
5 turnos de
Conforme a las
Elemento ue sea consignas <% hotaty
sorprendido a recibiendo Genér%:as Por:cada elementorque bajadel For
REENICK o eas Y incumpla. elemento incidencia
cualquier tipo de dadivas Especificas para la
numeral 5.8 5
prestacion

10%
del

del
monto
de la
de

Hasta
total
maximo
garantia
cumplimiento de
contrato.
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SRR i
del servicio
en el IMSS
No entregar el reporte
ervision
g:een::: Egedlzslg ds;:: hégilles Cehipine sl 160% deuih Por
anexo técnico | Por reporte no entregado. | turnode 24 | . . .
de cada mes. - incidencia
numeral 5.9 horas
No presentar
comprobantes de pago de
las cuotas obrero- Por cada elemento que
Conforme a
patronaies por el 100% de A no este dado de alta o 20% de un .-
z Términosy Diario hasta
las plantillas que presta el ol que el proveedor no haya | turno de 24
L : Condiciones . su entrega
servicio de seguridad de RERREFEIZ realizado el pago ante el horas
conformidad con la Ley del IMSS.
Seguro Sccial (antes del
cia 21de cada mes)
' 1% de la
lantill
No entregar el programa gEakEE
A total de
anual de capacitacién o
. . N elementos
adiestramiento en materia o ——" haria de
de Proteccién Civil en un e Por cada programa no Diario hasta
& anexo téchico cada OCAD,
plazo no mayor a 10 dias entregado. ; su entrega
s - el numeral 5.4 Nivel
habiles a partir del inicio
de la prestacion del Cantral,
5 3 UMAE o
servicio.
Centro
Vacacional
1%
No entregar  avances plZ:teililZ
trimestrales, acompafhado
; i S total de %
de evidencia fotografica de A ie—— thas|t; 1|0/°det|
fa Gapagiacion 2 Conforme al diaria de ?’n: o n;or: ’
adiestramiento en materia e Por cada reporte Diario hasta xnrno_ ela
L. . anexo técnico . cada OOAD, garantia de
de Proteccién Civil en un —r trimestral no entregado. Nivel su entrega clrRBliriented
plazo no mayor a 10 dias ' ! P‘Tietn o de
habiles a partir del inicio ' contrato..
e UMAE o
de la prestacion del
. Centro
servicio. ;
Vacacional
No entregar dentro de 2% de la
sesenta dias posteriores al plantilla
inicio del servicio copia de total de
la acreditacién de los elementos
cursos y capacitacion de Conforme al diaria de DG Fasta
los elementos, que poseen | anexo técrnice | Por reporte no entregado | cada OOAD, L eritor
los conocimientos numeral 5.4 Nivel g
necesarios Yy suficientes 1TTCentral,
para la utilizacion de la UMAE o
fuerza, en el desempefio Centro
de sus actividades. Vacacional
No presentar el resultado 2% de la
de lz aplicacion de los plantilla
examenes total de
correspondientes para SEESeTImEE elementos | Diario hasta
ol anexo técnice | Por reporte no entregado T i
acreditar que cubren el diaria de su entrega
) W e numetral 5.4
perfil  fisico, ético y cada OOAD,
psicolégico necesario para Nivel A
realizar las actividades del Central, | IR

(% |
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puesto, de manera
aleatoria a un 20% Centro
Conforme al anexo técnico Vacacional
de los elementos ocupe en
la prestacion del servicio.
Dentro de los 15 dias a
partir de gue se requiera.
No entregar dentro de los 2% de 1a Hasta 10% del
sesenta dias siguientes al lantill total del monto
inicio del servicio copia de ‘: ‘ Ida maximo de la
la documental okal.ae garantia de
comprobatoria mediante elementos cumplimiento de
los formatos DC-3 de los o i SRS Diario hasta contrato
anexo técnico | Porreporte no entregado | cada OOAD, '
elementos que prestan ; su entrega
L 3 numeral 5.4 Nivel
servicio, la cual debera Eubes]
contar con una vigencia !
5 UMAE o
maxima de 6 meses, de la
o Hs P Centro
capacitacién técnica ;
o Vacacional
basica
‘ 2% de la
plantilla
No entregar de manera v
5 elementos
trimestral reporte de 2
capacitacién de los Conforme al diaria ge
Grfion cada OOAD, | Diario hasta
elementos sobre el| anexotécnico | Porreporte no entregado :
G Nivel su entrega
cumplimiento de numeral 5.4
Central,
protocolos del buen trato
P UMAE o
al publico del IMSS.
Centro
Vacacional
1.0 % de la
plantilla
total de
elementos
No entregar, dentro de los CBRTAEAS Al diaria de
5 dias habiles de cada mes Sl Por cada programa de | cada OOAD, | Diario hasta
anexo técnico =4 .
el Programa de supervision Nivel su entrega
e numeral 5.9
Supervision mensual. Central,
UMAE o
Centro
Vacacional.
1.0 % de la
plantilla
total de
No entregar, dentro de los elementos
5 dias habiles de cada mes, Conforme al diaria de o
s G Diario hasta
reporte de problematica| anexo técnico Por cada reporte. cada OOAD, su entrega
detectada y  atendida numeral 5.9 Nivel
durante la supervision. Central,
UMAE o
Centro
Vacacional
NC.‘ entregar ’durante los Conforme al 5% de los
primeros 5 dias de cada S Por cada reporte de Por
anexo técnico ; = turnos sergas .
mes  se reporte de asistencia y compulsa. incidencia
: 2 numeral 511 mensuales
asistencia y compulsa en
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s
formato de base de datos

en PDF y en hoja de
célculo xls y/o xIsx.
os sin capacitacién
Elemer)t pee a‘f . Conforme al . 30% de un
(deberd existir fxred Por cada elemento sin a—_
- anexo técnico o turno (12 o Diario
documentacion capacitacion.
: numeral 5.4 24 horas)
comprobatoria)
Elementos que presten el
servicio por mas de 24
horas consecutivas o <
registren su asistencia en Confor[ne.al Duplicidad de turno, por 100% de un Por
. anexo técnico turno (24 p g i
otra unidad. elemento. incidencia
. numeral 5.5 horas)
Aplicard cuando el
personal sea del turno de
24 horas.
Elementos que presten el
servicio por mas de 12
horas consecutivas o
g ; Confor | -~ 9
registren su asistencia en onfo T'ne.a Duplicidad de turno, por Toukde un Por
4 anexo técnico iurno (12 . "
otra unidad. numeral 5.5 elemento. horas) incidencia
Aplicard cuando el .
personal sea del turno de
12 horas.
5% de la
plantilla
No entregar las claves de total de
g elementos
acceso para ingresar a la T, diaria de
APP para verificar la e Por cada centro de Diario hasta
s ; anexo técnico A cada OOAD,
asistencia del personal en trabajo. . su entrega
donde proporcionara el mumEEsl-SI6 Mivel
servicio T—Central,
= ’ UMAE o
Centro
Vacacional
2% dela
plantilia
No presentar los vehiculos total de
balizados de la empresa elementos
para realizar las| Conforme al diaria de Diario hasta
supervisiones dentro de los | anexo técnico s cat?:bzggtro de cada OOAD, su
primeros 5 dias naturales a| numeral 510 Jo- Nivel validacion.
partir del inicio de la Central,
prestacion del servicio. UMAE o
Centro Hasta 10% del
Vacacional. total del monto
2% de la maximo de la
Entregar copia de los Eﬂ’;atnlt'clja Qarrant'la ded
comprobantes de elerna f cumplimiento de
damicilio ‘de: cqda ‘Ohcna Conforme al diariear‘ldts:5 Diario hast contrate.
poi estado en donde i Por cada centro de = O hasta
L anexo técnico N cada OOAD, su
presta sus servicios dentro Sl rvaral B T trabajo. Nivel lidacis
de los primeros 10 dias . c :\;e' valldgcion;
habiles del inicic de la Ui?A:Ea‘
prestacion del servicio. o
Centro
Vacacional.
Entregar copia de cada Conforme al Por cada centro de 5% de la Diario hasta || { ;l,
una de las CIP o | anexotécnico trabajo. plantilla su | ol
e [ Takl! = Nf T;JJ;
IS -:H—.,HMJ
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comprobante de tramite total de
ante la Direccién General elementos
de Seguridad Privada o la diaria de
autoridad competente en cada OOAD,
el estado, para prestar el Nivel
servicio de seguridad Central,
privada, durante los UMAE o
primeros 5 dias habiles del Centro
inicio de cada triemstre Vacacional.
(julio y octubre).
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Apéndice 11.- Acta de aceptacion del servicio devengado.

En La Ciudad de , siendo las 00:01 horas del dia _ de _ de 202_,
estando presentes por parte del Instituto Mexicano del Seguro Social por el
Partes que intervienen administrador del contrato, y por la otra parte el C en su
caracter de representante legal de laempresa___________ se reunieron en
para levantar la presente acta de aceptacion del servicio.

Numero de contrato: “XXXX”
Prestacion del servicio: El servicio se realizé en:

XXXX, Ubicado XXXXX.

Entrega del servicio: L

Se hace entrega del servicio de conformidad con la clausula nimero |
quedando de entera satisfaccidon del servicio de seguridad subrogada el
resultado siguiente:

Objeto del contrato

Monto: $0'000,000.00 (Xxxxxx 00/100 M.N.)

Pericdo Primera quincena del mes

Firman la presente acta los que en ella intervienen:

Servidor publico responsable de administrar y verificar

oveedor i
El Proveed el cumplimiento del contrato

C. Representante legal Nombre y cargo

Testigo
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Apéndice 14.- Acreditacion de Experiencia.

Partida en la que participa:
(Debera llenar un formato por cada partida en la que participa)

SeentosilE

Protesto lo necesario

Nombre y Firma del Apoderado o
Representante Legal del Licitante

TRAT “’q{”\
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Apéndice 15.- Acreditacién de Especialidad.
Partida en la que participa:
(Debera llenar un formato por cada partida en la que participa)

Protesto lo necesario

Nombre y Firma del Apoderado o
Representante Legal del Licitante

Pagina 80 de 141



DIRECCION DE ADMINISTRACION

GOBI ERHO DE i { 3 Unidad de 'Aﬁq_l.'ﬂsiclones glpfraenrugtura
’

Coordinacion de Adquisicién de Bienes

y Contratacién de Servicios

M E x I c 0 Coordinacién Técnica de Adquisicion
de Bienes de Inversion y Activos

Division de Contratacién de Activos y Logistica

Anexo 2.- “Términos y Condiciones”

1.PLAZO EN QUE INICIARA Y CONCLUIRA EL SERVICIO
El plazo para la prestacién del servicio asi como la vigencia del contrrato iniciara a partir de las
00:00:01 horas del dia 18 de abril de 2021, a las 23:59:59 horas del dia 31 de diciembre de 2021.

2. OBJETO DEL CONTRATO.

Se requiere contratar el servicio de seguridad, para salvaguardar el patrimonio institucional,
integridad de los trabajadores, derechohabientes y visitantes, asi como de mantener en condiciones
de orden, seguridad y funcionamiento operacional las instalaciones y equipos de los inmuebles del
IMSS, lo cual se describe amplia y detalladamente en el Anexo Técnico.

El licitante que resulte adjudicado implementara el servicio de Circuito Cerrado de Televisién (CCTV),
que permita conservar evidencia de los acontecimientos en formato digital.

3. MONTO DEL PRESUPUESTO

El monto del presupuesto se encuentra aprobado de conformidad a los Certificados de
Disponibilidad Presupuestal Previocs.

4, TIPO CONTRATACION.
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA, en apego al articulo 134 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, articulos 26 Bis, fraccién |l y 28, fraccion |, de la LAASSP.

5. DICTAMENES DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.

Para el presente procedimiento de contratacién, se cuenta con disponibilidad presupuestaria de
conformidad con lo siguiente:

12 Guerrero

N

13 |Hidalgo X(\
18 Morelos | B ]
21 Oaxaca !

22 Puebla
30 Tlaxcala

1Centro z o
221901 | UMAE Hospital de Especialidades Puebla
221401 | UMAE Hospital de Traumatologia y Ortopedia Puebla
226001 |Centro Vacacional Metepec
306001 |Centro Vacacional Trinidad
306002 |Centiro Vacacional Malintzi
186001 |Centro Vacacional Oaxtepec

T 3536 |D.F.Norte
2 Centro 15 Estado de México Oriente

R1™AY "
VISION DiE CUN {TRA ATOS
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16

Estado de México Poniente

Norte
3738 D.F. Sur
3 Centro Sur -
9 Nivel Central
5 Coahuila
10 Durango
20 Nuevo Ledén
25 San Luis Potosi
29 Tamaulipas
4 Noreste . i
201401 |H. de Traumatologia y Ortopedia No. 21 Nuevo Ledn
201301 |H. de Gineco-Obstetricia No. 23 Nuevo Ledn
201201 |H. de Especialidades No. 25 Nuevo Ledn
201902 | H. de Cardiologia No. 34 Nuevo Ledn
51901 |H.de Especialidades No. 71 Coahuila
2 Baja California
3 Baja California Sur
8 Chihuahua
S5Noroeste =
26 Sinaloa
27 Sonora
271901 |H. de Especialidades No. 2 Sonora
1 Aguascalientes
6 Colima
n Guanajuato
14 Jalisco
17 Michoacan
19 Nayarit
6 Occidente 23 Querétaro
34 Zacatecas
M301 |Hospital de Gineco-Pediatria No. 48 Ledn Guanajuato
M901 |Hospital de Especialidades No. 1 Leén Guanajuato
141901 |Hospital de Pediatria CMN de Occidente Jalisco (
141301 | Hospital de Gineco-Obstetricia CMN de Occidente Jalisco
14101 |Hospital de Especialidades CMN de Occidente Jalisco
4 Campeche
7 Chiapas
7 Sureste
28 Tabasco
24 Quintana Roo
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3 Veracruz Norte - T

32 Veracruz Sur
33 Yucatan
331901 |H.de Especialidades No. 1 Yucatan
311901 |UMAE Hospital de Especialidades No. 14 Veracruz Norte

6. NORMAS OFICIALES VIGENTES
El licitante debera cumplir con las siguientes Normas Oficiales Mexicanas:

NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabsjo, condiciones de
seguridad.

NOM-002-STPS-2010, Condiciones c'e seguridad prevencion y proteccién contra incendios en los
centros de trabajo.

NOM-004-STPS-1999, Sistemas de proteccidon y dispositivos de seguridad en la maquinaria y equipo
que se utilice en los centros de trabajo.

NOM-009-STPS-201, Condiciones de seguridad para realizar trabajos en altura.
NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccion personal seleccidon, uso y manejo en los centros de trabajo.

7. CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Los precios deberan ser individuales para cada ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA, NIVEL CENTRAL, UMAE y CENTRO VACACIONAL que componen cada partida del
cuadro antes citado, e incluir todos los costos involucrados considerando todos los conceptos del
servicio que requiere el IMSS, por lo que el proveedor no podra agregar ningun costo extra durante la
vigencia del contrato, los precios se consideran fijos hasta que concluya la relacién contractual.

8. EQUIPO, HERRAMIENTA Y VEHICULOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El proveedor debera contar con los equipos, herramientas y vehiculos necesarios, para la prestacion,
de este servicio, de acuerdo al Anexo Técnico. 'C
|

.

9. PUESTA EN OPERACION DEL SERVIC!O j J
a9l El proveedor adjudicado en ccordinacién con el administrador del contrato de cada Unidad y
del Jefe de la Oficina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles, el Jefe de la Oficina de Servicios
Generales de las Unidades Médicas de Alta Especialidad (UMAE), Administrador o Gerente en Centros
Vacacionales y en Nivel Central el Titular de la Divisién de Seguridad y Resguardo de Inmuebles o el
servidor publico que sefale la normatividad en vigor, al iniciar la prestacion del servicio, haran constar
la puesta a disposicion de ios inmuebles a resguardar para el servicio de seguridad subrogada a
través del Apéndice numero 2 “Formato de acta circunstanciada para hacer constar la entrega

recepcion del servicio de seguridad”. Para la firma del acta circunstanciada, deberén apegarse a lo
sefalado en los presentes términos y condiciones.

I " l- [ & ‘1.“
—_— f NCAVY
,-.A:-x;.;‘ if‘\

.“'4 i
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9.2 El proveedor adjudicado debera dar cabal cumplimiento en tiempo y forma a lo enunciado
en el Anexo Técnico.

10. PROPUESTAS DE TRABAJO.

El licitante debera presentar los documentos solicitados en papel membretado con firma autégrafa
del representante legal de la empresa, cumpliendo con todos los requisitos establecidos en estos
Términos y Condiciones y su Anexo Técnico.

1. SERVICIOS NO PROPORCIONADOS POR CAUSAS IMPUTABLES AL PROVEEDOR.

En caso que el servicio no haya sido atendido, por causas no imputables al Instituto, a dicho
proveedor que incumpla con el mismo o algun requisito establecido para la prestacion del servicio o
en la ejecucién del mismo se le aplicardn las deducciones y/o penas convencionales que
correspondan.

12. OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIOLES FISCALES (ART. 32-D DEL CODIGO FISCAL
DE LA FEDERACION).

Para dar cumplimiento al articulo 32-D del Coédigo Fiscal de |a Federacién, el proveedor que resulte
adjudicado por un monto superior-a_trescientos mil pesos sin incluir el impuesto al valor agregado
(IVA), deberé presentar previo a la firma del contrato la opiniéon de cumplimiento, de encontrarse al
corriente de sus obligaciones fiscales a través del documento expedido por el SAT, conforme a lo que
establece |la Regla 2.1.27 y 2.1.39 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2021, publicada en el D.O.F. el
29 de diciembre de 2020.

Siendo opiniones obligatorias:

v De cumplimiento de obligaciones fiscales;

v De cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social; y

v De cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos.

13. OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL. y\\

De conformidad a lo establecido en el Acuerdo ACDO.ASL.HCT.260220/64.P.DIR y su Anexo umc’b /
dictado por el H. Consejo Técnico, publicado en el D.O.F. el 30 de marzo de 2020, relativo a las Reglas’
para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social, el licitante adjudicado queda obligade a cumplir con las Cuotas Obrero Patronales ante al IMSS
del personal asignado de forma permanente en las instalaciones del Instituto.

Presentar el pago respectivo de los trabajadores que laboran actualmente en la empresa licitante del
presente ejercicio fiscal.

Copia de las cuotas obrero patronales de los dos Gltimos bimestres a la fecha de la presentacion de
propuestas (noviembre y diciembre 2020; enero y febrero 2021), anexando el “Formato para el pago
de cuotas obrero patronales aportaciones y amortizaciones” y el “Comprobante de impresion
SIPARE/IMSS-INFONAVIT”, con los que deberd comprobar contar como minimo del 70% del personal
solicitado.
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El licitante que resulte ganador se obliga a mantener afiliado ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social el 100% del personal operativo que preste el servicio de seguridad durante la vigencia del
contrato; dicha afiliacién debera ser en el Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada en la
que se preste el servicio, asi mismo, queda obligado a entregar al Instituto por conducto de la Oficina
de Seguridad y Resguardo de Inmuebles Delegacional, en Unidades Médicas de Alta Especialidad a
través del Jefe de la Oficina de Servicios Generales y en su caso al Administrador o Gerente en
Centros Vacacionales y en Nivel Central, a través del Titular de |la Subjefatura de Seguridad de
Inmuebles, mensualmente la relaciéon de altas y bajas (afil-02) y bimestralmente el reporte y
constancia de pago del SUA de sus trabajadores y debera de ser bajo la modalidad que corresponda a

“Guardia de Seguridad”, acompafado del comprobante del pago bimestral de las cuotas obrero
patronales.

Cabe senalar, que el incumplimiento de este punto, serd motivo de rescisién del contrato, sin
responsabilidad para el Instituto, cuando el proveedor reincida mas de dos veces en la omisién del
pago correspondiente durante la vigencia del contrato, una vez que la Jefatura de Afiliacién y
Cobranza Delegacional entregue el reporte al Jefe de Oficina de Seguridad y Resguardo de
Inmuebjes del OOAD, al Jefe de la Oficina de Servicios Generales de las UMAE, Administrador o
Gerente en Centros Vacacionales y al Titular de la Subjefatura de Seguridad de Inmuebles de Nivel

Central, o el Servidor Publico que sefiale la normatividad en vigor, respecto de los elementos que
deberéan estar afiliados.

14. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

El proveedor adjudicado, debera guardar la mas estricta confidencialidad respecto de la informacién
y documentacion que con motivo de la presente contratacion se le entregue y de aquella que genere
durante la prestacion del servicio, comprometiéndose a no utilizarla sin la autorizacion previa que se

le otorgue por escrito por parte de personal autorizado, asumiendo la empresa cualquier
responsabilidad en materia Civil, Penal o Administrativa que se derive.

15. RESPONSABILIDAD LABORAL.

El proveedor adjudicado se compromete a que el personal que realice las tareas relacionadas con el
servicio solicitado, estara bajo su responsabilidad unica y directa, por lo tanto en ninglin momento se
considerara al Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como al Servicio de Proteccién Federal como
patrén sustituto, por lo que se no tendra relacién alguna de caracter laboral con dicho personal y
consecuentemente queda liberado de cualquier responsabilidad de seguridad social, obligdndose el
prestador del servicio a garantizar el pago de las prestaciones laborales para sus empleados durante

la vigencia del contrato; comprometiéndose a que su Representante Legal designado se presente\\
ante las instancias correspondientes y asuma todas las responsabilidades que en materia dé‘\ |

; ; ; [
seguridad social tenga con su trabajador y/o a las que-haya lugar, en caso de que alguno de sus
trabajadores sufra un accidente durante su horario laboral.

ie. LUGAR Y HORARIO DONDE SE PRESENTARA EL SERVICIO.
El servicio de vigilancia, se prestaréd en las instalaciones de las unidades de servicio descritas en el
Apéndice 1 “Reaguerimiento”, durante todos los dias de la vigencia del contrzto.

17.  CURRICULUM,

Curriculum Vitae empresarial en el que enuncie que tiene la experiencia minima de tres afos, en
servicios de seguridad prestado a dependencias, federales, estatales, municipales y/o particulares,
citando el nombre y/o razén social del contratante, direccion, teléfonos, descripcion de los servicios

VTAS
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proporcionados, importes totales y fechas y motivo de terminacién. (La falta de presentacién de este
documento, sera motivo de desechamiento del licitante).

El IMSS se reserva el derecho para verificar en cualguier momento la informacién contenida en el
mismo, asi como de cualquier otra informaciéon y/o documentacién presentada, entre otras la
siguiente:

e Ultima Declaracién Fiscal anual (2019) y las declaraciones provisionales correspondiente al
ejercicio fiscal 2020, y 2021 presentadas ante el Sistema de Administracién Tributaria (SAT)
mediante las cuales se acrediten que sus ingresos sean hasta el 20% del monto total de su
propuesta en la que participe.

e Pago de las cuotas obrero patronales correspondiente al afio 2020 y primer bimestre 2021,
anexando el “Formato para pago de cuotas obrero patronales, aportaciones Y amortizaciones”
y el “Comprobante de impresién SIPARE/IMSS-INFONAVIT” con los que deberd comprobar
contar como minimo con el 70% del personal solicitado.

18. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.
El licitante debera presentar la siguiente documentacién:

Autorizacion o registro expedido por la Direccion General de Seguridad Privada, vigente para prestar
el servicio de seguridad privada cuando el licitante participe para dos o mas entidades federativas,
con sus diferentes modalidades de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de |a Ley Federal
de Seguridad Privada y ademas cualquiera de las siguientes fracciones:

» Fraccién 1l (Seguridad privada en los bienes)
- Fraccion IV (Servicios de alarmas y monitoreo electrénico).

Autorizacion o registro expedido por la autoridad competente de conformidad con la legislacion
vigente estatal para prestar el servicio de seguridad privada, con las diferentes modalidades
nombradas en el parrafo anterior o sus equivalentes.

Para este procedimiento se podra presentar el tramite de solicitud ante la autoridad competente de
conformidad con la legislacion vigente estatal para prestar el servicio de seguridad privada, con las
diferentes modalidades nombradas en el primer parrafo o sus equivalentes, previo a la presentacién
de propuestas.

[/

Cabe mencionar que, en caso de resultar adjudicado, los permisos antes citados deberan estay"L\Q

vigentes durante el periodo de contratacién. /0 A
S/

19. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD. /
Que la informacién y documentacién proporcionada es fidedigna.

Las cartas protestadas, asi como los escritos que presente el licitante deberan ser en papel

membretado, firmado por la(s) persona(s) que cuente con poder para actos de administracién y/o
dominio, o poder especial para actos de licitacién publica.

Pagina 86 de 141



DIRECCION DE ADMINISTRAC!ON
Unidad de Adquisiciones e Ir
Coordlnaaén de Adquisicién de Blenes
y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion
de Bienes de Inversion y Activos
Divisién de Contratacion de Activosy Logistica

La omisién de alguno de los documentos antes mencionados, serd motivo de desechamiento de la
propuesta.

Para una mejor conduccidon del procedimiento, proporcionar la informacién en formato Excel
(editable) y Unicamente los documentos solicitados, asi como presentarlos en el orden que se indica
haciendo énfasis de que todos y cada uno de los documentos que integran el Anexo Técnico,
deberan estar foliados en orden consecutivo.

20. MIPYMES.
El participante debera presentar en la propuesta técnica, escrito bajo protesta de decir verdad, que
acredite la estratificaciéon en caso de participar con el caracter de micro, pequefia y mediana

empresa, adjuntando ademas copia simple de la constancia emitida por el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial.

21. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

Cuando en la prestacion del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor, el proveedor deberd
atender las disposiciones que emita el Instituto, en el sentido de que se suspenda o?ﬁsminuya la
prestacion del servicio contratado conforme al contenido del articulo 55 Bis de la LAASSP!

Cuando se suspenda el servicio, el proveedor debera retirar los sistemas de CCTV y dejar el inmueble
como se encontraba antes de la instalacion de los equipos que forman dichos sistemas, o bien, podré
optar por donar los sistemas funcionando al Instituto.

22. PROPUESTA ECONOMICA.

Propuesta econémica conforme al “Anexo 9", respecto de la(s) partida(s) en la(s) cual(es) es su
voluntad participar.

23, GARANTIA.

23.1 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

De conformidad con los articulos 48 y 49 de la LAASSP, el proveedor adjudicado se obliga a constituir

y entregar a mas tardar, dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del contrato, una | >'\
fianza divisible que se aplicard a los servicios no devengados, expedida por institucién legalmente| =
constituida y apta en la diversificacién de las responsabilidades que asuma a favor del Instituto, paraj\ [
garantizar el exacto cumplimiento de las obligaciones contraidas en el contrato. \

El importe de esta fianza serd el equivalente al 10% correspondiente al costo total del contrato de
prestacién del servicio respectivo, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

En caso de no entregar la fianza dentro de los diez naturales posteriores a la firma del contrato, “EL
INSTITUTO" iniciara el procedimiento de rescisién correspondiente.

La garantia de cumplimientc a las obligaciones del contrato, Unicamente podra ser liberada,
mediante autorizacion que sea emitida por escrito por parte del Instituto, la cual serd entregada por

el mismo al prestador del servicio en un plazo de 30 dias naturales contados a partir del término del
contrato.

Fus

,).«.:,
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24 SEGUROS.

24.1. SEGURO DE RESPONSARILIDAD CIVIL.

El prestador del servicio se obliga a adquirir y entregar al Administrador del Contrato dentro de los
diez naturales posteriores a la firma del contrato, un seguro de responsabilidad civil a nombre del
Instituto (por un monto no menor al 10% del importe correspondiente al costo total del contrato de
prestacion del servicio respectivo, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado).

Lo anterior, con el objeto de pagar los dafos y perjuicios que su personal provoque a éste o a terceros
con motivo de la prestacion del servicio materia de este procedimiento, dafios y perjuicios que seran
determinados y calculados de acuerdo a lo establecido por la Ley en la materia, sin perjuicio de que el
prestador del servicio de inmediato restituya al Instituto todas las cantidades que eroguen por este
concepto.

En caso de robo, de cualquier bien que sea propiedad del Instituto o de terceros que se encuentren
bajo su resguardo o responsabilidad, no considerdndose en este punto bienes personales de
trabajadores, derechohabientes o visitantes, el proveedor se obliga a resarcir el dafio ya sea mediante
el pago del bien o la restitucion en especie del mismo con las mismas caracteristicas o superiores al
bien robado, dentro de los siguientes 20 dias habiles posteriores a la formal reclamacién por escrito
que el administrador del contrato del Instituto realice al proveedor, o de lo contrario el Instituto
descontara el costo del bien de cualquier factura quincenal del servicio que corresponda posterior a
la fecha del robo, los costos de los bienes corresponderan al valor de reposicién de los mismos, en
caso de estar descontinuados, se considerara a aquel que se asemeje dentro del mercado a las
caracteristicas del bien perdido.

Se debera levantar Acta Administrativa donde se narren los hechos ocurridos y se asiente la
responsabilidad de resarcir el dafno, misma que debera ser firmada por el encargado del servicio de
seguridad, el elemento que prestaba el servicio en el momento de los hechos, por el administrador de
la unidad y al menos un testigo, de conformidad con el Apéndice 5, “Formato de Acta Administrativa”.

En caso de no entregar el seguro de responsabilidad civil dentro de los diez naturales posteriores a la
firma del contrato, “EL INSTITUTO" iniciara con el procedimiento de rescisién ante tal incumplimiento.

25 PENAS CONVENCIONALES.
Con fundamento a lo dispuesto en los articulos 53 de la LAASSP, 95 y 96 de su Reglamento, se
aplicara al proveedor una pena convencional por cada dia natural de atraso en la prestacion del
servicio oportunamente, en el entendido que el monto de las penas convencionales por atraso no
excedera del monto maximo de la garantia de cumplimiento del contrato.

La pena convencional se aplicara en los siguientes casos:

Cuando el de
conformidad a los plazos que se sefnalen en el 10 wveces del turno no
Apéndice nUmero 1 “Requerimiento”, referente a cubierto.

elementos de 12 y 24 hrs.
Cuando el servicio se preste con atraso, de conformidad a | 2 veces el valor de los turnos
los plazos que se sefalen en el Apéndice numero 3 | contratados de 12y 24 horas de la

Pagina 88 de 141



DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacion de Adquisicion de Bienes

y Contratacion de Servicios

Coordinacion Técnica de Adquisicion

de Bienes de Inversién y Activos

Division de Contratacion de Activos y Logistica

a instalado

unidad donde no se h
por cada dia de atraso.

2 veces el valor de los turnos
contratados por cada dia de
atraso.

Incumplimiento de la empresa al no entregar el primer
programa mensual de supervisién.

Entregar el programa de capacitacion dirigido al 100% del
personal de seguridad subrogado mismo que debera de
impartirse en un plazo no mayor a 10 dias naturales, a
partir del inicio de la prestacion del servicio, debiendo
presentar evidencia de la formacidn del total del personal
en un plazo no mayor a 30 dias naturales al inicio de la
prestacion del servicio.

No presentar constancias de la capacitacion del total del

los turnos
cada dia de

2 veces el valor de
contratados por
atraso

personal de seguridad subrogado, en un plazo de 30 dias |
hébiies después del inicio de la prestacion del servicio.

-2 turnos de 24 horas por cada dia

‘ de atraso

No entregar los formatos de CUIP del personal operativo
que sera asignado a prestar el servicio en un plazo de 30
dias naturales después de inicio de la prestacion del
servicio. '

2 turnos de 24 horas por cada dia
de atraso '

No mostrar los vehiculos fisicamente y los documentos
que comprueben la propiedad o posesién (facturas,
contrato de arrendamiento u otro) que para supervisiéon
de acuerdo al Apéndice 1 “Requerimiento” al inicio del

2 veces el valor de los turnos
contratados por cada dia de
atraso.

servicio.

bases y lineamientos en materia de Adquisiciones, arrendamientos y prestacién de servicios del
instituto Mexicano del Seguro Social”, que a la letra dice:

“e) La pena convencional se calculara de acuerdo a los siguientes términos y condiciones expresados
en la férmula que se detalla a continuacién:
Pca = %d x nda x vspa"

Dénde:

%d=porcentaje determinado en la convocatoria, invitacién, cotizacién, contrato o pedido por cada dia
de atraso en el inicio de la prestacion del servicio. Para éste caso se establece 2.5% de acuerdo al
primer parrafo de este numeral.

Pca = pena convencional aplicable.

nda= nimero de dias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA. Para este caso, lo que resulte en la columna
“Valor de los servicios”, del cuadro anterior.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas al proveedor no debera exceder el importe de
la garantia, pudiéndose iniciar el proceso de rescision administrativa del contrato en cualquier
momento en el que el proveedor incumpla con sus obligaciones, haciéndose efectiva la garantia de
cumplimiento del mismo.

alal
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e

Los Administradores del presente Contrato seran los encargados de realizar el tramite de la
aplicacion de las penas convencionales, objeto del servicio y de comunicar los incumplimientos a “El
Proveedor”, debiendo informar a la Coordinacién Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles.

La pena convencional por atraso se calculard a partir del dia siguiente en que concluye el plazo o
fecha convenida para iniciar la prestacién del servicio, de acuerdo con el porcentaje de penalizacion
establecido, aplicado al valor de los servicios no prestados o con atraso bajo el principio de
proporcionalidad.

En ningln caso, se autorizara el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado y notificado
a “EL PROVEEDOR" las penas convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en la presente
clausula.

Los administradores del presente contrato seran los encargados de determinar, calcular y notificar a
“EL PROVEEDOR?”, las penas convencionales; asi como de vigilar el registro o captura y validar en el
sistema PREI Millenium, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la conclusién del incumplimiento, ia
aplicacién de las penas convencionales, objeto del presente instrumento juridico, y comunicar los
incumplimientos, debiendo informar a la Coordinacion Técnica de Seguridad y Resguardo de
Inmuebiles.

"EL INSTITUTO" descontard las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los
pagos que deba cubrir a "EL PROVEEDOR?". Por lo tanto “EL PROVEEDOR" autoriza a descontar las
cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en los parrafos anteriores, sobre los pagos
que a este deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en que incurra y/o se mantenga en
incumplimiento con motivo del suministro de los servicios.

Para autorizar el pago de los servicios, previamente “EL PROVEEDOR" tiene que haber cubierto las
penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el contrato. Los administradores del
contrato serdn responsables de verificar que se cumpla esta obligacidn, dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la conclusion del incumplimiento, la aplicacion de las penas convencionales, objeto del |
presente instrumento juridico, y comunicar los incumplimientos, debiendo informar a la |
Coordinacién Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles. (\,

26 DEDUCCIONES. /
Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 53 Bis de la LAASSP y 97 de su Reglamento, en caso de
que se presenten fallas en la prestaciéon del servicio, derivadas del incumplimiento parcial o
prestacion deficiente del servicio, el Administrador del Contrato, aplicard las deducciones
correspondientes, en el entendido que el importe de éstos, no podran exceder el monto total de la
garantia de cumplimiento, de acuerdo a lo establecido en el Apéndice 7 “Tabla de Deducciones”.

Se notificara al proveedor las deducciones que en su caso se haya hecho acreedor, sobre lo cual, el
proveedor podra aportar los elementos para el ajuste de los montos que resulten.

27 MODELO DE CONTRATO.

Con fundamento en el articulo 29, fraccion XVI de la LAASSP, se adjunta como Anexo Numero 14, el
modelo del contrato que serd empleado para formalizar los derechos y obligaciones que se deriven
de la presente licitacién, el cual contiene en lo aplicable, los términos y condiciones previstos en el
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articulo 45, de la LAASSP, mismos que seran obligatorios para el licitante que resulte adjudicado, en
el entendido de que su contenido serda adecuado, en lo eenducente, con motivo de lo determinado en

la(s) junta(s) de aclaraciones y a lo que de acuerdo con lo ofertado en las proposiciones del licitante, le
haya sido adjudicado en el fallo.

En caso de discrepancia, en el contenido del contrato en relacién con la convocatoria, prevalecera lo
estipulado en esta ultima, asi como el resultado de las juntas de aclaraciones.

28 FIRMA DEL CONTRATO.
Con fundamento en el articulo 46 de la LAASSP, el contrato se firmard a mas tardar quince dias

posteriores al de la nctificacion de fallo el cual se debera firmar por el representante comun de los
administradores del contrato.

Si el licitante a quien se le hubiere adjudicado el contrato, por causas imputables a él, no formaliza el
mismo en la fecha sefialada en el parrafo anterior, se estara a lo previsto en el segundo péarrafo del
articulo 46 de la Ley y se daré aviso a la Secretaria de la Funciéon Publica (SFP), para que resuelva lo
procedente en términos del artl#ulo 59 de la LAASSP.

29 EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS.

La Coordinacion Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles, llevard a cabo la revisién y
evaluacion de las Propuestas Técnicas que presentan las empresas participantes en los
procedimientos para la contratacién del servicio de seguridad subrogada para Organos de Operacion
Administrativa Desconcentrada, UMAE, Centros Vacacionales y Nivel Central, apoyandose en caso

necesario con los administradores del contrato designados por la Coordinacién Técnica de Seguridad
y Resguardo de Inmuebles.

30 SUPERVISION Y EVALUACION.

La supervision sera responsabilidad de los administradores del contrato, y/o de los servidores publicos
designados por éstos.

La Coordinacion Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles, tiene la facultad de solicitar
informacion, asimismo de supervisar y evaluar el servicio de seguridad subrogada, y solicitar el apoyo
de supervision por parte del SPF, en cualquier momento, durante la vigencia del contrato en Organos
de Operacion Administrativa Desconcentrada, UMAE, Centros Vacacionales y Nivel Central.

3 CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO.
3. FORMAS Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION DEL SERVICIO DE
SEGURIDAD.

La suscripcion del contrato se realizard por el representante legal del Instituto, en los términos
establecidos en el articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios
del Sector Publico, ¢ue podrd ser dependiente de los Organos de Operacién Administrativa
Desconcentrada, UMAE, Centros Vacacionales o Nivel Central.

El administrador del contrato o el Servidor Plblico que le sustituya comeo administrador del mismo,
sera el responsable de verificar y aceptar los servicios realizados en los inmuebles del Instituto, de
acuerdo a las actividades aplicables y demaés servicios descritos en el Anexo Técnico; para desarrollar
esta actividad designara personal que seran los resporsables de verificar el c‘gmglimiento de las
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“COMPULSAS", asi como reportar las deficiencias o trabajos no realizados a la Coordinacién Técnica
de Seguridad y Resguardo de Inmuebles.

En caso de incumplimiento en la prestaciéon del servicio, el administrador del contrato lo comunicara
por escrito y/o correo electrénico al representante legal de la empresa, a mas tardar cinco dias habiles
siguientes a aquel en que éstos se determinen, sefalando los motivos, los cuales deberan estar
vinculados a las condiciones establecidas en el contrato, indicando el plazo para su reposicién o
correccion.

Para comprobar la prestacion del servicio se emitira el Apéndice 11 “Acta de Aceptacion del Servicio
Devengado” por la entrega del servicio, que sera firmado de aceptacion por el administrador del
contrato, conjuntamente con el representante legal del proveedor o la persona que éste designe para
tales efectos. Hasta en tanto no se cumpla lo anterior, el servicio no se tendra por recibido o aceptado.

3.2 LUGAR PARA LA ENTREGA DE DOCUMENTACION PARA PAGO.

El proveedor debera entregar en las Oficinas segun sea el caso en los Organos de Operacion
Administrativa Desconcentrada, UMAE, Centros Vacacionales y Nivel Central; en dias y horas habiles,
la documentacion descrita previa revision de la migma por la Administraciéon correspondiente.

31.3. ANTICIPOS.
No se otorgaran anticipos.

314, PAGO.

314 PAGO.

El pago se efectuara en Moneda Nacional, por servicio concluido de acuerdo a la programacién de la
prestacion del mismo, dentro de los 20 dias naturales posteriores en que el proveedor presente la
documentacién descrita en el siguiente punto.

El proveedor deberd entregar los siguientes documentos:

El CFDI que expida el proveedor a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con RFC
IMS421231145, con domicilio fiscal en Avenida Paseo de la reforma ndamero 476, Colonia Juarez,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, en la Ciudad de México, que reuna los requisitos fiscales, en la que
se indiquen los servicios prestados, numero de proveedor, nimero de contrato, nimero de fianza y
denominacién social de la Afianzadora; asi como el Apéndice 11 “Acta de Aceptacién del Servicio (4
Devengado” que demuestra la entrega recepcion del servicio y/o los trabajos realizados, la cual /Y
debera ser firmada por el administrador del contrato.

[
Presentar al Jefe de la Oficina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles, ¢ el Supervisor Administrativo
Delegacional y en Nivel Central dentro de los 5 (cinco) dias naturales siguientes al término del
periodo que se trate, la factura que acredite los servicios prestados y/o los trabajos realizados, para su
revision, listas de asistencia, compulsa y sancién, en original, asi como listado de los elementos de
seguridad subrogada en formato electrénico, el cual debera ser en hoja de calculo xIs. o xIsx de
acuerdo al Apéndice 10 “Listado Mensual de Elementos del Servicio de Seguridad Subrogada”.

Es importante aclarar que los pagos se realizardn de conformidad con lo establecido por la Clausula
TERCERA.- “FORMA Y CONDICIONES DE PAGO", sehaladas en el Anexo 14 “Modelo de Contrato”.
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32 MODIFICACIONES AL CONTRATO.
Con fundamento en el articulo 52 de Ia LAASSP, dentro de su presupuesto aprobado y disponible, la
dependencia y sobre la base de razones fundadas que lo justifiquen, podra acordar un incremento, de
hasta un 20% (veinte por ciento) sobre los conceptos y volimenes respetando sus precios pactados;

1

modificaciones que podran hacerse en cualquier tiempo, siempre y cuando se realicen éstas antes de
que concluya la vigencia del contrato.

Cuando se requiera ampliar el plazo del contrato, el convenio modificatorio debera hacer referencia al
incremento del monto que en su caso llegue a derivarse con dicha ampliacién.

En caso de que el Instituto requiera ampliar el servicio, el proveedor continuara prestandolo en las
mismas condiciones pactadas originalmente. Cualquier modificacion al presente contrato, deberg
formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera suscrito por los servidores publicos
quT lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

33 TERMINACION ANTICIPADA.

Con fundamento en el articulo 54 Bis de la LAASSP y articulo 102 fraccién | de su Reglamento, el
Instituto Mexicano del Seguro Social podra dar por terminado anticipadamente el contrato cuando
concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad
de requerir los servicios originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el
cumplimento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicic al Estado, o se
determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucién de una
inconformidad o intervencién de oficio emitida por la SFP. En estos supuestos el Instituto
reembolsara al proveedor los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean

razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato
correspondiente,

Cuando se dé la terminacion anticipada, el proveedor debera retirar los sistemas de CCTV y dejar e
inmueble como se encontraba antes de la instalacién de los equipos que forman dichos sistemas, o
bien, podra optar por donar los sistemas funcionando, al Instituto.
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Anexo 1.- “Anexo Técnico”
Glosario

Bocesc: Lugar por el cual les trabajadores, <derechohabientes, visitantes,
proveedores, prestadores de servicies internos o externos, ingresan o se retiran de
las instalagiones.

Area de Impacto Estratégico: Se considera a 148 &reas de Gineco-Obstetricia
(neonatos), Cuidados Intensivos Neonatales; Urgencias Pedidtricas; y Hospitalizacidén
Pedidtrica; asi como almacenes y farmacias.

Anexo técnico: Documento gue contiene las caracteristicas y especificaciones del
cémo 'y cudndo se prestara el servicio solicitado por el Instituto, es de cardcter
obligatorio.

Bienes: Los que con la naturaleza de muebles congidera el Codigo Civil Federal.

{cémaras, monitores y unidades de almacenamiento) que| operard y| proporcicnaré

CCTV: Circuito Cerrade de Televisidén, gue forma paItT del eqguipo tecncldgico
mantenimiento el proveedor ‘del servicio.

Compulsa: Compzracién de la documentacidén gque acredite el servicio prestado por el
proveedor contra el control de asistencia normado por el Instituto, debidamente
requisitado. La compulsa deberé estar firmada por el administrador del contrato y un
representante del proveedor, acto gue sera necesario para tramitar el page por los
servicios devengados.

CECOBRAN: Camara Electrdénica de Compensacién Bancaria.

Centro de Monitoreo: Lugar dentro del inmueble donde se encuentra la instalacidén del

equipo tecnolégico necesario -{unidades de almacenamiento y monitores), para dar
seguimiento y supervisar las imégenes de las cémaras ubicadas en los centros de
trabajo.

CFDI: Comprobante Fiscal Digital por Internet.

Consigna Especifica: Instruccicnes formuladas por escrito por el cuerpo de gobierno¢”
de las unidades médicas y no médicas, en las que se indica al perscnal de SEguridad”f\
asignado en un puesto de servicio especifico que deberd llevar a cabo una actividay '
de manera concreta y de cardcter obligatorio, mismas gQue le son enteradas por é1
administrador del contrato al proveedor.

/

Consigna Genérica: Instruccién de observacitn general formulada por escritc, para
todo el personal de seguridad subrogada, misma gue deberan llevar a cabo en todos y
cada uno de los puestos de servicio que le sean asignados, teniendo caricter de
obligatoria, mismas gque le son enteradas porx el administrader del contrato al

proveedor adjudicado.

Contingencia: Evento concentrado vhepbo y espacio de manerz imprevista, el

cual puede ocasionar un dafio © J rEspecto del cual sea necesario tomar las

medldas que permltan enfrenta lgb'[‘;:u.: después del hecho, a fin de minimizar
g i Hyonto posible.

SERVICIOS INDUSTRiALES E INSTITUCIONALES S.A.DEC.V.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P. 29040. TEL.614 30 02Y 614 30 03
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Control de Accesos: Son las formas gue se tienen y deben de cumplir de acuerdo al
tipo de acceso, para salvaguardar la seguridad de trabajadores, derechohabientes,
visitantes, proveedores; prestadores de servicios internos o externos, y las &reas
de impacto estratégice, descritas eri el manual dé procedimiento.

CIP: Cedula de identificacién personal o cédula de identificacién permanente,
expedida por la Direccibén General de Seguridad Privada o la autoridad competente en
el estado, para cada glemento debidamente registrado por la empresa a la que le
presta sus servicios.

CUIP: Cédula Unica de Identificacién Personal: el formato gue requiere el registro
nacional de personal de seguridad privada para inscribir al personal operativo.

CTSYRI: Coordinacidén Técnica de Seguridad y Resguarde de Inmuebles.
CV: Centro Vacacionzl.

Dispositive de Seguridad: Conjunto de elementos, recursce humanos y materiales que
conformman lias funcic&es de Seguyicdad, los cuales scon interdependientes y en ellos se
contienen los medioslqué se usan en le proteccidén de personas y bienes.

‘etado de fuerza: Recursos humanos, operativos y materiales especizlizados para
ofrecer el servicio de seguridad subrogada, y con el cual daréa cumplimiente & las
consignas genericas y especificas, &si come & la atencién de las contingencias gue
se lleguen a presentar.

Inasistencia: Falta de asistenciz de un elemento para cubrir un puesto de =servicio.

Incidencia: Evento gue ocurre en lac instalacicnes del IMSS, y gue puede dafiar la
cperacidn, imagen y/o calidad del servicio en el Instituto.

Instalaciones: Ipmuebles destinados a proporcionar servicios médicos,
administrativos y de cardcter social, en los cuzles se prestard el servicio
subrogado de seguridad.

IMSS: Instituto Mexicanc del Seguro Social, de igual forms puede ser mencionado en
el texto de este anexo técnico como “Instituto”.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Manual de Procedimiento de Operacién: Documento gque entrega el licitante en su
propuesta, y debe incluir: organigrama del servicio de seguridad; descripcién amplia
y detallada de cOmo se prestaré el servicio ofertado, atendiendo los conceptos
basicos emitidos por las 4é4reas de seguridad para la “proteccisdn fisica de
instalaciones en el Instituto”, cumpliendo con todo 16 =efialado en el Anexo Técnico,
temande en cuenta le infraestructura Eggggl, 'ca.

//‘/

Rivel Central: Inmuebles que pendg éémlnlstratlvamente de las oficinas centrales
del Instituto. S
COAD: Organos de Operaci
Delegaciones Estatales y

Y
h 1 f%}‘_‘k
1 N
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Patrimonio del Instituto: Conjunto de bienes muebles e inmuebles pertenecientes zal
IMSS en términos del articule 253 de la Ley del Beguro Social.

Personal de Seguridad Subrogado: Elementos de seguridad (recurso humano)
pertenecientes a una empresa de seguridad privada © corperacifén policiaca que presta

sus servicips en.lasAlnstalacionesfdel Instituto.

plan de Seguridad: Proyecto que contiene las prescripciones necesarias para llevar a
cabo una tarea © conjunto de tareas para hacer frente de manera cpordinada a una

eventualidad en materia de seguridad y/o protetcién civil gque potencialmente afecten
la integridad fisica de las personas y/o de los bienes patrimonioc del Instituto.

POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos = €n Materia de Adguisiciones,
nrrendamientos y Prestacitn de Servicios gel Instituto Mexicano del Seguro Socizl.

Puesto de Servicio: Area especifica o lugar doride se establece el personal de
seguridad, para desempehar sus funciones y cumplir con las consignas genéricas y
especificas.

Responsable operativo del serviciJ de seguridad subrogszdo: en Organos de Operacidn
Administrativa Desconcentrada el Aefe del Departamentc de Conservacién y Servicios
Generzles en coordinacién con el Jefe de la Oficina de ESeguridad y Resguardo de
Inmuebles y Directores y/o Administradores de cada unidad; en UMAE el Jefe de 1la
Oficina de Servicios Generazles; en Centros Vacacionales; el Administrador o Gerente;
y en Nivel Central; el Titular de 1& Subjefatura de Divisién de Seguridad de

Inmuebles.

RFC: Registro Federal de Centribuyentes.

RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

SAT: Servicio de Administracion Tributaria, dependencia gubernamental antie guien se
presentan las declaraciones de impuestos.

SFP: Secretaria de la Funcidn Publica. ?Fﬂ)
A
SPF: Servicio de Proteccitm Federal. /

SUA: Sistema Unico de Autodeterminacién para determinar importes y conceptos paré el
pago de cuotas obrerc-patronales en el IMSS.

Titular de Unidad Administrativa: Servidor Publico designado como titular de
Unidades Médicas, 7Unidades no Médicas y Unidades Médicas de Alta Especialidad en
Delegaciones y Nivel Central.

Ffurno: Cobertura del servicio en un tiempo determinado, gue consta de doce ©

veinticuatro horas, depenﬂiendo de la forme de contratacidn.
-
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Un:.dades de almacenamiento: Dispositivo interactive de grabacién de video en formato
digital, gue para la presente licitacién deberd ser de 4, 8 o 16 canales.
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1.1. Vigilar ¥y proteger el ‘patrimonio del Instituto, en el gue se incluyen
medicamentos, material de curacidn, equipos de cbmputo, asi como sus
accesorios, cajas fuertes, egquipo e instrumental médico, alimentos y viveres,
vehiculos, informacifdn, documentacién y obras de arte propios ©® a su
disposicién y demds contenidos, a fin de evitar gue se cometan hurtos, dafios o©
siniestros intencionales. ‘ '

1.2. Prevenir todo dafic gue se pudiera'causar al Instituteo, asi como la salvaguarda
de sus trabajadores, derechohabientes y usuarios. -

1.3, Mantener el orden Yy la seguridad en las diferentes unidades del Instituto, dgue
permitan la adecuada prestacién y continuidad de los servicios que proporcionan
a sus derechchabientes.

1.4, Participar en dispositives de seguridad implementzdos por el Instituto,
realizar rondines de acuerdo al programa suscrito por esmbas partes, cumplir y
hacer | cumplir las consignas genéricas y consignas especifices, elaborar
infornes de indidencias y partes de novedades, utilizando los formatos
establecidos para este servicio, informar de inmediato &l administrador del
contrato asi como a la CTSyRI, de cualguier incidente.

1.5. Acatar los lineamientos normativos en materia de seguridad que marque l& Ley
Federal de Seguridad Privada y su Reglamento, asi como les que el Instituto
emita, estos ultimos le seran entregades al Proveedor dentro de los cinco dias
naturales anteriores al inicio de la prestacitn del serviclo, & través del
responsable operativo del cervicio de seguridad subrogado.

1.6. Cumplir con las consignas genéricas y especificas prevismente entregadas por el
administrador del contrate, para el control. de accesos y podrd preoponer medios
por los cuales se llevaria a cabo mejores controles de acuerdo a la operacién.

1.7. Becatar los lineamientos normativos en materia de Proteccién Civil que margue la
Ley General de Proteccidén Civil y su Reglamento, asi como las aplicables a
nivel estatal y municipal en la materia, ademas de los que el Instituto emita y
gue les seran entregados por el Administrador del Contrato, en los primeros

/

cinco dias hébiles posteriores al inicio de la prestacién del servicio. f%1)
/

1.8. Visitas a los inmuebles, el representante legal de la empresa adjudicada se
presentara, previa cita con el administrador del contrato, para realizar las
visitas a los inmuebles del Instituto, con la finalidad de que el proveedor /
cuente con los elementos para la elaboracién de su programa de trabajo, mismo
que deberd traer consigo identificacién oficial. '

|
\V
A

/

1.9. Visitas por parte del instituto a los licitantes: (No habré visitas por parte
del instituto).

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P.29040. TEL. 614 2002 614 30 03
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2. CGNFLICTO DE- INTERES

Documento en el que manifieste “bajo protesta de decir verdad” que la empresa no se
encuentra en los supuestos de los articulos 60 y 60, antepentltimo parrafo de la
LAASSP.

3. UNIDADES A CONTRATAR

La adjudicacifén se llevaré & cabo por siete partidas o regiones y cada una de ellas
con sus conceptos © entidades federativas, que se integran como se detallan a
continuacién.

356 36 D.F. Norte

2 Centro 15 Estado de México Oriente
Norte 16 Estado de México Poniente
37 38 D.¥. Swvr
2 Centro Sur =
¢ Nivel Centxzl
4 Campeche
Chiapas
o 28 Tabasco
= ‘ 24 Quintana Roo
% Sureste 31 Veracruz Norte
32 Veracruz Sur
33 Yucatén

331201 H. de Especialidades No. 1 Yucatén

UMAE Hospital de Especialidades No. 14 Veracruz
Norte

3119801

Estas partidas o regiones seran contrztadas en los términos referidos en el Apéndice,
1.- Requerimiento en el gque se detallan las cantidades, equipos y accesorios
gsociades al servicio. .

4. DOCUMENTOS QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE EN SU PROPUESTA.
El licitante deberd presentar dentro de su proposicién a través de ComprzNet 1la
documentacién gue se indica a continuacién.

Requisitos técnicos:

a. Carta mediante la cual manifieste la(s) Partida(s) en la(s) cual (es) ‘es su
voluntad participar de acuerdo al numeral 3 del presente documento, a 1la
cual, traténdose de la participacién_ por dos o mds regiones o partidas,
deberd acompafiar debidamente requigitazdo ™y firmado el formato Apéndice 12
“Licitantes gue participa > m&s regiones ¢ partidas”, del Anexo

Técnico, donde deberad m 1fe%;ar' cantidad de recursos qQue presentars para
acreditar los siguienf'ﬁssmnﬁgm ey QSE“Capac1dad de Reciuirsos Humanos” y la
e W £ADECY,

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTJTUGIONALES S.A.DEC.V.
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“Capacidad de Recursos Econémicos y Equipamiento”, mismos que en su £aso; se
utilizaran para realizar la evaluacién de puntos Yy porcentajes gue
corresponda

b. Formato DC-1 ™“Informe scobre la Constitucién de la Comisidn Mixta de
Capacitacién, Adiestramiento y Productividad” a nombre del Licitante,
debidamente presentado ante la Spcretaria del Trabajo y Previsién Social, el
mismo deberd estar vigente al momento de la presentacion de la propuesta,
debiende contener el acuse de recibo.

c. Formato DC-2 “Plan y programas de capacitacién, adiestramiento y
productividad” & nombre del Licitante, por un periodo no mayor de dos afios,
asi como la constancia original gue acredite su registro ante la Secretaria

del Trabajo y Previsién Social. :

Considerando el plan ¢ programa continuo (cada seis meses), de la capacitacién o
adiestramiento al personal cperativo en los siguientes rubros:

- Seguridad en instalaciones y control de accesos.
- Tareas y procedimientos de operzcioen: patrullaje y rondines, control de accesoL.

- Procedimientos de contingencia en c€aso de: asalto, amenaza de bomba, disturbio
civil, entre otros.

- Manejo de armas no letales: tolete PR-Z4.

- Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portéatil de comunicacidén, sistema de
CETV.:

- Conocimiento de temss relacionados con equidad de génerc y prevencidén de la
discriminacién de las personas con discapacidad, de conformidad con la normatividad

de l& materia vigente.
- Proteccidén Civil (Programa Internc de Proteccidm Civil).

d. Formizto DC-3 “Constancia de competenicias © de habilidades laborales” del
personal operativo propuesto en la plantilla, expedida en el ejercicioc 2020
por los Capacitadores Internos o Extermos reégistrados ante la Secretaria del
Trabajo y Previsién Social; anexando una relacién ordenada alfabéticamente,
en formato PDF y también editable (Excel), mismas que deberédn coincidir
cuando menos en &1 70% de la plantilla de elementos de la partida por la que
desea participar, establecida en el Apéndice numero 1 “Requerimientec” en las
gue se acredite la cepacitacién continua cada 6 meses, en los siguientes

rubros:

- Sequridad en instslaciones y contr

g€ _=ccesos.
//3

- Tareas y procedimientos des g lALFatr‘ullaje y rondines, contrel de accesos.
$4 Dfcv,
- Procedimientos de conti eno¥s W pmen de: asalto, amenaza de bomba, disturbio

civil, entre otros.

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A DEC.V.
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-Manejo de armas no letales: Tolete PR-24.
-Manejo de sistema y equipe de apoyo: radio portatil de comunicacibn, sistema de
CCTV. :

- Conocimientc de temas relacionades .con eguidad de género vy prevencién de la
discriminacién de las ‘personas con discapacidad, de conformjdad con la normatividad
de la materia vigente.

- Protecci®tn Civil (Progralr_ia Internc de Proteccién Civil, ¢ombate de fuego mediante
hidrantes y extintores, entre otres).

la relacién del personal operative y las constancias de cuando menos el 70% del
nimerc de elementos por cada partida, deberé ser distinto en el caso de gue
participe en dos o mé&s de les regiones o partidas.

e. Carte compromisc en donde menifieste gque en casoc de resultar ganador
entregard en un término e 30 dias hébiles, Je “Constancisz de competencias o
de habilidades lshcrales” del 100% del perﬂ@ial designade para la prestacién
del servicio, emitida en hoja me ,Letao.z pen el licitante y firmada por su

representante legel.

f. Formato DC-5, “Solicitud de registro de agente capacitador externo”, eén el
cual conste la @autorizacién y registro de cuando menos dos agentes
capacitadores externos por partida, certificados por la Secretaria del
Trabajo y Previsidon Social, come capacitador en Seguridad para impartir
cursos basicos solicitados al personal designado para la prestacién del
servicio en las instalacicnes del IMSS, siendo estos:

- Seguridad en instalaciones y control de accesos.
- Tareas y procedimientos de operacién: patrullaje y rondines, control de accesos.

- Procedimientos de contingencia en casc de: asalto, amenaza de bomba, disturbio
civil, entre otros. -

-Manejo de armas nc letales: tolete PR-24.

~Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portatil de comunicacioén, sistema de
CCTV.

- Conocimiente de temas relacionados con equidad de generc y prevencién de 1ls
discriminacién de las personas con discapacidad, de conformidad con la normatividad |
de la materia vigente.

El formato DC-5 de cvando menos dos agentes capacitadores, para el caso de gue
participe en dos o més de las regiones o Eartldas los capacitadores deberdn ser
distintos. &

@E emitido por la instancia de Proteccidn

g. Registro de Tercer Acredzfasion
ug “impartira capacitacién en materia de

Civil Estatal, del 15@“?"

SERVICIOS INDUSTR!ALES E INSTITUC!ONALES SA.DEC.V. Y
RIVD. ANGEL ALRINO CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P. 29040 TEL. 614 30 02 Y 614 -sG U'%

TV gy CUOTIERRrY ClAPe e



CUSTODIA CORPORATIVA

SEGURIDAD PRIVADA PROFESION _mmwmﬁawm.mms-nzwmwmw

Proteccién Civil (Programa Interno de Proteccidn Civil) al personal bpérﬁiivp
propuesto en la.plantilla.

h, Descripcitén amplia y detallada de cémo se prestard el servicio ofertade al
Instituto, mediante el manual de procvedimiento de operacibn, campliendo con
todo 16 sefialado en este &nexo Técnico.

i Constancia expedida por la DRireccién General de Seguridad Privada mediante la
cual sefiale gue el licitante no ha sido amonestado, multade, suspendido
clausurado, y/o revecada su autorizacién de acuerdo articulo 42 de la Ley
Federal de Seguridad Privada correspondiente .al afio 2020, asimismo, debera
presentar acuse de solicitud de trémite de la misma, con vigencia ne mayoer a
noventa dias naturales previos a la presentacién y apertura de prepuestas en
el presente procedimiente de licitacidén publica.

3. Relacién y organigrama del licitante en el que se incluya al personal
directive y supervisores propuestos para la prestacién del servicio de
seguridad requerido en el Instituto, debiendo anexar copia simple de la
identificscidn oficial vigente tanto del perscnal directivo come de los
supervisores, conforme al Epéndice ntmero & “Responsables gue ¢stan asignados
para la prestscidn del servicio de seguridad en &1 IMSS".

Si participa por dos o més regiones o partidas, los supervisores deberadn ser
distintos por cada partida a la que desea participer.

k. Fotografias a color del uniforme gue portsrén los elementos operativos, asi
como del uniforme complementario establecido en €l punto 5.3 del presente
anexc teécnico (hombre y mujer) en las que Se€ aprecien sus cuatro vistas,
conteniendo colores, logotipos o emblemas, mismes que no podrén ser iguales ©
similares a los utilizades por las corporaciones policizles, por las fuerzas
armadas y del IMSS.

1 Formato de credencial gque se expedira Yy portard el personal, el cual debera
ipcluir como minimo nombre de la empresa, nombre completo y fotografia del
elemento portando el uniforme, numero de seguridad social, vigencia por el

periodc de la prestacién del servicio, nlimero de CIP, Registro Federal de s
s . 2 . v 4
Contribuyentes y firma de cuando menos uno de los encargados del servicio. Py
4
m. Acreditar experiencia minima de tres afios con uno © mas contratos durante el/ A
mismo periodo, suscritos en un lapgo no mayor a seis afos anteriores a 2021/ /

f rd

que acrediten la prestacién del servicio de seguridad en dependencigs /
federales, estatales, municipales y/o particulares, justificando cuando menos
con el 70% del total de los elementos de la partida a la que desea participar
de acuerdo al ARpéndice numero 1 “Requerimiento”.

El licitante deberéd presentar 1la informacién de acuérdo a lo solicitado en el
"apéndice No. 147 Boreditacién de Experiencia, de forma ordenada crorioldgicamente,
considerando cantidad de elementos, No. de contrato, vigercia, pagina del contrato
en donde senale la cantidad de elementos propuestqs e institucidn a la que prestéd
los servicios.

Si participa por dos o mas region el o los contratos deberdn ser

distintos por cada partida a la goe

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V,
BLVD. ANGEL ALEINO CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P.28040. TEL, 614 3D 02 Y 614 30 03
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n, BAcreditar especialidad minima de trés afios con uno © mas contratoes durante
el mismo perigcdo, suscritos en un lapso No mayor a seis afivs anteriores a
2021, en =1 cual se demuestre Jla prestacitn del servicio de seguridad de
bienes, muebles e inmuebles y gue incluya la instalacitn de Cirtuito Cerrado
de Televisién {(CCTV) en dependencias federaleés, estatales, municipales y/o
particulares, justificande cuando menos con el 70% del total de las cémaras
de la partida a la gque desea participar de acuerdo al Apéndice 1
“Reguerimiento’ .

El licitante debera presentar la informaciédn en el “Apéndice No. 15¥ Acreditacién de
Especialidad, de forma ordenadz cronolbégicamente, considerande cantidad de
instalacién de cédmeras de CCTV, No. de contrato, vigencia, pagina del contrato en
donde sefiale la cantidad de cémaras de CCTV propuestos e institucién a la que prestéd
los servicios.

Si participa por dos © mas regiones o© partidas, el o los contratos deberin ser
distintecs por cada partida a la que desea paiticipar.

o, Los contratos c¢gue |preseznte el licitante en ambos cesos, no deberéan
encontrarsg en litigije o conflicto legal, & la fecha en gue se lleve a cabo
el acto de presentacién y apertura de proposiciones de la presente

licitacién, para lo cual se deberi entregar escrito en hoja membretadz de la
empresa y firmadc per el representante legal, en el que manifieste gue dichos
contratos no se encuentran bajo litigio o conflicto legzl, en casc de estar
concluidos deberé& presentar el documento de liberacién de fianza de minimo 2
contrates concluidos o de satisfaccidén del servicio, dJdebiendo ser los
contratos exhibidos en los rubros de experiencia y especialidad del licitante
o cancelacidén de cheque certificado de caja.

p- Documento vigente con el gque acredite su autorizacidn o registro, o bien gue
renovd o tramitd su permiso conforme a lo siguiente:

Autorizacién o registro expedido por la Direccidén General de Seguridad Privada,
vigente para prestar el servicic de seguridad privada, cuande el licitante participe
para dos o mé&s entidades federativas, con sus diferentes modalidades de conformidad
con lo establecido en el articulo 15 de la Ley Federal de Seguridad Privade y ademas
cualguiera de las siguientes fracciones:

* Fraccién II (Seguridad privada en los bienes)
*Fraccién IV (Servicios de alarmas y monitoreo electrdnico).

Autorizacidén o registro expedido por lé& autoridad competente, de conformidad con la
legislacién vigente estatal para prestar el servicio de seguridad privada, con las
diferentes modalidades nomnbradas en el pérrafo anterior © sus equivalentes, en su
casc, deberd presentar el tramite de sclicitud ante la autoridad competente de
conformidad con la legislacién vigente estatal para prestar el servicio de seguridad
privada, previoc a la presentacién de propuestas.

Cabe mencionar, gue en casc de Tesuly ///éjudicado, los permisos antes citados
deberdn estar vigentes durante e p--{aeo de contratacién.

SERViDlos .
ALES £
N{" ' o~ Y DECV.
C.r. ABELARDO
( REPRESE ﬁ?'mrm
LEQA]
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g. Recursos Humanos: Mannal de organizacidn, Manual de procedimiento de
operacibn y su instructivo, Manuales de procedimientos para el reclutamiento,
seleccién, capacitacién y contratacién; Reglamento Interno debidamente
registrado ante la Junta de Conciliacién y Arbitraje de conformidad con 1la
Ley Federal del Trabajo. _

. Plan de Trabajoe, en formato 1libre para el 100% de la implementacidn del
servicio en las diferentes unidades meédicas y no médicas adjudicadas de
acugrdop @ su Manual de Operacidn.

B. Para acreditar la antigiiedad y/o experiencia de los supervisores de
seguridad: deberan presentar curriculum vitae de cada uno de elles, en los
cuales se deberd indicar la escolaridad minima de preparatoria, <¢on

. pertificado de institucién con validez oficial y CIP en la empresa actual.

Si participa por dos © més regiones o partidas, los supervisores deberan ser
distintos por cada partida a la gue desea participar.

t:. Para acreditar la antigiiedad y/o experiencia de los jefes de turno: deben
presentar curriculum vitze de cada uno de ellos, en los cuzles se debera
indicar la escolarided minime de sgecundaria, con certificado oficial de la
Secretaris de Educacidén Publice y é}P en la empresa actual.

Si participa por dos o mas regiones o partidas, los jefes de turno deberén ser
distintos por cada partida & la gue desea participar.

u. Recursos Materiales; deberid acrediter contar con al mencs el 70% de eguipos
de comunicacién (radio o telefonia celular) de acuerde al numerc de puestos
detallados en el Apéndice nuamero 1 “Requerimiento', de la(s) pertida(s) en
gque se participe, incluyendo a los administraderes del contrato vy
responsables operativos, con la documentacién gque compruebe la propiedad o
legal posesién de los equipos (facturas, contrato de arrendamiento).

8i participa por dos o més regiones o partidas, el equipo a acreditar deberéd ser el
70% y ser# distinto en cada partida que propone.

v. Copia de cada una de las CIP expedidas por la Direccidén General de Seguri 'a\\
Privada o la autoridad competente en el estado, para prestar el servicio/de |
seguridad privada, acompafado de una relacién ordenada alfabéticamente/ en/
formato PDF y también editable (Excel), mismas gue deberin coincidir. / /

Cada licitante deberéd manifestar la(s) partida(s) respecto de las cuales es su
voluntad participar, y deberd acreditar por cada una de ellas gue cuenta cuando
menos con el 70% del total de las CIP de acuerdo zl Apéndice 1 “Requerimiento’ (de

este Anexo Técnico).

Si participa por dos o mads regiones o partidas; las CIP deber&n ser distintas, de
cuando menos el 70% del numero de elementos por cada partida en que desea

participar.

Ww. Certificados médicos, oxicolffidos, psicolégicos ¥y psicométricos,
equivalentes al 70% del / . ?’ la partida(s) respectc de las cuales es

su voluntad participar }@@gg un laboratorio con registro ante la
: "BADECY,

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V,
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Direccidn General de Beguridad Privada o su similar en los estados, del cual
se deberd anexar copia de la cédula profesional del médice que realizé los
estudios que acrediten buen estado de salud,- fisico y mental del personal con
el gque- cuenta actualmente; debiendo presentar los resultades en hoja
membretada del laboratoric gue realizd los exémenes y copia dél CFDI gue
acredite el pago por los certificados expedidos.

Los ctertificades deberdn ser distintos Ppor cada partida en que desea participar y
deberén de ir acompafiades de una relacitén ordenada alfabéticamente en formato PDF y
también editable (Excel}, mismas que deberin coincidir.

%. El licitante sehalard el domicilio de la matriz y sucursales con gque cuenta
actualmente, manifestando gque tiene espacios destinados para capacitacién e
insumos ¢ requerimientos del equipo que utilizan los guardias de seguridad
tales como uniformes, toletes, fornituras, radios, CCTY; anexando
fotografias, cepia de (los) comprobante (s) de domicilio, precisande el
nombre del encargado en cada sucursal y numeroc telefénice de contacto.

¥v. Deberé presentsr la censtancia de informacién schre la fuerze de trabaje

(minimo por el 70% del total del personal de la(s) partida(s) respecto de las

| cuales es su voluntad participar) y el equipo operativo emitida por la

Direccidn General de Seguridad Privada. La constancia deberid ser con fecha de
expedicién durante el 2020.

. Carta compromisc en el gue manifieste el licitante, que en caso de resultar
adjudicado en lz (s) partida (s) en gue participa, aceptard la supervisio que
realice el Servicio de Protecciédn Federal (SPF), en lo referente a las

condiciones operativas y desempefio en la prestacién del servicio de seguridad
subrogada.

A CARACTERISTICAS DEL SERVICIC DE SEGURIDAD

iy Asignacién de los Elementos:
Los elementos asignados para cubrir los puestos de servicio durante la vigencia del
contrate, serén de conformidad al Apendice 1 “Requerimiento'.

Cuando por necesidades del servicio se reguiera de turnos extraordinarios, el
administrador del contrato, deberd solicitarle por escrito a la CTSyRI, para que
esta a su vez, valore su procedencia, en el entendido de que este cambio no sera
procedente sin la autorizacidn correspondiente.

Cuando por necesidades del servicio se reguiera, la reubicacidn de elementos,
siempre y cuando no se modifigue la cantidad de turnos contratades, el administrador
del contrato establecera coordinacidén con la prestadora del servicio para los
movimientos requeridos, debiendo informar oportunamente a la CTSyRI.

5.2. Perfil de los elementg;
Perfil nimero 1:

Supervisor de Seguridad

SERVICIOS !NDUSTRiALES E INSTITUCIONALES S.A. DE C\V.
BLVD. ANGEL ALEINO CORZO No.465, COL. ELRETIRO, C.P. 29040. TEL. 614 30 02 Y 614 30 03
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e Edad: Minima 21 afios, maxima 60 ahos.

e Estado civil: Indistinto. _

e Carecer de antecedentes penales o de sentencia condenatoria.

eQue tenga plena capacidad de prestar el servicio de acuerdo al protocolo de buen
trato que al efecto se establezca en las consignas.

e Estar debidamente capacitado en las modalidades en que prestaran el servicio.

e No haber sido separado de las Fuerzas Armadas © de instituciones de seguridad
-piblica @ privada por alguna de las causas previstas en la fraccién II del articulo
27 de la Ley Federal de Seguridad Priwvada.

e Estar fisicamente aptos.

e Cursos en materia de seguridad.

e Escolaridad: Preparatoria terminada y a&acreditada a través de certificado de
estudios con validez oficial. ’

« Experiencia minima de un afio desempefiando las funciones de supervisor de seguridad
en la actual empresa (anexar curriculum vitae con firma autégrafa y CIF).

¢ Capacidad y poder de toma de decisiones en aspectos operativos.

¢ Libre de adicciones.

¢« BEstar |permanentemente localizable y que acudan ante emergencia de inmediato.

El numero de supervisores dque debers tener el licitante ganador minimo sera cinco
por cada partids, el costo gque generé debe estar impactade en los precios de los
turnos ofertados.

Perfil numero 2:

Jefe de Turno

« Sexo: Masculino o femenino. (buscando la paridad de género) .

¢ BEdad: Minima 20 afics, méxima 60 afios.

e Estado civil: Indistinto.

¢ Carecer de antecedentes penales o de sentencia condenatoria.

¢« Estar debidamente capacitado en las modalidades en gue prestaran el servicio.

¢ No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad
publica © privada por &lguna de las causas previstas en la fraccién I1 del articule A
27 de la Ley Federal de Seguridad Privada. /[ﬁ“)
e Que tenga plena capacidad para desarrollar las actividades del anélisis y videf \
vigilancia en el &rea de sistema de Circuito Cerrado de Televisidn. /o A
¢ Que tenga plena capacidad de prestar el servicio de acuerdo al protocole de buen
trato que al efecto se establezca en las consignas.

e Escolaridad: Secundaria terminada como minimo y acreditada a través de certificado
expedido por la Secretaria de Educacién Piblica.

e« Experiencia minima de un afio desempefiando las funciones de jefe de turno en la
actual empresa (anexar curriculum vitae con firma autdégrafa y CIP).

¢ Poder de toma de decisiones en aspectos operativos.

e Libre de adicciones.

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE Cc.vV.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P.29040. TEL.6143002Y 614 30 03
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Perfil numero 3:

Elemento de Seguridad .

s Sexor Masculino o femenino. {centar con al menos 20% de personal femenino, buscando
alcanzar la paridad de ‘génerc),

eEdad: Minima 1B afios, méxima 60 afios.

s Estado civil: Indistinto.

e Carecer de antecedentes penales o de sentencia condenatoria.

¢ Estar debidamente capacitado en las modalidades en que prestaran el servicio.

eNo haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad
piblica o privada por alguna de las causas previstas en la fraccién IT del articulo
27 de la Ley Federal de Seguridad Privads. ‘

= Que tenga plena capacidad de prestar el servicio de acuerdo al protocoloc de buen
trato que al efecto se establezcz en las consignas.

«Escolaridad: Primaria terminada como minimoc y acreditads & travée de certificado
expedido por la Secretaris de Educzcién Publica.

«Libre de adiccicnes, y

«Bn este perfil se pueden considerar personas con discspacijdad motriz | Grnicamente
para el monitorec del sistems de Circuito Cerrado de Tc¢ev151:}

Byl Unifornes
Los uniformes e implementos de trabajo serdn suministrados por cuenta del proveedor,
sin cargo para el Instituto y estara integrados por lo siguiente:

Hombres:

- Pantalén para Hombre.

- Camisola de manga larga o corta para Hombre, con secteres o insignias de la enmpresa
prestadora del servicio, predominando el texto “SEGURIDAD PRIVADA” y el nombre de la
empresa.

- Gorra con bordade del logotipo de la empresa prestadora del servicio.

-Calzado (no tenis) de piel en color negro con agujetas y suelz de goma o bota tipo
militar color negro.

- Chamarra c¢on bordade del logotipo de 1la empresa prestadora del servicio,
predominandc el texto “SEGURIDAD PRIVADA” vy el nombre de la empresa, (cuande la
ubicacién geogrédfica o clima lo reguiera). :

8 Credencial de identificacién vigénte de la empresa prestadora del servicio,
conforme a la propuesta técnica, durante la prestacién del servicio.

Mujeres:
- Pantalén para Mujer. ,

- Camisola de mangaz larga o corta para Mujer, con sectores o insignias de la empresa
prestadora del servicio, predominando el texto “SEGURIDAD PRIVADA” y el nombre de la
empresa.

- Gorra con bordado del logotipo de la empresa prestadora del servicio.

- Calzade (no tenis) de piel en color negro Agujetas y svela de goma o bota tipo
militar color negro.

- Chamarra con bordado del logotir
predominando el texto “SEGURIDAD P
ubicacién geogréfica o clima lo £

empresa prestadora del servicio,

el nombre de la empresa, (cuando la
SE ""“r;"?\

ARIEY
MiNLAVY

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES S.A DEC.V.
BLVD. ANGEL ALBINOG CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P.29040. TEL. 614 30 02 Y 644 20 03
TINTI A QUTIEREES . CLIAPAS



~__CUSTODIA CORPORATIVA
sseua'lpmmmmwopesmﬁ:,mmué@mﬂu@ﬁbéMMmmm VIDED Y ALARMAS
Nmm%@*ﬁﬂ@4ﬂ%ﬁﬂmﬁ7 Hlo: REG; ESTATAL: S3PC 046

- Credencial de identificacitn vigente de la empresa prestadera del servicio,
conforme a la propuesta técnica, durante la prestacién del servicic. '

Uniforme Complementario: S6lo para elementos gque cibren puesto de servieio exterior
y £n temporada de lluvias:

- 'Botas de hule para lluvia.

- Tmpermeable o manga para lluvia.

El proveedor deberd dotar a les elementos gque otorguen el servicio, los uniformes
necesarios para el desempefio del mismo, al inirio de la prestaci6n del servicio y la
sigulente ministracién deberd otorgarse a los elementos dentro de los primeros 15
dias naturales del mes de agosto, debiendo garantizar .que los uniformes gue porten
los elementos, se encuentren en optimas condiciones y presentables (gue no estén
visiblemente deteriorados, sucios o incompletos).

5.4. Adiestramiento y Capacitacidn:

Proporcionar adiestramientc al personal gue se ocuparéd para la prestacién del
servicio, acorde a lo que establece el articulo 29 de lz Ley Federal de S§eguridad
Friveda, asi como las modalidades gue e zutoricen pare el servicio y tequé como
fin que los elementos se conduzcan bajo los principios de legalidad, eficiencia,
profesionalismo, discrecién y honradez seflalades en la Ley Generzl del Sistema
Nacional de Seguridad Poblica.

Por otra parte, la capacitacion o adiestramientoc en Proteccion Civil deberd ser
periddica y permanente impartida por Institucidn certificada en la localidad en
donde preste el servicio.

Proporcionar los siguientes curscs basicos al personal designado para la prestacidn
del servicio en las instalaciones del IMSS:

- Seguridad en instalaciones y control de accesos.
- Tareas y procedimientos de cperacidén: patrullaje, rondines y control de accesos.

- Procedimientos de contingencia en caso de: asalto, incendio, amenzza de bomba,

disturbic civil, entre otros. ﬂV”\
/8
L\

- Manejo de armas no letales: tolete PR-24. / !
- Manejo de sistema y equipo de apoyc: radio portatil de comunicacién, sistema de
CCTV.

- Conocimiento de temas relacionados gon equidad 'de género y prevencidén de la
dise¢riminacién de. las personas con discapacidad, de conformidad con la normatividad
de la materia vigente.

- Proteccién Civil (Programa Interno de cién Civil, combate de fuego mediante

hidrantes y extintores, entre otros})
'El licitante adjundicado entr
siguiente:
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~ Programa «de capacitacidén dirigide al 100% del personal de seguridad subrogada,

mismo que deberd de impartirse en un plazo no mayor a 10 dias naturales, a partir

del inicio de la prestacién del servicio, debiendo presentar la documentacidn

comprobatoria gue acredite que el personal gue esta prestande el servicio se ha .
capacitado &l 100 %, en un plazo nc mayor a 30 dias naturales al inicio de la

prestacién del servicio.

- Programa anual de capacitacién en materia de Proteccién Civil, en un plaze no mayor
a 10 dias naturales a partir del inicio del servicio, entregando sus avances
trimestrales, acompafado de evidencia fotografica.

-Copia de la acreditacién de los cursos y capacitacién de sus elementos, maxime en
un plazo de sSesenta dias naturales posteriores al inicic del servicio, para-
cenfirmar gue su personzl de vigilancia cuente con los conocimientos necesarios y
suficientes para ls utilizacidn de la fuerza,; en €l desempefio de sus actividades.

-Copia de la documental comprobatoria mediante los formatos DC-3, de los elementos
que desempehen el servicio de seguridad, m&xzimo en un }Jlgzo de sesenta dias
naturazles posteriores al inicioc del cse vicio, 1lsa E,uc] deberé contar con una vigencia
méxima de 6 meses, de la cepacitacioén fkécnica béshca.

- Reporte trimestral de lz capacitzcién del 100% de los elementos que desempenan el
servicio de seguridad, sckre el cumplimiento de protocolos del “Buen Trato del
IMss”, para lc cual el IMSS, en un periodo de 10 dias neaturales antes del inicio de
la prestacién del servicio le entregara el manual de capacitacién en materia
correspondiente.

-Se podrén realizar evaluaciones por parte del Instituto, para verificar el
cumplimiento del personal en la aplicacitn del protocolo del “Buen Trato del IMSS”™,

- Evidencia documental y fotogr&fica de practicar, s un 20% del perscnal operativo en
la prestacidn del servicio, los exé&menes correspondientes para acreditar que cubren
el perfil fisico, ético y psicolégico necesaric para realizar las actividades del
puesto.

Los exé&menes deberan ser aplicados por un profesional debidamente acreditado ante la
Direccién General de Seguridad Privada. Esta prueba aleztoria se realizaré durante
la vigencia del <contrato y en un plazo de 15 dias naturales a partir del
requerimiento por parte del Instituto.

Les costes que se generen con motivo de dicha solicitud por parte de ls CTSyRI serdn
por cuenta y cargo del licitante gque resulte adjudicado.

5.5. Prohibicién en la Duplicidad de Turnos {
No mantener un puestc de servicioc por mas de 24 horas con €l mismo personal, en
ninguna de las unidades donde presta el servicio, de hacerlo, se tomar& como no
prestado el servicic (1 falta), toda vezfqné’a‘“hﬁ\personal estard disminuido en sus
capacidades y no podré reaccionar fite para los requerimientos objeto del
presente servicio; dicha condici también para el persocnal guez kre el
servicio de 12 horas. 3

USTRIALES ¢
84 DECy,
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Especificacién de Funciones:

£l personal en servicio, realizard las funciones y actividades relativas a las
especificaciones del servicio contratadc de acuerdo a las consigas genéricas ¥y
especificas, incluyende el cumplimients. del protocolo de “Buen Trato IMSS”, definido
por el Instituto. En caso de incumplimiente de las mismas se procedera conforme se
establece en la tabla de deducciones. :

BT Consignas

£l persenzl dard cumplimiento a los pliegos de consignas genéricas emitidas por la
CTSYRI y a las consignas especificas por unidad tipo y puesto de servicio, las
cuales seran elaboradas por €l administrador de cada inmueble en coordinacién con el
responsable operativo del servicio de seguridad subrogado.

E1 Instituto entregard sl licitante ganador las consignas genérices y especificas,
dentro de los cinco dias habiles anteriores al inicio de la prestacidn del servicio.

5.8. Inasistencias

Bl licitante adjudicadc deberd cubrir las inasistencias y/o sustituir a los
elementos gue le sean repertados per fallas en la prestacién del servicio a més
tardar 60 (sesenta) minutecs después de heberlos reportado por el Inmstituto vi
telefénica, cubriendo el numero total de elementecs yeportados, Sin gue los cubra con
elementos que estén saliendo de Servicio por 24 o 12 horas; De jno cubrirse el numero
+total de elementos se procedera a descontar las faltas respectivas y se aplicarén

las deduccicnes establecidas en la tabla de deductivas.

5.-9. Programa de Supervisién )

Una vez iniciado el servicio, el supervisor designade por parte de la empresa gue
resulte adjudicada, deberéd elaborar y entregar un programa de supervisidén mensual
dentro de los primeros 5 dias hé&biles de cada mes (Apéndice nimerc 8 “Programa de
Supervisién”); Las problematicas detectadas durante dicha supervisidén se haran del
conocimiento dentro del lapso de 2 {dos) horas al responsable del servicio de
seguridad, & la CTSyRI y al SPF mediante el informe respectivo.

£l Instituto a través del responsable del servicio de seguridad o a través de SFP, o
de la CTSyRI podrad realizar actividades de supervisién para el cumplimiento del
Anexc Técnico durante la vigencia del contrato.

mediante informes de supervisién por escrito al responsable operativo del servicio

Las problem&ticas detectadas durante. la supervisién, se haran del conocimientj/”L\
{)
de seguridad subrogado dentro de los 5 dias calendario del siguiente mes. \

A

El Instituto podré solicitar en cualguier momento durante la vigencia del contratb,
los informes al encargade de supervisar el servicio por parte del licitante ganador,
guien lo remitiréd a la CTSyRI y al SPF.
El programa de supervisién debera considerar el cumplimiento de los protocolos del
“puen Trato IMSS”, generados por el Insti ol

-

realizar actividades de supervisién del
rsgumplimiento de protocolos del "“Buen Trato
-iaﬁkmgengia del contrato.

Asimismo, la CTSyRI y el
servicio, de acuerdo al c
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5.10. Equipo Operativo:
Los equipos minimos requeridos para el cumplimiento del servicio son:

-Equipo de cemunicacidén {radio o telefonia welular) con su cargador por unidad de
servicio, para estar en comunicacién con su central y con la Oficina de Seguridad y
Resguardo de Inmuebles de cada DOAD, o administrader de UMAE o €V (debiendo dincluir
también el eguipo para estas), el cual deberd estar funcignando las 24 horas del
dia.

- Lémpara portatil en func1onamlento {una por cada elemento de servicio del turno
nocturno}

- Fornitura con porta tolete y porta radio por elemento en servicio.

- Tolete PR-2Z4 (uno por cada--elemento en servicio).

- Silbato de baguelita con corddn de mando (uno por cade elemento en servicio).

en el servicig@. Estos radios deben garantizar un enlace y comunicacidén permanente

con cobertura ken el inmueble que se preste el servicio y deberén cperar las 24 horas
del diz.

-Un (1) radio {on su car%ﬂador para cade puesto de servicio perea comunicacidn interna

%5, -Un vehiculo poxr supervisor. Proporcionar los vehiculos balizados necesarics para
b para la coberturz del servicio, los cudles seran para uso exclusive del personal de

seguridad subrogada y la supervisién; el vehicule deberd ser presentado =zl
administrador del contrato o & guien designe para tales efectos en cada centre de
trabajo.

Lz wunidad vehicular no deberad contener “Cédigos”, “Sirenas”, “Estrobos”, o
“Torretas”, asil como evitar las palabras “Policia”;, “Agente”, “Investigador”,

“Federal”, o cualguier otra similar gue pueda dar a entender una relacidén con las
fuerzas armadas o los cuerpos de seguridad publica, tantc federales como estatales,
nacionales o extranjeras, podrd ser con motor de cuatro, seis u ocho cilindros, en
éptimas condiciones de funcionamiento, documentacidén en regla, la unidad deberéd ser
cperada unicamente por perscnal de empresa que proporcionard lo servicies.

Los vehiculos deberédn estar disponibles dentro de los primerés 5 dias naturales, a
partir del inicio de la prestacién del servicio. El costo que generé este numeral,
debe estar impactado en los precios de los turnos cofertados.

5115 Generacién de Reportes:
El licitante adjudicado presentard al responsable del servicic de seguridad lo |
siguiente: ' |

- Entregar dentro de 5 (cinco) dias hébiles del inicio de la prestacién del servicic,
listado con la distribucidén y caracteristicas del equipo operative con el que
proporcionaré el servicio.

- Entregar dentro de 5 (cinco) dia
el plen de segurided de reaccidp’ g
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- Entregar dentro de los 5 {cince) dias hébiles siguientes al términoc del periodo que
se trate, la factura gque acredite los servicios prestados, previa revisién de listas
de asistencia, compulsa y sancién, en original, asi- come listado de los elementos de
seguridad subrogada en formato electrénico el cual deberd ser en hoja de célculo xls
o x1sx (Apéndice numero 10 “Listade mensual de Elementes del Servicio de .Seguridad
Bubrogada”) .

- Entregar, dentro de los 10 dfas hédbiles al del inicioc de la prestacibén del
servicio, copia simple de los contratos Con @emMpresas de telefonia celular, radio
comunicacidn operativa y/o cemunicacién satelital a nombre del licitante y 1la
cantidad de egquipos deberd cubrir en la partida gue se le adjudicé. g

-El licitante gque resulte adjudicado deberd entregar un estudio de vulnersbilidad de
cada sitio en el que prestaréd el servicio a méas tardar en 45 dias naturales a partir
del inicio de la wvigencia del centrato.

- Contar con una oficina por estado y entregar copia de los comprchantes de domicilio
correspondientes dentro de los primeros 10 dias habiles del inicio de la prestacidn
del servicio.

- Cada 3 meses deberd entreJar copia deLcada una de las CIP o comprobante de tramite
ante la Direccién General de Segurided Privada o la autoeridad competente en el
estadc, para prestar el servicio de seguridad privada, acompafiade de una relacidn
ordenada alfabéticamente en formatc FDF ¥y también editable (Excel), mismas gue
deber&n coincidir con €l personal gue se encuentra prestando el servicio, misma que
deberéd proporcionarse dentro de los primercs 5 dias hébiles del inicic de cada
triemstre (julié y octubre).

El licitante ganador, debera contar con un representante legesl por partida que tenga
poder de decisidén para cada estado de los gue componen ceda una de las partidas o
regiones adjudicadas, tnicemente para efectos exclusivos de operacién del servicio.

El Licitante gue resulte adjudicado deberad asumir los costos de dafies y perjuicios
que se hubiesen generado hacia el instituto con motivo de descuido o impericia por
parte del personal de seguridad.

La CTSyRI podréd solicitar los informes establecidos en este apartado, en cualguier
momento durante la vigencia del contrato.

5.12. Supervisién por parte de Servicio de Proteccién Federal: LA

El SPF, conforme su capacidad en materia operativa,; realizard las supervisiones que
sean necesarias en lo referente a la prestacién del servicio de seguridad subrogada.

En caso de gue se advierta algin problema en la prestacién del servicio de seguridad
de caradcter operative, el SPF comunicarad por escrito a la brevedad a la CTSyRI, al
administrador del contrato que corresponda, para gue en un término de dos horas sea
atendida dicha problematica.

Se podrén realizar reuniones peribdicas 20 onducto de los administradores del
contrato, que serin convocadas por gua.k ifra de ellos en el momento Que se
requiera, a efecto de verificar la m wh la que se lleva a cabo la prestacién
del servicio de seguridad, elabg fuefeta o minuta de cada reunidn en la gque
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Para efectos de 1lo anterior, se firmard un oconvenio tripartito en el cual
participard SPF, el Instituto y el licitante quée resulte adjudicado, en diche
convenio se indicard los dlcances de las supervisiores que se efectuaran.

5.13. Reporte de Ingidencias :

El licitante ¢anador a través de sus responsables de servicio deberad reportar
incidentes en un término de dos horas, proporcienar informacién ctompleta y recibir
instrucciones del responsable operativo del servitio de seguridad subrogadc o de la
CTSyRI, asi como actuar y apoyar en toda sitnacién de emergencia a les .empleados,
derechohabientes y visitantes. Adem&s, debera mantener absoluta discrecién sobre los
informes generados. :

Avisar en un término de dos heras al Director de la Unidad o al Administrador y al
responsable del servicio de seguridad, a la CTSyRI y al SPF de cualguier anomaliz
gue se presente en los sitios o puestos de servicio que pueda poner en riesgo la
operacién de los servicios, el patrimonio Institucional y/o la imagen del Instituto,
de ezcuerdo & la metriz de escaslamientc (nivel Jjerédrguico de cada Unidad
Edministrativa).

simismo, elaborard el informe por escrito de la incidencia dirigido al Director $e
la Unidad o al Admninistredor y &l responczble cperative del servicio de seguridad
subrogado, de acuerdo al formato denominado “Parte de Novedades del Servicio de
Vigilancia”. ;

5.14. Sistemz de Circuito Cerrazde de Televisién (CCTV)

El licitante que resulte adjudicado, implementars el sistema gue permita conservar
evidenciz videografica, en formato digital, minimo de 30 dias naturales de todos los
acontecimientes parz postericres consultas.

El CCTV debera ser propio de la empresa adjudicada o en su caso rentado, en el cual
se incluyan las cémzras conforme al apéndice némerc 3 “Programz de Instalacién y
operacién del equipo CCTV”, asi come los monitores, unidades de almacenamiento vy
cableade necesario, ademés de los instructivos y software por cada uno de los
inmuebles, la instalacién del CCTV serd responsabilidad del licitante gue resulte
adjudicado, bajo la supervisién del administrador del inmueble.

la instalacion del cableado para el funcionamiento de las camaras no debera afectar
la estructura de los inmuebles, por lo gue deberd prever canaletas, tubo o cualguier
otro medic gue permita el ocultamiento del cableado.

El andlisis y control del CCTV estaré a cargo del Instituto por parte de la CTSyRI
guien seré& responsable de recuperdr y proporcicnar la evidencia videografica a las
autoridades que lo soliciten.

Lz administracioén y control de les eguipos se llevard a cabo mediante un software
{(plataforma de aplicacién abierta, en idioma espafiol) en cada uno de los centros de
nonitoreo dentro de los inmuebles, teniendo “Posibilidad de monitorizar, manejar
las sefiales de video de las cémaras_~7 almacenar las imégenes para posteriores
consultas y verificaciones que el jfuro requiera, asimismo tendrd la capacidad
para generar una bitacora histérifa, g {formacién e imigenes digitales usables que
ﬁ%ﬁ}@-éﬁﬁh lesyy répidamente los eventos e incidencias,

L

£4 . L
r}gf§ﬁbs en formatos esténdares de im&genes y

NEXOS
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debiends de tener la capacidad de grabacién en las unidades de almacenamiento
minima de 30 dias continuos.

El licitante gansdor debera realizar la instalaciodn, configuracién, prueba y puesta
en funcionamiento del CCTVY, en las ubicaciones sefialadas en el Apéndice 13
“Domicilio de Unidades y Distribucién de Camaras” y de acuerdo a las instrucciones
del administrador del contrato, en los 30 dias naturales contados a partir de la
fecha de inicie de la prestatién del servicio, misma gue se podréd prorrogar por
Gnica vez hasta por una plazo igual cuando exista causa justificada y realizara la
ampliacibn o reubicacién de cémaras y equipos de grabacifn gue se requieran-en cada
sitio por solicitud escrita del responsable operative del servicio de seguridad
subrogado hacia el citado administrador.

Al término del contrato, el licitante adjudiecado se compromete a retirar el cableado
y las camaras de CCTV en un término de 15 dias naturales, dejande en condiciones
adecunadas de estructura y funcionamiento los espacios que fueron utilizazdos dentro
de cada uno de los inmuebles.

Ta operacién del sistema de CCTV, ser& a cargo y realizado por el personal del
licjtante ganador, siendo este ¢l responsable de las grabaciones durante el tiempo
dell servicio, |las cuales deberan de realizarse las 24 hores del dis durante la
vigencia del c¢ntrato de manera continua y sin interrupcicnes; asi como el resguardo
del respaldo de estas mismas (por un minime de 30 dias naturales). Las grabaciones
al final del contrato son propiedad del Institute, por lo que debera entregarlas en
formate digital gue permita su posterior reproduccién 2]l responsable operativo del
cervicio de seguridad subrogado al dia siguiente hé&bil de terminado el contrato.

El licitante adjudicado deberd proporcionar clave Yy pasword para accesar a lés
unidades de grabaciodn, debiende proporcionar a los administradores de Nivel Central,
de cada OOARD, UMARE o C.V. que se le: hayan adjudicado, asi mismo la informacidén
debera propercionar copia de las mismas &z la CTSyRI.

El proveedor adjudicado sera el responsaple de proporcicnar el mantenimiento
correctivo y preventivo, acreditando el cumplimientc de NOM-001-STPS-2008, NOM-002-
STPS-2010, NOM-004-STPS-1999, NOM-009-STPS-2011 y la NOM-017-STES-2008., asi como de
la reubicacién de las camaras dé. CCTV y de los monitores y -equipos de
slmacenamiento, de conformidad a las necesidades del servicio en cada unidad, sin
costo adicicnal.

El servicio reguerido estara compuesto cuando menos de las siguientes

caracteristicas y de acuerdo a las necesidades de cada instalacion: &<]

Cémara de Video Tipo DOMO ¥ Mini-DOMO /
Cémara eyeball hibrida TurboHD {Rnalégice 1200TVL / HD-TVI 720p) lente gran angu%ér /
de 2.8 mm e IR inteligente para 20 metros, (incluye instalacién, materiales; etc.)

Caracteristicas:
Sensor CMOS 1/3” Turbo HD (Scan progresivo).
Resolucién maxima: 720P (1280 X 720) .
. Lente: 2.8 mm.

Dia / noche real (filtro ICR).
Tlumiinacién minima: 0.1 Lux®

/7

'LESp Lux IR ON.
84 DECV.
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Distancia IR: 20 mts. Con tecnologia Smart IR.
Tecnologia: HD-TVI 7 CVBS seleccionable.
Salida de wideo: Conector BNC.

Entrada de voltaje: Conector plug matche 3.5 mm.
Caracteristicas fisicas y elégtricas:
Aplicacién: Interior / Exterior.

Proteéccién IP66.

Tenperatura de operacibii: -40~60°C.
Alimentacién: 12 VCD / 4W

Camara de Video Tipo Bullet

Cémara bullet hibrida de metal (Analdgico 12Z00TVL / HD-TVI 720p) lente 3.6 mm e IR
inteligente para 20 metros, (incluye instalacién, materiales, etc.).

Caracteristicas:

Sensor CMOS 1/3" Turbo HD (Scan progresivo).

Resolucidn ménima: 720P (12B0 X 720).

Lente: 3.6 mm.

Die / noche resl (filtroc ICR).

Iluminacidn minima: 0.1 Lux@ (Fl.Z, AGC ON), 0 Lux IR ON.
Distancia IR: 20 mts. Con tecnologiaz Smart IR.
Tecnologia: HD-TVI / CVBS seleccionable.

Salida de video: Conector BNC.

Entrada de veoltaje: Conector plug macho 3.5 mm.

Czracteristices fisicas y eléctricas:
Aplicacitn: Interior / Exterior.
Proteccidén I1P66,

Temperatura de operacidn: -40~60°C.
Alimentacidn: 12 VCD / 4W

Caracteristicas de DVR

Caracteristicas:

Sistemz Trihibrido

4, 8 o 16 canales dé video TurboHD

Capacidad para 1 o Z discos duros SATA de hasta 4 TB.

Salidas de video HDMI / VGA simulténeas FullHD 1080p.

Soporta servicio DDNS.

Soporte EZVIZ Cloud P2P para visualizacién.

Compatible con software cliente iVMS-4200 (Windows), iVM$-4500 (Android, iPhone,
iPad, iPod touch). -

Codificacidén de video:
Main strem: 1080p; 720p, VGA, WD1, 4CIF, CIF.
Sub stream: WDi, 4CIF, CIF, QCIF, QVGA
Bitrate Kbps hasta 6 Mbps.

Salldas de v1dpo.

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE CV.
ELVD. ANGEL ALEINO CORZO Mo.4E5, COL. EL RETIRO, C.P. 29040. TEL. 614 30 02 Y G14 30 02
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Grabacion:

Grabacién cen sobre-escritura autematicas

Configurable para comenzZar a grabar con un. solo clie.
Programacidn de grabacibén por calendario, manual o evento,

Basqueds Y Reproduccidn:

Rep:edutcién‘instanténea de una camara en el medo de multi-vista en vivo.
Reproduccién simultdnea sincrona de 4 canales a 1080p hacia delante y en reversa.
Reproduccién local remeta, con biisquedas por agenda © eventes.

Tdentificacién de grabacién por etiguetas para buscar y reproducir por etigueta.
Blogueo de segmentos importantes de grabacién para evitar la sobre-escritura.

Eventos:

Monitoreo del estado del disco duro, red, accesos y estado de' las cAmaras con
notificaciones remotas. Memoria interna para bitacora con toda le actividad del DVR
realizada por el sistema, eventos © los usuarios, protegida pars no poder borrarse
incluso aunque el equipo regrese a valores de fabrica o gue los discos duros sean
inicializados.

Interfaces: ;

1 puerte RS-485 pars control.

2 puertos USB 2.0 (soporta mouse para control, incluido).

11to de red RJ-45 10/100 Mbps. '
Entradas/salidas de alarma: 4 entradas / 1 salida. |

Caracteristicas fisicas y eléctricas:
Alimentacién: 12VCDEMax. 20W.
Temperatura de operaciéon: -10~55°C.

Monitores
Monitores a coulor para visualizar eficientemente la imagen que emitan las cémaras de
video, preferentemente un monitor por cada 8 camaras.

El cumplimiento del presente punto relacionado con la entrega € instalacién de las

camaras y eguipos de los sistemas de CCTV, se hard constar mediante el Apéndice |
nimero 4 “Formato de Acta Circunstanciada de Entrega Recepcidn de los Sistemas de fxfﬁ\
Circuito Cerrado de Televisién”, instrumentada en apego al contenido del articulo 67/‘-\ ?
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo. N

/

/
/
J

5.15. Reubicacién del CCTV - : f
Cualguier modificacién que requiera el Institute por necesidades del servicio,
respecto de la distribucién del CCTV, éste debera llevarse a cabo a través del
administrador del contrato en coordinacién con el prestador del servicio, debiendo
informar previamente a la CTSyRI para su atutorizaciébn.

5.16. Teléfono celular o Tableta con Aplicacion de APP (Aplicacidén digital) para
el registre de asistencia de personal.

El licitante que resulte adjudicado debera contar con un teléfono celular o tableta
por cada centro de trabajo con una aplicacién digital para controlar la asistencia
del personal que asigne para la pres n d€l servicio de seguridad, sin costo

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, SA.DECV.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P,29040. TEL.614 3002 Y 614 30 03
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Deberé proporciponar sin ¢osto alguno para la convocante, la clave y pasword de la
APP que utilizaré para el registro de asistencia vy gue el Instituto pueda verificar
la asistencia en tiempo real una vez due inigie la vigencia del cvontrate, la APP que
proponga el licitante déberé considerar como minimo las siguientes caracteristicas;

El mantenimiento y actualizacién de software de los dispositivos electrénicos y
apl;cacaén digital que se utilice para este numeral serd sin costo algurio para la
convotante.

Descripcién del sistema:
Funcionamiento:

Plataforma basada en un sistema web y aplicacién digital mediante el cual el
Instituto puede llever wun control de asistencias de los elementos de segquridad
mediante reconocimientc facial y geolocalizacién en-el lugar de trabajo.

Este sistema ayudara al Instituto e revisar comparando con evidenciz si el elemento
estd en su lugar de trabajo realizendo suv lazbor correspondieénte.

Cada elemento tendra accesc a una plicacién |[digitel mediante usuerio y contrasefia,
de esta forma 3 veces al dia (0 las veces gue se requiera) sé tomaré una foto y por
medio de reconocimiento facial y geolocalizacién, el sistema aprobard o rechazzard la
evidencia., =se le otorgera dos intentos & cada elemento para gque registre =su
asistencia.

Dashboard o Panel de Control:

Todas las evidencias generadas por los usuariocs deberan ser visualizadas y revisadas
por el Instituto mediante un dashboard o tablerc de control donde se tenga acceso a
informacibn como;

- Centros de Trabajo

- Supervisores

- Elementos

- Reporte de incidencias

- Revisar cada une de las incidencias

Aplicacién mévil:

Los elementos deberan ingresar a la aplicacién digital en la que se capture su
rostro y subir .la evidencia por turno, otorgandc al elemento solamente acceso a la
carga de fotos y no a otra informacién, asimismo deberi contar con un temporizador
de 30 segundos para tomar su foto

Requisitos minimos:

APP Andreoid

Version de Android minima 7.0

Conexién a Internet en sus dispositivos electro
Permisos habilitados de ubicacién y cémara

fon-né?((;s 24 horas del dia, durante los siete
=y -:mﬁgntrato, dnicamente se proporcicnaréd

YOS
A

Dicha aplicacién deberd estar fun
dias de la semana, durante la

SERVICIOS INDUSTRIALES E INST]TUCIONALES SA DEC.V.
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OR b 4 i
acceso a la misma, al personal gque designe la CTSyRI, asi come a los administradores
del contrato en Nivel Central, OOAD;, UMAE y CV.

6. CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA :

Pe conformidad con los ‘artirules 36 y 36 Bis fraccién I de la LAASSP, 52 del RLAASSP
y el numeral Décimo de la Seccidén cuarta “Contratacién de servicios y de servicios
telacionados con obras” Capitulo Segundo “De los lineamientos para la aplicacién del
priterio de evaluacién de proposiciones a través del mecanisme de puntos ©
porcentajes en los procedimientos de contratacién” del. Acuerdo por el que se emiten
diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de
obras publicas y servicios relacionados con las mismas, publicado en el DOF el 9 de
septiembre.de 2010, la evaluacién de las preposiciones se realizarad utilizando el
criterio de puntos.

La propuesta técnica que _obtenga 41 menos 45 puntos de los 60 méximos sera
considerada solvente. Las propogicicnes técnicas que no cbtengan al menos 45 puntos
geran desechadas.

cuznde se omita la presentacioén tetal o parcial, de alguneo de los rubros & evaluar,
no se le asignarén puntos en el rubro o subrubro|correspondiente.

L,z suma de tedos los rubrcs con sus correspondientes subrubros en la evaluacidén
técnica representa 60 puntos, & la propuesta econémica le corresponden los restantes

40 puntos.
Rubro .
1- Capacidad del licitante. :
Subrubro : 7 ; _ : :-Punﬁaje_‘
1.1;- Caﬁécidad:de los “Recursos Humanos y Matéxiales"'
=;gubf5ubfub:9?' .'Dpc@méntac;ﬁg S s .
Perfil ntmero 1:
Supervisor de Seguridad: debe contar minimo por
1 9 [ regiones o partidas con 5 supervisores, cuya
A.- Capacidad escolaridad minima debe ser de preparatoria, con
de Recursos certificado de institucifn con validez oficial vy y”ﬂ\
Humanos CIP‘s para validar su antigliedad y/o experiencia en /ﬁ
la empresa actual. 1.50
Experiencia en : /
asuntos Calificacién: |
relacionados 1 afio de experiencia del total del personal
con la materia| requerido = 1.00 puntos.
del servicio
2 afios o més de experiencia del total del personal
requerido = 1.50 puntog——" ™

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P.20040. TEL. 614 30 02 Y 614 30 03
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Perfil mumero 2.

Jefe de Turno: debe contar mwinime por regiones o
partidas con el numero de jefes de turno por cada
unidad dotide se preste €1 s_efvi‘alo, cuya esetolaridad
minimz debe ser de secundaria terminada, acreditable
ton ecertificado por la SEP y CIP's para validar su
antigiiedad y/o exwperiencia en la empresa actual.

1 afio de experiencia del total del personal
requerido = 1.00 puntos.
2 afhos ‘o mas de experiencia del total del perscnal
requerido = 1.50 puntos,
Cédula de Tdentificacién Permanente {CIP) ordenadas
alfabéticamente, ingresadas mediante escrito sellado
ante la Direccidén General de Seguridad Privada
Federal o por la autoridad estatal competente, para
prestar el Servicio de Seguridad Frivada, las cuales
deberan ser congruentes con el listado del estado de
fuerze del personsl) operativo vigente, y debera
acrediter por cede una de les partidas donde sez su
voluntad perticipar gue cuenta cuando mencs con el 2.50
1:1:2 70% del total de los elementos requeridos.
A.— Capacidad
de Recurscs Se debe presentar firmado en formato PDF vy en
Humanos formazto electrénico Excel xls. 6 »xlsx, para cotejo.

Competencia o Calificecién minima eguivalente al 70% de las CIP's
habilidad en = 2.00 Calificacidén eguivalente del 71% o més de las
el trabajo CIP's = 2.50

Programea de capacitacidn vigente y Constancia de
competencias o de habilidades lzborales, acompafnado
de una relacién ordenada alfabéticamente en formato
PDF y también editable (Excel), mismas que deberén
coincidir, de cuando menos el 70% de la plantilla de 2.50
elementos de la partida por la que desea participar.

I

NN

Calificacidén Minima egquivalente al 70%
Calificacidn eguivalente del 71% o més =

.00
50

SERVICIOS INDUSTR!ALES E INSTITUCIONALES, S.A.DEC.V. e Ta] j i |
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Constancia de Capacitadores Extérnos, en €l cual
conste la auntorizacidn ¥y registro ante la Secretaria
del Trabaje y Prevision Soeial y -actualizado
conforme al Acuerdo por el gue se€ dan a conocer los
criterios administrativos, reguisitos ¥y formatos
para realizar los trémites ¥y solicitar los servicios
en materia de capacitacién, adiestramiento ¥y
productividad de los trabajadores, publicado en el
DOF el 14 de junio de 2013, de la plantilla laboral
del licitante. en los siguientes rubros:

Seguridad en instalaciones, control de accesos.

rareas y procedimientos de operacién: patrullaje y

1'1'3_ rondines, control de accesos.
A)- Capacidad

; os i i ;
de‘Recurs Procedimientos de contingencia en caso de: asalto,
a ' . . . . 4
RS incendio, amenaza de bomba, disturbio civil, entre

, otros. R
Dominio de =00

herramientas

relz¢cionadas
con el
servicio

¥

Maneilo de armas ko letales: tolete PR-Z4.

Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portatil
de comunicacién, sistema de CCTV.

Conocimiento de temas relacionados con eguidad de
género y prevencién de lz discriminacién de las
personas con discapacidad, de conformidad con la
normatividad de laz materia vigente.

Proteccién Civil (Programa Internc de Proteccién
Caneil., combate de fuego mediante hidrantes ¥y
extintores, entre otros).

Calificacién Minima para 2 capacitadores = 1.50 )

Calificacién Maxima para 3 © més capacitadores = {
2.00 /AN
ltima Declaracién Fiscal anual (2018) y las b ;
declaraciones provisionales correspondiente al . f
1.2 ejercicio fiscal 2020, y 2021 presentadas ante el ;f
B.- Capacidad Sistema de Administracién Tributaria (SAT) mediante | 1
de 1os las cuzles se acrediten gque sus ingresos sean hasta 2l00
recursos el 20% del monto total de su propuesta en la gque :
econdémicoes y participe. L

equipamiento . ‘
Acreditacién de hasta el 19% 50

= 1.
Acreditacitn del 2% g mas'= 2.00

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DEC.V.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P. 29040, TEL.614 3002 Y 614 30 03
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Pago de las cuotas obreéro patronales correspondisnte
al afic 2020 y primer bBimestre 2021, anexando el
“Formato para pago de <cuotas obrero patronales, |
aportaciones y amortizacienes” y el “Comprobante de |
impr‘esi*é‘n SIPARE/IMSS-INFONAVIT” con l—_s-s que debera
comprobar -contar como minimo con el 70% del personal

solicitado,

Calificacién minima equivalente al 70% = 1.50
Calificacién equivalente del 71% o mas = 2.00
Recursos Materizles; se deberd acreditar contar con
al menos el 70% de eguipos de comunicacién (radio o
telefonia celular) de acuerdo al ntmero de puestos
detallados en el Apéndice ntmero 1 "Requerimiento™,
de la regién o partidsa en que se participe,
incluyendo a los administradores del centrato vy
responsables operativos, con la documentacién que
cempruebe la propiedad o legal posesidtn de los 3.00
equipes (facturas, contrzto de arrendamiento) .

Equipos de comunicacién minimos requeridos 70% =
2.50

Equipos de comunicacién minimos requeridos 71% o mas
= 3.00

Anexar el instructive o manual dJde operacidén de 1la
eplicacién digital para el registro de asistencia
del personal gue proporcionaréd el servicio de
seguridad subrogada en cada centro de trabajo, a
través de reconocimiente facizl en el cuzal pueds
descargar informacién o consultar la hora de
registro de asistencia o geolecalizacién en tiempo
real de los mismos.

No contar con la aplicacidén mévil = 0.0

Contar con la aplicacidén mévil = 3.00
Escrito original en papel membretado, firmado por su
representante ¢ apoderado legal en el que manifieste
bajo protesta de decir wverdad gue €S una persona
1 moral y gue «cuents en su plantilla total de
’ personsl, como minimo con un 5% de empleados con
,CT - -discapacidad, cuya antigﬁedad no sea inferior a seis
Participacidn

‘meses. - \
de empresas | “

que Luenten Para cémprobar la antigiiedad de 1los participantes : |

o deberan adjuntar adicionalmente;:
trabajadores

con
Discapacidad

I w

Aviso de alta de 1las
régimen opligatorie

ersonas con discapacidad al
MSST

¥TE
@%ﬁﬁf 1.00 puntos

e e e
= —
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Coritratacién menor al 4.9% = 0.50 puntos

En su caso, presentacion de copia simple del

1.4 certificado emitido por las autoridades y organismos
D.- facultados para ello. En el sentido de haber
Certificacidn aplicado politicas ¥ précticas de igualdad de
de politicas género. 1.00
y practicas
‘ de igualdad presentacién de certificade = 1.00
de gén%ro
Neo presentacién de certificado = 0.00

El participante debera presentar el escrite bajo
protesta de decir verdad gque acredite la produccién
de bienes con innovaciodn tecnolégica registrada ante

e ;'f el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial
- i i {MIPYMES) . 1.00
Participacliin
de MIPYME Bereditacién produccidn = 1.00 puntos
No acreditacién producecién = 0.00 puntos
Totales 23.00
-Rub&;&)ﬁ_ubrub;:o? : -l‘joc@ehtabié_n‘ ; o ;

2 Eiﬁerien‘cia y_. _.espe"c}ai:id:a"d del licitante

wno o mas contratos los cuales deberan ser
diferentes y concluides, suscritos en un lapsc no |
mayor a seis afios anteriores a 2021, que acrediten \
la. prestacidn del servicic de seguridad prestado 2
dependencias federales, estatales; municipales y/o

Lcreditar una experiencia minima de tres ahos con ///

2:1 particulares.
Experiencia 9.00
en el ramo Debiendo cumplir con 1 (unc) de los contrates o con '
del licitante la suma de 2 o mas contratos en el mismoc pericdo,
cuando menos con el 70% del total de los elementos
de la partida a la QuE-#RSS participar de acuerdo

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P.29040. TEL. 614 30 02 Y 614 30 03
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2 o ma&s contratos del mismo pericdo que sumen mis de
71% del reguerimiente = 9.00 *

Acreditar una experienciz minima de tres ahos con
unc o més ¢ontratos, suscritos en un lapsc no mayor
a seis eafios eanteriores a 2021, en el cual se
demuestre la especislidad en la instalacidén de

Circuito Cerrado de Televisidn (ECTV) en
dependencias federales, estateles, municipales y/o
particulzares. [
2.2 ; ; 3 A
; ; Debiendo cumplir conn 1 (une) de los contratos o con
Especialidad

la sume de 2 o mas contratos los cuales deberdn ser
diferentes y concluidos, cuando mence con el 70% del
totazl de las cé&marss de la partida z lz gue desea
participar de acuerdo al Apéndice 1 “Regquerimiento’.

o

.00
en el ramo

del licitante

Un contrato o varios del mismo pericdoc que sumen el
70% del reguerimiento = 4.50

2 o mas contratos del mismo periodc gue sumen mas de
71% del requerimiento = 9.00

Total Rubro/Subrubro 18.00

ﬁubro/Subrubr§ . bogﬁmant@giéﬁ

ey Puntaje
3. Propuesta de Trabajo ; 3 ;
3.1. Metodologia:
a) Presenta el manual de procedimientos de
operacién y su instructivo, ademds cumple con 3.00
todos los requisitos del Anexo Técnico.

El manual de preccedimientos de operacién y su instructivo "
detallan el cuéndo y como llevaridn a cabo los requisitos del

3.1, 3.2 y numeral 4 del Anexo Téchice, en las siguientes instalzciones:
3.3 Propuesta - -
de trabajo k) Unidades médicas _ 1.00
¢) Unidades no médicas 1.00

BB Plan de Trabaje:— Para el 1008 de 1la

implementacién Iéexﬁlcio en las diferentes

unidades médica teédi.cas adjudicadas de acuerdo 1.00
a2 su manua;/ggéi R“'cj'_limientos de operacién y su
instructivoy N SA Db oy

Cr. ABR' Aoy vizgu

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V. e anNTRATOS
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Liberacién de fianza de contratos concluidos o carta
ge satisfaccion del servicio, debiendo ser los
contratos exhibidos en 168 rubros de experiencia y
especialidad, o bien ppodrd presentar contratos
diferentes por parte del licitante © cancelacién de
cheque certificado de eaja; con la excepcidén de los
gue se encuentren vigentes, cuya calificacién sera
acorde al numero dé contratos segun la tabla:

4.1
Cumplimiento
de contratos

12.00

Un contrato o varios del mismo periodo gque sumen el
. 70% del regquerimiento = 6.00

2 o mas contratos del mismc periocdo que sumen mas de

71% del reguerimiente = 12,00 _
' Total Rubro/Suerbro 12.00
: " Suma Total| < 60.0
JEmiiie s : ;ﬂﬁbro 7 : .- "7 ?\'?I ."Puh£ajé
1.- Capacidad del Licitante 23.00
2.~ Ewperiencia y Especialidad 18.00
3.- Propuesta de trabajo 700
4,- Cumplimiento de Contratos 12.00
i . Valor Total de-la propuesta. técnica 50,06:
i 78 CRITERIO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO

El contrato sera adjudicado al licitante cuya ofertz resulte solvente porque cumgfe
con los reguisitos legales, técnicos y econdémicos de la presente convocatorial v
obtenga el mayor numero de puntos conforme & la propuestas técnica y econémica, de
conformidad con el articulo 36 Bis fraccion I de la LAASSP.

En caso de existir empate en dos o més proposiciones, se dard preferencia en primer
término a las micro empresas, a continuacién se considerard a las pequefias empresas
y en caso de no contarse con alguna de las anteriores empresas, la adjudicacién se
efectuara a favor del licitante gque tenga el cardcter de mediana empresa. De no
actualizarse el supuesto anterior se realizara la adjudicacién del contrato a favor
del licitante gue resulte ganador del sortec por insaculacién que realice la
convocante, en presencia del Organo Interno de Control (CIC) y el Testigo Social.

8. DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES
De conformidad con el articulo 2
| desechamiento, las indicadas en j

#on X de la LARASSP, seréd causa de
de la presente convocatoria.

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DEC.V.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P. 29040, TEL.614 30 02 Y €14 30 03
TUYTI & GUTIERREZ CHIAPAS,
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Apéndice 1.- Requerimiento,

B.

D.F. Norte 68 178 178 | = 0 33 o 486
2= -
Centro Estado de México Oriente 93 280 220 162 4 5 5 276
Norte =

Estado de Méxice Poniente 64 183 163 61 g 3¢ 6 211
Subtotel - - b o - 205 | Tgsa 631 254 Ay 4 mant [y 973
B D.F, Sur 7€ 227 221 ¢ 0 23 ¢ 323
Centro
sur Nivel Centxral 35 <0 20 10 0 0 0 96
Subtotal LT RERy e & 111 AT | e 106 v | 23 0 217

Campeche 22 30 30 i1 4 4 ' 332

Chiapes 51 62 - 62 27 27 27 27 551

Tabasco 45 €3 €3 25 0 b 0 440

Quintana Roo 30 64 64 25 2 18 4 369
T Veracruz Norte 91 83 63 41 40 38 40 253
Sureste

Veracruz Sur 58 0 0 Be 67 B4 67 96

Yucatén 46 0 0 85 71 g9 €0 318

Hospital de Especialidades

No. 1 Yucatén . 2 i B Y 6 i i3

Hospital de Especialidades .

No.14 Veracruz Norte . - 1 5 g . i 68 /’\
‘Subtotal : 326 326 32¢ | 211 | 280 | 202 | 2475 /\, [

SERVICIOS |NDUSTRIALES E lNSTITUC!ONALES S.A.DECV.
BIVD, ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P. 20040. TEL. 614 20 02 YGM '-10 03
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iféndice 2. - Formato de acta circunstanciada
para hacer constar 1la entrega recepcién del
servicio de seguridad.

Unidad administratiwa:

En la ciudad de: _ siendo las . gel dia del mes
de  , reunidos en la: con domicilio en les
CcC y el (la) : asi como, &l (leos)
representantes de la empresa ; los CC representantes
de la empresa , quienes comparecen en esta acta en calidad de
empresa saliente y entrante. Toda vez que esta ultima fue adjudicada para
prestar el servicio de gequridad durante el periodo , de

acuerde a los siguientes:

Objeto.- la presente se instaura para hacer constar gue de conformidad con la

licitacién publica nacional electronica correspondiente al
cervicio de vigilancia para la unidad ; S} declard a la empresa
ra

, comc adjudicataria del servicio de seguridad subrogada,
a partir de les . En consecuencia, pa dejar constancia se
levanta el presente documento para que surta Jos efectos legales, obligéndose
la empresa receptora a cumplir estrictamente con las instrucciones derivadas

de la convocatoria del evento ¥y del contrato . Sigue manifestando
, Qque en este momento se hace entrega al de la empresa
, de: pliego de consignas especificas; bitacoras. Por ultimo
el representante y/c apoderado legal de la empresa saliente,

manifiesta bajo protesta de decir verdad que la entrega-recepcién del
servicic no libera a su compafila de respensabilidades civiles y/o penales y
anomalias gue sean detectadas durante el periodo de gestidén. Una vez heche lo
anterior se presentaron las siguientes observaciones:

No habierido otro asunto que ‘tratar se clerra la presente, firmando de
conformidad los que en ella intervinieron, siendo las

Entrega Recibe
Nombre, cargo, firma y razén Nombre, cargo, firma y razén
social ' social

Testigos IMSS

Nombre y carge del testigo — Nombre y cargo del testigo

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DEC.V.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. ELRETIRO, C.P.29040. TEL. 614 30 02Y 614 30 03
TUYTI A GUTIERREZ, CHIAFAS.
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~ Nombre del Titular de i1a Unidad Administrativa

NOTA: En casc de gue sea la misma empresa gque prestd sus servicios al
Instituto el periodo anterier y haya ganade la presente licitacidn, se deberad
elaberar esta acta, previa adecuacion.

SERVICIOS iNDUSTRIALES E INSTITUCIONALES S.A DE C V.

BLVD. ANGEL ALBING CORZO No.465, COL. EL RETIRD, C.P. 22040. TEL. 614 30 02 Y 614 30 03
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Conforme

al i Contorme .
Apéndice | 1F Bbril a1 |17 8l 21 | 55 23 26 de |27 de Mayo de
1 al 16 de |, 4rqige|dS Maye Mayo de 2021. |2021
2 Mayo 2021. |7 de 2021. I8 UG e .

L

El “Droveedor” debersd entregar a través de su representante legal a la
Oficina de Seguridad y Resguarde de Inmuebles Delegacional, Oficina de
Servicios Generales|en las UMAE’s o al Administrsdor en Centros Vacscioconales
1z documentacién que acredite tr instalacién del CCTV.

lLos sistemzs de Circuito Cerrado de Televisiotn, se deberéan instalar en los
sitios gque sean requeridos conforme a las necesidades de cada unidad,
priocritariamente en lugares estratégicos como Hospiteles, Farmacias, Almacen
Delegacional y en &quellas unidades donde se carezca de seguridad con
elementos humanos, por lo gue deberan estar funcionando en un plazo NO mayor
30 (treinta) dias naturales posteriores al inicio de la prestacion del
servicio, en apego al “Programa de Trabajo” (Apéndice 3).

En UMAE’S se deberd cubrir el servicio de Circuitc Cerrado de Televisidn de
conformidad con sus necesidades, el cual deberd estar funcionando en un plazo
no mayor de 30 (treinta} dias naturales posteriores al inicio de 1la
prestacién del servicio, en apego al “FPrograma de Trabajo” (Apéndice numero
3).

Con relacién a las video-grabaciones se deberédn conservar un mes cuando menos
y las grabaciones en las gue se haya captado un hecho ilicito se deberan/
conservar minimo cinco &fios, en calidad éptima. /
;

El cumplimiento del presente punto relacionado con la entrega e instalaciém

de las camaras y eguipos de los Sistemas de Circuito Cerrado de Televisidn,

se hara constar mediante el “Formato de Acta Circunstanciada de Entrega

Recepcidén de los Sistemas de Circuite Cerrado de Televisién” instrumentada en
apego al contenido del articulo ©7 de la Ley ' Federal de Procedimiento
Administrativo.

La operacién y administracién del Circuito Cerrado de Televisién, debera
estar a cargo del administrador de la aml ad, 'cuando se presente cualquier
anomalia o problemética se debera rep al Jefe de la Oficina de Seguridad
y Resguardo de Inmuebles Delegagdiona {n las UMAES estard a cargo del Jefe
de la Oficina de Servicios /Sunesgdis, .y, en Centros Vacacionales de los
Administradores los cuales &bpRcar con las claves de acceso de
operacién del sistema, en cas Yegwier anomalia © problemética debera

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A.DEC.V.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P.29040. TEL. 614 30 02'Y 614 30 03
TUYTL A GUTIERRFEZ, CHIARAS,
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&;?
By B SEGURIDAD PRNADAPROESIGNAL mﬁmmsmwmmaf VIDEQ YALARMAS

‘79:.__.
reportarlo en el transcurso del dia al Director de 1a DUnidad, mediante el
formate denominado “parte de novedades” el Gual se integra al anexo técnico.

Las caracteristicas minimas del equipo se detallan en el Anexo Técnico.

7

ATENT
SERVICIOS RIALES £
INSQIT $.4 DECy,

\'Mem

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A.DECV.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465 COL. EL RETIRO, CI. 2@040 TEL. 614 30 02 Y 614 30 02
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- Apéndice 4.~ Formato de acta circunstanciada de entrega recepcidn
‘de los sistemas de circuito cervado de televisién.

En la c¢iudad de , & los _ : dias del mes de _. .. de
. siendo las del dia de la fecha, se retnen en el inmueble

ubicado en

'

comparscen ante el , administrador de 1la
unidad _ , el aaministrador del contrato
, el Jefe de la Oficina de Seguridad y Resguardo
deInmuéblesnélegacix’mal.-.———--———-~.—-—--——-¢-—--—-"———-—-————:—

Objeto: la presente se instaura para hacer constar el cumplimiento de 1la

cléusula del contrato en donde el proveedor se obliga a instalar y
poner en funcionamiento los Tistemas del circuito cerrado de televisidn,
derivade del contrato no. ., con vigencia del __ de al de i

para la prestacion Gel servicio de seguridad en forma continuva vy permar;e_nte, para
salvaguardar al perscnal ¥y comunidad en general gue asista a dichas instalaciones,
asi comc la proteccién de bienes muebles e inmuebles, en los términos vy condiciones
~ el probit GORELEEE, = == P wm oA SEEE S@ ok mEe =E e B AT T e

- - por lo gue en uso de la voz, el administrador del
contrzto, manifiesta a los que intervienen de las penas en las que incurren los gque
gdeclaran con falsedad ente una autoridad distinta a la judiecial y los conmina a gque
declaren lo procedente respecto & los hechos citades en el apartado denominado
NEEREtN, o = o e B S MRS e S RS B ST D ek s s
Z - en uso de la voz el c. , en su calidad de
representante legal de la empresa , dencominado proveedor
dentro del contrato , manifiesta gue 1los servicios derivados del contrato no.

, se prestan en apego a 16 establecido en la cléausula anexo .
procediendo a manifestar que los __ sistemss de circuito cerrado-de television, se
encuentran debidamente entregados e instalados de acuerdo a lo siguiente:

Camara tipo: domo  (ptz) .. Cantidad Camara Fija (Tipo Bala) .| Cantidad

lLos sistemas de circuito cerrado de televisidn se encuentran instalados y funcionando
en esta unidad , por lo due procede a recibir de conformidad y acreditar el |
cumplimiento de la cléusula anexo del contrato T [

y alcances, los que intervienen manifiestan que es cierto lo gque en ella se asienta,
no teniende m&s gue agregar se da por concluida la presente, firmando de conformidad
las personas gue intervienen en este acto siendo 1las horas del dia de la fecha

et e $6 BEbR G = = == wom mom m R B R AIs E s m S RS S E R

Entrega Recibe

pirector o administrador de la

Nombre, cargo, firma y razén soi unidad
Nombre, carge, firma

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. EL RETIRC, C.P.28040. TEL. 614 30 02 'Y 614 30 03
TUMTL & GUTIERREZ, CHIAPAS,
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Por el Instituto

Administrador del contrato Jefe de la Oficina de Seguridad y
Nombre, cargo, firma Resguardo de Inmuébles

Nombre, carge, firma

i)

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DEC.V.
BLVD., ANGEL ALBINOG CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P. 29040, TEL. 614 30 02 Y 614 30 02
THYTI A CUTIERRES CHIARAC
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Apéndice 5.- Formato de acta admipistrativa.

DE VIGILANGIA, GAMARAS IDE VIDEO Y ALARMAS

En la ciudad de 3 ;, siendo las - horas del dia de
de P se reunigroen en las oficinas de

“ubicada en la calle de nimero __ ; colenia

, alcaldia ] , cédigo postal ., 1és siguientes
personas, ) 4 ' ‘
' 3 . y

. , a fin de hacer constar el (robo, etc. )

de ) ; con un costo de
mas 1.V.A., hechos ocurridos el dia de del

afio en e

Objeto.— la presente se instaura para hacer constar los siguientes hechos.

declara el , con cargo de en
, que el dia __ de del

afio y siendo como las horas eproximadamente, se encontrabs
situacidn ue le fye

informado g con cargo je
en 4 guien

informé gue en el acto se pasard a la agencia del ministerio publico

correspondiente, a iniciar la carpeta de investigacién por

el delito de

cometido en agravio del Instituto Mexicano del Seguro Social y en

contra de guien o guienes resultaran respensables. - - - - - -

anexa a la presente copia certificada de la denuncia formulada ante el agente
del ministerie publico, la cual gquedé registrada Dbaje el nomero
, misma gque consta de dos fojas utiles. - - - - -

No habiendo otro asunto gue tratar, se da por concluida la presente, para los
efectos a que haya lugar, firmando al calce los gue en ella intervinieron. -

Por el Instituto

Por el Instituto : . Usuario

Personal de seguridad

Institucional subrogada

Personal de seguridad

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V.

BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P. 29040. TEL. 614 30 02 Y 614 30 03

TUXTL A GUTIERRFZ, CHIAPAS
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Testigos

C. Nombre y cargo del testigo C. Nombre y cargo del testigo

SERVICIDS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, 8.A. DE C.V.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.F. 2904C. TEL. 614 3002 Y 614 20 03
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Apéndice 7.- Tabla de deducciones.

Entrega =
{8égunda dotacién) al b
= _’:“-“?1 L?ES.J" anade tonfo_me- 8115 cada elemento que no se |20%8 de un| .
para. 1a prestaciin de |anexo 1e haya | turno (12 0| oF
Jos servicios durante |técnico e e Rl incidencia
18s primeros 15 dias numeral 5.3 proporeionadd uniforme. 24 horas)
naturales del mes de
agosto de 2021. :
Conforme al
Elementol ‘que no po¥te ane:.;o rer eada Eleménto gue 20% de un —_—
el equipo operative técnico TrcvfpLa turne (12 o Aneidehcia
completo. . numeral 6 PR 24 horas) .
5.10
Elemento gue no porte
el i equipo | Conforme &l ! 20% de un
conmplementario anexo Por cada elemento gue turno {12 o Por
(personal &l esxterior técnico incumpla. i incidencia
2 24 horas)
y en temporada de [ numeral 5.3
lluvias) . ‘
Conforme a 1
Inc?mpl_}rfu.ento. en la 1{15 ) | 00% de un
eplicacion de las | consignas Por cada elemento que turne (12 o Por
consignas genéricas Y |Genéricas y incumpla, incidencia
i = 24 horas)
especificas Especificas
numeral 5.7
Conforme a
i 3 las
Realizaer actividades i 100% de un
? o1 de a 3 S
distintas a las stgiigzzs. R caincﬁiezn:nto qug turno {12 © inciPdc:arn , I;last; 10%  del
contratadas veas ¥ P8 Z4 horas) cia | tota del
Especificas monto  méximo
numeral 5.7 de la garantia
Conforme & de
las 1605, Qe cumplimiento
Elementos ytilizando | consignas Por cada elemento gue turnI:: (12' 5 For de contrato.
objetos distractores. Genéricas y incumpla. incidencia
T 24 horas)
. Especificas
numeral 5.7
No conservar las
v;ﬂeograbac;ones . conforme @l \
durante los tiempos o g
establecidos €n el g Por cada evento que no se |5 turnos de Pox F\
Anexo Técnico; una Vez haya grabado 24 horas incidencia f‘
) 3 numeral : \,
gue el Instituto lo / |
e 5.14 / /
solicite. / /
Elementos acompanados Conforie a
de personas ajenas al LA ; 50% de un
g T ' ’ consignas Por cada elemento gue Por
SELNLCID Ve | cenéricas b incumpla tuipe (12 o incidencia
distraigan sus <k . .+ 24 horas)
i one Especificas
unciones. armEtEL B
Conforme al 20% de un
No cubrir la anexo por cada elemento gue tiino 12 0 Por
inasistencia técnico incumpla. incidencia
24 horas)
numeral 5.8
‘Conforme a
las .
abandono del puesto de| consignas tlupa?:oﬂ(elQmo Pox
servicio. Genéricas y 24 horas) incidencia
Especificas '
numeral 5.8

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DEC.V.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. ELRETIRO, C.P. 29040. TEL. 614 30 02 'Y 614 30 03
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|5 turnos de
Elemento que sea | las eieme’" ‘n:.‘o
sorprendido  recibiendo | consignas Ppr ‘cada elemento que & 1a Por
cualquier tipo de | Gengricas y incompla. PZ?. &b &k incidencia
dadivas Especificas ey
numeral 5.8 ) i
servicio ‘en
el IMSS
No entregar e1 reporte :
mensual de lai :
supervisién dentro de Conﬁ_zergg - 100% de un 5
los & dias hébiles de 5 Por reporte nc entregado. |turno de 24| , | O
cada hes técnico horas incidencia
2 numeral 5.9 !
¥o presentar
comprobantes de pago
de las cuotas obrero-
patronales por el 100% Por cade elemento que no
A Conforme & . : .
de |les plantillas que ARt hos este dado de alta © que 20% cde un Diario
pregte el servigio de Condiﬁic;ﬁ;e el proveedor no hayes turno de 24| hasta su
seghridad de ~{realizado €l pago ente el heres entrega
5 i numeral 13
conformided con la Ley IMSS.
del Seguro Social
{entes del dia 21 de
cada mes)
No entregar el 1% de 1la
programe anual de plantilla
capacitacibn o toteal de
a:ieit}zén%;nt(—]”oteccizg ERROOETE =i 91‘_:{?&131’-35 Diari
Tg_'l, Vill o5 Wh 3 Yeger N anexo FPor cada programe nc Gl.c:l(.jop; he izflo
m PrE técnico entregado. &aad Boat FURnE il
mayor a 10 dias AieTat. 5.4 Nivel entrege
hdbiles & partir gdel = Central,
inicio de la UMAE ©
prestacion del Centro Hasta 10% del
servicio. Vecacionzl total del
No. entregar avances monte maximo
trimestrales, 1% de la de la garantia
acompafiado de plantilla de
evidenciz fotogréafica total de cumplimiento
de' l,_a c.-?\pa--:ltac_;bn o Conforme al e:‘lemilentos o de contrato..
adiestramiento En alieso Por iada Tepirte diaria de Diario
MAgEELE 08, Brakcrcidy técnico trimestral no entregado. cada QORD, hasts ru
Civil en un plazo no : Nivel entrega
numeral 5.4
mayor a 10 dias Central,
hébiles a partir del UMRE ©
inicio de ila Centro
prestaciotn del Vacacionzl
servicio.
No_ ent.regar dentre de B e A
sesenta dias s
: 4 e plantilla
posteriores al inicio total de
del. servicio copia de i ) t
la screditacién de los | Conforme al T Y S Frooiss
: i : — ra diaria de Diario
cursds y feapacitecién AnEXO r £ no entregado | cada OOAD hasta
de Jeos elementos, que técnico - g . ! e a 5u
y ! ’ 3 Nivel entrega
poseen les | numeral 5. % RIALES £ Contral
i by s o S
VAZQUEZ W
svficientes para la foa Vag‘znzgai " "'J
utilizacidén de la =

SERV!CIOS INDUSTRIALES E lNSTiTUCIDNALES SAA.DEC.V.
BIVD. ANGEL ALBING CORZO No 465, COL. EL RETIRO, O.F 29040. TEL. 614 30 02 Y 614 30 02

—\ny;w!r

CUTE ERET CLIARAS




CUSTODIA CORPORATIVA

RFC:S11941007610 LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-050GYRO019-E68-2021 .,
. ‘

'SEGURIDAD PRIVADAPROFESIONAL, SISTEMAS ELECTRONICOS DEVIGILANGIA, GAMARAS DEVIDEQ Y ALARMAS
No. mmmmw;mmmv

fuerza, £n el
Hdesempefio de. sus
actividades.
No presentar el
‘Tesultado de la
aplicacion de les:
examenes )
correspondientes  para 4
acreditar gque cubren a2y Ge la
el perfil fisico; plantilla
ético vy psicolégice tetal d?
necesario para | Conforme al eJIhemv_ant_os_ SR
realizar las ‘anexo . btk EEEgaE ‘d:.da;:;a- d; Diaram
actividaties Ael {kenieo r réporte no entregade | ca a ODORD, haﬁta su
puesto, de manera [ numeral 5.4 C;:l:;ali snETEGS
aleatoria a un 20% et
Conforme al ENEexo AIAED-10
técnico de los Cem.:ro
elementos ocupe eén la Vet
prestacion del
servicio. Dentre de
los 15 dias a par*:ir
ge-que se requiera. l
No entregar dentro!de l Hastz 10% del
los sesenta dias 28 de la total del
siguientes al inicio lantilla- monto maximo
del servicic copis de ptot'l d': de la garantia
la documental elerr?éntos de
comprobatoria mediante Conforme al disria de piars cumplimiento
los formatos DC-3 de anex3o Por reporte no entregado Eads OOLD hai.:r:n.o de contrato.
los elementos que técnico s . R SLash
prestan servicic, la|numeral 5.4 Htved £QELega
cual deberéd contar con Central.,
una vigencia maxima de el
6 meses, de la Cem.:ro
capacitacién técnica Yataedanst
basica
2% de la
plantilla
No entregar de manera total de
trimestral reporte de elementos -
capacitacitn de los | Conforme al diaria de S EEE
Zt;gigrz';:nto ERhR ed_i » tz?:z;:zo por reporte no entregado cadNai‘iiAD' hasta su
protocolos del  buen |[numeral 5.4 Central, Ankregd
trato al pablico del UMRE ©
IMSS. Centro
Vacacional
1.0 & de la
plantilla
, total de
elementos
No entregar, dentro de€|c,.corge a1 diaria de e
los 5 dias habiles de ; ) ; g : Piario
cada mes el Programe anexo Por cada prlogxama de cada- ‘O0AD, hasta su
i e técnico supervision Nivel g
de Supervisidn: S | entrega
e EEL numeral 5.9 Central,
UMAE ©
centxro
Vacacional..
No entregar, dentro de Conforme al 1.0 % de la Diario
15 5 dias hébiles de anexo plantilila hasta su

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITU
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.46
TUYTLA

CIONALES, S.A.DECV.
5, COL. EL RETIRO, C.P, 29040. TEL. 614 30 02 'Y 614 3003
CUTIERPEZ, CHIAPAS




RFC:S11941007640 LICITACION PUBLICA NAClONAL ELECTRONICA No. LA-050GYR019-E69-2021 , , 0067
ol

CUSTODIA CORPORATIVA

| SSEGURIDAD PRIVADA PROFEBIONAL; mmmtmmmmwewm
o, mm.mm;mwﬁnwm ol REG. BSTATAL: BSFC 046

E = & i i St b u = ST 3 5 P S
cada mes, reporte de| - técmico i entrega
proplemética detectada|numeral 5.9 ' elementos
y stendida durante la . diaria de
‘stipefvisidn. cada OOAD,
Nivel
Central,
UMRE ©
_ Gen;:rg
Vacacieonal
No-  entregar durante
Ige Prtaci ¥ its e sonforme o)
TR anexo : "
asistencia y compulsa técn?.co For cade reporte de S%t\?:nolsos Por
en formate de base de asistencia y compulsa. . incidencia
il numeral mensuales
datos en PDF y en hoja 5.11
de célculo xls y/o i =
%x1sx.
Elementos sin | Conforme al
; i b 3 E 3 30% de un
capacitacién (deberé anexoc Por cada elemento &in & (12 Diard
existir gocumentacidn técnico capacitacidn. ;an Q LEXAe
comprobatoriz) rumeral 5.4 eres)
Elementcs gQue Presten
el servicic por mas de
24 horas consecutivas
o registren su copsorme al 100% de un
i 'g i anexo Duplicidad de turno, por Por
acistencis en otre 8 f turno {24 ; A .
Agsiges tecnico elemento. h L= incidencie
wnraad numeral 5.5 heras)
Bplicaré cuando el |’
personal sea del turno
de 24 horas.
Elementcs gue presten
el servicic por més de
22 horraes iscto;;s:cutlvzz Sonfove af i
o . C.g & e &nexo Duplicidad de turno, por & e lu?i" Por
as%s ek @ técnico elemento. b ( incidencia
unidad. numeral 5.5 ’ horas)
Aplicaré cuando el '
personal sea del turno
de 12 horas.
5% de 1la
No entregar las claves plantilla
total de
de acceso para
. ) Conforme al elementos
ingresar a la APP para e o Bt gy
verificar la Por cada centro de I i PABLAD
et e técnico 5 cada OCAD, hasta su
asistencia del Aneral trabazjo. Wivel t o
personal en donde LVE enciega
roporcionaré el Ak Central,
PLOPGLS UMAE o
servicio. s
Centro
Vacacional
No presentar los 21% dte. 1;16
vehiculos balizedos de 'i:t’;f da
la empresa para . e
realizar T | SPUEREEE. 1 elementos . Hasta 10% del
supervisiones dentro b Poxr cada centro de dipria de Diarie ‘total del
; técrico 2 cada OOZD, hasta su monto méximo
de los primeros 5 dias CteTal trabajo. Nivel % idacih g
natursles & partir del et validacion. |de la garantia
e 5.10 —-—4  Central, de
inicio dge la ‘ " B o : N
prestacidn del A MAE‘ cumplirniento
sexrvicio. Centro de contrato.
Vacacional. :
i Entregar copia de los|Conforme al 2% de la Diario
cemprobantes de anexo plantilla hasta su
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laémicilio ide ‘cada| ‘téenico toetal validacién.
oficina por estado ‘en| mnumeral wlementos
donde presta sus '5.11 diaria de
servicios dentroc de cada CORD,
los primeros 10 dias NWivel
habiles del inicio de Central,
1a ‘prestacidn del OMAE ©
gervicio. centro
; vacacional.
Entregar copia de cada
una «de las CIP ©
cofiprebante de tramite | i
ante la Direccién Sl%a::illfa
General de’ Seguridad P ;
- i totsl de
Privada © la autoridad
; Conforme al elementos
competente en el anexo diaria de Diario
estado, paa.:a. prest.a_r técnico - cad::t ?-c?ntzo e cada OORD, hasta su
el servicio de i trabajo. i i v
, K " numeréal Rivel velidacibn.
seguridad priveds, per
- i 5.1 céntral,
durante los primeros 5 UMAE ©
dias hébiles del
i b . Centro
inigic de cada ViEactanal
trigmstre {julio ¥ “ :
octubre) .
20% de un Hasta 10% del
Elementos gue no |Conforme al turno gue total del
f : & cada elemento gue no Monte Méximo
porten el uni forme Enexo < it corresponda Por
b, porte el uniforme de la Garantia
completo o no Técnico completo o presentable el elemento elemento a
presentable Numeral 5.3 P P & {12 o 24 e .
Cumplimiento
horas)
de contrato.
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Apéndice 11.- Acta de ageptacién del servicio devengado.

partes que intervienen

En La Ciudad de , siendo las 00:01 horas del dia __ de _
de 202 , estando preseftes por parte del Instituto Mexivano del
Seguro Secial por el administrador del contrato, y por la otra
parte €1 C. €n su carA&cter He reptesentatite

r

legal de 1la empresa se re
, para levantar la presente acta

del servicio.

unierocn en
de acéptacidn

Nimero de contratod “XHXX”

Prestacién del servicio: El servicio se realizé en:

X¥XX, Ubicado %XXXX.

Entrega del servicio:
Se hace entrega del
numeroc i
seguridad subwogada el resultado siguiente:

Objeto del contrato

servicio de conformidad con

Monto: $0’'000

000.00 (Xxxxtx 00/100 M.NW.)

quedandc de entera satisfaccidn del servicio de

la cléusula

Periodo Primera guincena del mes

Firman la presente acta los que en ella intervienen:

Servidor publicc responsable de a

EL Pagvsmdde verificar el cumplimiento del

dministrar y
contrato

C. Representante legal Nombre y cargo

Testigo

f =N

[

SERVICIOS INDUSTRIALES E INST|TUC!ONALES. S.A.DEC.V.
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Apéndice 13.- Domicilio de unidades y disiribucidén de camaras.

UMAE © CV

OOAD,

NC,

Al licitante que resulte adjudicado se le proporcionard lz informacidén del domicilio de las

ubicacicnes.

A IALAL
1AL
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ANEXO 2
“TERMINOS Y CONDICIONES”
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Anexo 2.- “Términos y Condiciones”

1. PLAZO EN QUE INICIARA Y CONCLUIRA EL SERVICIO

El plazo para la prestacidn del servicio asi compo la vigencia del contrrato iniciard
a partir de las 00:00:01 horas del dia 18 de abril de 2021, a las 23:59:59 horas del
dfa 31 de diciembre de 2021.

2. OBJETO DEL CONTRATO.

Se reguiere contratar el wservicio de seguridad, para salvaguardar el patrimonio
institucional, integridad de los trabajadores, derechchabientes y visitantes, asi
como de mantener en condiciones de orden, seguridad y funcicnamiento operacional las
instalaciones y eguipcs de los inmuebles del IMSS, lo cual se describe amplia vy
detalladamente en el Anexo Técnico.

El licitante Qﬁe resulte adjudicado implementard el servicio de Circuito Cerrado de

Televisién (CCTV), gue permita conservar evidencia de los acontecimientos en formato
s

cdigital.

3. MONTO DEL PRESUPUESTC
El monto del presupuesto se encuentra aprobado de conformidad a los [Lertificados de
Disponibilidad Presupuestal Previos.

4, TIPO CONTRETACION.
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA, en apego al articulo 134 de la Constitucién
Pelitica de leos Estados Unidos Mexzicanos, articulos 26 Bis, fraccién II y 28,
fraccién 1, de lz LAASSP.

B DICTAMENES DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.
Para el presente procedimiente de contratacidén, se cuenta con disponibilidad
presupuestaria de conformidad con lo siguiente:

D.F. Norte
2 Centro 15 Estade de México Oriente
Horta 16 Estado de México Poniente

3 Centro 37 38 |D.F. Sur

Sur 9 Nivel Central
- Campeche
7 Chiapas
28 Tabasco
24 Quintana Roo
7 Sureste 31 Veracruz Norte.— _~
32
33
331901 P ey 1 Yucatén ANE
311901 |UMAE Hospital de Especialidades No. 14 Veracrpz JaRSE - AAMTHATAC

DIVIVIVN DEowerrUi i VY

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No 465, COL. EL RETIRO, C.P. 2804C. TEL. 614 3002 Y 614 30 03
THYTL A COTIEFRREZ CHIADAS,



RFC:S11941007610 LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-050GYR019-E69

CUSTODIA CORPORATIVA L

~
~
]
i
o

-2021 ,.
Fy L3 .

'SEGURIDAD PRIVADAPROFESIONAL , SISTEMAS ELECTRONICOSDE VIGILANCIA, CAMARAS DE VIDEO Y ALARMAS o
0. DE REG. FEDERAL1DGSP]128-04/537 Ho,REQ: ESTATAL.; SSPC-0M6 P
. : ":,
6. ‘NORMAS OFICIALES VIGENTES

£l licitante deberad cumplir con las siguientes Normas Oficiales Mexicanas:
NOM-001-STPS-2008, Edificios, Ilocales, instdlaciones y #éreas en los centros de
trabajo, condicicnes de' seguridad.

HOM-002-8TPS-2010, Conqici@nes de seguridad.prevencién y proteccibn coentra incendios
en los centros de trabajo. :

NOM-004-STPS-1999, Sistémas de proteccién y dispositivoes de seguridad en la
maguinaria y eguipo que se utilice en los centros de trabajo.

NOM-000-STPS-2011, Condiciones de seguridad para realizar trabajos en altura.

NOM-017-STPS~2008, Egquipo de proteccién personal seleccidn, uso y manejo en los
centros de trabajoc.

7 o CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

lLos precios deberén ser individuales parea cada ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA, NIVEL CENTRAL, UMAE y CENTRO VACACIONAL que compenen cada partida
dEl cuadro antes citado, e incluir todecs los costos involucrados considerando todgs
lios conceptos del sexvicio que requiere el IMSS, por lo gque el proveedor no podra
agregar ningin costo extra durante la vigencia del contrato, los precios se
consideran fijos hasta gque concluya la relacién contractual.

8. EQUIPO, HERRAMIENTA ¥ VEHTCULOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.
El proveedor deberd contar con los equipos, herramientas y vehiculos necesarios,
para la prestacion de este servicio, de acuerdo al Anexo Técnico.

o, PUESTA EN OPERACION DEL SERVICIO
8.1 El proveedor adjudicado en coordinacién con el administrador del contrato de

cada Unidad y del Jefe de la Oficina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles, el Jefe
de la Oficina de Servicios Generales de las Unidades Médicas de Alta Especialidad
(UMBE), Administrador o Gerente en Centros Vacacionales y en Nivel Central el
Titular de la Divisioén de Seguridad y Resguardo de Inmuebles o el servidor publico \
gue sefiale la normatividad en vigor, al iniciar la prestacién del servicio, haran, \
constar la puesta a disposicién de los inmuebles a resguardar para el servicio qé-\\x
sequridad subrogada a través del Apéndice nimerc 2 “Formato de acta circunstanciada ‘
para hacer constar la entrega recepcibén del servicio de seguridad”. Para la firma

del acta circunstanciada, deberén apegarse a lo sefialado en los presentes términq% y

condiciones.

9.2 El proveedor adjudicado deberad dar cabal cumplimiento en tiempo y formz a lo
enunciade en el Anexo Técnico.

10. PROPUESTAS DE TRABAJO.
El licitante deberd presentar los do

cumento —solicitados en papel meémbretado con
e la empresa, cumpliendo con todos los

mzl{(‘éondiciones y su Anexo Técnico.

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P. 29040. TEL. 6143002 'Y 614 30 02
TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.
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'1'1;. SERVICIOS NO PROPORCIONADOS POR CAUSAS TMPUTAELES AL PROGVEEDOR.
En caso que el servicio no haya sido atendido, por causas no imputables al
Institute, a dicho proveedor que incumpla con el mismé o algin requisito establecido
para la prestaciébn del seérvicio © en la ejecucién del mismo se le aplicaran las
deducciones y/o penas cvonvencionales gque correspondan.

12. OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES (ART. 32-D DEL 'CODIGO
FISCAL DE 1A FEDERACI@N)

Para dar cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacidn, el
proveedor gue resulte adjudicadoé por un monto supérior a trescientos mil pesos sin
incluir el impuesto al valor agregado (IVA), deberd presentar previo a la firma del
contrato la opinién de cumplimiento, de encontrarse al corriente de sus obligaciones
fiscales a través del documento expedido por el SAT, conforme a lo que establece la
Regla 2.1.27 y 2.1.39 de la Resolucidén Miscelénea Fiscal para 2021, publicada en el
D.O.F. el 29 de diciembre gde 2020.

Siendo opiniones ckligatorias:

v De cumplimiento de ohligacicnes fiscales; |
v De cumplimiento de obligacicnes fisceles en materie de seguridad socizl; y
v De cumplimiento de obligecicnes iscales e materia de aportaciones

patronales y enterc de descuentos.

1.3 OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.

De conformidad a lo establecido en el Acuerdo ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR y su
Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico, publicado en el D.O.F. el 30 de
marzo de 2020, relativo a las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento
de obWigacion”es fiscales en materia de seguridad socizl, el licitante adjudicado
gqueda obligado a cumplir con las Cuotas Obrero Patronales ante al IMSS del personal
asignado de forma permanente en las instalaciones del Instituto.

Presentar el pago respectivo de los trabajadores gque laboran actualmente en la
empresa licitante del presente ejercicio fiscal.

Copia de las cuotas obrero patronales de los dos Ultimos bimestres a la fecha de la
presentacién de propuestas (noviembre y diciembre 2020; enero y febrero 2021),
anexando el “Formato para el pago de cuotas obrerc patronales aportaciones y
amortizacienes” y el “Comprobante de impresién SIPARE/IMSS-INFONAVIT", con los qgue
deberéd comprobar cecntar comoe minimo del 70% del personal solicitado.

El licitante gue resulte ganador se obliga a mantener afiliado ante el Instituto
Mexicano del Segure Sccial el 100% del personal operativo gue preste el servicio de
seguridad durante la vigencia del contrato; dicha afiliacién deberad ser en el Organo

de Operacidén Adminietrativea Desconcentrada en la gque se preste el servicio, asi /
mismo, gqueda obligado a entregar al Instituto por conducto de la Oficina de |

Seguridad y Resguardo de Inmuebles Delegacional, en Unidades Médicas de Alta
Especialidad a través del Jefe de la Oficina de Servicios Generales Yy en su caso al
Administrador o Gerente en Centros Vacacionales y en Nivel Central, & través del

Titular de la Subjefatuvra de Seguridad de Ismpebies, mensuzlmente la relacién de
altas y bajas (fil-02) y bimestralmente-€1//reffiorte y constancia de pago del SUAR de
sus trabajadores 'y deberad de ser bsit lg/mbdalidad que corréesponds a “Guardia de

Seguridad”, acompafiado del ‘compreban ey gl. pago bimestral de 1las, guota cbrero
patronales. Wsrnu\ ‘Mss a
%"W"m
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Cabe sefialar, que el incumplimiento de este puntp, serd motivo de rescisién del
contrato, sin responsabilidad para el Instituto, cuando el ‘proveedor reineida mas de
dos veces en la omisidén del pago correspondiente durante la vigencia del contrato,
uria vez que la Jefatura de aAfiliacién y Cobranza Delegacional entregue el reporte al

Jefe de Oficina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles del ODAD, al Jefe de la-
oficina de Servicios Generales de las UMAE, Administrador o Gerente en Centros
Vacacionales y al Titular de la Subjefatura de Seguridad de Inmuebles de Nivel
Central, o el Servider Publiep que sefiale la normatividad en vigor, respecto de los

elementos gue deberdn estar afiliados.

14. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

El proveedor adjudicado, deberd guardar la mas estricta confidencialidad respecto de
1z informacibn Yy documentacibn gque con motivo de la presente contratacién se le
entregue y de aguella gque genere durante la prestacidén del servicio,
comprometiéndose a no utilizarla sin la auvtorizacién previa gue se le otorgue por
escrito por parte de personal autorizado, asumiendo la empresa cualquier
responsabilidad en materiz Civil, Penal o Administrativa que se derive.

15. RESPONSARILIDAD LABORAL.

El proveedor zdjudicado se compromete & que el personall que realipe las tareas
relacionadas con el servicio solicitado, estard bajo su responsabillidad tunica vy
directa, por lo tanto en ningin momento se considerarad al Instituto Mexicano del
Seguro Social, asi como al Servicio de Proteccidén Federal como patrén sustitute, por
io gue se no tendra relacién alguna de caradcter laboral con dicho personal ¥
consecuentemente gqueda liberado de cualquier responsabilidad de seguridad social,
obligéndose el prestador del servicio a garantizar el pago de las prestacicnes
laborales para sus empleados durante la vigencie del centrato; comprometiéndose a
que  su Representante . Legal designado se presente ante las instancias

correspondientes y asuma todes las responsabilidades gque en materia de seguridad

social tenga con su trabajador y/o a las que haya lugar, en caso de que a2lgunc de
sus trabajadores sufra un accidente durante su horario laboral.

16. LUGAR Y HORARIO DONDE SE PRESENTARA EL SERVICIO.
El servicio de vigilancia, se prestard en las instalaciones de las unidades de
servicio descritas en el Apéndice 1 “Requerimiento”, durante todes los dias de la
vigencia del contrato. ; : ! [/

17. CURRICULUM.

Curriculum Vitae empresarial en el que enuncie que tiene la experiencia minima
tres afos, en servicios de seguridad prestado a dependencias, federales, estatalesy
municipales y/o particulares, citando el nombre y/o razén social del contratante,
direccion, teléfonos, descripcién de los servicios p'fopbrcionados, importes totales
y fechas ¥y motive de terminacién. ({La falta de presentacién de este documento, seré

motivo de desechamiento del licitante).

El IMSS se reserva el derecho para verificar en cualquier momento la informacidn
contenida en el mismo, asi como de cualguier—otra informacién y/o documentacién
presentada, entre otras la siguiente:

e Ultima Declaracién Fiscalk
correspondiente al ejerg by
de Administracién Tributafi

fenfe (2019) vy las declaraciones provisionales
b 20, y 2021 presentadas ante el Sistema

5 'DE v
b hpgigdiante las cuales se acrediten gue sus
LEGAL

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DEC.V.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P.29040. TEL. 614 3002Y 614 30 03
TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.



RFC:S11941007610 LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-050GYR019-E69- 2021 12 0079
L2

CUSTODIA C@RPGRAT!VA

ﬂﬂwmwmPNWW%H«*&HN&LSBHH&B BE“EUWW&ENMN#BBEWWﬂYRANMS
No. DEREG. FEDERAL.DOSP/128:04/587 6. REQ. ESTATALZ;SSPC 046

-

P
e
-

L2

ingresos sean hasta el 20% del monto total de =u propuesta en la gue
participe.

* Pago de las cuotas obrero patronales correspondiente al afio 2020 y primer
bimestre 2021, ahexando el “Formato para pago de cuotas obrero patronales,
aportaciones y amortizaciones” y el “Comprobante dé impresibn SIPARE/TMSS-
INFONAVIT” con los que deberd compreobar contar come minimo con el 70% del
personal solicitado.

18. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.
El licitante deberé presentar la siguiente documentacién:

Auvtorizacién o registro expedido por la Direccién General de Seguridad Privada,
vigente para prestar el servicio de seguridad privada cuando €l licitante participe
para dos o mé&s entidades federativas, con sus diferentes modalidades de conformidad
con lo establecido en el articulo 15 de la Ley Federal de Seguridad Privada y ademés
cualquiera de las siguientes fraccicnes:

«Frasccién IT (Seguridad privada en los bhienes)
«Fraccién IV (Servic?os de zlarmzs y monitoreo electrénico).

Autorizacién o regisiro expedido por la autoridad competente de conformidad con la
legislacién vigente estatal para prestar el servicio de seguridad privada, con las
diferentes modaiidades nombradas en el pérrafo anterior ¢ sus equivalentes.

Para este procedimiento se podré presentar el trémite de solicitud ante laz sutoridad
competente de conformidad con la legislacién vigente estatal para prestar el
servicio de segurided privada, con las diferentes modalidades ncmbradas en el primer
parrafo o sus equivalentes, previo a la presentacién de propuesteas.

Cabe mencionar gque, en caso de resultar adjudicade, leos permisos antes citados
deberéan estar vigentes durante el periodo de contrataciém.

19, CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD.
Que la informacién y documentacién proporcionada es fidedigna.

Las cartas protestadas, asi como los escritos gque presente el licitante deberadn ser
en papel membretado, firmado por la(s) perscna(s) gque cuente con poder para actcs de
administracién y/o dominio, o poder especial para actos de licitacidn piblica.

La omisién de alguno de los documentos antes mencionades, serd motivo de
desechamiénto de la propuesta.

Para une mejor conduccidén del procedimiento, proporcicnar la informacién en formato [ 1
Excel {editskle) y hnicamente los documentes solicitados, asi como presentarlos en |
el orden gue se indica haciendo énfasis de que todos y cada uno de los documentos |

gue integran el Anexo Técnico, deberé&n estar foliados en orden consecutivo,

20. MIPYMES. o
El participante deberé presentar en uesta técnica, escrito bajo protesta de
decir verdad, gue acredite la esii A en caso de part1c1par con el cardcter
de micro, pequefia y mediana empfesa ,.ad7up ando ademés copla sxmple de la constancia
emitida por el Instituto Mexi

—

vl
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21. CASO FORTUITO © FUERZA MAYOR.

Cuando en la prestacién del servicio se presente €aso fortuito o de fuerza mayor, €l
proveedor debera atender las disposicitnes gue emita el Instituto, en el sentido de
quie se -suspenda © disminuya la prestaciotn del servicic contratado conforme al
contenido del articulo 55 Bis de la LAASSP.

Cuando. se suspenda el servicio, el proveedor deberd retirar los sistemas de CCTV y
dejar €l inmueble como s€ encontraba antes de la instalacidén gde los equipos gque
forman dichos sistemas, © bien, podré optar por donar los sistemas funciocnando al
Instituto. ‘

22. PROPUESTA ECONOMICA. 7
Propuesta econémica conforme al “Anexo 97, respecto de lals) partida(s) en 1la(s)
cual {es) es su voluntad participar.

23, CARANTIA.

23.1 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

De confermidad con los articulos & y 49 de la LARSSP, el proveedor adjudicado se
obligs & constituir y entregar a mps tardar, fentro de los 10 (diez) dies naturales
posteriores & la firma del contrdto, una fi?nza divisible gque se aplicard a los
serviciocs no devengados, expedida por institucién legalmente constituida y apta en
la diversificacién de las responsabilidades que asuma a favor del Instituto, para
gerantizar el exactc cumplimiento de las obligaciones contraidas en el contrato.

El importe de esta fianza serad el equivalente al 10% correspondiente al costo total
del contrato de prestacidén del servicio respectivo, sin considerar el Impuesto &l
Valoxr Agregado.

En caso de no entregar la fianza dentroc de los diez naturales posteriores a la firma
del contrato, “EL INSTITUTO” iniciara el procedimiento de rescisidn correspondiente.

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato, Unicamente podra ser
liberada, mediante autorizacién que sea emitida por escrito por parte del Instituto,
1z cual seréd entregada por el mismo al prestador del servicio en un plazo de 30 dias
naturales contados a partir del término del contrato. :

» o\

24 SEGUROS .

24.1. SECURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

£l prestador del servicio se obliga a adquirir y entregar al Administrador del
Contrato dentro de los diez naturales posteriores & la firma del contrato, un seguro
de responsabilidad civil a nombre del Instituto (por un monto no menor al.10% del
importe correspondiente al costo total del contrato de prestacién del servicio
respectivo, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado).

Lo anterior, con el objeto de -agag/'os dafios y perjuicios gue su personal provogque
SEEAC] v mbég prestacién del servicio materia de este
iseran determinados y calculados de acuerdo a

procedimiento, dafios y P
opzia, sin pe:juicio de que el Prestador el

lo establecido por la Le
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. servicit de inmediato restituys &l Instituto todas las cantidades gue eroguen por
este concepto.

Eri ¢aso de robo, de ecunalguier bien gue sea propiedad del Instituto o de terceros gue
se encuentren bajo su resguarde o responsabilidad, no consideréntose en este punte
bienes persenales de trabajadores, deréchohabientes © visitantes, -el P:r_:ﬂ!veeﬂor s
cbliga a resarcir el dafic ya sea mediante el pago del bien o la restitucién en
especie del mismo .con las mismas caracteristicas o superiores al bien rebado, dentro
de los siguientes 20 dias habiles posteriores a la fermal reclamacién por escrito
gue el administrador del contrato del Instituto realice al proveedor, o de 1lo
contraric el Imnstituteo descontaréd el costo del bien de cualquier facturz gquincenal
del servicio gue corresponda posterior @ la fecha del robo, los costos de los bienes
corresponderdn al valor de reposicién de los mismcs, €n caso de estar
descontinuados, se considerara a aquel que se asemeje dentro del mercado a las
caracteristicas del bien perdido.

Se deberz levantar Acta Administrativa donde se narren los hechos ocurridos y se
asiente la responsabilidad de researcir el dafic, misma cue debera ser firmada por el
encargado del servicio de seguridad, el elementc gue prestaba el servicio en el

1 momentojlde lcs hechos, pory el administrador de la unidad y &l mencs un testigo, de
conformildad con el Apéndice 5, “Formato de Acta Administrativa”.

Fn casc de no entregar el securo de responsabilidad c¢ivil dentro de les diez
naturales postericres & la firma del contratc, “EL INSTITUTO” iniciard con el
procedimiento de rescisién ante tal incumplimiento. :

25 PENAS CONVENCIOMNALES.

Con fundamento & lo dispuesto en los articulos 53 de la LARASSP, 95 y 96 de su
Reglamento, se aplicard &l proveedor una pena convencional per cada dia natural de
atraso en la prestacién del servicio oportunamente, en el entendido que €l monto de
las penas convencionales por atrasc no excederé del monto maximo de la garantia de
cunplimiento del contreato. :

La pena convencional se aplicaré en los siguientes casos:

e e L DESCRIPCTION oo o otT o oo |Y. VALOR DE LOS SERVICIOS -~
Cuando el servicio se preste con atraso, de

conformidad a los plazos que se seflalen en 10 veces del turno no
el Apéndice nimerc 1 “Requerimiento, cubierto.

referente a elementos de 12 y 24 hrs.

_ o , 2 veces el valor de los
Cuando el servicic se preste con atraso, de .

; & turnos contratados de 12 vy
conformidad a los plazos gqgue se sefalen en el | . A A
Apéndice it 3 T ———" e 24 horas de la ‘unidad donde

; ) i i no se ha instalado por cada L N
Instalacién/Operacidn CCTV d%a de atisso. /

[

/

; i 2 wveces el valor de lps
¢ limiento de 1a empresa al no entregar el = I
Incump P ? turnos contratados por cada {'

imer ograma mensual de supervisiédn. <
RECIEG SRR » e dia de atraso. ‘

; ; : 2 wveces el walor de los
mismo que deberd de impartirse A s drl B2 ‘turnos contratados per cada
mayor a 10 dias naturales, ol i dia de atraso

de la prestacidén del

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V. e
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presentar evidencia de la formacidén del total
del personal en un plazo no mayor a 30 dias
naturales al inieie de la prestacién del
Servicio. '

No presentar constancias de la capacitaciém del :
total del personal de seguridad subrogado, en |2 turpes de 24 horas por
un plaze de 30 dias hébiles después del inicio | cada dia de atraso

de la prestacion del servicio. |
No entregar los formatos de CUIP del personal
operativo que serd asignado a prestar el
seryicio en un plazo de 30 dias naturales
después de inicio de la prestacién del
servicio. :

No mostrar los vehiculos_ fisicamente y 1los
documentos gque comprueben la  propiedad o
posesién (facturas, contrato de arrendamiento u
otro) «que para supervisién de escuerdo al
Apéndice | 1 “Requerimiento” &l inicioc del
servicio.'

?2 turnos de 24 horas por
cada dia de atraso

2 wveces el wvalor de los
turnos contratados por cada
dia de atraso.

El calculo de la pena convencional seré como lo establece el numeral 5.5.8 inciso e)
de las “Politicas, bases y lineamientos en materia de Adguisiciones, arrendamientos
y prestacioén de servicios del Instituto Mexicano del Seguro Sccial”, que a la letra
dice:

“e) La pena convencional se calculara de acuerdo a los siguientes términos vy
condiciones expresados en la foérmula que se detalla a continuaciodn:
Pca = %d x nda x vspa”

Dénde :
gd=porcentaje determinado en la convocatoria, invitacién, cotizacién, contrato o

pedido por cada dia de atraso en el inicioc de la prestacién del servicic. Para éste /
. z /
caso se establece 2.5% de acuerdo al primer parrafo de este numeral. fr

_Pca = pena convencicnal aplicable. - /
nda= numero de dias de atraso. ’ _ |
vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA. Para este caso, lo que
resulte en la columna “Valor de los servicios”, del cuadro anterior.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas al proveeder no debexrd exceder
el importe de la garantia, pudiéndose iniciar el proceso de rescisién administrativa
del contrato en cualguier momento en el gque el proveedor incumpla con sus
obligaciones, haciéndose efectiva la garantia de cumplimiento del mismo.

Los Administradores del presente Contrato serédn los encargados de realizar el
trimite de la aplicacién de las penas convencionales, objeto del servicio y de
comunicar los incumplimientos a “El1 Proveedor”, debiendo informar a la Coordinacién
Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles

La pena convencitnal por atraso se -alﬁyf-‘é a partir del dia siguiente en que
concluye el plazo © fecha convenifa veydofiniciar la prestacion del servicio, de

Gy
ARl oes
ﬂgﬂﬁﬁﬂﬁFWPwn
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acuerdo con €1 porcentaje de penalizacién establecido, aplicade al walor de los
servicios ho prestados 6 ton atrase bajo el principio de proporcicnalidad.

En ningdn caso, se autorizara el pago de los servicios, si no se ha determinado,
cvalculado y notificado a "“EL PROVEEDOR” las penas convencionales aplicadas en
términos de lo dispuesto en la presente cliusula,

Los administradores del presente contrato serin los encargados de determinar,
calcular y notificar a “EL PROVEEDOR”, las penas vonvencionales; asi come de vigilar
el registro o captura y validar en el sistema PREI Millenium, dentro de los 5 dias
hdbiles siguientes a la conclusién del incumplimiento, 1la aplicacidén de las penas
convenciocnales, objeto del presente instrumento juridico, y comunicar los
incumplimientos, debiendo informer & 1a Cecordinacidén Técnica de Seguridad y
Resguarde de Inmuebles.

"EL INSTITUTO" descontard las cantidades que resulten de aplicar la pena
convencional, sobre los pagos’ gue deba cubrir a "“EL PROVEEDOR". Por lo tanto “EL
PROVEEDOR"” azutoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones
sefialadas en ‘los parrafos anteriores, sobre los pages que a este deba cubrirle a “EL
INSTITUTO” durante el periodo en que incurra y/o se mantenga en incumplimieuto con
motivo del suministro de los servicioes.

Para autorizar el pago de los servicios, previamente “EL PROVEEDOR” tiene gue haber
cubierte las penzs convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el contrato.
Los administradores del contratc serédn responsables de verificar gue se cumpla esta
obligacion, dentro de los 5 dias hébiles siguientes & la conclusién del
incumplimiento, la aplicecién de las penas convencionales, objeto del presente
instrumentc Jjuridice, y comunicar les incumplimientos, debiendo informar a la
Coordinacidn Técnica de Seguridéd y Resguardo de Inmuebles.

26 DEDUCCICNES.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 53 Bis de la LAASSP y 97 de su
Reglamento, en caso de que se presenten fallas en la prestacién del servicio,
derivadas del dincumplimiento parcial o prestacién deficiente del servicio;, el
Administrador del Contrato, aplicaré las deducciones correspondiéntes, en el
entendido que el importe de éstos, ne podran exceder el monto total de la garantia
de cumplimiento, de acuerdc a lo establecido en el Apéndice 7 “Tabla de
Deducciones”

Se notificara al proveedor las deducciones que en su caso se haya hecho acreedor,
sobre lo cuval, el proveedor podré aportar los elementos para el ajuste de los meontos
gue resulten.

27 MODELO DE CONTRATO,

Coin fundamento en el articulc 25, fraccién XVI de la LAASSP, se adjunta como Anexo
Nimero 14, el modelo del contrato que seri empleado para formalizar los derechos y |
obligaciones gue se deriven de la presente licitacién, el cual centiene en lo

aplicable, los términos y condiciones previst en el articulo 45, de la LAASSP,
mismces gque seran obligatorios para e %patanie gue resulte adjudicado, en el
entendido de gue su contenido sera-~adglusdc, en lo conducente, con motive de lo
determinado en la's) ﬁupta€s} de Yones ¥y a lo gue de acuerdo con lo ofertado

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A.DECV.
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En caso de discrepancia, en el contenido del contrate en relacién Ton la
corivecatoria, prevalecerd lo estipulade en esta Gltima, asi como el resultado de las
juntas de aclaraciones.

28 .FIRMA DEL CONTRATO.

Con fundamento .en el articulo 46 de la LAASSP, el contrato se firmard a m&s tardar
guince dias posteriores al de la notificacién de falle el cual se deberd firmar por
el representante comin de los administradores del contrato.

gi el licitante a quien se le hubiere adjudicado el contrato, por ctausas imputables
a €1, no formaliza el mismo en la fecha sefialada en el parrafo anterior, se estara a
lo previsto en el segundo parrafo del articulo 46 de la Ley y se dard aviso a la
Secretaria de la Funcidén Piblica (SFP), para que resuelva lo procedente en términos
del articulo 59 de la LAASSP.

20 EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS.

La Coordinacién Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles, llevarad a cabo la
revisién y eveluacién de las Propuestas Técnicas gque presentan las empresas
participantes en los procedimientos para la contratacién del servicio de seguridad
subrogada pera Organos de Operaci6n Administrativa Descencentrada, UMARE, Centros
Vacacionales y WNivel Central, zpoyandose en caso necesario con leos administradores
del contrato designados por la Coordinacién Téecnica de Seguridad y Resguardo de

Inmuebles.

30 SUPERVISION Y EVALUACION.
La supervisién sera responsabilidad de los administradores del contratc, y/o de los
servidores publicos designados por éstos.

1La Coordinacién Técnica de Segquridad y Resguardo de Inmuebles, tiene la facultad de
sclicitar informacidén, asimismo de supervisar y evaluar el servicio de seguridad
subrogada, y solicitar el apoyo de supervisién por parte del SPF, en cualquier
momento, durante la vigencia del contrato en Organos de Operacién Administrativa
Desconcentrada, UMAE, Centros Vacacionales y Nivel Central.

31 CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO. X
[ |

31.1. FORMAS Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION DEL SERVICIO;’ DE f

SEGURIDAD. r /

La suscripcién del contrato se realizaréd por el representante legal del Instituto,
en les términos establecidos en el articule 84 del Reglamento de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico, que podré ser
dependientée de los Organcs de Operaciédn Administrativa Desconcentrada, UMAE, Centros
Vacacionales o Nivel Central.

El administrador del contrato o el Servidor publico que le sustituya como
administrador del - mismo, sera el responsable de verificar y aceptar los servicioes
realizados en los inmuebles del Instituto, de acuerdo a las actividades aplicables y
demas servicios descritos en el Anexo Técnico; para desarrollar esta actividad
designaré personal que seran los responsables de verificar el cumplimiento de las
ZCOMPULSAS', asi como reportar las .geT: iencias) o trabajos no realizados a la
Coordinacién Técnica de Seguridad y Resgugfdg de Inmuebles. -

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, SA. DEC.V.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P.29040. TEL. 614 30 02 Y 614 30 03
TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS,
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En ecaso de incumplimiento en la prestacién del servicio, el administrador del
contrato lo comunicarad por eserito y/o correo electrénico al representante legal de
la empresa, a més tardar cinco dias héabiles siguientes a aguel en que éstos se
determinen, sefialando los motivos, los cuales deber&n estar vinculados & las
condiciones establecidas en el contrate, indicande el plazo para su reposicién o
correccidn.

Para comprobar la prestacidén del servicio se emitird el 2Apéndice 11 ™acta de
Aceptacién del Servicio Devengado” por la entrega del servicio, que serd firmade de
aceptacién por el administrador del contrato, conjuntamente con el representante
legal del proveedor o la persona que €ste designe para tales efectos. Hasta en tanto
no se cumpla lo anterior, el servicio no se tendré por recibido o aceptado.

31.2. LUGAR PAR:L LA ENTREGA DE DOCUMENTACION PARA PAGO.

El proveedor deberéd entregar en lags Oficinas segln sea el caso en los Organos de
Operacién Administrative Desceoncentrada, UMAE, Centros Vacacionales y Nivel Central;
en dias y horas hébiles, la documentacidén descritz previa revisién de la misma por
la Administracidn correspondiente.

21,3, ANTICIPOS.
Noc se otorgaran enticipos.

31.4. PAGO.

31.4 PAGO.

El pago se efectuvaré en Moneda Nacional, por servicio concluide de acuerde a la
programacién de la prestacién del mismo, dentro de los 20 dias naturales posteriores
en gque el proveedor presente la documentacién descrita en el siguiente punto.

El proveedor deberd entregar los siguientes documentos:

El CFDI gque expida el proveedor a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Socizal,
con RFC TIMS421231I45, con domicilio fiscal en Avenida Paseo de la reforma numero
476, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoe, C.P. 06600, en la Ciudad de México, gue
reina los reguisitos fisceles, en la gue se indiquen los servicios prestados, numero
de proveedor, numerc de contrato, numerc de fianza y denominacién social de la
Afianzadora; asi como el Apéndice 11 “Acta de Aceptacién del Servicio Devengado” que
demuestra la entrega recepcién del servicic y/o los trabajos reslizados, la cual
deberéd ser firmada por el administrador del contrato.

Presenter &l Jefe de Ja Oficina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles, o el
Supervisor Administrativo Delegacicnal y en Nivel Central dentro de los 5 (cinco
dias naturales siguientes al término del periodo que se trate, la factura que |
acredite los servicios prestades y/o los trabajos realizados, para su revisién,/
listas de asistencia, compulsa y sancién, en originel, asi como listado de los
elementos de seguridad subrogada en formato electrénico, el cual deberd ser en hojé/'
de célculo xis. o %lsx de acuerdo al/p,end_LQ%a 10 “Listado Mensual de Elementos del

Servicio de Seguridad SubrogaV

Es importante aclarar gque Iomrmagps
por la Cliusula TERCERA. (“?’5

et
‘GMCIONES BE PAGO” senalada-s en el Anexo 14-

LA £

A

"Modelo de Contrato”. REPREBENtante s yAQVE

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DEC.V.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P.29040. TEL. 614 30 02 Y 614 30 03
TUXTLA GUTIFRREZ, CHIAPAS,
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32 MODIFICACIONES AL CONTRATO. -

con fundamento en el articulc 52 de la LAASSP, dentro de su presupuesto aprobado ¥y
disponible, la dependentia y sobre la base de razeones fundadas que lo justifigquen,
podré acerdar un incremento, de hasta un 20% (veinte por ciento) sobre los cenceptos
y wvolamenes respetando sus pretios pactados; modificaciones que. podran hacerse en
cualquier tiempo, siempre y vcuando se realicen &stas antes de .gue concluya la

vigencia del contrato.

Cuande se reguiera ampliar el plazo del contrato, el convenio modificatorio deberé
hacer referencia al incremento del monto que en su caso llegue a derivarse con dicha
ampliacién. :

En caso de que el Instituto requiera ampliar €l servicio, el proveedor continuara
prestandolo en las mismas condiciones pactadas originalmente. Cualgquier modificacioén
al presente contrato, debers formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo gue

sers suscrito por los servidores publicos que le hayan heche en el contrato, guienes
los sustituyan o estén facultados para ello.

Con fundamento en el articulo 54 Bis de la LAASSP y a ticulo 102|fraccidén 1 de su
Reglamento, el Instituto Mexicano del Segurc Social podréd dar por terminado
anticipadamente el contrato cuando concurran razones de interés generzl, o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimento de las
obligaciones  pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado, o se
determine la nulidad de los actos gque dieron origen al contrato, con motivo de 1la
resolucién de una inconformidad o intervencidén de oficio emitida por la SFP. En
estos supuestos el Instituto reembolsard al proveedor los gastos no recuperables en
que heya incurride, siempre gue éstos sean rakzonables, estén debidamente comprcbados
y se relacionen directamente con el contrato correspondiente. -

33 TERMTINACION ANTICIPADA. l

Cuando se dé la terminacidn anticipada, el proveedor deberd retirar los sistemas de
CCTV y dejar el inmueble como se encontraba antes de la instalacién de los equipos
que forman dichos sistemas, © bien, podré optar por donar los sistemas funcionando,

al Instituto.

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A.DE C.V.
BLVD. ANGEL ALBINO CORZO No.465, COL. EL RETIRO, C.P.29040. TEL. 614 3002 Y 614 30 03
TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unldad do Adnulsiclones e Infrnestructura
Coordinacién de Adquisiclén de Blenes y Contratacién de

Sarvicios
Coordinacién Técnica de Adquisiclén de Blenes de Im
Divisién de Contratacidn de Actives y Logfstica

. GOBIERNO DE

MEXICO

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO

sl TN

En la Ciudad de México, siendo las 17:00 horas del dia 16 de abril de 2021, en la Sala 5, S6tanoc Ala
Poniente, del edificio de Avenida Paseo de la Reforma No. 476, Colonia Juérez, C.P. 06600,
Demarcacién Territorlal Cuauhtémoc, se reunieron los servidores publicos cuyos nombres y firmas
aparecen a! final de [a presente Acta con el objeto de llevar a cabo ei Acio de Notificacién del Fallo
de la Convocatoria de la Licitacién Publica Nacional Electrénics, con nimero de identificacién en
CompraNet LA-050GYRO019-E69-2021, para la contratacién del servicio de Seguridad subrogada
para nivel central, Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada, UMAE'S y Centros
Vacacionales Régimen Ordinario, de conformidad con el articulo 37 de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos vy Servicios del Sector Publico (en adelante, la Leyola LAASSP), asl como lo previsto
en el apartado 3, numeral 3.5, inciso a) de la Convocatoria.

El acto es presidido por la Mtra. Elia Sandra Varas Galea na, Titular de la-Divisién-de-Contrataciénde —
Activos y Loglstica, de la Coordinacién Técnica de Adguisicién de Bienes de Inversidn y Activos, de la
Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios, de conformidad con el numeral

5.3.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos Y Servicios

{en adelante POBALINES) del Instituto Mexicano del Seguro Social (en adelante el IMSS o el Instituto),
yelnumeral 713.2.2.3, del Mahual de-Organizacion de Ia Direccién de Administracién.

Se cuenta con la presencia del Titular de Ia Coordinacién Técnica de Seguridad ¥y Resguardo d
Inmuebles; el Titular de la Divisién de Seguridad y Resguardo de Inmuebles y el Titular de la Divisién
de Sistemas y Normas de Seguridad y Documentacién, todos de la Coordinacién de Conservacién y

Servicios Generales, en su cardcter de Areas Técnica ¥ Requirente, cuyos nombres y firmas aparecen
al final de |la presente Acta,

Asimismo, se hace constar que se encuentran presentes los representantes del Organo Interng/de

Contrel en el Instituto y de la Coordinacién de Legislacién y Consulta, cuyos nombres y firmas |
aparecen al final del Acta. /

Se informa que en el presente procedirniento de contratacion se cuenta con la participacion del\/
Instituto Mexicaho de Auditorfa Técnica, A.C. como Testigo Social No. PMOAC0O03
Secretarla de la Funcién Pablica, mediante Oficio UACP/DPFCP/023/2021 de fecha 12

cuyos nombres y firmas de fos fepresentantes aparecen al final de la presente Acta.

De conformidad con los articulos 76 penultirno pérrafo de la Ley
el Reglamento) se hace constar que no asistier
presentes en este acto como observadores,

Yy 45 de su Reglamento (en adelante
On personas que manifestaran su interés de e

R LU R L

C 8L S Mo, Slealehy Castklanit g, €, L. 06700, CDM; Tel. (551 =726 1700, Ext. 14257

1de 2¢




DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Adquisiclones ¢ Infraestructura
Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de
Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de inversién y
Activos
Division de Contratacidn de Activos y Logfstica

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO

De conformidad al articulo 35 fraccidn Ill de la LAASSP, quien preside decreta realizar un receso para
reanudar a las 1830 horas del dia de |a fecha subiendo para tal efecto el aviso en el sistema CompraNet
------------------ RECESQO--------- e

Siendo las 18:30 horas del dia de la fechs se reauna el everito.

Quien preside el acto hace del conocimiento que el presente evento esté siendo videograbado, de
conformidad con lo dispuesto en los numerales 6y 8 de la seccién |l del "Acuerdo por el cual se expide
el protocolo de actuacién en materia de contrataciones pdblicas, otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20
de agosto de 2015; con relacién al Transitorio Segundo fraccion |l del "Acuerdo por el que se modiliic
el diverso que expide el protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamie
¥y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones", publicado en el Diario Oficial de
Federacién el 19 de febrero de 2016, asi como el "Acuerdo por el que se modifica el diverso que expide
el protocolo de actuacidn en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28
de febrero de 2017.

Acto seguido, en presencia de los asistentes se da lectura al Fallo contenido en la presente acta
tenor de lo siguiente:

En el acto de presentacion y apertura de proposiciones, se recibieron para efectos de su rev
analisis detallado y elaborar el Dictamen que fundamenta y motiva el falio de la presente Licitacion,
conforme lo establecen los articulos 36 y 36 Bis fraccion | de la Ley, 51 primer parrafo, asi como 52 del
Reglamento, las proposiciones de los siguientes licitantes: '

. [EEitatesique pressivtaron proposicién atraves de Compranet;
Protecaén Resguardo y Servicios Empresariales; S.A. de C.V. en participacién conjunta con
Crupo de Seguridad Privada Pryse de México, S.AA. de C.V. Servicios industriales y
1 Empresariales de la Laguna, S.A. de C.V,; Eri Equipos de Respuesta Inmediata, S.A. de C.V.
Maxi Servicios de México; S.A. de C.V.

{Partidas: 1 Centro 1, 4 Noreste y 5 Noroeste)

Poseidén, Servicios de Seguridad Privada, S.A. de C.V.

2 (Partidas: 1 Centro 1, 2 Centro Norte, 3 Centro Sur, 4 Noreste, 5 Noroeste, 6 Occidente y %’
Sureste)

Durango No. 291, 5to. piso, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cusuhtémac, €. P, 96700, COMK, Tal, (SE) 5726 1720, . epsy Wy aageb.nts
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

0 GOBJ. E R N Q DE . Coardinaclénlc.te‘ :.d;:;i;;; dlBhﬂes; g:-:r-hdén de
3. g '_ ; ME XI C 0 ‘ Coordinacion Técnica de Adquisicién de Bienes de Inw;::m

DMsién de Contratacién de Activos y Logistica

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO

i e s,
CTRONIC

e

NGm.| - Licitantes que presentaron proposiclénia través deCompraNet -
Sepiver, S.A. de C.V. en participacién conjunta con Telefonia y Redes del Golfo, S.A. de C.V.
(Partida: 3 Centro Sur) .

Servicios Especializados de Investigacién y Custodia, S.A, de CV. en participacién conjunta

‘ con 5SS Asistencia y Supervision, S.A. de C.V,; Helios Panamericana Seguridad Privada, S.A.
de C.V, Proteccién Pedregal, S.A. de C.V, y Curetes Seguridad Privada, S.A. de C.V.
(Partidas: 2 Centro Norte, 3 Centro Sur, 4 Noresita, 5 Noroeste y 6 Occidente)

Servicios Industriales e Institucionales, S.A. de CV. ’
(Partidas: 2 Centro Norte, 3 Centro Sur y 7 Sureste)

Criterio de Evaluacién de Proposiciones.

Con apego en lo dispuesto por los artfculos 36 y 36 Bis fraccién | de la Ley, 51 primer parrafo y 52 del
Reglamento; el Capitulo Segundo, Seccién Cuarta en su Décimo Lineamiento, del Acuerdo por el que
se emiten diversos Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, publicado en el Dizario Oficial de la Federacién el ©
de septiembre de 2010; el Criterio TU-01/2012 emitido por la Secretarfa de la Funcién Puablica el @ de
enero de 2012; la evaluacién de las proposiciones se realizé utilizando el criterio de punto

considerando exclusivamente los requisitos y condiciones establecidos en la Convocatoria, asi comd
en el apartado 6. CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS
PROPOSICIONES, numerales 6.1,6.2 y 6.3 de la Convocatoria, asi como los numerales 4, DOCUMENTOS
QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE EN SU PROPUESTA y 6. CRITERIOS DE EVALUACION
TECNICA del Anexo 1- “Anexo Técnico” y el Anexc 9 "PROPUESTA ECONOMICA", por partida,
considerando el resultado de la Junta de Aclaraciones, a efecto de que se garantice satisfactoriamente
el cumplimiento de las obligaciones respectivas, conforme al siguiente procedimiento:

t

I. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.

Fa» »m g

A. FIRMA ELECTRONICA. s \

En primer término, se verificé si las proposiciones fueron debidamente firmadas electrénicamente,
tal como se exigié en el apartado 3, numeral 3.4 Recepcién de proposiciones y apartado 4, numeral
4.1 Firma electronica, de la Convocatoria y de conformidad con los articulos 26 Bis, fraccién (1 y 27 de
la Ley, que disponen que en el caso de Licitaciones Publicas Electrénicas, en las cuales se permit
exclusivamente la participacién de los licitantes a través del Sistema CompraNet, se utilizardn medi
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- conjunta con Telefonla y Redes del Golfo, SA. de C.V.; 4) Servicios Especializados de Investigacién
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de identificacién electrénica, los cuales produciradn los mismos efectos que las leyes otorguen a los
documentos firmados autégrafamente Y, @n consecuencia, tendrén el mismo valor probatorio.

Vinculado a ello, el articulo 50 del Reglamento, establece que “En las proposiciones enviadas a través
de medios remotos de comunicacién electrénica, en sustitucion de la firma autdgrafa, se emplearan
medios de identificacién electrénica que establezca la Secretaria de la Funcién Pdblica". Al respecto,
la Secretarfa de la Funcidn Pdblica, mediante el "Acuerdo por el que se establecen las disposiciones
que se deberén observar para la utilizacion del Sistema Electronico :ie Informacién Pdblica
Gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de
Junio de 207, dispuso en su numeral 14 textualmente lo siguiente: ‘El medio de identificacién
electrénica para que los potenciales licitantes nacionales, ya sean personas fisicas o morales, hagan
uso de CompraNet, sera el certificado digital de la firma electrénica avanzada que emite el Servicio
de Administracién Tributaria para el cumplimiento de obligaciones fiscales”. \ N\\

Al efectuar el acto de presentaciény apertura de |las proposiciones, se imprimié de los licitantes, entre
otras constancias, la relativa a la “Informacién General del Archivo™ “Parametros Técnicos —
PROPUESTA TECNICA” y “Parémetros Econémicos ~ pnopil ESTA ECONOMICA”, en razén de que los
requerimientos técnicos y econdmicos firmados digitalmente, se identifican en el Sistema
CompraNet con la denominacién “TechnicalEnvelopeSummary.pdf.p7m" y
“PriceEnvelopeSummary.pdf.p7m", respectivamente, y son “la prueba” de que las propuestas las
autentican los licitantes como enviadas por ellos mismos a través de los medios electrénicos Y, por
tanto, ponen de manifiesto que las propuestas fueron firmadas digitalmente y que se cumplié con |
exigencia prevista en la Convocatoria.

El andlisis a que se refiere este numeral, se realizé por el drea contratante, la Divisién de Contrat
de Activos y Loglstica de la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activés,
la Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios.

o
ion
de

i - 'e o T

s T N A

De la evaluacién realizada, se desprende que lps reportes arrojados por el Sistemna CompraNet
indican que tanto las propuestas técnicas como las econémicas que presentaron los licitantes 1)
Proteccién Resguardo y Servicios Empresariales, S.A. de C.V. en participacién conjunta con Grupo de :
Seguridad Privada Pryse de México, S.A. de.C.V.; Servicios Industriales y Empresariales de la Laguna, ,
S.A. de C.V,; Eri Equipos de Respuesta Inmediata, S.A. de C.V.; y Maxi Servicios de México, SA. de C.v,
2) Poseidén, Servicios de Seguridad Privada, S.A. de C.V; 3) Sepiver, SA. de C.V. en participacién

: ¢ 1
o T

Custodia, S.A. de C.V. en participacién conjunta con SSS Asistencia Y Supervisién, S.A. de C.V.; Heli
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Panamericana Seguridad Privada, S.A. de C.V,; Proteccién Pedregal, S.A. de C.V.; y Curetes Seguridad
Privada, S.A. de C.V,; y B) Servicios Industriales e Institucionales, S.A. de C.V, fueron debidamente
firmadas en forma electrénica con un Certificado Digital "Vélido". '

B. EVALUACION DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPOSICION (LEGAL-
ADMINISTRATIVA).

Sélo después de constatar que el o los licitantes firmaron adecuadamente sus proposiciones, se
procedié 2 la evaluacién de la documentacién distinta a la proposicién a que se refieren el apartado
4. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR QUE SU INCUMPLIMIENTO U OMISION
AFECTAN LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION ¥ MOTIVARA SU DESECHAMIENTO, numeral 4.2
Pocumentacion Legal, de la Convocatoria.

La revisién de la documentacién distinta s la proposicién, se realizé por el 4rea contratante, la Division

de Contratacidon de Activos y Loglstica,|de la Coordinacién Técnica de Adquisicidon de Bienes de
Inversién y Activos, de la Coordinacién ‘Ee Adqguisicién de Bienes vy Contratacién de Servicics, de
conformidad con el numeral 4.39 primer parrafo de las POBALINES, asf como del numeral 4.2.21.15 dé\s\ﬁx
Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (en adelante el Manual). \

En el caso de proposiciones conjuntas, el drea contratante revisé los términos legales del convenio
correspondiente, y el &rea técnica y requirente, la descripcién de las partes objeto del contrato que
correspondera cumplir a cada integrante, de conformidad con el citado numeral 422115 del Manual.

La evaluacién se contiene en el Anexo I, |a cual se tiene por reproducida en este apartado como si
la letra se insertare.

- Con base en.la evaluacidn; se concluyé que la documentacién distinta presentada por los licitantes N\, /
Grupo de Seguridad Privada Pryse de México, S.A.'de C.V. en participacién conjunta con Proteccién
Resguardo y Servicios Empresariales, S.A. de C.V,; Servicios Industriales y Empresariales de Ia Laguna"';-f"
S.A. de C.V, Eri Equipos de Respuesta inmediata, S.A. de C.V.: y Maxi Servicios de México, S.A. de C.V.;

2) Poseidén, Servicios de Seguranexo lidad Privada, S.A. de C.V.; 3) Sepiver, S.A.de CV.en participacién
conjunta con Telefonfa v Redes del Golfo, S.A. de C.V.; 4) Servicios Especializados de Investigaéién
Custodia, S.A. de C.V. en participacién conjunta con SSS Asistencia y Supervision, SA. de C.V.; Heli
Panamericana Seguridad Privada, S.A. de C.V.; Proteccién Pedregal, S.A. de C.V.,; y Curetes Segurida
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Privada, S.A. de C.V.; y 5) Servicios Industriales e Institucionales, S.A. de C.V.; cumple satisfactoriamente
con los extremos solicitados en la Convocatoria.

C. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS.

La evaluacién de las propuestas técnicas fue realizada por la Coordinacion Técnica de Seguridad y
Resguardo de Inmuebles de la Coordinaciénelde Conservacién y Servicios Generales, como &rea
técnica y requirente, de conformidad con el articulo 2, fracciones || y lll del Reglamento; los numerales
4.25, inciso e} y 4.39 primer parrafo de las POBALINES, asl como del numeral 4.2.2.1.16 del Manual,

misma que se contiene en el Anexo I, y se tiene por reproducido en este apartado como si.a la letra
se insertare, e §

e,
A) Una vez que se verificé que Ios licitantes cumplieron con el requerimiento de la documentacio A b
distinta, se procedié a la evaluacién dé los requisitos indispensables establecidos en el apartado
REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR QUE SU INCUMPLIMIENTO| U OMISION
AFECTAN LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION Y MOTIVARA SU DESECHAMIENTO, humeral 4.3.-
Propuesta técnica y numeral 4. DOCUMENTOS QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE EN SU
PROPUESTA del Anexo 1.- “Anexo Técnico”, todos de la convocatoria, considerando el resultado de
la Junta de Aclaraciones respectiva.

Del anélisis efectuado a las propuestas técnicas de los Iiéitantes, se desprende lo siguiente:

cién Téchica conforme &’
eqiilsitos indispensables |

‘Proteccién Resguardo, y Seevieios .
_Empresarlales; SA. de CV. en |
- participacion conjunta con < ety SR T s il |
l i

|

- |:Grupo de Seguridad Privada Pryse de 1" 1Centro?,

i 1 | México SA de CV, Sericios| 4 Norestey
industriales y Empresariales de la| SWNoroeste
Laguna, SA de CV, Efi Equipos de

“Respuesta Inmediata, S.A de CV. :
‘Maxi Servicios de México; SA de C.V. :
Poseidén, Servicios de Seguridad | , oontol 1 NeCumple conlatotalidad !

‘ ‘Privada, SA de CV. CentroNorte, | delosrequisitos

L i 3CentroSur, 1 5 tados

| Solvente
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N!JME ae DENTIRICAC]
ﬁmmvrr‘i 0 DE“SEGUR |

bBJ AR
opemc:o“ﬁ"xou ;
: ! 4 Noreste, i :
t 5 Noroeste,
i ©6Occidente,y :
N - L i 7 Sureste |
| Sepiver, SA. de CV. en participacidn ! Mo Cumple con la totalidad No ,
3 :conjunta con Telefonia vy Redes del | 3 Centro Sur de los requisitos Sslents: |
. Golfo, S.A. de C\V. i indj bles solicit } |
" 'Servicios  Especializados de | :
. Investigacién y Custodia, S.A deCV.en ; 5 Cepiro Novte | - |
| participacion = conjunta con SSS5 i 2 CERE G ST " Cumple | alidadd i
B gﬂﬁ;ﬁnc'apﬁnsaligzmgf:' S'gégsrg‘:é 1 4 Noreste, los requisitos indispensabl Solvente :
i Privada, SA. de CV; Proteccidn i Seféocrcc;ss;t:t, ey ' soliultagos. |
. Pedregal, SA. de CV, y Curetes | | i :
.+ Seguridad Privada, 5.A de CV. ! | ! \ M
: ! ; . :
! - . - ! 2 Centro Norte, | Cumplé con la totalidad de \
5 : g;rvéc;og\llndustnales e Institucionales, i 3 Centro Sur,y I los requisitos indispensables | Solvente
[ ' ks | 7 Sureste solicitados. ;

De la evaluacién, se advierte que las propuestas técnicas de los licitantes 1) Poseidén, Servicios de Seguridad /
Privada, S.A.de C.V, respecto de las Partidas 1 Centro 1, 2 Centro Norte, 3 Centro Sur, 4 Noreste, 5 Noroeste,
Occidente, y 7 Sureste y 2) Sepiver, S.A. de CV. en participacién conjunta con Telefonia y Redes del Golfo, S
de C.V., para la Partida 3 Centro Sur, NO CUMPLEN con la totalidad de los requisitos indispensablés
solicitados en la convocatoria, ios cuales se sefialan en el Anexo Il “Dictamen de Evaluacién
Técnica", mismo que se adiunta a la presente acta como si a al letra se insertare; por lo que en
términos del numeral 5. Causas expresas de desechamiento, de [a convocatoria que sefiala:

51 El incumplimien to de afgdh'o de los fequisitos establecidos en la convocatoria a la Licrtacidnl
Publica Nacional Electrénica contenidos en los numerales 4.1, 42, 4.3. y 4.4, que con motivo
de dicho incumplimiento se afecte lo solvencia de la proposicidn.

5.8 No cumpiiir con las especificaciones técnicas del Anexo Técrnico, Términos y Condiciones Anexo
1y Anexo 2 respectivamente. {
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5.16 Cuando no cumplan con alguno de los requisitos y anexos de la Convocatoria, as/ como los
Que se deriven del Acto de la Junta de Aclaraciones, y que con motivo de dicho incumplimiento
se afecte directamente la solvencio de la propuesta, conforme a lo previsto en el Gitimo pdrrafo
del Articulo 36 de la LAASSP.

517 Cuando el licitante no curnpla con la entrega dé uno o mds documentos solicitados en el
agpartado “Requisitos de participacion y documentacion indispensable que los licitantes
deberdn de entregar para lo Evaluacion Técnica”, establecido en los Términos ¥ Condiciones
del prese%te procedimiento, ¢

0

5.21 Cuando se presente la omision en la presentacion de alguna de las cartas compromisos :
requeridas que afecten la solvencia.

5.24 No manifestar lb partida(s) k’especro de las cuales es su voluntad participar.

Por lo que se DESECHAN las propuestas de ambos licitantes, respecto de las partidas en las que
partijiparon.

B) Sélo después de haber constatado el cumplimiento de los requisitos indispensables, se procedio a
la asignacion de los 60 puntos determinados para la propuesta técnica, considerando pafa tal
efecto la acreditacién documental que, en su caso, hayan realizado los licitantes de los rubros y
subrubros que integran la Matriz de Puntos y los pardmetros dispuestos en cada uno de ellos, por
lo que sélo se asigné el total de la puntuacién a que se refiere cada rubro y subrubro, cuandae los /
licitantes hayan acreditado los extremnos y pardmetros exigidos en cada uno de ellos; a partir del/
numero minimo y hasta el nimero maximo, la puntuacién de la propuesta se calculé aplicando Ia \
férmula o procedimiento que se describe en la Matriz de Puntos de el apartado 6, numeral 6.1
Criterio de evaluacién por puntos y numeral 6. CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA del Anexo 1.-
“Anexo Técnico”, ambos de la Convocatoria y los pardmetros dispuestos en cada uno de ellos.

“Con basé'en Ia puntuacion que corresponde a la propuiesta técnica de cada licitante, se determing \,
si resulta solvente, para lo cual debié cumplir con los requisitos indispensablés establecidos Y
obtener una puntuacién minima de 45 puntos de los 60 puntos que se pueden obtener en esta

- evaluacion.
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Rubro 1. Capacidad de!

Licitante 20.00 18.00 21.00
Rubro 2. Experiencia y . 7

Espetialidad .18.00 18.00 18.00 18.90
Rubro 3. Propuesta de :

Trabajo 7.00 7.00 7.00 7.00

Rubro 4. Cumplimiento

de contratos 12.00 12.Q0 12.00 /

‘De.la evaluacign realizada, se desprende que.los tres. licitantes resultan solventes téchicameénte,
respecto de las partidas en las que participan, en virtud de que cumplen con los requisitos
indispensables y de acuerdo a la evaluacién técnica conforme a la Matriz de Puntos y los pardmetros
dispuestos en cada uno de ellos, obtienen una calificacién igual o superior a 45 puntos de los 60

maximos que se pueden obtener.
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D. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS.

Se procedi6 a realizar la evaluacién de las PROPUESTAS ECONOMICAS por partida, de aquellas
propuestas técnicas que resultaron solventes, de conformidad con lo establecido en el apartado 6,
numeral 6.2 Evaluacién de la propuesta econdmica, de la Convocatoria, misma que se contiene en
el Anexo lll, y se tiene por reproducido en este apartado como si a la letra se insertare,

Para que una proposicién sea aceptads, debié cu mplir en su totalidad con los aspectos econémicos
“Propuesta Econémica”, considerando el resultado de |a Junta de

solicitados en el Anexo 9
Aclaraciones.

El drea contratante, la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, de la Coordinacion Técnica de
Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos, de la Coordinacién de

Contratacidon de Servicios, realizard la evaluacidn de las
asignando los puntos correspondientes a_las

con la revisién y anélisis, de conforr
Y 4.2.21.17 del Manual.

Adquisicién de Bienes vy
propuestas econérnicas por partida,
propuestas econdmicas, contando con el apoyo del
drea técnica y requirente, la Coordinacion Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles de la
Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales del rea técnica Y requirente, quien le auxiliara
idad con les numerales 4.39, segundo parrafo de las POBALINES

e

Se procedié a la asignacion de los puntos de las propuestas econdémicas de los licitantes /}q\"g
correspondiente a cada una de las partidas en las que participaron, quedando como sigue: L\

MONTO. | PUNTOS
|isidamngs R O R b OFERTADO . | ECONOMICOS
Proteccion Resguardo, y Servicios presariales; SA. de CV. en ; |
participacién conjunta ‘con- Grupo de Seguridad Privada Pryse de |- s gy gl e e
' México, S:A de C.V; Serviclos industriales y Empresariales de la Laguna, | ... . :
SA de C.V; Eri Equipos de Respuesta Inmédiata, SA de CV. y Maxi | $125622918.42 40.00
Servicios de México; S.A. de C.V.
Durenge No. 29), Sto, piso, Colonis Roma N'ent..c.lcalai'.u,(‘mhtt-mec,C."P.(’.’f:'.'oh. IR, VL 3R :'.\’.‘i‘.“l-'l'l'(.'!.'i'it. LR 5 s i
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LICIT AHTE

Servicios Espec ahzadc.s de Irwestigac.on y \,USLodIG, ..;.A. de CV. e'1
participacién conjunta con 5SS Asistencia y Supervision, S.A. de CV,

" | OFERTABO ,Eceuémcos

Helios Panamericana Seguridad Privada, S.A. de CV. Proteccién $164.671.848.1 38.20
Pedregal, S.A. de C.V.,y Curetes Seguridad Privada, S.A. de CV.
Servicios Industriales e Institucionales, S.A.de CV., $157,275,621.86 40,00
PARTIDA 3 CENTRO SUR Miale
; SRR ; MONTO | PUNTGS
- LICITANIE . = | oreRTADO | ECONGMICOS
Servicios Especializados de Investigacién y Custodia, S.A. de CV. en
participacién conjunta con SSS Asistencia y Supervisién, S.A. de CV,;
Helios Panamerjcana Seguridad Privada, S.A. de CV, Proteccidn $78’411'907'97 3820
Pedregal, S.A. de|C.V.; y Curetes Seguridad Privada, S.A. de CV.
Servicios Industriales e Institucionaies, S.A. de CV. $74,890,067.22 40.00
pmm:.nonem T A
LICI"I'ANTE 1 ,.m_\_,___l,_,_ll,_l_ OS ‘
: OFERTA/ ECONOMICOS
Proteccién Resguardo y Servucros Empresarlales SA de CV en ' 4
participacién conjunta con Grupo de Seguridad Privada—Peasse de
México, S.A. de C.V,; Servicios industriales y Empresariales de la Laguna, | $159,287,519.77 40.00 / B
SA. de CV, Eri Equipos de Respuesta Inmediata, S.A. de CV. y Maxi )

Servicios de México; S.A. de C.V.

Servicios Especializados de Investigacidén y Custedia, S.A. de CV. en

...| participacién conjunts con 58S Asistencla y Stipervisidn, S.A. de CV.; | -$162,242,15814 39.27
Helios Panamericana Seguridad Privada, S.A. de C.V. )

SR, Aluasdc Gt e, G RRY00, COMX. Tell {S5) 5726 1700, Ext. 16257 m-.lm:amt-.mz
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Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversisn ¥

Acl

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO

tivos

E. EVALUACION FINAL.

Se procedi6 a calcular el resuitado final de la puntuacién obtenida de cada licitante, aplicando la
férmula prevista en el numeral 6.2 "Evaluacién de la propuesta econédmica” de la Convocatoria.

La puntuacién total obtenida por los licitantes respecto de cada partida se indica a continuacién:

Durange No. ﬁ!. B;éq.:piso; Calonia foma Norte, Alcaldia Cuauhtémo:, C.ik L5500, COMY. To!, (353 1R7S 100, 708, -5

a2 L BT S N Tl Tk
2T AT AT I AR S
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TR MONTO * | PUNTOS
[ s TR N | OFERTADO | ECONOMICOS
Proteccién Resguardo, y Servicios Empresariales, SA de CV. en ' '
participacion conjunta con Grupo de Seguridad Privada Pryse de _
_Méxieo,‘_SA de CV,; Servicios industriales y Empresariales de la Laguna, | $159,297,137.79 34.77
SA de CV, Eri Equipos de Respuesta Inmediata, S.A. de C.V. y Maxi -
_Servicios de México; $.A. de C.V. ' ]
Servicios Especializados de Investigacion y Custodia, SA. de CV. en |
participacion conjunta con SSS Asistencia y Supervisidn, S.A, de e
Helios Panamericana Seguridad Privada, S.A. de CV. Proteccién $138,466,555.78 “H00
Pedregal, S.A de C.V.; y Curetes Seguridad Privada, S.A. de CV.
PARTIDA & OCCIDENTE P . ‘
CLICITANTE - - e i ~ MONTO "PUNTOS
el i LICIT ST A oy e R e, ‘ OFERTADO | ECONOMICOS
Servicios Especializados de Investigacién y Custodia, S.A. de CV. en ' '
participacién conjunta con SSS Asistencia y Supervisién, SA. de CV; ;
Helios Panamericana Seguridad Privada, S.A. de CV; Protecclén $164.307,400.00 4ned
Pedregal, S.A de C.V, y Curetes Seguridad Privada, S.A. de C.V. /
[ A
R SR \\ )
zo |- OFERTADO . | ECONOMICOS /|  /
$100,238.690.68 | 40.00:
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ms*wm

OPEnAcraN:-ADMmI TRA

UCITAHTE

Drotec aor Resguardc j "—‘e’w\.ms Empresana!es ﬂ‘A de
C.V. en participacién conjunta con Grupo de Seguridad
Privada Pryse de México, 5.A. de C.V,; Servicios industriales y |
Empresariales de la Laguna, S.A. de CV,; Eri Equipos de
Respuesta Inmediata, a.A. de CV. y Maxi Servicios de
México; S.A. de C.V.

PARTIDA!CEN’TRO NOR'I'E

SR PUNTOS | PUNTOS | TOTALDE
- LICITANTE TECNICOS | ECONOMICOS | PUNTOS

Servicios Especializados de 1nvestiga¢i'én y Custodia, SA.
de CV. en participacion conjunta con 555 Asistencia y

Supervisidn, S.A de CV,; Helios Panamericana Seguridad 55.00 38.20 9320

Privada, S.A. de CV, Proteccidn Pedregal, S.A. e CV,y

Curetes Seguridad Privada, S.A. de CV. _ AN
Servicios Industriales e Institucionales, S.A. de CV. 5800 " | 4000 7l 98,00 \i

L

T L

Servicios EspemallzadOS dn Investlgauén N Custocha SA

de CV. en participacidn conjunta con SSS Asistencia y
Supervisién, S.A de C.V,; Helios Panamericana Seguridad 55.00 3820 93.20
Privada, S.A. de CV. Proteccion Pedr@gal SA de CV y i
Curetes Sggundad Privada, SA. deCV. .~ e i sl G

Servicios Industriales e Institucionales, S.A de C.V. . 58.00 2 £ 000 R b M

st zea sfeaids Cuetihti-mod, C, . 06700, CDMX. Tel, (55) 5726 1700, Ext. 14257
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TOTAL DE

uarde, y SENICIOS Empresanales SA. de |
"_CV en particnpaclon ‘conjunta con Grupo de Seguridad |
“Privada Pryse de México, S.A. de C.V.; Servicios industriales |

Respuesta lnmedlata SA de CV. y Maxi S
México; S.A. de C.V.

Yy Empresariales de la Laguna S.A. de CV; Eri %qmpos de | -

rvicios de | . .

__PUNTOS

. 97.00

Servicios Especializados de Investigacion y Custodia, S.A.
de CV. en participacién conjunta con SSS Asistencia y
Supervisién, SA de CV, Helios Panamericana Seguridad
Privada, SA deCV.

55.00 39.27 94.27

PAR'I'IDA 5 HOROESTE Z s i

PUNTOS
_TECNICOS

PUNTOS
l-:conémcos

TOTAL DE
PUNTOS

Proteccion Resguardo, Y Servicios Empresariaies; S.A. de
C.V. en participacién conjunta con Grupo de Seguridad |
Privada Pryse de México, S.A. de C.V;; Servicios industriales
y Empresariales de la Laguna, SA. de C.V.; Eri Equipos de
Respuesta Inmediata, SA. de CV. y Maxi Servicios de
México; SA de CV.

|

57.00 34.77 N77

Servicios Espemallzados de Investlgaclon y Custodia, S.A.
de CV. en participacién conjunta con $SS Asistencia y
Supervisién, S.A. de C.V; Helios Panamericana Seguridad
| Privada, S.A de CV.: Proteccnén Pedregal, S.A. de CV: ¥
.Curete_s&gundad Privada, SA. de CV.

Espe e Investigacion y Custodla, A
de CV. en partlclpacién conjunta con SSS Asistencia y
| 'Superwsién. S.A.de CV,; Helios Panamericana Segurldad

‘Privada, SA. de CV; Proteccién Pedregal, S.A de CV;y R

L Curetes Segurldad anada SA- deCV.

Durungo No,m Ste plso, Colanlunom- Nnrtc.Alnrdaa Cuauhtimo\. cp. 0.::(.0 CDMR, Tul ls;;..) uj o
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. OBJET oS
opéﬁAéi AL ﬁiﬁi‘ j

LICIT ANTE

Serwcros Industnales e Instltuc:onales SA de CV Coregen

. RELACION DE LICITANTES CUYAS PROPOSICIONES SE DESECHARON.

NGm.  Licitantes que presentaron proposiién a través de CompraNet
Poseiddn, Servicios de Seguridad Privada, S.A. de CV.
1 (Partidas: 1 Centro 1, 2 Centro Norte, 3 Centro Sur, 4 Noreste, 5 Noroeste, 6 Occidente y 7
Sureste)
2 Sepiver, S.A. de CV. en partumpacuon conjunta con Telefonia y Redes del Golfo, S.A. de C.V.
(Partida: 3 Centro Sur) |

ili. RELACION DE LICITANTES CUYAS PROPOSICIONES RESULTARON SOLVENTES. \

Ngm. | ; Licrtantes qua prmntamn proposlcién @ tﬂwé-s de Campnﬂet

Proteccién Resguardo, y Servicios Empresariales; S.A. deCV.en participacién comunta con
Grupo de Seguridad Privada Pryse de México, S.A. de CV, Servicios industriales y
1 Empresariales de la Laguna, S.A. de C.V,; Eri Equipes de Respuesta Inmediata, SA. de CV.y

Maxi Servicios de México; S.A. de C.V. /
(Partidas: 1Centro 1, 4 Noreste y 5 Noroeste)

Servicios Especializados de Investigacién y Custodia, S.A. de CV.en participacién comur}a
2 con SSS Asistencia y Supervisién, S.A. de C.V, Helios Panamericana Seguridad Privada, SA
3 de CV.,; Proteccién Pedregal, SA. de CV,y CUrELES Segurtdad Privada, S.A. de CV.
(Partidas; 2 Centro Norte, 3 Centro Sur, 4 Ncreste, 5 Noroeste y 6 Occidente) -
- Servicios Industriales e Institucionales, S.A. de CV. ' J)
(Partidas: 2 Centro Norte, 3 Centro Sur y 7 Sureste)

S

am worty, fucald o Cusubtfecca, C P, 08700, CDMX, Tel. (55} 5726 1700, Ext. 14257 W.i’n"mh I'!JS
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO

IV. FALLO.

Con sustento en las evaluaciones qde antecedeny que son el fundamento y soporte de esta decision,

se emite el Fallo de la LICITACION PUBLICA ELECTRONICA DE CARACTER NACIONAL N° LA-
050GYRO19-E69-2021, en los siguientes términos:

Se DESE‘CHAUIas proposiciones de los licitantes, conforme al contenido del presente y sus anexos;

- Poseiddn, Servicios de Seguridad Privada, S.A. de C.V. (Partidas: 1 Centro 1, 2 Centro Norte, 3
Centro Sur, 4 Noreste, 5 Noroeste, 6 Occidente y 7 Sureste)

- Sepiver, SiA-de C.V. en participacién conjunta con Telefonia y Redes del Golfo, S.A. de C. N*’\
(Partida: 3 Centro Sur)

Se ADJUDICAN los contratos del servicio de “Seguridad subrogada para Nivel Central, Organos

de Operacion Administrativa Desconcentrada, UMAE's y Centros Vacacionales Régimen
Ordinatio” a los siguientes licitantes:

Monto Méximo | Puntos
-] sinincluirel | totale ?/_‘\

4{}’; %

Do RN R oaan il ol 1V VA . |obtenidos’ \
Proteccién Resguardo, y Servicios |1 Centro1 $123,822,918.42 a7 /4 /\
Empresariales; SA. de CV. en : e | L '

participacién conjunta con Grupo de
Seguridad Privada Pryse de México, S.A.
de CV. Servicios industriales y

Ernpresariales de la Laguna; S.A. de C.v.;| 4 Noreste. $6:”~r7]5-90791, §1§?-2574519-77 | 97

Erl Equilpos de Respuestaiinmediata, S.A.
de C.V.y Maxi Servicios de México; S.A.de

j ' (2 Cent0 | 46291024874 | $15727562186 | 98
Servicios Industriales e Institucionales,| Norte | 7™ : : ' :
SA.deCV. ' - |

( 3. Cs_eu':tm $29,956,026.89 | $74,890,067.22 98 (‘

Durange Ne. 291, 5to. pics, Colonia Roma Nerte, Alcaldis Cuauhtémac, C. 9 C3760, COMX, Tel. (£5) 2027
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7. Sureste | $40,095,476.27 | $100,238,690.68 98

Servicios Especializados de Investigacion g
y Custodia, S.A. de C.V. en participacion | noroeste | $9°-86,622.31 $138,466,555.78 95
conjunta con  SSS  Asistencia  y '
Supervision, SA. de CV. Helios

Panamericana Seguridad Privads, S.A.de| 6. $65,722,960.00 $164.Tov.4oo.oo 95

C.V.; Proteccién Pedregal, S.A. de C.V. y|Occidente
Curetes Seguridad Privada, S.A.de C.V.

Lo anterior, por las razones expuestas en este fallo y en las evaluaciones que son sustento de la
decision, cuyas proposiciones resultaron solventes, ya que cumplen con los requisitos legales,
técnicos y econémicos establecidos en la Convocatoria a la Licitacién, y ademas, al haber obtenido
la mayor puntuacién total en la evaluacién combinada técnica y econémica bajo el criterio de
puntos, por lo que garantizan el cumplimiento de las obligaciones respectivas, y considerando los
precios unitarios de las propuestas econdmicas de cada uno de los licitantes, mismas que para los
efectos del presente fallo se tienen por reproducidas en este apartado como si a la letra se insertaren.

Los contratos son por una vigencia a partir de las 00:00:01 horas del dfa 18 de abril de 2021, a
23:59:59 horas del dia 31 de diciembre de 2021,

Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 46 de la Ley y en el apartado Ill de la
Convocatoria y demads correlativos, los licitantes adjudicados deberdn entregar en la Divisién de
Contratos ubicada en el piso 10 del inmueble de Calle Durango No. 297, Colonia Roma Norte
Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, Ciudad de México en un horario de la
09:00 a las 18:00 horas Ios siguientes docu mentos en copia simple y original o copia certificada pafa
cotejo de los siguientes documentos:

1. Original, 0 copia certificada por cada consorciado del Acta constitutiva y sus, modificaciones
estatutarias, en donde acredite su ‘existencia legal y personalidad jurldica, dé cada uno de los
consorsiados;

2. Original o copia certificada por cada consorciado del Poder notarial del representante legal,

en donde demuestre tener facuitades para la firma de! contrato de cada uno de Jo
consorsiados;

[/
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3. Original o copia certificada del Comprobante de domicilio con una antigliedad no mayor a 3
reses, por cada consorciado de cada uno de los consorsiados;

4, Cédulade Identiﬁcacién Fiscal, por cada consorciado;

5. Original o copia certificada de la identificacién oficial vigente con fotografia del representante
legal que suscribira el contrato, por cada consorciado;

6. En su caso, escrito de estratificacidn de empresa en términos del articulo 3 de la Ley para el
Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa por cada

consorciado;
7. Escrito en términos del articulo 50 y 60 de la Ley por cada consorciado; ' \N\!\

8. En atencion al articulo 49, fraccion IX de Ley Ceneral de Responsabilidades Administrativas /
vigente a partir del 19 de julip de 2017, deberd presentar por escrito y bajo protesta de decir
verdad, una Manifestacién dgAusencia de Conflicto de Interés por cada consorciado;

9. Documento vigente expedido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), en el quefe
emita opinidon del cumplimiento de las obligaciones fiscales en sentido positivo/ de
conformidad con lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién vy la
Resolucién Misceldnea Fiscal vigente, por cada conscrciado;

P

Para los efectos del articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacién debera presentar el |
documento vigente, expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social sobre la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido positivo, de
conformidad con el procedimiento establecido en la regla quinta del acuerdo

o ACDOSALHETI01204/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H.Gonsejo Técnico, relativo a
las'reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, reformado mediante ACUERDO ACDO.SAL.HCT.250315/62.P.DJ, relativo a la
autorizacién para modificar la Primera de las Reglas para la obtencién de la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en wmateria de seguridad social, y el
ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO" publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de marzo de 2020, por cada consorciado;

T

Duranga,No. 291, 56, plzo, Colonla Roma Norte, Alcaldis Cusuhtémee, C. i2. 5454C, COMX, Tl 58] 22050800, ke,
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10. Documento emitido por el INFONAVIT, en el que haga constar que no tiene adeudos con el
organismo, en términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracién del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la
obtencidn de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales v entero
de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017, por cada
consorciado.

Los documentos a que se refieren los Gltimos tres numerales, con antiglledad no mayor a 30 dias
naturzles, debidamente firmadas al margen por su representante legal.

Asimismo, se le informa que los contratos se formalizaran dentro de los 15 (quince) dias naturales
posteriores a la notificacién del fallo, en términos del articulo 46 de la Ley.

Si los interesados durante el citado periodo no firman el contrato por causas imputables a los
mismos, la convocante se apegaré a lo previsto por el artfculo en mencién. w‘{\

De conformidad ion el articulo 48 de la Ley y lo establecido en los “Términos de Referencia” de la
Convocatoria, dentro de los 10 dias naturales siguientes a la firma de los contratos, los licitantes
adjudicados deberén presentar la garantfa de cumplimiento al area contratante.

V. CIERRE DEL ACTA.

Una vez que se dio lectura al Fallo, se consulté a los asistentes si tenian algin comentario u
observacién, manifestando no tener alguno.

Para efectos de la notificacion, en términos de los articulos 37 Bis de la Ley y 45 del Reglamento, se
difundird un ejemplar de la presente acta en la direccién eléctrénica de CompraNet
https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.html. Asimismo, se informa que a partir de esta fecha
se pone a dispesiciénycopia de esta acta en el tablero de-avisos dispuesto en el piso 5 de la Divisién
de Contratacién de Activos y Loglstica, del inmueble ubicado en Calle Durango No. 291, Colonia Roma
Norte, Demarcacion Territorial Cusuhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México, por un término
no menor de cinco dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a
enterarse de su contenido y en su caso, obtener copia de la misma. Este procedimiento sustituye a
notificacién personai.

TRV R e Tiys C ghtFrao, © 7L OFT00, COMX. Tel. [55] 5726 1700, £xt. 16257 wwvr Imssgor mx
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No habiendo otro hecho que hacer constar, se da por terminado este acto, siendo las 19:32 horas dia
en que se actia, fi rmando la presente todos los que en él intervinieron, para los efectos legales,
administrativos y de notificacién a que haya lugar, sin que la falta de firma de alguno de ellos reste
validez al acta, quienes reciben copia de ia misma.

Esta Acta consta de 22 fojas Utiles y tres anexos, constantes de 46 paginas.

] e e e B e O B,

Tltular dP la Dwtsuén de (‘ontratarlon de
Activos y Logistica
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversién y Activos de la Coordinacién de
Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios
(Area Contratante)

Representante de la Coordinacién de Legislacion y
Consulta

. .y
P

* Titular de la Coordinacién Técnica de Seguridad y-
Resguardo de Inmuebles
(Area Requirente)

- Coronel Flavidk

Titular de la Divisién de Sistemas y Normas de

Seguridad y Documentacién

Durnnqo No.!!‘l.sto.pln Cnionla Roma Norte, Alcaldia Cuauhtiémec, C P [ty [N C“JMX Tl £57 2250 Vi,

20 da 21




DIRECCIGN DE ADMINISTRACION

. GOBIERNO DE 7 POPIPRN: i o gl :’.‘ontmt;.m do
2% M E X I C O 1 i ‘ Coordinacisn Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y

Divisién de Contratacidn de Activos y Loglstica

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO

. o NUMERO OF IBENTIFIC
< OEDETO: SERVICIO DESEGUR

UE
thact
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Lic. Erick Emmanuel Luis G{j6n
Representante del Organo Interno de Control en el
IMSS T %

_Lic. Pedro Alberto Reynoso Morales

Testigo Social:

] |
| iy I

Mtro. Javier German Gareia Correa

<

Instituto Mexicano de Auditoria Técnica, A

] o »
’@//ﬁ, /"'——‘“
Ai¢. Guffférmo G. De la Rosa Pacheco

Las firmas que anteceden corresponden al acta de Notificacién de Fallo del procedimiento de;
Licitacién Publica Nacional Electrénica No. LA-050GYR019-E69-202), para la contratacién del servicj
de "Seguridad Subrogada para Nivel Central, Organos de Operacién Administratf
Desconcentrada, UMAE'S y Centros Vacacionales Régimen Ordinario”, «wemammmuees
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Direccién de Administracién

Unidad de Adquisiciones &
Infraestructura

Coordinacién de Adquisicion de Blenes y
Contratacion de Serviclos

Coordinacién Técnica de Adqguisicién de
Blenes de Inversién y Activos

Divisién de Contratacién de Activos y
Loglstica

GOBIERNO DE

MEXICO

ACTA ADMINISTRATIVA CORRESPONDIENTE A LA RECTIFICACION
DEL ACTO DE FALLO DICTADO EL 16 DE ABRIL DE 2021

En la Ciudad de México, siendo las 13:00 horas, del 22 de abril de 2021, en la sala de Juntas de la
Divisibn de Contratacién de Activos v Logistica, en el pisc 5 del inmueble ubicado en la Calle
Durango numero 291, quinto piso, Colonla Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc,
Cédigo Postal 06700, Ciudad de México; se reunieron los servidores publicos cuyos nombres y
firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar 2 cabo Iz Rectificacién del Falio
dictado el 16 de akril de 2021 en el procedimiento de iz Licitacién indicada al rubro, de conformidad
con el articulo 37, pendltimo pérrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (en adelante, la Ley).

Este acto fue presidido por la Mtra. Elia Sandra Varas Galeana, Titular de la Divisién de Contratacién
de Activos y Logistica, de conformidad con el numeral 5.3.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (en adelante POBALINES) del instituto
Mexicano del Seguro Social (en adelante el Instituto), y el numeral 713223, del Manual de
Organizacion de la Direccion de Administracién, con la Intervencion de su superior jerdrquico, el
Dr. Alberto Flavio Balderas Herndndez, Titular de la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes
de Inversién y Activos, ambos de |z Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de
Servicios, con fundamenteo en o que prevé el articulo 37, penultimo pérrafo de la Ley:

"Artfculo 27:

Cuando se advierta en el fallo Ja existencia de un error aritmético, mecanogrdfico o de cualquier
otra naturoleza, que no afecte el resvitado de la evaluacin realizado per la convoconte, dentro
de los cinco dfas hdbiles siguientes o su notificacién y siempre que no se haya firmado el
contrato, el titulor del drea responsable del procedimiento de contratacién procederd o su
correccidn, con la intervencién de su superior jerdrquico, aclarando o rectificondo el mismo,
mediante el acta administrativo correspondiente, en la que se hardn constar los motivos que lo
criginaron y las razones que sustentun su enmienda, hecho gue se notlficard a los ficitantes que
hubieran participado en el procedimiento de contratocién, remitiendo copia de la mismao al
drgono interno de control dentre de los cinco dios hdbiles posteriores o la fecha de su firmo.

ars

Partiendo del contenido del precepto legal citado, se hacen constar los siguientes h chos
precisando los motivos que originan la correccién de! Fallo y las razones que sustent n su
enmienda:

Durange No. 291, 5to, pise, Col. Rema Norte, Alcaidla Cuauhtémoc, C. P, 05700, CDMX,
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MEN ORDINARIO®

En las paginas 16 y 17 del fallo, por error se indican “montos minimos y méximos” antes de IVA por
cada partida adjudicada.

Convocatorja, este procedimiento se licité por “cantidades previamente determinadas”, y no asi

Sin embajo. tal y como se establecié en el numeral 2.6.- Cantidades a contratar, de la
bajo la modalidad de contrato “ablerto”, por lo que debe quedar de la siguiente manera:

m— —_— — ' PO
CUetante Partide | g ol eia | | totales
Sl 2t i LT i "obtenidos

Protecclén Resguardo, y Servicios E'mpresariales; S.A
de CV. en participacién conjunta con Grupoc de 1. Centro $123,822,918.42 a7
Seguridad Privada Pryse de México, SA de CV;
Servicios industriales y Empresariales de la Laguna,
S.A. de C.V,; Erl Equipos de Respuesta Inmediata, S.A

de C.V. vy Maxi Servicios de México; S.A. de C.V. A NDERStE $159,267.519.77 =

2. Centro Norte $157,275,621.86 98

Servicios Industriales e Institucionales, S.A. de C.V. 3. Centro Sur $74,890,067.22 o8
7. Sureste $100,228,690.68 98

Servicios Especlalizados de Investigacién y Custodia, N ——— $138,466,555.78 95

SA. de CV. en participaciébn conjunta con SSS
Asistencia y Supervisiébn, SA. de CV. Helios
Panamericana Seguridad Privada, SA de CJV;
Protecclén Pedregal, S.A. de C.V,; y Curetes Seguridad| 6, Occidente $164,307,400.00 95
Privada, 5.A.de C.V.

Por otra parte, en el Anexo lil Evaluacién Econémica, el cual forma parte integrante del fallo, se
incluyé por error a los licitantes Poseidén, Servicios de Seguridad Privada, S.A. de C.V. (partidas 1, 2,
3, 4,5 6y 7)y Sepiver, S.A. de C.V. en participacién conjunta con Telefonla y Redes del Golfo, S.A. de
C.V. (partida 3), siendo que esos licitantes fueron desechados ya que no resultaron solventes
técnicamente y por lo tanto, no procedia incorporar su evaluacién econémica, empero, ello o
trasciende al resultado del Fallo, dado que aun incluyéndolos, el licitante que presenté la oferta
econémica mé&s baja en cada partida, se mantiene y sigue recibiendo el total de 40 puntos, e

tanto que la asignacién de los puntajes a los demads licitantes se hizo en forma proporcion

Durango No. 28], 5to. piso, Col. Roma Noris, Alcaidia Cusuhtémog, C. P. 08700, CDMX. wyiw.lmez.geboax
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considerandeo su oferta y contrastdndola contra lz oferta econémica mas baja, lo que quedé6 de
manifiesto de forma expresa en el propio Fallo {paginas 7, 8,15 y 16}, poi lo que debe quedar de la
siguientie manera:

Eveluscion Econdmica ANEXO I

Pertide 1.- Centrol

£ Mento

Lickanie Oferndo

Mpamb Constante MMb"dﬁ Mp}w:,

Proteccion Resgusrdo, Y Servicios
Empresarizles; SA. de CV. en participacion
conjunta con Grupo de Segurided Privada
Bryse de México, SA. de CV. Servicios
Industriales v Empresatiales de la Laguna, | 123,822,218.42 | 173,622,918.42 40.00 4,952916,736.80 | 123,822918.42 £0.00
5A de (V. Erl Equipos de Respuesta
inmediata, 5.A de CV. y Maxi Servicios de
México; 5.4 de CV.

Partide 2- Centro Norte

¢ Monto - - CERIR, [ o *-'_Pu -— _T
Lickarbe Shonte | mpemp | constamts | wpemmso F - wpi [FRURESCIES
Serviclos Especializados de Investigacion y
Custodia, S.A. de CV. en participacién
conjunta con SSS Asistencia y Supervisién,
5.A de CV. Helios Panameticana Seguridad
brivada, SA de CV: Proteccisn Pedregal, | IP4E71848T | 15727562186 | 4000 | 629102467440 | 1646718481 3820
$.A de CV,;y Curetes Seguridad Privade, S.A
deCV.
bl Industriales e Institucionales, S.A. | 1o e eo1 06 | 15727562186 | 4000 | 629102487440 | 1572756286 | 4000
Partida 3.- Centro Sur
oA Uckate o I § Morts Mpemb | Constantei|  Mpembao it

Ofertado

Servicios Especializados de Investigacidn y
Custodia, SA. de CV. en poertleipacion
conjunta con SSS Asistencia y Supervisidn,
SA. de CV,; Heflos Panamericana Seguridad
Privada, S.A. de C.V,; Proteccién Pedregal,
SA. de CV.;y Curetes Seguridad Privacha, S.A.
de C.V,

78,4M,907.97 | 74,890,067.22 40.00 2995602,6H8.80 | 78,41,207.97

Serviclos Industriales e Institucionales, S.A.

gt 7489006722 | 7489006722 |  40.00 2995602,6888C | 74,850,067.22

Durango Me. 291, 5to, pisa, Col. Boma Norte, Alcaldia Cusuhtémer, C. P, 06700, COMX.
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Partida 4.~ Noreste

s - Lickante g:m Mpemb Constante Mpemb*40 Mpi p"?;"p’gm
Proteccltn Resguardo, ¥ Servicios

Empresariales; S.A. de CV. en participacién

conjunta con Grupo de Seguridad Privads S

Pryse de México, S.A. de CV,; Servicios

industrisles y Empresariales de la Lagunsz, | 159,287,518.77 | 159,287,515.77 4£0.00 6,371,500,790.80 | 159,2687,519.77 00

SA de CV,; Eri Equipos de Respuesie
Inmediata, SA de CV. y Maxi Servicios de
México; S.A de C.V.

Serviclos Especializados de Investigacidn y
Custodia, S.A. de CV. en participacion
conjunta con SSS Asistencia y Supervisién,
S.A de CV; Helios Penamericana Seguridad | 162,242,158.14 | 159,287,519.77 40.00 6,371,500,790.B0 | 162,242,158.14 3827
Privada, S.A de CV. Proteccién Pedregal,
SA de C.V, y Curetes Seguridad Privada, S.A
de C.V.

Partida 5.- Noroeste
Mpemb | Constente |  Mpemb®40 Mp/ | Puntuacién
e : S 2 i | PPE)..

R - § Monto
Proteccién Resgulrdo, y Servicios
Empresariales: SA de C.V. en participacion
conjunta con Grupo de Seguridad Privada
Pryse de México, SA de CV., Servicios
industrizles y Empresariales de la Laguna, | 152,287137.75 ]138,466,555.78 40.00 5538,66223120 | 159297,137.79 2477
SA de CV,; Er Equipos de Respuesta
Inmediata, S.A de CV. y Maxi Serviclos de
México; S.A. de C.V.

Servicios Especializados de Investigacién y
Custodia, SA de CV. en participacién
conjunta con 5SS Aslstencia y Supervision,
S.4. de C V., Helios Panamerticana Seguridad {138,466,555.78 [138,466,555.78 40.00 5,538,662,231.20 |138,466,555.78 40,00
Privada, S.A. de CV,; Proteccién Pedregal,
1 5.A de C.V. y Curetes Seguridad Privada, S.A.
de CV.

Partida 6.- Occldente

AR o 3T (SR N R RI W
L | igente | Mpemb | constante | Mpembtéo | N

b s IR

Servicios Especlallz-dos de Investlgacién y
Custodia, S.A. de CV. en participacion
conjunta con SSS Asistencla y Supervision,
S.A de C.V: Helios Panamericana Seguridad [164,.307,400.00 h64,307.400.00 40.00 6,572,296,000.00 JI64.307.400.00 £0.00
Privada, S.A. de C.V. Proteccién Pedregal,
S.A de CV. ¥y Curetes Seguridad Privada, SA
de C.V.

Durange No. 293, bte. pise, Col. Rema Norte, Alcaidla Cuauhtéma, C, P, 06700, COMX. wnwimzs.gpb,mx
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& LICITACION PUBLICA. p{AttoNAl.-éELE :
Nﬁl\"asno’nﬁ {DENTIEICACION EN COMPRANET: i

T SERVICIO DE *SEGURIDAD SUBROGADA PARA NI

OPEﬁAcuéN Anm’" ﬁlsmmvmbssconcsmm, m >

: REGIMEN ORDINARIO”

Partlda 7.- Sureste

: F Vionto 5 T Buntuscien
Licitante ; Ofsartado Mpemb Constente Mpemb*s0 : Mpl (PPE)
zirgt,‘“" Industrizles e Institucionales, SA. koo owp congr hoopzeeeoss | 4000 | 4000854762720 [100238,690.66 40,00

Es de observarse que la rectificacion, aclaracién y/o correccién no afecta el resultado de la
Evaluacién realizada por la Convocante, ni la adjudicacién realizada en el fallo de referencia, debido
ague en ningun modo altera el resultado del mismo.

Asimismo, cabe apuntar que atendiendo al propio fallo {pagina 19), la fecha prevista para la
formalizacién de los contratos seré dentro de los 15 dias naturales siguientes a la notificacion del
fzllo, plazo que fenece el 30 de abril de 2021, por lo que a la fecha no se han formalizado los
contratos respectivos, y ha guedado expuesto el hecho que originé el error y ia razén que sustenta
su enmienda, estando dentro del plazo de cinco dfas habiles a3 que se refiere el articulo 37,
penultimo parrafo de la Ley.

Con excepcién del apartado objeto de la rectificacion, correccién y /o precisién que antecede, se
reiteran y mantienen los términos del fallo dictado el 16 de abril de 2021 en el procedimiento citado
al rubro.

Para efectos de la notificacién, en términos de los articulos 37 Bis de la LAASSP y 45 del
Reglamento, se difundird un ejemplar de la presente acta en la direccién electrénica de
CompraNet. Asimismo, se informa que a partir de esta fecha se pone a disposicién, copia de esta
acta en el taklero de avisos dispuesto en el piso 5 de la Divisién de Contratacion de Activos y
Logistica, del inmueble ubicado en Calle Durango No. 291, Colonia Roma Norte, Alcaldia
Cuauhtémoc, C. P. 08700, Ciudad de México, por un términc no menor de cinco dias habiles,
siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y en su
caso, obtener copia de la misma. Este procedimiento sustituye a |a notificacién personal. C

De conformidad con el articulo 37, penultimo parrafo de La Ley, quien preside, sefiala que 'fe
remitird copia de esta Acta Administrativa, al titular del Organo interno de Control en el Instituto!

Duranga No, 291, 5te. piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuaubtémoc, C, P. 05700, CDMX.
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‘REGIMEN OR -
Despues de dar lectura a la presente Acta, constante de 6 paginas, se dio por termi cto,
siendo las 13:30 horas, del dia de la fecha.
Por el Instituto Mexicano del Segurc Social:

- — e =

Titular de la Coordinacién Técnica de
Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos

Titular de la Divisién de Contratacién
de Activos y Logistica ’

{Area Contratante) ——

__Mrtra. Elia Sand as Galeana

Jefe de Area
Fin de! Acta --—- e --
Durango No. 29, Eto. plse, Col. Roma MNorte, Alcaldia Cusuhiémoc, C. P. 06700, COMX. wwwimscgob.mx
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UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
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CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS
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Contrato Nimero

ANEXO 3 (TRES)

“OFICIO DE DESIGNACION DE REPRESENTANTE COMUN DE ADMINISTRADORES DEL

CONTRATO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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it S o : DIRECCION DE ADMINISTRACIGN
GOBIERNO DE Unidad de Administre o
' Coordinacién de Conservaciony Setvicios Generales

MEXIco U

Of N° 0952 84 1200 / 64 : i
‘ /464 Ciudad de México {18 MAR 2071

Cnel, Flavio Alejandro Perea Alcaraz
Coordinador Técnico de Seguridad y
Resguardo de Inmuebles del Msg
Presente. ; '

Me refiero al Procedimiento de contratacion del Servicio de "Seguridad
Subrogada para  Nive| Central, Organos de Operacion Administrativa

perodo del 18 de abri| al 37 de diciembre def 2021, para lag regiones Centro 1,
Centro Norte, Centro Sur, Noreste, Noroeste, Occidente Y Sureste.

Sobre g articular, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1, 2 fraccion
V. 3 fraccién If inciso al, 4, 5y 6 del Reglamento Interior de!l Instituto Mexicano
del Seguro Social; asi como numeral 7111 parrafo primero y vigesimo sexto de|
Manual ge Organizacion de la Direccion de Admini‘stracién; ynumeral 4246 de
las  Politicas, Bases vy Lineamientos en Materia de Aciquisiciomes,
Arrendamientos Y Setvicios dej Instituto Mesxicano del Seguro Social, en e
marco de atiibuciones conferidas a esta Coordinacién de Conservacian %
Servicios Generales, me permito informarle Gue he tenido & biern designarle
Como Representante comun de los Administradores de los contratos que
suscriban con motive de la citada contratacion del Servicio de Seguridad
Subrogada. g

Sin mas;]por el momento, aprovecho |a Gcasion para enviarle un cordial saludo,
i !
! \

|
! i \ i
\ -\J\Jd\ \ '

Miro. An\gy'.\l ;Aorgy\arﬁnubio Moreno T

TitMNar de la Co Td o

1'

snéciéh '
Con copia: : S : . (
C.P. Eduaido Thomas Ulloa.- Titular ce ia Unidad de Administracian, ) ‘ \

'} Copias a través de! Slelatel : /
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