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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato N°
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y DC17S0002
CONTRATACION DE SERVICIOS

Contrato abierto para la prestacién del “SERVICIO DE SEGURIDAD SUBROGADA PARA
INSTALACIONES DE NIVEL CENTRAL” que celebran por una parte el INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara “EL INSTITUTO”,
representado en este acto por el LICENCIADO JOSE ROBERTO FLORES BANUELOS, en su
caracter de apoderado legal v, por la otra SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES,
S8.A. DE C.V,, en lo subsecuente “EL PROVEEDOR”, representada por la C. EDITH
GUADALUPE ZAPATA MENDOZA, en su cardcter de Apoderado Legal, y a quienes de

manera conjunta se les denominara “LAS PARTES” al tenor de las sigulentes declaraciones y
clausulas:

DECLARACIONES
I “EL INSTITUTO", declara a través de su representante legal que:

I.1. Es un organismo pdblico descentralizado de la Administracién Publica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene a su cargoe la organizacion y
administracién del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en
términcs de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

l.2. Esta facultado para celebrar los actos juridicos necesarios para la consecuciéon de los

fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251 fraccion IV de la Ley deli
Seguro Social.

I.3. El Licenciado José Roberto Flores Baiiuelos, se encuentra facultado para suscribir el
presente instrumento juridico en representacién de "EL INSTITUTO", de acuerdo al poder
que le fue conferido en la Escritura Pablica Namero 81,503 de fecha 30 de octubre de
2015, otorgada ante la fe del Licenciado Benito Ivén Guerra Silla, Notario Plblico Nimero
7 del Distrito Federal e inscrita en el Registro Ptblico de Organismos Descentralizados
bajo el folio nimero 97-7-09112015-191844 y manifiesta bajo protesta de decir verdad,
que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni
restringidas en forma alguna.

4. El Licenciado Fernando Diaz Diaz, Titular de la Divisién de Seguridad y Resguardo de
Inmuebles, interviene como administrador del presente contrato en corresponsabilidad
con el Licenciado JesUs Sifuentes Torres, Titular de la Subjefatura de Divisién de
Seguridad de inmuebles de “EL INSTITUTO” de conformidad con lo establecido en sus
numerales 4.12 segundo parrafo y 5.3.17 Gltimo parrafo de las “Politicas, bases y
lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y prestacién de servicios de!
Instituto Mexicano del Seguro Social” y en términos de los articulos 2 fraccién I, y 84

penuitimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Amrendamientos y Servicios
del Sector Publico.
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Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere de la
prestacion del Servicio de Seguridad Subrogada en unidades de Nivel Central,
correspondiente al periodo del 1° de marzo al 31 de mayo de 2017, solicitado por la
Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales.

Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero de cuenta
42062414 de conformidad con el dictamen de disponibilidad presupuestal previo nimero
de folio 0000166883 autorizado por el Titular de la Division de Sistemas y Normas de
Seguridad y Documentacién, mismo que se agrega al presente contrato como Anexo 1
(uno).

1.7. El presente contrato fue adjudicado por la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes

1.9

i.1.

H.2.

.3.

de Inversién y Activos a “EL PROVEEDOR” con base en el Dictamen de Procedencia del
14 de febrero del afio en curso, emitido con fundamento en los articulos 134, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 28 fraccién Iil, 40, 41 fraccion V
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), 71
y 72, fraccion V de su Reglamento, por la Coordinacion Técnica de Seguridad y
Resguardo de Inmuebles de este Instituto.

Con fecha 22 de febrero de 2017, la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversion y Activos, notificé a “EL. PROVEEDOR”, |a adjudicacion de dicho servicio.

Sefiala como domicilic para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en Calle de
Durango nimero 291 PH, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal
06700, Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR” declara que:

Es una sociedad mercantil debidamente constituida de conformidad con las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, segin consta en la Escritura Publica namero 18,264, de
fecha 07 de Octubre de 1994, otorgada ante. la fe del Licenciado José Eugenio Solérzano
Paniagua, Notario Pablico nimero 46 del Estado de Chiapas; e inscrita en el Registro
Pblico de la Propiedad y de Comercio de la misma Entidad, bajo el nimero 743, del libro
Cuatro de Sociedades y Poderes de Comercio, bajo la denominacién de "Mantenimiento
Industrial y Refrigeracién”.

Por Escritura pablica nimero 13,683 de fecha 26 de marzo de 1999, pasada ante la fe del
Licenciado Ariosto Oliva Ruiz, Titular de la Notaria Piblica nimero 38 del Estado de
Chiapas; e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de la misma
Entidad, bajo el folio mercantil nimero 385 del Libro Primero, Yolumen Hl de Comercio, se
hizo constar la transformacién de la sociedad en “Servicios Industriales e Institucionales,
SA.deCV.”

Se encuentra representada para la celebracibn de este contrato, por la C. Edith
Guadalupe Zapata Mendoza, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura

Péagina 2 de 16
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y
condiciones y a los documentos cormespondientes al procedinento de conbataciin
que se sefala,




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION . Contrato N°
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y DC1750002
CONTRATACION DE SERVICIOS

Pdblica nimero 85, de fecha 5 de agosto de 2014, otorgada ante ia fe de la Licenciada
Jeanette del Carmen Lépez Zapata, Titular de la Notaria nimero 138, del Estado de
Chiapas y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron
conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

H.4. De acuerdo a sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades en prestar el

I.5

.6

.7

.

i.9.

servicio de vigilancia y seguridad privada, proporcionada con personal propio de la
empresa, a todo tipo de clientela que asi lo requiera, asl como servicios de seguridad

prestados a través de medios y sistemas electronicos, tales como alarmas y camaras;
(Escritura publica 9,683).

Cuenta con los siguientes registros:
* Registro Federal de Contribuyentes: Sli-841007-610

° Registro patronal ante “EL INSTITUTO”:  Y6879112107 y Y5452359101

Cuenta con el documento correspondiente vigente y expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), relativo a la opinién sobre el cumplimiento de sus
obiigaciones fiscales, conforme a lo dispuesto por la Regla 2.1.31 de la Resolucién
Miscelanea Fiscal 2017 y de conformidad con el articulo 32 D del Codigo Fiscal de la

Federacion, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos del suscripcion del
presente Contrato.

Que sus trabajadores se encuentran inscritos en el Régimen Obiigatorio del Seguro
Social, y que se encuentra al corriente en el pago de las Cuotas Obrero Patronales a que
haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. Para tal efecto exhibe en
este acto las constancias correspondientes, debldamente emitidas por “EL INSTITUTO",
las cuales se agregan al presente instrumento juridico como Anexo Namero 2 (dos).

Que cuenta por si o por conducto de quien subcontrate para el cumplimiento del objeto
dei presente Contrato con el documento comespondiente, vigente, expedido por “EL
INSTITUTO” relativo a la opinion positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales en materia de seguridad  social, conforme el acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO” en la sesidn ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en el
Diario Oficial de la federacién el 27 de febrero de 2015 y su modificacién publicada en el

mismo de fecha 03 de abril del 20186, el cual se exhibe para efectos de ia suscripcion del
presente instrumento juridico.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente Contrato, contra los adeudos que, en su
caso, tuviera a favor de “EL INSTITUTO"”.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de [os articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de! Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefialados

anteriormente, el Contrato sera nulo previa determinacién de la autoridad competente de
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conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

11.10. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacion, experiencia,
elementos técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad
suficiente para cumplir con las obligaciones que asume en el presente contrato.

II.11. Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente Contrato en Términos
de lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Addquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, sefiala como domicilio para oir y recibir
toda clase de notificaciones y documentos que deriven del presente instrumento juridico, el
ubicado en Boulevard Ange! Albino Corzo nimero 465, Colonia El Retiro, Codigo Postal
29040, Municipio de Tuxtla Gutierrez, Chiapas, teléfonos {961)61 43002 y 43003, correo
electronico siisa_licitaciones@siisaseguridad.com.mx.

Hechas las declaraciones anteriores, las partes convienen en otorgar el presente contrato, de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “ELINSTITUTO” se obliga a adquirir de
“EL PROVEEDOR” y éste se obliga a prestar el Servicio de Seguridad Subrogada en
instalaciones de Nivel Central, correspondiente del 01 de marzo al 31 de mayo de 2017, cuyas
caracteristicas y especificaciones se describen en el Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico, Términos
y Condiciones y Cotizacion"”.

SEGUNDA- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” cuenta con un presupuesto
minimo como compromiso de pago por el servicio objeto del presente instrumento juridico, por
un importe de $3,719,628.00 (TRES MILLONES SETECIENTOS DIECINUEVE MIL
SEISCIENTOS VEINTIOCHO PESOS 00/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.)
y un presupuesto maximo susceptible de ser gjercido por la cantidad de $6,164,983.44 (SEIS
MILLONES CIENTO SESENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y TRES PESOS
44100 M.N.) mas 1.V.A., de conformidad con los precios unitarios que se relacionan en el

Anexo 2 (dos).

Las partes convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, p
io que el monto de los mismos no cambiara durante la vigencia del mismo.

TERCERA.- CONDICIONES DE PAGO.- El pago se efectuard en Pesos Mexicanos, por
servicio concluido de acuerdo a la programacion de la prestacién del mismo, a los 15 {quince)
dias naturales posteriores en que “EL PROVEEDOR?”, presente en las oficinas de la Division d
Tramite de Erogaciones, sita en la Calle de Gobernador Tiburcio Montiel Nimero 15 (esquina
con Gomez Pedraza), Colonia San Miguel Chapultepec, Codigo postal 11050, Ciudad de
México, en dias y horas habiles, la documentacion descrita en el siguiente punto, previa revision
de la misma por el Administrador del Contrato correspondiente. ‘
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“EL PROVEEDOR” debera entregar los siguientes documentos:

» Comprobante Fiscal Digital que expida “EL PROVEEDOR” a nombre dsl Instituto
Mexicano del Seguro Social, con domicilio fiscal en Avenida Paseo de la reforma
ndmero 476, Colonia Juarez, Delegacién Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600, Ciudad de
México y Registro Federal de Contribuyentes (RFC) IMS-421231-145, que retina los
requisitos fiscales, en la que se indiquen los servicios prestados, nimero de proveedor,
numero de contrato, nlmero de flanza y denominacién social de la Afianzadora; asi
como el “Acta para hacer constar la recepcion fisica de la prestacion del servicio” que
demuestra la entrega recepcién de los servicios prestados, la cual debera ser firmada
por el Administrador del Contrato.

« Original y copia del presente Contrato.
» Copia de la garaniia de cumplimiento del presente contrato.

» Nota de crédito a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la sancién, en caso de
entrega extemporanea de los servicios.

+« “EL PROVEEDOR?” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTG” junto con la factura
de cobro respectiva la “Opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de
seguridad social” vigente y positiva.

« Solicitud de pago electrénico (intrabancario e interbancario) anexando original y copia de
la cédula del Registro Federal de Contribuyentes, poder notarial e identificacion oficial;
los originales se solicitan Gnicamente para cotejar los datos y le seran devueltos en el
mismo acto a “EL PROVEEDOR".

“EL. PROVEEDOR"” debera expedir sus facturas en el esquema de facturacion electronica CFDI
(comprobante fiscal digital a través de Internet), la recepcién de las misrnas sers a traves del
Portal de Servicios a Proveedores, y deberdn de ser proporcionadas en su formato XML; la
validez de las mismas serad determinada durante la carga y Unicamenie los comprobantes
fiscalmente vélidos seran procedentes para pago. “EL PROVEEDOR” debera proporcionar al
Administrador del Contrato una representacion impresa de la misma que cumpla con la
especificaciones normadas por el Servicios de Adminisiracién Tributaria (SAT), |
representacion impresa por si misma no sera sustento para pago si no se hace la carga del
XML del cual se originé o si la misma no es una representacion fiel.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar al Titular de la Subjefatura d= Division de Seguridad de
inmuebles dentro de los 5 (cinco) dias naturales siguientes al término del periode que se trate,
el comprobante que acredite los servicios prestados para su revision, listas de asistencia,
compulsa y sancién, en original, asf como listado de los elementos de sequridad subrogada en
formato electrénico el cual debera ser en hoja de célculo xis. o xlsx.

NS= =

El correspondiente Administrador del presente Contrato serd quién dara la autorizacion para
que la Direccién de Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo notmado en el Anexo Cuentas
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Contables de “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos para tramite
de pago y corstitucién de fondos fijos”, mismos que se encuentran publicados en la direccion:

http://intranet/Docs/Normas/DIR.%20F INANZAS/COORD.%20CONT %20Y % 20ERQOGACIONES
{PROCEDIMIENTOS/6130-003-002.pdf.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el Sistema de Administracion Tributaria (SAT)
los comprobantes fiscales digitales (CFDI) a favor de “EL INSTITUTO” previamente validados
en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicacién por parte del mismo
al Administrador del presente Contrato para su autorizacién expresa, debiendo este informar a
las Areas de Tramite de Frogaciones de dicha justificacion y reposicién def comprobante fiscal
digital en su caso.

En ningtin casc, se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “El. PROVEEDOR” las pesnas convencionales y/o deducciones en el Sistema PREI

Millenium,

El pago quincenal que recica “EL PROVEEDOR” sera por el total de turnos de 24 o 12 horas
realmente devengados quedando condicionado, en su caso, proporcionalmente al pago que
deba efectuar por concepto de penas convencionales yfo deducciones aplicables, en el
entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de
dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su {CFDI) o factura con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto er los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes a la recepcién de la misma, indicard por escrito a “EL. PROVEEDOR” las
deficiencias o efrores que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del

citado escrito v hasta que “EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computara
dentro del plazo estipulado para el pago.

“EL PROVEEDOR” acepiz que “EL INSTITUTO” le efectle el pago a través de transferencia
electrénica de fondos, a través del esquema electronico interbancario que “EL INSTITUTO”

tiene en operacién, para tal efecto “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar en su
oportunidad el nimero de cuenta, CLABE, banco y sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR” a
menos que acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositard en la fecha programada de pago si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR” estd coniratada con Banorte, BBVA BANCOMER, HSBC o SCOTIABANK
INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI {Sistema de Pagos Electrénicos
Interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes mencionados.

El pago de los servicios quedara condicionado, en su caso, proporcionalmente al pago que "EL
PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de deducciones y penas convencionales, por atraso
en la prestacion del servicio, y/o deducciones a las que se haga acreedor.
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“EL PROVEEDOR” para efectos de transferir los derechos de cobro dehera contar con al
consentimiento de “EL INSTITUTO” para lo cual debera notificarlo por escrito a “EL
INSTITUTO” a través del administrador del contrato con un minimo de 5 (cinco) dlas naturales
anteriores a la fecha de pago programada, el administrador del presente contrato o, en su caso,

el titular del Area Requirente debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al
area responsable de autorizar dicha cesion.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” podrd optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme

al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de
Desarrollo con “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso, deberd reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en.los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO".

“EL. PROVEEDOR" que celebre contrato de cesién de derechos de cobro, debera notificario
por escrito a “EL INSTITUTO”, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha
de pago programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe
se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion.

El mismo procedimiento aplicara en el caso de que “EL PROVEEDOR” celebre contrato de
cesion de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarroilo.”

CUARTA.- PAGO DE CONTRIBUCIONES.- “EL PROVEEDOR” cumplira con la inscripcién de
sus trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro Social asi como con el pago de las
Cuotas Obrero Patronales a que haya lugar, conforme a Io dispuesto en la Ley del Seguro

Social. “EL INSTITUTO” podra verificar en cuaiquier momento el cumplimiento de dicha
obligacion.

“EL PROVEEDOR" que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articuio 40 B de Ia Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la contratacién del presente servicio.

QUINTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-
“EL PROVEEDOR” se compromete a prestar el servicio a “EL INSTITUTO” que se menciona

en la Clausula Primera del presente instrumento juridico, dentro del plazo sefialado en el Anexo
2 (dos).

PLAZO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.- Serd a partir de las 00:01 horas del dia 1 de
marzo de 2017 concluyendo a las 24:00 horas del 31 de mayo de 2017.
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Cabe resaltar gue mientras no se cumpla con las condiciones de Ia‘prestacién del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este instrumento
juridico.
“EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios
que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar 2 “EL INSTITUTO” y/o a
terceros.

SEXTA.- VIGENCIA.- Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato
comprendera del 01 de marzo al 31 de mayo de 2017.

SEPTIMA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.-
“EL. PROVEEDOR"” se obliga a no ceder, a favor de cualquier otra persona, los derechos y
obligaciones que se deriven de este Contrato; a excepcion de los derechos de cobro, debiendo
en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL INSTITUTO” a través del

administrador del presente contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?”, debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un retrasc en el pago, no procederd el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

OCTAVA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y
riesgo de los dafos y/o perjuicios que por inobservancia o negfigencia de su parte, lleguen a
causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 53, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

NOVENA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- Los impuestos y/o derechos que procedan con
motivo del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”
conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” solo cubrird el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo establecido en las
disposiciones fiscales vigentes en la materia.

DECIMA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar a “EL INSTITUTO”, las
garantias que se enumeran a continuacion;

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar,
dentro de un plazo de diez dias naturaies contados a partir de la firma de este instrumento, una
garantia de cumplimiento de todas y cada una de ias obligaciones a su cargo derivadas del
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presente Contrato, mediante fianza expedida por compafiia autorizada en los términos de la Ley
Federal de Instituciones de Fianzas, y a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un
monto equivalente al 10% (diez por cienio) sobre el importe del monto maxime del contrato que
se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza, en la
Division de Coniratos ubicada en Calle de Durango nimero 291, Piso 10, Colonia Roma Norte,
Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México, apegandose al formato que
para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta a “EL PROVEEDOR"” una
vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para gue éste pueda solicitar a la
afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacién que se entregara a
“EL PROVEEDOR" en forma inmediata, siempre que demuestre haber cumplido con la
totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato.

Ei Administrador del Contrato solicitard en un términe no mayor a treinta dias naturales
posteriores a la verificacion del cumplimiento o terminacién de vigencia del contrato la
cancelacién de la garantia al Area Contratante.

De conformidad con el articulo 81, fraccién 1l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, ‘
Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se ;
hara efectiva por el monto total de la obligacién garantizacla.

DECIMA PRIMERA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDCR” se obiiga para con “EL
INSTITUTO”, a responder por los dafios yfo perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO”
y/o a terceros, si con motivo de la prestacion de los servicios se violan derechos de autor, de
patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL. PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccidn a la Ley Federa! del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de "EL INSTITUTO" por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en e
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL. PROVEEDOR”, para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacion de "EL INSTITUTO" de cualquier
controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45 fraccion XX de [a Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEGUNDA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo la ejecucién de la garantia de cumpiimiento del
contrato en los casos siguientes:
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a) Se rescinda administrativamente gste contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio
suministrado, en comparacién con los ofertados.

¢) Cuando en el supuesio de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue “EL
PROVEEDOR” en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento,
establecido en la Cldusula DECIMA.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

DECIMA TERCERA.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.- “EL PROVEEDOR”, se
obliga a adquirir y entregar al Administrador del Contrato 2 mas tardar a los veinte dias
naturales posteriores a la firma del contrato, un seguro de responsabilidad civil (por un monto
no menor al 10% del importe total del contrato sin considerar el 1.V.A).

Lo anterior, con el objetc de pagar los dafios y perjuicios que su personal provoque a “EkL
INSTITUTO” o a tercaros con motivo de la prestacion del presente servicio, dafios y perjuicios
que seran determinaclos y calculados de acuerdo a lo establecido por la Ley en la materia, sin
perjuicio de que “EL PROVEEDOR” de inmediato restituya a “EL INSTITUTO”, todas las

cantidades que erogue por este concepto.

La perdida de los bienes propiedad de “EL INSTITUTO” o de terceros que se encuentran bajo
su resguardo sera responsabilidad exclusiva de “EL PROVEEDOR?”, por lo que se obliga a
asumir dicha responsabilidad en caso de pérdida, debiendo resarcir el dafio ya sea mediante el
pago del bien o la restitucion del mismo con las mismas caracteristicas y se debera levantar
acta administrativa donde se narren los hechos ocurridos y se asiente la responsabilidad de
resarcir el dafio, misma que debera ser firmada por el encargado del servicio de seguridad, el
elemento que prestaba el servicio en el momento de los hechos y por los administradores y al
menos un testigo, de conformidad con el ANEXO (FORMATO DE ACTA ADMINISTRATIVA), el

cual forma parte del presente contrato.

Dichas pérdidas las absorbera “EL PROVEEDOR” siempre y cuando el Ministerio Publico
determine que existe evidencia suficiente de que fue negligencia de “EL PROVEEDOR".

DECIMA CUARTA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO.- De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, “EL INSTITUTO” notificara y aplicara a "EL
PROVEEDOR?” las penas convencionales a las que se haga acreedor.

“EL INSTITUTO" aplicari una pena convencional por cada dia de atraso en la prestacién del
servicio por el equivalente al 2.5%, sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el IVA, como

sigue:
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DESCRIPCION PENALIZACION
Cuando el servicio se preste con atraso, de | 2.5% (dos punto cinco por
conformidad a los plazos que se sefialen en los | ciento) de!l valor del servicio
Apéndices: Apéndice nimero 1 (Requerimiento) prestado con atrasc por dia
natural,

La pena convencional por atraso se cailculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con
el porcentaje de penalizacion establecido, aplicado al valor del servicio prestado con atraso, y
de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento. L.a suma de las penas
convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.

“EL PROVEEDOR” a su vez, autoriza a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades que
resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que debera cubrir a
“EL. PROVEEDOR”.

Conforme a lo previsto en el dliimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, no se aceptara la astipulacion de
penas convencionales, a cargo de “EL INSTITUTO”.

DECIMA QUINTA.- DEDUCCIONES.- De conformidad con lo establecido por el articulo 53 bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su
Reglamento, “EL INSTITUTO” aplicara deducciones al pago del servicio con motivo del
incumplimiento parcial o deficiente de acuerdo a lo establecido en la “Tabla de Deducciones”
siguiente:

TABLA DE DEDUCCICNES
CONCEPTO DESCUENTO APLICACION

20% de un turno por
cada elementc que Diario
falte

Elementos con wuniforme incompleto (camisola,
pantaldn, botas, credencial, gorra o quepi)

20% de un turno que
este cubriendo por
cada elementc que
falte

Equipo operativo incompleto o sin funcionar (tolete,
fornitura, lampara, radio, chaleco antibalas, armamento,
municiones, etc.)

Diario
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Contrato N°

DC1780002

Incumplimientc en [a aplicacion de las consignas
genéricas y especificas

100% de un turno que
este cubriendo

Diario

Realizar actividades distintas a las contratadas

50% de un turno que
este cubriendo

Por

incidencia

Elementos con ohjetos  distractores  (juegos
electrénicos, celular, periédico, radio, television, etc.)

50% de un turno que
este cubriendo

Por
incidencia

Elementos que estén acompafiados de personas que
los distraigan de sus funciones de seguridad

50% de un turno que
este cubriendo

Por
incidencia

Elementos que prestan el servicio por mas de 24 horas
consecutivas en el mismo o en otro puesto de servicio.

100% de un turno gque
este cubriendo

Por
incidencia

Retardos hasta por 30 minutos del elemento de
seguridad

10% de un turno que
este cubriendo

Por
incidencia

Abandono del puesto de sarvicio

100% de un turno que
este cubriendo

Por
incidencia

Elemento que sea sorprendido pidiendo dadivas

5 turnos de 24 horas y
baja definitva del
elemento

Por
incidencia

Incumplimiento de “EL PROVEEDOR” al no entregar
mensualmente el reporte de las supervisiones
realizadas a las unidades

5 turnos de 24 horas

Mensual

Encontrarse durmiendo durante su jornada de trabajo

50% de un turno que
este cubriendo

Por
incidencia

Encontrarse con aliento alcohdlico o bajo el influjo de
alguna sustancia psicotropica, estupefaciente u otras
drogas que produzcan efectos similares.

50% de un turno gue
este cubriendo

Por
incidencia

No entregar durante los primeros cinco dias habiles de
cada quincena vencida su reporte de asistencias en
formato de base de datos DBF. o en hoja de célculo xls.
y/o xlsx., asi como el soporte documental firmado por el
personal al Administrador del contratc.

1% de los turnos

mensuales

Mensual

Dichas deducciones deberan caicularse hasta la fecha en que materiaimente se cumpla la
obligacion y sin que cada concepto de deducciones exceda a la parte proporcional de garantia
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UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA I
|
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de cumplimiento (de! 10% del monto total del contrato que le corrasponda), de conformidad con
el numeral 5.5.7.2. de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

El limite de Incumplimiento de las deducciones en conjunto, no deberdn rebasar el 10% del
monto maximo del contrato, en caso de superar este porcéntaje, “EL INSTITUTO” podra
proceder a {a rescisién administrativa del contrato respectivo.

DECIMA SEXTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en el
articulo 54 Bis, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
“EL INSTITUTO” podrd dar por terminado anticipadamente el presente Contrato sin
responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando
concurran razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad del servicio objeto del presente Contrato, y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas se .ocasionaria algin dafio o perjuicio a
“EL INSTITUTO” o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al

presente instrumento jurfdico, con motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la
Secretaria de la Funcién Publica.

En estos casos “EL INSTITUTO” reembolsard a “EL PROVEEDOR” Ios gastos no

recuperables sn que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén comprobados y
se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”
podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando “EL
PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de
conformidad con el procedimiento previsto en el articulo 54, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico. “EL INSTITUTO" podra suspender el tramite del
procedimiento de rescisién, cuando se hubiera iniciade un procedimiento de conciliacién
respecto del contrato materia de la rescision.

DECIMA OCTAVA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.-
“EL INSTITUTO" podra rescindir administrativamente este contrato sin més responsabilidad
para el mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en
cualquiera de las causales siguientes:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10
(diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando el proveedor incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacién proporcionada para la celebracion del contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato y sus anexos.
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4. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y
obligaciones a que se refieren la presente convocatoria, con excepcion de los derechos
de cobro, previa autorizacion del Instituto.

5. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio del proveedor.

DECIMA NOVENA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescisién
administrativa las partes convienen en someterse al siguiente procedimiento:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a
“EL PROVEEDOR" de forma indubitable por escrito a efecto de que éste exponga lo que a
su derechc convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un
término de 5 (cinco) dfas habiles, a partir de la notificacién de la comunicaciéon de
referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer,

¢) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el contrato, debera ser
debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR”, dentro de
los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefialado en el inciso a), de
esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el contrato, “EL INSTITUTO” no aplicara las penas
convencionales, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO" determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular un finiquito en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar
“EL INSTITUTO” por concepto del servicio prestado por “EL PROVEEDOR” hasta el momento
en que se determine la rescision administrativa.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, “EL. PROVEEDOR” cumple
con las condiciones de la prestacion del servicio, el procedimiento iniciade quedara sin efectos,
previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” por escrito, de que continlia vigente la
necesidad de contar la prestacion del servicio, aplicando en su caso, las penas convencionales
correspondientes,

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescisiébn pudiera ocasionar algin daiio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impacios econdmicos o de operacién que se ocasionarian con la
rescision del contrato resuitarian mas inconvenientes.

Pagina 14 de 16
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los trminos y
condiciones y a los documentos comespondientes al procedimiento de contratacion
que s safiala,

@



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato N°
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
 COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y DC17S0002

CONTRATACION DE SERVICIOS

De no darse por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO” establecerd, de conformidad con
“EL PROVEEDOR” un nuevo plazo para ei cumplimiento de aquelias obligaciones que se
hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR"” subsane e! incumplimiento
que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo anterlor, se llevara a cabo a
través de un convenio modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos Gltimos

parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

VIGESIMA.- CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obligan a guardar la mas estricta
confidencialidad de la informacién que con motivo del presente instrumento les sea
proporcionada, y/o la que obtenga durante la vigencia del presente contrato, comprometiéndose
a no utilizarla sin la autorizacion previa que se dé por escrito, detallando la informacion que se
proporcionara, como informacién confidencial y reservada por lo que debera ser resguardada
con ese caracter de conformidad con lo establecido en el articulo 22 de la Ley del Seguro
Social, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Poblica, y en la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a fa informacion Publica y su Reglamento.

Las partes convienen que en caso de duda sobre la confidencialidad de la informacién, se
consultaran mutuamente de manera previa a su divulgacion.

En virtud de lo anterior, “EL PROVEEDOR” asume cualquier.responsabilidad de caracter civil,

penal o administrativa que se derive del uso indebido de la informacién que sea proporcionada
sin autorizacion de “EL INSTITUTO™.

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, artfculo 52 y 91 de su
Reglamento, “EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio modificatorio, al presente
contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se obliga a
presentar, en su caso, la modificacion de la garantia, en términos del articulo 103, fraccion I, del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pblico.

VIGESJIMA SEGUNDA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a

continuacion son rubricados de conformidad por las partes y forman parte integrante del
presente contrato.

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”

‘Anexo Técnico y Términos y Condiciones”, “Dictamen de Procedencia”,
Anexo 2 (dos) “Cotizacién” y “Acta de Adjudicacién”

VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
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del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento, el Cédigo Civil Federal, el Codigo Federal de Procedimientos
Civiles, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y las disposiciones administrativas
aplicables en la materia.

VIGESIMA CUARTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, las partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales federales competentes de la
Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de su
domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal del
presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni ofros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México, el dia 09 de
marzo del afio 2017.

“EL INSTITUTO”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL

LICENClIADO JOSE ROBERTO FLORES EDITH GUADALKUPE ZAPATA MENDOZA
BANUELOS '
APODERADO LEGAL APDDERADO LEGAL

LICENCIADO JESUS SIF
TORRES

LICENCIADO FERNANDO DIAZ DiAZ

TITULAR DE LA DIVISION DE T'Tgkﬁs'ﬁgﬁ ',52 gUB A DE
SEGURIDAD Y RESGUARDO DE | DE SEEURI
INMUEBLES -
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NIVEL CENTRAL

Esle Instrumento Juridico fue elsborado de conformidad con los términos vy
condiciones ¥ a los documentos comespondientes al prcedimlento de contratacién
que se sefials,
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ANEXO 1

“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 03 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DiVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

Este Instrumento JJuridico fue elaborade de conformidad con los téminos y
condicianes y a los documentos comesponcientes ai procedimiento de contratacion
que se sefiaia.
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DIRECCION DE FINANZAS
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

SOLICITUD: 0000166883

Dependencia Solicltante: Dooog Administracién Ceniral

DSG Dlvision Serviclos Generales

09530007 M_OFICINAS ADMINISTRATIVAS
Sclicitante: FRANCISCO ARIEL VAZQUEZ HERNAN Matricula: 99093987
Descripcion:
Serviclo; Serviclo de Pollela Auxitiar
Fecha Impresidn: 16/02/2017 Fecha Validacitn: 16/02/2017

Imporie Cuenta cC Ul Uo Proyecto
Total Comprometido (en pesos): $ 7,166,961.66 42062414 141000 088001 08 N/A
| _COMPROMET D)0 MENSUAL {an mies da pasas).
ENE : FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ] OCT NOV DIC
.00 0.0 22013 2,466.5 2,408.1 0.0 0.0 0.0 o} 0.0 0.0 0.0

Este documenio de respaldo presupuestario se emite con base en Ia revision efeciuada en of Modulo de Control de Compromizos del Sistema
Financiero PREI-Millenium, por lo que el monto sefalade se encuenira comprometido para dar inicio a las gestiones de adquisicién de bienes y
serviclos previo cumplimiento del marco normativo vigente, siendo responsabilidad del &rea solicitante el desting y aplicacion de los recursos,

lo anterior con fundamento en los articulos 35 de Ia Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 25 y 45 fraccion |l de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, 24 y 48 fraccion Il de la Ley de Obras Publicas ¥ Servicios Relacionados con las
Mismas, 8°, 144 y 148 del Reglamento Inlerior del IMSS ¥ el numeral 7.2.10 de la Norma Fresupuestaria del IMSS.

CERTIFICADO PREVIO \

CONTRATO PRE!
CONTRATO IMSS

IMPORTE : $ 7,165,961.65
SIETE MILLONES CIENTO SESENTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS SESENTA ¥ WUNQ PESOS 65/100 MN

aldesSilva Menggzg/
e Diyision de Sistemas y Normas de Seguridad y D







INSTITUTC MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA
ANEXO A: DETALLE DE LINEAS DEL CERTIFICADO

UN: D0009 No. SOLICITUD: 0000166883 FECHA SOLICITUDA6/02/2017
ro Cuenta  Centrode |nidad de Unidad de Proyecto Fecha de importe
ineaContable _ |Costo Explotacion nformacitn Presupuesto Original
1 42062414 141000 09 099001 N/A 01/03/2017 2._291,313.09
2 42062414 141000 0g 092001 N/A 01/04/2017 2,466,526.78
3 42062414 141000 08 089001 NiA D1/05/12017 2408,121.79
TOTALES [ 7,165,961.65 |
r"‘ BY 37 oy - l
v, Y Py 3 ), A
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ANEXO 2

“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES”, “DICTAMEN DE PROCEDENCIA”,
“COTIZACION" Y “ACTA DE ADJUDICACION”

J
(

|

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 32 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

Este Instrimento Juridico fue elabcrado ce conformidad con ks términos y
condiciones y a los documentos comespondientes al procedimiento de contratacién
que se sefiala,
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ANEXO TECNICO

“SERVICIO DE SEGURIDAD SUBROGADA PARA INSTALACIONES DE NIVEL CENTRAL DEL
01 DE MARZO AL 31 DE MAYO DE 2017”

Glosario

« Consigna Especifica: orden normada que de manera particular, el Instituto Mexicano del
Seguro Social le da al Personal de Seguridad Institucional o Subrogado, por Puesto de
Servicio para cada una de las Unidades Médicas, Médicas de Alta Especialidad y
Administrativas.

= Consigna Genérica: orden normada que de manera general, el Instituto Mexicano del
Seguro Social le da al Personal de Seguridad Institucional o Subregado, por Puesto de
Servicio, en las Unidades Médicas, Médicas de Alta Especialidad y Administrativas.

« Contingencia: evento concentrado en tiempo y espacio en & cual se sufre un dafio o
pérdida, requiere la preparacién para enfrentarlo, antes, durante y después a fin de
minimizar riesgos.

& CCTV: Circuito Cerrado de Television.

« DVR: Dispositivo interactivo de grabacion de video en formato digital, por sus siglas en el
idioma inglés {Digital Video Recorder).

« CUIP: Cedula (inica de identificacion personal.

« Dispositivo de Seguridad: conjunio de elementos que materializan las funciones de
Seguridad, los cuales son interdependientes y en ellos se contienen los medios que se
usan en la proteccion de personas y bienes.

« IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

» Incidencia: probabilidad de ocurrencia de un evento de acuerdo a la estimacion de los
riesgos, mismos que se determinan en base al comportamiento de los agentes
perlurbadores.

+ LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

» Personal de Seguridad Subrogado: persona fisica que presta sus servicios en materia
de Seguridad para el Instituto Mexicano del Seguro Social, el cual es contratado por el
proveedor adjudicado.

= Plan de Seguridad: documento base que marca las acciones de Seguridad, generales y
especificas que deben aplicar el personal de Seguridad institucional o Subrogado en las
Unidades Médicas, Médicas de Alta Especialidad y Administrativas del Instituto Mexicano
del Seguro Social en caso de contingencia.

¢« Puesto de Servicio: lugar especifico dentro del area de responsabilidad en donde se
encuentra el personal de Seguridad Institucional o Subrogado para desempefiar sus
funciones.

"_- SAT: Sistema de Administracién Tributaria.
s SUA: Sistema Gnico de Autodeterminacion.

* Turno: cobertura de un puesto de Servicio de Seguridad, que consta de doce o
veinticuatro horas,

= UMAE: Unidad Médica de Alta Especialidad.
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PARTIDAS A _CONTRATAR“
La-édjtj_di_cacién se llevarg a cabo por pariida.dnica, pa’ra-'instalaciones de Nivel Centeal.
ESPECIFICACIONES G,_EN.ERALES DEL SERVICIO

Esta partida serd contratada en fos términos referidos en el Apéndice 1. “REQUERIMIENTO” en el
que se detallan las cantidades, equipos y accesorios asociados al servicia, a

El servicio, se brindard por conducto de un tercero, persona moral de acuerdo & las
especificaciones, fechas, lugares de prestacion, descripeion, condiciones, .caracteristicas de los
servicios y en $u caso de los biengs nécesarios para la_prestacidn del servicio, los cuales se
‘sefialan en el presente Anexo Técnieo y én los Terminos y Condiciones "~ . e

El prestador del servicio sera -l ‘responsable dirgeto de tas. rélaciones laborales con sus
trabajadores, y se deberé sefiglar esta gondicion en su propuiesta. :

Se debera téner ‘el objeto social (personas morales) o actividad empresarial- en apego a las
caracteristicas de los sefvicios solicitados, parala prestacion de fos mismos.

VIGENCIA

La vigencia del servicio serd a parlir de las 00:01 horas del dia 1° de marzo cp'ncl'uyehdo a las
24-:00 horas del'31 de mayo de 2017. < B -

REQUISITOS QUE SE DEBERAN PRESENTAR EN SU PROPUESTA

A) Formato DC-1 (actualizado conforme a.Acuerdo por el que se dan a conocer los
criterios administrativos, requisitos y formatos para realizar los tramites y solicitar los
servicios . en ; materia de capacitacion, adiestramiento 'y -productividad - de " los
trabajadores, publicado en el Diarlo Oficial de la- Federacién el 14 de junio de 2013)
denominado “Informe sobte la Constitucién de Ia Comision Mixta de "Capacitacion,
Adiestramiento y Productivitad”, debidamente presentado ante la Secretaria det Trabajo y
Prevision Social. ' o . ' - ‘

En caso de tener registrade el formatg DG de conformidad con el Acuerdo.de-fecka 16 de
diciembre de 2009, el mismo debera estar vigente.

B) ‘Formato' DC-2 (Plah y ‘programa. de capacitacion, adiestramiento y productividad .
vigentes), por un periodo no mayor de dos afios, asi como la constancia que acredite su
registro ante la Secretaria del Trabajo ¥ Prevision Social, a nombre del' proveedor, y original o
copia certificada de la constancia expedida por Ta raferida Secretaria donde la- certifica como
empresa capacitadora a traves del formato DC-5 {Solicitud. de registro de agente

capacitadar externo) actualizado y vigente, . .. .. -

C) Constancias de Habllidades Laborales formato C-3 {Constancia de com'p,eteni:ias o de
habilidades laborales) expedidas por lo8™ Capacitadores “Ekternos ‘répistiades atite 1a
Secretaria del Trabajo y Prevision Social y actualizado conforme al Acuerdo por-¢ét que s dan
a conocer los criterios. administrativos, requistos y formatos para realizar los tramites. y
solicitat, los ‘servicios en:matera de dapaeitacién.. adiestramiento. yprodietividad: de -los
trabajadores, publicado en el Diario Oficial de la Federacion ef 14 de o -de 2013, de la
plantiila faboral del proveedor. ' e ekl Pl 1

s

D) Presentar formato DC-4 (Lista de constancias de habilidsdks/ fahorales | ordénartdo
alfabéticamente), presentada ante [a Secretaria del Trabajo ¥t Previgion: Social, vigente ;. o
' : Bk i . ...'.-':._:' Ty ,‘,ff
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F}

G)

H)

J)

K)

L)

COORDINACION TECNICA DE SEGURIDAD Y RESGUARDO DE

INMUEBLES
conforme al Acuerdo por el que se dan a conocer los criterios administrativos, requisitos y
formatos para realizar los tramites y solicitar los servicios en materia de capacitacion,
adiestramiento y productividad de los trabajadores, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 14 de junio de 2013,

Formato DC-5, (Solicitud de registro de agente capacitador externo) en el cual conste la
autorizacion y registro de cuando menos de dos agentes capacitadores externos certificados
por la Secretara del Trabajo y Previsién Social, como capacitador en Seguridad Privada, para
impartir cursos basicos.

Descripcion amplia y detallada del servicio ofertado, cumpliendo estrictamente con lo sefialado
en este Anexo Técnico.

Presentar copia del acuse de recepcion de la solicitud de opinibn ante el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
en los términos que establece el articulo 32-D, del Codigo Fiscal de la Federacion, para
efectos de la suscripcién del contrato.

Copia del o de los registros electrénicos (SUA) y aviso de inscripcion de trabajadores de los
dos Ultimos bimestres a la fecha de la presentacién de propuestas.

Declaracion, bajo protesta de decir verdad en el que manifieste el total de su plantilla y que
todos ellos se encuentran afiliados ante el IMSS.

El proveedor se obliga a mantener afiliado ante el instituto Mexicano del Seguro Social el
100% del perscnal operativo que preste el servicio de Seguridad durante la vigencia del
contrato; dicha afiliacién debera ser como guardia de seguridad, asi mismo, queda obligado a
entregar al Instituto por conducto del Administrador del contrato mensualmente la relacién de
altas y bajas (afil-02) y bimestralmente el reporte del Sistema Unico de Autodeterminacién
(SUA) de sus trabajadores.

Constancia expedida por la Direccién General de Seguridad Privada mediante la cual sefiale
que el proveedor no ha sido sancionado, amonestado o suspendido durante el presente
ejercicio fiscal y en los dos Ultimos ejercicios fiscales anteriores, con vigencia no mayor
a sesenta dias naturales previos a la presentacion; asi mismo deberd entregar carta
compromiso mediante la cual el proveedor se responsabiliza a no estar bajo ninguno de los
supuestos del Art. 42 de la Ley Federal de Seguridad Privada.

Constancia expedida por la Direccién General de Seguridad Privada, mediante la cual sefiale
que los elementos con los que presta los servicios, no han cometido ningiin hecho
delictivo, esto de acuerdo a la autorizacion o registro presentado, con una vigencia no mayor
sesenta dias naturales previos a la presentacion.

Relacion del personal directivo, y de los encargados asignados para la prestacién del Servicio
de Seguridad requerido por el Instituto, debiendo anexar copia simple de |a identificacién oficial
vigente, conforme al Apéndice nimero 2 (Relacién de encargados-asignados para la
prestacion del servicio de seguridad en el Instituto).

Fotografias del uniforme que portaran los elementos operativos en las que se aprecien sus
cuatro vistas, conteniendo colores, logotipos o emblemas, mismos que no podran ser iguales o
similares a los utilizados por las corporaciones policiales, por las fuerzas armadas y del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

Formato de credencial que se expedira y portard el personal, el cual debera incluir como
minimo nombre completo y fotografia del elemento portando el uniforme, nimero de seguridad
social, lz vigencia por el periodo de ta prestacién del servicio, Clave Unica de identificacion

Permanente (CUIP), Registro Federal de Contribuyentes, y firma de cuando menos uno de los

encargados del servicio.
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CINMUEBLES

M) Anéxar -.éos 0 rméé ‘contrat'os. completos con todas sus*fbjas, (débidam'ént_e firmados por las

liberacion de la fianza por cumplimiento. . -

partes), que hayan suscrito 0 tengan adjudicados ‘con anterioridad -a ‘la- fecha de la
convocatoria, en la. prestacién de servicios de la misma naturaléza de los que son objeto del
presente procedimiento. de contratacion con las caracteristicas y condiciones similares.

Los contratos que presénte ef proveedor, no déberdn encontrarse en litigio o conflicto legal, a
|3 fecha en.que se lleve a caba el acto de presentacion, para fo cual se debera entregar carta
bajo protesta de decir verdad et donde manhifieste que dichos conitratos no sa encuentrery bajo
litigio. 0. corflicto legal, en. caso de estar concluidos deberd presentar el documento de

Curriculun Viiae empresarial en el que demuestre quie tietie ka experiencia minima de un afio,

© en servicios de- segundad ‘prestado ‘a- dependengias. foderales, estafales, murieipales yio

N)

l"s'l")

- particulares-eitando

el-nombre ylo raztn social del contrat aiite; difeoeion; teféfonos, descripcion

de los frabajos, importes totales fechas v Eotivoide termitagion, T e

E1 IMSS se reserva el derecho para verificar con posterioridad |a informaeion contenida en los
mismes. v e T PSRN '

Sefiaiar & domicilio dé la matriz'y en su caso de las sucursales que guenten con espacios
destinados . para capacitacion’ e insumos o requerimientos. (uniformes, toletes, foenituras,
radios, CCTV, éic.) con un stock congruente'a las hecesidades del‘sevicio, precisando el
hombre y puesto del encargado en cada una de ellas, ademés de adjuntar los_comprobantes
de domieilio correspondientes. R A - P

Dentro de su infraestructura es necesario incluir documentacidn comprobateria en la que se
desprenda que cuentan con espacios destinados para capacitacion.

Asl como, espacios para el almacenaje de los insumos requeridos para la pre‘stacién del

serviclo como son’ uhiformes, toletes, fornituras, radios, CCTV, Camaras, eic; gonforme al
~cuadro “REQUERIMIENTO” de este dogumiento. ' ' '

Docimento que indigque ol estado de fuerza actual dél f'prévee”d,or de sé'gundjad expedido por
'la “Secretaria. de Gobernacion a. través de’ la Direccion General de Seguridad Privada,

e

debiendo contener.el niimero total de vehiculos, equipo y elémentos opérativos, el cual debera
-ser congruente con la presentacién delas Cadulgs Unigas de identificacitin. Personal {CUIP).

0) Documentacign rélafiva a fos siguierites rubro.

‘Recursos Humanos; Manual de organizacion, Manual de procedimiento de operacion y su
instructivo, Manuales de procedimientos para el reclutamiento, selecdion, capacitacion y
‘contratacion y ReglamentoInterno, debidamente registrados.ante la Secretariadel Trabajo.
-y Previgion Social y que ineluyan tas Gltimas modificaciones realizadas:a la-Léy Federal del
T robRijgl | pmemmni | AT S g

Recursas Materidles; documentacion que scredite [a propledad o posésién de los

. wehiculos (-fag:tuﬁras,ea:ntrato-r..de-anrendar‘.m;rentq u iotra que lo:compruebe); fotografigs dé lo§-

_-yehzipuigSi atendiendo lgs requisitos sohalados-en-el articulo 25 fraceidn XAy, 32 feaceion
XH de la key Federal de Segeridad : Privada; polizas vigentes: d&._segiro tespectivas,
documentacion .que acredite (verificacion) que ~cumplen: eor las. normas..o. leyes
amblentales de la Entidad Federativa, con la findlidad de que los vehioulos designados
para el qumplimierto del-servicio. irlilen:tofies Tog. dias durants Ta wigantiE-det bonifaty,
.-deblgndo. acreditar al:menes un vehieulo porlocsglidad paraitas actividades:de superusion y
‘operacipn del-servigio A T s-'gfi T ST
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P) Autorizacién o registro expedido por la Direccion General de Seguridad Privada dependiente
de la Secretaria de Gobernacién vigente para prestar el Servicio de Seguridad Privada, con
sus diferentes modalidades de conformidad con lo establecido en el articulo 15, fraccnones |
(Seguridad Privada en los Bienes) IV (Servicios de Alarmas y de Monitoreo Electrénico) y Vii
(Actividad Vinculada con Servicios de Seguridad Privada) de la Ley Federal de Seguridad
Privada, o en su caso documentacion que acredite fehacientemente que dicha autorizacién o
registro se encuentra en tramite de revalidacion (30 dias).

En caso de resultar adjudicado, debera presentar de conformidad a la legislacion Federal
aplicable en materia de seguridad, la autorizacién o registro expedido por autoridad
competente para prestar el Servicio de Seguridad Privada, con ias siguientes modalidades;
seguridad privada en bienes, servicios de alarmas y de monitoreo electrénico, y actividad
vinculada con servicios de seguridad privada, o en su caso documentacién que acredite
fehacientemente que dicha autorizacion o registro se encuentra en tramite o pendiente de
resolucion, en un término no mayor a treinta dias naturales a partir del inicio de la
prestacion del servicio.

Q) Cédulas Unicas de ldentificacion Personal (CUIP) ordenadas alfabéticamente, expedidas
por la Secretaria de Gobernacion a través de la Direccién General de Seguridad Privada, para
prestar el Servicio de Seguridad Privada, las cuales deberén ser congruentes con el listado del
estado de fuerza de su personal operativo vigente.

El proveedor, deberéd entregar al Administrador del Contrato las Céduias Unicas de
identificacién Personal (CUIP) del 100% del personal operativo que serd asignado a prestar el
servicio para el Instituto, en un término no mayor a treinta dias naturales posteriores al inicio
del contrato. Y en caso de no contar con el 100% de cédulas, deberd presentar documento
con el que demuestre fehacientemente el inicio del tramite ante la autoridad competente.

R) Copia simple de los contratos con empresas de telefonia celular, radio comunicaciéon operativa
y/o comunicacién salelital a nombre del proveedor y la cantidad de equipos debera de cubrir
las necesidades para cada una de las partidas en las que se desea participar.

S) Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que no ha sido sancichada o
inhabilitada por autoridad competente y que no se encuentra en ninguno de los supuestos de

los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

T) Copia de identificacion oficial de la persona que cuente con poder para actos de
Administracién y/o Dominio.

Las cartas protestadas asi como los escritos que presente el proveedor deberan ser en
papel membretado, firmados por la persona que cuente con poder para acfos de
Administracién y/o Dominio.

Proporcionar Gnicamente los documentos solicitados, asi como presentarlos en el orden que se
indica haciendo énfasis de que todos y cada uno de los documentos que integran éste Anexo
Técnico.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

1. Administraclon del Gontrato: Correspondera al Licenciado Fernande Diaz Diaz, Titular de la
Division de Seguridad y Resguardo de Inmuebles”, interviene como administrador en
corresponsabilidad con el Licenciado Jesus Sifuentes Torres, Titular de la Subjefatura de
Division de Seguridad de Inmuebles, e, e

2. Solicitud de Modificaciones: Cualquier modificacion que realice el lg;lstl;nﬁd ‘por neeeﬁldade&
del servicio, respecto de la distribucién de los Puestos de Servicio (turnos) contratados por 10
que éste debera llevarse a cabo a través det Administrador del Confratb ! ;
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4. Asignacion de los Elementos: ‘A que los elementos asignados para “cubrir los Puesfos de
Servicio, seran de conformidad con-la autorizacion que efectuara el Instituto a traves del
Administrador del Contrato previa- solicitud que formule al proveedor con 24 (veinticuatro) horas
de anticipacion. L S A N A

5. Capacitacién: Proporcionar el servicio- con elémentos contratados-y capécitados para el
servicio que el Instituto requiere, de la capacitacion técnica basica del personal para acupar el
puesto. de ‘servieio durante la prestacian ' del ‘servidio y vigencia ‘dél contrato,- ¢apacitacion
tealizada por personal certificado. g St e . B

:5;,»-erhi.hiei6.n -én’-‘-\ia pq,ﬁliﬁiﬂa’d de Turnos No tinaﬁie_ner, un Puesio de Servicio por mas de 24
haras con-el mistmo personal, err finguna.de las unidades dohde prestarel serviclo, de hacerlo;
g6 tomard como no prestado el servicio (1" falta), toda vez qué “dickio” personal estara

disminuido-én sag:—lmpawﬂadés;y-.naa»mdréf:‘rﬂae 'éﬂéfr"“éde"-éuadﬁmﬁﬁté paralosfe jElefimietitos

objéto del presente servicio

7. Especificacién de Funciones: El personal en servicio, Tealizara exclusivamente a8 funciones
-y ‘actividades relativas a las especificaciones del sefvicio contratado, por o que éste no debera

presto el servicio (1 faita).

~ de realizar ninguna ofra-actividad -ajena a Segurided, de hacerlo, se congideratd que ho se.

8. Inasistencias; Cubrir-las inasistencias ylo sustituir a los elementos que le sean repoitados por
fallas en la prestacion del servicio a mas tardar B0 (sesenta) minutos después de haberlos
-repottado por &l Instituto via telefénicd, cubriendo mvariablemente el htmerd total dé elémetitos
reportados, sin que los cubra con elementos que estén saliendo de Serviclo por 24 horas,

por.lo quie el proveedor se obliga a propotcionar por cada comuricacion un ntmero de reporte.

9. Perfiles: El personal gue- ssigne’ para la realizacion del servicio eummpla con el perfil del
elemento-de seguridad descrito en el documerito de FTérminos y Condiciones. .

10.Programa de Supervision: Una vez iniciado el servicio, entregar ef Programa de Supervision
‘mensuatmente al Administrador del Contrato :a efecto dé-tratar las- probléméticas detectadas
durante la supervision, & Instituto podra golicitar-efy cualguier momeritd 'durarte o videricia del
‘cortrato, los infotmes al'encargado.de supervisar el servicio por-parte -del-proveedor; -quieties lo
rémitiran a fa Coordinacion Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles. -~

Asl mismo la Cobrqiﬁ;écién "I:"_éi_:naiéa-'i:le Seguridad-y Resguardo de Inmtigbles podrd realizar
actividades de supervision al servicio y a la operscion en cualquiel momento durdnte fa-wigencia
del contrato. ‘ '

11;Con$igﬁ _'s: ‘Bl 'perSOnaI dara cumplimiento a lo.s-‘pli'egos de Consighas Genéricas y Especificas

por Unidad Tipo y Puesto de Servicio.

12.Equipo Operativo: El personal que asigne para e rexlizacion -del -servieib_;'Ié‘éumln'isfraré' el

" equipo dpérsatjyé'én;sia‘_camiﬂa-dm‘e‘“éasama%y:eﬁn‘ conhdigiones funciariaf;els; o

13.Generacion de Reportes: Presentar ol Administrador del Contrato dentro de los 5 (cinco) dias

naturales siguientes ‘al término del periodo que se trate, I fadtira’ qué-actedite’ 165 setvicios

prestados, para su revisién, listas de asistencia, compulsa y sancién, en original, asi tomo
listadd de los slemeéntosde segutidad subrogada enformato eleétronico el cual debera sef en
-3-,h0,ta--:sle:q,élqﬂla,xl's‘:-mgrsx_,,gtx;f_---'rrf\-r:-‘ L TN IO R AT P Rl

[k R

‘14'.0b'lig'acioﬁés'0l§;erd' Patr&ri-ales: En materia de tréba;ev--ytéé@mﬁﬂhﬁf%-‘bﬁﬂlt ‘ol partisipante

. Wbara: el instituto déreualquict respensabilidad ef que Inourran sus-irabajadorts ‘al respecto; en
términos de los aticulos 10y 132 Ley Federal dek Trabajo, quedando totalriente a su targo

Iy S

6
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todas las obligaciones que deriven de las relaciones laborales, contractuales y fiscales con sus
trabajadores.

15.Afiliacion al IMSS: Entregar de conformidad con su Registro patronal vigente ante el IMSS,
carta u oficio de no adeudo en el cumplimiento del pago de cuotas obrero patronal, emitido por
la subdelegacién territorial correspondiente a la Delegacion en la que vaya a prestar el servicio,
con una fecha de expedicion no mayor a 60 dias naturales a la fecha del inicio de la prestacién
del servicio, asi como entregar los pagos de éstas bimestraimente.

A mantener afiliado ante el Instituto Mexicano del Seguro Social el 100% del personal operativo
que presie el servicio de Seguridad durante la vigencia del contrato, asi mismo, queda obligado
a entregar al Instituto por conducto def Administrador del Contrato mensualmente |a relacion de
altas y bajas (afil-02) y bimestralmente el reporte del Sistema Unico de Autodeterminacion
(SUA) de sus trabajadores acompafiado del comprobante de pago bimestral de las cuotas
obrero patronal que debera de ser congruente con el reporte del Sistema Unico de
Autodeterminacion {SUA).

16. Obligaciones Fiscales: Presentar copia del acuse de recepcién de la solicitud de opinion ante
el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), relacionada con el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en los términos que establece el articulo 32-D, del Cédigo Fiscal de la
Federacion, para efectos de la suscripcién del contrato.

Copia del o de los registros electronicos (SUA) y aviso de inscripcion de trabajadores de los dos
ultimos bimestres a la fecha de la presentacién de propuestas.

17.Confidencialidad: A guardar la mas estricta confidencialidad de la informacién que con motivo
de la prestacion del servicio, o que sea proporcionada por el Instituto durante la prestacién del
mismo, comprometiéndose a no utilizarla sin la autorizacion previa que se le entregue por
escrito por parte de personal autorizado. Asumiendo el proveedor cualquier responsabilidad en
materia Civil, Penal o Administrativa que se derive.

18.Caso Fortuito o Fuerza Mayor: Atender las disposiciones que emita el Instituto, en el sentido
de que por caso fortuito o fuerza mayor, suspenda o disminuya la prestacion del servicio
contratado conforme al contenido dei articulo 55 Bis de la LAASSP.

19.Adiestramiento: Proporcionar adiestramiento al personal que ocupara para la prestacion del
servicio, acorde a lo que establece el articulo 29 de la Ley Federal de Seguridad Privada, asi
como las modalidades que se autoricen para el servicio y tendré como fin que los elementos se
conduzcan bajo los principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo, discrecién y honradez
sefatados en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

La capacitacion y adiestramiento deberé ser periédica y permanente, de conformidad a la
modalidad que se le requiera para mejor proveer los servicios o realizar las actividades de
sequridad privada.

Asimismo, deberan acreditar a través de los cursos y capacitacion que determine la autoridad
competente, que poseen los conocimientos necesarios y suficientes para la utilizacion de la
fuerza, en el desempefio de sus actividades y cualquier otro que determine la Coordinacién
Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles con 80 dias de anticipacion.

20.Equipo Operativo: Los equipos minimos requeridos para el cumplimiento del servicio son;

- Equipo de comunicacién (radio o telefonia celular) para cubrir los puestos de servicio de

vigilancia del inmueble donde se prestara el servicio {uno por.cada puesto de serwcno) y,,a su

central, el cual debera estar funcionando las 24 horas del dia. S S

g‘ ?55’\ }
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. Lampara_ sorda de uso rudo gn furicionamiento {unia por cada elemento en servicio de! turno

nocturno).

- Fornitura , .

- Tolete o Bast6n Policial PR-24 (uno por cada elemento en servicio) - '

- Silbato de baquelita tipo trénsito:con cordon .de manhdo (uno por cada-elemento en.servicio).

- Impermeable de un mismo color para todos los elementos que cubren un puesto de. servicio
en el exterior.. R AP D ) M5 N

- Botas de hule para todos los elementos que clbrén un puesto de servicio.en el exterior.

. Contar con log vehleulos necesarios para el cumplimiento del servicio y deberan cumplir con

_las normas o leyes ambientales de la entidad Federativa, con la finalidad de que dichos

vehiculos circulen todos los dias durante la vigencia del contrato, mismos ‘que deberén contar
. con Jas especilicaciones establecidas en laLey Faderal de, Segundad Privada, o
< Un {1) radio para ca a Puesto de Seryieio para comumeanion interna 'en el servicio Cabe
- sefialar, que los eqtipo

deben garantizar un enlzice 'y somuricacién permanente- en un radio

~ de tres kildmefros y deberdn operar las 24-Horas deldia. - - oo L T =

. Uh (1) medio d& comunicacién (pon el proveedor d telecomuinicationes. con el que sé&teéhga
contrato) para el encargado del servicio. . . =

- Un (1) medio de comuni¢acién (con el proveedor de telecomunicaciones con el que se tenga

. contrato) para el supervisor del servicio. . : 5 B , =

= Un (1) medio de comunicagion (con el proveedor de telécormunicaciones coh €l que se tenga
contrato) para el Jefe de ia Oficina de Seguridad ¥y Resguardo de Infuebles Delegacional

- Un (1) cargador de batetias para los equipos de ‘comunicacion ubicados en. cada puesto de

_seguridad descrito en el objeto del contrato respectivo... ..

21, Serviéio dé Gircuitd Gefrado de Television (CCTV)

todos los acontecimientos para posteriores fecreaciones, (dentro de los 32 dias de capacidad
 de grabacién), y analisis de los mismos, asf oomo &l monitoreo; gestién y control desde el lugar

que estos desigrien, el servicio del Sistema de Circuito Cerrado de Television incluye camaras,

monitores, DVR'S, cableado, instructives, software, previo acuerdo con la Coordinacidn Técnica
- de Seguridad y Resguardo de Inmuebles.

y EI' proveedor, impiemént'airé'-.el Sistema que permita conservar evidencia en formato digital de

‘La administracion 'y control de’ los edipos e flevara a’cabo mediante un software (una
plataforma de aplicacion abierta y dedicada, en idioma’ espafiot) en cada una de’los Centros de
‘Monitores, (entendiéndose por esto, como €l lugar dé instalacion de los monitores), teniendo la
posibilidad -de monftorizs . rriahejar 148 “soilafes e Video de las camyras ¥ dimaceriar 125
- tndgenes para ‘posterioras consuftas 'y, verificadiones, asi miseno, tendra’ la 6

eFlores e Sy verifl mistno, pacidad para

“gererar una’ bitdcora "histéroa ‘dE informacion e m &nes ‘digitalés ‘Usables due permita al

pérsonal dal Ingtituto Mexicano del Sefjiro Social révisar fadil y répidamente los eventos e

incidencias, asi comio tealizar exportaciones" de los mismos en formatos “estandares de

imagenes y video, debiendo de tener la capacidad de grabacion de los DVR'’s minima de treinta
y dos dias continuos: a RS DPEIE s TR .

El proveedor debera ofrecer la configuracion, prueba y
‘Cerrado de Television confiable ast como la ampliacién
" grabicion que $& réquie 1€ Smode’to
* gorrdeto funéionafieiito de
" Resguardo de Ihmtiebles.”
El manejo, la operaeién, y control del sistema de CCTV, seré a cargo'y realizado por ¢l personal
del “Irstituto” Mexibarb - d&l-Saguro Sacial,” signdo &8te ‘el vésporisable’ &' 143 ‘grabaciones
realizadas durante fa durdcion del servitis, asi cono el reguardd de gstas ismas que deberdn
“de inehulr "as 24 Horas del ‘dfa Hurarite 165 365 diss dél ‘a0’ tle’ Mdflerar dontiniagy ‘s .
IRtérRIpCiones. e i s AN L (A L E Rl g
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El proveedor sera la responsable de proporcionar el mantenimiento correctivo y preventivo, asf
como de la reubicacién de las camaras de CCTV y de los equipos DVR, de conformidad a las
necesidades del servicio en cada unidad.

El servicio requerido estara compuesto cuando menos de las siguientes caracteristicas;

Camara de Video Tipo DOMO

» Camara de Circuito cerrado de Television fija, a color, con visidn nocturna y tecnologia de
Ultima generacion, segun corresponda (incluye instalacion, cableado, materiales, etc.), con
carcasa y proteccidn antivandalismo para exteriores.

Céamara de Video Tipo Mini-DOMO

» Cdamara de Circuito cerrado de Televisibn giratoria, a color, con visibn nocturna vy
tecnologia de dltima generacidn segln corresponda (incluye instalacion, cableado,
materiales, eic.) con carcasa y proteccion antivandalismo para exteriores.

Cémara de Video Tipo Bullet

» Camara de Circuito cerrado de Televisibn giratoria, a color, con visién nocturna y
tecnologia de dltima generacidn segdn corresponda (incluye instalacion, cableado,
materiales, elc.) con carcasa y proteccion antivandalismo para exteriores.

Caracteristicas de DVR

¢ Equipo DVR de 4, 8 6 16 Canales, de ultima generacion que sea compatible con las
camaras de video requeridas y realice la grabacion y resguardoe de video de acuerdo a los
requerimientos del servicio.

22. Politica “Edificio Libre de Humo de Tabaco”: Cumplir y hacer cumplir a politica de “Edificio
Libre de Humo de Tabaco” en todas las instalaciones médicas y no médicas del IMSS”, tanto
con el personal como con los derechohabientes, familiares de los pacientes asi como con los
elemenios de seguridad subrogada.

23. Mecanismos de Supervision: El Administrador del Contrato supervisard la prestacion del
servicio de acuerdo a lo requerido, asi como y el cumplimiento de las consignas genéricas,
especificas y al protocolo del buen trato, en cualquier momento durante {a vigencia del contrato.

CRITERIO DE EVALUACION

La evaluacion sera de acuerdo a lo esiablecido por los Articuios 36 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en lo referente a la utilizacién del criterio de
evaluacion binario, mediante el cual sélo se adjudica a guien cumpla los requisitos establecidos por
la convocante y oferte el precio mas bajo.

™ g / P .
Requirente .~~~ - | - AreaTécnica

| Jertad . ~Fernando Diaz Diaz

Coordina n" o'de Seguridad y Titular de la Division de Seguridad y
I ‘ Resguardo de Inmuebles -~ Resguardo de liimuebles
|
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
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TERMINOS Y CONDICIONES

PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD SUBROGADA PARA INSTALACIONES DE
NIVEL CENTRAL DEL 01 DE MARZO AL 31 DE MAYO DE 2017

1. PLAZO EN QUE INICIARA Y CONCLUIRA EL SERVICIO

El plazo para la prestacion del servicio iniciaré a partir de las 00:01 horas del dia 1° de marzo de 2017
concluyenda a las 24:00 horas del 31 de mayo de 2017.

2. CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
El proveedor, se obliga a prestar los servicios en las siguientes condiciones y alcances:

A) Vigilar y proteger el patrimonio Institucional, en el que se incluyen medicamentos, material de curacion,
equipos de computo, asi como sus accesorios, cajas fuertes, equipo e instrumental médico, dinero en
efectivo, alimentos y viveres, informacion, documentacion y obras de arte propios o a su disposicion y
demas contenidos segun inventarios correspondientes a fin de evitar que se cometan hurtos, dafios o
siniestros intencionales.

>

B) Prevenir todo dafio que se pudiera causar al patrimonio Institucional, asi como la salvaguarda de sus
_,/ trabajadores, derechohabientes y usuarios.

C) Mantener el orden y la seguridad en las Unidades Médicas, Unidades Médicas de Alta Especialidad y n
médicas del Instituto, que permita la adecuada prestacion de los servicios que proporciona a sus
derechohabientes.

D) Realizar rondines de acuerdo al programa suscrito por ambas partes, cumplic y hacer cumplir las consignas
generales y consignas especificas, elaborar informes de incidencias o partes de novedades utilizando ios
formatos normados para este servicio.

E) Acatar los lineamientos normativos en materia de seguridad y proteccion civil que el Instituto emita. (‘f
F) Cumplir y hacer cumplir las consignas genéricas y especificas que el Jefe de la Subjefatura de Division de
Seguridad de Inmuebles, siempre y cuando dichas consignas no generen gastos adicionales al Instituto.
Cabe mencionar que los formatos del Instituto Mexicano del Seguro Social, que los elementos de seguridad
tengan que requisitar, deberan ser elaborados por duplicado, un ejemplar con el logotipo del IMSS los
cuales quedaran resguardados por-el Jefe de la Subjefatura de Division de Seguridad de Inmuebles.

G) Equipo que se asignara a los elementos que cubran el Servicio en los Inmuebles de Nivel Central, que se
enlista a continuacion:

- Equipo de comunicacion (radio o telefonia celular) para cubrir los puestos de servicio de vigilancia del
inmueble donde se prestard el servicio {(uno por cada puesfo de servicio) v a su central eI cual debers
estar funcionando las 24 horas del dia.

- Lampara sorda de uso rudo en funcionamiento (una por cada elemento en sérvicio del turno nocturno)

- Fornitura o



[1 caclones e.oh el iquie se ;enga'eontpa‘ta).-pa::a

B e i1 " v
- Un n iedic de comumcaclon (bon ei proveedor te telewmumcacuones cen el que se tenga contrato) para

. el Jefe de la Sub;efatura de Diisién de Seguridad de Inmugbles. b s
- - Un (1) cargador de batetias para los equipos de Qomunlcaelbn ub:cados en cada pugsto, dga segurtdad

descrutmen e1 bb;eto del contrato respecﬁvo | 7
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" H) Servu;lo- de Clrcmto Cerrado de "I ele\nssén (CCTV)
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TERMINOS Y CONDICIONES

El manejo, la operacion, y control del sistema de CCTV, seré a cargo y realizado por el personal del Instituto
Mexicano del Seguro Social, siendo este el responsable de las grabaciones realizadas durante la duracién

del servicio, asi como el resguardo de estas mismas que deberan de incluir las 24 horas del dia durante los
365 dias del afio de manera continua y sin interrupciones.

Sera responsabilidad del proveedor adjudicado el retiro total del sistema del CCTV, en los primeros 10 (diez)
dias naturales después del Gltimo dia de la vigencia del contrato.

Reportar incidentes, proporcionar informacion, recibir instrucciones, asi como actuar y apoyar en toda
situacion de emergencia a los empleados, derechohabientes y visitantes, ademas, deberad mantener
estrecha coordinacién con los servidores piblicos acreditados de la Coordinacion Técnica de Seguridad y
Resguardo de Inmuebles, cuando éstos lo soliciten.

Perfil de los elementos de seguridad:

Perfi{ nGmero 1:

« Sexo: Masculino o femenino (conforme a las necesidades del servicio).
« Edad: Minima 18 afos, maxima 60 afnos.

« No presentar: Obesidad grado 1 con base en los estandares establecidos conforme a su edad, peso y talla
de acuerdo a los “Estandares de Obesidad”

» Estado civil indistinto.
« Carecer de antecedentes penailes o de sentencia condenatoria.

« Que tenga plena capacidad de prestar el servicic de acuerdo al protocolo de buen trato que al efecio se
establezca en las consignas.

« Estar debidamente capacitados en las modalidades en que prestaran el servicio. X
« No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica o privada por

alguna de las causas previstas en la fraccién |l del articulo 27 de ia Ley Federal de Seguridad Privada.
¢ Estar fisicamente aptos.

« Escolaridad: Minimo Primaria terminada y acreditada a través de certificado expedido por la Secretaria de
Educacién Publica y

¢ Libre de adicciones.
Instalaciones que comprende las dreas de ubicacion que debera cubrir este perfil:
Unidades no Médicas

Perfil nGimero 2:

« Sexo: Masculino o femenino (conforme a las necesidades del servicio).

» Edad: Minima 18 afios, méaxima 60 afios.

= Estado civil indistinto.

« Carecer de antecedentes penales o de sentenma condenatoria.

« Estar debidamente capacitados en las modalidades en que prestarén el servicio.
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N} Responder por el control y cierre de puertas de los sitios, encendido y apagado de luces y alarmas.

O} Mantener permanente comunicaciéon entre los diversos puntos de vigilancia y la central, asi como con
autoridades de seguridad publica federal, estatal y municipal para la reaccién e intervencion inmediata de
éstas de ser necesario.

P) Responder y responsabilizarse por los bienes del Instituto Mexicano del Seguro Social y por los demas que
se encuentren en los sitios donde se preste el servicio como son: medicamentos, equipos de computo, asi
como sus accesorios, cajas fuertes, equipo e instrumental médico, dinero en efectivo, informacién y obras
de arte propios © a su disposicidn y demas contenidos.

R) Responder por la correcta utilizacion del drea de estacionamiento, por parte de los servidores pablicos y
vigitantes, asi como mantener el control de los vehiculos estacionados. Reportando cualquier anomalla de
sobrecupo y de vehiculos ajenos al Instituto Mexicano del Seguro Social y sus trabajadores.

S) Garantizar la restriccidn de acceso a las instalaciones, que indique el Director de la Unidad o el
Administrador, para lo cual debera adoptar en coordinacién con la entidad los mecanismos adecuados para
esas labores.

T) Avisar al Director de {a Unidad o al Administrador, de cualquier anomalia que se presente en los sitios o
puestos de servicio, de acuerdo a la matriz de escalamiento (nivel jerarquico de cada Unidad Administrativa)
incluyendo Jefe de la Subjefatura de Divisién de Seguridad de Inmuebles.

U) Ejercer la coordinacion, supervision y control de los puestos de vigitancia a su cargo, por un supervisor.

V) Ejecutar las medidas especiales que le instruya verbalmente o por escrito el Jefe de ia Subjefatura de
Division de Seguridad de Inmuebles, o personal de la Coordinacién Técnica de Seguridad y Resguardo de
Inmuebles.

W) Ei Sistema de CCTV:

Con relacién a las video-grabaciones se deberan conservar treinta y dos dias cuando menos y las
grabaciones en las que se haya captado un hecho ilicito se deberan conservar minimo cinco afios, en
calidad éptima.

La operacion y administracién del Circuitc Cerrado de Televisién, debera estar a cargo del Administrador del
Contrato, cuando se presente cualquier anomalia o problematica se debera reportar inmediatamente al Jefe
de la Subjefatura de Division de Seguridad de Inmuebles, en caso de cualquier anomalia o problematica
debera reportarlo inmediatamente. '

X) Entregar mensualmente su Programa de Supérvisi()n al Jefe de la Subjefatura de Division de Seguridad de
Inmuebles, correspondiente y a la Coordinacion Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles.

Y) Entregar durante los primeros cinco dias de cada mes su reporte de asistencias y compulsa en formato de
base de datos DBF. o en hoja de calculo xls. yfo xIsx. Al Wt e
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Esta garantia sera indivisible y deber4 presentarse a mas tardar, dentro de los diez dlas naturales siguientes a
la fecha de la firma del contrato, en términos del artfculo 48 de la LAASSP, an caso de presentarse algin

incumplimiento se harén efectivas las garantias que procedan, en términos de los articulos 39 fraccién Il inciso i,
numeral 5, y 81 fraccién Il del Reglamento de la LAASSP,

5 SEGUROS
5.1 SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

El prestador del servicio se obliga adquirir y entregar af Instituto a més tardar a los veinte dias naturales
posteriores a la firma del contrato para la prestacién del servicio, un seguro de respensabilidad civil (por un

monto no menor al 10% del importe total del contrato de prestacién del servicio respectivo, sin considerar el
Impuesto al Valor Agregado).

Lo anterior, con el objeto de pagar los dafios y perjuicios que su personal provoque a éste o a terceros con
motivo de la prestacion del servicio materia de este procedimiento, dafios y parjuicios que seran determinados y
calculados de acuerdo a lo establecido por la Ley en la materia, sin perjuicio.de que el prestador del servicio de
inmediato restituya al Instituto todas las cantidades que eroguen por este concepto.

La perdida de bienes propiedad del instituto o de terceros que se encuentran bajo su resguardo sera
responsabilidad exclusiva del prestador del servicio, por lo que se obliga a asumir dicha responsabilidad en
caso de pérdida, debiendo resarcir el dafio ya sea mediante el pago del bien o la restifucion del mismo con las
mismas caracteristicas y se deberd ievantar Acta Administrativa donde se narren los hechos ocurridos y se
asiente la responsabilidad de resarcir el dafio, misma que debera ser firmada por el encargado del servicio de
seguridad, el elemento que prestaba el servicio en el momento de los hechos, por el administrador de |la unidad
y al menos un testigo, de conformidad con el Apéndice 3 (Formato de Acta Administrativa).

=

Dichas peérdidas las absorbera el prestador del servicio siempre y cuando, e: Ministerio Publico, determine que
existe evidencia suficiente de que fue negligencia del proveedor prestador del servicio.

6 PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios d

Sector Publico, "EL INSTITUTO" netificara y aplicara a “EL PROVEEDOR?" ias penas convencionales a las que
haga acreedor por actualizar alguno de los siguientes supuestos:

La pena convencional por atraso, se calcularé por cada dia de incumplimiento hasta un maximo de 4 {cuatro)
dias naturales, de acuerdo con el porcentaje de penalizacién establecido, aplicado &l valor de los servicios

prestados con atraso y de rhanera proporcional al importe de 1a garantia de cumplimientc que corresponda a la
partida que se trate. La suma de las penas convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.

EMEYOS
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El Instituto aplicarda una pena convencional por cada dia de atraso al inicio de la prestacién del servicio,
entendiendo como “inicio” el primer dia de la vigencia del contrato respectivo, por el equivalente al 2.5% sobre el
monto total de o incumplido, en el supuesto siguiente:

DESCRIPCION \ PENALIZACION
Cuando el servicio se presie con un atraso en la totahdad de 2.5% (dos punfo cinco por
la cobertura, de conformidad a los plazos que se sefialén en | ciento) del valor del servicio
los Apéndices. Apéndice niimero 1 (Requerimlento) prestado con atraso por dia
natural.

La pena convencional por atraso se calculard de acuerdo al porcentaje de penalizacion establecido para tal
efecto en la tabla anterior, aplicado al valor de los servicios que hayan sido prestados con atraso y de manera
proporcional al importe de la garantia de cumplimiento. La suma de todas las penas convencionales aplicadas al
proveedor no deberd exceder el importe de dicha garantia, pudiéndose iniciar el proceso de rescision
administrativa del contrato en cualquier momento en el que el proveedor incumpla con sus obligaciones,
haciéndose efectiva la garantia de cumplimiento def mismo
El Administrador del presente Contrato serd él encargado de realizar el tramite de la aplicacion de las penas
convencionaies, objeto del servicio y de comunicar los incumplimientos.
La pena convencionzl por atraso se calculard a partir del dia siguiente en que concluye el plazo o fecha
convenida para iniciar la prestacién del servicio, de acuerdo con el porcentaje de penalizacion establecido,
aplicado al valor de los servicios no prestados o con atraso bajo el principio de proporcionalidad.
“EL PROVEEDOR" autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sancicnes sefaladas en
parrafos anteriores, sobre los pagos que a él deban cubrirse, durante el periodo en que incurra y/o se mantenga
el incumplimiento con motivo de la prestacion del servicio.
"EL INSTITUTO" descontara las cartidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que
debera cubrir a "EL PROVEEDOR".
El monto maximo de aplicacion de las penalizaciones no podrd ser mayor al monto de la garantia de
cumpllmlento del presente conirato.
En ningln caso, se autorizarz el pago de los servicios, 'sf no se ha determinado, calculado y notificado a “EL
PROVEEDOR" las penas convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en la presente ciausula, asi
como su registro y validacion en el Sistema PRE| Millenium de "EL INSTITUTO".
El administrador del presente contrato sera el encargados de determinar, calcular y nofificar a "EL
PROVEEDOR" las penas convencionales; asi como de vigilar el registro o captura y validar en el sistema PREI
Millenium, dentro de fos 5 dias habiles siguientes a la conclusién det incumplimiento, la aplicacion de las penas
convencionales, objeto del presente instrumento juridico, y comunicar los incumplimientos.
"EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que
deba cubrir "EL PROVEEDOR". For lo tanto “EL PROVEEDOR" autoriza a descontar las cantidades que
resulten de aplicar las sanciones sefialadas en los parrafos anteriores, sobre los pagos que a este deba cubrirle
a "EL INSTITUTO" durante el periodo en que incurra y/o se mantenga en incumplimiento con motivo del
suministro de los servicios.
Para autorizar el pago de los servicios, previamente “EL PROVEEDOR" tiene que haber cubierto las penas
convencionales aplicadas ccrforme a lo dispuesto- en el contrato. El Administrador del confrato sera
responsable de verificar que se curnpla esta obligaciéon, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la conclusién
del incumplimiento, la aplicacién da fas penas convencionales, objefo del presente instrumento juridico, y
comunicar los incumplimientos. !} E @Q
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7 DEDUCCIONES

De conformidad con lo establecido por el articulo 53 bis de la LAASSP y 97 del Reglamento de la LAASSP, el
Instituto aplicara deducciones al pago del servicio con motivo del incumplimiento parcial o deficiente de acuerdo
a lo establecido en |a “Tabla de Deducciones” (Apéndice 4).

Dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacién y sin que
cada concepto de deducciones exceda a la parte proporcional de garantia de cumplimiento (del 10 del monto
total del contrato que le corresponda),” de conformidad con el numeral 5.5.7.2. de las Pollticas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

E! limite de incumplimiento de las deducciones en conjunto, no deberan rebasar el 10% del monto maximo del

contrato, en caso de superar este porcentaje, el Instituto podra proceder a la rescision administrativa del
contrato respectivo.

8 CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO
8.1 PRECIO

Se debera cotizar en pesos mexicanos, ios precios ofertados seran fijos durante la vigencia del contrato.

8.2 ANTICIPOS

No se otorgardn anticipos

8.3 PAGO

El pago se efectugrd en pesos mexicanos, por servicio concluido de acuerdo a la programacién de la
prestacion del mismo, a los 15 dias naturales posteriores en que “EL. PROVEEDOR” presente en las
oficinas de la Divisién de Tramite de Erogaciones, sita en la calle de Tiburcio Montiel No. 15 (esquina con

Gomez Pedraza), Col. San Miguel Chapultepec, C.P. 11850, Ciudad de México, en dias vy horas hébiles, la
documentacion descrita en el siguiente punto:

“EL PROVEEDOR" debera entregar los siguientes documentos:

» Factura electrénica que expida “EL. PROVEEDOR" a nombre del Instituto Mexicano del Seguro
Social, con domicilio fiscal en Av. Paseo de la Reforma No. 476, Col. Juarez, Delegacion
Cuauhtémoc C. P. 06600, Ciudad de México, y R. F. C. IMS-421231-145, que rena los requisitos
fiscales, en la que se indiquen los servicios prestados, nimero de proveedor, niimero de contrato,
numero de fianza y denominacién social de la Afianzadora; asi como el *acta para hacer constar
la recepcion fisica de la prestaclén del serviclo que demuestra la entrega recepcién de los
trabajos realizados, lo cual debera ser firmada por e Administrador del contrato.

e En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su factura con errores f b ins, estos se le
haran saber por parte del Instituto dentro del término estipulado para elié 220 de pago se

DIVISIGH e Gareoos,
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ajustara en térmiros de! articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector PUblico.

» Original y Copia del contrato suscrito con el Instituto.

e Nota de crédito a favor del Instituto Mexicano de! Seguro Social por el importe de la sancién en
caso de entrega extemporanea de los servicios.

« “EL PROVEEDOR” acepta que “EL INSTITUTO” le efectué el pago a través de transferencia
electrénica, obligandose para tal efecto a proporcionar en su oportunidad el nimero de cuenta,
CLABE, banco y sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR”.

s El pago de su factura se realizard mediante transferencia electronica de fondos, a través del
esquema electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacién, a menos que “EL
PROVEEDOR?” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

//

« FEi pago se depositard en la fecha programada de pago si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR” esta contratada con BANAMEX, S.A., HSBC, S.A., BANORTE, S.A., SANTANDER,
S.A., o SCOTIABANK INVERLAT, S.A., si la cuenta pertenece a un banco distinto a los
mencionados, el IMSS realizara la instruccion de pago en la fecha programada y su aplicacion se
llevara a cabo el dia hbil siguiente, de acuerdo con lo establecido por el CECOBAN.

s “EL PROVEEDOR?” deberd de expedir sus facturas en el esquema de facturacion electronica CFDIL
(Comprobante Fiscal Digital a través de Internet), la recepcién de ias mismas sera a traves del !
Portal de Servicios a Proveedores, y deberan de ser proporcionadas en su formato XML.; la validez \‘
de las mismas sera determinada durante la carga y unicamente las facturas fiscalmente validas
seran procedentes psra pago. “EL PROVEEDOR” deberd proporcionar al Administrador del
Contrato una representacion impresa de la misma que cumpla con las especificaciones normadas
por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), la representacién impresa por si misma no sera
sustento para pago si no se hace la carga del XML de! cual se origind o si ia misma no es una
representacion fiel.

« El pago quineenal que reciba el “EL PROVEEDOR” sera por el total de turnos de 24 o 12 horas
realmente devengados guedando condicionado, en su caso, proporcionalmente al pago que deba
efectuar por concepto de deducciones y penas convencionales, por atraso en la prestacion del
servicio, y/o deduccionzs a las que se haga acreedor.

e Presentar al Jefe de la Subjefatura de Division de Seguridad de inmuebles dentro de los 5 (cinco)
dias naturales siguientes al término del pericdo que se trate, la factura que acredite los servicios
prestados, para su revision, listas de asistencia, compulsa y sancién, en original, asi como listado
de los elementos de seguridad sudrogada en formato electrénico el cual debera ser en hoja de
célculo xls. o xlsx.

3 g o—

9. DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
Para lo anterior se cuenta con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo nimera de folio 0000166883.
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10.- SUPERVISION Y EVALUACION

Las partes convienen que “EL INSTITUTO” a través de ia Division de Seguridad y Resguardo de Inmuebles y
la Divisién de Sistemas y Normas de Seguridad y Documentacion dependientes de la Coordinacién Técnica
de Seguridad y Resguardo de Inmuebles, podran llevar a cabo evaluaciones y supervisiones durante la
vigencia del servicio de seguridad prestado por “EL PROVEEDOR” en las unidades no medicas de “EL
INSTITUTO”, con el objeto de verificar el esfricto cumplimiento del instrumento que para el efecto se suscriba,
de conformidad con lo pactado en el mismo y sus ANEXOS. Para constancia se elaborara el reporte de
supervision mismo que forma parte integral de este instrumento juridico, el cual serd firmado por el
responsable de illevar a cabo dichas actividades y por el oficial encargado del servicio designado por “EL
PROVEEDOR?™.

11. REQUERIMIENTO DEL SERVICIO PARA EL PERIODO DEL 1 DE MARZO AL 31 DE MAYO DE 2017, EN
MODALIDAD DE CONTRATO ABIERTO

10 12 horas 64 Lunes a viernes
50 24 horas 28 Fines de semana y Dias festivos

70 24 horas 64 Lunes a viernes ﬁ/
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10 24 horas 64 Lunes a viernes
64 Lunes a viernes
28 Fines de semana y Dlas festivos

‘Aren Técnica

Lic. Fernando Diaz Diaz ‘

Titular de la Divisién de Seguridady
4rad «-~ Resguardo de Inmuebles . ..
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COORDINACION TECNICA DE SEGURIDAD Y RESGUARDO
GOBIXRNO DE LA REPUBLICA

DE INMUEBLEsm
DIVISION DE SEGURIDAD Y RESGUARDO DE INMUEBLES!

Apéndice 1
Requerimiento
Servicio de Seguridad Subrogada
Nivel Central
Periodo del 1 de marzo al 31 de mayo del 2017

Turmos de 12 Horas Tumos de 24 Horas
Cantidad Sabado
ar L
Delegacion/lUMAE de Lunes a domsifibgdobias Lunes a domingo y
Inmuebles | yiernes goy i viernes Dias
Festivos »
I _. Festivos
Nivel Central 39 | L . ] I 80 65
Relacién Desglosada
e COBERTURA /
_MHORAS | 12 HORAS i
] X " Lunes - Sibados, | . Sbados, L/
; dad o de Servici © L] e ]
No Unida Puesto de Servicio |, - {oomingos] “lumesa Viemes Domingos y Dias
1 [yDRs- | ' - Festivos
., .| Viernes. ;EWQ,QS' Diumo | Nocturno | Diamo | Nocturnd
RECPCONREFORMANO.ATE | © 3 .o -9 .| 1. |
[oRRCODETOMO . - [ 7% | 2. | 1
[ACCESOESTACONAMENID ~ |~ 2~ | 2 '
SALDA ESTACONAMENTO WS
1 | OFICINASCENTRALES, REFORMA 746 lmm C T
*[RONDIN EN NSTALACIONES " 14‘ 1
{EstaconamBos6TAND 1 )1
|omiaclocuimoaro | 3 T 1 | g
— R T T N A
2 SEMIASH [PV ESTRGONAMENTD T
[PUERTA FRINGRAL 1 | 1
3 REVOLUCION 1586 . [wopuo T B o
{RAMPA DEESTACONAMENTO . | . - 1
IHRTAPMLYWO . 4 1 1 |2% b %f & Tl
4 TIBURCIO MONTIELND. 15 [ i R o Rl
' [PURTA PRNGPAL 1 P EXTREY Ty
5 Lo [RONDIN EN NSTALACIONES 1 e
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COBERTURA
24 HORAS 12 HORAS
No. Unidad Puesto de Servicio Lunes Sébfdos’ ) S.abados, )
] Domingos{  Lunesa Viemes Domingos y Dias
y Dias Festivos
Viernes | Festivos | Diumo | Noctumo | Diurno | Nocturno
MODLLO DE ATENCION 1
16 DURANGO 323 PUERTA PRNCPAL 1 1
RANPA DEL ESTACONAMBNTO | 1
PUERTAFRNCPAL = 1 1
17 DURANGO 291 RANPA 1 1
' RONDN | i N \
18 SABINO 343 PUERTA FRNCPAL N /
_ IPUERTA FRNGPRL PN
19 SABINO 345 FOTRBNISHATE N 7
20 ATCAPOTIAICO [PUERTA FRACEAL 1 1.1 )
21| AIMACENDEREP. GRAFICAS  [PUERTA PRNCPAL RN
[PETAFRNCRALYMOUD. | 1 | 1
SAtvaambnnEPm- 1 1
2 PLANTADEREP. GRARCKS [ -y ;
RODNDVNGTALAGONS | 1 |
2 CENTRACOM |PUERTA FRNCPAL 1.1 1
2% SUBCENTRALLARAZA  |PUERTA FRNGPAL. 1 b o1
% SUBCENTRALSXXI [PUERTA FRNCPAL 1 1
% MODUIO 1 PUERTA FRACRAL 1 1
27 MODULOZ PUERTA PRINGPAL 1 1
28 MODULO 3 | PUERTA FRRGPAL 1 1
29 MODULO 4 PUERTA PRNCPAL 1 | 1
30 MODULD 5 [PUERTA FRACRAL S1 b
3| MODULO 6 |PUERTA FRNCPAL 1|1
32 MODULO 7 PUERTA FRNCPAL 1 1 T
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COBERTURA
24HORAS 12 HORAS
No. Unidad Puesto de Servicio L Sabardos, . Sfbad°5: ’
- Domingos|  Lunesa Viemas Domingos y Dias
y Dias Festivos
Viernes | Festivos | Diumno | Nocturno | Diurno | Nocturno
33 MODULO 8 PUERTA FRINGPAL 1 1
34 | ALM.DEARTICULOSDEASEQ  [PUERTA PRNCPAL 1 1 -
R - -~ —|PUERTA-FRNCPAL— 1 1 T
35 MIER Y PESADO 120 T &
36 ANEXO DE EPIDEMIOLOGIA 1m | | 7
3 SOTANOSIGLOXK . [PUERTA PRNCRAL D] 1
38 MEICHOROCAMPO [PUERTA FRMCPAL 1 |1
39 TALLERDEMAQUINAS | PUERTA PRNGPAL 1] 1
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APENDICE 2 (DOS).

Relacién de encargados-asignados para la prestacién del servicio de seguridad en

el Instituto

| Cargo

- Nombre E

. Teléfono

| Nmero de Afiliacién
' - IMsSs -

Encéfgado General

Encargado(s) del
Servicio por Unidad

Supervisores

Etementos de
Seguridad

it

&

-

L4

A S

g

S
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APENDICE 3 (TRES)

{1DE 2)

FORMATO DE ACTA ADMINISTRATIVA

EN LA CIUDAD DE , SIENDO LAS HORAS DEL DIA
DE DE , SE REUNIERON EN LAS OFICINAS DE
UBICADA EN LA CALLE DE NUMERO __

COLONIA , DELEGACION , CODIGO POSTAL
LAS SIGUIENTES PERSONAS, ,
Y , A FIN DE
HACER CONSTAR EL (ROBO, ETC)) DE
CON UN COSTO DE

MAS I.V.A., HECHOS OCURRIDOS EL DIiA DE

DEL ANO EN

OBJETO.- LA PRESENTE SE INSTAURA PARA HACER CONSTAR LOS SIGUIENTES

HECHOS. DECLARA EL , CON CARGO DE
EN , QUE EL DIA

DE DEL ANO Y SIENDO COMO LAS HORAS
APROXIMADAMENTE, SE ENCONTRABA
SITUACION QUE LE FUE INFORMADO
: CON CARGO - DE

EN , QUIEN

INFORMO QUE EN EL ACTO SE PASARA A LA AGENCIA DEL MINISTERIO PUBLICO
CORRESPONDIENTE, A INICIAR LA AVERIGUACION PREVIA POR EL DELITO DE
| COMETIDO EN AGRAVIO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL Y EN CONTRA DE QUIEN O QUIENES RESULTARAN RESPONSABLES. ----

2471




| APERDICE 3'(TﬁES),

. (2DE 2)

SE ANEXA A LA PRESENTE COPIA CERTI iCADA DE LA DENUNCIA FORMULADA

ANTE £L AGENTE DEL MINISTER@ Pccm’_lco LA CUAL QUEDO REGISTRADA BAJO
-- » MlsMA QUE CONSTA DE DOS. FOJAS

e e S e e T

_USUARIO
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APENDICE 4 (CUATRO)

TABLA DE DEDUCCIONES

CONCEPTO '

DESCUENTO

APLICACION

Elementos con uniforme incompleto (camisola, pantalén,
botas, credencial, gorra o quepi)

20% de un turno por
cada elemento que
falte

Diario

Equipo operativo incompleto o sin funcionar (tolete,
fornitura, lampara, radio, chaleco antibalas, armamento,
municiones, etc.)

20% de un tumo que
este cubriendo por
cada elemento que
falte

Diario

incumplimiento en la aplicacién de

las consignas
genéricas y especificas

100% de un turno que
este cubriendo

Diario

Realizar actividades distintas a las contratadas

50% de un tumo que
este cubriendo

Por
incidencia

Elementos con objetos distractores (juegos electrénicos,
celular, periédico, radio, televisién, etc.)

50% de un turno que
este cubriendo

Por
incidencia

Elementos que estén acompafiados de personas que los
distraigan de sus funciones de seguridad

50% de un turno que
este cubriendo

Por
incidencia

Elementos que presten el servicio por mas de 24 horas
consecutivas en el mismo o en otro puesto de servicio.

100% de un turno que
este cubriendo

Por
incidencia

Retardos hasta por 30 minutos del elemento de seguridad

10% de un turno gque
este cubriendo

Por
incidencia

Abandono del puesto de servicio

100% de un turno que
este cubriendo

Por
incidencia

Elemento que sea sorprendido pidiendo dadivas

5 turnos de 24 horas y
baja definitiva  del
elemento

Por
incidencia

Incumplimiento de “LA EMPRESA” al no entregar

mensualmente el reporte de las supervisiones realizadas
alas unidades

1 turno de 24 horas

Mensual

Encontrarse durmiendo durante su jornada de trabajo

50% de un turno que
este cubriendo

Por
incidencia

Encontrarse con aliento alcohdlico o bajo el influjo de
alguna sustancia psicotropica, estupefaciente u otras
drogas que produzcan efectos similares.

50% de un turno gue
este cubriendo

Por

(incidencia

No entregar durante los primeros cinco dias habiles de
cada quincena vencida su reporte de asistencias en
formato de base de datos DBF. o en hoja de célculo xis.
y/o xisx., asl como el soporte documental firmado por el
personal al Administrador del contrato.

1% de
mensuales

los iurnos

Mensual

Dot

AMEYNG
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

FOW ( ""‘(’ } UNIDAD DE ADMINISTRACION
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‘3“5“__ .i. COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS (GENERALES
e dnthAa R DA WEREHTE ¢ COORDINACION TECNICA DE SEGURIDAD Y RESGUARDO

DiVISION DE SEGURIDAD Y RESGUARDO DE INMUEBLES

NOMBRE DEL DOCUMENTO

Justificacién de procedencia de la excepcién a la Licitacidn Pablica, consistente en el procedimiento
de Adjudicacién Directa para la contratacién del servicio de seguridad subrogado en Nivel Central.

SINTESIS DEL DOCUMENTO

El presente dictamen de procedencia, expone los fundamentos téchicos, administrativos y legales
que justifican el que se lleve a cabo la excepcién a la Licitacién Piblica la contratacién del servicio de
seguridad subrogado

AUTORIZ

Cor. Lic. Juan Martin Cano A.
Titular de la Coordinacion Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles

L

4

FUNDAMENTO LEGAL

La peticién se fundamenta en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estadas Unidos
Mexicanos; 26 fraccién ill, 40 y 41 fraccién V de 1a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico; 71 y 72, fraccién V, de su Reglamento.

Pégina 1 de 19
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

MEXIC O UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES

GOBIERNO DI La REPUSLICA COORDINACION TECNICA DE SEGURIDAD Y RESGUARDO
DIVISION DE SEGURIDAD Y RESGUARDO DE INMUEBLES

ANTECEDENTES:

La contratacién del servicio de seguridad subrogada es de gran relevancia para el Instituto dado que est4
directamente relacionado con la salvaguarda de la integridad fisica de los derechohabientes, de los servidores
publicos y del patrimonio institucional.

Bajo esta perspectiva, se advierte que en los Gltimos 4 ejercicios, se ha realizado la contratacién anual del
servicio considerando los siguientes esquemas:

¢ En 2013 mediante licitacién pablica de cada una de las delegaciones.

¢ En 2014, 2015 y 2016 a través de licitaciones regionales (7 regiones), en las que se nombrd a una
Delegacién lider de cada regidn como encargada de Hevar a cabo el procedimiento de licitacidon
consolidado correspondiente.

Con estas mejoras en la contratacidn del servicio de seguridad institucional, se logré la contencién del gasto en
este servicio:

¢ Durante el 2014 se tuvo un presupuesto ejercido de $1,":l.6_-2-.3 mdp, cifra que tomando en consideracion
lo erogado en 2013, presentd un incremento de $213.1 mdp, es decir un 22.5% de crecimiento en
comparacion con el afio Inmediato anterior.

¢ En el ejercicio 2015 se erogaron $1,049.9 mdp, cifra que comparada con el ejercido 2014, dio como
resultado un decremento en el gasto por $112.4 mdp, que equivale a una disminucién de 9.7% en el
resupuesto ejercido, en comparacién con lo erogado en 2014.
A\

¢ Para el 2016 se ejercieron $1,038.5 mdp, es-decir $11.4 mdp, menos que lo erogado en 2015, q
equivale a un 1.1% de réduccion.

En suma, del 2013 al 2016 se logré eficientar la erogacidn presupuestaria en este rubro, con un increg
promedio anual-de s6lo el 3.9%.

Pagina 3 de 19
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P DIRECCION DE ADMINISTRACION
MEXIC O ) UNIDAD DE ADMINISTRACION
- S COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES

GORIERNG DE LA REPUBLICA COORDINACION TECNICA DE SEGURIDAD Y RESGUARDO
DIVISION DE SEGURIDAD Y RESGUARDO DE INMUEBLES

Namero de Tumos Diarios Ponderados

8,986

w2 A a0 ey am

2013 2014

Comportamiento 2013-2016
Turnos vs Precios

$355 9,200
$350 9,000
$345
© $335 - 8600 E
o $330 ~1 ga00 &
§325 -
$320 _..__:.,'; - - 8,200
$315 8,000

Tumos Diarios Ponderados = Precios Ponderados

erivado del andlisis anterior, se advierte que el costo de fos servicios de seguridad del 2013 al 2016 se
mantenido estable _con motivo de Jas estrategias establecidas en su contratacidn; sin embargo, el entgrfo
econémico internacional que se ha presentado desde 2016 y que contintia en este afio, muy probablemente la
estabilidad en los precios en general y por ende de este servicio, se vera afectada de manera importante por
los factores siguientes:

Derivado del anlisis anterior, se advierte que las estrategias de contratacion seguidas de 2013 a 2016 lograron
contener el incremento en los costos. No obstante, para 2017 se advierte necesario una nueva estrategia
global en la contratacién dei Servicio de Seguridad subrogado, principalmente originada por los cambios det
entorno econémico nacional e internacional presentade desde 2016 en la estabilidad en los precios en general
y por ende de este servicio, afectandose de manera importante por los factores siguientes:

Pégina 5 de _1&!&9
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sancién, en original, asi como listado de los elementos de seguridad subrogada en formato electrénico
el cual debera ser en hoja de célculo xls. o xlsx.

En ese sentido, se estima que una contratacién plurianual por 3 afios del servicio de seguridad, de manera
regionalizada y precio por delegacidn, permitird mantener los precios durante el periodo, salvo el factor
inflacionario.

Con dicho escenario, en el mes de septiembre de 2016 iniciaron los trabajos de analisis y valoracion para la
composicién de las distintas regiones, que resulten mas canenientes, ademds de establecer los requisitos que
permitan lograr la mejor calidad en el servicio para salvaguardar la integridad de los derechohabientes,
usuarios y los trabajadores; optimizar las condiciones de orden, seguridad y funcionamiento, las instalaciones y
equipos ubicados en los inmuebles del IMSS, asi como conocer las capacidades y precios del mercado que se
ajusten a la magnitud de los requerimientos de seguridad institucional a nivel nacional.

Ante este escenario, en septiembre de 2016 se iniciaron los trabajos de andlisis de los aspectos criticos del
Servicio de Seguridad subrogado, determinando como prioridades:

« ' Optimizar las condiciones de orden, seguridad y funcionamiento, las instalaciones y equipos ubicados
en los inmuebles del IMSS. _ )

« Establecer los requisitos que permitan iograr"la mejor calidad en el servicio para salvaguardar la
integridad de los derechohabientes, ysuarios y los trabajadotes.

« Investigar las capacidades y precios del mercado que se ajusten a la magnitud de los requerimientos
de seguridad institucional a nive! nacional.

< Valorar la composicién de las distintas regiones, que resulten mds convenientes agrupar que permitan
obtener mejores condiciones sin afectar la calidad y el control del servicio. '

Derivado de estos trabajos, en |a segunda mitad del mes de noviembre de 2016, fue comunicado la suficienci
presupuestaria para la contratacion p!urianual de seguridad, asi como el dlctamen de factibilid
correspondiente.

Con lo anterior, en el mes de diciembre de 2016, fue posible iniciar las gestiones para someter el tem
consideracién del H. Consejo Técnico, cuyg acuerdo es necesario para Ja contratacion plurianual del servici
que nos ocupa, el cual se obtuvo el 25 de enero del aflo en curso, con lo que fue posible solicitar,

vestigacion de mercado correspond|ente para coenocer fos p051bles oferentes y, con base en su resultado,
%mar el procedimiento de contratacion.

De esta manera y considerando los tiempos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico {LAASSP) para lgvar a cabo un procedimiento licitatorio, se estima que la contratacién del
servicio plurianual de seguridad finalizard en el mes de mayo del presente afio, pudiendo iniciar operaciones a
partir del 1 de junic de 2017.

Es por ello gue para los meses de enero y febrero fue necesario modificar los contratos de segurldad para’

ampliar su vigencia hasta el 28 de febrero del ailo en curso, meses duranteﬂosmua@ef’fo‘nﬁﬂﬁ’amn los trabajos
% T ;‘ll el p‘ el
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

MEXIC O UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES *- &
GOBIERNO DE LA NEPUBLICA .COORDINACION TECNICA DE SEGURIDAD Y RESGUARDO l m
DIVISION DE SEGURIDAD Y RESGUARDO DE INMUEBLES

i, RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO:

A efecto de lievar a cabo la contratacién del servicio; conforme a lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2 fraccién X y 26 de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 28, 29 y 30 de su Reglamento, se llevé a cabo el sondeo de
Mercado.

De la misma se desprende que fue integrada conforme las caracteristicas del servicio requerido y con base en
las fuentes de informacién estipuladas en el articulo 28 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico ¥ que permitié determinar;

a) La existencia y disponibilidad del servicio con caracteristicas y condiciones requeridas.
b) La disponibilidad de proveedores.:
c) Los precios prevalecientes en el mercado.

Asimismo, las fuentes de informiacién en que se basd la misma consistieron en:

- Archivos historicos.
- Cotizaciones.

Del resultado del sondeo de mercad_o, como se puede apreciar en el formato denominado. “FO.CON-05", y
para la contratacion del servicio que nos ocupa, se obtuvo el siguiente resultado:

por turno de 12 horas $341.97 maés IVA. ,
2. Innovacién Horus, $. A. de C. V., costo por turno.de 24 horas $719.93 y costo por turno de 12 hoyk
$350.97mds IVA.
3. Servicio's Industriales e Institucionales, S. A. de C. V.; costo por turno de 24 horas $599.94 y costo
turno de 12 horas $299.97 més IVA.
4. Vigi Klean del Sureste, S. A. de C. V., costo por turno de 24 horas $671.93 y costo por turno de 12 ho
$335.97 més IVA. '

1. Rs Corporativo de Servicios Empresariales, S. A. de C. V., costo por tumo de 24 horas $683.93 y costo \
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las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demds
circunstancias pertinentes:

. Licitacion publica;
ll.  Invitacion a cuando menos tres personas, o
ll. Adjudicacién directa.

L.}
Por su parte, los articulos 40 y 41, fraccién V de la LAASSP disponen:

Articulo 40.- En los supuestos que prevé el articulo 41 de esta Ley, las dependencias y entidades, bajo
su responsabilidad, podrdn optar por no llevar a cdbo el procedimiento de licitacion publica y celebrar
contratos a través de los procedimientos de invitacién a cuando menos tres personas o de adjudicacion
directa,

La seleccion del procedimiento de excepcion que realicen las dependencias y entidades deberd fundarse
y motivarse, segtn las circunstancias que concurran en coda caso, en criterios de economia, eficacia,
eficiencia, imparcialidad, hohr_adez"y transparencia que resuften procedentes para obtener las mejores
condiciones para él Estado. El acreditamiento del o los criterios en los que se funda; asi como la
justificacién de los razones en las que se sustente el ejercicio de la apcion, deberdn constar por escrito y
ser firmado por el titular del drea usuaria o requirente de los bienes 0 servicios.
[.]

£.]

[.]

[..]

Articulo 41. Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podrén contrater adquisicjone
arrendamientos y servicios, sin sujetarse of procedimiento de licitacion publica, a través fe
procedimientos de invitacion a cuando menos tres personas o de adjudicacién directa, cuando:

V. Derivado de caso foriufto o fuerzu mayor, no sea posible obtener bienes o servicios mediant

procedimiento de licitacion pdblica en el tiempo requerido paro atender la eventualidad deé'que

% se trate, en este supuesto las cantidades o conceptos deberdn limitarse a lo estrictamente
necesario para afrontaria;

[.J

En concordancia con lo anterior, el articulo 72, fraccién V del Réglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, regula:

Articulo 72.- Para los efectos de lo establecido en el articulo 41 de la Ley deberg cqas@e;arse, respecto
de las fracciones de dicho precepto legal, lo que se cita a contmu&mon F o

o
s bt
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En efecto, mantener ininterrumpidamente el servicio es absolutamente necesario, lo cual se lograria en un

escenario en el que no se requiriera de un plazo previo de preparacién para el inicio de operaciones por parte de
nuevas empresas, a fin de evitar poner en riesgo a la Institucién.

Ahora bien, no obstante la estrecha coordinacién que existe entre las dreas de en nivel central, los trabajos de
preparacién de la contratacién nacional alcanzaron el término de las contrataciones actuales, por lo que no es
posible asumir el riesgo de permanecer sin el servicio objeto del presente documento.

Al contratar por un plazo de tres meses al mismo (s) proveedor (es) que vienen prestando el servicio de seguridad
en los inmuebles del Instituto:

a) Se garantiza la continuidad en el servicio, asi como su confiabilidad.

b) Se conserva la calidad con que se ha proporcionagdo el servicio tanto en la seguridad a la
derechohabiencia, a los empleados, asi como en el acceso a los inmuebles y la conservacién de las
instalaciones, equipo y mobiliario, asi como otros objetos de indole material

c) No se invierte tiempo en la curva de aprendizaje en la capacitacién que se ocuparia en nuevos
elementos de seguridad, ni en la colocacién de nuevos equipos-de CCTV y camaras, de mode que no

es necesario conceder un periodq de gracia para permitir que el nuevo prestador prepare la
prestacién del servicio.

Ademas del impacto financiero, debe tomarse en consideracién gue por la misma‘y especial naturaleza de los
servicios objeto de la presente justificacién, fa- urgencia de no quedar sin los mismos es apremiante para el
Instituto, ello toda vez que los servicios de seguridad en todos Y cada uno de los inmuebles del Instituto son
medulares para garantnzar que las funciones sustantivas en las umdades se lleven a cabo sin contratiempos,
que de lo contraric se generaria un riesgo muy importante para los derechohablentes, usuarios y persgfs
institucional, asi como para los equipos, bienes e inmuebles del Instituto Mexicano del Seguro. Social.

Por medio del procedimiento de adjudicacion directa seé realizard la contratacién con oportunidad y ate
las caracteristicas requeridas por el Instituto para obtener las mejores condiciones de contratacién y cu
objetivos que se persiguen, fo cual no se lograria con el procedimiento de licitacién pablica bor el momento,Ai
bien, conforme al supuesto de la fraccidn V del articulo 41 LAASSP que se invoca, sera para atender la necesfdad
durante el tiempd estrictamente necesario hasta en tanto se obienga el resultado de la o las licitaciones plblicas
que se llevardn a cabo para contar con la adecuada de la prestacion de los servicios.

Por lo expuesto, se acredita que los plazos para la verificacion de un procedimiento de licitacién pablica, harfan
imposible la obtencién de los servicios referidos, con la oportunidad que se requiere, tomando en cuenta que los
contratos de servicio de seguridad subrogada vigentes, se vencen en fecha proxima, asi como que para la posible

implementacidn de la nueva estrategia se requiere de un tiempo estimado de tres meses y que, es imperativo
contar de manera ininterrumpida con la prestacion del servicio.

Pigina 13 dg19. " 7

sowdh

< 14



DIRECCION DE ADMINISTRACION

P
WE x ICO UNIDAD DE ADMINISTRACION i
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES 4
JRIZRNC DE LA REPOBLICA COORDINACI()N TECNICA DE SEGURIDAD Y RESGUARDO IM$

DIVISION DE SEGURIDAD Y RESGUARDO DE INMUEBLES

A efecto de reforzar la argumentacion anterior, a continuacion se sefala una definicidn doctrinal de fuerza mayor,
de la que se desprende que, en el caso concreto, se esta en presencia de ésta: “Fuerza mayor: Es todo

acontecimiento que no ha podido preverse o que, previsto, no ha podido resistirse y que impide hacer lo que se
debia o era posible y licito. " Asimismo, se transcriben las siguientes tesis de jurisprudencia que definen o
sefialan los elementos del concepto de fuerza mayor:

FUERZA MAYOR. La fuerza mayor supone un acontecimiento supertor a la voluntad individual, y que ésta sea impotente para
preverio o impedirlo.

CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. ELEMENTOS. Independientemente del criterio doctrinal gue se adopte acerca de si los
conceptos fuerza mayor y case fortuito tienen una misma o diversa significacién, no se puede negar que 5us elementos
fundamentales y sus efectos son los mismos, pues se trata de sucesos de la naturaleza o de hechos del hombre que, siendo
extrafios al obligado, lo afectan en su esfera juridica, impidiéndole temporal o definitivamente el cumplimiento parcial o total de
una obligacién, sin que tales hechos le sean imputables directa o indirectamente por culpa, y cuya afectacion no puede evitar con
los instrumentos de que normalmente se disponga en el medio sotial en el que se desenvuelve, ya para prevenir el acontecimiento
o para oponerse a él y resistirlo.

CASO FORTUITO © FUERZA MAYOR. CUANDO EL ACTO O HECHO EN QUE SE SUSTENTA ES UN ACTO DE AUTORIDAD. La doctrina
juridica es unanime al admitir que existen ocasiones en que el incumplimiento‘de_ una obligacién no puede ser imputable al deudor,
porque éste se ve impedido a cumplir por causa de un acontecimiento que £std fuera del dominio de su voluntad, que no ha podido
prever o que aun previéndola no ha podido evitar. A un acontecimiento de esa naturaleza se le llama caso fortuito o fuerza mayor.
Los diversos tratadistas como Bonnecase, Garcia Goyena, Henri Ledn Mazeaud y André Tunc también son acordes al distinguir tres
categorias de acontecimientos constitutivos del caso fortulto o de fuerza mayor, segun provengan de sucesos de la naturaleza, de
hechos del hombre o de actos de la autoridad; sea que el acontecimiento praceda de cualquiera de esas fuentes y, por ello,
provogue la imposibilidad fisica del deudor para cumplir 1a obligacion, lo que traera como-légica consecuencia que no incurra en
mora y no pueda considerédrsele culpable de la falta de cumplimiento con la correspondiente responsabilidad de indole civil, dado
que a lo Imposible nadie estd ohligado. Las caracteristicas principales de esta causa de inimputabilidad para el deudor son la
imprevisibilidad y la generalidad, puesto gque cuando el -hetho puede ser previsto el deudor debe tomar las prevenciones
correspohﬂientes para evitarlo y si no fo hace asi, no hay caso fortuito o-fuerza mayor;-¢! cardcter de generalidad implica que la \
ejecucién del hecho sea imposible de realizar para cualquier persona, no basta, pues, con gue la ejecucion sea mas diffcil, mas

onerosa o de desequilibrio en las prestaciones reclprocas. Asi, cuando se trata de actos de autoridad, que algunos autores como

Manuel Botfa Soriano catalogan dentro de la categoria de hechos provenientes del hombre, el hecho del principe, se da a entende

a todos aguellos impedimentos que resultan de una orden o de una prohibicién que emana de la autoridad priblica.

e

V. MONTO ESTIMADO DE LA CONTRATACION Y FORMA DE PAGO PROPUESTA:

Con base en el estado de necesidad y los costos de referencia con los que las diversas unidades contrataron el
servicio, arrojan como importe para la contratacion por los tres meses de 6,164,983.44 mas IVA.

Forma de pago

" Mario Magalién Ibarra {Coordinador). Compendio de Términos de Derecho Civil. Porrda. Universidad Nacional Auténoma de
México.
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El pago se realizara en apego a lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, de acuerdo con lo siguiente:

El pago se efectuard en Moneda Nacional, por servicio concluido de acuerdo a la programacion de la prestacién

del mismo, a los 20 dias naturales posteriores en que el proveedor presente la documentacion descrita en el
siguiente punto.

El proveedor deberd entregar los siguientes documentos:

=  Factura electrénica que expida el proveedor a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con domicilio
fiscal segln sea el caso en Delegaciones, UMAE, Centros Vacacionales y Nivel Central, que relina los
requisitos fiscales, en la que se indiquen los servicios prestados, niimero de proveedor, nimero de contrato,
ndmero de fianza y denominacién social de la Afianzadora; asi como el “Acta de Aceptacidn del Servicio

Devengado” que demuestra la entrega recepcion del servicio y/o los trabajos realizados, la cual debers ser
firmada por el administrador del contrato.

¢ Encaso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, éstos se le hardn saber por parte

del iInstituto dentro del término estipulado para ello, y el plazo de pago se ajustara en términos del articulo
90 de} Reglamento de la LAASSP.

=  Original y copia del contrato suscrito con el Instituto.

* Nota de crédito a tavor del Instituto Mexicano del Seguro Social por el importe de |a sancién en caso penas
convencionales.

«  El proveedor acepta que el Instituto le efectle el pago a través de transferencia electrénica, obligdndb

para tal efecto a proporcionar en su oportunidad el nimero de cuenta, CLABE, banco y sucursal a nombr§
proveedor.

* El pago de su factura se realizard mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esqueffa
electrénico interbancario que el Instituto tiene en operacién, a menos que el proveedor acredite en féfma

%fehaciente la Imposibilidad para ello.

= El pago se depositard en la fecha programada de pago si fa cuenta bancaria del proveedor esta contratada
con BANAMEX, S.A., HSBC, S.A., BANORTE, S.A., SANTANDER, S.A., o SCOTIABANK INVERLAT, S.A., si la cuenta
pertenece a un banco distinto a los mencionados, el IMSS realizard la instrucciéon de pago en la fecha

programada y su aplicacion se lievard a cabo el dia habil siguiente, de acuerdo con lo establecido por el
CECOBAN. R

B
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« El proveedor deberéd de expedir sus facturas en el esquema de facturacién electrénica CFDI (Comprobante
Fiscal Digital a través de Internet), la recepcidn de las mismas sera a través del Portal de Servicios a
Proveedores, y deberan de ser proporcionadas en su formato XML; la validez de las mismas sera
determinada durante la carga y Unicamente las facturas fiscalmente vélidas seran procedentes para pago. El
proveedor deberd proporcionar al administrador del contrato una representacién impresa de la misma que
cumpla con las especificaciones normadas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), la
representacién impresa por si misma no sera sustento para pago si no se hace la carga del XML del cual se
origind o si la misma no es una representacion fiel.

s Elpago de los servicios quedara condicionado, en su caso, proporcionalmente al pago que el proveedor deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso en la prestacién del servicio y/o deducciones a las

que se haga acreedor.

VI, COTIZACIONES:
EMPRESA TELEFONO CORREQ DIRECCION REPRESENTANTE
ELECTRONICO LEGAL
Blvd. Angel Albino Corzo
SERVICIOS INDUSTRIALES E 01961 . né ino. Lorz _
siisadf@hotmall. No. 465, Col. £l Retiro, C. P. C. Edith Guadalupe
INSTITUCIONALES, 5.A, DE 6143002 o
Y com 29040, Tuxtla Gutiérrez, Zapata Mendoza
h Chiapas.
RS CORPORATIVO DE Calle 61 No. 565 x 74y 76
01999 ale b 7o M Lic. Ramén Alberto
SERVICIOS EMPRESARIALES, S. e Col. Centro, Mérida, i
' 9243 019 A Solis Estrella
A.DEC. V. Yucatan, C, P. 97000
Av. Federacian Mexicana de
Futbol No, 21, Piso 4, Col.
INNOVACION HORUS, S.A. DE 0155 _ : ' ° Lic. Héctor Romero
- Villa Lldzaro  Cérdenas, ) .
C.V. 5424 1383 ) L. Sanchez Primo
Tlalpan, Ciudad de México,
C.P. 014370
Boulevard Angel  Albino
igi- No. 531 Planta Alta
/ Vigi Klean del Sureste, 5. A. de 01961 Vet SDED P . anta i C. P. Concepcion
kleanvhs@hotm Col. El Retiro, Tuxtla K
/ C.v. 604 2002 ] L, i Caballero Sanchez
! ail.com Gutiérrez, Chiapas, C. P.
] 29040

las unidades de Nivel Central es:

Desde el punto de vista técnico se considera que la empresa que se encuentra en condiciones para
prestar el servicio de seguridad y cumplir conforme a los requerimientos institucionales que demandan

CORREQ REPRESENTANTE
EMPRESA TELEFONO E
L€ ELECTRONICO DIRECCION LEGAL
SERVICIOS INDUSTRIALES E 01961 isadf@hotmail zl"d;lﬁ‘:"ge: ;lz'"t? Cgrz: R
INSTITUCIONALES, S.A. DE 6143002 shsa otmat € 50) KL E RS 'm‘, s -|Eih Gagsiue
- com 29040, Tuxtla Gutiérrez, Zapata Mendoza
o Chiapas.
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VII. ACREDITACION DE LOS CRITERIOS A QUE SE REFIERE EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 40 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO:

En apego al articulo 40 segundo pérrafo de la.Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico,
se indican los criterios que resultan aplicables, para la seleccidn del procedimiento de excepcién a la licitacion
publica.

i o] ARSI Sa = fRREE
! -3',“:}11)“#2-1'-;’1" e
i s it

Llevar a cabo la adjudicacion directa con las empresas que estan dando el
servicio, genera un ahorro de tiempo importante en la curva de
aprendizaje, que se refleja en la continuidad del servicio de seguridad que
actualmente se tiene en las distintas unidades médicas y no médicas, en
favor de los trabajadores, visitantes, derechohabientes y del patrimonio
del propio instituto.

Lo anterior en el sentido de gue cualquier otro prestador de servicios que
resulte édjudicado, debera de contar con un_plaio minimo de treinta dias
naturales para la colocacién de los equipos, como son las cémaras de
vigilancia, monitores y CCTV, en las diversas unidades, ademds de permitir
a la empresa saliente el proceso de retirar su equipos, causando con ello
cierta molestia o interrupciones por estas actividades; de igual forma, se
le debe de otorgar un plazo igual para la capacitacién del personal de
vigilancia en las Consignas Genéricas y Especificas, asi como en el Manual
del Buen Trato del IMSS.-Por lo tanto, si el contrato es por un periodo de
noventa y dos dias naturales, resuitaria poco eficiente el uso de un tercio
de dicho tiempo para que ei servicio de vigilancia alcance los mismos
pardametros de calidad y eficiencia que se estdn prestando, bajo los
mismos términos y condiciones que las empresas ya adjudicadas.

Eficiencia.

Es asi que, conforme a las circunstancias y caracteristicas del presente
caso, el procedimiento de adjudicacién directa ofrece las mejores
condiciones para el uso racional de recursos con los que cuenta el IMS,

para realizar la contratacion y obtener las mejores condiciones en la
misma, evitando la pérdida de tiempo y recursos del Estado, lo cual no
ocurriria en caso de realizar un procedimiento licitatorio con base en lo
sefialado en el numeral IV del presente documento.

El Instituto refiere por medio del Area Requirente en la presente
justificacién para la excepcidn al proceglmlen,tq de licjtacion publica que
la seleccién de! procedimiento de adjudicacién directa.ne implica otorgar
condiciones ventajosas a algun__e}: dé Fas: personas que presentéd cotizacion,
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en relacién con los demas, ni Ilmltarla hbre partlmpacmn' lo cual puede
comprobarse con. fa documentamén que mtegra el presente expediente
te contratacnén‘ -

EI instltuto reﬁere por medio del Area Requ:rente que se han tomado

Honradez.

rlntewlenen enel m;smo ng se apmvac:haré”n de su cargo para favorecer a
. 'alguna 0 a’lgunas de 2% perscm‘as‘ ‘Gue hayan presentado cot1zacién y de .
© . que $e ex:gqré de est’as la misma conducta. |

e

El Instltuto por: medlo del Area Requirente, senala que existe constanc:a
de lag medldas adoptadas. para que tedas las personas que hayan
presentado cottzac:ﬁn Iengan atceso de fnanera ‘gportuna, clara y
.'completa a Ia mformacmn -rel'_;'wa al p,mcedlmlento de adjudlcamén
‘dlrecta ' ‘

El instituto. consndera que al Ilevar a cabo la rentratacuén con las empresas
que actualmente estén, prestandn el.sefvicio, dan la garantna de ser un
proceso transparente éllo en razdn de que sus. adjudlcacmnes fueron el
resultado de, una - Iimtaciian plblica. hational, y que al ser- contratadas
‘nuevamente pero ahera bajo el esquema.de adjudlcacmn directa para
aste. permdo, con-14s. m“ismas mndlcranes en cuahto a precio, calidad,
;-.'-serviciu ¥ efqulpamrento, dan. a certeza, transparencla y conflabrhdad de
-que’ 10 se, esti: ?avmecnenx;{a a~niﬁguna siipresa en part:cular obtemendo
S <las mejores conghic m-nesm;ma el Instituto,- mmantlé én cons:deracmn que
en cada e;ercncm ‘tus ,cqstcs se ms:rementan por la mﬂacmn y en este caso
no habrfa tal incremento en camparacrén ¢on el mercado.

‘Transparentia.

Vi, LUGAR Y FECHA DE EMISION

Cuudad de Mex:co a 14 de febrero de 2017

Qulen suscrlbemel present,e dncumento, en térmmos ,de I@ prev:sto &n - ef Altimo parrafo del articulo 71 del
Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Aﬁrendamlentas v Servicios del :Sector Publico, dlc’camma coma
procedente la no celebracién de la licitacién pubhca y autoriza llevar a cabo el procedimiento de adjudlcaclon

dlrecta, en’ Io&termmos descritos y por fas. razones yfundamenfos antes expuestos -

y . 4 34 » T ot o N
=._5( "--\‘-“-._,‘J'»_'.,. ‘."'.-". "'--"':\-A¢,'.1t w 3
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Titular de la Coordinacién Téchica d£ Seguridad y Resguardo de Inmuebles

Con fundamento en el articulo 2, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adqms:cmnes, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Plblico, y en el numeral 5.3.13 de las Politicas Bases y Llneamlentos en Materia de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, vigentes a la fecha de la
emision del presente justificacion.

Pégina 19 de 19






CUSTODIA CORPORATIVA

SEGURIDAD PRIVADA PROFESIONAL, SISTEMAS ELECTRONICOS DE VIGILANCIA, CAMARAS DE VIDEO Y ALARMAS
No. DE REG. FEDERAL.:DGSPf128-04/537 No. REG. ESTATAL.: R-SSPC-ASPS 11-10/41-28-A-11  EMA 14-10529-817

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas 10 de Febrero de 2017.

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
NIVEL CENTRAL
PRESENTE

Por este medio, le presentamos colizacién para la confratacién del Servicio de
Vigilancia y Seguridod para resguardar las insialaciones de INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL.

Asl mismo, nos permitimos participarle que nuestra corporacién es una de ias
mejores alternafivas, ya que cuenta con los permisos tanto FEDERAL COMO ESTATAL,
para garantizar la confianza, franquilidad, salvaguardar la integridad de los recursos
humanos y del patrimonio que se encuenira en las instalaciones del cllente, donde
prestamos nuestros serviclos. Ya que el objetivo fundamental es de estructurar y
proporcionar sistemas de seguridad y vigilancia privada, organizadas en base a los
lineamientos oficiales de prevencién y proteccién. AJ

Con la certeza de proporcionarles un servicio dentro de los mdrgenes de alia
calidad que se merecen, nos es grato someter a su estimable consideracién el
presupuesto de servicio de Vigilancia Preventiva Empresarial, ta! confianza radica
en la planeacién y constante actuglizacién en nuestra disciplina,

Vigllancia para la prevencién, control de acceso, control de personal, control de
sistemas de identificacion, elaboracién de partes informativas- de todas las
novedades ocuridas durante el horario de frabgjo del vigilante, control de
bitdcoras, revision de los sistemas de Seguridad {extinguidores, hidrantes, tanques de
gas, cisternas, alarmas, y material de auxilio) y adaptados a politicas y controles de
negociacién, asi como el equipe de oficina, aires acondicionados y de focos o
lKdmparas.

Los servicios que se ofrecen son los sigulentes: \

La funcion primaria del Vigilante es cuidar que se cumplan las disposiciones y
politicas por el cliente, para la constante superaciéon de los controles de todos los
articulos y recursos econdmicos.

Estos servicios serdn proporcionados por el personal seleccionado, capacitado, y
adiestrado {cursos bdsicos permanentes en conatos de incendio, manejo de
extinguidores e hidrantes, plan de prevencién, evacuacién y primeros auxillos,
sefiales con lGmparas y silbatos, comunicacion, relaciones humanas, deteccién de
perdidas, etc.).

Dicho servicio serd supervisado por partes del Jefe de Area y Coordinadores, ya
gue nos hacemos responsables del comportamiento det personal que se dedica a
estos trabajos, asi como de principios de conducta y honradez. La rotacion del
personal serd de acuerdo con el cliente o por causas de fuerza mayor.

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES; .A. DE C.V. BLVD. A. ALBINO CORZO NO. 465 COL. EL RETIRO -
C.P. 28040, TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS, TELS.: 614 30 02 Y 614 30 03






CUSTODIA CORPORATIVA

SEGURIDAD PRIVADA PROFESIONAL, SISTEMAS ELECTRONICOS DE VIGILANCIA, CAMARAS DE VIDEO Y ALARMAS
No. DE REG, FEDERALDGEP/128-04/537 No.

REG. ESTATAL.: R-BSPC-ASPS 11-10/41-28-1-A-I EMA 14-10829-317

Minimos:

N T N S

64 :
70 24 horas T — $ 59994 $ 2.4687.731.20
&4
10 12 horas Lunes G viemes $ 29997 $ 191,980.80
28
50 24 horas Fines de semana y Dias $ 599.94 $ 839,916.00
festivos
Sublotal:| § 3.719,628.00
LV.A. (16%):| $ 595,140.48
Total:{ § 4,314,748.48
Maximos:

64

105 24 horos Lunes a viemes $ 599.94 $ 4,031,596.80
64 .

28 12 horas P — $ 299.97 $  537.546.24

28
93 24 horas fines de semana y Dias $ 5992.94 $ 1,595,840.40
festivos

Sublotal:| 5 6,1464,983.44

LV.A.(16%):1 5  984,397.35

Total:! $ 7,151,380.7¢

NOTA: Los precios seran fijos y se cotiza en moneda nacional.

VIGENCIA DEL SERVICIO: Del 01 de Marzo al 31 de mayo de 20'1 7‘.A (1

Dentro de la presente cotizacién se incluye la dofdi:j’)@r"i"dé Unifbrmes completos y
equipos, el pago de los derechos y prestaciones (aguinaldo, prima dominical,
vacaciones, prirna vacacional, que sefiala la Ley Federal del Trabgjo, Seguro Social,

Infonavit y Afore.) de cada elemento contratado.

C.P. 29040, TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS. TELS.: 614 30 02 Y §14 30 03

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V. BLVD. A. ALBINO CORZO NO. 465 COL. EL RETIRO




o L e B |

' ] - —_— -
P -
. —.-n.-—"' ]
By ___‘l;:'.'.._.. = -_;I
LR ’ﬂ'
o = =
K '.—r il :-- =
_'_. e |t.—|l|t“‘l
v
"
-
- ‘-. ;
g e, B =i wm
.
i
) -
- " e N B ]
‘
- »
[ &
& . B .
W 2
™ e I ] . -
T ol ‘
H -
i
. - - - 1‘:!"' = N . ;
i/l 15 L

7

i



CUSTODIA CORPORATIVA

SEGURIDAD PRIVADA PROFESIONAL, SISTEMAS ELECTRONICOS DE VIGILANCGIA, CAMARAS DE VIDEO Y ALARMAS
No. DE REG. FEDERAL.:DGSF/128-04/537 No. REG. ESTATAL.: R-SSPC-ASPS 11-10/41-28-1-A411  EMA 14-10820-317

De igual forma, nuestra empresa contempla la ejecucidn de esquemas de
sensibilizacién e induccién laboral, readiestramiento, y estimulos por productividad,
asi como el ofrecimiento de una mejor oferta econdmica de rabajo al personal
operativo y un mejor reclutamiento y seleccién del mismo.

Queremos mencionar que al contratar con nosotros, se liberan de cualquier
compromiso iaboral que pudiese resuliar, ya que el personal que se dedica a
proporcionar el servicio son empleados nuestros y de ninguna manera podrd
entenderse que exista relacién obrero-patronal enire cliente y nuestros
frabajadores.

Agradeciendo su amable atencién, estamos en ia mejor disposiciéon de atenderlos
COMO se merecen.

spresentante Legal.

SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V. BLVD. A. ALBINO CORZD NO. 465 COL. EL RETIRO
C.P. 29040, TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS. TELS.: 614 30 02 Y 614 30 03






Direccién de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacién de Adquisicidn de Bienes y
Coniratacion de Servicios

Coordinacién Técnica de Adquisicién de
Bienes de Inversion y Activos

MEXICO

GUBITANG DF LA REMIBLICA

Ciudad de México, a 22 de febrero de 2017

Oficio Nim. 0963 84 61 1CFG/ {(} 1 53¢

C. Edith Guadalupe Zapata Mendoza
Representante Legal de
Servicios Industriales e Institucionales, S.A. de C.V.

Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 69, 251, fraccion IV, 268-A de la Ley del Seguro Social; 1, 40, 41, fraccion V y
47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP);
72, fraccion V del Reglamento de la LAASSP; 1, .2,-fraccién V, 3, fraccién 11, inciso a), 6, 69,
ultimo parrafo, del Reglamento. Interior del Instituto' Mexicano del Seguro Soclal asi como
los numerales 8.1.9 del Manual de Organizacion del Institito Méxicano del Seguro Social,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 21 de diclembre de 2010 y 8.1.1.2.2 del
Manual de Organizacion de la Direccion de Administracion le comunico lo siguiente:

Con base en el dictamen de procedencia del 14 de febrero del afio en curso, emitido con
fundamento en ios articulos 134 Conistitucional, 26, fraccién Hl, 40 y 41 fraccién V de la
LAASSP; 71 y 72, fraccién V de su Reglamento por la:Coordinacién Técnica de Seguridad
y Resguardo -de inmuebles de. este.Instituto, se lo adjudxca el Servicio de Seguridad
Subrogada para Instalaciones de erel Cenlral por el periodo. del 1 dé‘marzo al 31 de mayo
de 2017, conforme a los Términos'y Condic:ones y Anexo Técnico suscritos por la referida
Coordinacion Técnica, por un monto .migimo. de. $3,718, 628.00 . (TRES. MILLONES
SETESCIENTOS DIECINUEVE MIL - SElSCiENTOS VEINTIOCHO PESOS 00/100 M.N.}) ¥y un
monto méximo de $6,164,983.44 (SEIS MILLONES CIENTO SESENTA Y GUATRO M
NOVECIENTOS OCHENTA Y TRES PESOS 44/100M.N), smbos montos antes del Impuesto
Valor Agregado

Se le comunica que la firma del contrato.seré el 9.de marzo. del presente afio.

Sirvase encontrar de manera anexa al presenie, listado de la documentacién que debe
presentarse para la firma del contrato.

Atentamente o Q ' e
El Tltular e ‘ =S
T — - - gy 2.
| Voo o 7

.__#»—ﬁ:its f osé Roﬁeﬁo—ﬂéres@anuelos

c.c.p. Lic. Jesus Humberto Vézquez Sahagtin, Titular de ia Coordinacién de Adqwsrcnbn de Ehenes y Conlratacmn de Servlcms -






