


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION ,
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Nimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y NIMO108
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Abierto para la prestacion del Servicio de Comedor en el Centro Vacacional Atlixco
Metepec, perteneciente al Instituto Mexicano del Seguro Social, que celebran por una parte, el
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominard “EL
INSTITUTO”, representado en este acto por el C. JOSE MANUEL OLAN GIL, en su carécter
de Apoderado Legal, y por la otra parte, por su propio derecho, la persona fisica C. EDITH
BARRIENTOS MENDOZA, a quien en lo sucesivo se le denominar4 “EL PROVEEDOR”, y a

quienes en forma conjunta se les denominara “LAS PARTES”, al tenor de las Declaraciones y
Clausulas siguientes:

DECLARACIONES

l.- “EL INSTITUTO” declara, a través de-su Apoderado Legal que:

I.1.- Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracion del Seguro

Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la
Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion vigents,

para la consecucién de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251,
fraccion IV de ia Ley del Seguro Social.

L.3.- El C. José Manusl Olan Gil, en su caracter de Titular de la Unidad de Adquisiciones e
Infraestructura, cuenta con las facultades suficientes para suscribir e presente instrumento
juridico en su calidad de Apoderado Legal, de conformidad con lo estabiecido en el articulo 268
A de la Ley de Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la Escritura
Piblica nimero 81,077 de fecha 21 de marzo de 2019, otorgada anfe la fe del Licenciado
Cecilio Gonzalez Méarquez, Titular de la Notarfa Publica Numero 151 del Distrito Federal, hoy
Ciudad de México, actuando como suplente en el protocolo de la Notaria Pablica Ntimero 37 del
Distrito Federal, hoy Ciudad de México, de la que es Titular el Licenciado Carlos Flavio Orozco
Pérez, e inscrita en el Registro Pablico de Organismos Descentralizados bajo el folio nimero
97-7-27032019-184244, de fecha 27 de marzo de 2019; manifiesta bajo protesta de decir
verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni

restringidas en forma aliguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de la
Entidades Paraestatales.

.4.- El C. Gerardo Javier Lépez Véazquez, Encargado del Despacho de los Asuntos de la ‘9
Coordinacion de Servicios Administrativos y Mejora de Procesos, funge como Administrador del
presente contrato, responsable de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y

obligaciones establecidos en este instrumento juridico, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 84, penuitimo parrafo del Reglamerito de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del-Sector Publico. %
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L.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades se requiere de la
prestacion del Servicio de Comedor en el Centro Vacacional Atlixco Metepec, perteneciente al
Instituto Mexicano del Seguro Social, solicitado por la Coordinacion de Servicios Administrativos
y Mejora de Procesos.

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuenta nlimero 42060802 de conformidad con
el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con nimero de folio 0000052930-2019,
emitido por la Titular de la Division de Control y Seguimiento al Gasto de Operacion de fecha 25
de febrero de 20189.

I.7.- Con fecha 16 de mayo de 2019, la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversién y Activos, a través de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica, adjudico a
«EL PROVEEDOR”, mediante acta de fallo en el procedimiento de Invitacién a Cuando Menos
Tres Personas Nacional Electronica numero 1A-050GYR019-E60-2019, Ia asignacion del
servicio indicado en el Anexo 1 (uno) del presente contrato, con fundamento en lo dispuesto en
los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccion |, 26
Bis, fraccion i, 28 fraccion 1, 42, 43, 45, 46 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y.
Servicios del Sector Publico, los relativos de su Reglamento y demas disposiciones aplicables
en la materia, como se detalla en el Anexo 2 (dos), del presente instrumento juridico.

1.8.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccion IV, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido de la convocatoria y el presente instrumento juridico, prevalecera lo establecido en la
convocatoria. '

1.8.- Sefiala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle
Durango numero 291, piso PH, Colonia Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc,
Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de México.

Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, por su propio derecho, que:

Il.1.- Acredita su personalidad para la firma de este contratoWu
acta de nacimiento folio nimero expedida por la el
I < fecha e identificacion oficial consistente en

credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral, con codigo de identificacion PO'

. cor vigencia al ario [

I.2.- Realiza actividades consistentes, entre otras, en restaurantes sin bar y con servicio de
meseros.

11.3.- Cuenta con los registros siguientes: Q,D/
° egistro Federal de Contribuyentes numero: _
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* Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT nimero: [ N NNREGGN

I.4.- Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracién Tributaria
(SAT), de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad

con el articulo 32 D del Cédigo Fisca! de la Federacion, asi como a lo dispuesto por ias Reglas

2.1.31 y 2.1.39 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2019, publicada el 29 de abril de 2019,
del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

.5.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por “EL
INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.

il.6.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por “EL INSTITUTO” sobre
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al
Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO” en la sesién ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, pubiicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificacién publicada en el

mismo de fecha 3 de abril de 2015, del cual presenta copia & “EL INSTITUTO” para efectos de
la suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se

apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO".

I.7.- Cuenta con el documento correspondiente vigents, expedido por el INFONAVIT en los
términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de Ia
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diaric Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia a
“EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcién del presente contrato.

11.8.- Manifiesta baje protesta de desir verdad, no sncontrarse sh los supuesios de ios articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo

establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico.

11.9.- Conforme a lo previsto en los articuios 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicigs del Sector Plblico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorfds, visitas o inspecciones que practique la Secretarfa de la Funcién Publica y el Organo

- y
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Interno de Control en “EL INSTITUTO”, deberéa proporcionar la informacion relativa al presente
contrato que en su momento se requiera.

I.10.- Retne las condiciones de organizacién, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econémicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

i.11.- Para efectos legales y de notificacién relacionados con el presente contrato, sefiaia como
domicilio para oir y recibir toda clase de noti iones y documentog, el ubicado en

teléfono: I correo electrénico:

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a prestar el Servicio de
Comedor en el Centro Vacacional Atlixco Metepec, perteneciente al Instituto Mexicano del
Seguro Social, cuyas caracteristicas, cantidades, alcances y especificaciones se describen en
los Anexos 1 (uno) y 2 (dos) del presente instrumento juridico, asi como a las condiciones de
la convocatoria y acta de fallo del procedimiento del cual deriva el presente contrato,
disponibles para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contrato es por la cantidad
minima de $462,822.40 (CUATROCIENTOS SESENTA Y DOS MiL OCHOCIENTOS
VEINTIDOS PESOS 40/100 M.N.), incluido el Impuesto al Valor Agregado (LV.A.), y por la
cantidad méxima de $1,157,056.00 (UN MILLON CIENTO CINCUENTA Y SIETE MIL
CINCUENTA Y SEIS PESOS 00/100 M.N.), incluido el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.), de
conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 2 {dos) del presente contrato.

«LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, de acuerdo con los precios’ unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA Y CONDICIONES DE PAGO.- Se efectuarén pagos a “EL PROVEEDOR”
por racién efectivamente consumida por persona, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 93 de
su Reglamento.

El pago se realizara en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccién de Finanzas j
en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para
tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”,
dentro de los 08 (ocho) dias naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR” presente
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en la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccién de
Finanzas, ubicada en la calle Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15 (Esquina con Gémez
Pedraza), Colonia San Miguel Chapultepec, Demarcacién Territorial Migue! Hidalgo, Cédigo
Postal 11850, en la Ciudad de México, de lunes a viernes, en un horario de 9:00 a 13:00 horas,
en dias habiles, el original de la representacién impresa del Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI), en la que se indique la descripcién pormenorizada del servicio de acuerdo a lo
contratado, precios unitarios, subtotal, L.V.A., importe total, firma de “EL PROVEEDOR”,
namero de proveedor ante “EL INSTITUTO”, nimero de conftrato, ndmero de fianza,
denominacion soclal de la afianzadora, firma del Administrador del Contrato y periodo de
entrega. Anexo a esta, “EL PROVEEDOR” esté obligado a entregar una remisién de pedido o
acta entrega recepcion, la cual contendrd como minimo la descripcién amplia y detaliada del

servicio contratado, el servidor publico encargado de la logistica del evento facturado debera
anotar nombre, matricula v fecha de ia prestacién del servicio.

Los CFDI se presentaran al término de cada evento en original.

“EL PROVEEDOR” previo a la entrega de los CFDI, debera acudir al Area de Recursos
Financieros, dependiente de la Coordinacién de Servicios Administrativos y Mejora de Procesos
de la Direccién de Prestaciones Médicas, ubicada en la calle de- Hamburgo niimero 18, Sétano,
Colonia Judrez, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600, en ia Ciudad de
México, de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas, para revisién de la misma y recabar el sello
de afectacion presupuestal. Para su pago “EL PROVEEDOR?” anexara:

1. Copia del presente contrato.
2. Pdliza de la garantfa de cumplimiento.
3. Garantia de los Servicios.

“EL PROVEEDOR” debera expedir sus CFDI, en el esquema de facturacién electrénica, con
'las especificaciones normadas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145,

domicilio en Avenida Pasec de la Reforma nimero 478, Colonia Judrez, Cédigo Postal 06600,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con
. esta clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento

para la recepcion de pagos”, también denominado ‘recibo elecironico de pago”, el cual
elaboraré dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargaré
en el portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO".

Para la validacién de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debers cargar en internet, a
través del portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en

formato XML, la validez de los mismos sera determinada durante la carga y Unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.
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El pago se realizard mediante transferencia electronica de fondos, a través del esquema
electrénico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion; para tal efecto, “EL
PROVEEDOR?” proporcionaré con oportunidad su nimero de cuenta, CLABE, banco y sucursal,
a menos que “EL PROVEEDOR” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta
bancaria de “EL PROVEEDOR?” esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos
Electrénicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
mencionados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizacion para que la Direccion de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables” del
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite
de pago y la constitucién, modificacién, cancelacién, operacion y control de fondos fijos”.

En ningun caso se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro 'y validacién en el Sistema PREI Millenium.

«E]l. PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y
comunicacion por parte del mismo al administrador del contrato para su autorizacion expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion
del CFDI en su caso.

“EL PROVEEDOR” debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la
aplicacién de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsabies del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el trdmite de pago correspondiente.

“EL PROVEEDOR”, durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a “EL
INSTITUTO”, junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el
INFONAVIT y la “Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social’,
vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de la péagina electrénica

hitp://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos requeridos por “EL
INSTITUTO”. ’

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAl ni realice al PRE| Millenium de
manera electrénica, deberan contener la firma de recepcién y de autorizacion para el tramite de
pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de
documentos presentados para tramite de pago y ia constitucién, modificacion, cancelacién,
operacioR y control de fondos fijos” vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcién o remision.
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Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro,
debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 dias naturales anteriores a
la fecha de pago programada; el Administrador del Contrato o, en su caso, el Titular del Area
Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al area responsable
de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para ia recepcion, giosa y aprobacion de

documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacién,
operacion y confrol de fondos fijos”.

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesién de derechos de cobro a

través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calculardn sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales

desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL. PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcién de la misma, indicaré por escrito a “EL PROVEEDOR? las deficiencias o errores que
debera corregir. El periodo que transcuma a partir de la entrega del citado escrito y hasta que

“EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computard dentro del plazo estipulado
para el pago. -

El Administrador del Contrato lievard a cabo la valoracién de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
relacion con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escritc a “EL
PROVEEDCR", acompafiada de los documentos siguienies:

* Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya
realizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

* Ei CFDI que relina los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del RCFF ¥, en
su caso, la Resolucion de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

* La solicitud la realizara al Administrador def Contrato para la determinacion de la procedencia
del pagq v, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para ei pago respectivo a la Coordinacion
de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccién de Finanzas.
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El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, “EL INSTITUTO” realizara las
retenciones correspondientes sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que
en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de -dichas
penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para ‘hacer efectiva la garantia de
cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 de! Reglamento de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 (uno) del presente
contrato, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la
convocatoria y acta de fallo del procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles
para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet, y de acuerdo con lo
siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El servicio iniciard a partir del 17 de mayo y
hasta el 31 de diciembre de 2019.

Lo anterior de conformidad con los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios de! Sector Publico y 84 de su Reglamento.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga expresamente a
prestar el servicio de comedor, en el Centro Vacacional Atlixco Metepec, ubicado en Avenida de
la Compafiia nimero 1, en la Junta Auxiliar, Cédigo Postal 74360, Metepec, Atlixco, Puebla.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo al Anexo
Técnico y a los Términos y Condiciones que se integran al presente instrumento juridico como
Anexo 1 (uno).

Las condiciones que “EL PROVEEDOR?” debera tomar en cuenta, se encuentran detalladas en
los numerales Xl Plazo, lugar y condiciones de la prestacion del servicio de los Términos y
Condiciones, y Il Descripcién amplia y detallada del servicio del Anexo Técnico, documentos
que se integran al presente contrato como Anexo 1 {uno).

Adicionalmente a lo anterior, “EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar el servicio, apegandose a
lo establecido en los siguientes rubros, que a manera enunciativa mas no limitativa se describen
en el Anexo Técnico y los Términos y Condiciones, integrados en el Anexo 1 {uno) del
presente contrato:

o Descripcién amplia y detallada del servicio.
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Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas e Internacionales conforme a la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

Programa de entregas.
Licencias, permisos, registros, certificados y autorizaciones.
Mecanismos de Comprobacion y Verificacion del Servicio Contratado.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio cbjeto de este contrato.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato serd a
partir de su formalizacion y hasta el 31 de diciembre del 2019.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a no
transferir o ceder por ningudn titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion
de los derechos de cobro, debiendo, en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO” a través del administrador del presente contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los

contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un retrasc en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace

referencia el articuio 51 de la Ley de Adquisiciones, Amendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- Conforme a lo previsto en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR?” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros. Asimismo, se obliga
a cumplir cabalmente el objeto del presente contrato y a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO?”; por lo que respondera de los defectos y vicios ocultos que afecten la calidad de
los servicios entregados, tanto durante el tiempo de vigencia de este contrato como durante la

vida util del bien, asl como a responder de cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido en los términos sefalados en el Cédigo Civil Federal.

Lo anterior, de acuerdo a la Garantia de los Servicios descrita en la Clausula Décima, inciso a),
del presente contrato. ‘

OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del

servicio bjeto del presente contrato, serén pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la
ian aplicable en la materia.
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“EL INSTITUTO” sblo cubrird el Impuesto al Vaior Agregado (I.V.A.), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO”, a través del Area
fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacién.

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la contratacién del servicio.

NOVENA.- PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se
obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar
a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacién del servicio se violan derechos
de autor, de patentes yfo marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Gnica obligacién de éste serd la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacién de “EL INSTITUTO” de cualquier
controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO” las
garantias que a continuacién se indican:

a) DE LOS SERVICIOS.- “EL PROVEEDOR” deberé entregar junto con el primer servicio,
por escrito en hoja membretada de la empresa y firmada por el representante legal y a
entera satisfaccion de “EL INSTITUTO?, la garantia de los servicios durante la vigencia del
presente contrato. El periodo de vigencia de la garantia dara Inici6 a partir del primer
servicio prestado y al térming de la vigencia del presente contrato, dicha garantia del
servicio deberd entregarla en el Area de Recursos Financieros dependiente de la
Coordinacion de Servicios Administrativos y Mejora de Procesos, ubicada en calie
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Hamburgo nimero 18, Sétano, Colonia Judrez, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc,
Cadigo Postal 06600, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR” se compromete a dar atencién inmediata cuando se le requiera por
algin mal funcionamiento, defecto, vicios ocultos o solicitar informacion. '

b) DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a méas
tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este instrumento
juridico, en términos de la fraccién Il del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, una garantia de cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza
expedida por compaiila autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas a favor del “Instituto Mexicanc del Seguro Social” por un monto equivalente al
10% (diez por ciento) sobre el importe maximo que se indica en la Clsusula Segunda del

presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en Moneda
Nacional. -

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” Ia pdliza de fianza antes
sefialada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango nimero 291, 10° piso, Colonia
Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de
Mexico, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha péliza de garantfa de cumplimiento del contrato se liberard de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito, para que éste
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza, autorizacion que se
entregara a “EL. PROVEEDOR” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior, deberé presentar
mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Divisién de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacién y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente
contrato, “EL PROVEEDOR" ge oblige a oftorgar el endosc de la péliza de garantia
originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza,
observandose los mismos términos y condiciones sefialados en ia presente cléusula para la
entrega de la garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a méas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE

CONTRATO.- “EL INSTITUTO" llevara a cabo la ejecucién de la garantia de cumplimiento de
contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.
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b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR”
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con
la Cléusula Décima, inciso b).

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccion |l de! Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 45, fraccidn XIX, 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 95 vy 96 de su Reglamento, la pena convencional aplicable a “EL PROVEEDOR?”, por
atraso en el cumplimiento de la prestacion del servicio sera del 2.5% (dos punto cinco por
ciento) por cada dia de atraso, sin considerar el L.LV.A., sobre el valor del servicio que no se
proporcioné en tiempo y se calculara conforme a lo sefialado en el numeral VIl de los Términos
y Condiciones incluidos en el Anexo 1 (uno) dei presente contrato.

El Administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes regisiro o captura y validaciéon en el
sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personalmente,
mediante oficio o por medios de comunicacion electronica.

“EL INSTITUTO” descontara ias cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDORY. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en parrafos
anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en
que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago de! servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber cubierto
las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El
administrador del presente contrato serd el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusién del atraso.

DECIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo
establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Plblico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucién judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio, objeto del presente
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
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ocasionaria algun dafic o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos
que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resplucion de una
inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Pblica.

ta terminacion anticipada del presente contrato se sustentard mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacién anticipada seran pagados siempre que ésfos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA CUARTA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacién del servicio en términos del
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, en
cuyo caso fnicamente se pagaran aquélios que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102,
fraccién il, def Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pudblico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y
validacion, una relacién pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccién del administrador del presente contrato.

DECIMA QUINTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podréa rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el

mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en cualquiera
de las causales que se sefialan a continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a més tardar
dentro de los 10 (diez) dfas naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracion del presente contrato.

3. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas
en el presente contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que el servicio ha sido prestado con alcances y caracteristicas
distintas a las pactadas.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona

fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documente, con
excepcidn de los derechos de cobro, previa autorizacién de “EL INSTITUTO”.

6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga o
equjvalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR?”.

2
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7. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR” sea sancionado por parte
de “EL INSTITUTO” con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto de los
servicios que proporciona, o por ubicarse en los limites de incumplimientos previstos en la
clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente instrumento.

8. Cuando se sittie en alguno de los supuestos previstos en el articulo 80 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

9. En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia Econémica, de acuerdo con
sus facultades, notifique a “EL INSTITUTO” la sancién impuesta a “EL PROVEEDOR”
con motivo de Ia colusién de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento de
contratacion, en contravencién a lo dispuesto en los articulos 9 de la Ley Federal de
Competencia Econémica y 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

10. Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacién a
que se refiere la clausula correspondiente del presente contrato.

DECIMA SEXTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podré rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR? incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescisién que se consignan en la Clausula que antecede, lo haré saber a “EL
PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que asu
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un
término de 5 {cinco) dias habiles, a partir de la notificacidn de la comunicacién de
referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

¢) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR?” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo
sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO” no aplicarén las penas
convencionales, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico. '

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los. 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisigiones, Arrendamientos y Servicios del Secior Publico, en el que se hagan constar los
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Pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de la prestacién del

servicio por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescision
administrativa.

Iniciado un procedimiento de “conciliacién “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podra
suspender el trdmite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
presta el servicie, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacién y verificacién
de “EL INSTITUTO” por escrito, de que continGia vigente la necesidad de contar con el servicio
y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podréd determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algan dafo o afectaciéon a las
funciones gue tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen

en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian con la
rescisién del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido seste contrato, “EL INSTITUTO” establecerd, con “EL
PROVEEDOR?”, un nuevo plazo para ef cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior se llevard a cabo a través de un
convenio modificatorio en el que se atenderd a las condiciones previstas en los dos Ultimos

parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Secior
Publico.

DECIMA SEPTIMA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que. “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR”
ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacién del objeto del presente

instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerar4 2 “EL INSTITUTO” como patrén, ni aun substituto, y “EL
PROVEEDOR?” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de carécter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse. -

“EL PROVEEDOR" se 6bliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacién de indole -

laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

DECIMA OCTAVA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo 52
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO”
podra celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de la vigencia del
mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar, en su caso, la modificacion de
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la garantia, en términos del articulo 103, fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prérrogas al plazo originalmente pactado por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contratacién respectivo. “EL PROVEEDOR”
puede solicitar la modificacion del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se
acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados para ello.

DECIMA NOVENA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Conforme a la declaracién 1.4 el
administrador del contrato, sera responsable de administrar y verificar el cumplimiento del
presente contrato, de conformidad con lo establecido en el documento de designacion de
administrador del contrato que se agrega al presente como Anexo 3 (tres) y el articulo 84
pentltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la
persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

VIGESIMA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento durante la
vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR?” o “EL INSTITUTO” podréan presentar ante
el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO?” solicitud de conciliacion por desavenencias,
derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por los articulos 77 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y 128 de su Reglamento,

VIGESIMA PRIMERA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacioén forman parte integrante del presente contrato.

Anexo 1 {uno) “Anexo Técnico y Términos y Condiciones”
Anexo 2 (dos)  “Propuesta Técnica y Econémicay Acta de Fallo”
Anexo 3 (tres) “Documento de designacion de Administrador del Contrato”

VIGESIMA SEGUNDA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al Cédigo Civil Federal, a la Ley Federal
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de Procedimiento Administrativo, al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA TERCERA.- JURISDICCION.- Para la interpretacién y cumplimientc de este
instrumento juridico, asi como para todo aquelic que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Federales competentes

de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de
su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México, el 30 de

mayo de 2019, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR?” y los restantes en
poder de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” “EL PROVEEDOR"
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

c't\'lz QCLQ(‘E'-NTO 3

/\
C. JOSE MANUEL'OLAN GIL C. EDITH BARRIENTOS MENDOZA
Apoderado Legal Persona Fisica
RD%ILGJP
-
Pégina 17 de 17
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

‘Este Instrumento Jurldico fue eiaborado de confermidad con los documentos
comespondientes &t procedimiento de contretacitn que se sefiala”.







INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION .
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Nimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y DOM0108
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 1 (UNO)

“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES"
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EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 09 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA .

G

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL



oy q",--..'-

ﬂ.’ ) SN
PR et



Convocatoria

invitacién a Cuando Menos Tres Persanas
Naclonal Electrénica

Namero IA-D50GYRG19-E00-2018

ANEXO1

ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE COMEDOR EN EL

CENTRO VACACIONAL ATLIXO METEPEC, PUEBLA PERTENECIENTE AL INSTITUTO
MEXICANC DEL SEGURO SOCIAL.

OBIJETO.- Contratacién del servicio de comedor en el Centro Vacacional Atlixco
Metepec, perteneciente al instituto Mex|cano del Seguro Social, para el personal de las
diversas Coordinaciones que conforman la Direccién de Prestaciones Médicas (DPM),
que asiste a los diferentes cursos y talleres de acuerdo con el Programa de

Capacitacion 2019. |
. DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO.- A continuacién se describen
las cantidades minimas y méximas del servicio a contratar para la partida Gnica, tipos
-de alimentos y cdmo se conforman cada uno de éstos:
CANTIDADES.- Los servii:i_,q_s de comedor serén conforme a lo siguiente:
38300001 _Congresos y convenciones
_ _Conto Vecaclonal Atliaco Meteper, Pushia '
' Desayuno tipo buffet . 641 | 1602 -
Caomida tipo buffer | N 538 , . 1345
Cena tipo buffet , 641 1,602
Servicio de café continuo 4 horas 976 2,438
Seryicio de Box-Lunch 1. 188 : 494

TIPOS DE ALIMENTOS Y COMO SE CONFORMAN.- Los alimentos a proporcionar

constardn de desayuno, comida y cena tipo buffet. A continuacion se detalla cada uno
de ellos:

Dasayuno tipo buffet que incluya: Barra de ensaladas y frutas, cereales, yogurt, leche, jugos de frutas de
temporada, verduras al vapor, frijoles refritos, chiiaquiles, cuatro plates fuertes, huevos y omelettes al
 gusto, barra.de postres [4 diferentes), pan de dulce y café ameticano o té {4 diferentes sabores).

Comida tipo buffet que incluya: Barra de ensaladas y carnes frias, pan, dos sopas caldosas, una sopa
seca, verduras al vapor, frijoles refritos, cuatro platos fuertes, agua de frutas naturales, barra de postres {4
diferentes) y café americano o 1¢ [4 diferentes sabores).

Cena tipo buffet que incluys: Barra de ensaladas y carnes filas, pan de dulce, molletes, dos sopas
caldosas, verduras al vapor, frijoles refritos, cuatro platos fuertes, huevos y omeleties al gusto, agua cte-
frutas naturales, barra de postres (4 diferentes) v café americano.
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HORARIO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE ALIMENTOS.

7:00-9:00 HRS. 13:00-15:00 HRS. 19:00-21:00 HRS.

SERVICIO DE COFFEE BREAK.- El licitante, debera proporcionar el servicic de coffee
break, durante la vigencla de{ contrato, en todos 1os eventos que le sean solicitados,
considerando las cantidades, asl como el tipo de servicio de café de 1, 4 y 8 horas,
conforme a lo siguiente:

Servicio de café continuo 8 horas que incluya:
Por la mafana. Café tipo americano, té (4 diferentes sabores), agua natural, mini pan de dulce y galletas.
Por |a tarde. Café tipo americano, té (4 diferentes sabores), agua natural y snacks de frutas y verduras de
temporada, asl come botana salada (cacahuates y palomitas de maiz).
Servicio de café continde & horas gue incluya: Café tipo americano, té (4 diferentes sabores), agua
natural, mini pan de duice y galletas.

Servicio de café de 1 hora que incluya: Café tipo americano, té (4 diferentes sabores), agua natural y
galletas.

HORARIO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE COFFEE BREAK.

PREVIOALACOMIDA POSTERIOR A LA COMIDA
9:00-13:00 HRS. _ . ~__15:00-19:00 HRS.

BOX-LUNCH.- Se requieren Box-Lunch, los cuales deben contenerlo slguiente:
El paquete de Box-Lunch se integraré en charola de unicel, la cual contendra:

Un (1) S&ndwich con pan integral, relleno de jamén de pavo, quesc panela, lechuga y
jitomate.

Una (1) fruta, que puede ser, guayaba, ciruela, manzana amarilla, mandarina o platano,
todos en perfecto estado de conservacion.

Una pieza {1) de barra energética de amaranto o palanqueta de cacahuate.

Un (1) jugo de fruta empaquetado de 250 ml.

Una {1} botella de agua de 250 mi.

Los Box-Lunch, se entregarén en las fechas y horarios en que !a Coordinacién
requirente lo solicite.

. NORMAS OFICIALES MEXICANAS, 'NORMAS MEXICANAS E INTERNACIONALES
CONFORME A LA LEY FEDERAL SOBRE METROLOGIA Y NORMALIZACION.- EI
licitante que resulte adjudicado se compromete a cumplir con la legislacion ¥y

normatividad que para tal efecto emitan las autoridades competentes durante la
vigencia del contrato.

El licitante debers presentar copia del certificado emitidc per un Organismo de
Certificacién acreditado por la Entidad Mexicana de Acreditacién (EMA), de las
siguientes Normas Oficiales Mexicanas:

oy
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* Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso
de alimentos, bebidas o suplementos. :

* Norma Oficial Mexicana NOM-002-STPS$-2010, Condiciones de seguridad
Prevencién y proteccidn contra incendios en los centros de trabajo, publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el 9 de diciembre de 2010.

Relativo a 1a segunda vifieta, los licitantes podrén acreditar lo sclicitado con un reporte
de auditoria de cumplimiento de la norma, emitido a nombre del licitante por un
laboratorio acreditado ante la Entidad Mexicana de Acreditacién (EMA} y/o con el
Programa interno de Proteccién Civil del licitante, aprobado por el municipic gue
carresponda y Proteccién Civil

VERIFICACION DOCUMENTAL QUE REALIZARA EL AREA TECNICA

El personal designado por la Coordinacién de Servicios Administrativos y Mejora de
Procesos {CSAYMP] de la Direccién de Prestaciones Médicas, emitird el dictamen de
evaluacién técnica, de la(s) propuesta(s) técnica(s) que presente(n) el{los) licitante(s)
participante(s), no se requerirdn visitas a las instalaciones, sin embargo, se reitera que
los licitantes deberin de adjuntar en su propuesta técnica-econdémica, la
documentacién que a continuacién se menciona:

Los licitantes participantes deberan presentar copia del Permiso de Uso Temporal
Revocable, celebrado con el Instituto Mexicano del Seguro Social o en su caso.
documeanto emitide por el Administrador de Centro Vacacional que indique, que el
licitante actuaimente tiene el uso temporal del espacio fisico para la comercializacidn
de Alimentos y Bebidas. En caso de que se trate de un licitante que ho cuenta con
dicho permiso, éstos se considerar&én como transitorios, y deberén indicar por escrito
en papel membretado, debldamente firmado por el representante legal de ia ernpresa,
que conocen las Politicas para el Otorgamiento de Uso Temporal Revocable y
Contratos de Subarrendamiento, que emite la Direccién de Administracién del
Instituto, 1a cual podran solicitar ante la Divisién de Centros Vacacionales y Unidad de
Congresos, sita en la Unidad de Congresos del Centro Médico Nacional Siglo XX|, Av.
Cuauhtémoc, No. 330, Col. Doctores, Dernarcacién Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06720,
CDMX, asimismo, presentardn escrito bajo protesta de decir verdad que se apegaran a
lag citadas pollticas, para efectos de presentar su propuesta técnica-econémica, los
licitantes transitorios, en caso de que consideren espacios menores a 30m? para
prestar el servicio, deberén de considerar, en sus precios, las cuotas de recuperacijon, asi
como los montos a pagar por concepto de arrendamiento del uso de los espacios en
los Centros Vacacionales en donde realizarn la prestacién del servicio de alimentos y
la atencién a los comensales, para cada evento, para tal efecto, se adjuntarén las cuotas
de recuperacién vigentes para el ejercicio presupuestal 2019, en caso de presentar
alguna duda o aclaracién al respecto, deberén de dirigirse a la citada Divisién, con el
Mtro. Luis Fabidn Bonilla Yarzabal, al Teléfono $6276900, ext. 21273. Asimismo, el
licitante transitorio, en caso de que el espacio a rentar en los Centros Vacacionales, por
el numero de participantes, rebase los 30 m?, tendréan que solicitar ante la Division de
Arrendamiento y Comercializacién, la gestién para gue el Instituto de Administracién y
Avaitios de Bienes Nacionales (INDAABIN), reglice_ el correspondiente avaluo, ¥y
determine el costo por metra cuadfado {riig), gfi¥"kendnd que pagar por concepto de
cuota de recuperacion, en eggp;,de';;ag,lata'diﬁnx;geﬁéh dirigirse con la Titular de la
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citada Divisién, Lic. Maribel Camache Padilla, sita en Calle Tokio No. 103, 2do. piso, Col.

Juarez, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06600, CDMX, al Teléfono 57322700
ext. 11542,

Copia de la licencia de funcionamiente vigente, expedida por el Ayuntamiento
correspondiente o copia de la constancia del pago por refrendo, correspondiente al
ejercicio fiscal 2012 o gque se encuentre vigente, en el caso de que el licitante preste el
servicio como transitorio, deberd presentar esta documentacién correspondiente del
dotmicilio fiscal donde se encuentre su empresa, considerando que al momento de la
prestacién del servicio llevaré los alimentos preparados y procederd a calentarios en el

Centro Vacacional, para lo cual debera contar con ta Infraestructura necesaria para
realizar este proceso.

Copia del Aviso de funcionamlento vigente, expedida por la Comision Federal para la
Proteccién Contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS), en el caso de que el licitante preste el
servicio como transitorio debera presentar esta documentacion correspondiente del
domicilic fiscal donde se encuentre su empresa, considerandoc gue llevard los
alimentos preparados y solo proceders a calentarios en el Centro Vacacional, para la
atencién correspondiente a los cormensales.

Programa de supervisién del equipo de refrigeracion, los licitantes participantes
deberén contar con el registro de temperatura de su equipo de refrigeracién de por lo
menos 2 veces al dla, para el caso de licitantes transitorios estos deberdn contar con

este programa en su domicilic fiscal, o del domicilioc en donde realizaran la preparacién
de los allmentos.

Programa de limpieza de los sanitarios, debera contar con el registro de gue por lo
menos 4 veces al dfa se reallzard el aseo de los sanitarios, (lavabos, pisos, espejos,
mingitorios, retretes, etc.), mismos que deberdn contar con papel higiénice, jabdn para
el lavado de manos, gel antibacterial y toallas de pape! para el secado de manos, para
el caso de licitantes que participen de manera transitoria, estos deberan mantener los
sanitarios propiedad de los Centros Vacacionales limpios y en condiciones de uso, asl
como proporcionar jabén para mancs, papel higiénico, ge! antibacterial y toailas de
papel para secarse las manos, de manera permanente, durante la prestacién del
servicio de comedor (desayuno, comida y cena}. '

Programa de Fumigacién, correspondiente al ejercicio 2019, para el caso de licitantes
que deseen participar de manera transitoria, estos deberan contar con este programa

en su domicilio flscal, o en el domicilio en donde realizardn la preparacién de los
alimentos.

Los licitantes deberén presentar, un escrito en papel membretado, firmado por el
representante legal, mediante el cual garantice la calldad de los servicios a prestar,
sefalando que cuenta cori ia infraestructura, para proporcionar el servicio, con cada
uno de los ments solicitados, durante la vigencia del contrato que se derive del
proceso de contratacién.

P
IR

Escrito en hoja m‘emb_r_etada de 5u émprésa yfirmada por el representante legal, en el
cual manifleste que en el cado ‘::é resultar adjudicado, no subcontratara ni cederd total
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o parcialmente el servicio objeto del presente requerimiento, asl como las obligaciones
due emanen de la centratacion.

9, Escrito en Hoja membretada de la empresa y firmada por el Representante Legal, en el

cual manifieste de que conoce el Reglamento de Control Sanitario de Productos y
Servicios, asl como su aplicacién.

10. Escrito en Hoja membretada de la empresa y firmada por ef Representante Legal, en el
cual manifieste de que conoce la Guia de Buenas Pricticas de Higiene en
Establecimiento de Servicio de Alimentos y Bebidas, asf como su aplicacién.

1. Anexar a su propuesta técnica-econémica, copia del certificado emitido por un
Organismo de Certificacién acreditado por la Entidad Mexicana de Acreditacién (EMA),
de las siguientes Normas Oficiales Mexicanas:

+ Norma Oficial Mexicana NQM-ﬁSI-_SSA1-2OOB. Précticas de higiene para el proceso
de alimentos, bebidas o suplementos: -

« Norma Oficlal Mexicana NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad -
Prevencion y proteccién contra incendios en los centros de trabajo, publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el @ de diciernbre de 2010.

Relativo al punto 9, segunda vifieta, los licitantes podran acreditar lo solicitado con un reparte
de auditorfa de cumplimiento de la Norma, emitido a nombre del licitante por un laberaterio
acreditado ante la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA) y/o con el Programa interno de
Proteccién Civil def licitante aprobado por el municipio que corresponda y Proteccion Civil.

Serd causa de desechamiento, el no presentar alguno de los documentos sefialados en el
numeral IV que antecede.

Los licitantes deberdn considerar en su cotizacién, el mobiliario (no plastico), mantelerfa, loza y
cristaleria, asf como los articulos y conceptos necesarios, a fin de que otorgue eficientemente
el serviclo, mismos que deéberén estar en perfectas condiciones. Dicho mobiliario constara de
mesas con cupo minimo de 10 personas y méaximo de 12, sillas cémodas y resistentes, loza y
cristalerfa sin despostillar, cubiertos, charolas, paneras, tortlllercs, servilletas de tela y papel,
palillos, salsa, azticar, sustituto de azlcar, crema para el café, sustituto de crema para el café,
as! como meseros y personal de limpieza suficientes, que ctorguen un servicio expedito al
personal del Instituto que acuda a las cursos y talleres de capacitacién,
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ANEXO 2

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE COMEDOR EN*

LOS CENTROS VACACIONALES PERTENECIENTES AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL.

I. VIGENCIA DE LA CONTRATACION.

La vigencia del contrato serd a partir de la formalizacion del mismo y hasta el 31 de
diciembre de 2019. '

p——

La vigencia del servicio serd a partir del dia natural siguiehte a la notificacién del
fallo y hasta el 31 de diciembre de 2019.

Il. PROGRAMA DE ENTREGAS.- E! servicio se prestara, segun los requerimientos de las
Coordinaciones Normativas de la Direccion de Prestaciones Médicas (DPM), los
eventos se haradn del -conocimiento al licitante adjudicado mediante correo
electrénico, con cinco dias haturales previos a la realizacién de los mismos, por el
personal de! Area de Recursos Financieros dependiente de la Coordinacion de
Servicios Administrativos y Mejora de Procesos fgSAyMP) de la DPM, por conducto
del Lic. Rafael Ramirez Castellén. y/o de la"Cs Ac elalfda Hernandez Labastida, con
numeros telefénicos 5238-2700 vy . 5726-1'100 extensiones 15803 y 15810, .
respectivamente, cuando se soiiciten 05 servicios de comedor ai iicitante -
adjudicado, se le indicaran las cantidades y los-conceptos que se proporcionaran,
conforme a lo establecido en el numeral |l de!l Anexo Técnico, por cada uno de los
dfas que duren los cursos y talleres, de acuerdo con el programa de capacitacion.

( lil. CRITERIO DE EVALUACION.- Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36 de

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), el
criterio que se empleara es el método binario,

Lo anterior, toda vez que no se requiere vincular las condiciones que debe cumplir
el prestador de los servicios con las caracteristicas del propio servicio. Por lo que no
es necesario comprobar la capacidad econdémica, técnica del personal o de
equipamiento del prestador del servicio.

Por tales motivos, se considera que no es factible establecer una ponderacién a

cada uno de requisitos establecidos, siendo esencial que los participantes s

apeguen a cada una de las especificaciones y condiciones establecidas en el Anex

Técnico {AT) y Términos y Condiciones (TyC) del presente requerimiento y el factor
. _‘preapnderaﬂte que se debe considerar es el precio mas bajo.

erificacién de las especificaciones técnicas sefaladas en el presente
W6, el(los) licitante(s) deberd(n) presentar su propuesta técnica de
stablecido en el numeral Il del AT, asimismo, adjuntara los
lados en los numerales Ill y IV del AT y IV del presente
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documento, los cuales seran revisados por el personal designado por la CSAyMP, la
cual emitira el dictamen de evaluacion técnica correspondiente.

LICENCIAS, PERMISOS, REGISTROS, CERTIFICADOS O AUTORIZACIONES.- Los
licitantes participantes deberan presentar la siguiente documentacion:

Copia del Permiso de Uso Temporal Revocable, celebrado con el Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS) o en su caso documento emitido por el Administrador de
Centro Vacacional que indique, que el licitante actualmente tiene el uso temporal
del espacio fisico para la comercializacién de Alimentos y Bebidas. En caso de que
se trate de un licitante que no cuenta con dicho permiso, éstos se consideraran
como transitorios, y deberan indicar por escrito en papel membretado,
debidamente firmado por el representante legal de la empresa, que conocen las
Politicas para el Otorgamiento de Uso Temporal Revocable y Contratos de
Subarrendamiento, gue emite la Direccién de Administracion del Instituto, la cual
podran solicitar ante la Division de Centros Vacacicnhales y Unidad de Congresos,
sita en la Unidad de Congresos del Centro Médico Nacional Siglo XXI, Awv.
Cuauhtémoc, No. 330, Col. Doctores, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cc.p.
06720, CDMX, asimismo, presentaran escrito bajo protesta de decir verdad que se
apegaran a las citadas politicas, para efectos de presentar su propuesta técnica-
econémica, los licitantes transitorios, deberan considerar en sus precios las cuotas
de recuperacién, asi como los montos a pagar por concepto de arrendamiento del
uso de los espacios en los Centros Vacacionales en donde realizaran la prestaciéon
del servicio de alimentos y la atencién a los comensales, para cada evento.

Copia de la licencia de funcionamiento vigente, expedida por el Ayuntamiento
correspondiente o copia de la constancia del pago por refrendo, correspondiente al
ejercicio fiscal 2019 o que se encuentre vigente, en el caso de que el licitante preste
el servicio como transitorio, debera presentar esta documentacion correspondiente
al domicilio fiscal donde se encuentre su empresa, considerando que al momento
de la prestacion del servicio llevara los alimentos preparados y procedera a
calentarlos en el Centro Vacacional para lo cual deberdn contar con la
infraestructura para realizar este proceso.

Copia de la Aviso de funcionamiento vigente, expedida por la Comisién Federal
para la Proteccion Contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS), en el caso de que el
licitante preste el servicio como transitorio, debera presentar esta documentacion
correspondiente al domicilio fiscal donde se encuentre su empresa, considerando
que llevard los alimentos preparados y solo procedera a calentarios en el Centro y
Vacacional para la atencion correspondiente a los comensales.

FOLLETOS, CATALOGOS; FOTOGRAFIAS.- No se requiere su presentacion.

VISITAS A INSTALACIONES.- Cuando se trate de licitantes transitorios, tendran la

opcién de realizar una visita a las instalaciones de los Centros Vacacionales, en los

que deseen participar, para que considere los espacios y en su €aso las

adecuaciones que tendrd que, implementar- p.a‘tg; estar .en posibilidad de
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proporcionar el servicio a entera satisfaccién del Instituto, para efectos de que lo
incluya en su propuesta técnica-econémica, en dicho caso deberan solicitar el
permise correspondiente en la Divisién de Centros Vacacionales y Unidad de
Congresos, ubicada en el Centro Médico Nacional Siglo XXI, Av. Cuauhtémoc No.
330, Auditorio, planta baja, C.P. 06720, Colonia Doctores, Demarcacién Territorial
Cuauhtémoc, Ciudad de México, previa comunicacién con el Titular al teléfono
5627-6900, ext. 22827, en caso de visitas a los Centros Vacacionales, los interesados
tendran a partir del dia siguiente a la publicacion de la convocatoria, 5 dias
naturales para realizar las visitas a los Centros Vacacionales.

PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con los articulos 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), 95 del
Reglamento de la citada Ley, asf como a las Polfticas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social, por cada dia de incumplimiento o retraso en la
prestacién del servicio, serd aplicable el 2.5% {dos punto cince por ciento)} diario,

sobre el valor del servicio que no se proporciond, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado (1.V.A).

La suma de las penas convencionales no deberad exceder el importe de dicha
garantia.

GARANTIA DE LOS SERVICIOS: El proveedor deberd entregar junto con el primer
seivicio, por escrito en hoja membretada de la empresa y firmada por el
representante Iegal y a entera satisfaccién del IMSS, la garantia de los servicios,
durante la vigencia del contrato que resulte. El periodo de vigencia de la garantia
dard inicio a partir del primer servicio prestado y al término de la vigencia del
contrato, dicha garantia de servicios deberé entregarla en el Area de Recursos
Financieros dependiente de la CSAyMP, ubicada en calle Hamburgo 18, Sétano, Col.
Juérez, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México.

El proveedor se obliga expresamente a proporcionar el servicio en el lugar y plazo
solicitado.

El proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo, los darios y/o perjuicios

que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o a
terceros.

Se comprometerd a dar atencién inmediata cuando se le requiera por algun mal
funcionamiento, defecto, vicios ocultos o solicitar informacién.

Todos los _aos gue _se geheren con motivo de los supuestos antes citados,

proveedor se obliga a entregar a mas tardar

25 eriores a la firma del instrumento juridico
i e la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
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y Servicios del Sector Publico, una garantfa de cumplimiento de todas y cada una
de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza
expedida por compafiia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas a favor det “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto
equivalente al 10% ({diez por clento) sobre el importe méximo contratado, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA), en Moneda Nacional.

El proveedor queda obligado a entregar al Instituto la péliza de fianza antes
sefalada, en la Divisién de Contratos, ubicada en Calle Durango nGimero 291, 10°
piso, Colonia Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal
06700 Ciudad de México, apegandose al formato que para tal efecto se le entregara
en la referida Division.

Dicha poéliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma
inmediata a el proveedor, una vez que el Instituto le otorgue autorizacion por
escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la
cancelacion de la fianza, autorizacién que se entregara al proveedor siempre que
demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por
virtud del contrato que derive, para lo cual debera presentar mediante escrito la
solicitud de liberacién de la fianza en la Divisién de Contratos, misma que llevara a
cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.

Las obligaciones derivadas del contrato que en su caso s formalice son divisibles,
por lo que en caso de incumplimiento del proveedor la garantia de cumplimiento
se ejecutara de manera proporcional al monto de lo incumplido.

X. PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO DEL PRECIO DEL SERVICIO.- El pago del servicio
se efectuara por racién efectivamente consumida por persona y se realizara dentro
de los 08 (ocho) dias naturales posteriores a la presentacion de las facturas por
parte del prestador del servicio, en la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de
Erogaciones, dependiente de la Direccién de Finanzas, ubicada en Calle General
Tiburcio Montiel No. 15 (esg. con Gémez Pedraza), Col. San Miguel Chapultepec,
C.P.11850, Demarcacién Territorial Miguel Hidalgo, de lunes a viernes en un horario
de 9:00 a 13:00 horas, en dias habiles. Las facturas se presentaran al término de

cada evento, en original, reuniendo l0s req—uigltﬁg‘ﬂsta‘res—wgentesrdescripdén-w—--
pormenorizada del servicio de acuerdo a lo contratado, precios unitarios, subtotal,
LV.A, importe total, firma del proveedor, nimero del proveedor ante el IMSS,
numero de fianza, nombre de la afianzadora, firma del administrador del contrato,
namero de contrato y periodo de la entrega. Anexo a ésta, el proveedor, estara \ /
obligado a entregar una remisién de pedido o acta entrega recepcién, la cual
contendra como minimo la descripciéon amplia y detallada del servicio contratado,

el servidor publico encargado de la jogistica del evento facturado, debera anotar
nombre, firma, matricula y fecha de prestacion del servicio. Asimismo, en caso de
que el contrato sea igual o superior a los $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100
M.N.), sin incluir LV.A. el proveedor debera presentar la “Opinién del Cumplimiento

de Obligaciones en Matetia de Seguridad. Social”, vigente y positiva, en caso de que

B Pagina 28 de 66



Convocatoria

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas
Nacional Electrénica

GOBIERNODE | (¥} 0041

MEXICO | %

5

Numero |A-050GYR019-E60-2018

se encuentre al corriente de dichas obligaciones, el administrador del contrato la
validara, anotando la leyenda “validada por: nombre, firma y fecha”.

El prestador del servicio elaborara la factura a nombre del Instituto Mexicano del
Seguro Social, R.E.C. IMS-421231-145, con domicilio eh Av. Paseo de la Reforma

nimero 476, Colonia Judrez, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc. Cédigo Postal
06600, Ciudad de México.

Previo a la entrega de la factura, el prestador del servicio debera acudir al Area de
Recursos Financieros, dependiente de la CSAyMP de la DPM, ubicada en Calle
Hamburgo No. 18, Sétano, Colonia Juirez, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc,
Ciudad de México, C.P. 06600, de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas, para revision
de la misma y recabar el sello de afectacién presupuestal. Para su pago, el
prestador del servicio debera anexar copias del contrato, de la péliza de garantfa de
cumplimiento y garantia de los servicios. '

El prestador del servicio expedird sus facturas en el esquema de facturacion
electrénica CFDI (Comprobante Fiscal Digital por Internet), la recepcién de las
mismas serd a través del Portal de Servicios de Proveedores, y deberan ser
proporcionadas en su formato XML; la validez de las mismas serad determinada
durante la carga y Unicamente las facturas fiscalmente vilidas serdn procedentes
para pago. El prestador del servicio debera proporcionar a las areas financieras una
representacion impresa de la misma, que cumpla con las especificaciones
normadas por e Servicio de Administracién Tributaria {SAT), la representacidn
impresa por si misma no serd sustento para pago si no se hace la carga del XML del
cual se originé o si la misma no es una representacion fiel del XML origen.

En caso de que el prestador del servicio presente su factura con errores o
deficiencias, estos se ie haran saber por parte del Instituto dentro de los 3 (tres) dfas
hébiles siguientes a la recepcidon de la misma, conforme a lo previsto en los
articulos 89 y 90, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. El prestador del servicio podrd consuitar esta
informacion en la liga: http://www.imss.gob.mx/proveedores, la cual permanecera
publicada hasta la fecha de vencimiento que tenfa programado el contrarecibo. Lo
anterior, permitird que el prestador del servicio a las 72 horas posteriores a la

expedicién del contrarecibo, cuente con la informacién sobre la procedencia o
improcedencia de su- tramite.

El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos, a través del
esquema electrénico interbancario que el Instituto tiene en operacién, a menos
que el prestador del servicio acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El prestador del servicio acepta que el Instituto le efectie el pago a través d
transferencia electrénica, para tal efecto se obliga a proporcionar en s

oportunidad el namero de cuenta,.CLABE.“_ Banco y Sucursal, a nombre del vﬁ
prestador del servicio. 2 o tow
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El pago se depositard en la fecha programada, a través del esquema interbancario
si la cuenta bancaria del proveedor estd contratada con BANORTE, BBVA
BANCOMER, HSBC, SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario
via Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios si la cuenta pertenece a un banco
distinto a los antes mencionados.

El prestador del servicio para efectos de transferir los derechos de cobro debera
contar con el consentimiento del Instituto, para lo cual debera notificarlo por
escrito al Instituto, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha
de pago programada, entregando invariablemente una copia de los contrarecibos
cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesién. El
mismo procedimiento aplicard en caso de que el prestador del setvicio celebre
contrato de cesién de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme
al programa de cadenas productivas de nacional financiera, S.N.C., Institucién de
Banca de Desarrotlo.

En caso de que el prestador del servicio, reciba pagos en exceso, debera reintegrar
las cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a
la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacién, en los casos de prorroga
para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularén sobre las cantidades en
exceso y se computardn por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la
fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién del Instituto.

El pago del! servicio quedaré condicionado proporcionalmente al pago que el
prestador del servicio deba efectuar al Instituto por concepto de penas
convencionales y/o deducciones por atraso en la prestacién del mismo.

X1.- MECANISMOS DE COMPROBACION Y VERIFICACION DEL SERVICIO CONTRATADO.-
La Coordinacién de Servicios Administrativos y Mejora de Procesos, por conducto del
personal del Area de Recursos Financieros, podra realizar visitas a los Centros
Vacacionales, sin previo aviso al proveedor adjudicado, con la finalidad de verificar
gue éste cumpla con lo establecido en el Anexo Téchicoy Términos y Condiciones,
levantando para ello una minuta en la que se hara constar las posibles deficiencias
que pudieran detectar en la prestacién del servicio contratado, informando del
resultado al Administrador del contrato.

Xil.- PORCENTAJE, NUMERO Y EECHAS ‘O PLAZOS DE LAS EXHIBICIONES Y
AMORTIZACIONES DE LOS ANTICIPOS QUE SE OTORGUEN.- No se otorgaran
anticipos.

Xill.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

PLAZO: El servicio se proporcionara conforme a lo establecido en el numeral li del
presente documento, lo cual se notificara al proveedor via correo electrénico con 5
dias naturales de anticipacion.
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LUGAR: El servicio de comedor se realizara en la siguiente direccion:

Centro Vacacional Atlixco-Metepec, ubicado en Av. de la Compafila N°1, en la Junta
Aucxiliar, Metepec, Atlixco, Puebla, Cédigo Postal 74360.

CONDICIONES:

Las instalaciones deberan estar listas para uso por parte del personal, minimo 15
minutos previos a la hora del desayuno, comida y cena programada.

Los comestibles deberan ser de primera calidad, naturales y frescos.

Las carnes rojas y blancas (pollo, res, cerdo y pescado) que se destinen para la

elaboracién de los menus deberan ser frescas y preferentemente ser adquiridas el
mismo dia de su preparacion.

Los alimentos deberan ser servidos con buena preparacién y presentacién por
parte del personal del proveedor.

No se debera guardar la fruta en el refrigerador debido a que pierde sus

propiedades organolépticas, por lo tanto deberd ser almacenada y utilizada de
acuerdo al grado de maduracidn.

La vajilla, vasos y tazas deberan ser de cerdmica, porcelana, melamina, loza, cristal o
vidrio, los cublertos, seran de acere inoxidable, limpios y en buen estado (no deben
estar despostillados, manchados o maltratados).

El persona! encargado det servicio del comedor sin excepcién alguna, debera ser
gentil y amable con todos los comensales.

Los hombres deber&n presentarse con cabelio corto y limpio y las mujeres con el
cabello recogido y limpio.

El personal debera lavarse las manos antes de preparar y servir los alimentos.

Al momento de preparar y servir los alimentos, deberdn utilizar cofia desechable,
mandil blanco de tela ahulada, asi como cubrir la narizy la boca.

Una vez terminado el servicio el proveedor debera retirar los desechos organicos e
inorganicos generados en el lugar del citado servicio de acuerdo a su clasificacién.

Queda prohibido pedir o recibir propinas (remuneraciones econdmicas), el
representante legal del licitante que resulte adjudicado, debera indicar al personal

que proporcione ia atencién a los comensales, que se abstenga de pedir o recibi
propinas o cualquier otra remuneracion.

sal, azlicares y picante.

T -
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En el caso de las verduras y frutas deberan ser frescos, de temporada o envasadas
al alto vacio, previamente lavadas, desinfectadas y ofrecerse en cada uno de {os

tiempos de comida.

Los jugos de frutas o verduras deberan ser naturales, sin adicién de endulzantes.

Las técnicas de preparacién recomendadas son el hervido, asado, al horno, en salsa
(jitomate o tomate, con o sin chile), en caldo, estofado y empapelado.

Utilizar leche o yogurt descremados y contar con opciones sin lactosa.

Los quesos deberdn ser de bajo contenido en grasa como panela, requesdn o

cottage y las variedades reducidas en grasa (light).

Las carnes rojas (res y cerdo) deberan ser magras y
sin piel.

las carnes blancas {pollc y pavo)

Tener disponibilidad de agua simple potable en cada uno de los servicios

(desayuno, comida y cena).

Los embutidos como el jamén deberan ser preferentemente de pierna, pavo, bajos

en grasa y sodio y la salchicha de pavo.

Limitar a una cucharadita cafetera (5 gramos) de azicar o piloncillo, por cada
porcién de 200 ml. de agua de fruta fresca, licuado, atole o cafe.

No ofrecer refrescos, jugos y néctares, bebidas energizantes e hidratantes asi como

no utilizar jarabes y concentrados industrializados.

Tener disposicién de edulcorantes no caldricos.

El tamafio de pieza de pan de dulce y blanco deberan ser de entre 35 a 40 gramos.

Los aderezos deberan ser a base de limon, pimienta, sal, aceite, mostaza, ajo y

condimentos en general.

Los alimentos deben encontrarse en éptimas condiciones para su consumo,

A

Garantizar la higiene y correcta ;maf‘-\ipul‘acién de |

limpias, sin joyas, ufias cortas, sin esmalte y cabelio
¥ s

Para los licitantes transitorios, debera llevar un
alimentos perecederos y control de temperaturas

os alimentos y bebidas (manos
recogido).

proceso de conservacion de
al transportar los alimentos al

Centro Vacacional, conforme a lo establecido en la Norma NOM-251-S5A1-2009, para

verificar que dichas practicas sean llevadas a ca
periddicas las cuales podran ser de caracter mensu

bo, se realizaran supervisiones
al por conducto del personai de
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la Coordinacidn de Servicios Administrativos y Mejora de Procesos, a través del Area
de Recursos Financieros.

Asimismo, por seguridad los licitantes que participen en el caracter de transitorio,
los alimentos que ingresen al Centro Vacacional, deberdn estar preparados. En su
caso, se podran calentar los alimentos en microondas, hornillas portatiles, etc.

El licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s}, y que se traten de transitorios, contarsn
con 10 dias habiles, para realizar el contrato del uso del espacio en cada uno de los
Centros Vacacionales, en los cuales resultaron adjudicados, lo cual podra realizarlo
directamente en la gerencia de cada Centro Vacacional.

Sita en la siguiente direccién:

Centro Vacacional Atllxco-Metepec, ubicado en Av. de la Compafia N° 1, en la Junta
Auxiliar, Metepec, Atlixco, Puebla, Cédigo Postal 74360,

XiV.- MODALIDAD DE LA CONTRATACION PROPUESTA -

Se requiere contrato abierto misma que serdn el resultado de la operacién
aritmética correspondiente al precio unitario del desayuno, comida, cena, tipos de
coffee break y box-lunch, multiplicados por el namero de raciones, cuyas
cantidades se enuncian en el numeral I-del documento Anexo Técnico.

XV.- EXISTENCIA DEL SERVICIO.- La Direccién de Prestaciones Médicas, no cuenta con
la infraestructura para proporcionar el servicio de Comedores en los Centros
Vacacionales, en consecuencia, se requiere de la contratacioén de los mismos.

XVL- AREA REQUIRENTE Y TECNICA.- La Coordinacién de Servicios Administrativos Y
Mejora de Procesos, es el area requirente del servicio, asimismo, fungira como Area

Técnica del mismo, apoyandose de esto Gltimo con el Jefe det Area de Recursos
Financieros, o0 a quien esta designe.
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VACACIONAL ATLIXO METEPEC, PUEBLA PERTERECIENTE AL INSPTITUTO MEXTCANO DEL
S8EGURO SOCIAL.

I, OBYEYO.- Contratacién del servicic de comedor en el Centro Vacacional
Atlizco Metépec, perteneciente al Instituto Mexicano del Seguro Social,
para el personal de las diversas Coordinaciones que conforman la Dirececidn
de Prestaciones Médicas (DPM), gque asiste a los diferentes curses y
talleres ‘de acuerdo con el- ngrm de Capacitacién 2019.

Il. DEBCRIPCION AMPLIA Y m'::m.am DEL szmc:o.— A continuacidn se describen
"las cantidades minimas ¥ méximas del servicio & contratdr para la partida
unica, tipos de alimentna y cémo se conforman cada unc de éstos:

CANTIDADES.- Los se_r_szicio_s de comedor serén Qon::dma, a lo siguiente:

Desayuno ti;:id" butfet . ‘ X
Comids tipo buffet 538 : : 1,345
Cena tipo buffet 641 1,602
Servicio de café continuo 4 , R .
horas - 976 : 2,438
Servicic de Box-Iunch 1939 C ‘ ) : 494

Y

TIPOS DE ALIMENTOS Y COMO BE CONFORMAN.< Los alimentos & proporcionar

constarén de desayuno, comida y cena tipo biffet. & continuacién se detalla
cada uno de ellos:

D’uaym tipo buffet que incluya: Barra de enssladas y frutas, cereales, yogurt, leche,
jugos de frutas de temporada, verduras al vapor, frijoles refritos, chilaguiles, cuatro
platos fuertes, huevos y omelettes al gusto, barra de postres (4 diferentes), pan de
dulce y café americano o té (4 diferentes anbores) .

jComida tipo- buftet gque incluya: Barra de ensaladas y carnes frias, pan; dos sopas
¢aldosas, una sopa seca, verduras al vapor, frijeles refritos, cuatro platos fuertes,
agua de frutas naturales, barra de postres {d d:.ferantes) y café americanc o té (4
diferentes sabores).

Ceta tipo buffet gue incluys: Barra de ensaladas y cernes frias, pan de dulr:e, molletes,
dos sopas caldosas, verduras al vapor, frijoles refritos, cuatro platos fuertes, hueves

y cmelettes al gusto, agua de frutas naturales, barra de postres (4 diferentes) y café
|americano,
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HORARIO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE ALIMENTOS.

—r =

7:00-9:00 ARS. ~13:00-15:00 HRS, 15:00-21:00 HRS.

SERVICIO DE COFFEE BREAK.- El licitante, deberd proporcicnar el servicie
de coffee break, durante laz vigencia del contrato, en todos los eventos
que le sean solicitados, considerands las cantidades; asi como &l tipo de
servicio de café de 1, 4 y B horas, conforme a lo siguiente:

o e 2 COFFERL BREAK ] . 5
Barvicio de café continuc 8 horas que incluya:

Por la mafiana. Café tipo americano, té (4 diferentes sabores), agua natural, mini pen
de dulce y galletas.

Por la tarde. Café tipo americanc, té (4 difsrentes sabores}, agus natural y snacks de
frutas y verdurss de temporada, asi como botana salada {cacahuates vy palomitas de maiz).
Servicioc de café contintioc 4 horas gque incluya: Café tipo americano, té (4 diferentas
sabores), agua natural, mini pan de dulce y galietas.

Bervicic de caf#é da 1 hora que inciuya: Café tipo americano, té {4 diferentes sabores),
agua natural y galletas.

HORARIO DE PRESTACION DEL SERVICIC DE COFFEE BREAK.

9:00~-13:00 HRS,. 15:00-19:00 HRS.

BOX-LUNCH.- Se requieren Box-lunch, los cuales deben contenerlo siguiente:

El paguete de Box-Lunch se integrard en charola de unicel, la cual
contendra:

Un (1} Séndwich con pan integral, relleno de jamén de pavo, guesce panela,
lechuga y jitomate.

Una (1) fruta, que puede ser, guayaba, cirvela, manzana amarilla, mandarina
o platano, todos en perfecto estado de conservacién.

Una pieza (1) de barra energética de amaranto © palanqueta de cacahuate,
Un (1) juge de fruta empaquetado de 250 mi.

Una (1) botella de agua de 250 ml.

Los Box-Lunch, se entregarén en las fechas y horarios en que la Coordinacién
requirente lo solicite.

. HORMAE OFICIALES MEXICANMAS, NORMAS MEXICANAS E INTERMACIONALES CONFORME A
1A LEY FEDERAL SOBRE METROLOGIA ¥ NORMALIZACION.- El licitante que resulte -
adjudicado se compromete a cumplir con la legislacién y normatividad que
para tal efecto emitan las autoridades competentes durante la vigencia del
contrato.

El licitante deberd presentar copia del certificadec emitido por un
Organismo de Certificacién acreditado por la Entidad Mexicana de
2creditacién (EMA), de las siguientes Normas Oficiales Mexicanas:

uﬁmmmoonn:wsm:mzs '2./6
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* Nerma Oficial Mexicana NOM-251-~8SA1-2009, Practicas de higiene para el
procesc de alimentos, bebidas o suplementos.

* Norma Oficisl Mexicana NOM-002-8TPS5-2010, Condiciones de seguridad -
Prevencién y proteceién contra inecendics en los centrps de trabajo,

publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 9 de diciembre de
2010.

Relativo a la sesgunda vifieta, los licitantes podrén screditar lo solicitado
con un reporte de auditoria de cumplimiento de la norma, emitido a nombre
del licitante por un laboratorio acreditade ante la Entidad Mexicana de
Acreditacién (EMA) y/o con el Programa Internc de. Proteccién Civil del
licitante, aprobado por el municipio que corresponda y Proteccién Civil,

V.  VERIFICACION DOCUMENTAL QUE REALIZARA EIL AREA TECNICA

El peracnal -designado por la Coordinacién de Bervicios Administrativos y
Mejora de Procesos (CSAyMP) de la Direccidtn de Prestaciones Médicas,
emitird el dictamen de evaluacién técnica, de la(s) propuesta{s) técnica(s)
que presente{n) el(los) licitante(s) participante{s), no se requeriran
visitas a las instalaciones, sin embargo, se reitera que los licitantes
deberan de adjuntar en su propueste técnica-econémica, la documentacién

que a continuacién se menciona:

1. Les licitantes participantes deberén presentar copia del Permiso de Uso
Temporal Revocable, celebrado con el Instituto Mexitano del Segurc Social
o en su caso documento emitide por el Administrador de Centro Vacacional
que indigue, que el licitante actualmente tiere el uso temporal del espacio
flsico para la comercializacién de Alimentos y Bobidss. En caso de que se
trate de un licitante que no cuénta con dicho permiso, éstos se considerarin
como “transitorics, y deberan indicar por escrito en papel membretado,
debidamente firmacdo por el representsnte legal de la empresa, que conocen
las Politicas para el Otorgamiento de Uso Temporal Revocable y Contratos
de Subarrendamiento, gque emite 1a Direccidn de Administracién del
Instituto, la cual podran solicitar ante la Divisi6n de Centros
Vacationales y Unidad de Congresos, sita en la Unidad deé Congrescs del
Centro Médice Nacional Siglo XXI, Av. Cuauhtémoc, No. 330, Col. Doctores,
Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06720, CDMX, asimismo,
presentardn escrito bajo protesta de decir verdad que se gpegardn a las
citadas politicas, para efectos de presentar su propliesta  técnica-
econémica, los licitantes transitorios, en caso de que consideren espacios
menores a 30m*, para prestar el servicio, deberin de congiderar, en sus
precios, las cuotas de recuperacitm, asi como los montos a pagar por
concepto de arrendamiento del usc de los espacics en los Centros
Vacacionales en donde realizardn la prestacién del servicio de alimentos
Y la atencién a los comensales, para cada evento, para tal efecteo, se
adjuntarén las cuotas de recuperaciédn vigentes para el ejercicio
presupuestal 2019, en caso de presentar alguna duda o aclaracién al
respecto, deberén de dirigirse a la citada Divisién, con el Mtro. Luis
Fabién Bopilla Yarzdbal, al Teléfono 56276900, ext. 21273, Asimismo, el

gh Cfgogle que el espacio a rentar en los Centros
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vacacionales, por el ntmero de participantes, rebasze los 30 m?, tendran
gque solicitar ante la Divisién de Arrendamiento y Comercializaciom, la
gestién para gue el Institutec de Administracién y BAvalios de Blenes
Nacionales (INDARBIN), realice el correspondiente avalio, y determine el
costo por metro cuadrade (m?), que tendréd gque pagar por concspto de cu¢ta
de recuperacién, en caso de aclaracién deberdn dirigirse con la Titular de
la citada Divisidn, Lic. Maribel Camzcho Padilla, sita en Calle Tokio No.
103, 2do. piso, Col. Juarez, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, C.P.
06600, CDMM, al Teléfono 57322700 ext. 11542.

2. Copia de la licenciz de funcionamignto vigente, expedida por el
Ayuntamiento correspondiente o copia de la constancia del pago por
refrendo, correspondiente al ejercicio fiscal 2019 o gue se encuentre
vigente, en el caso de gque el licitante preste el servicio como transitorio,
deberd presentar esta documentacisn correspondiente del domicilio fiscal
donde se encuentre su empresa, considerando que al momento de la prestacidn
del servicio llevard los alimentos preparados y procederd a calentarlos en
el Centro Vacacional, para lo cusl deberd contar con la infraestructura
necesaria para realizar este proceso.

3., Copia del Avisc de funcionamiento vigente, expedida por la Comisién Federal
para la Proteccién Contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS), en el caso de que
el licitante preste el servicio como transitoric debera presentar ests
documentacién correspondiente del domicilio fiscal donde se encuentre su
empress, considerando que llevard los alimentos preparados y sclo proceders
a calentarios en el Centro Vacacional, para la atencién correspondiente a
los comensales.

4. Programa de supervisién del equipo de refrigeracién, los licitantes
participantes deberan contar con el registro de temperatura de su equipo
de refrigeracién de por lo menos 2 veces al dia, para el caso de licitantes
transitorios estos deber&n contar con este programa en su domicilio fiscal,
o del domicilio en donde realizarén la preparacién de los alimentos.

5. Programa de limpieza de los sanitarios, deberad contar com el registro de
que por lo menos 4 veces al dia se realizara el aseo de los sanitarios,
{lavabos, pisos, espejos, mingiterios, retretes, etc.), mismos que deberan
contar con papel higiénico, Jjabén para el lavado de wmanos, gel
antibacterial y toallas de papel para el secado de manos, para el caso de
licitantes gue participen de manera transitoria, estos deberan mantener
los sanitarios propiedad de los Centros Vacacionales limpios y en
condiciones de uso, asi como proporcionar jabén para manos, papel \
higiénico, gel antibacterial y toallas de papel para secarse las manos, de | s/é)
manera permanente, durante la prestacién del servicio de comedor (desayuno,
comida y cena).

6. Programa de Fumigacién, correspondiente al ejercicio 2019, para el caso de
licitantes gque deseen participar de manera transitoria, estos deberén
contar con este programa en su qqmicilio fiscal, o en &l domicilio en donde
rezlizarén la preparacién de los alimentos.
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7. Los licitantes deberan presentar, um escrito en papel membretado, firmado
por el representante legal, mediante el cual garantice la calidad de los
servicios a prestar, sefialando que cuenta con la infraestructura, para
proporcionar el servicio, con cada uno deé los ments solicitados, durante
ia vigencia del contrate que se derive del proceso de contratacién.

§. Escrite en hoja membretada de su empresa y firmada por el representante’

legal, en el cual manifieste gue en el caso de resultar adjudicade, no
subcontratard ni cederd total o parcialmente el servicio objeto del

presente requerimiento, asi comp -las obligaciones que emanen ds 1la
contratacion. ‘

8. Escrito en Hoja mambretada de la empresa y firmada por el Representante
Legal, en el cusl manifieste de que conoce el Reglamento de Control
Sanitario de Productos y Servicios, asi como su aplicacién.

10, Esdérito en Hoja membretada de la émpresa Yy firmada por el Representante
Legal, en &l cual manifieste de Que conoce l: Guia de Buenas Practicas de
Higiene en Establecimiento de Servicio de Alimentos y Bebidas, asi como su
aplicacién.

1i. Anexar a su propuesta técnica-econbmica, capia del certificado emitide por
un Organisme de Certificacién acreditado por la Entidad Mexicana de
Acreditacidén (EMA), de las siquientes Normas Oficiazles Mexicanas:

* Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1~2009, Practicas de higiene para el
proceso de alimentos, bebidas o suplementos.

* WNorma Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, Condiciones de sequridad -
Prevencifén y proteccidén contra incendios en los centros de trabajo,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de diciembre de
2010. -

Relative al punte 9, segunda vifieta, 1los licitantes podrén acreditar 1lo
solicitado con un reporte de auvditoria de cumplimiento de la Norma, emitido &
nombre del licitante por un laboratorio acreditadc ante la Entidad Mexicana de
Acreditacion (EMA) y/o con el Programa Interno de Proteccién Civil del licitante
aprobado por el municipio que corresponda y Proteccién Civil.

Sera causa de desechamiento, el no presentar alguno de los documentos sefialados
er: el numeral IV gue antecads.

Los licitantes deberin considerar en su cotizacioén, el mobiliario {no pléstico),
manteleria, loza y cristaleria, asi como los articulos y conceptos necesarios,
a fin de que otorgue eficientemente el servicio, mismos que deberan estar en
perfectas condiciones. Dicho mobiliaric constaré de mesas con cupe minimo de 10
personas y méximo de 12, sillas cémodas y resistentes, loza ¥ cristaleria sin
despostillar, cubiertos, charolas, paneras, tortilleros, servilletas de tela y

papel, palilles, salsa, agziicar, susStituto de azlicar, crema para el café,
sustituto de cremaﬁ}}:ara el,,,acaf\ ' 481 como meseros y personal de limpieza
L o ; !\l- "‘ 3‘?; —.‘"
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suficientes, gue otorguen un servicio expedito al perscnal del Instituto que
acudz a2 las curses y talleres de capacitacién,

Metepec, Btlixco, Pue., & 25 de abril de 2019

\

i
!

; Atentamente
ﬂﬁ:i‘f.d\\antn* E AT IS C A
Editﬁ)Barrientos Mendoza
Persona Fisica con Actividad Empresarial
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AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I'Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacidn de Adquisicién de Bienesy contratacion de Senvicios
Coordinacién Técnica de Adquisician de Blenes de inversion v Activos
Divisidh de Contratacién de Activos y Logistica

GOBIERNO DE

MEXICO l

Acta de Fallo

| NGMera 1A-0500VROIE-EGD-2D18

En |la Ciudad de México, siendo las 13:00 horas del dfa 16 de mayo del 2019, se reunieron en la
Division de Contratacién de Activos y Logistica, ubicada en: Calle Durango nimero 291, Quinto
Piso, Colonia Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, los
servidores pUblicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de
Hlevar a cabo el acto de fallo del procedimiento de Invitaciéon a Cuando Menos Tres Personas
Nacional Electrénica IA-OS0GYRO19-E60-2019, convocada para la contratacién de! Servicio de
Comedor en el Centro Vacacional Atlixco Metepec perteneciente al Instituto Mexicano del Seguro
Social de conformidad con Jo siguiente: -

De conformidad con el numeral 53.8 de lag Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Addquisiciones, Arrendamientos y Servicios de este Instituto y el numeral 7.1.3.2.2.3 del Manual de
Organizacién de la Direccién de Administracién este acto es presidido por el Licenciado Sergio
Marcelc Aguilar Esparza, Titular de |la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, de la
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos de la Coordinacién de
Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios de este INStituto. - - - == - - <o o o oo ce oo

---------------------------------------------------------------------------------
»

De conformidad con el articulo 37 frgccién [ de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pdbiico (LAASSP), se relacionan a . los licitantes cuyas proposiciones se desechan
conforme al. resuitado de la eyaluacién técnica: remitida mediante oficio No. 02 52 17 6
2040/933/2019 signado por el titular de la Divisién de Mejora de los Procesos Administrativos de
Apoyo a los Programas de Saiud, el cual se anexa como parte integrante de la presente acta,
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Cooardinacién de Adquisicién de Blenes y contratacién de Servicios

Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos
fM% Divisién de Contratacién de Activos y Loglstica

Acta de Fallo
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- @ ; Coordinacién Técnica de Adguisicion de Bienes de Inversion y Activos
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Asimismo, se sefiala que la proposicién del licitante indicado que se deseché técnicamente por las
razones contenidas en el oficio de referencia, no se evalia econémica ni legalmente, lo anterior de
conformidad con lo sefalado por los numerales 4.2.1.- “El incumplimiento de alguno de los
requisitos establecidos en la convocatoria a la invitacién a cuando menos tres personas nacional
contenidos en los numerales 411, 41.2. y 41.3. que con motivo de dicho incumplimiento se afecta
la solvencia de la proposicion” y 5.2 “Evaluacion de la propuesta econémica” de la convocatoria del
presente procedimiento de contratacion cuyo primer parrafo indica que, “Solo las proposiciones
que resuiten solventes técnicamente serén consideradas para realizar la evaluacién legal ¥
ey PR

De conformidad con el articulo 37 fraccién Il de |a LAASSP, se menciona al licitante cuya
proposicién resulté solvente, de conformidad con el resultado de la evaluacion téchica antes
LR =.£°% e wmsimm 2 £ i o T Sl SSmAR T SRR VAT

Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucién Politica de fos Estados Unidos Mexicanos y de)

conformidad con el articulo 37 fraccién 1V de la LAASSP, en virtud de que las proposiciones
cumplen con los requisitos técnicos, legales y se cuenta con disponibilidad presupuestal de
acuerdo a lo establecido en el Di_t_:tamér) de Disponibilidad Presupuestal Previo 0000052930-2019,

Cmt
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Acta de Fallo

T s towitacsra Cusndo Menos Tres Passonas Nadkonal Electrinica
C o NOmers ACOSOGVRIN-EEG-2019 X

se determina adjudicar a EDITH BARRIENTOS MENDOZA por un monto minimo de $462,822.40
(Cuatrocientos sesenta y dos mil ochoclentos velntidés pesos 40/100) y un monto méximo
susceptible de ejercer de $1,157,056.00 (Un millén clento cincuenta y siete mil cincuenta y seis pesos
00/100 M.N.) |las cantidades son con el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A)) incluido, conforme a los
precios unitarios sefialados en su propuesta econémica. - ---=-==------------co--o-o oo
De la consulta a la informacién publicada en el Sistema Electrénico de Informaciéon Publica
Gubernamental denominado CompraNet, sobre proveedores y contratistas sancionados con el

impedimento para presentar propuestas o celebrar contratos no se encontraron a los proveedores
arribaindicados.--------mc i c e e e s et oo -

Asimismo se establece que los pagos se deberén calcular conforme a lo sefialado en la propuesta
econdmica la cual se da por reproducida como si a la letra se insertara misma que se adjunta y
debera formar parte integral del contrato que derive de la prestacién del servicio. - ---- - - - - - - - -
El servicio debera prestarse de conformidad con los Términos y Cond:cuones y Anexo Técnico
emitidos por el 4rea requirente que rigen la presente contratacién, —-----------c---ccoo it
De conformidad con lo establecido en el articulo 37, fraccidén V de la LAASSP, se informa al
representante legal de la empresa adjudicada que la firma del contrato respectivo se realizara
como plazo maximo el dia 31 de mayo de 2019, en la Divisién de Contratos, ubicada en: Calle
Durango No. 291, Décimo Piso, Colonia Roma Norte, Cédigo Postal 06700, Demarcacién
Cuauhtémoc, Ciudad de México, en dias y horas habiles con un horario de 09:30 a 14:00 y de 16:00
3 18:00 horas, !o anterior de conformidad 2 lo establecido en el articule 46 de la Ley de
Adqulsn:lones Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico. - - = === acccmmmmmenmnoe oo ot
De conformidad con el articuio 48 de la LAASSP se informa al representante legal de la empresa
adjudicada que debera entregar en la citada Division de Contratos, la Garantfa de Cumplimiento
de Contrato dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del mismo.-----------------

-----------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------

iLic. Gerardo Javner Lépez Vézquez
Titular de la Divisién de Mejora de los Procesos Administrativos
de Apoyo a los Programas de Salud

Area Técnica ‘}p
Sergio Marcelo Aguilar Esparza

Titular de la Divisién de Contratacién de Activos
y Logistica

Area contratante.

De conformidad con lo dispuesto en el 3
presente acta, en el tablero de Comunicagiin b3 3@ en el 5° plso del |nmueb|e sito en la Calle de

Evaluacioén técnica

Evaluacién legal y econémica

l M'II IANn xé W\'l'-\
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Acta de Fallo

Irvitacion a Cuendo Menos Tres Persones Nacional Electidnica . ~ . e
Wi Nurero 1A-GSDOYROI-EGO-2009 . .

purango No. 291, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de
México, en donde se fijard copia de un ejemplar del acta, por un término no menor de cinco dias
habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido
y obtener copia de la misma. La presente acta sera difundida a través de CompraNet en la
direccién electronica; bttgs:[[compranet.funcionpubiica.gob.mx con este procedimiento se
sustituye |la notificacion PESONal, - - == = == == -=-==-ssosmTTomSSSmTTTTITTIITTIITTI R
No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminado este procedimiento a las 1330 horas, del
dia de su inicio, esta acta consta de seis (6) hojas, adjuntandose tres (3) hojas de! dictamen técnico
de la Divisién de Mejora de los Procesos Administrativos de Apoyo a los Programas de Salud antes
mencionado y 1 hoja de la proposicion econémica, procediendo al cierre de la presente acta de
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica numero 1A-050GYRO19-EGD-2012 por
lo que la rubrican al margen y al calce para la debida constancia de notificacion de la misma y
efectos legales procedentes, todos los que intervienen en todas y cada una de las hojas que
integran el acta, misma de la que se les entrega copia.----=--smm-ss-osmssoomsoToesTooTTTOT

Por el Instituto Mexicano del Seguro Social;

Titulatr de la Divisiéon de Contrataciéon de
Activos y Logistica

En Representacion de la Coordinacién de
Servicios Administrativos y Mejora de Procesos

--------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------




. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION .
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Niimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y DOM0108
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
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¥ Mejora de Pro
IMSS Divisién de Mejora de los Procesos Administrativos
de Apoyo a los Programas de Saiud

Area de Recursos M@@lgﬁ

Oficio No. 09 52 17 61 2040/ /2019 Ciudad de México, a 26 de febrero de 2019,

Lic. Sergio Marcelo Aguilar Esparza

Titular de la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica
Presente,

Derivado de la solicitud para la “Contratacién del servicio de comedor en los Centros
Vacacionales pertenecientes al Instituto Mexicano del Seguro Social, para el personal de las
diversas Coordinaciones que conforman la Direccidn de Prestaciones Médicas, que asiste a
los diferentes cursos y talleres de acuerdo con el Programa de Capacitacién 2019, con
fundamento en o dispuesto el numeral 4.24.6 de las Polfticas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto Mexicano
del Seguro Social (POBALINES), sirva el presente para informar la aceptacién del suscrito

para fungir como responsable -para la Administracién del Contrato, que resulte del
procedimiento de contratacién due nos ocupa. -

Asimismo, designo al Lic. Rafael Ramirez Castellén, Jefe del Area de.Recursos Financieros
de esta Coordinacién, como Representante Técnico, que asistira al servidor publico que

presida la(s) junta(s) de aclaraciones, en concordancia con el numeral 4.24.7 de las referidas
POBALINES. L o

o

Atentamente, -

/

Lic. Gerardo Javier Lopez Vazquez -Llic. Ré_féweml'ﬂﬁ;ml'rez Cﬁﬂ‘én.
Encargado dei Despacho deNag Asuntos! \ = Jefe del Area.
- de la Coordinacion de Servicios

Administrativos y Mejora de Procesos,

2019

BRI e
EMILIAKU ZAPATA








