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=<9 DIRECCION DE ADMINISTRACION MODIFICATORIO
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CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 1 (UNO) AL CONTRATO NUMERQ C8M0265 PARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE
HARDWARE Y SOPORTE AL SOFTWARE DE ALMACENAMIENTO MULTIPLATAFORMA Y
DE RESPALDO EMC2, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANGC DEL
SEGURO SOCIAL, QUE EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA "EL' INSTITUTO",
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR MARIA DANAE CORRAL SANCHEZ, EN SU
CARACTER DE APODERADA LEGAL Y, POR LA OTRA PARTE, LA EMPRESA
DENOMINADA GNR APOYO ESTRATEGICO, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE
LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR GERMAN CAMBAMBIA
HERNANDEZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, Y A QUIENES DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS
ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

l.- Con fecha 12 de abril de 2018 “LAS PARTES” suscribieron el contrato primigenio, derivado
del procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electrénica Nimero LA-019GYR019-E14-
2018, con una vigencia a partir del 12 de abril y hasta el 31 de diciembre de 2018, por la
cantidad de $43,859,319.06 (CUARENTA Y TRES MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA
Y NUEVE MIL TRESCIENTOS DIECINUEVE PESOS 00/100 M.N.), més el Impuesto al Valor
Agregado (.V.A.),

.- En la Cléusula Vigésima Primera “Modificaciones” del contrato primigenio, “LAS PARTES”
acordaron que el instrumento juridico podria ser modificado durante la vigencia del mismo, de

conformidad con el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

tl.- En los Anexo 2 (dos) y 3 (tres) dei contrato primigenio, “LAS PARTES” convinieron las
caracteristicas, técnicas y alcances de la prestacion del servicio.

DECLARAG

L.- “EL INSTITUTO” declara, a través de su Apodergda Legal, que:

I.1.- Para cubrir las erogaciones que se deriven delfpresente convenio, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en Id partida presupuestal nimero de cuenta
42062516 de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con niimero
de folio 0000002526-2019, emitido por la Titutar de la Division de Control y Seguimiento al
Gasto de Operacién de fecha 04 de diciembre de 2018.

Los recursos presupuestarios a ejercer con motivo del presente instrumento juridico, quedan
sujetos para fines de ejecucidn y pago, a la disponibilidad presupuestaria con que cuente
“EL INSTITUTO", conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que apruebe Ia H.

Camara de Diputados del Congreso de la Unién, sin responsabilidad alguna para
“EL INSTITUTO”
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1.2.- Con oficio nimero 09 52 76 61 5300/2018000753 de fecha 29 de noviembre de 2018, el
Coordinador de Sistemas de Infraestructura Tecnologica Institucional, solicitd a “EL
PROVEEDOR" su anuencia para incrementar el importe en un 20% (veinte.por ciento)
establecido en la Cléusula Segunda del contrato primigenio y la ampliacién a la vigencia hasta
el 31 de marzo de 2019. Documento que se agrega al Anexo 1 (uno) del presente instrumento
juridico.

1.3.- Por oficio nomero 09 52 76 61 5300/2018 000792 de fecha 11 de diciembre de 2018,
recibido 12 de! mismo mes y afio, el Titular de la Coordinacion de Sistemas de Infraestructura
Tecnolégica Institucional, solicité al Titular de la Coordinacién de Adgquisicion de Bienes y
Contratacién de Servicios, la elaboracion del presente convenio con el objeto de ampliar en un
20% del monto del contrato primigenio, asi como extender la vigencia del servicio al 31 de
marzo de 2019, remitiendo la documentacién que sustenta su solicitud. Documenio que se
agrega al Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, que:

I1.1.- Con escrito de fecha 04 de diciembre de 2018, manifest6 su anuencia para la suscripcion
del presente convenio modificatorio, aceptando el incremento de! 20% (veinte por ciento) del
importe, asi como ampliar la vigencia por el periodo del 1° de enero al 31 de marzo de 2019 del
contrato primigenio. Documento que se agrega al Anexo 1 (uno) del presente instrumento
juridico.

li.2.- Esta en condiciones de continuar prestando a “EL INSTITUTO” los servicios en los
términos pactados en e confrato primigenio, sin modificar las caracteristicas.

ll.- “LAS PARTES”, declaran, por conducto de sus representantes legales, que:

lil.1.- Las facultades que les fueron otorgadas no les han sido modificadas, restringidas, ni
revocadas de forma alguna, para los efectos que se deriven del presente instrumento legal.

lll.2.- Estan de acuerdo en celetkar el presente convenio modificatorio con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 52 de 1§ Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 92 de su Reglamento, ppr lo que se otorgan las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- “LAS PARTES” convienen en incrementar el importe del contrato primigenio en un
20% (veinte por ciento), asi como la vigencia del servicio y del contrato correspondiente, de
conformidad con el Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

SEGUNDA.- Para cumplir con la obligacién contractual citada en la Clausula que antecede,
"LAS PARTES" convienen en modificar el primer parrafo de la Clausula Segunda, el segundo
parrafo de la Clausula Cuarta y Clausula Quinta del contrato principal para quedar redactado de
la siguiente forma:
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“SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- Como contraprestacion por la efectiva y

satisfactoria prestacion del servicio objeto del presente contrato “EL INSTITUTO” cuenta
con un presupuesto de pago por la cantidad de $52,751,182.79 (CINCUENTA Y DOS
MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y UN MIL CIENTO OCHENTA Y DOS PESOS
79/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de conformidad con los precios
unitarios que se indican en el Anexo 3 (tres) de! presente contrato”.

“CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACIGN DEL SERVICIO.-
“EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” ef servicio que se menciona
en la Cléusula Primera del presente instrumento jurfdico, conforme a lo establecido en el
Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este
instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas
en la Convocatoria, Junta de Aclaraciones y Acla de fallo del procedimiento del cual
deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras
Gubernamentales CompraNet, y de acuerdo con lo siguiente:

PLAZO.- Ei servicio iniciaré a partir do! dia natural siguiente a la adjudicacion y hasta el
31 de marzo de 2019”,

“QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES" convienen que la vigencia del presente contrato
sera a partir de su firma y hasta el 31 de marzo de 2019”

TERCERA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga
a entregar, a mas tardar dentro del plazo de 10 (diez) dias naturales, contados a partir de la
firma de este instrumento juridico, la modificacién o el endoso a la garantia de cumplimiento del
Contrato que se modifica o, en su caso, una garantia adicional por un monto equivalente al 10%
(diez por ciento) sobre la cantidad que se incrementa.

CUARTA.- “LAS PARTES” convienen expresamente que salvo lo previsto el presente
convenio, no se modifica, altera o nova en forma alguna lo estipulado en el contrat principal.

QUINTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y el cumplimiento de este convenio

modificatorio asi como para todo aquello que no'esté expresamente estipulado en el mismo, .
“LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federaies competentes de la \
Ciudad de México, renunciando a cualquier ofro fuero presente o futuro que por razén de su \

domicilio les pudiera corresponder. A
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Enteradas “LAS PARTES” del contenido y alcance de todas y cada una de las Clausulas de
este instrumento juridico, lo ratifican y firman en la Ciudad de México, el dia 14 de diciembre de
2018 por sextuplicado, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes
en poder de “EL INSTITUTO”.

"EL PROVEEDOR"
CIAL GNR APOYO ESTRATEGICO, S.A. DEC.V.

"EL INSTITUTO”
INSTITUTO MEXICANO D

e

MA IA DANAE CORRAL SANCREZ

presentante Legal
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“REQUERIMIENTO Y SUSTENTO DEL CONVENIO”

EL PRESENTE ANEXO.CONSTA DE 7 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATLLA
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gﬁg SRS Ay Oficio No. 09 52 76 61 5300/2018000792
o M%_ CION DE ADOUISIGAN e
Lic. Jose RobURES ol

WERIOE SERVICIOE
Coordinador de Adaquisicién de Bienes y -

Contratacion de Servicios -
Presente

Me refiero al contrato CB8MO0265 celebrado-entre el {nstit

GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.

. _ ‘ _ i6n de un Convenio Modificatorio con
objeto de ampliar en $10,198,562.00 (di i i il quinientos sesenta y
dos pesos 00/100 M.N.} incluyendo el _ el monto méximo de dicho
contrato, asi como extender la vigencia del servicio al 31 de marzo de 201 9.
Por lo anterior y con objeto de aportar los elementos necesarios QUe permitan sustentar dicha
guiente documentacion:

* Copia simple del oficic No. 09 52 76 &1 530_0!2018_00753, de fecha 29 de noviembre del afio en

Curso, a fravés del cual se solicité aj Representante Legal de la empresa GNR Apoyo Estratégico,

SA deCV, su aceptacion para la celebracion del convenio mod'rficatorio._
= Copia simple del comunicado de fecha 04 de diciembre dej a
Representante Legal de Ia empresa GNR Apoyo Estratégico, S.

manifiesta su aceptacion para: llevar a cabo Ia celebracion del
terminos selicitados.

fio en curso, suscrifo por el
A. de C.V, a-través del cual
Convenio Modificatorio en los

. pia simple del Dictamen de Disponibilidad Prest
ipporte de $10,198,562.00 (diez millones ciento ndvé

stal Folio No. 000@002526—2019;)0,- i.m ]
s0s 00/100 M.N.).

nta y ocho mil quinientos Sesenta y dos

Original del Formato de justificacic’m que ampara a ampliacion.

Sin otro particular por el momento, hago propicia Ia o::é_\'Sic')n para enviarlé un 66rd1'at saludo.

R )

QORDINACIUR F":Eiffilv‘”" e Cfflﬁﬁi”m;’u:!(_‘;m T
. ‘_ANEAC‘QN A4 ~m . .
f L 13 DIC 2018 ¥

Ing. Eduardo Ofopeza Ortiz

kx‘ -_- .
Coordinador % E &» g ) ﬁ{
DiVISIOR DE CONTRATOS

-Atentamente,

FANEETE ST LR AP
&
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Ciudad de México, a 11 de diciembre de 2018

Oficio No. 09 52 76 61 5300/2018000792

Anexo: los que se Indican

c.C.p.
»  Lic. Maria Danae Corral Banchez.- Titular de la Coordinacién Técnica de Adguisicion de Bienes de Inversion y Activos.

. Ing. Javier Cortés Lopez.- Titular de la Cogrdinacion Técnica de Operacién de Servicios Tecnolbgicos.
+  Ing. Héctor Javier Reyes Oropeza.- Titular de la Division de Administracion, Procesamiento y Aimacenamiento.
« Lic. Sergio Marcelo Aguilar Esparza.- Tituler de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica.

(*) Las copias s€ envian electronicamente mediante el SICGC
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Ciudad de México, a 20 de noviembre de 2018

Oficio No. 0Q 52 76 61 5300/2018000753

German Cambarﬁbia Herndndez
Representanie Legal de la Empresa

GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.
Presente

Me refiero al Contrato C8M0265 celebrado entre
Representada, para la prestacion del “Servicio

el Instituto Mexicano del Se
Hardware y Soporte al Software de Almacenam

de Mantenimiento de [a Infraestructura de

iento Multiplataforma y de Respaldo EMC2”,

guro Social y su

Sobre el particular y con el objeto de garantizar la continuidad operativa de| servicio, me permito
solicitar de conformidad con lo establecido en el Articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 91 y 92 de su Reglamento, asi como la Cl&usula
Vigesima Primera “Modificaciones” del Contrato que nos ocupa, informe g esta Coordinacién a mi
cargo, si existe inconveniente en realizar un Convenio Modific

atorio conservando los mismos precios
y condiciones del servicio pactados originalmente, a fin de ampliar en $1 0.198,562.00 (diez millones

ciento noventa y ocho mil quinientos sesenta y dos pesos 00/100 - M.N.), incluyendo el LV.A.,
correspondiente al 20% del monte- méximo de dicho contrato, asf ¢

: : omo ampliar la vigencia por el
periodo comprendido del 1 de enerc y hasta el 31 de marzo de 2019.
Esperando contar con su valioso apoyo, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente,

Ing. Eduardo 'ropez'a Ortiz
Coordinador

C.C.
L}

Ing. Javier Cortés L6pez.- Titilar de la Coordinacion, Técnica de Operacién de se“’ld°_5 Tecnolbgicos.
ing. Héctor Javier Reyes Oropeza.- Titular de la Division de Administracién, Procesamiento y Aimacenamiento.

Las copias se envian electrénicaménte mediante el SICGC
EOQ/nm
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Cludad de México, a4 de diciembre de 2018.

Ing. Eduardo Oropeza Ortiz
Coordinador de Sistemas de Infraestructura
Tecnolbgica Institucional en el

Instituto Mexicano del Seguro Social
Presente,

En respuesta a su oficio No. 08527661 5300/2018000753 de fecha 29 de naviembyea de 2018 en ef que
solicita nuestra conformidad para realizar un convenio modificatorio al Contrato C8M0265 celebrado
entre el Instituto Mexicano del Seguro Social y mi Representada, para la prestacion del

Mantenimiento de la Infraestructun_'a de Hardware y Soporte al Software de Almacenamiento
Multiplataforma y de Respaldo EMC2", al respecto le comunico gue estamos de acuerdo en celebrar
dicho convenio modificatorio por un 20% del monte méxime del contrato que equivale a $10,

198,562.00 (diez millones ciento noventa y ocho mil:'qu'inientos sesenta y dos pesos 00/100 M.N,},
incluyendo el LV.A,, asf como ampliar la vigencia por el perioda comprendido del 1 de enero y-hasta ef
31 de marzo de 20185.

"Servicio de

Sin més por el momento; aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo y quedo de Usted para
cualquier informacidn adicional.

Atentamente

épreSentante legal

GNR Apoyg’Estratégico, S.A. de C.V.
y .

GNRAPOYO ESTRATEGICO, S.A. de C.V.
Av. Prol. Paseo de |a Reforma 1236 p. §
Desarrollo Santa Fe, 05348, CDMX,.

+52 (55) 1253 0730
RFC GAE-941027-176

- WWw.enreommx  Péginaldel
contacto@gnr.com.mx
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MEXICO

GOBIERNQ DE LA REPUBLICA

DEL CONVENIO MODIFICATORIO NO. 1
(UNQ) AL CONTRATO NO. C8M0265, CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL (“EL INSTITUTO") Y LA EMPRESA GNR APOYQ ESTRATEGICO, S.A. DE C.V., ("EL PROVEEDOR")
PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE MANTENIMIEN

‘ TO DE LA INFRAESTRUCTURA DE
HARDWARE Y SOPORTE AL SOFTWARE DE ALMACENAMIENTO MULTIPLAT AFORMA Y DE RESPALDO

NOMBRE DEL PROYECTO

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA

| INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE Y SOPORTE AL
SOFTWARE DE ALMACENAMIENTO MULTIPLATAFORMA Y DE RESPALDO EMC2.

AREA SOLICITANTE

DIVISION DE ADMINISTRACION, PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO DE LA COORDINACION
TECNICA DE OPERACION DE SERVICIOS TECNOLOGICOS ADSCRITAS A LA COORDINACION DE
SISTEMAS DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA INSTITUCIONAL DEPEN DIENTE DE LA DIRECCION
DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO.

FECHA DE ELABORACION
04 DE DICIEMBRE DE 2018,
l.- ANTECERENTES

A.  CON FECHA 28 DE MARZO DE 2018, LA COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE
INVERSION Y ACTIVOS, A TRAVES DE LA DIVISION DE.CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA,
ADJUDICO A “EL PROVEEDOR" MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA
NACIONAL ELECTRONICA ‘NUMERO LA-019GYR019-E14-2018, CON FUNDAMENTO EN LO

DISPUESTO EN EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUGCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS

MEXICANOS Y DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 26 FRACCION 1, 26 BIS FRACCION 11, 28

FRACCION |, 45, 41 Y 46 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL

SECTOR PUBLICO, LOS RELATIVOS A SU REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES

EN LA MATERIA. '

B. CON FECHA 12 DE ABRIL DE 2018, SE SUSCRIBE EL CONTRATO NUMERO C8M0265 PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAEST ‘
SOPORTE AL SOFTWARE DE ALMACENAMIENTO MULTIPLATAFOR

ENTRE “EL INSTITUTO" Y “EL PROVEEDOR” CON U A VIGENCIA A

MA Y DEjRESPALDO EMC2,
HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2018,

PARTIR DEL 12 DE ABRIL Y
Il.- OBJETO DEL CONTRATO

PERMITIR QUE "EL INSTITUTO"
"BRINDE A “EL INSTITUTO" LA
TECNICOS, FINANCIEROS, CUALITAT
ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA DES

. SU. ON, PROVEYENDO BENEFICIOS\
IVOS Y CUANTITATIVOS, ENTRE LOS QUE DE MANERA
TACAN LOS SIGUIENTES:

* ATENDER LA DEMANDA DE ALMACENAMIENTO Y RESPALDQ DE LA INFORMACION DE LAS
DISTINTAS APLICACIONES Y AREAS OPERATIVAS INTERNAS.

* MANTENER LA CONTINUIDAD DE LAS OPERACIONES, REDUCIENDO EL IMPACTO ASOCIADO A Lﬂ(X
DEMANDA DE MAYORES NIVELES DE SERVICIO DE ALMACENAMIENTO.Y DE RESPALDO.

BRINDAR CAPACIDAD DEL SERVICIO A USUARIOS INTERNOS DE “EL INSTITUTO", A TRAVES DE
— LAINFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO Y RESPALDOS

MR
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DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO &
CCORDINACION DE SISTEMAS DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

INSTITUCIONAL |

JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO NO. 1
(UNO) AL CONTRATO NO. C8M0265, CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL (EL INSTITUTO”) Y LA EMPRESA GNR APOYO ESTRATEGICO, S.A. DE C.V.,, (“EL PROVEEDOR")
PARA LA PRESTACION DEL "SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE
HARDWARE Y SOPORTE AL SOFTWARE DE ALMACENAMIENTO MULTIPLATAFORMA Y DE RESPALDO

MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUB_L!CA

« CONTINUAR CON UN SERVICIO BAJO EL ESQUEMA DE ATENCION CONTINUA LAS 24 HORAS DE
FORMA DIRECTA POR PERSONAL ESPECIALIZADO Y CERTIFICADO POR EL FABRICANTE DE ESTA
TECNOLOGIA CON UN MONITOREO PRO-ACTIVO i

» CONTAR CON UN PROVEEDOR QUE OTORGUE EL SOPORTE Y APOYO TOTAL DEL RABRICANTE
DE LOS EQUIPOS.

*» CONTAR CON LAS VERSIONES ACTUALIZADAS Y LIBERADAS POR EL FABRICANTE EN LOS
EQUIPOS MATERIA DEL PRESENTE ANEXO TECNICO.

+ CONTAR CON UN CONTROL Y GESTION DEL PROYECTO DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO

ASIMISMO, EL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE Y

SOPORTE AL SOFTWARE DE ALMACENAMIENTO MULTIPLATAFORMA Y DE RESPALDO EMC2" CUBRE
LO SIGUIENTE:

MANT‘ENIMIENTO DEL LICENCIAMIENTO NETWORKER PARA RESPALDOS A TODA LA BASE
INSTALADA DE LICENCIAS DE RESPALDO EMC2 NETWORKER DE “EL INSTITUTO".

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL HARDWARE. ESTE
SERVICIO SE DEBERA PROPORCIONAR EN CADA UNA DE LAS PLATAFORMAS DE
ALMACENAMIENTO A TRAVES DE UN REQUERIMIENTO AUTOMATICO (SERVICE REQUEST),
DEBIENDO EN TODO MOMENTO COORDINARSE CON. UN INGENIERO DE SERVICIO
DESIGNADO POR EL PROVEEDOR Y PERSONAL POR PARTE DE ‘EL INSTITUTO’
RESPONSABLE DE LA ADMINISTRACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO Y
RESPALDO. EL. PROVEEDOR GESTIONARA CON EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DE “EL
INSTITUTO” O CON QUIEN ESTE DESIGNE, TODA LA LOGISTICA PARA LA ENTREGA DE ESTE
SERVICIO, DANDO SEGUIMIENTO Y GENERANDO LOS REPORTES NECESARIOS.

SOPORTE EN SITIO PARA LOS DIFERENTES AMBIENTES COMO A CONTINUACION SE DETALLA:
- AMBIENTE CORE (PLATAFORMA DE ALMACENAMIENTO EMC2).
- AMBIENTE BRg (RESPALDOS EMC2). _
- AMBIENTE DEJALMACENAMIENTO Y RESPALDOS EMC2 CON SISTEMA OPERATIVO Z
- ADMINISTRACJON Y GESTION DE LOS SERVICIOS.

LOS APLICATIVOS PROPIO DE ‘EL INSTITUTO” QUE REQUIEREN PARA SU OPERACION DE ('A ™~
INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO Y DE RESPALDO INSTALADA EN LOS DOS CENATIS, DE
MANERA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA, SON LOS SIGUIENTES:

DATAMART DATAMART DE DIVERSAS AREAS DEL INSTITUTO X
PPE PROGRAMA DE PRIMER EMPLEO
FRONTSUIT CENTROS VACACIONALES
PRESECO PRESTACIONES ECONOMICAS
SIME SISTEMA MECANIZADO DE EMISION
MORAI MODULO DE RECEPCION Y ATENCION INTEGRAL
SPES SISTEMA DE PRESTACIONES ECONOMICAS Y SOCIALES
SISAT SISTEMA INSTITUCIONAL DE SALUD EN EL TRABAJO
_SAISS __ ________ SISTEMAS AUTOMATIZADOS INCORPORADOS-AL-SEGURO-SOCHAL—
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RACION DEL CONVE INIO MODIFICATORIO NO. 1
NTRE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO

OYO ESTRATEGICO, S.A. DE C.V, (“EL PROVEEDOR")
DEL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA INFRA

MEXICO

GOBIERNO DE L4 REPUBLICA

JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEB
{UNO) AL CONTRATO NO. C8M0265, CELEBRADO E

SOCIAL (“El- INSTITUTO") Y.LA EMPRESA GNR AP
PARA LA PRESTACION

ESTRUCTURA DE
HARDWARE Y SOPORTE AL SOFTWARE DE ALMACENAMIENTO MULTIPLATAFORMA Y DE RESPALDO
LAUDOS ) PAGOS ESPECIALES DE SUBSIDIOSS
PROMADYP SISTEMA DE CREDENCIALIZACION
ADIMSS ACREDITACION COMO DERECHOHABIENTES DEL IMSS ADIMSS
MACPE MA TABLE DE PRESTACIONES ECONOMICAS
PERSEO STEMA DE LEVANTAMIENTO Y ANALISIS DE ENCUESTAS A
PERSEOPRO TEMA DE PROCESAMIENTO Y CAPTURA DE ENCUESTAS INSTITUCIONALES
F MONITOREO DE SURTIMIENTO DE MEDICAMENTOS
SAl TEMA DE ABASTO INSTITUCIONAL
SAIF TEMA DE ABASTO INSTITUCIONAL DE FARMACIAS
SICGC TEMA INSTITUCIONAL DE CONTROL DE GESTION DE CORRESPONDENCIA
SARE ALTA PATRONAL SISTEMA DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESA
CADISS | ES Y DATOS PARA LA INTEROPERABILIDAD PARA LOS
_ SISTEMA DEL SEGURO SOCIAL
WEBCOB SISTEMA WEB DE COBRANZA
SSDC SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y DIFUSION DE LA CALIDAD
SINDO SISTEMA INTEGRAL DE DERECHOS Y OBLIGACIONES
CANASE CATALOGO NACIONAL DE ASEGURADOS
sIscoB SISTEMA DE COBRANZA ) Co
ECOMIS EMISION DE CREDITOS FISCALES POR OMISION DE PAGO *
SIDECO SISTEMA DE DEVOLUCIONES '
SISCAN SISTEMA DE CANEROS
SUE - SISTEMA UNICO DE EMISION = m m TR
EMIS SISTEMA DE EMISIONES | , wi g il o
SIVEPA SISTEMA DE VERIFICACION DE PAGOS A BANCOS, INFONAVIT . ., ./ & w5
CREPE SUBSISTEMA DE CONTROL: DE REPORTES DEL SISTEVMADE PENSIONES. . .~
RGOST SISTEMA DE RIESGOS DE TRABAJO. COTORIAE &M

i
Ea".'

li.- RAZONES TECNICAS Y MOTIVACION:
EL MANTENER LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO PE_RMITE:

CONTAR CON EL PERSONAL TECNICO ESPECIALI
LA CERTIFICACION DEL FABRICANTE DE ESTATE
DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION Y NIVELES
MULTIPLES COPIAS EN TIEMPO REAL, SIN IMPACT
FORMA LOS NIVELES DE SERVICIO REQUERIDOS POR “EL INSTITUTO".

ATENCION A LA DEMANDA DE ALMACENAMIENTO DE LAS DISTINTAS PLATAFORMAS Y
APLICACIONES DE LAS AREAS OPERATIVAS INTERNAS.

* MANTENER EL SERVICIO BAJO EL ESQUEMA DE ATENCION CONTINUA LAS 24 HORAS DEL DiA
(7X24) DE FORMA DIRECTA POR PERSONAL ESPECIALIZADO Y CERTIFICADO POR EL
FABRICANTE DE ESTA TECNOLOGIA, CON UN MONITOREO PRO-ACTIVO.

* EL PROVEEDOR ADJUDICADO CUENTA CON EL RESPALDO DEL FABRICANTE DE EST
TECNOLOGIA.

BENEFICIOS CUALITATIVOS:

" ARAUITECTURA DISENADA PARA ADMINISTRAR EL CICLO DE VIDA DE LA INFORMACION (LLM.
INFORMATION LITE CYCLE MANAGEMENT).
_* . ARQUITECTURA. CON. . CAPAGIBAD P
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO NO. 1
(UNO) AL CONTRATO NO. C8M0265, CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL-(“EL INSTITUTQ") Y LA EMPRESA GNR APQYO ESTRATEGICO, S.A. DE C.V, ("EL PROVEEDOR?”)
PARA LA PRESTACION DEL "SERVICIO DE MANTENIMIENTQ DE LA INFRAESTRUCTURA DE
HARDWARE Y SOPORTE AL SOFTWARE DE ALMACENAMIENTO MULTIPLATAFORMA Y DE RESPALDO

MEXICO *

GOBIERNG PE LA REPOBLICA

RECURSOS, AS| COMO PRODUCTOS DE DIFERENTES FUENTES O FABRICANTES.
NIVELES DE DISPONIBILIDAD. )

TENER' INTEROPERABILIDAD Y CONECTIVIDAD.
REFACCIONES NUEVAS Y ORIGINALES DE LOS EQUIPOS DE ESTA TECNOLOGIA..

CONFROL DURANTE LA GESTION DEL CONTRATO, MANEJO DE INCIDENTES Y NIVELES DE
SERYICIO

BENEFICIOS CUANTITATIVOS:

»  MANTENER LA OPERACION Y CONTINUIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO Y
RESPALDO QUE SOPORTA LA OPERACION DE LOS SISTEMAS SUSTANTIVOS DE “EL INSTITUTO"
EN LOS CENTROS NACIONALES DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION DEL INSTITUTO (EN
ADELANTE CENATI'S) QUE IMPACTAN DIRECTAMENTE ENTRE OTROS:
o LANOMINA DE MAS DE 3.2 MILLONES DE PENSIONADOS
o BASE DE DATOS CON MAS DE 90 MILLONES DE ASEGURADOS A QUIENES “EL INSTITUTO"
PRESTA SUS SERVICIOS. |
o LAEMISION DE CUOTAS OBRERO PATRONALES DE MAS DE 850 MIL PATRONES.
o EL CONTROL DE LA RECAUDACION DE MAS DE1 MIL MILLONES DE PESOS DIARIOS.
+ MANTENER EN LOS CENATI'S UN ESTANDAR DE ALMACENAMIENTO Y RESPALDO DE LA
INFORMACION.
« FORTALECIMIENTO DE LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO DEL PERSONAL QUE
ADMINISTRA LA PLATAFORMA DE ALMACENAMIENTO Y RESPALDO EN EL INSTITUTO AL REDUCIR
LA COMPLEJIDAD DE LA OPERACION CON DIFERENTES SISTEMAS OPERATIVOS.

IV.- DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

PARA CUBRIR LAS EROGACIONES DEL EJERCICIO FISCAL 2019, SE CUENTA CON DICTAMEN. DE
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL FOLIO NO. 0000002526-2019, POR UN IMPORTE DE A
$10,198,562.00 (DIEZ MILLONES CIENTO NOVENTA Y OCHO MIL QUINIENTOS SESENTA Y DOS PESOS
00/100 M.N.), QUE CORRESPONDE AL 20% DEL MONTO MAXIMO DE DICHO CONTRATO.

V.- FUNDAMENTO LEGAL

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITIEA DE LOB ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, ARTICULOS 52 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO$ Y SERVICIOS DEL

SECTOR PUBLICO, 91 Y 92 DE SU REGLAMENTO, ASI COMO LA CllAUSULA VIGESIMA PRIMERA
“MODIFICACIONES” DEL CONTRATO C8M0265. i

Vi.- CONCLUSION X

POR LO ANTERIORMENTE EXPUESTO, SE SOLICITA LLEVAR A CABO LA ELABORACION Y
FORMALIZACION DE UN CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 1 AL CONTRATO NO. C8M0265 EN LOS
TERMINOS SOLICITADOS EN EL PRESENTE DOCUMENTO, ES DECIR, AMPLIAR EN: $10,198,562.00 _{
(DIEZ MILLONES CIENTO NOVENTA Y OCHO MIL QUINIENTOS SESENTA Y DOS PESOS 00/100 M.N.),

QUE CORRESPONDE AL 20% DEL MONTO MAXIMO DE DICHO CONTRATO, ASi COMO AMPLIAR LA
VIGENCIA POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 1 DE ENERO Y HASTA EL 31 DE MARZO DE 2019,
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NVENIO MODIFICATORIO NO. 1

MEXICO

GOBIERNG DF LA REPUBLICA

JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CO
(UNQ) AL CONTRATO NO. C8M0265, CELEBRADO, ENTRE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGUROQ
SOCIAL (“EL INSTITUTO") Y LA EMPRESA GNR APOYO ESTRATEGICO, S.A. DE C.V., ("EL PROVEEDOR")
PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE-
HARDWARE Y SOPORTE AL SOFTWARE DE ALMACENAMIENTO MULTIPLAT AFORMA Y DE RESPALDO

LO ANTERIOR, CON EL OBJETIVO DE GARANTIZAR LA CONTINUIDAD

SERVICIO, RESPETANDO LAS CONDICIONES DEL CONTRATO PRIMIGENIO
UNITARIOS DE LOS SERVICIOS.

DE LA PRESTACION DEL
, ASI COMO LOS PRECIOS

VIi.- APARTADO DE FIRMAS

ELABORO Y REYISO

AUTORIZO

TOR JAVIER REYES OROPEZA ING. JAVIER &6

ING. CORTES LOPEZ

TITULAR DE LA DIVISION DE TITULAR DEZA-COORDINACION
ADMINISTRACION, PROCESAMIENTO TECNICA/SE OPERACION DE
Y ALMACENAMIENTO SERVICIOS TEGNOLOGICOS

----------- FIN DEL DOCUMENTO —--rem e
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