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COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y C7M0074
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato para el servicio de “Mantenimiento preventivo y correctivo con refacciones a
elevadores de la marca SCHINDLER, instalados en inmuebles dependientes de la Division de
Inmuebles Centrales”, que celebran por una parte el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara “EL INSTITUTO” representado en este acto por
JOSE ROBERTO FLORES BANUELOS, en su caracter de Apoderado Legal y, por la otra la
empresa ELEVADORES SCHINDLER, S.A. DE C.V., a quien en lo sucesivo se le denominara
como “EL PROVEEDOR?” representada por LEOPOLDO GARCIA BONEQUI, en su caracter
de Apoderado Legal, a quienes de manera conjunta se les denominara “LAS PARTES” al
tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:
DECLARACIONES

I.- “EL INSTITUTO?”, declara a través de su apoderado legal, que:

.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y
administracién del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de
los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

l.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion

vigente, para la consecucién de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251 fraccion 1V de la Ley del Seguro Social.

I.3.- José Roberto Flores Bafiuelos, se encuentra facultado para suscribir el presente
instrumento juridico en representacién de "EL INSTITUTO", de acuerdo al poder que le fue
conferido en la Escritura Pablica nimero 81,503 de fecha 30 de octubre de 2015, otorgada ante
la fe del Licenciado Benito Ivan Guerra Silla, Notario Pablico nliimero 7 de! Distrito Federal, e
inscrita en el Registro Pdblico de Organismos Descentralizados bajo el folio numero 97-7-
09112015-191844 y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron
conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.

l.4.- Marco Antonio Diaz Aguilar, Titular de la Divisién de Inmuebles Centrales de “EL
INSTITUTO” intervienen en la firma del presente instrumento juridico como Administrador del
presente contrato, responsable de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidos en este instrumento juridico de conformidad con lo dispuesto en el

articilo 84 penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

1.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades, requiere de la
prestacion del servicio de “Mantenimiento preventivo y correctivo con refacciones a Elevadores
de la marca SCHINDLER, instalados en inmuebles dependientes de la Divisién de Inmuebles
Centrales’, solicitado por la Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales.
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1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con |os recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal numerc de cuenta
42062509 de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo, emitido por
la Titular de la Divisién de Control y Seguimiento al Gasto de Operacién, con numero de folio
0000030304-2017 de fecha 2 de Marzo de 2017, mismo que se agrega al presente contrato
como Anexo 1 (uno).

I.7.- El presente contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR” mediante el procedimiento de
Adjudicacién Directa Nacional Electrénica nimero AA-019GYR019-E29-2017, con fundamento
en los articulos 134, de la Constitucion Politica de los Estades Unidos Mexicanos, 26 fraccion
IHl, 26 Bis fraccion |, 28 fraccién |, y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y su Reglamento y demas disposiciones legales aplicables en la materia.

1.8.- Con fecha 10 de marzo de 2017 la Coordinaciéon Técnica de Adquisicion de Bienes de
inversion y Activos, por conducto de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, emitié el
Acta de adjudicacion del Procedimientc mencionado en la Declaracion que antecede,
adjudicando a "EL PROVEEDOR” el servicio que se detalla en el Anexo 3 (tres) del presente
contrato.

1.9.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccién IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido de la solicitud de cotizacién, y el presente instrumento juridico, prevalecera lo
establecido en la solicitud respectiva.

1.10.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la calle
e Durango namero 291 P.H., Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal
06700, Ciudad de Meéxico.

Il.-“EL PROVEEDOR?”, declara a través de su apoderado legal, que:

1I.1.- Es una Sociedad Mercantil debidamente constituida, de conformidad con las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, segln consta en la Escritura Pdblica nimero 9,134 de fecha 4 de
febrero de 1954, pasada ante la fe del Licenciado Angel Escalante, Notario Publico numero 76
del Distrito Federal; inscrita en el Registro Publico de la Propiedad de la misma Entidad, en la
Seccién Comercio, Libro 3°, Volumen 322, a fojas 133 con el namero 96, bajo la denominacion
ASCENSORES SCHINDLER MEXICANA, S.A.

I1.2.- Mediante Escritura Publica nimero 57,356 de fecha 28 de noviembre de 1989, pasada
ante la fe del Licenciado Francisco Fernandez Cueto y Barros, Notario Pablico namero 16 del
Distrito Federal; e inscrita en el Registro Piblico de la Propiedad en la seccién de Comercio de
la misma entidad, bajo el folio nimero 991 se hizo constar el cambio de denominacién de la
empresa para quedar establecido como ELEVADORES SCHINDLER, S. A. DE C. V.
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Il.3.- Se encuenira representada para la celebracién de este contrato, por Leopoldo Garcia
Bonequi, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica numero 46,719 de
fecha 11 de diciembre de 2013, otorgada ante la fe del Licenciado Francisco |. Hugues Vélez,
Notario Pablico Ndmero 212 del Distrito Federal y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que

las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en
forma alguna.

Il.4.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste, entre otras actividades, en la
compra, venta, importacién, fabricacion, exportacién, montaje, instalacién, mantenimiento,
reparacién, modernizacién y el comercio en general tanto por cuenta propia, como por cuenta
ajena, de ascensores, motores eléctricos, escaleras eléctricas, bandas transportadoras y
productos marca Schindler, asi como de toda clase de maquinaria, equipos y herramientas que

en alguna forma se relacionen con los ascensores, motores eléctricos, escaleras eléctricas y
productos marca Schindler.

I.5.- Cuenta con los registros siguientes:
. Registro Federal de Contribuyentes: ESC8911081Q8.
- Registro Patronal ante “EL INSTITUTO”: 010 13625 106.

I.6.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente y expedido por el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), relativo a la opinién sobre el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales, conforme a lo dispuesto por la Regla 2.1.31 de la Resolucién Miscelénea Fiscal 2017 y
de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacién, del cual presenta copia
a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

I.7.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Sacial, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto

en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por
“EL INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcién del presente instrumento juridico.

11.8.- Cuenta por si o por conducto de quien subcontrate para el cumplimiento del objeto del
presente contrato con el documento correspondiente, vigente, expedido por “EL INSTITUTO”
relativo a la opinién positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, conforme al Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H.
Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” en la sesion ordinaria celebrada el 10 de diciembre de
2014, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero de 2015 y su modificacion
publicada en el mismo de fecha 3 de abril de 2015, el cual exhibe para efectos de la
suscripcion del presente instrumento juridico.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.
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I1.9.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos

50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que "EL PROVEEDOR" se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la L.ey de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico.

11.10.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Pablica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO” debera proporcionar la informacién que en su momento

se requiera, relativa al presente contrato.

I.11.- Reline las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econdémicos necesarios, asi como con la capacidad legal

suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae por medio de este instrumento juridico.

1.12.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato en términos
de lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, sefiala como domicilic para oir y recibir toda clase de
notificaciones y documentos que deriven del presente contrato, el ubicado en Camino a San
Mateo nimero 2, Colonia Anexo Jardines de San Mateo, Codigo Postal 53240, Municipio de
Naucalpan de Judarez, Estado de México; teléfono; 5080-1400; fax. 5208-2884; correo

electrénico: leopoldo.garcia@mx.shindier.com.

Hechas las Declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente

contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere contratar de “EL
PROVEEDOR?", y éste se obliga a prestar el servicio de “Mantenimiento preventivo y correctivo
con refacciones a elevadores de la marca Schindler, instalados en inmuebles dependientes de
la Divisidn de Inmuebles Centrales”, cuyas caracteristicas, alcances y especificaciones se

describen en los Anexos 2 (dos} y 3 (tres) del presente Contrato.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- Como contraprestacion por la efectiva y
satisfactoria prestacion del servicio objeto del presente contrato “EL INSTITUTO” pagara a “EL
PROVEEDOR?” la cantidad total de $465,027.10 (CUATROCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL
VEINTISIETE PESOS 10/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.) de conformidad
con el precio unitario que se indica en el Anexo 3 (tres) de este instrumento juridico.

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL
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“LAS PARTES” convienen que el presente instrumento juridico se celebra bajo la modalidad de

precios fijos, de acuerdo a los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiara durante la vigencia de este contrato.

TERCERA.- CONDICIONES DE PAGO.- No se otorgaran anticipos. “EL INSTITUTO” se obliga
a pagar a “EL PROVEEDOR” en Moneda Nacional, por servicio concluido por inmueble de
acuerdo a la programacién de la prestacién del mismo, a los 15 (quince) dias naturales
posteriores en que “EL PROVEEDOR?” presente en las oficinas de la Division de Tramite de
Erogaciones, sita en la calle de Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15 (esquina con Gémez
Pedraza) Colonia San Miguel Chapultepec, Cédigo Postal 11850, Delegacién Miguel Hidaigo,
Ciudad de México, en dias y horas habiles, la documentacién descrita a continuacién, previa
revision de la misma por la Administracion correspondiente, de la Division de Inmuebles
Centrales dependiente de la Coordinacién Técnica de Conservacion y Servicios
Complementarios de la Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales.

“EL PROVEEDOR” debera entregar los siguientes documentos:

« Comprobante fiscal digital (CFDI} que expida “EL PROVEEDOR” a nombre del instituio
Mexicano del Seguro Social, con domicilio fiscal en Avenida Paseo de la Reforma
numero 476, Colonia Juarez, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, Ciudad de
Mexico, y Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.) iIMS-421231-145, que reuna los
requisitos fiscales, en la que se indiquen los servicios prestados, nimero de proveedor,
nimero de contrato, nliimero de fianza y denominacién social de la Afianzadora, asi
como el “Acta para hacer constar la recepcion fisica de la prestacion del servicio” que
demuestre la entrega recepcion de los trabajos realizados, la cual debera ser firmada
por el Administrador del Conjunto y el Jefe de Conservacién de Unidad, correspondiente,
dependientes de la Divisién de Inmuebles Centrales de la Coordinacién Técnica de
Conservacién y Servicios Complementarios de la Coordinacion de Conservacién y
Servicios Generales.

+ Original y copia del presente contrato.

Copia de la garantia de cumplimiento del presente contrato (péliza de fianza).

* Nota de crédito a favor de “EL INSTITUTO?” por el importe de la sancidn en caso de la
prestacién extemporanea de los servicios.

“EL PROVEEDOR” debera proporcionar al Administrador del Contrato una representacion
impresa del CFDI, que cumpla con las especificaciones normadas por el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), la representacién impresa por si misma no sera sustento para

pago si no se hace la carga del XML del cual se origind o si la misma no es una representacion
fiel del XML origen.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” junto con el comprobante
fiscal digital respectivo, la "Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad
Social’, vigente y positiva, la cual tendra una vigencia de 30 (treinta) dias naturales a partlr de

su dia de emision. 1#/\
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El Administrador del presente contrato seré quien dara la autorizacién para que la Direccion de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el Anexo Cuentas Contables del
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos para tramite de pago y
constitucién de fondos fijos”, mismos que se encuentran publicados en la direccién:
http://intranet/Docs/Normas/DIR.%20FINANZAS/COORD.%20CONT%20Y%20EROGACIONES

{PROCEDIMIENTOS/6130-003-002. pdf

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante e! Servicio de Administracién Tributaria (SAT)
los comprobantes fiscales digitales a favor de “EL INSTITUTO” previamente validados en el
Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicaciéon por parte del mismo al
Administrador del presente contrato para su autorizacion expresa, debiendo este informar a las
Areas de Tramite de Erogaciones de dicha justificacién y Reposicién del comprobante fiscal
digital en su caso.

En ningun caso, se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR?” las penas convencionales y/o deducciones en el Sistema PREI
Millenium.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (ires) dias habiles siguientes a la
recepcidn de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR™ las deficiencias o errores que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
“EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computard dentro del plazo estipulado
para el pago.

El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
glectrénico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacién, para tal efecto “EL
PROVEEDOR?” se obliga a proporcionar en su oportunidad el nimero de cuenta, CLABE, banco
y sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR” a menos que éste acredite en forma fehaciente la
imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada para tal efecto, si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR?"” est4 contratada con Banorte S.A., BBVA Bancomer, HSBC, o SCOTIABANK
INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos Electronicos
Interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes mencionados “EL
INSTITUTO?” realizara la instruccion de pago en la fecha programada y su aplicacién se llevara
a cabo el dia habil siguiente.

“EL PROVEEDOR?” para efectos de transferir los derechos de cobro debera contar con el
consentimiento de “EL INSTITUTO” para lo cual deberd nofificarlo por escrito a “EL
INSTITUTO"” a través del administrador del contrato con un minimo de 5 (cinco) dias naturales
anteriores a la fecha de pago programada, el Administrador del presente Contrato o en su caso
el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al
area responsable de autorizar dicha cesion.
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Asimismo, “EL PROVEEDOR” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme

al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de
Desarrollo con “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso, deberd reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacidn, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso y se computaran por dias

naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

El pago de los servicios quedara condicionado al descuento que “EL INSTITUTO” efectuara a
“EL PROVEEDOR” por concepto de penas convencionales y/o deducciones aplicables, en el
entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el presente contrato, no procedera el
cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacidon de las mismas para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO"” los servicios que se mencionan en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo sefialado en los Anexos 2
(dos) y 3 (tres) y de acuerdo a lo siguiente:

PLAZO.- La prestacion del servicio objeto de este contrato iniciara a partir del siguiente dia
habil de la fecha de la adjudicacién y hasta el 31 de diciembre de 2017.

Lo anterior conforme lo previsto en los articuios 46 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 84 quinto parrafo de su Reglamento.

LUGAR.- El servicio objeto del presente contrato sera en los inmuebles donde se encuentran
asignados los equipos, cuya ubicacion se detalla en el documento denominado “Universo de
Inmuebles dependientes de la Division de Inmuebles Centrales” relacionados en el Anexo
Técnico, mismo que se integra al presente contrato como Anexo 2 (dos).

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- Para efecto de verificar la correcta
administracion del servicio la Jefatura de Conservacién de Unidad, implementara una Bitacora
de contrato en la que se asentard fecha, lugar, contrato, administracion, tipo de servicio,
reportes, observaciones y firma de los responsables, tanto por parte de “EL INSTITUTO”, como
de “EL PROVEEDOR?”, cuyo formato e instructivo se glosa en el Anexo Técnico que se integra
al presente contrato como Anexo 2 (dos).

La Bitacora de contrato contendra:

v Fecha.
v" Hora.
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Tipo de servicio (Mantenimiento Correctivo o Mantenimiento Preventivo).

El diagndstico de la falla (en su caso).

Nombre del técnico que realice el servicio.

Nombre del servidor pablico que realice la solicitud.

Nombre del técnico que reciba la solicitud de “EL INSTITUTO”.

Firmas del Técnico y Jefe de Conservacion del inmueble que les corresponda.

ANENENENENEN

Invariablemente, al inicio y conclusién del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo,
debera estar presente el Administrador del Conjunto y/o el Jefe de Conservaciéon de Unidad del
inmueble que corresponda, el cual en atencién al reporte del Servicio, verificara y asentara en
Bitacora que el personal que le dara atencion es el designado por parte de “EL PROVEEDOR?”,
indicando que los datos que contenga su identificaciébn concuerde con los requeridos conforme
a la designacién efectuada, debiendo establecer en ese momento el tiempo de atencién del
reporte.

En caso de reporte de falla en el equipo con gente en cabina, la empresa se obliga a atender de
manera inmediata en un lapso de 30 (treinta) minutos, hasta su total liberacion, debiendo dejar
constancia en bitacora, del cumplimiento, caso contrario se aplicara la deductiva sobre el monto
total de lo incumplido, entendiéndose éste como el monto estipulado por equipo del
mantenimiento preventivo.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO.- Tiene por objeto la conservaciéon de los elevadores de la
marca Schindler en condiciones 6ptimas de operacioén, de conformidad con los términos de
referencia del fabricante, para prevenir fallas en su funcionamiento, considerando las
actividades minimas que se establecen en el Anexo Técnico que se integra al presente
instrumento juridico como Anexo 2 (dos), asi como los siguientes:

o Mano de obra especializada para realizar las rutinas de mantenimiento preventivo y
correctivo a elevadores marca Schindler.

« “EL PROVEEDOR?” realizara mantenimiento preventivo para cada equipo, el cual
consistira en 10 (diez) servicios a los elevadores los cuales debera realizarse dentro de
los primeros 20 (veinte) dias habiles de cada mes, a excepcion del primer servicio, en el
cual el plazo iniciara a partir del siguiente dia habil de la fecha de adjudicacién hasta el
31 de diciembre de 2017, debiendo considerar al efecto los requisitos, plazos y horarios
sefialados en el numeral 4.1 de los Términos y Condiciones que se integran al presente
contrato como Anexo 2 (dos).

« “EL PROVEEDOR?”, tendra un rango maximo para realizar el mantenimiento preventivo
de 2 (dos) dias habiles, para cada uno de los elevadores contados a partir de la fecha
indicada en el programa de trabajo.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO.- Consiste en atender todos los reportes por fallas o
descomposturas de los equipos de acuerdo a lo descrito en cada uno de los procedimientos del
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Anexo Técnico que se integra al presente contrato como Anexo 2 (dos), a partir del siguiente
dia habil de la fecha de la adjudicacién hasta el 31 de diciembre de 2017.

o “EL PROVEEDOR”, se obliga a atender todos los reportes de servicio de
mantenimiento correctivo a los elevadores de la marca Schindler, teniendo por objeto la
eliminacién de fallas y/o dafios que por uso y operacién presenten los equipos.

» Para la atencion del reporte que se efectie por falla del equipo, “EL PROVEEDOR”
cuenta con 2 (dos) horas méaximo, para presentarse en el domicilio indicado, salvo en el
caso del numeral 4.3.2 de los Términos y Condiciones que se integran al presente
contrato como Anexo 2 (dos).

* Una vez que el Técnico de “EL. PROVEEDOR” se encuentre en el lugar indicado,
personal de la Administracién del Conjunto y/o Jefe de Conservacién de Unidad del
inmueble que corresponda procedera a verificar que se trate del técnico habilitado y a
recabar la firma de éste en la bitdcora de contrato, a efecto de confirmar los tiempos
concedidos para la atencion del reporte, debera indicar las fallas reportadas, dejando
constancia de ello en la bitacora, que para los efectos implemente “EL INSTITUTO”, asi
comge los tiempos de atencion, debiendc firmar ambas partes lo asentado en la bitadcora.

* “EL PROVEEDOR", a través del técnico debidamente acreditado, se sujetard a los
siguientes tiempos:

v Maximo 24 (veinticuatro) horas para reparar descomposturas menores, las
cuales acreditara por escrito.

v Méximo 8 {ocho) dias hébiles para reparar descomposturas mayores como
reparacion del motor, las cuales acreditara por escrito.

+ “EL PROVEEDOR”, por conducto del técnico designado, debera indicar al Administrador
del Conjunto y/o al Jefe de Conservacién de Unidad del inmueble que corresponda, el
diagndstico de la falla, tipo de descompostura y el tiempo aproximado de reparacién a
efecto de verificar la correcta prestacién del servicio, debiendo asentar en la bitdcora de
servicios los datos proporcionados por el técnico, quien también registrara su diagnéstico
en la bithcora, una vez que el técnico designado atienda el reporte y reparada la falla, el
personal de “EL INSTITUTO" confirmara el cumplimiento de los términos de referencia,
asentando en la bitacora los datos requeridos y firmas de conformidad, tanto de “EL
PROVEEDOR” como de “EL INSTITUTO".

SUPERVISION.- “EL INSTITUTO” a través del Administrador de Conjunto y/o Jefe de
Conservacion de Unidad correspondiente en cualquier momento y sin aviso alguno, llevaran a
cabo la supervision del servicio que otorgue “EL PROVEEDOR”, con el objeto de verificar el
estricito cumplimiento del servicio objeto del presente contrato, bajo las condiciones técnicas
requeridas; por lo que “EL PROVEEDOR” se obliga a permitir la revisién por parte de quien
designe “EL INSTITUTO” para tal fin en el momento de la prestacién del servicio y se elaborara
acta circunstanciada de los resultados que se obtengan.
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COMUNICACION ENTRE “LAS PARTES".- Al inicio de la prestacion del servicio objeto del
presente contrato, a través de la bitacora se plasmaran todas las notificaciones o avisos de
caracter técnico que deseen hacer las partes, en razén del presente contrato, seran por escrito,
un aviso se considera efectivo contra la recepcidon confirmada por la parte receptora, estas
comunicaciones seran de caracter técnico, los avisos podran remitirse por medios electrénicos
de comunicacién a las direcciones de correo electronico que ambas partes determinen por
conducto del Administrador del presente contrato.

DEVOLUCION DE PIEZAS.- “EL PROVEEDOR?” debera entregar al Jefe de Conservacién de
Unidad correspondiente, las refacciones reemplazadas de cada una de las reparaciones
realizadas, en bolsa cerrada marcando en la misma, el nimero de contrato y fecha, para su baja
y enajenacion correspondiente, dejando constancia en la bitAcora de la entrega de las piezas
retiradas, en cada uno de los sitios donde se realice la presentacion del presente servicio.

HERRAMIENTA Y EQUIPO.- “EL PROVEEDOR" debera manifestar por escrito que cuenta con
las herramientas y equipos de su propiedad o arrendados necesarios para la correcta
prestacién del servicio y rutinas de mantenimiento, asimismo debera de dotar a su personal de
vestuario y equipo de seguridad adecuado para las actividades a desarrollar, tal como la
camisola, overol, zapatos de seguridad, guantes y cascos.

REFACCIONES.- “EL PROVEEDOR” deberd manifestar por escrito que consideré de su
propuesta econdmica los insumos necesarios para mantenimiento preventivo y corrective, asi
como todos los consumibles para llevar a cabo la prestacion del servicio objeto de este contrato,
conforme a lo siguiente:

¥ Incluyen todos los elementos consumibles y/o funcionales sujetos a desgaste normal,
accidentes, sismos, negligencias por parte de “EL PROVEEDOR” al hacer el
mantenimiento preventivo o correctivo los cuales queden en malas condiciones de
brindar un servicio adecuado, mismo por parte que deberan ser nuevos y criginales.

v “EL PROVEEDOR” se compromete a tener en existencia las refacciones originales que
se requieran, las cuales deberan ser nuevas.

“EL PROVEEDOR” debera entregar el reporte de cada uno de los servicios realizados, de
manera mensual al Jefe de Conservacién de la Unidad correspondiente, a efecto de verificar la
correcta prestacion del servicio y cotejar los reportes atendidos conforme a lo asentado en la
bitacora de servicio.

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO.- El Programa de Mantenimiento Preventivo
de cada equipo que se integra como Anexo 3 (tres), consiste en 10 (diez) servicios con
frecuencia mensual a los elevadores, los cuales debera realizarse dentro de los primeros 20
(veinte) dias habiles de cada mes, a excepcion del primer servicio en el cual el plazo iniciard a
partir del dia siguiente dia habil de la fecha de adjudicacion, hasta el 31 de diciembre de 2017,
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para lo cual no deberan considerarse ademas de los sdbados y domingos, los dias de descanso
obligatorio de conformidad con lo sefialado en la Ley Federal de Trabsjo vigente, asi como los
sefialados en el Contrato Colectivo de Trabajo de “EL INSTITUTO”, los servicios se realizaran
en dias y horas habiles tal y como se sefiala en el numeral 4.1 de los Términos y Condiciones
que se integran al presente instrumento como Anexo 2 (dos) indicando los dias en que se
prestara el servicio en cada uno de los inmuebles y sus servicios.

PROGRAMA DE PRUEBAS DE SEGURIDAD.- “EL PROVEEDOR?" se obliga a entregar a “EL
INSTITUTO” el programa de pruebas de seguridad por equipo, las cuales se deberan realizar
en el mes de abril en horas y dias habiles.

PROGRAMA DE CAPACITACION: “EL PROVEEDOR”, se oblign a entregar a “EL
INSTITUTO” el programa de capacitacion en el que se sefiale dias y horas habiles en las que
“EL PROVEEDOR” capacitaréd al personal que designe “EL INSTITUTO”, en el sitio de la
prestacion de servicio, para los casos de que se presente una falla que genere paro con
personas en cabina, el personal capacitado atenderad la contingencia durante el tiempo que
tarde en llegar el personal técnico designado por “EL PROVEEDOR?, para la correccién de la
falla, en caso de incumplir los tiempos y plazos estipulados, se procedera a apiicar Ia
penalizacion de ley sobre el monto mensual del equipo que se trate, considerando el precio
unitario del mantenimiento preventivo.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el serviclo objeto de este requerimiento.

QUINTA.- VIGENCIA.- Las partes convienen en que Ia vigencia del presente contrato
comprendera a partir de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2017.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a no
transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcién
de los derechos de cobro, debiendo en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO?” a través del Administrador del contrato, para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?” deberé4 presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR”
se origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- "EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y
riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, lieguen a
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causar a "EL INSTITUTO" y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la
prestacion del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por "EL PROVEEDOR",
conforme a la legislacién aplicable en la materia.

"EL INSTITUTO" sélo cubrira el .V.A. de acuerdo a lo establecido en las disposiciones fiscales
vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR?” en su caso, cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el regimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero patronales a que
haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO” a través del
Area fiscalizadora competente podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacién.

Si “EL PROVEEDOR?” tuviera cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social,
acepta que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por
concepto de contraprestacion que le corresponda percibir con motivo del presente instrumento
juridico.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL
INSTITUTO” a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO”
y/o a terceros, si con motivo de la prestacién de los servicios se violan derechos de autor, de
patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Intemnacional.

Por lo anterior, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de "EL INSTITUTO" por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste seréd la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a "EL PROVEEDOR", para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacién de "EL INSTITUTO" de cualquier
controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO” las
garantias que se enumeran a continuacion:

a) GARANTiA DE PRESTACIéN DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” debera proporcionar:
por escrito y en papel membretado, firmado por su representante legal, dentro de los 2'(dos)
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dias habiles siguientes a la conclusién del servicio al Jefe de Conservacion de Unidad

correspondiente:

o Garantia de materiales y de mano de obra: La garantia otorgada por “EL
PROVEEDOR” comprende materiales nuevos, originales y accesorios, sera por un
plazo de un afio, contados a partir de la fecha de recepcién por parie del Jefe de
Conservacion de Unidad, la garantia por mano de obra sera de 30 (treinta) dias a

partir del termino de los trabajos.

Los materiales utilizados para la correccion de las fallas presentadas, seran sin costo
adicional para “EL INSTITUTO”, asi como la transportacion, vidticos y mano de obra

técnica en caso de requerirse.

b) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a
entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este
instrumento juridico, en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones a su cargo derivadas del presente Conitrato, mediante fianza expedida por
compaiiia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor
del ““Instituto Mexicano del Seguro Social” por un monto equivalente al 10% {diez por ciento)
sobre el importe total que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar

el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.).

"EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" la pdliza de fianza antes
sefialada, en la Division de Contratos, ubicada en la Calle de Durango nimero 291 10° piso,
Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700 Ciudad de México,

apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Divisién.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a *EL
PROVEEDOR” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito, para que
ésle pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza, autorizacién
que se entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre haber cumplido con !a totalidad
de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo cual deberé presentar
mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Division de Contratos, misma que

llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE
ESTE CONTRATO.- "EL INSTITUTO" llevard a cabo la ejecucién de la garantia de

cumplimiento del presente contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durarte su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,

en comparacién con lo ofertado.

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL
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c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue "EL
PROVEEDOR" en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente contrato, establecido en
la Clausula Décima.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva por el monto total de la obligacion garantizada.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO.- De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico, la pena convencional aplicable a "EL
PROVEEDOR", por atraso en el cumplimiento de la prestacion del servicio sera del 2.5% (dos
punto cinco por ciento) por cada dia de atraso, sobre el valor de lo incumplido, considerando el
precio del monto estipulado por equipo para el mantenimiento preventivo, de conformidad con lo
solicitado en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones incluidos en el Anexo 2 (dos) del
presente contrato.

La pena convencional por atraso, se calculara por cada dia de incumplimiento hasta un maximo
de 4 (cuatro) dias naturales de acuerdo con el porcentaje de penalizacion establecido, aplicado
al valor de los servicios prestados con atrasc y de manera proporcional al importe de la garantia
de cumplimiento que corresponda. La suma de las penas convencionales no debera exceder el
importe de dicha garantia

El Administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y notificar a
“EL PROVEEDOR?” las penas convencionales, asi como vigilar el registroc o captura y validar en
el sistema PREI| Millenium, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusién del
incumplimiento, la aplicacion de las penas convencionales, objeto del presente instrumento
juridico, y comunicar los incumplimientos.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto “EL PROVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones seftaladas en
parrafos anteriores, sobre los pagos que a éste deba cubrirle “EL INSTITUTO” durante el
periodo en que incurra y/o se mantenga en incumplimiento con motivo de la prestacién de los
servicios.

Para autorizar el pago de los servicios, previamente “EL PROVEEDOR” tiene que haber
cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El
administrador del presente contrato, sera el responsable de verificar que se cumpla con esta
obligacién, dentro de 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del incumplimiento.
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DECIMA TERCERA.- DEDUCTIVAS POR MANTENIMIENTO PREVENTIVO.- Las deducciones
se aplicaran de acuerdo a lo previsto en los articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento, por cualquier
incumplimiento parcial o deficiente al servicio contratado, considerando lo establecido en los
numerales 7.2 y 7.3 de los Términos y Condiciones que se incluyen en el Anexo 2 (dos) del
presente contrato.

La deduccién se aplicard por cada supuesto que se presente y se calculara hasta la fecha en
que materialmente se cumpla la obligacién, sin que cada deduccién exceda la parte
proporcional de la garantia de cumplimiento que corresponda al monto total de este contrato, a
partir del cual se podra rescindir el mismo.

El Administrador del presente contrato sera responsable del célculo, aplicacion y seguimiento
de las deducciones por la prestacion parcial o deficiente de los servicios.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo
establecido en los articulos 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Plblico y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente Contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien, cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del presente
Contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas
se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad total o
parcial de los actos que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la

resoiucién de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién
Publica.

La terminacién anticipada del presente Contrato se sustentara mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacidbn anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA QUINTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente el presente contrato sin mas responsabilidad
para €l y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera
de las causales que de manera enunciativa mas no limitativa se sefialan a continuacién:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a méas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacin
proporcionada para la celebracion del presente Contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato y sus anexos.
P&ginaﬂrde:;/\
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4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio con alcances
o caracteristicas distintas a las pactadas.

5. Cuando se transmitan tota! o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

7. Cuando de manera reiterativa y constante “EL PROVEEDOR” sea sancionado con
penalizaciones sobre el mismo concepto de los servicios que proporciona y con ello se
afecten los intereses de “EL INSTITUTO”.

8. Cuando las sanciones por penalizaciones superen el monto de la fianza.

9. Cuando se situé en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adgquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

10. Si “EL PROVEEDOR?” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacion a
que se refiere la Clausula Vigésima Primera del presente contrato.

DECIMA SEXTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si "EL INSTITUTO" considera que "EL PROVEEDOR" ha incurrido en alguna de las
causales de rescisién que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a
"EL PROVEEDOR", de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo
que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en
un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacién de la comunicacién de
referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

¢) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera estar debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR", dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del
plazo sefialado en el inciso a) de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el presente contrato, "EL INSTITUTO" no aplicara las
penas convencionales y/o deducciones, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia de
DIVISION DE CONTRATOS
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En caso de que "EL INSTITUTO" determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescisién, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar "EL INSTITUTO™ por concepto del servicio prestado por
"EL PROVEEDOR", hasta el momento en que se determine la rescisién administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO” bajo su responsabilidad podra
suspender el trAmite del procedimiento de rescisién.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, "EL PROVEEDOR"
cumple con Ias condiciones de la prestacién los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin
efectos, previa aceptaciéon y verificacion de "EL INSTITUTO" por escrito, de que contintia
vigente la necesidad de contar con los servicios y aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

"EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido el presente contrate, cuando durante
el procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algin dafic o afectacién a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL INSTITUTO" elaborara un dictamen

en el cual justifique que los impactos econdémicos o de operacién que se ocasionarian con la
rescisién del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido el presente contrato, "EL INSTITUTO” establecera, de conformidad
con "EL PROVEEDOR" un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se
hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que "EL PROVEEDOR" subsane el incumplimiento
que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo anterior, se llevara a cabo a
través de un convenio modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos Ultimos

parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

DECIMA SEPTIMA.- SUSPENSION DEL CONTRATO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo
su responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en términos
del articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios det Sector Publico,
en cuyo caso Unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO” se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables de conformidad con e! articulo 102
fraccion Il, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico, para lo cual deberd presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y
validacién, una relacién pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio coniratado y
a entera satisfaccion del Administrador del presente contrato.
ol
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DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR”
ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacién del objeto del presente
instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerard a “EL INSTITUTO” como patrén, ni adn substituto, y “EL
PROVEEDOR?” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacién de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

DECIMA NOVENA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento durante la
vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran presentar ante
el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacién por desavenencias,
derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y su Reglamento.

La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el
articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas hara referencia al
ntmero de Contrato, al servidor publico encargado de su administracion, objeto, vigencia y el
monto del Contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios,
debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

VIGESIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en los articulos 52 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de! Sector Publico y 91 de su Reglamento,
“EL INSTITUTO" podra celebrar por escrito convenio modificatorio, al presente Contrato dentro
de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR" se obliga a entregar, en su caso,
la modificacion de la garantia, en términos del articulo 103 fraccion Il del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prérrogas al plazo de entrega originalmente
pactado por caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO" todo lo cual
deberd estar debidamente acreditado en el expediente de contratacion respectivo. “EL
PROVEEDOR” puede solicitar la modificacién del plazo originalmente pactado cuando se
actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

"\
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Cualquier modificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, deberd formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el Contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados para ello.

VIGESIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del
servidor publico indicado en el apartado de Declaraciones de “EL INSTITUTO” de este
instrumento juridico, administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato; de
conformidad con lo establecido en el pendltimo y dltimo parrafo del articulo 84 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho
servidor publico, tendra caracter de Administrador del Contrato la persona que lo sustituya en
el cargo o aguel que designe el Area requirente.

VIGESIMA SEGUNDA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a

continuacién, son rubricados de conformidad por las partes y forman parte integrante del
presente contrato.

Anexo 1 (uno) "Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”

Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico, Términos y Condiciones”

Anexo 3 (tres) “Propuesta Técnica, Propuesta Econémica, Programa Calendarizado de
los Servicios y Acta de Adjudicacion”

VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE.- LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento, y supletoriamente, al Cédigo Civil Federal, a la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA CUARTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este

instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el

mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccién de los tribunales federales competentes

de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de
DIVISION DE CONTRATOS
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Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México, el dia 24 de
marzo de 2017, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en
poder de “EL INSTITUTO”.

"EL INSTITUTO"
INSTITUTO MEXICANC DEL SEGURO SOCIAL

=

JOSE ROBERTO FLORES BANUELOS
Apoderado Legal

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

.
MARCO ANTONIO DIAZ AGUILAR
Titutar de la Divisién de Inmuebles Centrales

c C/RA
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ANEXO 1
“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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FOLIO: 0000030304-2017 IN' SIOHN D’E COWTG‘S [ | Dictamen de Inversian

Izl Dictamen de Gasto

& % e

Dependencia SolicHante: L) = Distrito Federal Nivel Central .
098001 Oficings Centrales
- _14C000 CT ConservacinServComplementa .
Concepto: { OFICIO NO 1539 RECIBIDO EL 28/02/2017 PARA EL SERVICIO DEA “MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥

- CORRECTIVO CON REFACCIONES A ELEVADORES DE LA MARCA SCHINDLER INSTALADOS EN INMUEBLES
" DEPENDIENTES DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES.

{ . Eisboracien: L 02/08/2017 N
Total Comprometido {en pesos): $ 549.840.00
Cuenta: 42062509 Mant. y Gons. Maq. y Equip. Unidad de Informacion: 088001 Centro de Costos: 140000

COMPAOMETIDO MENSUAL ten rmias o pesos)

ENE FEB L. MAR ! _ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC
o BO; 0.0 549.8 | 0.0 ] 0.0 0.0 0.0 __0D R ) 0.0 0.0 oo

_nivpmn! {nn magy o8 pHicss =
... 0o 0.0; 17404 0.0] 0.01 0.0] 0.0] 0.0/ 0.0f 0.0] 00: 0o

El presente documentn de existencia de respaldo presupuestario se emite en términos de lo sefalado en numeral 7.2.10 de la Norma
Presupuestaria dei Instituto Mexicana del Seguro Social (IM5S), y de lo establacido en el articulo 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior de!
IMSS, responsabilidad del érea solicitants el destino y eplicacidn de los recursoa, También se informa que este dotumento inicamente
tendra validez para el ejercicio fiscal en curso, y que con base en la revision que se efectud en el Sistema Financlera PREI-Mitlenium,

en el Maduio de Control d@ Compromisos, en la combinacién unidad. de informacidn y centro de costos, los montos sefialades guedan
comprometidos para dar inicio 2 las gestiones de adquisicion de bienes y servicios con base al marco normativo vigente.

]

: —y DL | MES | ANO |
- g’,pzﬂtular de |a Divisién de Control v Sequimiento al Gasto de Operaci DICTAMINADO DEFINITIVO

DICTAMEN DEFINITIWVO !

CONTRATO No.

IMPORTE DEFINITIVO (EN PESO0S): $ 00

L ﬂnL. ; "-..""“%,
e o PRG DE "‘EG{"ROG. Clave: 6170-009-001
¥

o .
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ANEXO 2
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES”
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EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 22 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION , Ay
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS .
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES A
DIRECTORIO JEFATURAS DE CONSERVACION DE UNIDAD.
ADMINISTRACION DURANGO
ADMINISTRADOR: SERGIO CERDA TORRES ,_ o B
.U. 24 1900 4 Ll :
i : CANTRATOS
ING. FERNANDO BUENDIA CHACON MISION OF
DURANGO 291, COLONIA ROMA TELEFONO 565 53 84 12
ADMINISTRACION TOLEDO-TOKIO
ADMINISTRADOR CARLOS GILBERTO GARCIA VAZQUEZ
J.C.U. 26
ARQ. LUIS CARLOS GUERRA VITAL
TOLEDO 21 MEZZANINE
COLONIA JUAREZ TELEFONO 55 11 44 74
UNIVERSO DE INMUEBLES DEPENDIENTES DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES
DIRECCION ADMINISTRACION | J.C.U.
DURANGO 323 COL. ROMA, C.P. 06700, DEL. CUAURTEMOC, ENLA
CIUDAD DE MEXICO. DURANGO 24
TOLEDO 10 COL. JUAREZ, C.P. 06600, DEL. CUAURTEMOC. EN LA
CIUDAD DE MEXICO. TOLEDO-TOKIO 26
TOLEDO 21 COL. JUAREZ, C.P. 06600, DEL, CUAURTEMOC, EN LA
CIUDAD DE MEXICO. TOLEDO-TOKIO 26
TOKIO 104 COL. JUAREZ, C.P. 06600, DEL, CUAURTEMOC, EN LA
CIUDAD DE MEXICO. TOLEDO-TOKIO 26
SEVILLA 33 COL. JUAREZ, C.P. 06600, DEL. CUAUFTEMOC, EN LA
CIUDAD DE MEXICO. TOLEDO-TOKIO 26
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. DIRECCION DE ADMINISTRACION : g
' COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES Te e
COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

ANEXCS

WISION DE CONTRATOS
INSTRUCTIVO DE LLENADO DE BITACORA DE CONTRATO
NUMERO DATO ANOTAR
1 CONTRATO ANOTAR NUMERO Y TIPO DE CONTRATO.
2 FECHA ANOTAR FECHA DE INICIO DEL CONTRATO
3 FECHA ANOTAR FECHA DE TERMINO DEL CONTRATO
4 RAZON SOCIAL ANOTAR RAZON SOCIAL DEL PRESTADOR DE
SERVICIO '
5 FIRMA ANOTAR NOMBRE, CARGO Y FIRMA DE LOS
REPRESENTANTES POR PARTE DEL IM.S.S.
6 FIRMA ANOTAR NOMBRE, CARGO Y FIRMA DE LOS
RESPONSABLES POR PARTE DEL PRESTADOR
DE SERVICIO.
7 NUMERO ANOTAR NUMERO CONSECUTIVO DE LA NOTA DE
BITACORA.
8 FECHA ANOTAR FECHA EN QUE SE GENERA LA NOTA.
9 DESCRIPCION  ANOTAR BREVE Y CONCISO LA DESCRIPCION.
10 REPRESENTANTE ANOTAR NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL

REPRESENTANTE DEL 1.M.S.S.

11 REPRESENTANTE ANOTAR NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL
POR PARTE DEL PRESTADOR DE SERVICIO

12 FOLIO ANOTAR FOLIO CONSECUT!VO DE LA HOJA.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
. UNIDAD DE ADMINISTRACION _
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COM?
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES ,&

iy 9§ 1] r\__
AR m
TERMINOS Y CONDICIONES DAASION DF rree seA-

Para la contratacion del servicio de “Mantenimiento preventivo y correctivo con
refacciones a elevadores de la marca Schindler, instalados en inmuebles
dependientes de la Divisién de inmuebles Centrales”.

1.- Requerimiento:

Se requiere contratar el servicio de “Mantenimiento preventivo y correctivo con
refacciones a elevadores de la marca Schindler”, instalados en inmuebles
dependientes de la Division de inmuebles Centrales, para mantener en optimas
condiciones de funcionamiento y operacién los equipos de acuerdo a las
especificaciones mencionadas en el Anexo Técnico.

2.- Descripcion del servicio:

La descripcion del servicio se detalla en el Anexo Técnico.
Para lo anterior, se cuenta con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal
ndmero 0000006175-2017.

3.- Fundamento:

Con fundamento en los articulos 134 de 'Ia Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y 26 de La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Plblico, se ileva a cabo la contratacién del servicio mencionado.

4.- Fecha, Lugar, Vigencia y Condiciones de la Prestacion del Servicio:
4.1.- Fecha y Lugar:

Para el servicio de “Mantenimiento preventivo y correctivo con refacciones a
elevadores de Ia marca Schindler”, “EL PROVEEDOR"” se obliga
expresamente a prestar el servicio en los inmuebles donde se encuentran
asignados los equipos, cuya ubicacién se detalla en el documento denominado

“Universo de inmuebles dependientes de la Division de Inmuebles
Centrales” del Anexo Técnico.

El mantenimiento preventivo comprende diez servicios, con una frecuencia

mensual a los elevadores los cuales deberan realizarse dentro de los primeros _
veinte dias habiles de cada mes, a excepcién del primer servicio, en el cual el '
plazo iniciara a partir de! siguiente dia habil de la fecha de notificacion del fallo

hasta el 31 de diciembre de 2017, de conformidad a lo establecido dentro del

programa calendarizado que debera entregar “EL. PROVEEDOR?” junto con su
Propuesta Técnica, cuyo formato se glosa en el Anexo Técnico, con el nombre
de Programa de Mantenimiento Preventivo, para lo cual no deberan )(
considerarse ademés de los sabados y domingos, los dias de descanso
obligatorio de conformidad con lo sefialado en la Ley Federal del Trabajo Vigente,

asi como los sefialados en el Contrato Colectivo de Trabajo del IMSS, tales

como: €l tercer lunes de marzo, jueves y viernes de la semana mayor, 1° y 10 de

mayo, 15 de septiembre, tercer lunes de noviembre y 25 de diciembre los
servicios se realizaran de las 09:00 a las 18:00 horas.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
, _UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACIQN Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
e DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES
RERTEE N AREN TERMINOS Y CONDICIONES
Para el Mantenimiento Correctivo la prestacion del servicio iniciara a partir del
siguiente dia habil de la fecha de notificacién del fallo hasta el 31 de diciembre del
2017.

4.2.- Vigencia:

La vigencia del servicio para el mantenimiento correctivo iniciara a partir del
siguiente dia habil de la fecha de notificacion del fallo hasta el 31 de diciembre de
2017.

La vigencia del servicio para el mantenimiento preventivo iniciard a partir del
siguiente dia habil de la fecha de notificacién del fallo hasta el 31 de diciembre de
2017.

La vigencia del contrato serd a partir de su firma hasta ef 31 de diciembre de 2017.

4.3.- Condiciones de la prestacion del servicio:

Para efecto de verificar la correcta administracion del servicio la Jefatura de
Conservacion de Unidad implementard una bitacora de contrato en la gue se
asentara fecha, lugar, contrato, administracion, tipo de servicio, reportes,
observaciones y firma de los responsables, tanto por parte de “EL INSTITUTO?”,
como de “EL PROVEEDOR”, cuyo formato e instructivo se glosa en el Anexo
Técnico.

La bitacora de contrato arriba sefialada contendra:

Fecha.

Hora.

Tipo de servicio {Mantenimiento Correctivo o Mantenimiento Preventivo).

El diagnéstico de la falla (en su caso).

Nombre del Técnico que realice el servicio.

Nombre del servidor pablico que realice la solicitud.

Nombre del Técnico que reciba la solicitud del Instituto.

Firmas del Técnico y Jefe de Conservacion del Inmueble que le corresponda.

4.3.1.- Invariablemente, al inicio y conclusién del Servicio de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo, debera estar presente el Administrador de! Conjunto y/o el
Jefe de Conservacion de Unidad del inmueble que corresponda, el cual en
atencion al reporte del Servicio verificara y asentard en Bitacora que el personal
que le dara atencion es el designado por parte de “EL PROVEEDOR", indicando
que los datos que contenga su identificacion concuerde con los requeridos
conforme a la designacion efectuada, debiendo establecer en ese momento el
tiempo de atencion del reporte.

4.3.2.- En caso de reporte de falla en el equipo con gente en cabina, la empresa
se obliga a atender de manera inmediata en un lapso de 30 minutos, hasta su total
liberacion, debiendo dejar constancia en bitacora, del cumplimiento, caso contrario
se aplicara la deductiva sobre el monto total de lo incumplido, entendiéndose éste
como el monto estipulado por equipo del mantenimiento preventivo.

4.3.3.- Mantenimiento Preventivo:

El mantenimiento preventivo; tiene por objeto la conservacion de los elevadores de
la marca Schindler en condiciones 6ptimas de operacion, de conformidad con los
2
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términos de referencia del fabricante, para prevenir fallas en su funcionamiento,

considerando las actividades minimas que se establecen en el Anexo Técnico,
asi como las siguientes:;

* Mano de obra especializada para realizar las rutinas de mantenimiento

“preventivo y correctivo a elevadores de la marca Schindler.

“EL PROVEEDOR” realizaré el mantenimiento preventivo para cada equipo, el
cual consistird en diez servicios a los elevadores los cuales debera realizarse
dentro de los primeros veinte dias habiles de cada mes, a excepcién del primer
servicio, en el cual el plazo iniciaré a partir del siguiente dia habil de la fecha de
notificacién del fallo hasta el 31 de diciembre de 2017, debiendo considerar al

efecto los requisitos, plazos y horarios sefialados en el numeral 4.1., de ésios
Términos y Condiciones.

“EL PROVEEDOR?”, tendra un rango maximo para realizar el mantenimiento
preventivo de 2 dias habiles, para cada uno de los elevadores contados a partir
de la fecha indicada en el programa de trabajo.

4.3.4.- Mantenimiento Correctivo:

Consiste en atender todos los reportes por fallas o descomposturas de los equipos
de acuerdo a lo descrito en cada uno de los procedimientos del Anexo Técnico, a

partir del siguiente dia habil de la fecha de notificacion del fallo hasta el 31 de
diciembre de 2017.

« “EL PROVEEDOR", se obliga a atender todos los reportes de servicio de
mantenimiento correctivo a los elevadores de la marca Schindler, teniendo

como objeto la eliminacién de fallas ylo dafios que por uso y operacion
presenten |los equipos.

o Para la atencion del reporte que se efectué por falla del! equipo, “EL
PROVEEDOR?”, cuenta con 2 horas maximo, para presentarse en el domicilio
indicado, salvo en el caso del numeral 4.3.2.- de éstos Términos y Condiciones.

» Una vez que el Técnico de “EL PROVEEDOR”, se encuentre en el fugar
indicado, personal de la Administracion del Conjunto ylo el Jefe de
Conservacién de Unidad del inmueble que corresponda procedera a verificar
que se trate del técnico habilitado y a recabar la firma de éste en la bitdcora de
contrato, a efecto de confirmar los tiempos concedidos para la atenciéon del
reporte, debera indicar las fallas reportadas, dejando constancia de ello en la
bitacora, que para los efectos implemente “EL INSTITUTO”, asi como los
tiempos de atencién, debiendo firmar ambas partes lo asentado en la bitacora.

« “EL PROVEEDOR", a través del técnico debidamente acreditado, se
sujetara a los siguientes tiempos:

- Maximo 24 (veinticuatro) horas para reparar descomposturas menores, ias
cuales acreditara por escrito
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- Maximo 08 dias habiles para reparar descomposturas mayores como
reparacion del motor, las cuales acreditara por escrito.

* “EL PROVEEDOR?”, por conducto del técnico designado, debera indicar el
Administrador del Conjunto y/o Jefe de Conservacion de Unidad del inmueble
que corresponda, el diagnéstico de la falla, tipo de descompostura y el tiempo
aproximado de reparacion a efecto de verificar la correcta prestaciéon del
servicio, debiendo asentar en la bitdcora de servicios los datos proporcionados
por el técnico, quien también asentard su diagnéstico en la bitacora de
contrato, una vez que el técnico designado atienda el reporte y reparada la
falla, el personal de “EL INSTITUTO” confirmara el cumplimiento de los
términos de referencia, asentando en la bitacora los datos requeridos y firmas
de conformidad, tanto de “EL PROVEEDOR” como de “EL INSTITUTO”.

4.3.5.- Supervisién:

“EL INSTITUTO”, a través del Administrador de Conjunto y/o Jefe de
Conservacion de Unidad correspondiente en cualquier momento y sin aviso
alguno, llevaran a cabo la supervision del servicio que otorgue “EL
PROVEEDOR?”, con el objeto de verificar el estricto cumplimiento del servicio bajo
las condiciones técnicas requeridas; por lo que “EL PROVEEDOR” se obliga a
permitir la revisién por parte de quien “EL INSTITUTO” designe para tal fin en el
momento de la prestacion del servicio y se elaborara acta circunstanciada de los
resultados que se obtengan.

4.3.6.- Comunicacién entre las partes

Alinicio de la prestacion del servicio a través de la bitacora se plasmaran todas las
notificaciones o avisos de caracter técnico que deseen hacer las partes, en razon
del contrato que se formalice, seran por escrito, un aviso se considera efectivo
contra la recepcion confirmada por la parte receptora estas comunicaciones seran
de caracter técnico, los avisos podran remitirse por medios electronicos de
comunicacion a las cuentas de correo electronico que ambas partes determinen
por conducto del Administrador del Contrato,

4.3.7.- Devolucién de piezas:

“EL PROVEEDOR”, debera entregar al Jefe de Conservacion de Unidad
correspondiente, las refacciones reemplazadas de cada una de las reparaciones
realizadas en bolsa cerrada, marcando en la misma el nimero de contrato y fecha
para su baja y enajenacion correspondiente, dejando constancia en la bitacora de
la entrega de las piezas retiradas en cada uno de los sitios donde se realice la
prestacion del servicio.

5.- Documentacion que debera presentar “EL PROVEEDOR” en su propuesta
técnica

a) Personal capacitado

“EL PROVEEDOR” debera designar por escrito como minimo 2 técnicos
especializados, para lo cual deberd presentar el Curriculum Vitae del personal
4
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con experiencia en el mantenimiento preventivo y correctivo a Elevadores de la
marca Schindler, glosando dentro de su propuesta técnica, escrito mediante el
cual manifieste que el personal cuenta con experiencia minima de un afio en
trabajos similares, firmado por el Representante y/o Apoderado Legal, donde se

responsabiliza y avala la experiencia del mismo, para realizar el servicio del
sistema citado en el Anexo Técnico.

Referente a los técnicos especializados designados por “EL PROVEEDOR”
dentro de su propuesta técnica debera glosar lo siguiente:

a) Nombre completo.

b) Curriculo

c) Especialidad o profesion.

d) Constancias o diploma expedidos por aiguna institucién educativa, o

mediante programa de capacitacién debidamente registrado ante la Secretaria del

Trabajo y Previsibn Social, o Constancia de Capacitacion Interna avalada por la
Empresa.

e) Experiencia minima de 1 afio en atencidn a estos equipos.

“EL PROVEEDOR?”, debera anexar en su propuesta técnica escrito mediante el
cual sefiale como minimo 3 nimeros telefonicos para reportes de emergencia, dos

fijos y uno movil, con la finalidad de llevar acabo los reportes de servicio
correspondiente.

b) Herramienta y equipo

“EL PROVEEDOR” deberd manifestar por escrito que cuenta con las
herramientas y equipos de su propiedad o arrendados necesarios para la
correcta prestacion del servicio y rutinas de mantenimiento, asimismo debera de
dotar a su personal de vestuario y equipo de seguridad adecuado para las

actividades a desarrollar tal como camisola, overol, zapatos de seguridad,
guantes y cascos.

c) Refacciones

“EL PROVEEDOR” deberd manifestar por escrito que considero dentro de su
Propuesta Econdmica los insumos necesarios para mantenimiento preventivo y
correctivo, asi como todos los consumibles para llevar a cabo la prestacion del
servicio.

» Incluyen todos los elementos consumibles yfo funcionales sujetos a desgaste
normal, accidentes, sismos, negligencias por parte del proveedor al hacer el
mantenimiento preventivo o correctivo, las cuales gqueden en malas condiciones de
brindar un servicio adecuado, mismas que deberan ser nuevas y originales.

» “EL PROVEEDOR” se compromete a tener en existencia las refacciones
originales que se requieran, las cuales deberan ser nuevas,

» “EL PROVEEDOR” deberé entregar el reporte de cada uno de los servicios
realizados, de manera mensual al Jefe de Conservacidn de la Unidad correspondiente,

a efecto de verificar la comrecta prestacion del servicio y cotejar los reportes atendidos
conforme a lo asentado en la bitadcora de servicio.

5
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d) Programas

“EL PROVEEDOR?”, debera incluir de manera obligada en |la propuesta técnica
los siguientes programas:

- PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO: “EL PROVEEDOR”,
debera glosar en su propuesta el programa de mantenimiento preventivo de
cada equipo, el cual consiste en diez servicios con frecuencia mensual a los
elevadores, los cuales debera realizarse dentro de los primeros veinte dias
habiles de cada mes, a excepcién del primer servicio, en el cual el plazo
iniciara a partir del siguiente dia habil de la fecha de notificacién del fallo
hasta el 31 de diciembre de 2017, los servicios se realizaran en dias y horas
habiles, tal y como se sefiala en el numeral 4.1., de estos Términos y
Condiciones, indicando los dias en que se prestara el servicio en cada
inmueble y sus equipos.

> PROGRAMA DE PRUEBAS DE SEGURIDAD: “EL PROVEEDOR”,
debera glosar en su propuesta el programa de pruebas de seguridad por
equipo, las cuales se deberan realizar en el mes de abril en dias y horas
habiles.

» PROGRAMA DE CAPACITACION: “EL PROVEEDOR?”, debera glosar en
su propuesta el programa de capacitacion en el que se sefiale dias y horas
habiles en las que “EL PROVEEDOR?” capacitara al personal que designe &l
“EL INSTITUTO", en el sitio de la prestacion del servicio, para los casos de
que se presente una falla que genere paro con personas en cabina, el
personal capacitado atendera la contingencia durante el tiempo que tarde en
llegar el personal técnico designade por “EL PROVEEDOR”, para la
correccion de la falla, en caso de incumplir los tiempos y plazos estipulados,
se procedera a aplicar la penalizacién de ley sobre el monto mensual del
equipo que se trate, considerando el precio unitario por equipo del
mantenimiento preventivo.

6.- Garantia:
6.1.- Garantia del servicio:

“EL PROVEEDOR” proporcionara por escrito y en papel membretado firmado por
su Representante Legal, dentro de los 2 dias habiles siguientes a la conclusion del
servicio al Jefe de Conservacion de Unidad correspondiente:

e (arantia de materiales y mano de obra: la garantia otorgada por “EL
PROVEEDOR” comprende materiales nuevos, originales y accesorios sera
por un plazo de un afo, contados a partir de la fecha de recepcion por parte
del Jefe de Conservacion de Unidad, la garantia por mano de obra seré por 30
dias a partir del término de los trabajos.
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Los materiales utilizados para la correccion de las falias presentadas, seran
sin costo adicional para “EL INSTITUTO”, asi como la transportacion, viaticos
y mano de obra técnica en caso de requerirse.

6.2.-Garantia de cumplimiento de obligaciones:

“EL PROVEEDOR?”, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones estipuladas en el contrato adjudicado, deber4 presentar en la Division
de Contratos de la Coordinacién Técnica de Planeacion y Contratos, de la
Coordinacién de Adguisicion de Bienes y Contratacion de Servicios de la entidad
contratante, péliza de fianza, expedida por Afianzadora debidamente constituida
en términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, dentro de los 10 (diez)
dias naturales siguientes a la firma del contrato respectivo, para garantizar el
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del
contrato, a favor de “EL INSTITUTO”, por un monto equivalente al 10% {diez por
ciento) sobre el importe total méaximo adjudicado, sin incluir el 1.V.A., en Moneda
Nacional, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 de ia Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Sector Publico, asi
como en e! numeral 5.5.4.3. de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de

Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto Mexicano
del Seguro Socia! vigente.

No obstante o anterior, en el supuesto de que el monto del coniraio adjudicado
sea igual 0 menor a 600 dias de salario minimo general vigente en la Ciudad de
México, "EL PROVEEDOR” podra presentar la garantia de cumplimiento de las
obligaciones estipuladas en el contrato, mediante cheque certificado o fianza, por
un importe equivalente al 10% (diez por ciento), del monto total del contrato, sin
considerar el impuesto al valor agregado, a favor de “EL INSTITUTO”.

7.- Pena Convencional y Deductivas:
7.1.- Pena Convencional:

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como en el numeral 5.5.7 de
las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Prestacion de Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social vigente, la pena
convencional aplicable a cargo del proveedor, por atraso en el cumplimiento de la
prestacion del servicio sera del 2.5% (dos punto cinco por ciento) por cada dia de

atraso, sobre el valor de lo incumplido, considerando el precio del monto
estipulado por equipo para el mantenimiento preventivo.

7.2.-Deductiva por Mantenimiento Preventivo:

En el caso del mantenimiento preventivo, si “EL PROVEEDOR” se excede del
rango maximo de realizacién sefialado en el programa calendarizado y no cumple
con los requisitos técnicos establecidos, se tendrd como cumplimiento parcial o
deficiente a los tiempos y condiciones establecidos para el mantenimiento y en
consecuencia, se procedera a aplicar la deductiva especificada en el numeral

.
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5.5.7.2. por las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
vigente de “EL INSTITUTO”; sobre el 2.5% de!l monto total de lo incumplido,
entendiéndose éste como el monto estipulado por equipo, del mantenimiento
preventivo, lo cual no debera exceder el importe de ia garantia de cumplimiento de
obligaciones, en caso de que se exceda se procedera a la rescision del contrato
correspondiente.

7.3.-Deductiva por Mantenimiento Correctivo:

En el caso del mantenimiento correctivo “EL PROVEEDOR?”, por conducto del
técnico designado, debera entregar al personal de “EL INSTITUTO?” el diagnéstico
de la falla, y/o tipo de descompostura, asi como el tiempo aproximado de
reparaciéon a efecto de verificar la correcta prestacion del servicio, debiendo
asentar en la bitdcora de contrato los datos proporcionados por el técnico, quien
también asentara su diagnéstico en la bitacora una vez que el técnico designado
atienda el reporte y reparada la falla, se confirmara el cumplimiento de los
términos de referencia, asentando en la bitacora fecha, hora y firmas de
conformidad, tanto de “EL PROVEEDOR” como de “EL INSTITUTOQ”, en caso de
incumplimiento parcial o deficiente a los tiempos y condiciones establecidos para
el mantenimiento correctivo, se procedera a aplicar la deductiva del 2.5%,
considerando el precio del monto estipulado por equipo para el mantenimiento
preventivo.

Para los efectos del presente numeral, el Administrador del contrato sera el
responsable de efectuar el célculo de Ley.

8.- Condiciones de precio y pago:
8.1.- Precio:

Se debera cotizar en moneda nacional, los precios ofertados seran fijos durante la
vigencia del contrato.

8.2.- Anticipos:
No se otorgaran anticipos.

8.3.- Pago:

El pago se efectuara en Moneda Nacional por servicio concluido, por inmueble de
acuerdo a la programacién de la prestacién del mismo, a los 15 dias naturales
posteriores en que “EL PROVEEDOR?” presente en las oficinas de la Divisién de
Tramite de Erogaciones, sita en la calle de Tiburcio Montiel No. 15 (esquina con
Gomez Pedraza), Col. San Miguel Chapuitepec, C.P. 11850, en la Ciudad de
México, en dias y horas habiles, la documentacion descrita en el siguiente punto,
previa revision de la misma por la Administracion correspondiente de la Division de
Inmuebles Centrales, dependiente de la Coordinacion Técnica de Conservacion y
Servicios Complementarios de la Coordinacién de Conservacién y Servicios
Generales.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar los siguientes documentos:
]
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» Factura electrénica que expida “EL PROVEEDOR” a nombre del Instituto
Mexicano del Seguro Social, con domicilio fiscal en Av. Paseo de la Reforma
No. 476, Col. Juarez, Delegacién Cuauhtémoc C.P. 06600, en la Ciudad de
México, y R. F. C. IMS-421231-145, que relina los requisitos fiscales, en ia que
se indiquen los servicios prestados, numero de proveedor, nimero de contrato,
nimero de fianza y denominacion social de la Afianzadora; asi como del “acta
para hacer constar la recepcion fisica de la prestacién del servicio” que
demuestra la entrega recepcion de los trabajos realizados, la cual debera ser
firmada por el Administrador de Conjunto y el Jefe de Conservaciéon de Unidad
gue corresponda dependientes de la Division de Inmuebles Centrales,
dependientes de la Coordinacion Técnica de Conservacion y Servicios
Complementarios de la Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales.

> En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su factura con errores o
deficiencias, éstos se le haran saber por parte del Instituto dentro del
término estipulado para ello y el plazo de pago se ajustara en términos del

articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico.

» Original y Copia del contrato suscrito con “EL INSTITUTO”.

v

Copia de la garantia de cumplimiento del contrato (pdliza de fianza)

> Nota de crédito a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social por el
importe de la sancidon en caso de entrega extemporanea de los servicios.

> Si “EL PROVEEDOR” acepta que “EL INSTITUTO” le efectue el pago a
través de transferencia electrénica, obligdndose para tal efecto a

proporcionar en su oportunidad el nimero de cuenta, CLABE, banco y
sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR”.

El pago de su factura se realizar4 mediante transferencia electronica de
fondos, a través del esquema electronico interbancario que “EL

INSTITUTO?” tiene en operacion, a menos que “EL PROVEEDOR” acredite
en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada de pago si ia cuenta bancaria
de “EL PROVEEDOR?”" esta contratada con BANAMEX, S.A., HSBC, S.A.,
BANORTE, S.A., SANTANDER, S.A., o SCOTIABANK INVERLAT, S.A,, si
la cuenta pertenece a un banco distinto a los mencionados, “EL
INSTITUTO"” realizara la instruccién de pago en la fecha programada y su

aplicacién se llevard a cabo el dia habil siguiente, de acuerdo con lo
establecido por CECOBAN.

“EL PROVEEDOR” debera de expedir sus facturas en el esquema de
facturacion electrénica CFDI (Comprobante Fiscal Digital a través de
Internet), la recepcion de las mismas sera a través del Portal de Servicios a
Proveedores, y deberan de ser proporcionadas en su formato XML; la

9
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validez de las mismas sera determinada durante la carga y Gnicamente las
facturas fiscalmente validas seran procedentes para pago.

“EL PROVEEDOR?” debera proporcionar al Administrador del Contrato una
representacién impresa de la misma que cumpla con las especificaciones
normadas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), la
representacion impresa por si misma no sera sustento para pago si no se
hace la carga del XML del cual se origind o si la misma no es una
representacion fiel.

El pago de los servicios quedara condicionado, en su caso,
proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por
concepto de deducciones y penas convencionales, por atraso en la
prestacion del servicio, y/o deducciones a las que se haga acreedor.

9.- Rescision Administrativa del Contrato:

“EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente en cualquier momento el
contrato que en su caso sea adjudicado con motivo del presente procedimiento,
cuando:

>

.

»

“EL PROVEEDOR” no entregue la garantia de cumplimiento del contrato,

dentro del término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del
mismo.

“EL PROVEEDOR" incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a
la informacién proporcionada para la celebracién del contrato.

Se incumpla, total o parcialmente, con cuales quiera de las obligaciones

establecidas en el contrato y sus anexos.

Se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado el servicic con
alcances o caracteristicas distintas a las pactadas en el procedimiento de
contratacion.

Se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y
obligaciones a que se refiere el presente anexo, con excepcién de los
derechos de cobro, previa autorizacién de “EL INSTITUTO".

Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier
situacion analoga o equivalente que afecte el patrimonio de “EL
PROVEEDOR”,

De manera reiterativa y constante considerando cuatro veces la misma falia
en el mes corriente, “EL PROVEEDOR?” sea sancionado por parte de “EL
INSTITUTO” con penalizaciones o deducciones sobre el mismo concepto

10
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

0031

DIRECCION DE ADMINISTRACION
. UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

TERMINOS Y CONDICIONES

de los servicios que proporciona al instituto y con ello se afecten los
intereses de “EL INSTITUTO".

» “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el

articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

10.- Criterios y Justificacién para la Aplicacién del Sistema de Evaluacién
Binaria:

De conformidad at articulo 51 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y considerando que el servicio a
contratar no requiere vincular las condiciones que deberan cumplir los
proveedores con las caracteristicas y especificaciones del servicio a contratar,
porque eéstos se encuentran estandarizados en el mercado y el factor
preponderante que se considera para la adjudicacién del contrato es el precio mas
bajo, con lo cual se obtienen ahorros significativos, cumpliendo con las politicas de

austeridad emitidas por el Ejecutivo Federal, por lo tanto la evaluacién debera
aplicarse por el método de evaluacion Binario.

11.- Administracion del Contrato:

De conformidad como lo sefiala el numeral 5.3.17. de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materla de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social vigente, el Administrador del

contrato es El Titular de la Division de Inmuebles Centrales, mismo que firma al
calce aceptando dicha designacién.

POR EL AREA TECNICA
Y ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

MARCO ANTONIO DIAZ AGUILAR
TITULAR DE LA DIVISION DE INMUEBLES RALES

11
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato N°
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y C7M0074
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 3

“Propuesta Técnica, Propuesta Economica, Programa Calendarizado
de los Servicios y Acta de Adjudicacién”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 16 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATCS






\..\W.....M\

oojuo$) ayodal ue sebiecsap

£ seqerud Jezijeal . ‘epualiows ep 2n| A euuepe | 9p OJUSIUBUOIOUN |8 1BIULAA
-00juag} spades us Jebleasap A seqarud lezyes) 'se18Laloq 8B Us URSS

anb sapepadse sauooun) sg| 8p SasolinUdu] 8 sedeyp se| ap ugioeiado JEIUUSA
"0lLSE)

spodes ue Jebieosep A seqenid iezieal 'epewie|| ap sauojoq ap ugjoeIado Jesnay
SOIVIINOGD FANDISIAIC ~sBuoB A Seyos]) ‘salopea|pu; SoAnSodsIp ap LgRISAO JEDULSA

N TARSEA A
wa M . um_ W@W‘ ! '7NIGVD 30 STININOWOD SO’ SYTTV: VANIET IS HIOTUHOD A UVSIAZY

-ewsboud Jebasgua A repoda) rieusb ugoeauqn) A ezaidwy Jeziyesy
‘seyang op BuSID OPENDIPE |3 JEIYUBA

SBIapaloD 1esiAvy

-gojauLioue sOpin ABY 15 Jifiawuoo A Jesiaey

-PEPISOIOA EOS.I02 A uglorsado ap PRpIAEnsS ‘sapepunfos JEoyuap
“epleacio} A pepunbas 8p e 'EOILONRDSS BIALE] ap ugpeiado JEOYUaA

(2

AA A A

(1

AAAAMAAN

viyand
V1 30 NOIOVMIHO V1 ViiVd SYTTVd NVINISTU IS UIDIRI0D A AVSIATH

(2102 OZuYIN) OLNTIWINILNVIN 30-S3N ¥IWIH "1 N3 dvZIvad 20D
VH(NIL 38 AN OIDIANAS (€} OLNNd TV | OINNd 73a) TVNSNIN VIONINOF
YN NOD SOLNNd STINTFINSIS SO FANTONI OALLNIATHA CLNINAINTINVIH 13

*110Z 9P 2iqIP 9P LE (9 BISeY OZBW ap $3W [Bp ped
E-'soll BpED 3P SOIqay selp duleh sosewld S0 ap cAUIp esIEZ||BS) BIAGapR oun epeo
(s5w [ oun) CARUBARId OJUSILIUBIUBW [Ap ‘SOIOIAISS Z0Ip 3p uotonosfe e} epualdiuog
‘SO[EUaD SSGenLl 9P UQISIND B]-8p sajusipuadap SRIeNtIU| U SOPEJIN IBpUIios
BB B| 9P SOIOPEAS|® B SIUOI0DBJAl U0D OARDSLO0D A onguoaud OJUSILUSIUEN

NQIOVOIEN TVaIINYD | GvaiNn ) GLdEONOO WON

) BONGR3a GavISs ZaaviT 30
AT NYJTYONYN 'O3LYIN NYS 30 SANIGUVT OXINY ‘
D0v4 'Z N/ OZLYIN NVS Y ONINYD:0IIDINOA | -A'D 30 Y'S HFIANIHOS SSHOAVATH “HOJIIAN0Hd
IS ____ SATVHLINIO ST1EANANI 30 NQISIAG | HIIGNIHOS VoYW v 1 30 S3H0avATT
130 SAINTIANT4IA STIGANWNI INOIOYIBN | V SINOIDOVAZY NOO OALLOZHHOD A OALNIAIYHd OLNIIWINALNYW 30 OIDINMES
[ER =183 WiINI 33 NDISING
_ SoRLNHETNG SO0IRE A NI SIGS s
h@—nuﬂmu.—um OOINOZL OXINY e ° zo_ﬁmbm_m_zﬂ 30 avaiNn
= -~ NQIDVHLSINIWOY 30 NOISIFIQ
@ ) 1908 CUND3S 12T ONVIREN OLNLUSNI

‘A"D 30 V'S HF1ANIHOS SFHOAVATTE



ELEVADORES SCHINDLER S.A. DE C.V.

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SQCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRAGION
_ UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACISN DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

DIVISION DE INMUEBLES C 3

ANEXO TECNICO Schindler

SERVICIO DE: MANTENIMIENTQO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A | UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES DE LA
ELEVADORES DE LA MARCA SCHINDLER. DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES HOJA
PROVEEDOR: ELEVADORES SCHINDLER S.A DE C.V. DOMICILIQ:CAMINO A SAN MATEO S/N 2, FRACC
ANEXO JARDINES DE SAN MATEQ, NAUCALPAN 217
DE JUAREZ, ESTADO DE MEXICO
NUM. . CONCEPTO . UNIDAD | CANTIDAD | UBICACION
3) REVISAR Y CORREGIR SI PRESENTAN FALLAS EL INTERIOR DE CABINA:
» Inspeccionar si hay dafios en los elementos del interior de la cabina reportar por
escrito. (en el formato de reporte de servicio)
»  Revisar operacion de los dispositives de comunicacion.
¥ \Verificar alumbrado y existencia de placa de capacidad en caso de accesorios sin
operacion realizar su cambio.
No incluye piso, plafén marcos tableros, acabados ormamentales sélo en caso de
ser imputable a la empresa.
4) REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS EL VIAJE DE CABINA:
> Verificar la nivelacidn en todos los pisos.
¥ Verificar el confort de viaje.
> Revisary corregir ruidos anormales.
5) REVISAR Y CORREGIR §1 PRESENTAN FALLAS LOS COMPONENTES DE PISOS.
> Verificar operacion de dispositivos indicadores, flechas y gongs, realizar prughas y
descargar en reporte técnico.
> Roevisar operacion de botones de llamada, realizar pruebas y descargar en reporte
técnico.
> Verificar la operacion de las chapas e interruptores de las funciones especiales que
estan en la botorera, realizar pruebas y descargar en reporte técnico.
6 SERVICIO DE CUARTO DE MAQUINAS CON UNA FRECUENCIA MENSUAL.:
) REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS LA MAQUINA;
> Verificar que la maquina este operando comectamente, asi como reportar los 7
parametros electricos involucrados por fase, (en el formato de reporte de servicio) ./
SERVICIO DE: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A | UBICACION: IN SDELA
ELEVADORES DE LA MARCA SCHINDLER. DIVISION DE } ENTRALES HOJA
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ELEVADORES SCHINDLER S.A. DE C.V.

INSTITUTO MEXICANG PEL SEGURD SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACIGN DE CONSERVACIGN Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

ANEXO TECNICO Schindler

NUM.

CONCEPTO

UNIDAD | CANTIDAD UBICACION

1)

12)

10) VERIFICAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS EL GRUPO MOTO-GENERADOR:

>

>
>
>
>

>
>
>
>
>
>
¥
>

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS EL SELECTOR:

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTAN FALLAS LOS TABLEROS DE CONTROL:

Verificar la correcta operacion del moto-generador, asi como reportar los parametros
eléctricos invalucrados por fase.

Realizar limpieza y lubricacién, reportar y entregar programa.

Revisar si existe desgaste en escobillas, colector y baleros, en caso de encontrar
anomalias, realizar reporte por escrito y realizar el cambio o reparacion necesaria.
Revisar la correcta operacion de dispositivos adicionales,

Realizar pruebas y descargar en reporte técnico. (por cada concepto)

Revisar existencia de dafios fisicos en los componentes de los tableros, realizar
cambios o reparaciones si fuera necesario.

Revisar ruidos y olores anormales realizar cambios o reparaciones si fuera necesario.
Revisar existencia de contactos desgastados realizar cambios de bloques st fuera
necesario. ’ :

Revisar la secuencia de operacion, de acuerdo a las guias mecanicas reporiar
parametros {en formato de reporte de servicia).

Revisar las conexiones eléctricas y electronicas en todos los tableros realizar cambios
o reparaciones si fuera necesario.

Verificar que todos los fusibles y portafusibles estén operando y sean de capacidades
adecyadas.

Revisar operacion de dispositivo de deteccién de sismos.

Realizar pruebas y descargar en reporte. (por cada concepta)

\.

JUAREZ ESTADO DE MEXICO

>  Revisar los componentes, realizar cambios o reparaciones si fuera necesario.
SERVICIO DE: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A | UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES DE LA
ELEVADORES DE LA MARCA SCHINDLER. DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES HQJA
PROVEEDOR: ELEVADORES SCHINDLER S.A DE C.V. DOMICILIO:CAMINO A SAN MATEO S/N 2, FRACC
ANEXQ JARDINES DE SAN MATEQ, NAUCALPAN DE 517

NUM.

CONCEPTO

UNIDAD | CANTIDAD UBICACION
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ELEVADORES SCHINDLER S.A. DE C.V.

INSTITUTO MEXICANQ DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION ¥ SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

ANEXO TECNICO Schindler

SERVICIO DE: MANTENIMIENTO . PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A

UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES DE LA

ELEVADORES DE LA MARCA SCHINDLER. DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES HOJA
PROVEEDOR: ELEVADORES SCHINDLER S.A DE C.V. DOMICILIO:CAMINO A SAN MATEO S/N 2, FRACC
ANEXO JARDINES DE SAN MATEQ, NAUCALPAN 6/17

DE JUAREZ, ESTADQ DE MEXICO

NUM.

CONCEPTO

UNIDAD | CANTIDAD UBICACION

YVvVvYYvY|

>
>

>

17)
>
3>

18)
>

YVvv

16) REVISAR Y- CORREGIR S PRESENTA FALLAS LA MAQUINA.

SERVICIO AL MOTO-TRACTOR.

.Aspirar y/o sopletear. motor y ventilador, retirando todo tipo de suciedad.

VERIFICAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS EL MOTO-GENERADOR.

Revisar ruidos anormales, realizar cambios o reparaciones si fuera necesario,
Revisar desgaste y temperatura de rodamientos y chumaceras, reportar datos.
Revisar los dispositivos adicionales.

Realizar pruebas y descargar en reporte técnico. (por cada concepto)

Revisar desgaste de balergs, rodamientos y chumaceras en caso de encontrar
anomalias, realizar reporie por escrito y realizar el cambio o reparacion necesaria.
Revisar si existen fugas de aceite, realizar las reparaciones o cambios necesarios ¥
completar lubricante faitante.

Verificar viscosidad del aceite, realizar pruebas entregando pardmetros cumplidos,
realizar cambio en caso de aceite en caso necesario.

Reapretar conexiones eléctricas, garantizando la ausencia de falsos contactos,
terminales aisladas de manera adecuada, asi como el reporte de los parametros
eléctricos involucrados por fase.

Revisar si existe desgaste en escobillas, colector y baleros en caso de encontrar
anomalias, realizar reporte por escrito y realizar el cambio o reparacion necesaria.
Aspirar y sopletear retirando todo tipo de particulas de suciedad.

Verificar la correcta actuacién de proteccion en el tablero de control.

Realizar pruebas y descargar en reporte, en formato de servicio.




g&

‘ — GOGN 20 0aVL6s Z3uvnr 30
Zu8 NYJTYONYN “OALYA NYS 30'SINIGMYT OXANY

QOV:'Z NIS OFALYIN NYS ¥ ONINVIIQITIDINOC ‘A'D 30 V'S 3IIANIHOS SAHOAYATI HOGIAACUJ
VFOH STTVHINIO ST 13NWINI 30 NOISIAID "TIONIHIS YOuVW V130 SIHOQVAI T

¥1 30 S3INIIANIL3A ST1EANWNI ‘NQIDYIIEN | V SINCIOOVESY  NOO  OALLDTRMOD A “OALLNIAZNE  OINIIWINZINYW ‘30 _OIDIANIS

“(ewreifod JeBayus A Jepodes) UQIOEIOL 8P sojund A sepaow seped Jegsnie A Jeougqn <
eajodos A eadsy <

~HOLOANES 13 SYTTVS VINISIU IS HIDIHEOD A HVSIAZY

S2|BUjULIS) SNS OPUBOIBWI A SEJO[EUED 0 SOLOUID U0D Gz

olalns ‘opeuted sjuswepenad se)se Iqsp [end @ ‘lesoust us opes|geo 8p UQISIASY
. ‘ “S00UOSIe

sauosesoe © SOUEd 9p OSMPIgEIp uod ezaid Owoo [se ‘Jedjeidos A rendsy <«
"SOBIOD

$0sie) ap-BOUASNE € opueZjueiet ‘SCoLOY|e S8|qED SO| AP sauopauod se| Jejeidesy <
’ ‘OLIESI0SLI OSED

us uoiceledal 0 oIguWED- "UQIDEIGIED NS JBZ||ESl 'sajopeziodws) so] ep odwal Jesivey <
1890] [@ Ue suap 8s anb ewribB(p |9 LOD BOUEPUOdSEL0 A UOREOYAUSPY NS OLWIOD

1se *(s8|qeo so| 8p UgIpuoo A ezeldw) ‘OOBIUOD) JOPECD A JOPRABIS) BPED JESIARY  «

—IOYINOD 30 SONTTEVL SO SVTIVA NVINISIUI IS HIDIAWHOD A BVSIATY

*021809) sjodel uo sebieosap A seqenud Jeziesy
-OJUQIUIBLOIOUNY QJO2UAY [B JEAWUSA <

-oesanau

0SeD Ue upieledel O oiqWED @ JeziBal & ojuose Jod apode) lezjjea: ‘Seljelioue
JBUCOUS Sp OSEC Ua ‘JBULEAl OWOD 1se yeysnle A qeopqn) tedun) ‘Jeuuessg «

(o2

‘SONZUD
) 3Q NOLAMMY¥IINFEONTINY SO SVTIvd VINISIHd IS UIDTUNOD A WYSIATY | (61
NOIDYOIEN - OYaIINYD_{ dvaiNn —_ _01dJONOD AN
232
_ . . OIHIINCG ]HOQ3I3IAO™UL
VYI'OH STTYINIO S31E3NANI 20 NOQISIAIQ “FT1ANIHOS VoY V130 SAH0CVAT 13
130 $3INIIONT430 STE3NANI NOIOYIEN | ¥ SANOIDOVAIY NOD OALLDTMHOD A OALINSAZYHd OINAIWINIINYA 30 OIDIANIS
: , T VHINGD 57 8NN 30 NQISIAL
SORIVININTIANOD SOIDIANZE A NQIDVANISNOD 30 VIINOZL NOIJYNIGHOOD
ADJPURPDS ODINDALOXINY STIVHINSO mo_w_..cﬁ_umww hm“,.u‘,‘onwm%znmw_mm NQIZWNIQHO0D
- NOISVHLSININGY 30 NQIDDIHIT
@ _ VID08 OYNS3AS HY ONVODEIL OLALUSNI

‘A0 30 V'S ¥ITANIHOS S3HOAVAT T3



ELEVADORES SCHINDLER S.A. DE C.V.

INSTITUTO-MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
- UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION ¥ SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

2

ANEXO TEGNICO Schindler

NUM,

CONCEPTO

-UNIDAD CANTIDAD UBICACION

22)

23)

24)

SERVICIO SOBRE LA CABINA (EN LOS MESES DE MARZO, JULIO Y NOVIEMBRE DE
2017 DEL PUNTO 22 AL PUNTO 33)

REVISAR Y CORREGIR S PRESENTAN FALLAS LOS ROLES Y ZAPATAS DE CABINA;

>  Revisar baleros y forros y realizar el cambio o reparacién en caso necesario.
>  Realizar limpieza, lubricacion y ajustes necesarios, reportar y entregar programa.
>  Revisar nivel de aceite en lubricadores, reportar y antregar programa.

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTAN FALLAS LAS CONEXIONES DE SEGURIDAD:

» Revisar estadc de cables eléclricos y reapretar garantizando |a ausencia de falsos
contactos, terminales aisladas de manera adecuada, asi como el reporte de ios
parametros eléctricos involucrados por fase.

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTAN FALLAS TODOS LOS INTERRUPTORES DE
SEGURIDAD:

> . Contrelar funcionamiento conectar/desconectar interruptores, verificar operacién,
desarrollar pruebas y reportar por escrito.

> Revisar operacion de dispositivo de deteccidn de salida de contrapeso anotar en
reporte por escrito.

»  QOperacion de dispositive de sobrepeasa.

SERVICIO DE: MANTENIMIENTO PREVENTIV
ELEVADORES DE LA MARCA SCHINDLER.

O Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A | UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES DE LA

DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES HOJA
PROVEEDOR: DOMICILIO:
97
TNGML ] CONCEPTO [ UNIDAD ] CANTIDAD | UBICACION
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ELEVADORES . SCHINDLER S.A. DE C.V.

INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCIGN DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION ¥ SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE CONSERVACIQN Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

ANEXO TECNICO Schindler

PROVEEDOR: ELEVADORES SCHINDLER S.ADE C.V.

DOMICILIO:CAMING A SAN MATEO S/N 2, FRACC
ANEXO JARDINES DE SAN MATEQ, NAUCALPAN

1017

DE JUAREZ, ESTADO DE MEXICO.

NUM.

CONCEPTO

UNIDAD CANTIDAD . UBICACION

30)

31)

32)

33)

SERVICIO DE FOSA.

REVISAR ¥ CAMBIAR S| PRESENTAN FALLAS TODAS LAS POLEAS:
> Revisar desgaste de ranuras y alineacion de poleas.
»  Revisar operacion de interruptores, realizar pruebas y descargar datos en reporte
escrito.
* Revisar poleas fractoras.

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTAN FALLAS LOS ROLES/ZAPATAS DE CABINA:
> Revisar los rodamientos, baleros y forros, completar reparar o cambiar en caso de ser
necesario )
> Realizar limpieza y iubricacién reportar y entregar programa

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTAN FALLAS LA LUZ DEL CUBO:
> Verificar que fa luz funcione y sea suficiente, en caso de ser incandescente ésta se
cambiara por flucrescente, los balastros de aquella fluminacion que lo requiera
deberan ser electronicos de alto factor de potencia y bajo nivel de ruido.
» En caso de no contar o reportarse una luminaria fundida se reparard o se cambiara.

LIMPIEZA DE FOSA
> Limpiar el piso y aspirar en su totalidad en conjunto con los muros laterales
*» Limpieza general de dispositivos existentes.
> En caso de derrames de liquidos o filtraciones se evacuars el agua y se realizaran las
correcciones necesarias.

SERVICIO EN FOSA {2 SERVICIOS EN EL MES DE ABRIL Y OCTUBRE DE 2017, DEL
PUNTO 34 AL PUNTO 45)

W/

'SERVICIO DE: MANTENIMIENTO PREVENTIVO

ELEVADORES DE LA MARCA SCHINDLER.

Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A ]UBICACION:

UEBLES DEPENDIENTES DE LA
LES CENTRALES

DIVISION

HOJA




WS TANIHOS VOuVIA V1 30 S3J0AYATI3 |

VIrOH _ SITVHINTD SF183NINNI 3d NOQISIAIA
| ¥130.S3UINIIANISIA STIE3NNNE -NOIOVYIISN

¥ SINOIOCYASH NOD  OALOSMHOD A OALLNIAZNMd OLNIIWINZLNYW _3d OIDINAMIS

i : “ollesaoau
198 Sp 0SED US OiqUIED JEZI|eas 0 Jesedal ‘sauojdnusiul S0) SOPO) ap uopeisdo Jesiay < (ag

VS04 v 30 -STUOLINYUILNI SOT SVTIVA NVINISIHd IS UIDTVHOD A HVEIATA

"OLESITAU 135 Op 0SED US OJqUIed JezZjel 0 Jeieda) 'seqganud Jezieal
*OJUUUEUOPUN) O]0BUCY NS JEDyusA ‘spiodnusy 8p upelado. 4 opejse Jesmey «
-ewriBoid Jefanua A Jepodas ‘jeisuab ugpeolgn) A ezejduj 1eZIRRY <
-opesa0aU Jos 8P 0SED UD JRIqUIBS O Jeledas ‘seund ap gisnfe Jeoyliop, <

IYNIEYD N3 S3AVARINDIAS SV SV T1v4 NVINISTHd IS HIDINH0D A HVSIATY (¢
‘BUIGED B] Jefeln je EpIED A UDISUS) 'OPEJS? JeSiAdY <

:SINOIDVIIA A STNOIXINOD
30 Vrvo ‘ON3rVIA 378V 13 SVTIVd VINISIdd IS MIOIHUOD A uvsiaZd | (g€

‘oluass-Jod Jepodel feusinbay 28 1SaBUS| 3 A aysoe ap [PAIL JBSIAGY X
“OuES308U

Jos ap 0S82.Us OKWED lez|ies) o Jeredss JenjeAs ‘ugioelado 9p OPEISE JESIASH <«

:STHOAYNDILHONWY SO SVTIVZ NVANISId IS HIDTHI0D A avsiagy [ (g€

*OUBSPOOL JBS Bp 0SBY US ojquied

Jezieai 0 sziedsy A Jenjeas ‘ouosa sod auodas Jezieal ‘saucoely op opeise Jlesinay <
"QUESE09U 13S OP OSED US Olquied Jez|eal o

| Jeseds) A sen[eae ‘ojusse jod apoday sezjjeed ‘[BULOUE QUSILUEIURIED A sopiu JesiaeyY <

:VA10d SY1 SVAOL SVTTVd NVLNISTd IS HVIEINVD A MVSIAIH| (e

NOIGvEN GYalINvD | _avainn 0Ld3IONOD WON

QOXaN 30 OavLS3 Z3dvnr 30
LULL NVYdTYONYN ‘OZLYIN NvS 3G SINIGUYT OXANY
90VHH ‘Z N/S OF4YIN NVS ¥ ONIWYD-01IQINOG

‘A0 30 v'S HITANIHOS SAHOAVAITA :HOAIIACH

T vulNg0 S31a2NI 30 NOISIIG

AD9jpuUitp>s ODINOZL OXANY

[

SORIVINIHT IHNDD SOIMIAETS A NQIOW/ARBSNOS 30 VOINDZL NQIOYNIQHNOOD,
STTVHINGD SOISINNIE A NGIDVANISNOD 3G NOIDYNIGHOOD
NQIDYALSININGY 3Q QvAINN
NOJOVHLSININGY 30 NQIJ03HIA
WIDOS OHNDIS T30 ONTIIER OLNLLLSH

"A'D 3a V'S HINANIHOS STHOAVATTS



ELEVADORES SCHINDLER S.A. DE C.V.

INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
OMVISION DE INVIUEBLES CENTRALES

ANEXO TECNICO Schindler

PROVEEDOR: ELEVADORES SCHINDLER S.ADE C.V.

DOMICILIO:CAMINO A SAN MATEO S/N 2, FRACC
ANEXOQO JARDINES DE SAN MATEQ, NAUCALPAN
DE JUAREZ, ESTADO DE MEXICQ

12117

NUM.

CONCEPTO

UNIDAD CANTIDAD UBICACION

39)

40)

41)

42)

43}

44)-

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS EL VIAJE DEL CONTRAPESO:
¥ Verificar distancia a amortiguadores.

SERVICIO DEL CUBO EN RECORRIDO

REVISAR Y CORREGIR S PRESENTAN FALLAS TODOS LOS INTERRUPTORES:
> Verificar estado y operacién. de interruptores, reparar o realizar cambic en caso de
Ser necesario
> Limpiar, lubricar y ajustar interruptores, reportar y entregar programa.

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTAN FALLAS EL CONTRAPESO:
>  Revisar estado de roles y forros
>  Revisar estado y operacion de seguridades del contrapeso.

- ¥ Realizar limpieza y lubricacién general, reportar y entregar

REVISAR Y CORREGIR St PRESENTA FALLAS EL CABLE VIAJEROQ, CAJAS DE
UNION Y FIJACIONES:
> Inspeccionar dafios o desgastes, reportar y enfregar programa si requiere un
mantenimiento mayor.

REVISAR- Y CORREGIR S1 PRESENTAN FALLAS LOS CABLES DE TRACCION,
COMPENSACION Y REGULADOR, TORCEDURAS Y OBSTACULOS.
> Inspeccionar dafios o desgastes, reparar o realizar cambio en caso de ser necesario.
» Revisar tensién de cables, evaluar y dar diagnostico en reporte técnico, reparar o
realizar el cambio en caso de ser necesario.
»  Realizar limpleza y lubricacin, realizar y entregar programa.

REVISAR Y CORREGIR S! PRESENTAN FALLAS LAS PUERTAS DE PISO:
> Realizar limpieza, iubricacién y ajuste de todos sus mecanismos, revisar o ajustar
aperturas de ermergencia para operacion adecuada.

7

SERVICIO DE: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
ELEVADORES DE LA MARCA SCHINDLER.

CORRECTIVO CON REFACCIONES™ A|UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES DE LA

DR/SION DE INMUEBLES CENTRALES

HOJA
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ELEVADORES SCHINDLER S.A. DE C.V.

INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACIGN DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COGRDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
DIISION DE INMUEBLES CENTRALES

ANEXQ TECNICO

Schindler

[ PROVEEDOR: ELEVADORES SCHINDLER S.A DE C.V.

DOMICILIO:CAMINO A SAN MATEQ S/N 2, FRACC
ANEXO JARDINES DE SAN MATEQ, NAUCALPAN
DE JUAREZ ESTADO DE MEXICO

1417

NUM.

CONCEPTO

UNIDAD CANTIDAD CAPACIDAD

UBICACION

SERIE: 1566
SERIE; 0712
1.- LUGAR, VIGENCIA Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
1.1.- LUGAR

Con el propésito de mantener en dptimas condiciones de operacion los ELEVADORES
DE LA MARCA SCHINDLER, instalado en inmuebles dependiente de la Division de

Inmuebles Centrales, las actividades de mantenimiento preventivo, se realizaran dentro de.

los primeros veinte dias habiles de cada mes, el cual iniciard a partir del mes de matzo
hasta el 31 de diciembre de 2017, conforme al Programa Calendarzado cuyo formato se
glosa en el Anexo Técnico, el cual el “EL PROVEEDOR” proveedor presentara en la
propuesta téenica.

Para efecto de verificar la comecta administracion del senvicio, el proveedor elaborara un
reporte de servicio, cuyo formato se integra en el Anexo Técnico.

1.2.- VIGENCIA o
La vigencia del senvicio para el mantenimiento correctivo iniciara a partir de] 01 de marzo
hasta el 31 de diciembre de 2017,

La vigencia del servicio para el mantenimiento preventivo iniciara a partir del mes de marzo
hasta al 31 de diciembre de 2017.

La vigencia del contrato ser4 a partir de su firma hasta el 31 de diciembre de 2017.

1.3.- MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El mantenimiento preventivo; tiene por objeto la conservacion de los elevadores de la
marca Schindler en condiciones éptimas de operacién, de conformidad con los términos

de referencia del fabricante, para prevenir fallas en su funcicnamiento, considerando las’

actividades minimas que se establecen en el Anexo Técnico.

. B30KG-9
PASAJEROS
630 KG-9
PASAJEROS

EQUIPO 1

EQUIPO 1

\

DURANGO 323

TOKIO 104

SERVICIO DE: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACGCIONES
ELEVADORES DE LA MARCA SCHINDLER. .

A UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES DE LA

DIVISION DE iINMUEBLES CENTRALES.

HOJA

PROVEEDOR: ELEVADORES SCHINDLER S.A DE C.V.

DOMICILIO:CAMINO A SAN MATEO S/N 2, FRACC
ANEXC JARDIN N MATEQ, NAUCALPAN
DE JUAREZ, ESTA|

1817
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ELEVADORES SCHINDLER S.A. DE C.V.

N
INSTITUTO MEXIGANO DEL SEGURD SOGIAL AN
DIRECCION DE B;_z_mqm.pm_oz )
UNIDAD DE ADMINISTRACION =
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES ANEXQ TECNICO Schindler
COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
D[VISION DE INMUEBLES CENTRALES

b} HERRAMIENTA Y EQUIPO

“EL PROVEEDOR” deberd manifestar por escrito que cuenta con las herramientas y
equipos de su propiedad o arrendados necesarios para la correcta prestacion del
servicio y rutinas de mantenimiento, asimismo deberd de dotar a su personal de
vestuario y equipo de seguridad adecuado para las aclividades a desarrollar tal como
camisola, overol, zapatos de seguridad, guantes y cascos.

¢) REFACCIONES

“EL PROVEEDOR” debera manifestar por escrito que considero dentro de su

Propuesta Econémica los insumos necesarios para mantenimiento preventivo y

correctivo, asi como todos los consumibles para llevar a cabo Ja prestacion dei

sernvicio.

* Incluyen todos los elementos consumibles y/o funcionales sujetos a desgaste
normal, accidentes, sismos, negligencias por parte del proveedor al hacer &l
mantenimiento preventiva o correctivo, las cuales queden en malas condiciones
de brindar un servicio adecuado, mismas que deberan ser nuevas v originales.

> “EL PROVEEDOR” se compromete a tener en existencia las refacciones
originales que se requieran, las cuales deberan ser nuevas.

> “EL PROVEEDOR"” debera entregar el reporte de cada uno de los servicios
realizados, de manera mensual al Jefe de Conservacién de la Unidad
correspondiente, a efecto de verificar la correcta prestacion del servicio y cotejar
los reportes atendidos conforme a lo asentado en la biticora de servicio.

d} PROGRAMAS

“EL PROVEEDOR”, debera incluir de manera obligada en Ia propuesta técnica los
siguientes programas:

¥ PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVQ: “EL PROVEEDOR", debera
glosar a su propuesia el programa de mantenimiento preventivo de cada equipo,
el cual consiste en diez servicios con frecuencia mensual a los elevadores, los
cuales deberé realizarse dentro de




Elevadores Schindler, S.A. de C.V

Lo s
AFEF

A

| Echindler
Instituto Mexicana del Seguro Social
Direccion de Administracion
Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacidn de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica
Presente

Ciudad de México a 08 de Marzo de 2017

Proc.AA-019GYR019-E29-2017

Formato de cotizacion
Concepto N Unidad de Medida | Monto Ofertado
Servicio de Mantenimlento Preventivo y Correctivo con oy AR
Refacciones a Elevadores Schindler. Seilco $465,027.10
_ Sublolal | $465,027.40
WA | 7440433
_ Total | §539,43143

Importe con letra: (Quinientos Treinta y nueve mil cuatrocientos treinta y un pesos 431100 MN.)
Vigencla hasta el 31 de diciembre de 2017,

Notas: ;ﬁg AT @ ' %
» Se debe indicar con letra el importe ofertado sin IVA. WI\.:ZE‘;;',M .~; Vol
» Los precios seran fijos durante la vigencia del cohtrato. RATOS

Lo anterior para los fines y efectos que haya lugar

ic. Leopoldo Garclia Bonequi

Apoderado Legatl
Elevadores Schindler, S.A. de C.V: Camino a San Mateo No. 2 Teléfono 5080-1400
Deparlamento Fracc. Anexo Jardines de San Mateo Emergencias 5384-2344
Confratos de Mantenimiento Naucalpan de Juarez www.mx.schindler.com

53240 Estado de México
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUGTURA n R o
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIGR! F’ ;’E W"gm Q
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVES - '™ Ty
DIVISION DE CONTRATACION DE AGTIVOS Y LOGISTICA Tl »;[ -

%o ACTA DE/ADJUDICACION DIRECTA! = - &%
L No: AAO1BGYRO19-E20-2017. 1

ug

Acta del procedimiento de Adjudicacion Directa Nacional Electronica No. AA-019GYR019-E29-2017,
que efectia la Division de Contratacién de Activos y Logfstica, para la contratacién del servicio de
“MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A ELEVADORES DE LA

MARCA SCHINDLER, INSTALADOS EN LOS INMUEBLES DEPENDIENTES DE LA DIVISION DE
INMUEBLES CENTRALES”

Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucién Polftica de los Estados Unidos Mexicanos el
articulos 26 fraccion i, 26 Bis fraccién Il, 28 fraccion | y 42 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), su Reglamento (RLAASSP), las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios de este
Instituto y demas disposiciones aplicables en la materia, la Division de Contratacion de Activos y
Logistica, lleva a cabo la presente Adjudicacién Directa Nacional Electrénica ndmero AA-019GYR018-

E29-2017, derivado de la solicitud de contratacion del servicio antes citado mediante oficio niimero 09
53 61 1200/309, de fecha 24 de febrero de 2017.

En la Ciudad de México, siendo las 13:00 horas del dia 10 de marzo de 2017, se reunieron en la sala
de juntas de la Division de Contratacion de Activos y Logistica ubicada en: Calle Durango No. 291,
Quinto Piso, Colonia Roma Norte, Cédigo Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoc, el Lic. Sergio
Marcelo Aguilar Esparza, Titular de la Division de Contratacion de Activos y Logistica en
representacion de la Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios, procediendo
a hacer la presentacion de cada uno de los servidores plblicos presentes que al final se enlistan,

rubrican y firman con objeto de llevar a cabo, el Acto de Adjudicacién Directa nimero AA-
019GYR019-E29-2017.

De conformidad con los articulos 36 y 36 bis fraccién |l de la LAASSP, 51 de su Reglamento, a
continuacién se procedié a dar a conocer el resultado de la evaluacion legal y econdmica realizada por
el titular de la Divisi6n de Contratacion de Activos y Logistica; asi como el dictamen técnico emitido
por ¢! titular de Ia Divisién de Inmuebles Centrales, Lic. Marco Antonio Diaz Aguilar, remitido mediante

oficio ndmero 09 53 61 14C1/2001 de fecha 10 de.marzo de 2017, mismo que se anexa como parie
integrante de la presente acta, el cual se resume a continuacion: - - - == === - = oo oo .

e E E E R e EmEE R E AR e e moEm EoE R R EEmEEEELE - eomEmEm e E e m EmE e o o

"7 . PARTICIPANTE " .. "EVALUACION " | " EVALUACION [ - ‘EVALUACION
et o TECNICA - o LEGAL . T | ECONOMICA -
ELEVADORES SCHINDLER, Si Cumple Si Cumple Si Cumple,
S.A.DEC.V.

T M R RS E S S R LS e e E W R R EEE R e e ko o oE W R W M M M em o e W M B B M M B M SR — o omom m i o oEoE oo o w oo

De conformidad con lo establecido en el articulo 42 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico y considerando que de esta forma se aseguran las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oporiunidad y demas circunstancias
pertinentes para el Instituto, se determina adjudicar a la empresa ELEVADORES SCHINDLER, S.A.
DE C.V., cuya propuesta econémica se tiene reproducida en esta parte como si a la letra se insertare,




=) - 0080

INSTITUTO MEXICANOQ DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
'UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

ACTA DE ADJUDICACION DIRECTA

- --No. AA-019GYR019-E29-2017 T T

ST concepto | Unided de Medida | Moo o'mis&iﬂ

! |

Sarvicio de Mantenim’anta Praventive y Correctivo con L ' =

Refacciones 2 Elevadoses Schindier. Servicio SAGSEETaI0 i

f e e e e |
' Subtotat P 846502710

. NA. R ;574-4‘?.‘%3:“ :

o Total . §53043143

importe con letra: {Quinfentos Treinta ¥ nueve mil custrocientos treinta y un pesos 43107 MK
El monto a ejercer adjudicado es por la cantidad de $465,027.10 (Cuatrocientos Sesenta y Cinco
Mii Veintisiete Pesos 10/100 M.N.) sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.---------=-----u--
Se hace del conocimiento al participante adjudicado que la prestacién del servicio, asi como las
condiciones de pago se efectuard conforme al “Anexo Técnico y “Términos y Condiciones”,
mismos que sirvieron de base para la elaboracién de su propuesta. - - - -------- - cccrcaaaa..
La vigencia del servicio iniciard a partir del siguiente dia hébil de la fecha de nofificacion de la
adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de 2017----- - -- - - m oo mcm i

De conformidad con los articulos 37, fraccién V y 46, de ia LAASSP, la firma del contrato se llevara a

cabo el dia 24 de marzo de 2017, en la Divisién de Contratos, ubicada en: Calle Durango No. 291,

Décimo Piso, Colonia Roma Norte, Cédigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México,

en dias y horas habiles con un horario de 09:30 a 15:30 horas, para lo cual previamente debera
tregar, en esa Division, copia y presentar original para cotejo de los siguientes documentos. - - - - - - bu

= Acta Constitutiva y en su caso modificaciones a la misma.
* Aviso de Registro Patronal ante el IMSS.

» Comprobante de domicilio.

¢ Registro Federal de Contribuyentes.

+ Poder Notarial del Representante Legal.

o Identificacion Oficial con fotografia del Representante Legal.

¢ Respecto al acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR, deberd presentar la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, en sentido positivo.

« Escrito bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y
60 de la LAASSP.

« Opinion positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el SAT vigente a la firma
del contrato, en términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION ; [ N i T
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA i"":. ' "'- - "’ h e

COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE S "
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION m& E CQ'\iTR.m‘G

DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

1; ACTA DE ADJUDICACION DIRECT. A- 2
- No. AA-019GYR019-E29-2017- - -

Asimismo, de conformidad con el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pablico se informa a 1a persona moral adjudicada que debera entregar la Garantfa de

Cumplimiento de Contrato dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del mismo en la
Division de Contratos.

-----------------------------------------------------------

oA Em e e mE R EEEER B RS ER S - - e o W R R A e e e W B M E MW M B R R A omoamm m e e oEm E o e e e e m e e e v o

Se concluye la presente acta a las 13:30 horas de! dia de su inicic, firmando al margen y al calce para

la debida constancia y efectos legales procedentes, los que intervienen en este evento, en todas y
cada una de sus hojas

o o m e m e m e E e o o E S W M E E N kA e e o B E B ElE ER M M E M e e m am e TR MR M B B M e M M M M M R R e we = W v ar E Em o m e e

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 37 bis de la LAASSP, se fijard una copia de la presente
acta, en el tablero de comunicacioén de la Divisién de Confratacién de Activos y Logistica, ubicada en:
Calle Durango No. 291, Quinto Piso, Colonia Roma Norte, Cédigo Postal 06700, Delegacién
Cuauhtémoc, Ciudad de México, asimismo se informa que la presente acta sera difundida a través del
Sistema de Compras Gubemamentales de la Secretaria de la Funcién Publica (CompraNet),
(https.//compranet.funcionpublica.gob.mx), por lo que es de la exclusiva responsabilidad del

participante, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Con este procedimiento
se sustituye la notificacién personal

o o E E E o E R E W R M A e B B W M T MR Mm e e se e e O G R RN R R E o RS M A e A b o e Er o e e e e m m

Por el Instituto Mexicano del Seguro Social:

Titular de la Division de Contratacién de Activos
y Logfstica ‘

Sergio Marcelo Aguilar Esparza

Representante de la Division de Inmuebles

_ Centrales
(Area Técnica) CDI

José Emilio Vega Flores

Representante de la Coordinacion de \
Conservacion y Servicios Generales o ]
Area Requirente - 1l E/
Ar)fémlo Martinez Martinez
------------------------------- FindelActa----------------"ccoot







