


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Niimero
UNIDAD DE ADQUISICIONES E iINFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y C7M0039
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato para ia prestacién del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo con
refacciones a elevadores de la marca OTIS, que celebran por una parte el INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominard "EL
INSTITUTO", representado en este acto por JOSE ROBERTO FLORES BANUELOS, en
su caracter de Apoderado Legal y, por la otra parte, la empresa denominada
ELEVADORES OTIS, S. DE R.L. DE C.V., en lo subsiguiente “EL PROVEEDOR”,
representado por HERNANDO VIADAS VALTIERRA, en su caricter de Apoderado

Legal, a quienes en forma conjunta se les denominarg "LAS PARTES", al tenor de las
declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES

l.- "EL INSTITUTO", declara a través de su apoderado legal, que:

1.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Pablica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y
administracion del Seguro Social, como un servicio publico de carécter nacional, en
términos de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

l.2.- Estéa facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacién
vigente, para la consecucién de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251 fraccién IV de la Ley del Seguro Social.

1.3.- José Roberto Flores Bafuelos, se encuentra facultado para suscribir el presente
instrumento juridico en representacién de “EL INSTITUTO”, de acuerdo al poder que le
fue conferido en la Escritura Publica nimero 81,503 de fecha 30 de octubre de 2015,
otorgada ante la fe del Licenciado Benito Ivdn Guerra Silla, Notario Piblico nimero 7 del
Distrito Federal; inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el
folio nimero 97-7-09112015-191844 y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las

facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas
en forma alguna. '

|.4.- Marco Antonio Diaz Aguilar, Titular de la Divisién de Inmuebles Centrales de “EL
INSTITUTO” interviene en la firma del presente instrumento juridico como Administrador
del presente contrato, responsable de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los
derechos y abligaciones establecidos en este instrumento juridico, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 84 penditimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,.
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere
de la prestacion del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo con refacciones a

elevadores de la marca OTIS, solicitado por la Coordinacion de Conservacion y Servicios
Generales.
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1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los
recursos disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero de
cuenta 42062502 de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo
con nGmero de folic 0000003853-2017 emitido por la Titular de la Division de Control y
Seguimiento al Gasto de Operacién el dia 4 de enero de 2017, mismo que se agrega al
presente contrato como Anexo 1 (uno).

1.7.- E! presente contrato fue adjudicado a "EL. PROVEEDOR" mediante el procedimiento
de Adjudicacién Directa Nacional Presencial numero AA-019GYR019-E19-2017 con
fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 26 fraccion Ill, 26 Bis fraccion |, 28 fraccion |, 42 y 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demas disposiciones
aplicables en la materia.

1.8.- Con fecha 20 de febrero de 2017, la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes
de Inversién y Activos, a través de la Divisiori de Contratacién de Activos y Logistica,
emitid el Acta de Adjudicacion del procedimiento de contratacion mencionado en la
Declaracién que antecede, misma que se agrega en el Anexo 3 (tres) del presente
instrumento juridico.

1.9.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccion IV del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de
discrepancia entre el contenido de la solicitud de cotizacién y el presente instrumento
juridico, prevalecera lo establecido en la solicitud respectiva.

1.10.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en
calle Durango nimero 291, PH, Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Codigo
Postal 06700, Ciudad de México.

Il.- "EL PROVEEDOR", declara a través de su apoderado legal, que:

I.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados
Unidos Mexicanos, seglin consta en la Escritura Publica nimero 21,690 de fecha 1° de
agosto de 1949, otorgada ante la fe del Licenciado Enrique Del Valle, Notario Pudblico
numero 21 del Distrito Federal; inscrita en e Registro Publico de la Propiedad de la misma
Entidad, Seccién Comercio, libro tercero, volumen 250 a fojas 155 y bajo el nimero 485,
bajo la denominacién ELEVADORES OTIS, S.A.

I.2.- Por Escritura Plblica ntimero 37,461 de fecha 5 de diciembre de 1963, otorgada
ante |a fe del Licenciado Enrique Del Valle, Notario Publico nimero 21 del Distrito Federal,
ingcrita en el Registro Publico de la Propiedad de la misma Entidad, Seccién de Comercio,
libro tercero, volumen 579, a fojas 1 y bajo la partida nimero 1, se hizo constar la
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transformacion de la sociedad quedando su denominacion como ELEVADORES OTIS,
S.A.de C.V.

I1.3.- Por Escritura Publica nimero 56,117 de fecha 29 de julio de 2015, otorgada ante la
fe del Licenciado Pedro Cortina Latapi, Notario Publico ntmero 226 del Distrito Federal,
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de la misma Entidad con el
folio mercantil 4865*, se hizo constar la transformacién de la sociedad quedando su
denominacion como ELEVADORES OTIS, S. de R.L. de C.V.

Il.4.- Se encuentra representada para la celebracion de este contrato por Hernando
Viadas Valtierra, quien acredita su personalidad en té&rminos de la Escritura Ptiblica
nimero 54,168 de fecha 18 de diciembre de 2014, otorgada ante la fe del Licenciado
Miguel Angel Beltran Lara, Notario Pdblico nimero 169 del Distrito Federal, actuando
como asociado en el protocolo de la Notaria Piblica nimero 226, de la que es titular el
Licenciado Pedro Cortina Latapi y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las

facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas
en forma alguna.

1L.5.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste, entre otras actividades, en la
compra, venta, exportacion, importacién y fransportacion, dentro y fuera de la Republica
Mexicana o en el extranjero, de productos, herramientas y mercancias, maquinaria,
aparatos, equipos y artefactos usados o relacionados con la fabricacién, consfruccion,
instalacion, inspeccién, reparacién y mantenimiento de elevadores, escaleras mecanicas,
transportadores de bandas, grias y maquinaria de estiba y alijo o maquinaria de cualquier
otra clase, asi como ejecutar operaciones de indole mercantil, industrial o civil de cualquier

naturaleza permitidos por la ley y relacionados con el objeto social de la sociedad.

I1.6.- Cuenta con los registros siguientes:

¢ Registro Federal de Contribuyentes: EOT631205877.
* Registro Patronal ante “EL INSTITUTO”: 010 32172 10 6.

1.7.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente y expedido por el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), relativo a la opinién sobre el cumplimientsc de sus
obligaciones fiscales, conforme a lo dispuesto por la Regla 2.1.31 de la Resolucion
Miscelanea Fiscal 2017 y de conformidad con el articulo 32 D del Codigo Fiscal de la

Federacion, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO" para efectos de la suscripcion del
presente contrato.

I1.8.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social,

y al corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo
dispuesto en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente
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emitidas por “EL INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcion del presente
instrumento juridico.

11.9.- Cuenta por si o por conducto de quien subcontrate para el cumplimiento del objeto
del presente contrato con el documento correspondiente, vigente, expedido por “EL
INSTITUTO” relativo a la opinidén positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales en materia de  seguridad social, conforme al  Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO” en la sesién ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificacién publicada en el
mismo de fecha 3 de abril de 2015, el cual exhibe para efectos de la suscripcién del
presente instrumento juridico.

1.10.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

En caso de que "EL PROVEEDOR" se encuentre en los supuestos sefialados
anteriormente, el contrato serd nulo previa determinacién de la autoridad competente de
conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.11.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y 107 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR?” en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria
de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera
proporcionar la informacién que en su momento se requiera relativa al presente contrato.

1.12.- ReUne las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econémicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae por medio de este instrumento
juridico.

I.13.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato en
términos de lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sefiala como domicilio para todos los
efectos de este acto juridico, el ubicado en calle 10 nimero 145, 2° piso, Colonia San
Pedro de los Pinos. Delegacién Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01180, Ciudad de México;
teléfono 2636-3000; correo electrénico: javier.ibanez{@otis.com.

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
DIVISION DE CONTRATOS

contrato, de conformidad con las siguientes: )
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CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" requiere contratar de “EL
PROVEEDOR” y éste se obliga a prestar el servicio de mantenimiento preventivo y
corrective con refacciones a elevadores de la marca OTIS, cuyas caracteristicas,
alcances y especificaciones se describen en los Anexos 2 (dos) y 3 (tres) que forman
parte integral del presente instrumento jur(dico.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- Como contraprestacion por la efectiva y :
satisfactoria prestacion del servicio objeto del presente contrato “EL INSTITUTO” pagaréd /
a “EL PROVEEDOR” Ila cantdad total de $1,438,256.85 (UN MILLON
CUATROCIENTOS TREINTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS
85/100 M.N.) incluyendo el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) de conformidad con el

precio unitario que se indica en el Anexo 3 (tres) de este instrumento juridico.

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de
precios fijos, de acuerdo a los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los
mismos no cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- No se otorgaran anticipos. “EL INSTITUTO” se obliga a
pagar a “EL PROVEEDOR” en Moneda Nacional por servicio concluido por inmueble, de
acuerdo a la programacion de la prestacién del mismo, a los 15 (quince) dias naturales
posteriores en que “EL PROVEEDOR?” presente en las oficinas de la Divisién de Tramite
de Erogaciones, sita en la Calle de Gobernador Tiburcio Montiel ntiimero 15 (esquina con
Gomez Pedraza), Colonia San Miguel Chapultepec, Cédigo Postal 11850, Ciudad de
México, en dias y horas hébiles, la documentacién descrita a continuacion, previa revision
de la misma por la Administracion correspondiente de la Divisién de inmusbles Centrales,
dependiente de la Coordinacion Técnica de Conservacion y Servicios Complementarios,
de la Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales.

“EL PROVEEDOR” debers entregar los siguientes documentos:

» Comprobante Fiscal Digital que expida “EL PROVEEDOR” a nombre dei Instituto
Mexicano del Seguro Social, con domicilio fiscal en Avenida Paseo de la Reforma
nimero 476 Colonia Juéarez, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600,
Ciudad de México, Registro Federal de Confribuyentes IMS421231145 que reuna
los requisitos fiscales, en el que se indique los servicios prestados, nimero de
proveedor, nimero de contrato, nimero de fianza y denominacién social de |a
Afianzadora, reporte del servicio prestado por “EL PROVEEDOR” en apego al
formato glosado en el Anexo Técnico que fonma parte del Anexo 2 (dos) del
presente contrato, con el nombre de “actividades de mantenimiento preventivo y
correctivo anuat a equipos de la marca Otis instalados en los inmuebles del IMSS?,
asi como el “acta para hacer constar la recepcion fisica de la prestacién dei
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servicio” que demuestre la entrega recepcion de los servicios realizados, la cual
debera estar firmado por el Administrador de Conjunto que corresponda y el Jefe
de Conservacion de Unidad de la Division de Inmuebles Centrales dependientes
de la Coordinacién Técnica de Conservacién y Servicios Complementarios, de la
Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales.

» Original y copia del presente contrato.
« Copia de la garantia de cumplimiento del contrato (péliza de fianza)

» Nota de crédito a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la sancion en caso
de la prestacién extemporanea de los servicios.

Para la validacién de los CFDI “EL PROVEEDOR” debera cargar en internet, a través
del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en
formato XML, la validez de los mismos sera determinada durante la carga y Unicamente
los comprobantes validos serdn procedentes para pago.

E! Administrador del presente contrato serd quien dard la autorizacion para que la
Direccién de Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el Anexo Cuentas
Contables del “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos para
tramite de pago y constitucién de fondos fijos”, mismos que se encuentran publicados en
la direccién:

http:llintranetldbcs/normasldir.%20finanzaslcoord .%20cont%20y%20erogaciones/procedi
mientos/6130-003-002.pdf

“EL. PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el Servicio de Administracién Tributaria
(SAT) los comprobantes fiscales digitales (CFDI) a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y
comunicacion por parte del mismo al Administrador del presente contrato para su
autorizaciéon expresa, debiendo éste informar a las Areas de Tramite de Erogaciones de
dicha justificacién y Reposicion del comprobante fiscal digital en su caso.

En ningln caso, se deberé autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado,
calculado y notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales y/o deducciones
en el Sistema PREI Millenium.

En apego a los lineamientos para la verificacién del cumplimiento de las obligaciones en
materia de seguridad social de los proveedores y contratistas, de fecha 25 de mayo del
2015, “EL PROVEEDOR?” debera presentar una copia de la opinién (positiva y vigente)
por cada tramite de pago, la cual puede ser consultada a través de la pagina electrénica

http://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos requeridos
por “EL INSTITUTO”.
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En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI| con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres)
dias habiles siguientes a la recepcion de la misma, indicard por escrito a “EL
PROVEEDOR?” las deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que transcurra a
partir de la entrega del citado escrito y hasta que “ElL. PROVEEDOR” presente las
correcciones no se computara dentro del plazo estipulado para el pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion a menos que “EL
PROVEEDOR?” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

“EL PROVEEDOR” acepta que “EL INSTITUTO” le efectie el pago a través de
transferencia electrénica, obligdindose para tal efecto a proporcionar en su oportunidad el
numero de cuenta, CLABE, Banco y Sucursal, a menos que “EL PROVEEDOR” acredite
en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositard en la fecha programada, a través del esquema interbancario, si la
cuenta bancaria de “EL PROVEEDOR” estd contratada con Banorte S.A., BBVA
Bancomer, S.A., HSBC, S.A., o SCOTIABANK INVERLAT, S.A. o a través del esquema
interbancario via SPEl (Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios) si la cuenta
pertenece a un banco distinto a los antes mencionados.

“EL PROVEEDOR?" para efectos de transferir los derechos de cobro debera contar con el
consentimiento de “EL INSTITUTO” para lo cual debera nofificarlo por escrito a “EL
INSTITUTO” a través del administrador del contrato con un minimo de 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, los Administradores del presente
contrato o en su caso el Titular del Area Requirente, deberan entregar los documentos
sustantivos de dicha cesion el area responsable de autorizar dicha cesion.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero

conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion
de Banca de Desarrollo con “EL INSTITUTO".

En caso de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso, debera reintegrar las
cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa
que establezca la Ley de Ingresos de la Federacién, en los casos de prorroga para el
pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan scbre las cantidades pagadas en
exceso y se computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha
en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO”.
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El pago del servicio quedara condicionado al descuento que “EL INSTITUTO” efectuara a
“EL PROVEEDOR?” por concepto de penas convencionales y/o deducciones aplicables,
en el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no proceders el
cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-
“EL PROVEEDOR” se compromete a prestar el servicio que se menciona en la Clausula
Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo sefalado en los Anexos 2 (dos)
y 3 (tres) del presente contrato y de acuerdo a lo siguiente:

PLAZO.- “LAS PARTES” convienen en que la prestacién del servicio se llevara a cabo a
partir del siguiente dia habil de la fecha de adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de
2017. Lo anterior conforme lo previsto en los articulos 46 de Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y 84 quinto parrafo de su Reglamento.

LUGAR.- “EL. PROVEEDOR?” se obliga expresamente a prestar el servicio a los equipos
cuya ubicacion se menciona en el documento denominado Universo de Inmuebles
Dependientes de la Divisién de Inmuebles Centrales del Anexo Técnico incluido en el
Anexo 2 (dos) del presente contrato.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- Para efecto de verificar la A
correcta administracién del servicio la Jefatura de Conservacién de Unidad, implementara i
una Bitacora de contrato en la que se asentara fecha, lugar, contrato, administracién, tipo f
de servicio, reportes de observaciones y firma de los responsables, tanto por parte de “EL ii
INSTITUTO”, como de “EL PROVEEDOR?”, cuyo formato e instructivo se glosa en el /
Anexo Técnico que se integra al presente contrato como Anexo 2 (dos). /

La Bitacora de contrato arriba sefialada contendra:

Fecha.

Hora.

Tipo de servicio {Mantenimiento Correctivo 0 Mantenimiento Preventivo}).
El diagnédstico de la falla (en su caso).

Nombre del técnico que realice el servicio.

Nombre del servidor publico que realice la solicitud.

Nombre del técnico que reciba la solicitud de “EL INSTITUTO”.

Firmas del Técnico y Jefe de Conservacion del inmueble que corresponda.

A NENENENENENENEN

Invariablemente, al inicio y conclusién del mantenimiento preventivo y correctivo, debera
estar presente el Administrador del Conjunto y/o el Jefe de Conservacién de Unidad del
inmueble que corresponda el cual en atencién al reporte del Servicio, verificara y asentara
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en Bitacora que el personal que le dara atencion es el designado por parte de “EL
PROVEEDOR?”, indicando que los datos que contenga su identificacion concuerde con los
requeridos conforme a la designacién efectuada, el técnico deberd establecer en ese
momento el tiempo de atencién del reporte.

En caso de reporte de falla en el equipo con gente en cabina, “EL PROVEEDOR?” se
obliga a atender de manera inmediata en un lapso de 30 (treinta) minutos, el cual empieza
a contar al momento en que se realice el reporte hasta su total liberacién, debiendo dejar
constancia en bitacora del cumplimiento, caso contrario se aplicara la deductiva sobre el
monto total de lo incumplido, atendiéndose éste como el monto estipulado por equipo del
mantenimiento preventivo.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO.- Tiene por objeto la conservacion de los elevadores de
la marca OTIS en condiciones éptimas de operacién, de conformidad con los términos de
referencia del fabricante, para prevenir fallas en su funcionamiento, considerando las
actividades minimas que se establecen en el Anexo Técnico que se integra al presente
instrumento juridico como Anexo 2 (dos), asi como las siguientes:

= Mano de obra especializada para realizar las rutinas de mantenimiento preventivo
y correctivo a elevadores marca OTIS.

« “EL PROVEEDOR?” realizard mantenimiento preventivo para cada equipo, el cual
consistira en 12 (doce) servicios para 7 (siete) elevadores de corriente alterna y 24
(veinticuatro) servicios para 11 (once) elevadores de corriente directa; para los
primeros debera realizarse dentro de los primeros 20 {veinte) dias habiles de cada
mes, para los segundos debera considerar dentro de la programacién un intervalo
de 10 (diez) a 15 (quince) dias naturales entre el primer y segundo servicio, con
excepcion del primer servicio el cual iniciard a partir del siguiente dia habil de la
fecha de adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de 2017, debiendo considerar al
efecto los requisitos, plazos y horarios sefialado en el numeral 4.1 de los Términos
y Condiciones que se integran al presente como Anexo 2 (dos).

« "“EL PROVEEDOR”, tendrd un rangc méaximo para realizar el mantenimiento
preventivo de 2 (dos) dias hébiles, para cada uno de los elevadores contados a
partir de la fecha indicada en el programa calendarizado.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO.- Consiste en atender todos los reportes por fallas o
descomposturas de los equipos de acuerdo a lo descrito en cada uno de los
procedimientos del Anexo Técnico que se integra al presente contrato como Anexo 2

(dos) a partir del siguiente dia habil de la fecha de la adjudicacién hasta el 31 de
diciembre de 2017.
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“EL PROVEEDOR” se obliga a atender todos los reportes de servicio de
mantenimiento correctivo a los elevadores de la marca OTIS, teniendo por objeto
la eliminacién de fallas y/o dafios que por uso y operacion presenten los equipos.

Para la atencién del reporte que se efectlie, por falla del equipo, “EL
PROVEEDOR?” cuenta con 2 {dos) horas maximo, para presentarse en el domicilio
indicado, el cual empieza a contar en el momento en que se realiza el reporte,
salvo en el caso del numeral 4.3.2 de los Términos y Condiciones que se integran
al presente contrato como Anexo 2 (dos).

Una vez que el Técnico de “EL PROVEEDOR” se encuentre en el lugar indicado,
personal de la Administracién del Conjunto y/o el Jefe de Conservacion de Unidad
del inmueble que corresponda procedera a verificar que se trate del técnico
habilitado y a recabar la firma de éste en la bitAcora de contrato, a efecto de
confirmar los tiempos concedidos para la atencion de reporte, debera indicar las
fallas reportadas, dejando constancia de ello en la bitacora, que para los efectos
implemente “EL INSTITUTO” asi como los tiempos de atencidn, debiendo firmar
“LAS PARTES” o asentado en la bitacora.

“EL PROVEEDOR" a través del técnico debidamente acreditado, se sujetara a los
siguientes tiempos:

v Maximo 24 (veinticuatro) horas para reparar descomposturas
menores, las cuales acreditara por escrito, en la Bitacora
correspondiente y empezara a contar a partir de que se realice el
reporte.

v" Maximo 8 (ocho) dias habiles para reparar descomposturas mayores
como reparacién del motor, las cuales acreditard por escrito y
empezara a contar a partir de que se realice el reporte.

“EL PROVEEDOR” por conducto del técnico designado, debera indicar al
Administrador del Conjunto y/o el Jefe de Conservacion de Unidad del inmueble
que corresponda, el diagnostico de la falla, tipo de descompostura y el tiempo
aproximado de reparacion a efecto de verificar la correcta prestacion del servicio,
debiendo asentar en la bitAcora de servicios los datos proporcionados por el
técnico, quien también asentara su diagnéstico en la bitdcora de contrato, una vez
que el técnico designado atienda el reporte y reparada la falla, el personal de “EL
INSTITUTO” confirmard el cumplimiento de los términos de referencia, asentando
en la bitacora los datos requeridos y firmas de conformidad, tanto de “EL
PROVEEDOR?” como de “EL INSTITUTO”.

SUPERVISION.- “EL INSTITUTO” a través del Administrador de Conjunto y/o el Jefe de
Conservaciéon de Unidad correspondiente en cualquier momento y sin aviso alguno, se
llevara a cabo la supervisién por lo menos una vez durante el servicio que otorgue “EL
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PROVEEDOR” con el objeto de verificar el estricto cumplimiento del servicio objeto del
presente contrato, bajo las condiciones fécnicas requeridas; por lo que “EL
PROVEEDOR?” se obliga a permitir la revision por el personal que el Administrador del
presente contrato designe para tal fin en el momento de la prestacion del presente
servicio y se elaboraré acta circunstanciada de los resultados que se obtengan.

COMUNICACION ENTRE “LAS PARTES”.- Al inicio de la prestacién del servicio objeto
del presente contrato a través de la bitadcora se plasmaran todas las notificaciones o avisos
de caracter técnico que deseen hacer “LAS PARTES” en razén del presente contrato.

DEVOLUCION DE PIEZAS.- “EL PROVEEDOR?” debera entregar al Jefe de Conservacién
de Unidad correspondiente, las refacciones reemplazadas de cada una de las
reparaciones realizadas, en bolsa cerrada marcando en la misma, el numero de contrato y
fecha, para su baja y enajenacidn correspondiente, dejando constancia en la bitAcora'de la
entrega de las piezas retiradas, en cada uno de los sitios donde se realice la presentacion
de! presente servicio.

HERRAMIENTA Y EQUIPO.- “EL. PROVEEDOR” debera contar con la herramienta y
equipos de su propiedad o arrendados necesatios para la correcta prestacién del servicio
y rutinas de mantenimiento, asimismo debera de dotar a su perscnal de vestuario y
equipo de seguridad adecuado para las actividades a desarrollar, tal como la camisola,
overol, zapatos de seguridad, guantes y cascos.

REFACCIONES.- “EL PROVEEDOR?” deber4 incluir todos los consumibles para realizar el
servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, conforme a lo siguiente:

v Incluyendo todos los elementos consumibles y/o funcionales sujetos a desgaste
normal y que ya no estén en condiciones de brindar un servicic adecuado, mismos
que deberan ser nuevos y originales.

v “EL PROVEEDOR” se compromete a tener en existencia las refacciones
originales que se requieran, las cuales deberan ser nuevas.

v “EL PROVEEDOR” debera entregar el reporte de cada uno de los servicios
realizados, de manera mensual al Jefe de Conservacion de la Unidad
correspondiente, a efecto de verificar la correcta prestacién del servicio y cotejar
los reportes atendidos conforme a lo asentado en la bitdcora de servicio.

PROGRAMA CALENDARIZADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” debera prestar los servicios objeto del presente contrato, conforme al
Programa de Mantenimiento Preventivo de cada equipo que se integra como Anexo 3
(tres) del presente contrato.
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PROGRAMA DE PRUEBAS DE SEGURIDAD.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar
a “EL INSTITUTO” el programa de pruebas de seguridad por equipo, las cuales se
deberan realizar en el mes de marzo dentro de horas y dias habiles.

PROGRAMA DE CAPACITACION: “EL PROVEEDOR”, se obliga a entregar a “EL
INSTITUTO” el programa de capacitacién en el que se sefiale dias y horas habiles en las
que “EL PROVEEDOR” capacitara al personal que designe “EL INSTITUTO” en el sitio
de la prestacién de servicio, para los casos de que se presente una falla que genere paro
con personas en cabina, el personal capacitado atendera la contingencia durante el
tiempo que tarde en llegar el personal técnico designado por “EL PROVEEDOR?”, por lo
gue se les otorgara una constancia por dicha capacitacién, en caso de incumplir los
tiempos y plazos estipulados, se procedera a aplicar la penalizacion de ley sobre el monto
mensual del equipo que se trate, considerando el precio unitario del mantenimiento
preventivo.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO" no tendra por aceptado el servicio objeto del presente
contrato.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente “~
contrato iniciara a partir de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2017, /

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR” se / /
obliga a no transferir o ceder por ningin titulo, en forma total o parcial, a favor de  {
cualquier otra persona fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del

presente contrato; a excepcion de los derechos de cobro, debiendo en este caso, solicitar

por escrito el consentimiento de “EL INSTITUTO” para tal efecto.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco)
dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una
copia de los contra-recibos cuyo imperte transfiere, y demas documentos sustantivos de
dicha transferencia, lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL
PROVEEDOR?” se origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos
financieros a que hace referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- "EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su
cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su
parte, lleguen a causar a "EL INSTITUTO" y/o a terceros, con motivo de las obligaciones

pactadas en este instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 ‘,?
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico. / .
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OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y derechos que procedan con motivo de
la prestacion del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL
PROVEEDOR" conforme a la legislacién aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (L.V.A.) de acuerdo a o
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

"EL PROVEEDOR" en su caso, cumplird con [a inscripcién de sus trabajadores en el
régimen obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero
patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. "EL
INSTITUTO” a través del Area fiscalizadora competente podra verificar en cualquier
momento el cumplimiento de dicha obligacién.

Si “EL PROVEEDOR” tuviera cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de
cuotas obrero patronales, conforme a io previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro
Social, acepta que “EL INSTITUTO” las compense con el 0 los pagos que tenga que
hacerle por concepto de contraprestacion que le corresponda percibir con motivo del
presente instrumento juridico.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- "EL PROVEEDOR" se obliga para con "EL
INSTITUTO™ a responder por los dafios y/o perjuicios que le pudiera causar a éste 0 a
terceros, si con motivo de la prestacion de los servicios viola derechos de autor, de
patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel nacional o internacional.

Por lo anterior, "EL PROVEEDOR™ manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad,
no encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho
de Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO” por
cualquiera de las causas antes mencionadas, la Gnica obligacién de éste seré la de dar
aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?” para que
éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL
INSTITUTO” de cualquier controversia o responsabilidad de cardcter civil, mercantil,
penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO” las

garantias que se enumeran a continuacién:
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a) GARANTIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR”
proporcionara ésta garantia, por escrito y en papel membretado de su representada,
firmado por su representante legal, dentro de los 2 (dos) dias habiles siguientes a la
conclusién del servicio, al Jefe de Conservacién de Unidad correspondiente, conforme a
lo siguiente:

e Garantia de materiales y de mano de obra; la garantia otorgada por “EL
PROVEEDOR” la cual comprende materiales nuevos, originales y accesorios,
sera por el plazo de un afio, contado a partir de la fecha de recepcién por parte
del Jefe de Conservacién de Unidad, la garantia por mano de obra sera por un
plazo de 30 (treinta) dias a partir del término de los trabajos.

+ Los materiales utilizados para la correccién de las fallas presentadas, serdn sin
costo adicional para “EL INSTITUTO", asi como la transportacion, viaticos y mano
de obra técnica en caso de requerirse.

b) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a
entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este
instrumento juridico, en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza
expedida por compahia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto
equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe total que se indica en la Clausula
Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) en
Moneda Nacional.

"EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" la péliza de fianza
antes sefialada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango nimero 291 10°
piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700 Ciudad de
México, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberard de forma inmediata a
“EL PROVEEDOR” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito,
para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza,
autorizacion que se entregard a "EL PROVEEDOR" siempre que demuestre haber
cumpliido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato;
para lo cual debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la
Division de Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y
entrega.
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DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE
ESTE CONTRATO.- "EL INSTITUTO" llevara a cabo la ejecucion de la garantia de
cumplimiento del presente confrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio
prestado, en comparacién con lo ofertado.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue “"EL
PROVEEDOR" en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente contrato,
establecido en la Cldusula Décima inciso b).

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de
cumplimiento se hara efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido
en el articulo 53 de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pubiico,
la pena convencional aplicable a "EL. PROVEEDOR", por atraso en el inicio de la
prestacion del servicio sera det 2.5% (dos punto cinco por ciento) por cada dia de atraso,
sobre el valor de lo incumplido, considerando el precio del monto estipulado por equipo
para el mantenimiento preventivo, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.)
hasta el cumplimiento de su totalidad de acuerdo a lo detallado en el Anexo Técnico y los
Téminos y Condiciones incluidos en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

El Administrador del presente contrato serd el encargado de determinar, calcular y
notificar a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales, asi como vigilar el registro
captura y validar en el Sistema PREI Millenium, dentro de los 5 (cinco) dias habiies a la
conclusién del incumplimiento la aplicacion de la penas convencionales, objeto del
presente instrumento juridico, y comunicar los incumplimientos.

"EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resuiten de aplicar ia pena convencional,
sobre los pagos que debera cubrir a "EL PROVEEDOR". Por lo tanto “EL PROVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefalas en los
parrafos anteriores, sobre los pagos que a este deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante

el perlodo en que incurra y/o se mantenga en cumplimiento con motive del suministro de
los servicios

Para autorizar el pago de los servicio, previamente “EL. PROVEEDOR?” tiene que haber
cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el contrato. El
administrador del contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta obligacién,
dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusién del incumplimiento.
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DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES.- Las deducciones se aplicarén de acuerdo a lo
previsto en los articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 97 de su Reglamento, por cualquier incumplimiento parcial o deficiente en
que incurra “EL PROVEEDOR”, respecto a las partidas o conceptos que integran el
servicio objeto del presente el contrato, conforme a los conceptos establecidos en el
numeral 7.2 de los Términos y Condiciones incluidos en el Anexo 2 (dos) del presente
contrato.

El Administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacién y
seguimiento de las deducciones por la prestacion deficiente de los servicios.

El monto méximo de aplicacion de las deducciones no podran ser mayor al que resulte de
aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad
con lo establecido en los articulos 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO" podra dar por
terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin
necesidad de que medie resolucién judicial alguna, cuando concurran razones de interés
general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el
servicio objeto del presente contrato, y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL
INSTITUTO” o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al
presente instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

La terminacién anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que
precise las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no
recuperables por la terminacién anticipada serdn pagados siempre que éstos sean
razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento
juridico.

DECIMA QUINTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.-
“EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente el presente contrato sin mas
responsabilidad para él y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR”
incurra en cualquiera de las causales que de manera enunciativa mas no limitativa se
sefialan a continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas

tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo. '//@
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2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién
proporcionada para la celebracion de! presente contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio con
alcances o caracteristicas distintas a las pactadas.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra
persona fisica 0 moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente

documento, con excepcién de los derechos de cobro, previa autorizacién de “EL
INSTITUTO”.

6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion
anéloga o equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

7. Cuando de manera reiterativa y constante considerando 4 (cuatro) veces la misma
falla en el mes corriente “EL. PROVEEDOR” sea sancionado con penalizaciones o
deducciones sobre el mismo concepto de los servicios que proporciona y con ello
se afecten los intereses de “EL INSTITUTO".

/]
8. Cuando las sanciones por penalizaciones 0 deducciones superen el monto de la L\/K

fianza.

9. Cuando se situé en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley
de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

10.Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracién y /
verificacion a que se refiere la Clausula correspondiente del presente contrato. :

DECIMA SEXTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”
en términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato
en cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

__

a) Si"EL INSTITUTO" considera que "EL. PROVEEDOR™ ha incurrido en alguna de
las causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara
saber a "EL PROVEEDOR", de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que
estime pertinentes, en un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de Ia
notificacion de la comunicacién de referencia.

o~

b) Transcurride el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera
considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.
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c) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente
contrato, debera estar debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a
"EL PROVEEDOR", dentro de los 15 {quince) dias habiles siguientes, al
vencimiento del plazo sefialado en el inciso a) de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el presente contrato, "EL INSTITUTO" no aplicara las
penas convencionales ni deducciones, ni su contabilizacion para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO"” determine dar por rescindido el presente contrato, se
debera formular y notificar un finiquito dentro de los 20 {(veinte) dias naturales siguientes
a la fecha en que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico,
en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO”
por concepto de los servicios prestados por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que
se determine la rescision administrativa.

Iniciade un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” bajo su responsabilidad podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

A
Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, “EL .-
PROVEEDOR"” cumple con las condiciones de la prestacion del servicio, el procedimiento I
iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” por { i

escrito, de que continda vigente la necesidad de contar con los servicios y aplicando, en
su caso, las penas convencionales y/o deducciones correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, cuando
durante el procedimiento advierta que dicha rescisién pudiera ocasionar algin dafio o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO”
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion
que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido el presente contrato, “EL INSTITUTO” establecera de
conformidad con “EL PROVEEDOR” un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas
obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL. PROVEEDOR”
subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision.
Lo anterior, se llevara a cabo a través de un convenio modificatoric en el que se atendera
a las condiciones previstas en los dos (ltimos péarrafos del articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA.- SUSPENSION DEL CONTRATO.- En caso fortuito o fuerza mayor,
bajo su responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en '
términos del articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Pégina 18 de 21
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Sector Publico, en cuyo caso Unicamente se pagardn aquéllos que hubiesen sido
efectivamente prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO” se pagaran
previa solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gasfos no recuperables de conformidad con el
articulo 102 fraccion Il, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, para lo cual deberd presentar su solicitud a “EL
INSTITUTO” para su revisién y validaci6n, una relacién pormenorizada de los gastos, los
cuales deberan estar debidamente justificados, sean razonables, se relacionen

directamente con el objeto del contrato y a entera satisfaccién del Administrador del
presente contrato.

DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES™ convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacibn de. caracter laboral para con “EL
PROVEEDOR?”, ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacion del

objeto del presente instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende
exclusivamente de “EL PROVEEDOR”".

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni an substituto, y
“EL PROVEEDOR", expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter

civil, fiscal, de seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a
generarse.

“EL PROVEEDOR” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacién de

indole laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores,
ante las autoridades competentes.

DECIMA NOVENA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento
durante la vigencia del presente confrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran
presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacién
por desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto

por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su
Reglamento.

La solicitud se presentard mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en
el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas hara referencia
al nimero de contrato, al servidor plblico encargado de su administracién, objeto, vigencia
y el monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios

modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente
suscritos.

VIGESIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en los articulos 52
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 de su
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Reglamento, “EL INSTITUTO" podra celebrar por escrito convenio maodificatorio, al
presente contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL. PROVEEDOR” se
obliga a entregar, en su caso, la modificacién de la garantia, en términos del articulo 103
fraccién 1l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prérrogas al plazo de entrega originalmente
pactado por caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO” lo
cual deberad estar debidamente acreditado en el expediente de contratacion respectivo.
“EL. PROVEEDOR” puede solicitar la modificacién del plazo originalmente pactado
cuando se actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por las partes en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los
sustituyan o estén facultados para ello.

VIGESIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del
servidor publico indicado en el apartado de declaraciones de “EL INSTITUTO”
administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato; de conformidad con lo
establecido en el pentltimo y Gltimo pérrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, numeral 37 altimo parrafo y
39 de la Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios de “EL INSTITUTO".

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho
servidor publico, tendra caracter de Administrador del Contrato la persona que lo
sustituya en el cargo o aquel que designe el Area requirente.

VIGESIMA SEGUNDA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacién, forman parte integrante del presente contrato:

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”

Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico y Términos y Condiciones”

Anexo 3 (tres) “Propuesta Técnico-Econdmica, Programa Calendarizado y Acta
de Adjudicacion’

VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a
sujetarse estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de
las clausulas del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, y supletoriamente, al
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Cédigo Civil Federal, a la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, al Cédigo Federal
de Procedimientos Civiles y demas ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA CUARTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asl como para fodo aquello que no esté expresamente estipulado en
el mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los tribunales federales
competentes de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fueroc presente o
futuro que por razon de su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza
legal del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad
y que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios
de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de
Meéxico, el dia 7 de marzo de 2017, quedando un ejemplar en poder de “EL.
PROVEEDOR?” y los restantes en poder de “EL INSTITUTO”.

"EL INSTITUTO" "EL PROQVEEDOR"
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ELEVADORES OTIS, S| \DER.L. DEC.V.
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ANEXO 1

“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 2 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

ANEXOS
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ANEXO 2

“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 25 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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INSTITUTO MEXICANO DEL § 3URO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISY-<ACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES

COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

,V —~
/ij ANEXO TECNICO |

SERVICIO DE: MANTENIMIENTO
ELEVADORES DE LA MARCA OTIS.

PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A

UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES

DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

HOJA

PROVEEDOR:

DOMICILIO:

219

NUM.

CONCEPTO

UNIDAD

CANTIDAD

UBICACION

3)

4)

5)

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS EL INTERIOR DE CABINA:

> Inspeccionar si hay dafios en los-elementos del interior de la .cabina reportar
por escrito. (en el formato de reporte de servicio)

> Revisar operacion de los dispositivos. de comunicacion.

> Verificar alumbrado y existencia de placa de capacidad en caso de accesorios
sin operacion realizar su cambio.

No incluye piso, plafén marcos tableros, acabados ornamentales sélo en caso

de ser imputable a la empresa.

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS EL VIAJE DE CABINA:
> Verificar la nivelacién en todos los pisos.

> Verificar el confort de viaje.
» Revisar y corregir ruidos anormales.

'REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS LOS COMPONENTES DE

PISOS:

» Verificar operacion de dispositivos indicadores, flechas Y gongs, . realizar
pruebas y descargar en reporte técnico.

» Revisar operacién de botones de llamada, realizar pruebas y descargar en
reporte técnico.

»  Verificar la operacién de las chapas e interruptores de las funciones especiales
que estan en la botonera, realizar pruebas y descargar en reporte técnico.

-

LN




o

o e

el .

N {

(o1jAses ap ayodel

8p ojeuuloj (@ ue '0}daouos epeo Jod) ‘spodes us seBiessep A seqonud Jeziesy
- 'elesasau ugioeledal o oiqwed o Jezijesd A o)uose Jod auodal

Jezjjeal 'Se|BWOUR JEJ)UOOUS Bp OSED UD SOJELLIOUE SBIOJ0 A SOpINI JESIABY
"euese0sU ugjoesedal O oiqured @ Jezifesl A 0)uose jod euodal Jez|eas
'SE|[BUIOUE JBJUOOUD B 0SED U2 ‘SEII0BLUNUD US d)sefisep s)sixXa IS Jesinay
"elesa2sU uoeledal

0 oiquwed jo Jezjjess A oose Jod SUOdSs  JBZ|ESJ ‘SE||BLLCUE JELUODUD
8p 0seo ue :sossfeq A JOJI9J0D ‘se|liqoose ue ajsebsep osixe s Jesiaey
‘S)uBIpUOdsasing

NOr (e ewesSoid sefSanua A epodas ‘ugpeouqn) A ezedu Jezjjeay
{opines

8p apodas ep Ojewlo) |9 uB) 'eses Jod SOpEONOAU soouoele sodawesed
SO Jepedas owod ISE '9jusWEDaII00 opueiedo 3)se Jojow |@  anb Jeojusp - «
‘NQIDOVYL 30 YOLOW 13 SYT1TVd VINISTHd IS HIDIHHOD A HVIILINTAA

«

- ANEXOS

=
e

"sosid ap {9AIU 9p euMuId JoudjUBW ‘OESEBU SB IS SO[GED SO JeouqN]  «
‘NOIDOWVIL 3G S37aVI SO HVYIIdRIAA (2
"S9eLOIDIpE soAlsodsIp 9p ugloeIedo B109.1I0D B| IBSIADY  «
"OUBS998U 0SB US Jeledal ‘slisoe op sebny uelsixa IS Jesney <

"(looB)Iq UB) OJOsa Jod Jelodss A ouesaosu

BieNy [s seuooeledal O SOIGWED Jez)ea: ‘SejeLLIOUE $8J00 A sopin Jesingy
"eweJBoid sefiesus A seyiodal lugiseouqn A ezsidwi| Jezesy

{ol01nl08

8p ouodal 9p Ojeulo) |2 Ud) “osej Jod SOPEIONIOAU] S00LJOR9 sosoweled
S0| Jepodsal OWoD 1se  ‘9jUBWE}D9.400 opuelado 9)se eujnbew e} enb JeoyiisA

<
<

<

: OIDIAYIS 3NN 130 ¥ILYVd V ¥VZITv3y 3nd
VYAN3L 35 3ND 'YNINDYW V1 SYTTVZ V.INISINd IS HIDINNOD A HVYSIAIY

“TVNSNIW VIONINIIU4 VNN NOD SYNINDYIN 30 0L8VND 3d OIDIAYIS

(9

NOIOVIIan QvaILNVD | avaiNn

OLd3IINOD | NN

6L/€

OIISINOQ

'4O@3IIA0Ud

VYIOH

SIIVHANID S3T9ININNI 2A NOISIAIG V1 30
SIAINIIANIJIA STIGINWNI -NOIDVIIAN

"S1LO YOUVI V130 S3H0AvAI13

Y _S3NOIOOVH3Y NOD OAILOTHHOD A OALLNIAZY OLNIININILINYA ‘30 OIDIANAS

ODJIND3L OXaNY

SATVULINID SITEINWNI 3Q NQISIAID
SOIVINIWITHINOD SOISIANITS A NQISYANISNOD 3d VOINOZLL NQIDVNIQHOO0D
SITVYIANIO SOIDIAYIS A NQIDVANISNOD 30 NOIDYNIGHO00D
NOIDVYLSININAY 340 AYAINN
NOIDV SININGY 30 NOQIOO3YIO

TVID0S O¥NS _3 130 ONVOIXIW OLNLILSNI



DIRECCION DE ADMINIST<ACION :
UNIDAD DE ADMINISTRACION ,«w ANEXO TECNICO
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

INSTITUTO MEXICANO DEL § 3URO SOCIAL ww/.H,, -

SERVICIO DE: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A CEO)QOZ“ INMUEBLES Umvmz_uhmz._.mm

ELEVADORES DE LA MARCA OTIS. DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES | HOUA
PROVEEDOR; ~ [DoMmICiLIO:
419
NUM. __CONCEPTO : | UNIDAD | CANTIDAD ___UBICACION_

9) REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS LOS FRENOS:

Verificar que el frenc este operando correctamente.

Verificar que los componentes operen libremente y lubricar partes méviles.
Revisar confort de arranque y parada.

Revisar si existe desgaste de balatas.

Realizar pruebas y descargar en reporte. (por cada concepto, en el formato de
reporte de servicio) .

10) |[VERIFICAR Y CORREGIR SI PRESENTA FALLAS EL GRUPO MOTO-

GENERADOR:

> Verificar la correcta operacion del moto-generador, asi como reportar jos
parametros eléctricos involucrados por fase.

»  Realizar limpieza y lubricacién, reportar y entregar programa.

» Revisar si existe desgaste en escobillas, colector y baleros, en caso de
encontrar anomalias, realizar - reporte por escrito y realizar el cambio o
reparacién necesaria. _

> Revisar la correcta operacién de dispositivos adicionales.

> Realizar pruebas y descargar en reporte. {por cada concepto)

11) |REVISARY CORREGIR Si PRESENTA FALLAS LOS TABLEROS DE CONTROL:
> Revisar existencia de daiios fisicos en los compenentes de los tableros, realizar

cambios o reparaciones si fuera necesario.

> Revisar ruidos y olores anormales realizar cambios o reparaciones si fuers
necesario.

» Revisar existencia de contactos desgastados realizar cambios de bloques si
fuera necesario.

> Revisar la secuencia de operacién, de acuerdo a las guias mecanicas
parametros reportar parametros. {en formato de reporte de servicio).

> Revisar las conexiones eléctricas y electrénicas en todos los tableros realizar
cambios o reparaciones si fuera necesario.

» Verificar que todos los fusibles y portafusibles estén operando ¥y sean de
capacidades adecuadas.

VVVVvY
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INSTITUTO MEXICANO DEL ﬂ 3URO SOCIAL A\
DIRECCION DE ADMINISY<ACION .
UNIDAD DE ADMINISTRACION A‘/
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES -

COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION'Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

w,.f N ANEXO TECNICO

4

\

SERVICIO DE: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A

UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES

ELEVADORES DE LA MARCA OTIS. DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES| HOJA
PROVEEDOR: DOMICILIO:
6/19
NUM. CONCEPTO UNIDAD ; CANTIDAD : UBICACION

15)

18)

17)

»  Revisar ruidos anormales, realizar cambios o reparaciones si fuera necesario.
» Revisar los dispositivos adicionales. . .
» Realizar pruebas y descargar en reporte técnico. {por cada concepto)

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS LAS POLEAS DE LA SALA DE
MAQUINAS.

» Lubricar los -rodamientos si corresponde, reportar y entregar programa si
requiere un mantenimiento mayor.

Revisar ruidos anormales, realizar cambios o reparaciones si fuera necesario.
Revisar desgaste y temperatura de rodamientos y chumaceras, reportar datos.
Revisar los dispositivos adicionales.

Realizar pruebas y descargar en reporte en formato de servicio.

VVVYY

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS LA MAQUINA.

» Revisar desgaste de baleros, rodamientos y chumaceras en caso de encontrar
anomalias, realizar reporte por escrito y realizar el cambio o reparacion
necesaria.

> Revisar si existen fugas de aceite, realizar las reparaciones o cambios
necesarios y completar lubricante faitante.

» Verificar viscosidad del aceite, realizar pruebas entregando parametros |-

cumplidos, realizar cambio en caso de aceite €N caso necesario.

SERVICIO AL MOTO-TRACTOR.

phan DN TSN
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INSTITUTO MEXICANO DEL %\)ﬂcmo SOCIAL .
DIRECCION DE ADMINIS+~<ACION A . \

UNIDAD DE ADMINISTRACION 5/ ANEXO TECNICO
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES

COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

SERVICIO DE: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A 'UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES
ELEVADORES DE LA MARCA OTIS. DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES.| HOJA
PROVEEDOR: DOMICILIO:

‘ 8/19
NUM. CONCEPTO . UNIDAD CANTIDAD UBICACION

> Revisar cada relevador y contactor (contacto, limpieza y condicion de los
cables), asi como su identificacién y correspondencia con el diagrama que se
tiene en el local.

Revisar tiempo de los ‘temporizadores, realizar su calibracion, cambio o
reparacion en caso necesario. _

Reapretar las conexiones de los cables eléctricos, garantizando la ausencia
de falsos contactos.

Aspirar y sopletear, asi como limpieza con dieléctrico de -partes o accesorios
eléctricos. .

Revision de cableado en general, el cual debe estar perfectamente peinado,
sujeto con cinchos o canaletas y marcando sus terminales

v ¥V Vv ¥

21) |REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS EL SELECTOR.

> Aspirar y sopletear.
» Lubricar y ajustar partes méviles Y puntos de rotacién (reportar y entregar
programa).

SERVICIO SOBRE LA CABINA EN LOS MESES DE MARZO, JULIO Y
NOVIEMBRE DE 2017, DEL PUNTO 22 AL PUNTO 33), _ e

2Z) |REVISAR Y CORREGIR SI PRESENTA FALLAS LOS ROLES Y ZAPATAS DE

CABINA:

»  Revisar baleros y forros y realizar el cambio o reparacion en caso necesario.

> Realizar limpieza, lubricacion y ajustes necesarios, reportar y entregar
programa.

»  Revisar nivel de aceite en lubricadores, reportar y entregar programa.

/S

&
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INSTITUTO MEXICANO DEL /" "GURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINIS+RACION . .

UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES

COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS OOg_u_.mZmZ._.ﬁm_Ow

DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

ANEXO TECNICO W/

SERVICIO DE: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A Y CORRECTIVO OOzmwm_nb,OO_Ome...

27)

28)

29)

> Limpiar techo de cabina, encostalar suciedad y retirar fuera del edificio
evitando resguardo en cuarto de maquinas del elevador, en-los sitios de
disposicion final autorizados para ello, por parte de las autoridades
correspondientes. A

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS EL SISTEMA DE NIVELAGION /

BANDERAS:
>  Limpiar dispositivos del sistema de nivelacién, reportar por escrito.
> Revisar y reapretar conexiones eléctricas, garantizando la ausencia de falsos

contactos, terminales aisladas de manera adecuada, asi como reporte de los .

parametros eléctricos involucrados.
REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS EL SISTEMA DE PUERTA:

> Verificar estado, limpiar y lubricar carretillas, correderas y chapas, reportar por

escrito.
> Ajuste de chapas y enclavamientos, reportar por escrito.

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS EL QPERADOR DE PUERTA,

SERVICIO QUE SE TENDRA QUE REALIZAR EN EL MES DE (MARZO 2017).

» Verificar estado limpiar y lubricar partes méviles, reportar y entregar
programa.

> Verificar estado y operacion de contactos eléctricos y bandas, garantizando la
ausencia de falsos contactos y la tension adecuada en bandas, asi como el
reporte de los parametros eléctricos involucrados.

» Verificar alineamiento de poleas y motor, calibrar y reparar en caso de ser
necesario.

» Revisar ruidos y calentamiento anormal, reparar en caso de ser necesario.

ELEVADORES DE LA MARCA OTIS. INMUEBLES DEPENDIENTES DE LA HOJA
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES
PROVEEDOR; DOMICILIO:
10/19
NUM. _ __CONCEPTO UNIDAD | CANTIDAD | UBICACION
26) |LIMPIAR TECHO DE LA CABINA.
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INSTITUTO MEXICANO DEL §¥ SURO SOCIAL .
DIRECCION DE ADMINISv~<ACION O

UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES

COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

- ANEXO TECNICO

2

SERVICIO DE: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES
ELEVADORES DE LA MARCA OTIS. DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES| HOJA
PROVEEDOR: DOMICILIO:

12/19
NUM. CONCEPTO UNIDAD | CANTIDAD UBICACION

34)

35)

36)

37)

SERVICIO EN FOSA (2 SERVICIOS EN EL MES DE ABRIL Y OCTUBRE DE
2017, DEL PUNTO 34 AL PUNTO 45)

REVISAR Y CAMBIAR S| PRESENTAN FALLAS TODAS LAS POLEAS:

»> Revisar ruidos y calentamiento anormal, realizar reporte por escrito, evaluar y
reparar o realizar cambio en caso de ser necesario.,

» Revisar estado de fijaciones, realizar reporte por escrito, evaluar y reparar o
realizar cambio en caso de ser necesario.

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTAN FALLAS LOS AMORTIGUADORES:

> Revisar estado de operacién, evaluar, reparar o realizar cambio en caso de
ser necesario.
»  Revisar nivel de aceite y rellenar si se requiere, reportar por escrito.

REVISAR Y CORREGIR S) PRESENTA FALLAS EL CABLE VIAJERO, CAJA DE
CONEXIONES Y FIJACIONES.

> Revisar estado, tension y caida al viajar la cabina.

REVISAR Y CORREGIR SI PRESENTAN FALLAS LAS SEGURIDADES EN
CABINA:

»  Verificar ajuste de cufias, reparar o cambiar en caso de ser necesario.

»  Realizar limpieza y lubricacién general, reportar y entregar programa.

> Revisar estado y operacion de interruptores, verificar su correcto
funcionamiento, realizar pruebas, reparar o realizar cambio en caso de ser
necesario.

N
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INSTITUTO MEXICANO DEL £ SURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINIS +ACION o

COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES

COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

, N
UNIDAD DE ADMINISTRACION T ANEXO TECNICO %

SERVICIO DE: MANTENIMIENTO

ELEVADORES DE LA MARCA OTIS. |

PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A[UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES

DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES | HOJA

PROVEEDOR: DOMICILIO:
14/19
NUM. CONCEPTO UNIDAD | CANTIDAD UBICACION
43) |REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTAN FALLAS LOS CABLES DE TRACCION,

44)

45)

46)

COMPENSACION Y REGULADOR, TORCEDURAS Y OBSTACULOQS.

» Inspeccionar dafios o desgastes, reparar o realizar cambio en caso de ser
necesario.

» Revisar tensién de cables, evaluar y dar diagnéstico en reporte técnico,
reparar o realizar el cambio en caso de ser necesario,

> Realizar limpieza y lubricacion, realizar y entregar programa.

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS LAS PUERTAS DE PiSO:

> Realizar limpieza, lubricacién y ajuste de todos sus mecanismos, revisar o
ajustar aperturas de emergencia para operacion adecuada.

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS LOS RIELES, GRAPAS Y
EMPALMES.

» Estado que guardan.
> Alineacién de rieles.
> Realizar limpieza y lubricacion general,

CUARTO DE MAQUINAS (SERVICIO A REALIZARSE EN EL MES DE ABRIL
DE 2017.)

»  Aplicacion de pintura de esmalte color gris perla en piso def cuarto de
maquinas, bases de los equipos color amarillo y delimitacion de zonas en
color rojo.

/
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INSTITUTO MEXICANO DEL § 3URO SOCIAL N
DIRECCION DE ADMINISY<ACION IS

UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES

COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

T — ANEXO TECNICO

SERVICIO DE: MANTENIMIENTO

ELEVADORES DE LA MARCA OTIS.

PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A[UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES

PROVEEDOR:

DOMICILIO:

DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES| HOJA

1 1619

NUM.

CONCEPTO

UNIDAD | CANTIDAD

1 LUGAR, VIGENCIAY CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
1.1.- LUGAR
Con el proposito de mantener en optimas condiciones de operacion los

ELEVADORES DE. LA MARCA OTIS, instalado en inmuebles dependiente de la|

Divisién de Inmuebles Centrales, EI mantenimiento preventivo comprende de doce
servicios para 07 (siete) elevadores de corriente alterna y veinticuatro servicios para
11 (once) elevadores de corriente directa, para los primeros debers realizarse dentro
de los primeros veinte dias habiles de cada mes, para los segundos debera considerar
dentro de la programacion un intervalo de 10 a 15 dias naturales entre el primer y
segundo servicio, con excepcion del primer servicio el cual iniciara a partir del
siguiente dia habil de ia fecha de adjudicacién y hasta el 31 de diciembre de 2017,
conforme al Programa Calendarizado cuyo formato se glosa en el presente Anexo
Técnico, el cual “EL PROVEEDOR” presentara en la propuesta técnica.

Para efecto de verificar la correcta administracién del servicio, el proveedor elaborara
un reporte de servicio, cuyo formato se integra en este Anexo Técnico.

1.2.- VIGENCIA

La vigencia del servicio para el mantenimiento correctivo iniciarad a partir del
siguiente dia habil de la fecha de adjudicacion al 31 de diciembre 2017.

La vigencia del servicio para el mantenimiento preventivo iniciara a partir del
siguiente dia habil de ia fecha de adjudicacion al 31 de diciembre 2017.

La vigencia del contrato sera a partir de su firma al 31 de diciembre de 2017.

1.3.- MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

El mantenimiento preventivo tiene por objeto la conservacién de los elevadores
de la marca Otis en condiciones oOptimas de operacion, de conformidad con los
términos de referencia del fabricante, para prevenir fallas en su funcionamiento,
considerando las actividades minimas que se establecen en este Anexo Técnico

1.4.- MANTENIMIENTO CORRECTIVO
Consiste en atender todos los reportes por fallas o descomposturas de los

equipos de acuerdo a lo descrito en cada uno de los procedimientos de este
Anexo Técnico.

7€98
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INSTITUTO MEXICANO DEL § URO SOCIAL u
DIRECCION DE ADMINIS' ~ACION

: UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES

COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

T —— ANEXO TECNICO \

mmm.<_0_0 DE: MANTENIMIENTO PREV

ENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A | UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES

ELEVADORES DE LA MARCA OTIS. DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES | HOJA
PROVEEDOR: DOMICILIO: . 18/19
NUM. CONCEPTO

UNIDAD | CANTIDAD

c) HERRAMIENTA Y EQUIPO .

“EL PROVEEDOR” deberd manifestar por escrito que cuenta con las
herramientas y equipos de su propiedad o arrendados necesarios para la
correcta prestacion del servicio y rutinas de mantenimiento, asi mismo debera
de dotar a su personal de vestuario Y equipo de seguridad adecuado para las
actividades a desarrollar tal como camisola, overol, zapatos de seguridad,
guantes y cascos.

d) REFACCIONES
“EL PROVEEDOR” debera de manifestar por escrito que considero dentro de
su Propuesta Econdmica los insumos necesarios para mantenimiento
preventivo y para mantenimiento, asi como todos los consumibles para llevar a
cabo la prestacion del servicio de mantenimiento.

> Incluyen todos los elementos consumibles y/o funcionales sujetos a desgaste

normal y que ya no estén en condiciones de brindar un servicio adecuado,
mismos que deberan ser nuevos y originales.

originales que se requieran, las cuales deberan ser nuevas.

> "EL PROVEEDOR” debers entregar el reporte de cada uno de los servicios

realizados, de manera mensual al Jefe de Conservacion de la Unidad
correspondiente, a efecto de verificar la correcta prestacion del servicio y
cotejar los reportes atendidos conforme a lo asentado en la biticorg de
servicio.

e) PROGRAMAS

“EL PROVEEDOR?”, deberz incluir de manera obligada en la propuesta técnica
los siguientes programas:

> PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO: “EL PROVEEDOR”,

debera glosar a su propuesta el programa de mantenimiento preventivo de
cada equipo, el cual consiste en doce servicios para 07 (siete) elevadores
de corriente alterna y veinticuatro servicios para 11 (once) elevadores de -

“EL PROVEEDOR” se compromete a tener en existencia las refacciones:
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INSTITUTO MEXICANC DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORD!NACIQN TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

DIRECTORIO JEFATURAS DE CONSERVACION DE

ADMINISTRACION DURANGO
ADMINISTRADOR: SERGIO CERDA TORRES

J.C.U, 24 _

ING. FERNANDO BUENDIA CHACON

DURANGO 291, COLONIA ROMA TELEFONO 5553 84 12

J.C.U. 31

ARQ. JOSE LUIS CANSECO VALDOVINOS

JOSE URBANO FONSECA 6, MAGDALENA DE

LAS SALINAS TELEFONO 57 52 49 85

ADMINISTRACION REFORMA

ADMINISTRADOR VALENTIN REYES JIMENEZ

J.C.U.25

ING. ISRAEL REYES CORTES

AV. PASEO DE LA REFORMA N° 476

COLONIA JUAREZ TELEFONO 52 11 30 43

ADMINISTRACION COLONIA

ADMINISTRADOR: ROBERTO FERNANDO HADDAD SILVA
J.C. U. 34

ING. MARCO ANTONIO BABINES RAMIREZ (ENCARGADO)
VILLALONGIN N° 117

UNIDAD.

COLONIA CUAUHTEMOC TELEFONO 55 46 70 97 !
UNIVERSO DE INMUEBLES DEPENDIENTES DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

- | DIRECGION ADMINISTRACION | ~5.CU.
Bgm&?&?m COL-ROMA, C.P. 06700, DEL. CUAUFTENIOG, CTUGAD DURANGS 2
hzﬂp.&%g 107 COL. CONDESA, DEL CUAUHTEWGC, CIUDAD B T ournce .
EE?&T@ \476 COL. JUAREZ, C P 06600, DEL. CUAURTENIOC, GIUDAD —— "
SABINO 343 COL. ATLAMPA, C.P. 06450 DEL. CUAURTENGE, CIUDAD
S 7 DURANGO 31
VILLALONGIN 117 COL. CUAUHTEMOC, DEL- CUAUHTEMOG. C.p. |
06500, CIUDAD DE MEXICO. : COLONIA %4

8690

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS

—






INSTITUTO MEXICANQ DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
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DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES
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BITACORA DE CONTRATO {

1260-009-008

o
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

BITACORA DE CONTRATO
(CARATULA)
(1) CONTRATO N°
(2)
(
(3)
(4) PROVEEDOR
f,.
)
JEFE DE CONSERVACION DE UNIDAD REPRESENTANTE LEGAL (
(5) (6) )
1260 — 009 -
008 /
(12) {
3690 '



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
~ UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

NOTA DE BITACORA
(7) (8) (9)
FECHA DE |-

N° DE NOTA | LA NOTA . DESCRIPCION __
C

(10) (11)

1260 - 009- 008

, )
(12)
699
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

INSTRUCTIVO DE LLENADO DE BITACORA DE CONTRATG

NUMERO DATO ANOTAR

1 CONTRATO ANOTAR NUMERO Y TiPO DE CONTRATO.

2 FECHA ANOTAR FECHA DE INICIO DEL CONTRATO

3 FECHA ANOTAR FECHA DE TERMINO DEL CONTRATO

4 RAZON SOCIAL  ANOTAR RAZON SOCIAL DEL PRESTADOR DE

SERVICIO

5 FIRMA ANOTAR NOMBRE, CARGO Y FIRMA DE LOS
REPRESENTANTES POR PARTE DEL IM.SS.

6 FIRMA ANOTAR NOMBRE, CARGO Y FIRMA DE LOS
RESPONSABLES POR PARTE DEL PRESTADOR
DE SERVICIO.

7 NUMERO ANOTAR NUMERQ CONSECUTIVO DE LA NOTA DE
BITACORA,

8 FECHA Y HORA ANOTAR FECHA EN QUE SE GENERA LA NOTA O REPORTE.

9 DESCRIPCION  ANOTAR BREVE Y CONCISO LA DESCRIPCION.

10 REPRESENTANTE ANOTAR NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL

REPRESENTANTE DEL |.M.S.S.

11 REPRESENTANTE ANOTAR NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL
POR PARTE DEL PRESTADOR DE SERVICIO

12 FOLIO ANOTAR FOLIO CONSECUTIVO DE LA HOJA.

EARRN

7599
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INSTITUTO MEX  ANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADMINISTRACION
. COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENE
COORDINACION TECNICA DE CONSERVAC
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

ION Y SERVICIOS CO

MPLEMENTARIOS

IMSS

ACTIVIDADES DE MANTENIMIENT O PREVENTIVO Y CORRECTIVO ANUAL A EQUIPOS bE

MARCA: MODELO:

oEwT__

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

| N
n COORDINACION DE CONSERVACIO
@ COORDINACION TECHICA DE CONSERVACH

DIVISION DE CONSER

TRANSPORTACION VERT

N Y SERVICIOS GENERALES
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
VACION

FECHA:

ICAL (ELEVADORES) INSTALADOS EN LOg INMUEBLES DEL iM$S

20ET

CONCEPTD

AGO)

ocT

Now

oic

Perigdo de
Aplicacion

¥ - Realizar prrebaes Y dESCNGar en repona

X

X

X

X

7.- VERIFICAR LOS CABLES DE TRACCION

MENSUAL

@ = Lubricar las cables 3i a3 necasang, Irerar piniura de nivel de pags

>

x

*x

x

=

8. VERIFIQUE EL MOTOR DE TRACGION

MENSUA.

_&.- VYan®ea qua ¢l motor on'é aparands COTECIAMede, 53¢ OCMO renontar oy DaramaTras eécincoa
invelucrados por tase : .

B.- luiun:“..:!.g«__.l:nnnn? reportas y enirepat programa

.- Revisin 5i existe desgaste an ascobiltas, colector y balorgs, en Cas0 de ancontar anamsliss,
FBaiizar repone rio v roalizar &f BOIN NecesaNg

d.- Revsar s auitd desgasts en chumaceras, &1 caso da ENCONtrar arcnlias. rechzer reporye
80 y rea 20r B Chmbsc § 7, £:4N Hecesana i .

@ Rowsar ridos y olores. s, realizar E o s luarar ¥ regenar
estnin

R IE IR

%! 3 3¢ [ 5[] s
x5 [ x| o [ae] %

1) FUY EVR (V) IS

XXXXX’»X

I- Raalizar pruekas y dascargar on reparte. (por cada concepto)

S-REVISAR FRENOS

MENSUAL

8.~ Verilicar cue e . - gl

b Vinrificar que los. oparen N ¥iubrigue 23 partes mduigs

& Ruvitar confert de arranque y paraga

d- Rewnsar s exigte desgasie de balMas

.- Realizar ptusbas y descargs en reparte. (po- cada conERplo)

K Ix| ]

XXy |x

IR [x]x|x

XIK[x|[%[x

xIx|xIx]|x

10.-VERIFICAR EL GRUPO MOTO-GENERAGOR

MENSLAL

a.- Vnrifiesr s cor7ecta opardoide dol Moto-Cenerador . asi £ Feponiar ios Daramatos elacticos
inwluirados por fase

D - Renhzur limgieza y L:bicacon, SERONAF ¥ erlreg ar gragrama

n.m-.q.uu;.nn.u_n oesghala wn ascobillas, colactor y bulemos; ¢n caso de WOCOnIrar snamatias,
realzar Qe esCnio y reahzar &i CAITD: 0 "epse 3 necasana .

@ - Revisar ta conreetn Sperarion de los drspos: s 4 9ingaales

X xl e Iue| w

X[ > =l =

XX < Iwe| %

X| =i [w| x

XX 2 ] 5

@ - Realizar peuabas ¥ descargar gn THpCHE. {por cada <onceplo)

11.- REVISAR LOS TABLEROS O£ CONTROL

MENS AL

a - Revser axslancia de gefos fiwcos e los componemes de a5 tablaegs, realizyr R 0
FepBrICHmes m fuara n ]

b.- Rpwisar neges ¥ clores ancrmales, reaizur CATIL O réDaracionas, % luerd nacesann

.n.. Ravisar 4 dn d FEALZt COMEID G e Bioquirs S fuera nacesang

d.- Revisar .3 secuancra ge SPEILICN, reportar garanmeros

&~ Revisar ias conumignes eldrincas y olecirénicas an fados 1oz tabieros. realizar tamieoy o

;2/8CIONDS BN 350 I8 L&Y recasang

f- ,..ﬂ.;_.ni. Yut tadns 103 hadias ¥ ponatus-tigy astan ORErengo y sEan gy la Capzawad adecuss

9 - Revisar operacon de dispotievos de ¢aiesr:on de seliigs

XIxl oo {aelslne] ¢

Xl | x o | x| x| x
] e | ne I fae]ne] 2

Xyxixpx | xIxix] x

xixix x| %| %

- Reslucar pructus y RESCAFGAr &N fRpONE |por caad <ONnTepla|

[t
gy
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INSTITUTO MEX{"™ NO DEL SEGURO SOCIAL /
DIRECCION~wE ADMINISTRACION , \

... UNIDAD DE ADMINISTRACION | _ 3
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS & RALES
COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURQ SOCIAL
DIRECCION DE ADMINIS TRACIGN
COORDINACION OE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
DIVISION.DE CONSERVACION

dDET

Pariodo de

' CONCEPTO ENE| FEB | MR | ABR | may | qun M, ser| oct|Nov| DI Aplicacion OBSERVACIONES

€= Variicer conecia aciuatién ca proteccibn un tablero oe gantro)
d.- Reakaar prussas y dascargar en rgporie
19.- REVISAR FAENGS / INTERRUPTOR DE FRENOS SEMESTRAL

AGOD
b.. Aspirar y 39pinlaur renrsnoe toto Kipi de panicules da sutietag X
) X
X

§
E
E
|
]
:

L.- Venficar ¢f corec funcionamsenio
C.- Realzar pruekas y dascargar en repare
20.- REVISAR LOS TASLERQS DE CONTROL SEMESTRAL
4. Revisar cada rel, Y “mpIeZe y ConRCian de ioy cub'as) asi como su

nzia con ol ma &% iena an_ei loca!
b~ Revisar [os tempos. de Ios 1aimporizadcras; rexiizar su caliaracen, campio o TOEATACSN ¢ Caso ge

Sernecesang

©.- Reapraiar oz conexionss. 99 los cables e parar i de faisos cony,

LA
[ x

.- Aspirar y sopietear. asi coma hnpieza con detcinicy da paries o actasoiios eldcinicos
= - Revisud dai cabizsdo an qeneral, of cual dabe asier Periacramenta peinado; syelo con nches o
Cinzutas v Metca0D an sus Lr 73

21.- REVISAR SELEGTOR ] SEMESTRAL
a - Assirer y seplsiear -
b.- Lutrizar y asiar partes mavites y puntos de ién, rep ¥ entregar grog
SERVICIO SOBRE LA CARINA
22.-REVISAR ROLES Y ZAPATAS DE CABINA CUATRIMESTRAL
-
b.-

XM [ >
HKIXIx|x|x

x
x

b
»

Revisar balerog ¥ forros’ reslizar of cambio & Heoorandr: e ¢aso da ser :mnnnl._.o X X X

Realzar himpieza , hricaotn y hisles naCeaaNs; reponar y eniragar programa
.- Reved v da acaile an bricadores, repontar y eraregar GG M
23.- REVISAR CONEXIONES DE SEGURITAD . . CUATRIMESTRAL

@ - Reviger estadc de cables ldclsicay y reapegtar, GERINIZANGC 13 293enca de Inisas CoRpchos.;
de a 231 COMG &' reporta dy los r d X - X X

o
| x
x

24.- REVISAR TODOS LOS MTERRUPTORES BE SEGURIDAD CUATRIMESTRAL
td e TUOtons, veNiCar opRrat.an, desarrabiar X X -

APUrGAn de Ssposvos de oetecsidn <o salida o8 contrapeso, anglar an reporte excniia X X X
€. Rewsar cperacion dm dispouitivo de 3oETePEsO; ANCIN an reponte euto b4 X X
25.- REVISAR POLEAS ENCUJA DE LA CABINA . CUATRIMES IRAL

3 - Rewisar despasate ¥ Ope-BLIGN a8 Haltnres, rodamienics y chumace:as, reslizaria FREIrAcion o x A %
CAMIND EF L3I0 L1 ser nacesang
b - Reglzar smciess de gargentas de polaas X

X X
© - Verilicar exisigrcia de tolvas ge POMEODON. CClotar £ CA50 e N Bwshe . x . X x

0cfd
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TERMINOS Y CONDICIONES

Para la contratacién del servicio de “mantenimiento preventivo y correctivo con
refacciones a elevadores de la marca Otis, instalados en inmuebles
dependientes de la Divisién de Inmuebles Centrales”.

1.- Requerimiento:

Se requiere contratar el servicio de “mantenimiento preventivo v correctivo con
refacciones a elevadores de la marca Otis, instalados en inmuebles
dependientes de la Division de Inmuebles Centrales”, para mantener en
optimas condiciones de funcionamiento y operacion los equipos de acuerdo a las
especificaciones mencionadas en el Anexo Téchico.

2.- Descripcién del servicio:

La descripcion del servicio se detalla en el Anexo Técnico.

Para lo anterior, se cuenta con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal
namero 0000003853-2017.

3.- Fundamento:

Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y 26 de La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

4.- Fecha, Lugar, Vigencia y Condiciones de la Prestacién del Servicio:
4.1.- Fecha y Lugar:

Para el servicio de “mantenimiento preventivo y correctivo con refacciones a
elevadores de la marca Otis”, “EL PROVEEDOR” se obliga expresamente a
prestar el servicio en los inmuebles donde se encuentran asignados los equipos,
cuya ubicacién se detalla en el documento denominado “Universo de Inmuebles
Dependientes de la Division de Inmuebles Centrales” del Anexo Téchico.

El mantenimiento preventivo, comprende doce servicios para 07 (siete)
elevadores de corriente alterna y veinticuatro servicios para 11 ‘(once)
elevadores de corriente directa, para los primeros debera realizarse dentro de fos
primeros veinte dias habiles de cada mes, para los segundos debera considerar
dentro de ia programacion un intervalo de 10 a 15 dlas naturales entre el primer y
segundo servicio, con excepcion del primer servicio el cual iniciara a partir del
siguiente dia habil de la fecha de adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de
2017, de conformidad a lo establecido dentro del programa calendarizado que
debera entregar “EL PROVEEDOR” junto con su Propuesta Técnica, cuyo
formato se glosa en el Anexo Técnico, con el nombre de Programa de
Mantenimiento Preventivo, para lo cual no deberan considerarse, ademas de los
sabados y domingos, los dias de descanso obligatorio de conformidad con lo
sefialado en la Ley Federal del Trabajo Vigente, asi como los sefialados en el
Contrato Colectivo de Trabajo del IMSS, tales como: 1° de enero, primer lunes de

ANEXOS
AIISION DE CONTRATOS
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febrero, tercer iunes de marzo, jueves y viernes de la semana mayor, 1° y 10 de
mayo, 15 de septiembre, tercer lunes de noviembre y 25 de diciembre, los
servicios se realizaran de las 09:00 a las 18:00 horas.

Para el Mantenimiento Correctivo la prestacion del servicio serd a partir del
siguiente dia habil de Ia fecha de adjudicacion hasta el 31 de diciembre de 2017.

4.2.- Vigencia:

La vigencia del servicio para el mantenimiento correctivo iniciara a partir del
siguiente dia habil de la fecha de adjudicacion hasta el 31 de diciembre 2017.

La vigencia del servicio para el mantenimiento preventivo iniciara a partir del
siguiente dia habil de la fecha de adjudicacion hasta el 31 de diciembre 2017.

La vigencia del contrato sera a partir de su firma hasta ei31 de dici embre de 2017,

4.3.- Condiciones de la prestacion del servicio: /

Para efecto de verificar la correcta administracién del servicio la Jefatura de
Conservacion de Unidad implementara una bitacora de contrato en Ig que se
asentara fecha, lugar, contrato, administracién, tipo de servicio, reportes,
observaciones y firma de los responsables, tanto por parte de “EL INSTITUTO?”,
como de “EL PROVEEDOR”, cuyo formato e instructivo se glosa en el Anexo
Técnico.

e

La bitacora de contrato arriba sefialada contendra: i

Fecha.

Hora.

Tipo de servicio (Mantenimiento Correctivo 0 Mantenimiento Preventivo).
El diagnostico de Ia faila (en su caso).

Nombre del Técnico que realice el servicio,

Nombre del servidor publico que realice la solicitud.

Nombre del Técnico que reciba la solicitud del Instituto.

Firmas del Técnico y Jefe de Conservacion del inmueble que corresponda.

SRS NENENENRNRY

4.3.1.- Invariablemente, al inicio Y conclusién del Servicio de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo, debers estar presente el Administrador del Conjunto y/o

atencion al reporte del Servicio, verificara y asentara en Bitacora que el personal
que le dara atencion es el designado por parte de “EL PROVEEDOR”, indicando
que los datos que contenga su identificacion concuerde con Jos requeridos
conforme a Ia designacion efectuada, debiendo establecer en ese momento el

4.3.2.- En caso de reporte de falla en el equipo con gente en cabina, la empresa
se obliga a atender de manera inmediata en un lapso de 30 minutos, el cual
empieza a contar al momento en que se realice el reporte hasta su total
liberacién, debiendo dejar constancia en bitécora del cumplimiento, caso contrario

2 i
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se aplicard la deductiva sobre el monto total de o
incumplido, entendiéndose éste como el monto estipulado por equipo del
mantenimiento preventivo.

4.3.3.- Mantenimiento Preventivo:

El mantenimiento preventivo tiene por objeto la conservacion de los elevadores de
la marca Otis en condiciones optimas de operacion, de conformidad con los
términos de referencia del fabricante, para prevenir fallas en su funcionamiento,
considerando las actividades minimas que se establecen en el Anexo Técnico,
asi coma las siguientes:

* Mano de obra especializada para realizar las rutinas de mantenimiento
preventivo y correctivo a elevadores de la marca Otis.

e “EL PROVEEDOR” realizard el mantenimiento preventivo para cada
equipo, el cual consistird en doce servicios para 07 (siete) elevadores de
commiente alterna y veinticuatro servicios para 11 (once) elevadores de
corriente directa, para los primeros debera realizarse dentro de los primeros
veinte dias habiles de cada mes, para los segundos deberd considerar
dentro de la programacion un intervalo de 10 a 15 dias naturales entre el
primer y segundo servicio, con excepcién del primer servicio el cual iniciara
a partir del siguiente dia habil de la fecha de adjudicacién y hasta el 31 de
diciembre de 2017, debiendo considerar al efecto los requiisitos, plazos y
horarios sefiaiado en el numeral 4.1., de estos Términos y Condiciones.

e “EL PROVEEDOR”, tendré& un rango maximo para realizar el
mantenimiento preventivo de 2 dias habiles, para cada uno de los
elevadores contados a partir de la fecha indicada en el programa
calendarizado.

4.3.4.- Mantenimiento Correctivo

Consiste en atender todos los reportes por fallas o descomposturas de los equipos
de acuerdo a lo descrito en cada uno de los procedimientos del Anexo Técnico, a

partir del siguiente dia habil de la fecha de adjudicacion hasta el 31 de diciembre
de 2017.

» “EL PROVEEDOR?”, se obliga a atender todos los reportes de servicio de
mantenimiento correctivo a los elevadores de la marca Otis, teniendo
como objeto la eliminacion de fallas y/o dafios que por uso y operacion
presenten los equipos.

» Para fa atencion del reporte que se efectué por falla del equipo, “EL
PROVEEDOR”, cuenta con 2 horas méximo, para presentarse en el
, domicilio indicado, el cual.empieza a contar en el momento que se realiza

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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el reporte, salvo en el caso del numeral 4.3.2.- de estos Términos y
Condiciones.

* Una vez que el Técnico de “EL PROVEEDOR”", se encuentre en el lugar
indicado, personal de Ia Administracion de! Conjunto y/o el Jefe de
Conservacion de Unidad del inmueble que corresponda procedera a
verificar que se trate del técnico habilitado y a recabar la firma de éste en
la bitacora de contrato, a efecto de confirmar los tiempos concedidos
Para ia atencion del reporte, debera indicar las fallas reportadas, dejando
constancia de ello en la bitacora, que para los efectos jmplemente “EL
INSTITUTO”, asi como los tiempos de atencién, debiendo firmar ambas
partes lo asentado en Ia bitacora,

« “EL PROVEEDOR”, a través del técnico debidamente acreditado, se
sujetara a los siguientes tiempos:

- Maximo 24 (veinticuatro) horas para reparar descomposturas
menores, las cuales acreditara por escrito, en bitdcora que para tal
efecto se formule y eémpezara a contar a partir de que se realice el
reporte.

- Méaximo 08 dias habiles para reparar descomposturas mayores
como reparacion del motor, las cuales acreditara por escrito y
empezara a contar a partir de que se realice el reporte.

* “EL PROVEEDOR”, por conducto del técnico designado, debers indicar
al Administrador del Conjunto y/o Jefe de Conservacién. de Unidad del
inmueble que corresponda, el diagnéstico de |a falla, tipo de
descompostura y ef tiempo aproximado de reparacion a efecto de
verificar la correcta prestacion del servicio, debiendo asentar en la
bitdcora de servicios los datos proporcionados por el técnico, quien
también asentara su diagnéstico en la bitacora de contrato, una vez que
el técnico designado atienda el reporte y reparada la falia, el personal de
“EL INSTITUTO" confirmara el cumplimiento de los términos de
referencia, asentando en la bitacora ios datos requeridos y firmas de
conformidad, tanto de “EL PROVEEDOR” como de “EL INSTITUTO”.

4.3.5.- Supervisién:

alguno, se ilevara a cabo Ia Supervision por 1o menos una vez durante el servicio
que otorgue “EL PROVEEDOR?”, con el objeto de verificar e! estricto cumplimiento
del servicio bajo las condiciones técnicas requeridas; por Io que “EL
.. PROVEEDOR” se obliga a permitir .la revisién por-parte de quien “EL

N e
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INSTITUTO"” designe para tal fin en el momento de la prestacion del servicio y se
elaborara acta circunstanciada de los resultados que se obtengan.

4.3.6.- Comunicacion entre las partes:

Al inicio de la prestacion.del servicio a través de la bitdcora se plasmaran todas las
notificaciones o avisos de caracter técnico que deseen hacer las partes, en razén
del contrato que se formalice.

4.3.7.- Devolucién de piezas:

“EL PROVEEDOR”, deberis entregar al Jefe de Conservacion de Unidad
correspondiente las refacciones reemplazadas de cada una de las reparaciones
reafizadas en bolsa cerrada, marcando en la misma el nimero de contrato y fecha
para su baja y enajenacion correspondiente, dejando constancia en la bitscora de
la entrega de las piezas retiradas en cada.uno de los sitios donde se realice Ia
prestacién del servicio.

5.- Documentacion que debers presentar “EL PROVEEDOR” en su propuesta
técnica: -

a) Personal capacitado

“EL PROVEEDOR” debera designar por escrito como minimg 2 técnicos
especializados, para lo cual debera presentar el Curriculum Vitae del personal
con experiencia en el mantenimiento preventivo y correctivo a Elevadores de Ia
marca Otis, glosando dentro de su propuesta técnica, escrito mediante el cual
manifieste que el personal cuenta con experiencia- minima de un afio en
trabajos similares, firmado por el Representante y/o Apoderado Legal, donde se
responsabiliza y avala la experiencia del mismo, para realizar el servicio del
sistema citado en el Anexo Técnico.

Referente a los técnicos especializados designados por “EL PROVEEDOR"
dentro de su propuesta técnica debera glosar lo siguiente:

a) Nombre completo.

b) Curriculo

¢) Especialidad o profesién.

d) Documentos o constancias con los que se acredite su especialidad o
profesion.

e) Experiencia minima de 1 afio en atencion a estos equipos.

“EL PROVEEDOR”, debers anexar en su propuesta técnica escrito mediante el
cual sefiale como minimo 3 nimeros telefénicos para reportes de emergencia,
dos fijos, uno mévil y una cuenta de correo electronico con la finalidad de ilevar

acabo los reportes de servicio correspondiente..

fu;:! EX@&

DIVISION DE CONTRATOS
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b) Certificado y/o constancia de Derechos

“EL LICITANTE” debera de presentar la documentacion con ‘la cual acredite
que cuenta la autorizacién del fabricante de los bienes para llevar acabo la
prestacion del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo con
refacciones a elevadores de la marca Otis, de conformidad con sus términos de
referencia.

c) Herramienta y equipo

“EL PROVEEDOR” debera manifestar ‘por escrito que cuenta con las
herramientas y equipos de su propiedad o arrendados necesarios para la
cofrecta prestacion del servicio vy rutinas de mantenimiento, asi mismo debera
de dotar a su personal de vestuario y equipo de seguridad adecuado para las
actividades a desarrollar tal como camisola, overol, zapatos de seguridad,
guantes y cascos.

d) Refacciones

“EL PROVEEDOR?” debera de manifestar por escrito que considero dentro de
su Propuesta Econdémica los insumos necesarios para el mantenimiento
preventivo y correctivo, asi como todos los consumibles para llevar a cabo |a
prestacion de Ios servicios de mantenimiento.

» Incluyen todos los elementos consumibles y/o funcionales sujetos a
desgaste normal y que ya no estén en condiciones de brindar un
servicio adecuado, mismos que deberén ser nuevos y originales.

> “EL PROVEEDOR” se compromete a tener en existencia las
refacciones originales que se requieran, las cuales deberan ser
nuevas.

> “EL PROVEEDOR” debera entregar el reporte de cada uno de los
servicios realizados, de manera mensual al Jefe de Conservacion de
la Unidad correspondiente, a efecto de verificar la correcta prestacién
del servicio y cotejar los reportes atendidos conforme a lo asentado
en la bitacora de servicio.

e} Programas

“EL PROVEEDOR”, debera incluir de manera obligada en la propuesta técnica
los siguientes programas:

» PROGRAMA DE ‘MANTENIMIENTO PREVENTIVO: «EL
PROVEEDOR”, debera glosar en su propuesta el programa de
mantenimiento preventivo de cada equipo, el cual consiste en doce
servigios para los elevadores de corriente alterna-y - veinticuatro
serviclos para los elevadores de corriente directa, para los primeros

6
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TERMINOS Y CONDICIONES

debera realizarse dentro de los primeros veinte dias hébiles de cada
mes, para los segundos debera considerar dentro de Ia
programacion un intervalo de 10 a 15 dias naturales entre el primer
y segundo servicio, con excepcién del primer servicio el cual iniciara
a partir del siguiente dia habii de la fecha de adjudicacién y hasta el
31 de diciembre de 2017, los servicios se realizaran en dias y horas
habiles, tal y como se sefiala en el numeral 4.1., de estos Términos
y Condiciones, indicando los dias en que se prestara el servicio en
cada inmueble y sus equipos.

PROGRAMA DE PRUEBAS DE SEGURIDAD: “EL PROVEEDOR?”,
deberd glosar en su propuesta el programa de pruebas de seguridad
por equipo, las cuales se deberan realizar en el mes de marzo en
dias y horas habiles.

PROGRAMA DE CAPACITACION: “EL PROVEEDOR”, debera
glosar en su propuesta el programa de capacitacidn en el que se
sefiale dias y horas habiles en las que “EL PROVEEDOR”
capacitara al personal que designe el “EL INSTITUTO”, en et sitio
de la prestacién del servicio, para los casos de que se presente una
falla que genere paro con personas en cabina, el personal capacitado
atendera la contingencia durante el tiempo que tarde en llegar el
personal técnico designado por “EL PROVEEDOR?”, por lo que se
les otorgara una constancia por dicha capacitaciébn, en caso de
incumplir los tiempos y plazos estipulados, se procedera a aplicar la
penalizacién de ley sobre el monto mensual del equipo que se trate,
considerando el precio unitario de! mantenimiento preventivo.

6.1.- Garantia del servicio:

“EL PROVEEDOR” proporcionara por escrito y en papel membretado firmado por
su Representante Legal, dentro de los 2 dias habiles siguientes a la conclusién del
servicio al Jefe de Conservacién de Unidad correspondiente:

» Garantia de materiales y mano dé obra: la garantla otorgada por “EL
PROVEEDOR” el cual comprende materiales nuevos, originales y
accesorios, sera por un plazo de un afio, contados a partir de la fecha
de recepcién por parte del Jefe de Conservacién de Unidad, la garantia
por mano de obra sera de 30 dias a partir del termino de los trabajos.

Los materiales utilizados para la correccién de ias fallas presentadas,
seran sin costo adicional para “EL INSTITUTO”, asi como la
transportacion, viaticos y mano de obra técnica en caso de requerirse.

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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6.2.-Garantia de cumplimiento de obligaciones:

“EL PROVEEDOR?”, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones estipuladas en el contrato adjudicado, debera presentar en la Divisién
de Contratos de la Coordinacion Técnica de Planeacion y Contratos, de Ia
Coordinaciéon de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios de la entidad
contratante, pdliza de fianza, expedida por Afianzadora debidamente constituida
en términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, dentro de los 10 (diez)
dias naturales siguientes a la firma del contrato respectivo, para garantizar el
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del
contrato, a favor de “EL INSTITUTO", por un monto equivalente al 10% (diez por
ciento) sobre el importe total maximo adjudicado, sin incluir el L\V.A., en Moneda
Nacional, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, asi como en el
numeral 5.5.4.3. de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto Mexicano

T

del Seguro Social vigente. L
No obstante lo anterior, en el supuesto de que el monto del contrato adjudicado j
sea igual o menor a 600 dias de salario minimo general vigente en la Ciudad de /
México, "EL PROVEEDOR” podra presentar la garantia de cumplimiento de las /
obligaciones estipuladas en el contrato, mediante cheque certificado o fianza, por j

un importe equivalente al 10% (diez por ciento), def monto total del contrato, sin
considerar el impuesto al valor agregado, a favor de “EL INSTITUTO”.

7.- Pena Convencional y deductivas:

7.1.- Pena Convencional:
De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del' Sector Pdblico, asi como en el numeral 5.5.7 de

las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Prestacién de Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social vigente, la pena
convencional aplicable a cargo del proveedor, por atraso en el inicio de la
prestacion del servicio sera del 2.5% (dos punto cinco por ciento} por cada dia de
atraso, sobre el valor de lo incumplido, considerando el precio del monto
estipulado por equipo para el mantenimiento preventivo.

7.2.-Deductiva por Mantenimiento Preventivo y Correctivo: %
Se proceders a la aplicacién de deducciones al pago de los servicios con motivo

del incumplimiento parcial o deficiente de los mismos, cuyo limite sera hasta el

10% del monto total maximo de! contrato sin considerar el IVA, conforme a los %

siguientes supuestos:
* Enel caso de que “El Proveedor” se exceda de 30 minutos como méximo
para presentarse para la atencién de fallas en los equipos con gente en

8
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cabina, se considerara para efectos de penalizacién el 2.5% del monto a
facturar en el mes que corresponda, por cada minuto posterior y hasta 30
minutos subsecuentes, sin atender el reporte.

* Se aplicara una deductiva del 2.5% del monto a facturar en el mes que
éorresponda,‘por cada dia que se exceda del plazo de ejecucion del
mantenimiento preventivo de 2 (dos) dias habiles, contados a partir de la
fecha indicada en el Programa de mantenimiento preventivo, para cada uno
de los equipos.

¢ En el caso de que “El Provesdor” se exceda de dos horas para atender Ia
falla del equipo reportado para su mantenimiento correctivo, se aplicara una
deductiva del 2.5% del monte a facturar en el mes que Corresponda,
contadas a partir de la comunicacion del reporte de la falla del equipo.

¢ En el caso de que “El ‘Proveedor” se exceda del lapso de veinticuatro
horas para realizar reparaciones de descomposturas menores se aplicara
una deductiva del 2.5% del monto a facturar en el mes que corresponda,
contadas a partir de la comunicacién del reporte de Ia falla d el equipo.

e En el caso de que “El Proveedor” se exceda del lapso de 8 dias habiles
para - realizar reparaciones de descomposturas mayores tales como
reparacion de motor, se aplicard una deductiva del 2.5% del monto a
facturar en el mes que corresponda, por cada dia subsecuente, contado g
partir de la comunicacioén del reporte de la falla del equipo.

* En el caso de que “El Proveedor” se exceda del mes de marzo de 2017,
para realizar el programa de pruebas de seguridad, se aplicard una
deductiva del 2.5% del monto a facturar en el mes que corresponda, por

cada dia subsecuente.

* Se aplicard una deductiva del 2.5% del monto a facturar en el mes que
corresponda por cada dia de atraso en el inicio de la capacitacién del
personal institucional encargado de los equipos, conforme al programa
presentado por “El Proveedor”, por cada dia que transcurra. '

Para los efectos del presente numeral, el AdminiétradOr del Contrato serd el
responsable de efectuar el caiculo de Ley. -

8.- Condiciones de precio y pago:

8.1.- Precio:

Se deberd cotizar en moneda nacional, los precios ofertados ser4n fijos durante ia
vigencia del contrato.

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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8.2.- Anticipos:
No se otorgaran anticipos.
8.3.- Pago:

El pago se efectuara en Moneda Nacional por servicio concluido, por inmueble
de acuerdo a la programacién de Ia prestacién del mismo, a los 15 diag
naturales posteriores en que “EL. PROVEEDOR" presente en las oficinas de |a
Division de Tramite de Erogaciones, sita en la calle de Tiburcio Montiel No. 15
(esquina con Gémez Pedraza), Col. San Miguel Chapultepec, C.P. 11850, en
la Ciudad de México, en dias y horas habiles, la documentacicn descrita en el
siguiente punto, previa revisién de la misma por Ia Administracion
correspondiente de la Divisién de Inmuebles Centrales, dependiente de |a
Coordinacion Técnica de Conservacion y Servicios Complementarios de la
Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales.

“EL PROVEEDOR” debera entregar los siguientes documentos:

» Factura electrénica que expida “EL PROVEEDOR” a nombre del Instituto
Mexicano del Seguro Social, con domicilio fiscal en Av. Paseo de la
Reforma No. 476, Col. Juarez, Delegacion Cuauhtémoc C. P. 06600, en Ia
Ciudad de México y R. F. C. IMS-421231-145, que retna los requisitos
fiscales, en la que se indiquen los servicios prestados, numero de
proveedor, niimero de contrato, numero de fianza y denominacién social de
la Afianzadora; reporte del servicio prestado por “EL PROVEEDOR", en
apego ‘al formato glosado en el Anexo Técnico, con el nombre de

“actividades de mantenimiento preventivo y correctivo anual a equipos de la
marca Otis instalados en los inmuebles del IMSS”, asi como del “acta para
demuestra la entrega recepcion de los trabajos realizados, ia cual debera

hacer constar la recepcion fisica de la prestacién del servicio” que
ser firmada por el Administrador de Conjunto que corresponda y el Jefe de
Conservacion de Unidad . de |a Division de Inmuebles Centrales,
dependientes de la Coordinacion Técnica de Conservacién y Servicios
Complementarios de Ia Coordinacion de Conservacion y Servicios
Generales.

> En caso de que “EL PROVEEDOR" presente su factura con errores o
deficiencias, éstos se le hardn saber por parte del Instituto dentro del -
término estipulado para ello y el plazo de pago se ajustara en términos del
articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos

» Copia de la garantia dé cdmslimiento del oohfrato (pdliza de fianza)

Servicios del Sector Publico.
» Original y Copia del contrato suscrito con “EL INSTITUTO".
10 <\
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> Nota de crédito a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social por el
importe de la sancién en caso de entrega extemporanea de los servicios.

» Si "EL PROVEEDOR” acepta que “EL INSTITUTO” le efectué el pago a
través de transferencia electronica, obligdndose para tal efecto a
proporcionar en su oportunidad el nimero de cuenta, CLABE, banco: y
sucursal a nombre de “EL PROVEEDOQR".

» El pago de su factura se _reaiiza_ré mediante transferencia electrénica de
fondos, a través del esquema electrénico intrabancario que “EL
INSTITUTO"” tiene en operacién, a menos que “EL PROVEEDOR” acredite

en forma fehaciente la imposibilidad para ello. -

» Elpago se depositara en la fecha programada de pago si la cuenta bancaria
de “EL PROVEEDOR?” esta contratada con BANAMEX, S.A,, HSBC, S.A,,
BANORTE, S.A., SANTANDER, S.A., 0 SCOTIABANK INVERLAT, S.A,, si
la cuenta pertenece a un banco distinto a los mencionados, “EL
INSTITUTO” realizara la instruccion de pago en la fecha programada y su
aplicacién se llevara a cabo el dia habil siguiente, de acuerdo con. lo
establecido por CECO BAN. -

> “EL PROVEEDOR” debera de expedir sus facturas en el esquema de
facturacién electrénica CFDI (Comprobante Fiscal Digital a través de
internet), la recepcion de las mismas sera a través del Portal de Servicios a
Proveedores, y deberan de ser proporcionadas en su formato XML; la
validez de las mismas sera determinada durante la carga y Unicamente las
facturas fiscalmente validas seran procedentes para pago. “EL
PROVEEDOR” debera proporcionar al Administrador del Contrato una
representacidn impresa de la misma que cumpla con las especificaciones
normadas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), la
representacion impresa por si misma no sera sustento para pago si no se
hace la carga del XML del.cual se originé o si la misma no es una
representacion fiel.

» El pago de los servicios quedara condicionado, en su caso,
proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por
concepto de deducciones y penas convencionales, por atraso en Ia
prestacion del servieio, y/fo deducciones a las que se haga acreedor.

9.- Rescision administrativa del contrato:

“EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente en cualquier momento el

contrato que en su caso sea adjudicado con motivo del presente procedimiento,
cuando:

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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> “EL PROVEEDOR” no entregue la garantia de cumplimiento del contrato,
dentro del término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del
mismo. '

»> “EL PROVEEDOR” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a
la informacién proporcionada para la celebracion del contrato.

» Se incumpla, total o parcialmente, con cualquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato Y Sus anexos.

» Se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado e servicio con
alcances o caracteristicas distintas a las pactadas en el procedimiento de

contratacion.

> Se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y /'f

obligaciones a que se refiere el presente anexo, con excepcion de los
derechos de cobro, previa autorizacién de “EL INSTITUTO”.

situacion analoga o equivalente que afecte el patrimonio de “EL
PROVEEDOR”. /

» De manera reiterativa y constante considerando cuatro veces la misma falla //
¢

> 8i la autoridad competente declara el concurso mercantil O cualquier L;a««--!i\
/

en el mes corriente, “EL PROVEEDOR” sea sancionado por parte de “EL
INSTITUTO” con penalizaciones 0 deducciones sobre el mismo concepto
de los servicios que proporciona al instituto y con ello se afecten los
intereses de “EL INSTITUTO".

» “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el
articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del :

Sector Publico.
10.- Criterios y Justificacién para la Aplicacién del Sistema de Evaluacién
Binaria:

De conformidad al articulo 51 del Reglamento de la Ley de Adaquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y considerando que el servicio a.
contratar no requiere vincular las condiciones que :deberan cumplir los
proveedores con ias caracteristicas y especificaciones dej servicio a contratar;
porque éstos se encuentran estandarizados en el mercado y el facto

12
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11.- Administracién del Contrato:

De conformidad como lo sefiala el numeral 5.3.17. de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos Y Prestacion de
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social vigente, el Administrador del
contrato es El Titular de la Divisién de Inmuebles Centrales, mismo' que firma al
calce aceptando dicha designacion.

POR EL AREA TECNICA _
Y ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

!
oy

- ——

MARCO ANTONIO DIAZ AGUILAR
TITULAR DE LA DIVISION DE INMUEBLES CEMTRALES

‘ “W 79
L g e s =

JIVISION DE CONTRATOS
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DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Nimero
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA CTM0039
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINAGION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 3

«“PROPUESTA TECNICO-ECONOMICA, PROGRAMA CALENDARIZADO Y
ACTA DE ADJUDICACION*

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 17 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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Elevadores Ofis S. de R.L. de C.V.

Calle 10 # 145 2do. Piso, Col. San Padro de los Pinos
01180 Deleg. Alvaro Obregon, México DF, México
Conm. {52-55) 2636-3000

// ,._\\. — oq-m >zmxoqmoz_om) , “

g.on_,.uw.nog Wil United tecaniiging
\
SERVICIO DE: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES AJUBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES
ELEVADORES DE LA MARCA OTIS. DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES HOJA
PROVEEDOR: DOMICILIO:
. 2119
" NUM. CONCEPTO UNIDAD | CANTIDAD UBICACION

3) REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS EL INTERIOR DE CABINA:

» Inspeccionar si hay dafios en los elementos del interior de la cabina reportar
por escrito. (en el formato de reporte de servicio)

» Revisar operacion de los dispositivos de comunicacién.

> Verificar alumbrado y existencia de placa de capacidad en caso de accesorios
sin operacion realizar su cambio.

No incluye piso, plafén marcos tableros, acabados ornamentales sélo en caso

de ser imputable a la empresa.

4) REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS EL VIAJE DE CABINA:

»  Verificar la nivelacion en todos los pisos.
> Verificar el confort de viaje.
» Revisar y corregir ruidos anormales.

5 |REVISAR Y CORREGIR SI PRESENTA FALLAS LOS COMPONENTES DE
PISOS:

> Verificar operacién de dispositivos indicadores, flechas y gongs, realizar
pruebas y descargar en reporte técnico.

> Revisar operacién de botones de llamada, realizar pruebas y descargar en
reporte técnico.

> Verificar la operacién de las chapas e interruptores de las funciones especiales
que estan en la botonera, realizar pruebas y descargar en reporte técnico.




L — e ——

. —

e

Top ojeuilog (@ ue ‘0jdaouosd epeo Jod) -apodes Ua Jebiedossp A seqanid Jezijeoy
‘eliese0eU ugoeleds) 0 oiquen jo Jezijead A ojiose Jod epodel

Iezijea) ‘SEI[EWOUE JBJUCOUS 3 OSED Ue SIfewloue seiojo A sopini Jesisy
"BlIESS00U UQIDEIedRl O 0iqUIED [e Jezieal A 0}Lose Jod alodes Jeziead
‘SB||etuouR JERUOSUS 8P OSED. Ud ‘SBJadewnyo ud ajsebsep ajsixe Is Jesiray
. “BUEBSS5U UgIoBIedal

0 olqued {8 Jezijeas A ojiose Jod sModes Jezieals ‘sejlewoue JejuodLd
ep oses ue ‘sosdleq A J0Joajoo ‘se|igoose ua ojsefsep ejsixe IS Jesiasy
) -sjud|puodsaliod

|{nor © ewesBosd seBosjue A sepodes ‘ugweougn) A ezeldw)y Jezieey
‘ (o01neS
ap ouodes ep ojewlo) |8 US) '@se) Jod SOPEIONOAU| S0OUOPIe sonawesed
0| Jeyodes owod IS ‘ejusweldaLos opuessdo a)se Jojow | - enb Jeoylep

<]
INQIOOVYL 30 YOLOW 13 SY1TVH VINISTUd IS HIOTUHOI A UVIIJIRISA

7
&L

"sosid ap jaAu 8p esnjuid JeusjuBw ‘OlIESOBU S9 IS SA|QeD SO| JBolgqnT < E
7T
INOIOOVHL 30 SAIAVD SO UVIIIRIAA | g2 T
"sajeuoD|pe soAjIsodsip ap ugioelado ej2a.100 e Jesiney -« — oy
‘OLESa0euU DSED U Jejedel ‘sjede ap sebin) uslsIxa is Jesiney « A mw
. ‘(es00€)Iq US) OJIOSS Jod Jepodal A olesaoau 32
elony | ssuopesedal O solqWED Jezieal ‘Se[BWIOUE S3J0j0 A SOpini JESIADY < HW.
‘ewe.bosd Jebanue A seyiodal lugpeouqgn] A ezeidw) Jezijeay <« =
] (opines D
ap ouodsls ap oOjewso) (@ ud) "ese} Jod SOPEIDNIOAUI SOOLOBIE soseweied
s0| Jeuodal owoo jse  ‘ejuatue}oellod opueledo 8)sa euinbewl g| anb JeoyuspA  «
OIDIANIS YIWRId 130-HILYVd V iv2iTVIH 3N0 |
VAAONZL 3S 3N0 ‘VNINODYN V1 SYTIVH VINISIUd IS HOIHU0D A VVSIAIY (o
_ : FIYNASNIW VIONIND3H4 VNN NOD SYNINDYI 3a 0L¥VYND 3d OIDIANAS
NOIDVDIEN QAVAILNYD | gvdiNn o OLd3IONOD . ‘NN -
6L/e _
. :0INIJINOG _ HOd33IN0¥d |
. VYIOH - { S3TVHE.LINID ST193NWNI 3A NOISIAIA Y130 "S110 YOV V1 30 STHOAVATIIE
S3INIIANIHIA STT1EZNNNI :NOIDVIEN | ¥ .SINOIDIOVITH NOD OAILOTHHOD A OALLNIAIHD OINIININILNYIW 3d OIDIAYIS

eB DUy PRy \u‘

ODINOZL OXANY m_ - o

~ NOD'SLLO MMM

000£-9£9Z (56-25) "wuoD

009 '4Q oolaly ‘uobasqo oley ‘Geeq 08110
10Ul $0| 8P QUPa UBS "[0D ‘0SId "OPE Sl # 0l BlleD
"A'D P "1’ 9p 'S SHO Sas0peAs|T



Elevadores Otis S. de R.L. de C.V.

Calle 10 # 145 2do. Piso, Col. San Pedro de los Pinos < -

01180 Deleg. Alvaro Obregon, México DF, México e

Conm. {52-55) 2636-3000 — %

WWW.OTIS.COM _ B T iy

ANEXO TECNICO % W
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|

[ reporte de servicio) . | | _

SERVICIO DE: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A |UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES
ELEVADORES DE LA MARCA QTIS. DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES | HOJA
PROVEEDOR: . . DOMICILIO:
419
NUM. CONCEPTO UNIDAD | CANTIDAD . UBICACION

9) REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS LOS FRENOS:

¥» Verificar que el freno este operando correctamente.

» Verificar que los componentes operen libremente y lubricar partes méviles.

» Revisar confort de arranque y parada.

» Revisar si existe desgaste de balatas.

» Realizar pruebas y descargar en reporte. {por cada concepto, en el formato de
reporte de servicio)

10) |VERIFICAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS EL GRUPO MOTO-

GENERADOR:

» Verificar la correcta operacion del moto-generador, asi como reportar los
parametros eléctricos involucrados por fase.

» Realizar limpieza y lubricacion, reportar y entregar programa.

» Revisar si existe desgaste en escobillas, colector y baleros, en caso de
encontrar anomalias, realizar reporte por escrito y realizar el cambio o
reparacién necesaria.

» Revisar la correcta operacion de dispositivos adicionales.

» Realizar pruebas y descargar en reporte. (por cada concepto)

11) |REVISARY CORREGIR SI PRESENTA FALLAS LOS TABLEROS DE CONTROL:

> Revisar existencia de dafios fisicos en los componentes de los tableros, realizar
cambios o reparaciones si fuera necesario.

» Revisar ruidos y olores anormales realizar cambios o reparaciones si fuera

necesario.

Revisar existencia de contactos desgastados realizar cambios de blogues si

fuera necesario.

Revisar la secuencia de operacion, de acuerdo a las guias mecanicas

parametros reportar parametros. (en formato de reporte de servicio).

Revisar las conexiones eléctricas y electronicas en todos los tableros realizar

cambios o reparaciones si fuera necesario. )

Verificar que todos los fusibles y portafusibles estén operando y sean de \\

Y VvV V ¥




.
o
S

e m.\

p/f.f/

<

‘'sauoloeJedsl o soiquied Jezijeas ‘sopewanb sojoejuoo uejsixe ou anb JeolleA

‘ "JOREWI OJUS|WiUajuew
un ssainbels 1s eweibosd ieBenus A Jepodes ‘uoeouqn A ezaldul) Jeziesy <

‘avainoaAa
30 ¥OAVINODIY 13 SYTIVd VINISTUd IS HUIOTUYOD A HVSIAR

‘(12 OLNNd TV ¥} OLNNd 130 LI0T
3a JHUENLOO A NGV 30 S3SIN SO NI) SYNINDYW 3d VIVS 3a OIDIAYNIS

-sowixg.d sojuaAs us SOJUSLIale SOISO 9P epeNUS

e| opuaigiyoid ‘osjwo oseo ebey anb ejupend g] Jelijal ap CUoaJap |0 BAJasal
28 ojniysu] |3 '|eoo| e1se ud opsenbsal ns A sojuswije ep epesud e| eqyoxi 88 <

"BSO| 0 JOPEAS|D [oP OGN [B OO |se ‘[eseuab us odinba
[e sooines so| Jod epessuab einseq Jeyossep A |essuel ezeidwy tezieay <«
SYNINDYW 3a OL¥VNO

{o)deouco epeo Jod) -apodal us sebiessap A seqanud Jezijeay «
-JofeW oJusiWwiuauew un ajenbal 1s ‘ewelboid

leBanus A opaes ep ojewloj ue Jepodas ‘ugioeougn] A ezeldwi Jezileey
‘olESO0U BlON) IS

‘ugpe.ssdo ependape A pepinens JEjoAuoD

"0jJeseseu

eian) IS sauocioeiedal 0 SOIQWED JEZjIRA) ‘ST[RILIOUE S5I0[0 A SOPINI Jesiney
"0l/ES808U BJBN) IS SOUOIOEIedal O SoIqUIED Jezljes) ‘sejuaucduod SO| JESIASY

AA AA A

‘HOLD313S 13 SYTIVH VINISId IS UIOIFHHOD A HVSIAIY

(o)desuoa epeo Jod) ‘elode. ue Jefleosap A seqanud Jezileey <
"SOLUSIS Bp UDJ00a}ep ap OAjIsedsip ep ugioelado Jesiiey. <

(zL

NOIQvOIan avalINvD | avaiNn

01ld3IDNOD

ANN

6L/S

OIMoINGa

_H0Og33A0Hd

VTOH

SIATVHLINIO ST TEINANI 3d NOISIAIQ V130

"SILO YOUVI V1 3a S3HOQvAT 12
V_SIANOIDOV4IY NOD OALLOFHHOD A OALLNIATYd OLNIIWINIINVIN 3d OIJIAYIS

S3LNIIANIJIA STIFINNNI :NQIOVIIEN
_ _ 1

‘Sependape sepepioeded

_

e ) ROD'SILO MMM

OOINOZL OXIANY m_ - o

000€-9£92 (65-28) "WueD

OONOW ‘4 COXeIN ‘ugBeigO aleny “Beeq 081 L0

ouId 50| 3p 0.pad UES ‘10D '0Sid OPZ Sv| # 0L BJIED
- "A'D @P "T'H 9p °S SHO Sa.0peAe|T




Elevadores Otis S. de R.L. de C.V. - f

Caile 10 # 145 2do. Piso, Col. San Pedro de los Pinos !.II.I

01180 Deleg. Alvaro Obregdn, México DF, México " .
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WWW.OTIS.COM RN £} Unsted Trcaaginging

SERVICIO DE: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A|UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES
ELEVADORES DE LA MARCA OTIS. DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES | HOJA
PROVEEDOR: DOMICILIO:

6/19

NUM. CONCEPTO UNIDAD | CANTIDAD . UBICACION
> Revisar ruidos anormales, realizar cambios o reparaciones si fuera necesario. _

» Revisar los dispositivos adicionales.

» Realizar pruebas y descargar en reporte técnico. (por cada concepto)

15) |REVISAR Y CORREGIR SI PRESENTA FALLAS LAS POLEAS DE LA SALA DE

MAQUINAS.

» Lubricar los rodamientos si corresponde, reportar y entregar programa si
requiere un mantenimiento mayor,

» Revisar ruidos anormales, realizar cambios o reparaciones si fuera necesario.

> Revisar desgaste y temperatura de rodamientos y chumaceras, reportar datos.

» Revisar los dispositivos adicionales.

> Realizar pruebas y descargar en reporte en formato de servicio. |

16) |REVISAR Y CORREGIR SI PRESENTA FALLAS LA MAQUINA.

» Revisar desgaste de baleros, rodamientos y chumaceras en caso de encontrar
anomalias, realizar reporte por escrito y realizar el cambio o reparacion
necesaria.

» Revisar si existen fugas de aceite, realizar las reparaciones o cambios
necesarios y completar lubricante faltante.

» Verificar viscosidad del aceite, realizar pruebas entregando pardmeiros
cumplidos, realizar cambio en caso de aceite en caso necesario.

17) | SERVICIO AL MOTO-TRACTOR.
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COTIS o ¢

SERVICIO DE: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A|UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES
ELEVADORES DE LA MARCA OTIS. DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES | HOJA
PROVEEDOR: DOMICILIO:

8/19
NUM. CONCEPTO ) UNIDAD | CANTIDAD UBICACION

» Revisar cada relevador y contactor (contacto, limpieza y condicion de los
cableg), asi como su identificacion y correspondencia con el diagrama que se
tiene en el local.

Revisar n_mauo de los ﬁmsuozwmaoam. realizar su calibracion, cambio o
reparacién en caso necesario.

Reapretar Ias conexiones de los om_o_mm eléctricos, garantizando la ausencia
de falsos contactos.

Aspirar y sopletear, asi como limpieza con dieléctrico de partes o accesorios
eléctricos.

Revision de cableado en general, el cual debe estar perfectamente peinado,
sujeto con cinchos o canaletas y marcando sus terminales

v ¥V V¥V ¥

21) |REVISAR Y CORREGIR S1 PRESENTA FALLAS EL SELECTOR.

> Aspirar y sopletear.
» Lubricar y ajustar partes mdviles y puntos de rotacion (reportar y entregar
programa).

SERVICIO SOBRE LA CABINA EN LOS MESES DE MARZO, JULIO Y
NOVIEMBRE DE 2017, DEL PUNTO 22 AL PUNTO 33).

22) |REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS LOS ROLES Y ZAPATAS DE

CABINA:

» Revisar baleros y forros y realizar el cambio o reparacion en caso necesario.

» Realizar limpieza, lubricacién y ajustes necesarios, reportar y entregar
programa.

» Revisar nivel de aceite en lubricadores, reportar y entregar programa.
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d

SERVICIO DE: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A

ELEVADORES DE LA MARCA OTIS.

Y CORRECTIVO CON REFACCIONES:

INMUEBLES DEPENDIENTES DE LA HOJA
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES
PROVEEDOR: DOMICILIO:
10/19
NUM. _ CONCEPTO UNIDAD | CANTIDAD UBICACION
26) |LIMPIAR TECHO DE LA CABINA.

27)

28)

29)

> Limpiar techo de cabina, encostalar suciedad y retirar fuera del edificio
evitando resguardo en cuarto de maquinas del elevador, en los sitios de
disposicion final autorizados para ello, por parte de las autoridades
correspondientes.

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS EL SISTEMA DE NIVELACION /
BANDERAS:

> Limpiar dispositivos del sistema de nivelacion, reportar por escrito.

» Revisar y reapretar conexiones eléctricas, garantizando la ausencia de falsos
contactos, terminales aisladas de manera adecuada, asi como reporte de los
parametros eléctricos involucrados.

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS EL SISTEMA DE PUERTA:

» Verificar estado, limpiar y lubricar carretillas, correderas y chapas, reportar por
escrito.

» Ajuste de chapas y enclavamientos, reportar por escrito.

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS EL OPERADOR DE PUERTA,
SERVICIO QUE SE TENDRA QUE REALIZAR EN EL MES DE (MARZO 2017).

» Verificar estado limpiar y lubricar partes méviles, reportar y entregar
programa.

» Verificar estado y operacién de contactos eléctricos y bandas, garantizando la
ausencia de falsos contactos vy la tension adecuada en bandas, asi como el
reporte de los parametros eléctricos involucrados.

» Verificar alineamiento de poleas y motor, calibrar y reparar en caso de ser
necesario.

» Revisar ruidos y calentamiento anormal, reparar en caso de ser necesario.

e
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ELEVADORES DE LA MARCA QTIS. , DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES | | HOJA
PROVEEDOR: _ DOMICILIO: "
12/19
NUM. CONCEPTO UNIDAD | CANTIDAD UBICACION

SERVICIO EN FOSA (2 SERVICIOS EN EL MES DE ABRIL Y OCTUBRE DE
2017, DEL PUNTO 34 AL PUNTO 45)

34) |REVISARY CAMBIAR S| PRESENTAN FALLAS TODAS LAS POLEAS:

» Revisar ruidos y calentamiento anormal, realizar reporte por escrito, evaluar y
reparar o realizar cambio en caso de ser necesario.

» Revisar estado de fijaciones, realizar reporte por escrito, evaluar y reparar o
realizar cambio en caso.de ser necesario.

35) |REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTAN FALLAS LOS AMORTIGUADORES:

» Revisar estado de operacidn, evaluar, _,mum_.m,. o realizar cambio en caso de
ser necesario.
> Revisar nivel de aceite y rellenar si se requiere, reportar por escrito.

36) |REVISAR Y CORREGIR SI PRESENTA FALLAS EL CABLE VIAJERO, CAJA DE
CONEXIONES Y FIJACIONES.
» Revisar estado, tension y caida al viajar la cabina.

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTAN FALLAS LAS SEGURIDADES EN

CABINA:

37)

» Verificar ajuste de cufias, reparar o cambiar en caso de ser necesario.

> Realizar __Su_mumicc:omn_o: mm:mﬂm_ reportar y entregar programa.

» Revisar estado y operacion de interruptores, verificar su correcto
funcionamiento, realizar pruebas, reparar o realizar cambio en caso de ser
necesario.
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01180 Deleg. Alvaro QObregon, México DF, México x
Conm. (52-55) 2636-3000 //i/f. - ANEXO TECNICO
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SERVICIO DE: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES

HOJA

ELEVADORES DE LA MARCA OTIS. DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES
PROVEEDOR: DOMICILIO:
14/19
NUM. CONCEPTO UNIDAD | CANTIDAD UBICACION
43) |REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTAN FALLAS LOS CABLES DE TRACCION,

44)

45)

46)

COMPENSACION Y REGULADOR, TORCEDURAS Y OBSTACULOS.

> Inspeccionar dafios o desgastes, reparar o realizar cambio en caso de ser
necesario.

» Revisar tension de cables, evaluar y dar diagndstico en reporte técnico,
reparar o realizar el cambio en caso de ser necesario.

» Realizar limpieza y lubricacién, realizar y entregar programa.

REVISAR Y CORREGIR SI PRESENTA FALLAS LAS PUERTAS DE PISO:

» Realizar limpieza, lubricacién y ajuste de todos sus mecanismos, revisar o
ajustar aperturas de emergencia para operacion adecuada.

REVISAR Y CORREGIR S| PRESENTA FALLAS LOS RIELES, GRAPAS Y
EMPALMES.

» Estado que guardan.

¥» Alineacién de rieles.

Materiales y mano de obra para llevar acabo la re nivelacion de rieles ya que
debido a los movimientos de las placas tectonicas esto se ha ido moviendo de
forma progresiva por lo cual es necesario el pronto correctivo.

» Realizar limpieza y lubricacién general.

CUARTO DE MAQUINAS (SERVICIO A REALIZARSE EN EL MES DE ABRIL
DE 2017.)

> Aplicacion de pintura de esmalte color gris perla en piso del cuarto de
maquinas, bases de los equipos color amarillo y delimitacion de zonas en
color rojo.
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Elevadores Otis S. de R.L. de C.V.

Calle 10 # 145 2do. Piso, Col. San Pedro de los Pinos
01180 Deleg. Alvaro Obregon, México DF, México
Conm. (52-55) 2636-3000
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SERVICIO DE: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES

ELEVADORES DE LA MARCA OTIS. DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES| HOJA
PROVEEDOR: DOMICILIO: ,

16/19
NUM. CONCEPTO UNIDAD | CANTIDAD

1 LUGAR, VIGENCIA Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
1.1.- LUGAR

Con el propésito de mantener en Optimas condiciones de operacién los
ELEVADORES DE LA MARCA OTIS, instalado en inmuebles dependiente de la
Divisién de Inmuebles Centrales, EI mantenimiento preventivo comprende de doce
servicios para 07 (siete) elevadores de corriente alterna y veinticuatro servicios para
11 (once) elevadores de corriente directa, para los primeros debera realizarse dentro
de los primeros veinte dias habiles de cada mes, para los segundos debera considerar
dentro de la programacién un intervalo de 10 a 15 dias naturales entre el primer y
segundo servicio, con excepcion del primer servicio el cual iniciara a partir del
siguiente dia habil de la fecha de adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de 2017,
conforme al Programa Calendarizado cuyo formato se glosa en el prasente Anexo
Técnico, el cual “EL. PROVEEDOR" presentard en la propuesta técnica.

Para efecto de verificar la correcta adminisiracion del servicio, el proveedor elaborara
un reporte de servicio, cuyo formato se integra en este Anexo Tecnico.

1.2.- VIGENCIA

La vigencia del servicio para el mantenimiento correctivo iniciara a partir del

siguiente dia habil de la fecha de adjudicacién al 31 de diciembre 2017.

La vigencia del servicio para el mantenimiento preventivo iniciara a partir del

siguiente dia habil de la fecha de adjudicacion al 31 de diciembre 2017.

La vigencia del contrato ser4 a partir de su firma al 31 de diciembre de 2017.

1.3.- MANTENIMIENTO PREVENTIVO.
El mantenimiento preventivo tiene por objeto la conservacion de los elevadores
de la marca Otis en condiciones 6ptimas de operacién, de conformidad con los
términos de referencia del fabricante, para prevenir fallas en su funcionamiento,
considerando las actividades minimas que se establecen en este Anexo Técnico

1.4.- MANTENIMIENTO CORRECTIVD
Consiste en atender todos los reportes por fallas o descomposturas de los

equipos de acuerdo a lo descrito en cada uno de los procedimientos de este
Anexo Técnico.
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Elevadores Otis S. de R.L. de C.V.

‘Calle 10 # 145 2do. Piso, Col. San Pedro de los Pinos
01180 Deleg. Alvaro Obregdn, México DF, México
Conm. {(52-55) 2636-3000

WWW.OTIS.COM

h
SERVICIO DE: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES HOJA
ELEVADORES DE LA MARCA OTIS. DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES |
PROVEEDOR: 1 DOMICILIO: 18/19
NUM. CONCEPTO UNIDAD | CANTIDAD

¢) HERRAMIENTA'Y EQUIPO

“EL PROVEEDOR” debera manifestar por escrito que cuenta con las
herramientas y equipos de su propiedad o arrendados necesarios para |a
correcta prestacién del servicio y rutinas de mantenimiento, asi mismo debera
de dotar a su personal de vestuario y equipo de seguridad adecuado para las
actividades a desarrollar tal como camisola, overol, zapatos de seguridad,
guantes y cascos.

d) REFACCIONES

“EL PROVEEDOR” debera de manifestar por escrito que considero dentro de
su Propuesta Econdmica los insumos necesarios para mantenimiento
preventivo y para mantenimiento, asi como todos los consumibles para llevar a2
cabo la prestacion del servicio de mantenimiento.

»

Incluyen todos los elementos consumibles y/o funcionales sujetos a desgaste
normal y que ya no_ estén en condiciones de brindar un servicio adecuado,
mismos que deberan ser nuevos y originales.

“EL PROVEEDOR” se compromete a tener en existencia las refacciones
originales que se requieran, las cuales deberan ser nuevas.

“EL. PROVEEDOR?” debera entregar el reporte de cada uno de los servicios
realizados, de manera mensual al Jefe de Conservacion de la Unidad
correspondiente, a efecto de verificar la correcta prestacion del servicio y
cotejar los reportes atendidos conforme a lo asentado- en la bitacora de
servicio.

e) PROGRAMAS
“EL PROVEEDOR?”, debera incluir de manera obligada en |la propuesta técnica
los siguientes programas:

> PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO: “EL PROVEEDOR”,

debera glosar a su propuesta el programa de mantenimiento preventivo de
cada equipo, el cual consiste en doce servicios para 07 (siete) elevadores
de corriente alterna y veinticuatro servicios para 11 (once) elevadores de
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INS1HTUTO MEXICANO DEL SF™URO SOCIAL

=Y COORDINACION DE CONSE

o

«—  COORDINACION TECNICA

DIRECCION DE ADMINIS, ACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION

COMPLEMENTARIOS
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

RVACION Y SERVICIOS GENERALES
DE CONSERVACION Y SERVICIOS

PROPUEST/ <CONOMICA

SERVICIO DE: MANTENIMIENTO

PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A UBICACION: INMUEBLES DEPENDIENTES
ELEVADORES DE LA MARCA OTIS. DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES| HOJA
PROVEEDOR: DOMICILIO:
22
N° CONCEPTO UNIDAD | CANTIDAD PRECIO UNITARIO IMPORTE
13 | SERIE: 57E4182 EQUIPO 1 $ 482372 $ 57.884.64
14 | SERIE: 57E4185 EQUIPO 1 $ 6,167.97 $ 7401564 ]
15 | SERIE: 57E4186 EQUIPO 1 $ 6,167.97 $ 7401564
16 | SERIE: 57E1939 EQUIPO 1 $ 4,880.54 $ 58,566.48
17 | SERIE: 57E1940 EQUIPO 1 $ 4,880.54 $ 58,566.48
18 | SERIE: 57E1941 EQUIPO 1 $ 191084 $ 22,930.08
T
IMPORTE DEL SERVICIO POR MES 1 $ 103,323.05
IMPORTE TOTAL POR 12 SERVICIOS 12 $ 1,239,876.60
SUBTOTAL $ 1,239,876.60
VA, $ Bm.m.m.o.mm4
TOTAL e $ 1,438,256.85
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E4181 6-10 \
E4182 6-10 )
E4185 6-10
E4186 6-10
REFORMA 476
AD369 [21-23/27-28 |6-10/21-24 [3-7/24-28 |8-12/22-26 5-9/26-30  [3-7/24-28 [7-11/21-25 |4-8/25-29 2-6/23-27 [6-10/21-24 |4-8/18-22
A0370 121-23/27-28 |6-10/21-24 [3-7/24-38 8-12/22-26 {5-9/26-30  [3-7/24-28 [7-11/21-25 |4-8/25.29 2-6/23-27 (6-10/21-24 [4-8/18-22
A0371 |21-23/27-28 |6-10/21-24 [3-7/24-28 |8-12/23-26 5-9/26-30  13-7/24-28 |7-11/21-25|4-8/25-29 2-6/23-27 [6-10/21-24 |4-8/18-22
A0372 |21-23/27-28 |6-10/21-24 [3-7/24-28 |8-12/22-26 |5-9/26-30 3:7/24-28 |7-11/21-25[4-8/25-29 |2-6/23-27 |6-10/21-24 4-8/18-22
A0369 12-15/19-22
A0370 12-15/19-22
A0371 12-15/19-22
A0372 12-15/19-22
12-15/19-22
PRUEBAS DE SEGURIDAD REFORMA 476
A0369 3-7/24-28
A0370 3-7/24-28
A0371 3-7/24-28
A0372 3-7/24-28
ZAMORA 107
E1939 21-23/27-28 |6-10/21-24 (3-7/24-28 [8-12/22-26 |5-0/26.30 3-7/24-28 17-11/21-25]4-8/25-29 [2-6/23-27 |6-10/2124 4-8/18-22
E1940 [21-23/27-28 |6-10/21-24 [3-7/24-28°|8-12/27-26 |5-9/26-30 3-7/24-28 17-11/21-25(4-8/25-29 |2-6/23-27 |6-10/21-24 4-8/18-22
E1941 21-23/27-28 16-10/21-24 [3-7/24-28 |8-12/22-26 |5-9/26-30 3-7/24-28 17-11/21-25]4-8/25-29 [2-6/23-27 |6-10/21-24 4-8/18-22.
E1939 |[21-23/27-28 | 12-15/19-22 _
E1940 [21-23/27-28 12-15/19-22 ,
£1941 [21-23/27-28 12-15/19-22 -
PRUEBAS DE SEGURIDAD ZAMORA 107
£1939 3-7/24-28 - :
E1940 . 3-7/24-28 N AL
E1941 3-7/24-28 [
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Instituto Mexicano del Segure Social

Direcclén de Administracién
Unidad de Adquisiciones e Infrasstructura
Coordinzclén de Adquisicién de Blenes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos 19 3
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica e ;

T E
TPRIRID.

En la Ciudad de México, siendo las 14:00 horas, del dia 20 de febrero de 2017, se reunieron en la
sala de juntas de la DivisiSn de Contratacién de Activos y Logfstica ubicada en: Calle Durango
nuimero 291, Piso 5, Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, Ciudad de
Meéxico, los servidores pulblicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con
objeto de llevar a cabo el procedimiento de Adjudicacién Directa Nacional Presencial namero AA-
019GYR019-E19-2017, para la contratacidn del servicio de “Mantenimiento preventivo 'y
correctivo con refacciones a Elevadores de la Marca OTIS".

Adjudicacién

Mediante oficio nimero 09 53 61 1 200/195, de fecha 8 de febrero de 2017 se remite a esta Divisién
de Contratacién de Activos y Logistica, Tarjeta Acuerdo de fecha 1° de febrero del presente afio,
mediante la cual los GC. Licenciado Armando David Palacios Hernandez, Director de Administracion,
Licenciado Carlos Gracia Nava Titular de Ila Unidad de Administracién, y el Licenciado Alvaro Gabriel
Vazquez, Titular de la Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales, autorizan la contratacion
mediante procedimiento de adjudicacién directa, con fundamento en el articulo 42 sagundo péarrafo,
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico (LAASSP) -

De conformidad con el articulo 134 de Ia Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los
articulos 26 fraccion 111, 26 Bis fraccion I, 37 fraccién IV, 42 segundo parrafo y 46 de la LAASSP, asi
como con fa autorizacién y &l dictamen de evaluacion contenidos en el oficio nimero 09 53 61
1200/195 y una vez autorizada la procedencia de adjudicacion,fespecto de la propuesta técnica, / |
legal y econémica de la empresa, con disponibilidad de realizar el servicio en las condiciones
requeridas por el IMSS, asimismo se cuenta con diqupiﬁﬁdad presupuestal de acuerdo a lo
establecido en el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo nomero 0000003853-2017, se
determiné adjudicar a la empresa Elevadores OTIS, S. de R.L. de C.V. Ia prestacion del servicio para
e! “Mantenimiénto preventivo y Gorrectivo con refacciones a Elevadores de la Marca OTIS",
conforme a la propuesta econdmica de la citada empresa misma que se incluye en la presente acla
como Anexo niimero 1, y de la que se destacan los siguientes totales: :

. Importe del Servicio por mes _ K - 103,323.05
Importe Tota! por 12 Servicios 12 , 1,239,876.60
Subtotal , | 1,239,876.60
VA . 198,380.25 \\
Total 1,438,256.85

Ef monto adjudicado es por $1°438,256.85 (Un millén Cuatrocientos treinta y ocho mil doscientos
cincuenta y seis pesos 85/100 M.N.) incluyendo el Impuesto al Valor Agregado.

De conformidad con el articulo 37 fraccion V de la LAASSP, se notifica al representante de Ia
empresa adjudicada, que la firma del ‘contrato se realizara el dia 7 de marzo de 2017, en {a Division
de Contratos, sita en la Calle Durango nimero 231, décimo piso, Colonia. Roma Norte, Delegacién
Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, Ciudad de México, lo. anterior, de conformidad a o establecido
en el articulo 46 de la LAASSP. Asi isme $8J& natifica que debera de entregar copia y presentar
original para cotejo en la DivﬁrﬁI Gonlp éd:e% siguientes documentos:

DIVISION DE CONTRATOS
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Instituto Mexicane del Seguro Social

Diracclén de Administracién
Unidad de Adquisiciones ¢ Infraestructura
Coordinacién de Adqulsicién de Bienes y Contratacién de Servicios

Cocrdinacion Técnica de Adquisicién de Bienes de inversién ¥ Activos % i9 7
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica il ie
TAd ,ﬁ i *r L U Ty e T A e et .,.o-_;;_;_. T

Acta Constitutiva y en su caso modificaciones a la misma.

Aviso de Registro Patronal ante el IMSS.

Comprobante de domicilio.

Registro Federal de Contribuyentes.

Poder Notarial del Representante Legal.

Identificacién Oficial con fotografia del Representante Legal.

Documento vigente expedido por el S.A.T., en el que emita opinién favorable a nombre de su
representada sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales, conforme a lo dispuesto por las
Reglas 2.1.31. y 2.1.39 de la Resolucién Misceldnea Fiscal vigente, y sus actualizaciones,
emitida por el SAT, publicada en el DOF el 23 de diciembre de 2015, o las que se encuentren
vigentes al momento de la firma correspondiente.

» Respecto al acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR, la empresa adjudicada debera
presentar la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
en sentido positivo.

En caso de que el participante:
a) No se encuentre registrado ante este instituto o;
b) Cuente con Registro Patronal pero se encuentre dado de baja o;
c) No tenga personal que sea sujeto de aseguramiento obligatorio, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 12 de la Ley del Seguro Sociai
(LSS).
No podra obtener la citada Opinion, por lo cual dicho participante podra dar cumplimiento a tal
requerimiento presentando lo siguiente:
. Documento emitido por este Instituto (resultado de la consulta en el sistema
para obtener la Opinién), en el que se haga constar que no se puede emitir la
Opinioén de cumplimiento, de conformidad con la Regla Quinta del Anexo (nico
del ACDO.SAI.HCT.101214/281.P.DIR;
. Escrito libre, bajo protesta de decir verdad, que no le es posible obtener Ia
multicitada Opinién, justificando el motivo y anexando el documento en el que
conste que no se puede emitir la misma y
Nl En el caso de que el participante manifieste que presta sus servicios a través
de trabajadores subcontratados con un tercero, debera de presentar en tal
caso, junto con la documentacion citada en los dos parrafos anteriores , la
Opinién de cumplimiento de obligaciones del subcontratante, desde luego,
vigente y positiva (lo anterior en términos del articulo 15-A de la LSS).
En caso de que el participante forme parte de un grupo comercial y uno de los entes que forma parte
del grupo se encarga de administrar la plantilla laboral de todas las empresas que lo conforman, sera
necesario que exhiba el documento que acredite la subcontratacion para situarse en el supuesto del

parrafo anterior.

Para los casos de contratos que se formalicen con personas fisicas que presten sus servicios por si \k
mismos y por lo tanto no cuentan con un Registro Patronal ni tengan trabajadores registrados en el
Instituto, el particular debera de manifestar mediante escrito libre, bajo protesta de decir verdad, que
no le es posible obtener la multicitada Opinién, justificando el motivo y anexando el documento
(resultado de la solicitud de Opinion que ie da el Sistema institucional) en el que conste que no se
puede emitir la misma.

En el caso de aquellos patrones (proveedores o contratistas y sus subcontratados) que tengan mas
de un Registro Patronal ante el Instituto y alguno o més de uno de estos Registros no se encuentre al
corriente en el cumplimiento de las multicitadas obligaciones, no se podra considerar que se
encuentra al corriente en el cumplimiento de dichas obligaciones, aun cuando el registro patronal que
haya utilizado para el contrato que se trate si se encuentre al corriente en sus pagos, por lo que
debera regularizar todos sus Registros a efecto de poder obtener la Opinién positiva.

k . Pagina 2 de 3
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Institutc Mexicane

_ Direccidn de

del Seguro Soclal
Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacién de Adquisicién de

Coordinacién Técnica de Adquisicion de Blenes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacién de Actlvos y Logistica

Bienes y Contratacion de Servicios

0126

X

En 6aso de que el participante cuente con trab:
asimilados a salarios, debera presentar el(los)

ajadores contratados bajo el régimen de honorarios

contrato{s} con los que acredite el régimen de

contratacion, asi como escrito libre en el que manifieste que no se encuentra obligado a inscribirse

ante el IMSS debido a tal situacion, por lo que
obligaciones en materia de seguridad social.

no puede obtener la opinién de cumplimiento de

De conformidad con el articuio 37 fraccién Vid
Maria de Lourdes Meléndez Arévalo, Titular
Logistica, de la Coordinacion Técnica de Adqu
de la Coordinacion de Adquisicion de Bienes y

e Ia'LAASSP, este acto es presidido por la Licenciada
de la de la Division de Contrataci
isicion de Bienes de InversiGn y Act
Co
se indican los responsables de la evaluacién de la

on de Activos y
ivos dependiente
ntratacién de Servicios de este Instituto. Asimismo,
S proposiciones.

Claier s me

Evaiiackin

? o

4 I
ottt

' Mércb Anté_nio Diaz .'Aguilar, Titar ' !a Divfsi.én de
Inmuebles Centrales, Area Técnica. ‘
Marfa de Lourdes Meléndez Arévalo, Thular de Ia Division

de Contratacién de Activos y Logistica, Area contratante.

Evaluacion técnica

- Evaluacién legal y econdmica

No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminado el procedimiento ntimero AA-019GYRO19-
E19-2017 a las 14:30 horas del dia de su fecha de inicio, por lo que rubrican al margen y firman al
calce para la debida constancia de notificacién y efectos legales procedentes, todos los que

intervienen en todas y cada una de las hojas que lo integra, del que se les entrega copia.

------ D e ]

Por la Empresa:

Elevadores OTIS, S.de R.l. de C.V.

Por el Instituto Mexicano del Seguro Social:

Titular de la Division de Contratacién de Activos y

Logistica
(Area Contratante)
P
Representante de la Divisién de Inmusbles
Centrales

(Area Técnica)

José Emilio Vega Flores

Y RE

Anjbnio Martinez inez

Representante de la Coordinacién de
Conservaqién y Servicios Generales
(Area Requirente)

Las fimas que anteceden corresponden al procedimiento Adjudicacion directa Nacional
Presencial nimero AA-019GYR019-E1 8-2017, para la contratacion del servicio de ‘“Mantenimiento
preventivo y correA%yN Yo MEE a Elevadores de la Marca OTIS”. Fin del acta -
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