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Contrato para la prestacién del servicio denominado “Mantenimiento correctivo de Ia solucién
para registro de asistencia de los trabajadores del Instituto, por medio de dispositivos
biométricos de huella digital’, que celebran por una parte el INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara “EL INSTITUTO” representado en este
acto por JOSE ROBERTO FLORES BANUELOS, en su caracter de Apoderado Legal y, por la
otra parte, la empresa denominada MICROSISTEMAS Y EQUIPO DE REGISTRO S.A. DE
C.V., a quien en lo sucesivo se le denominard como “EL PROVEEDOR?; representado por
MARTINIANO GOMEZ CORTES, en su caracter de Apoderado Legal, y a quienes en forma
conjunta se les denominara "LAS PARTES", al tenor de las declaraciones y clausulas
siguientes:

DECLARACIONES

l.- “EL INSTITUTO”, declara a través de su Apodérado Legal, que:

I.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y
administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de
los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

l.2.- Estd facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacién
vigente, para la consecucién de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251 fraccion 1V de la Ley del Seguro Social.

.3.- José Roberto Flores Bariuelos se encuentra facultado para suscribir el presente
instrumento juridico en representacién de “EL INSTITUTO”, de acuerdo al poder que le fue
conferido en la Escritura Plblica nimero 81,503 de fecha 30 de octubre de 2015, otorgada ante
la fe del Licenciado Benito Ilvan Guerra Silla, Notario Plblico nimero 7 del Distrito Federal y
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han
sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.

l.4.- El Licenciado Marco Antonio Lépez Reséndiz, Titular de la Divisién de Servicios de
Informacién para Administracién de Personal, de “EL INSTITUTO” interviene como
Administrador del presente contrato, responsable de dar seguimiento y verificar el cumplimiento
de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento juridico, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 84 pendltimo pérrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades, requiere de la
prestacion del servicio denominado “Mantenimiento correctivo de la solucién para registro de
asistencia de los trabajadores del Instituto, por medio de dispositivos biométricos de huella
digital®, solicitado por la Coordinacién Técnica de Servicios Digitales y de Informacion para
Administracion, Finanzas y Juridico.

1.6.~ Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal numero de cuenta
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42062516, de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo, con nimero
de folio 0000538212-2016 de fecha 21 de septiembre de 2016, mismo que se agrega al
presente contrato como Anexo 1 (uno).

I.7.- El presente Contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR” mediante el procedimiento de
Adjudicacién Directa Nacional Electrénica nimero AA-019GYR019-E270-2016, con fundamento
en lo dispuesto por los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 26 fraccién lll y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables en la materia.

1.8.- Con fecha 30 de noviembre de 2016, la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversion y Activos, a través de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica emiti6 el Acta
de Adjudicacion del procedimiento de contratacién mencionado en la Declaracion que antecede,
resultando adjudicado “EL PROVEEDOR” como se detalla en el Anexo 3 (tres), del presente
instrumento juridico.

1.9.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccion IV, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que en caso de discrepancia
entre la solicitud de cotizacién y el presente Contrato, prevalecera lo establecido en la solicitud
respectiva.

1.10.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la Calle
de Durango ndmero 291, P.H., Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Codigo Postal
06700, Ciudad de México. '

Il.- “EL PROVEEDOR?”, declara a través de su Apoderado Legal, que:

Il.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segun consta en la Escritura Publica nimero 51,804 de fecha 15 de diciembre de
1989, otorgada ante la fe del Licenciado Bernardo Pérez Fernandez del Castillo, Notario Piblico
nimero 23 del Distrito Federal e inscrita en el Registro Publico de Comercio de la misma
entidad en el Folio Mercantil 128,784. /}/

I.2.- Se encuentra representada para la celebracion de este Contrato por Martiniano Gémez
Cortés quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica nimero 29,040 de
fecha 08 de julio de 1998, otorgada ante la fe del Licenciado Carlos A. Sotelo Regil Hernandez,
Notario Pablico nimerc 165 del Distrito Federal e inscrita en el Registro Publico de Comercio de
la misma entidad en el Folio Mercantil 128,784, y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que
las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en
forma alguna.
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I.3.- Mediante Escritura Pablica nimero 54,027, de fecha 31 de octubre de 1991, otorgada
ante la fe del Licenciadoe Bernardo Pérez Fernandez del Castilio, Notario PUblico nimero 23
del Distrito Federal e inscrita en el Registro Publico de Comercio de la misma entidad en el
Folio Mercantil 128,784, se transform¢ de una Sociedad Anénima a una Sociedad Andnima de
Capital Variable, ademés de ampliar su objeto social.

il.4.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades en la
compraventa importacién, exportacion, desarrollo, integracion, desarrollo, integracion,
instalacién operacion, certificacion y mantenimiento de toda clase de equipos y accesorios
electromecdnicos, mecénicos , eléctricos, electrénicos, de control, medicién alarmas, maquinas
registradoras de comprobacion fiscal, equipos de seguridad, de computo de oficina, médico y
iaboratorio, de potencia, de energia de comunicaciones en general, incluyendo telefonia y redes
y servicios de comunicacién via satélite, incluyendo también la obra eléctrica, civil y de
comunicaciones necesarias para la instalacién, funcién y operacioén completa en cualquier sitio.

IL.5.- Cuenta con los registros siguientes:
* Registro Federal de Contribuyentes nimero: MER891218-PS3.
¢ Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” nimero: Y5632171103

I.L6.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente y expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), relativo a la opinién sobre el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales, conforme a lo dispuesto por la Regla 2.1.31 de la Resolucién Miscelénea Fiscal 2016 y
de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacién, del cual presenta copia
a “EL INSTITUTO?” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

I.7.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en ef pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por
“EL INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcién del presente instrumento juridico.

I.8.- Cuenta por si o por conducto de quien subcontrate para el cumplimiento del objeto del
presente Contrato con el documento correspondiente, vigente, expedido por “EL INSTITUTO”
relativo a la opinién positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, conforme al Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H.
Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” en la sesién ordinaria celebrada el 10 de diciembre de
2014, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero de 2015 y su modificacién
publicada en el mismo de fecha 03 de abril de 2015, el cual exhibe para efectos de la
suscripcion del presente instrumento juridico.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente Contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

Pagina 3 de 17
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a
los documantos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION ]
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Numero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y C6M0956
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOQS

11.9.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
Contrato sera nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

I1.10.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique fa Secretaria de la Funcién Publica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO” debera proporcionar la informacién que en su momento
se requiera, relativa al presente Contrato.

II.11.- Relne las condiciones de organizacién, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae por medio de este instrumento juridico.

I.12.- Que para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente Contrato en
términos de lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, sefiala como domicilio para oir y recibir toda
clase de notificaciones y documentos que deriven del presente Contrato, el ubicado en Avenida
Congreso de la Unién numero 220, Colonia Janitzio, Delegaciéon Venustiano Carranza, Codigo
Postal 15200, Ciudad de México, Teléfonos: 5702-7574 y 5702-7514; Correo electrénico:
microsistema2@hotmail.com y microsistemas1989@yahoo.com.mx

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
Contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere contratar de “EL
PROVEEDOR?” y éste se obliga a prestar el servicio denominado “Mantenimiento correctivo de
la solucion para registro de asistencia de los trabajadores del Instituto, por medio de
dispositivos biométricos de huella digital’, cuyas caracteristicas, alcances y especificaciones se
describen en los Anexos 2 (dos) y 3 (tres) del presente instrumento juridico.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- Como contraprestacion por la efectiva y

satisfactoria la prestacién del servicio objeto del presente contrato “EL INSTITUTO” cuenta con
un presupuesto minimo de pago por la cantidad de $380,714.00 (TRESCIENTOS OCHENTA
MIL SETECIENTOS CATORCE PESOS 00/100 M.N.), incluyendo el Impuesto al Valor
Agregado (l.V.A.), y un presupuesto maximo susceptible de ser ejercido por un monto de
$533,000.00 (QUINIENTOS TREINTA Y TRES MIL PESOS 00/100 M.N.) incluyendo el
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Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.) de conformidad con los precios unitarios establecidos en el
Anexo 3 (tres) del presente Contrato.

“LAS PARTES” convienen que el presente instrumento juridico se celebra bajo la modalidad de
precios fijos, de acuerdo a los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiara durante |a vigencia de este contrato.

TERCERA.- CONDICIONES DE PAGO.- Para proceder a la Liberacién de Pago, se procedera
de conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, ia forma de pago a “EL PROVEEDOR” sera la estipulada en los
contratos y quedard sujeta a las condiciones que establezcan las mismas; sin embargo no
podran exceder de 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la entrega de la factura
respectiva, previa entrega de los bienes o prestacién de los servicios en los términos del
contrato.

Al momento de recibir el servicio, se levantard una Orden de Servicio, en cada una de las
Unidades Administrativas a las que se les hubiera brindado la atencién, la cual debera anexarse
a la factura de pago correspondiente, firmando de conformidad el responsable de la Unidad en
donde fue cubierto el servicio y el Coordinador Delegacional de Informatica.

El pago se efectuara en Moneda Nacional, incluyendo el Impuesto al Valor Agregado dentro de
los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR?” presente en la
Divisién de Tramite de Erogaciones de “EL INSTITUTO”, sita en calle Gobernador Tiburcio
Montiel ndmero 16 (Esquina con Goémez Pedraza), Colonia San Miguel Chapultepec,
Delegacion Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11850, Ciudad de México, de lunes a viernes con un
horario de 9:00 a 14:00 horas; la representacién impresa del comprobante fiscal digital por
internet (CFDI), sera validada y firmada por el Administrador del contrato, asi como con la
documentacion comprobatoria que acredite la prestacién del servicio, y se indique en dicha
documentacion los servicios entregados, nimero de Proveedor, nimero de contrato, nimero de
fianza y denominaciéon social de la afianzadora, en su caso. Para estos efectos, “EL
PROVEEDOR® deber4 integrar los siguientes documentos:

» Original y copia del Comprobante Fiscal Digital (CFDI) que expida “EL PROVEEDOR” a
nombre de “EL INSTITUTO” con la direccién fiscal de la entidad contratante, y R.F.C-
IMS-421231-145, que relina los requisitos finales, en la que se indiquen los bienes y
servicios prestados y el numero de contratoc que amparan dichos servicios,
documentacion que avale la entrega a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO” bajo los
términos y condiciones pactadas por ambas partes en el presente contrato.

» Original y copia del presente contrato suscrito con “EL INSTITUTO”.

e Original y copia del Acta de Entrega-Recepcion, Carta de Aceptacién de los trabajos
desarrollados.

“EL PROVEEDOR?” debera cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a Proveedores
de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en formato XML, la validez de los mismos serd
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determinada durante la carga y dnicamente los comprobantes validos seran procedentes para
pago.

El administrador del Contrato sera quien dara la autorizacién para que la Direccién de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el Anexe Cuentas Contables del “Procedimiento
para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos para tramite de pago y constitucion de
fondos fijos”, mismos que se encuentran publicados en la  direccién:
http://intranet/Docs/Normas/DIR.%20FINANZAS/COORD.%20CONT%20Y%20TRAM%20ERG
ACIONES/PROCEDIMIENTOS/6130-003-002.pdf.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” junto con la factura de cobro
respectiva, la “Opinidn del cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social” vigente
¥ positiva.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el Servicio de Administracién Tributaria (SAT)
los comprobantes digitales a favor de “EL INSTITUTO”, previamente validados en el Portal de
Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicaciéon por parte del mismo al
Administrador del presente Contrato para su autorizaciéon expresa, debiendo este informar al
Areas de Tramite de Erogaciones de dicha justificacion y reposicién del comprobante fiscal
digital en su caso.

En caso de aplicar, “EL PROVEEDOR” debera entregar el CFDI a favor de “"EL INSTITUTO”
por el importe de la aplicacion de la pena convencional por atraso o deficiencia en el servicio.

En ningin caso, se deberd autorizar el pago de los servicios, si no se ha .determinado,
calculado y notificado a “EL PROVEEDOR?” las penas convenciohales o deducciones pactadas
en el presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias, estos se le
haran saber por parte de “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, conforme a lo previsto en los articulos 89 y 90, del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. /

“EL PROVEEDOR” podra consultar esta informacién en la liga:
https://201.144.108.83:8443/Pagos Prov/faces/index.xhtml, la cual permanecera publicada
hasta la fecha de vencimiento que tenia programado el contrarecibo. Lo anterior, permitira que
“EL PROVEEDOR?” a las 72 horas posteriores a la expedicién del contrarecibo, cuente con la
informacién sobre la procedencia o improcedencia de su tramite.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacién, tal efecto se obliga a
proporcionar en su oportunidad el numero de cuenta, CLABE, Banco y Sucursal, a menos que
“EL PROVEEDOR? acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.
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El pago se depositara en la fecha programada para tal efecto, si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR” esté4 contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC, o SCOTIABANK
INVERLAT, o a través del esquema interbancario via SPE| (Sistema de Pagos Electrénicos
Interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes mencionados.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar los contratos y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el trdmite de pago correspondiente.

Los servicios cuya recepcién no genere alta a través del SAl ni realice al PREI Millenium de
manera electronica, deberan contener la firma de recepcién y de autorizacién para el tramite de
pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de
Documentos presentados para tramite de pago y constitucion de fondos fijos” vigente, asi como
el Acta de Entrega-Recepcion.

“EL PROVEEDOR” para efectos de transferir los derechos de cobro debera contar con el
consentimiento de “EL INSTITUTO”, para lo cual deberd noftificarlo por escrito a “EL
INSTITUTO”, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago
programada, el Administrador del Contrato o en su caso el titular del Area requirente, debera
entregar los documentos sustantivos de dicha cesién el area responsable de autorizar dicha
cesion.

El mismo procedimiento aplicard en caso de que “EL PROVEEDOR"” celebre contrato de
cesion de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme al programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso, debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses cormrespondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularén sobre las cantidades pagadas en exceso y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO”.

El pago de los servicios quedara condicionado al descuento que “EL INSTITUTO” efectuara a
“EL PROVEEDOR" por concepto de penas convencionales aplicables, a través de nota de
crédito en el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procedera
el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presents instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo 2
(dos) del presente contrato y de acuerdo a lo siguiente:
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PLAZO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.- Sera a partir del siguiente dia habil a la
fecha de fallo y hasta el 31 de diciembre de 2016.

Lo anterior conforme a Io previsto en los articulos 46 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y 84 quinto parrafo de su Reglamento.

LUGAR.- El servicio proporcionado por “EL PROVEEDOR” debera realizarse en las
instalaciones de “EL INSTITUTO” en los edificios cuyas direcciones se describen en el apartado
A del Anexo Técnico incluido en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

HORARIO.- Para la prestacién de los servicios de mantenimiento debera ser de 8:00 a 20:00
horas, de lunes s viernes,

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a
prestar los servicios que se menciona en la Clausula Primera del presente instrumento juridico,
cuyas caracteristicas, alcances, especificaciones, entregables y demas condiciones se
encuentran establecidas en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones, mismos que se
agregan al Anexo 2 (dos) del presente contrato.

EL PROVEEDOR” se compromete con “EL INSTITUTO” a cumplir con las obligaciones
adquiridas, conforme a los siguientes rubros:

ENTREGABLES .

CONDICIONES DE ACEPTACION

REQUERIMIENTOS TECNICOS

CONDICIONES TECNICAS DE ACEPTACION DE ENTREGABLE
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

NIVELES DE SERVICIO ACORDADOS QUE DEBERAN CUMPLIRSE
RESTRICCIONES E INTERFACES CON OTROS ELEMENTOS

Los cuales se detallan ampliamente en en Anexo Técnico, Términos y Condiciones, integrados
al Anexo 2 (dos) del presente contrato.

MECANISMOS DE CONTROL PARA LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO.- Los
mecanismos de control consistiran en la revisién por parte del administrador del contrato, o
bien, del personal que éste designe, a fin de corroborar los trabajos de mantenimiento de la
Solucion, de acuerdo a las necesidades del Instituto, y de acuerdo a los rubros siguientes:

1.- Dispositivos Biométricos.
2.- Camaras de Video.

3.- DVR para almacenamiento.
4.- Switches.

5.- Monitor.

6.- Accesorios y conexiones.
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Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacién del servicio
establecidas en los Términos y Condiciones y el Anexo Técnico que se integran al presente
instrumento juridico como Anexo 2 (dos), “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio
objeto del presente instrumento.

QUINTA.- VIGENCIA.- Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato
comprendera a partir de su fecha de firma y hasta el 31 de diciembre de 2016.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a no
transferir o ceder por ningln titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica 0 moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcién
de los derechos de cobro, debiendo en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO" a través del Administrador del contrato, para tal efecto.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demds documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

8i con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR”
se origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y
riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a
causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la
prestacion del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR?”,
conforme a la legislacién aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO" sélo cubrira el .V.A. de acuerdo a lo establecido en las disposiciones fiscales
vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR” en su caso, cumplird con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO” a través del Area
fiscalizadora competente podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacion.

Si “EL PROVEEDOR?” tuviera cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social,
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acepta que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por
concepto de contraprestacion que le corresponda percibir con motivo del presente instrumento
juridico.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL
INSTITUTO” a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO”
y/o a terceros, si con motivo de la prestacion de los servicios se violan derechos de autor, de
patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacién de “EL INSTITUTO” de cualquier
controversia 0 responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a mas
tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este instrumento juridico,
en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo
derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por compaiiia autorizada en los
términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano
del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe que
se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado (l.V.A.), en Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO" la pdliza de fianza antes
sefalada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango nimero 291 10° piso, Colonia
Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Cadigo Postal 06700 Ciudad de México, apegandose al
formato que para tal efecto se entregara en la referida Divisién. /Y

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue auterizacion por escrito, para que
este pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelaciéon de la fianza, autorizacién
que se entregara a “EL PROVEEDOR?” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad
de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo cual debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Division de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.
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En caso que los servicios objeto de este Contrato se presten a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO” dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma de este instrumento
juridico, se podra exceptuar a “EL PROVEEDOR? de la obligacién de presentar la garantia de
su cumplimiento, siempre y cuando previamente lo solicite al Administrador dei Contrato, en
cuyo caso éste debera informar por escrito a la Divisibn de Contratos la aceptacién
correspondiente observando para tal efecto ¢l plazo establecido en el articulo 48 tltimo parrafo
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demas
normatividad aplicable en la materia.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE
ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo la ejecucién de la garantia de
cumplimiento del presente contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue “EL
PROVEEDOR” en el plazo pactado, el endoso o !a nueva garantia, que ampare el
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente contrato, establecido en
la Clausula Décima.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81 fraccion |l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en el
articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la pena
convencional aplicable a *“EL PROVEEDOR?”, por atraso en el cumplimiento de la prestacion del
servicio sera del 2.5% (dos punto cinco por ciento) por cada dia de atraso, sobre el valor de lo
incumplido, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

Ei Administrador del presente contrato sera el responsable de calcular y aplicar las penas
convencionales, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR?” para que éste realice el pago
correspondiente.

La pena convencional por atraso se calculara a partir del dia siguiente en que concluye el plazo
o fecha convenida para iniciar la prestacién dei servicio, de acuerdo con el porcentaje de
penalizacién establecido, aplicado al valor de los servicios no prestados o con atraso bajo el
principio de proporcionalidad.
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“EL PROVEEDOR?” autoriza a descontar las cantidades que resuiten de aplicar las sanciones
seflaladas’ en parrafos anteriores, sobre los pagos que a €l deberan de cubrirse, durante el
periodo en que incurra y/o se mantenga el incumplimiento con motivo de la prestacion del
servicio.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deberd cubrir a “EL PROVEEDOR?”.

El monto maximo de aplicacion de las penalizaciones no podran ser mayor al que resulte de
aplicar el monto de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O PRESTACION
DEFICIENTE DEL SERVICIO.- Las deducciones, se aplicaran de acuerdo a lo previsto en el
articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97
de su Reglamento, la aplicacion de deductivas se efectuara conforme a las causas, porcentajes
y calculos previstos en el numeral 16 de los Términos y Condiciones que se integran al presente
instrumento juridico como Anexo 2 (dos).

El Administrador del presente contrato sera responsable del célculo, aplicacién y seguimiento
de las deducciones por la prestacion deficiente de los servicios y éstos no deberan incluir el
Impuesto al Valor Agregado.

En ningln caso las deducciones podran exceder del monto de la garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la sancién sefalada, sobre
los pagos que se le deberan cubrir a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA CUARTA.- CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR” se compromete a dar
confidencialidad en el usc de la informacién que se genere, conforme a lo establecido en la Ley
Federal de Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y 1a Ley Federal de Pr5oteccion de
Datos Personales en posesion de los particulares, asimismo, deberd eliminar la informacion de
eventos, huellas y usuarios de los dispositivos biométricos sustituidos.

DECIMA QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo
establecido en los articulos 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podrd dar por terminado /
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucién judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien, cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del presente
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nuiidad total o parcial
de los actos que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de
una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.
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La terminacion anticipada del presente contrato se sustentar4 mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacion anticipada seré4n pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA SEXTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente el presente contrato sin mas responsabilidad
para él y sin necesidad de resoluci6n judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera
de las causales que de manera enunciativa méas no limitativa se sefialan a continuacién:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10
(diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a ia informacién
proporcionada para la celebracién del presente Contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR?” haya prestado el servicio con alcances
o caracteristicas distintas a las pactadas.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente instrumento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacién de “EL INSTITUTO”.

6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

7. Cuando de manera reiterativa y constante “EL PROVEEDOR” sea sancionado con
penalizaciones o deducciones sobre el mismo concepto de los servicios que proporciona
y con ello se afecten los intereses de “EL INSTITUTO”.

8. Cuando las sanciones por penalizaciones o deducciones superen el monto de la fianza.

9. Cuando se situé en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

10. Si “EL PROVEEDOR?” no permite a “EL INSTITUTO” la administracién y verificacién a
que se refiere la Clausula Vigésima Primera del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato ‘en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescisidn que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a
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“EL PROVEEDOR”, de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo
que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en
un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion de
referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

¢) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera estar debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR”, dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del
plazo sefialado en el inciso a) de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el presente contrato, “EL INSTITUTO” no aplicara las
penas convencionales, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de
este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del servicio prestado por
“EL PROVEEDOR”, hasta el momento en que se determine la rescisiéon administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” bajo su responsabilidad podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
cumple con las condiciones de la prestacion los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin
efectos, previa aceptacion y verificacién de “EL INSTITUTO” por escrito, de que continda
vigente la necesidad de contar con los servicios y aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

*EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, cuando durante
el procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacién que se ocasionarian
con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido el presente contrato, “EL INSTITUTO” establecera, de conformidad
con “EL PROVEEDOR” un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se .
hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL. PROVEEDOR” subsane el incumplimiento
que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo anterior, se llevara a cabo a
través de un convenio modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos Gltimos
parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico.
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DECIMA OCTAVA.- SUSPENSION DEL CONTRATO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo
su responsabilidad, “EL INSTITUTO"” podré suspender la prestacién del servicio en términos
del articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico,
€n cuyo caso Unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO” se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102
fraccion |l, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para lo cual deberd presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revisién y
validacion, una relacién pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del contrato y a entera
satisfaccién del Administrador del presente contrato.

DECIMA NOVENA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR”
ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacién del objeto del presente

instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR".

Por lo anterior, no se le considerard a “EL INSTITUTO” como patrén, ni adn substituto, y “EL
PROVEEDOR?” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de ofra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacién de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

VIGESIMA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento durante la
vigencia del presente contrato, “EL PROVEEDOR" o “EL INSTITUTO” podran presentar ante
el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacién por desavenencias,
derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por ia Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el
articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademés hara referencia al
numero de contrato, al servidor piblico encargado de su administracién, objeto, vigencia y el
monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios,
debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en los articulos
92 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 de su
Reglamento, “EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio modificatorio, al presente
contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR?” se obliga a
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entregar, en su caso, la modificacion de la garantia, en términos del articulo 103 fraccién |l del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prorrogas al plazo originalmente pactado por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO” io cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contratacion respectivo. “EL PROVEEDOR” puede
solicitar la modificacién del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se acrediten los
supuestos de caso fortuito o de fuerza mayaor.

Cualquier modificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores pulblicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados para ello.

VIGESIMA SEGUNDA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del
servidor pulblico indicado en el apartado de Declaraciones de “EL INSTITUTO” de este
instrumento juridico, administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato; de
conformidad con lo establecido en el pendltimo y Gltimo parrafo del articulo 84 del Reglamento
de ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho
servidor publico, tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la persona que lo
sustituya en el cargo o aquel que designe el area requirente.

VIGESIMA TERCERA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos gque se relacionan a
continuacién, son rubricados de conformidad por las partes y forman parte integrante del
presente contrato.

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Anexo 2 (dos) “Términos y Condiciones y Anexo Técnico”
Anexo 3 (tres) “Propuesta Economica y Acta de Adjudicacion”

VIGESIMA CUARTA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a.lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento, y supletoriamente, al Codigo Civil Federal, a la Ley Federal !
de Procedimiento Administrativo, al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA QUINTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccién de los tribunales federales competentes
de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de
su domicilio les pudiera corresponder. '
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Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresién de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectade por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México, el dia 15 de
diciembre de 2016, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR?” y los restantes en
poder de “EL INSTITUTO”.

. “EL INSTITUTO” ~ “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL MICROSISTEMAS Y EQUIPO DE REGISTRO

X 244

E ROB 3
Apoderado Legal

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

LICEI;ICIADO MARCO ANTONIO LOPEZ RESENDIZ
Titular de la Division de Servicios de Informacion para
Administracion de Personal

[
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Invitacién a Cotizar Electrénica ZMMHGO

Numero AA-019GYRO19-E270-2016

GOBIERND DE LA REPUBLICA

Invitacion a Cotizar Electronica ZMMHOO

Numero AA-019GYR019-E270-2016
" COBIERNO DFLa HEPUBLICA

Servicios, mismas que sera posteriormenie entregada a la Coordinacion Delegacional de
Informatica para su aprobacion final y proceder ¢on el pago.

9. Tipo de Abastecimiento requerido
UUna sola fuente de abasto.

10. Garantias

Para los componentss de la “Soluclon para registro de asistencia de los
trabajadores del instituto por medio de dispositivos biométricos de huella digital”
sustituido sera de un afo.

Para los componentes de la “Soluclén para regisiro de asistencia de los
trabajadores del instituto por medio de dispositivos biométricos de huella digital®
reparado sera de fres mases.

Si durante la recepcion y/o usa de los bienes se comprueban vicios ocultos o defectos
de fabricacion por causas imputables al Proveedor y dentro del pericdo de garantia que
se computars a partir de la instalacién y puesta en operacion de los bienes, el Proveedor
se obliga a responder al IMSS, de manera inmediata a partir de la notificacion de dicho
defects, sustituyendo el componente por otro igual 0 de caracteristicas superiores. En el
caso de los dispositivos biométricos, estos deberan ser de la misma marca.

11. Soports a fallas
El proveedor ganader brindard el soporie técnico comespondiente a la solucién en
cada uno de los puntos objeto del contrato.

12 Tiempos de solucién de fallas
Garantizar que el tiempo de solucién no deberd ser mayor a 48 hrs; para
incidencias nuevas.
Garantizar que el tiempo de solucion de los componentes reportados en al Apartado
A, no debera ser mayor al tiempo establecido en el cronograma especificado en el Anexo
Téenico.

13. Procedimiento de atencién de fallas

A fin de garantizar el tiempo establecido para la atencién, el Proveedor debera
proporcionar al IMSS un servicio bajo Plataforma Web con la finalidad de registrar o
levantar las solicitudes de servicia efectuadas por parte de la Coordinacion Delegacional
de Informatica, y/o poner a disposicion del IMSS un nimero telefénico directo y exclusivo
en Ja localidad que comesponda.

14. Condiciones de Pago

Para proceder a la Liberacidn de Pago, se procederd de conformidad con lo
establecido en el articulo 51 de la LAASSP, la forma de pago al Proveedor sera la
estipulada en los contratos y quedard sujeta a las condiciones que establezcan las
mismas; sin embargo ng podran exceder de veinte dias naturales contados a partir de la
entrega de |a factura respectiva, previa entrega de los bienas o prestacitn de los servicios
en los tdrminos del contrato,

Al momento de recibir el sarvicio, se levantara una Orden de Servicio, en cada una de
las Unidades Administrativas a las que se les hubiera brindado ia atencién, la cual debera
anexarse a la factura de pago comespondiente, fimando de conformidad el responsable
de la Unidad an donde fue cubiertc el servicio y el Coordinador Delegacional de
Informatica.

Cabe resaltar que mientras ne se cumpla con las condiciones de entrega, establecidas
en los presentes términos y condiciones, el Instituto no dard por recibido ¥ aceptado el
serviclo.

El pracio seré fijo a partir de la facha de presentacién de la Propuesta Econémica y
durante la vigencia del contrato que sera a partir de la fecha de adjudicacion y hasta la
fecha definida de conclusidn.

Los pagos se efectuaran en Moneda Nacional, incluyendo el impuesto al valor
agregado, dentro de los 20 dias naturales contados a partir de la enirega de la factura
debidamente requisita por el proveedor y documeantacion complamentaria ante la Jefatura
de Finanzas y en estricto apego al procedimiento administrativo vigente en el IMSS.

La citada factura deberd amparar la entrega dst servicio contratado al proveedor. Asi
mismo deberdn indicar el nimero de proveedor, nimero de contratc y el nimero de
fianza. Para esios efectos, el proveedor debera integrar los siguientes documentos:

« Original y copia de la factura que expida el provesdor a nombre del Instituto
Mexicano del Seguro Social, con la direccion fiscal de la entidad contralante, y
R.F.C-IMS-421231-45, que re(ina los requisitos finales, en la que se indiguen los
bienes y servicios prestados y el nimerc de contrato que amparan dichos
servicios, documentacion que avale la enirega a entera satisfaccion del Instituto
bajo los términos y condiciones pactadas por ambas partes en el contrato.

En caso de que el proveedor presente una factura con errores o deficiencias, estos
se le haran saber por parte del Instituto dentro del termino estipulado para elio, y el
plazo de page se ajustard en téminos del articulo 89, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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» El componente sustituido de la solucion (dispositivo biomeétrico).

18, Condiclones de acaptacion
Dependeran de la revision y validacion por la parte usuaria en cada uno de log
érganos de oparacion administrativa desconcentrada, normatives y operativos.

El “Proveedor debera incluir como parte de su propuesta técnica la carta membretada
dirigida al IMSS, donde manifieste:

+ Para la sustitucién; los compenentes son nuevos y de linea de fabricacidon mas
reciente.

« Que los equipos tienen una garantia minima de 1 afio. {Contra defectos de
Fabricacidn)

« Que la solucion de hardware esté libre de vicios ocultos y defectos de fabricacion.

« Que la empresa cuenta con la capacidad y certificacion de *“Soporte,
Mantenimiento, & instalacién de! equipamiento’, siendo el responsable en todo
momento el Proveedor de las actividades de mantenimiento correctivo.

De igual forma, los responsables de cada una de los 6rganos de operacion
administrativa desconcentrada, normativos y operativos objeto de la contratacion,
realizaran 1a supervision de los trabajos efectuados por el Proveedor, generande de esta
manera las Ordenes de Servicio, una vez que este cumpla lo requerido por el instituto,
fimando las mismas los responsables y el tiwlar de la Coordinacién Delegacional de
Informatica.

18. Confidencialidad

El proveedor ganador debera entregar al momento de la adjudicacion, una carta
responsiva donds s comprometa a dar confidencialidad en el uso de la informacion que
se genere, conforme a lo establecido en la Ley Federal de Accesoc a la Informagion
Piblica Gubemamental y la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en posasion
de los particulares, asi mismo deberd eliminar ia informacion de eventos, huellas y
usuarios de los dispositivos biométricos sustituidos.

20. Propiedad intelectual
No Aplica.

21. Método de Evaluacién de propuestas

Se utilizara el criterio de Evaluacion Binario, medlante el cual stlo se adjudicara al
Proveedor gue cumpla con los requisitos establecidos en el documento “Anexo Técnico™ y
el documento *Téminos y Condiciones” oferte el precio mas bajo. Se evaluara al menos
lag dos propuestas cuyo precio resulte ser mas bajo; de no resultar éstas solventes, se
evaluaran las que les sigan en precio.

Invitacién a Cotizar Electrénica gman o
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22. Vigencia del Contrato
A partir del siguiente dfa habil a la fecha de fallo y hasta el 31 de diciembre de 2016.

23. Vigencia del Servicio
A partir del siguiente dia habil a la fecha de fallo y hasta el 31 de diciembre de 2016.

24. Administrador del Contrato
Coordinacién Delegacional de Informatica.

25.- Macanismos de control para ta Administracién del Contrato

Los mecanismos de Control para la Administracion del Contrato consistirén en revision
por parte de los responsables de las Unidades Administrativas y de la Coordinacién
Delegacional de informética, o bien, del personal que ellos designen, a fin de comoborar
los trabajos de mantenimiento de la Solucién, de acuerdo a las necasidades del Institute,
y de acuerdo a los rubros siguientes:

1.- Dispositivos Biométricos.

2.- Camaras de Video.

3.- DVR para almacenamiento.

4.- Switches.

5.- Monitor.

6.- Accesorios y conexiones.

Pégina 8 de 17 E
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La gobemabilidad de los servicios se establecers a través de los niveles de
servicio incluidos en el presente documento, para lo cual se requiere de la administracion
y control. ’ ’

La vigencia del presente proyecto sera por &l periodo comprendide a partir del dia
habil siguients a la comunicacion del fallo y hasta el 31 de diciembre del 2016.

El Instituto requiere los siguientes servicios:

A

i Servicio de Mantenimiento Correctivo de la “Solucion para registro de
Unica asistencia de los trabajadores del instituto por medio de dispositives
hiométricos de huella digital”.

4.- Reguerimientos técnicos

a. Funcionales
El servicio a contratar debera contener lo siguiente:

El mantenimiento corectivo de la totalidad de los componentes que presenten fallas
en su funcionamiento y que integran la “Solucién para reglstro de asistencia de los
trabajadores del instituto por medio de dispositives hiométricos de huella digital”,
mismos que se encueniran instalados a nivel nacional. Dicho, mantenimiento, deberé
considerar la sustitucién totel para garantizar la operacion de los companentes de la
solucién dentro de los cuales se encuentran.

El Proveador esta obligade a dar el mantenimiento comectivo a los dispositivos de la
solucién que consisten en:

1.- Analisie de la falla reportada por parte del CDI.

2 .- Debera de dar solucién a la falla reportada.

3.- Determinara sustitucion total del componente con caracteristicas iguales o superiores,
en base a la revisian y analisis, que deriven en un dictamen de no reparacién realizade
por &l.

b. No funcionales

El proveedor debera comprobar la compatibilidad de los puertas periférices de los
componentes que integran la solucion a entera satisfaccion del Instituto.
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5.- Especificaciones técnicas

. ] BIOMETRICO -
Capacidad de Huslias 10,000
Almacenamiento Eventos 100,000
{Entradas/Salidas}
Puertos de Comunicacién TCPAP, USB
Bateria de respaldo Con capacidad de 2 hrs.

Longitud de identificador de usuario

Hasta 10 caracteres

Tipos de Validacién

Autentificacion 1:N

ldentificacién 1:1

Tiempo Méxime de Reconocimiento 3 segundos
Alertas de Auditivas Jalertas
Registro n
mx_amﬂﬁm__.ao Visuales 2 alertas
Display de Pantalla LCD a Color
Condiciones | Temparatura 0°C - 45°C
Ambientales [~ Humedad 20 -80 %
Peso Maximo 1.5 Kg.

Caracteristicas Basicas de Comunicacion

El medio de comunicacion con el dispositivo
biométrico es mediante SOAP y XML.

Los dispositivos biométricos son compatibles
con sistemas operativos Windows Server
2008 o supsrior.

Tiene la posibilidad de programar funciones
automaticas desde el mismeo dispositivo,
como cambio de horario, cambio de fecha,
vigencia de usuarios, etc. e incluso de
manera remota.

El dispositivo  biomético tiene la
funcionalidad de configurar los parametros
de comunicacién desde el mismo
dispositivo, como P, Mascara de RED,
Puerta de Enlace, FErnrolamiento de
Usuarios, efc. e incluso de manera remota.
El dispositivo Biométrico tiena 1a capacidad
de descargar eventos, usuarios y huellas a
archivos de texto en dispositivos de
almacenamiento portatil (USB).
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6.~ Perfil del Proveedor

El Instituto requiere que el Proveedor cuente con la capacidad para poder soportar
un contrato de Servicios de Mantenimiento Correctivo de la “Soplucién para registro de
_asistencla de los trabajadores del instituto por medio de dispositivos biométricos
de huella digital®; demostrando la capacidad de allegarse de refacciones, paries y
componantes necesarics para habilitar, reemplazar yfo sustituir los componentes que
integran la solucién, presentando los siguiente documentos:

e Carta bajo protesta de decir verdad firmada por Representanie Legal del
Proveedor, en la que cerifica que cuenta con & personal capacitado para brindar
el servicio de mantenimientn correctivo a todos los componentes de la solucion.

7.- Condiciones técnicas de aceptacién de entregable

E! Proveedor debera ajustarse al formato “Orden de Servicio’, incluide en el anexo
1 de este documento, el cual se le proporcionars, para su reproduccion y utilizacion en
cada Intervencion que haga a los equipos y asi quede \a constancia documental de la
atencién de cada uno de los reportes.

La aceptacién de la “Orden de Servicio” serd efectuada por el usuario, el
responsable del equipe o el personal que designe el Administrador del Contrato, avalando
eslo con su nombre, matricula, sello {de contar con &l) y su fima de conformidad. Asi
mismo el Proveedor deberd entregar una copia de la *Orden de Servicio® al usuario en el
momento que sea atendido el incidente.

Una vez aceptado el servicio en el formato correspondiente, el personal de
Soporte Técnico designado por el Administrador del Contrato sera responsable de realizar
la supervision y validacion del servicio realizado, por lo que ei proveedor debera utilizar y
entregar el formato *Verificacion de Servicios Realizados®, incluido en el anexo 2 de este
documento y el cual se proporcionara al Proveedor.

Los originales de las “Ordenes de Servicio” de los Incidentes reportades por el
Instituto, se entregaran debidamente relacionados en un archivo electronico e impreso al
Administrador del Contrato de forma mensual, a efecto de que se lleve a cabo el proceso
de validacion y ciarre,

E! lnstituto no aceptara aquellas *Ordenes de Servicio” que no cuenten ademas de
los datos de identificacién del equipo y su ubicacion, ni con la informacion necesaria para
su seguimiento ‘como son: de manera enunciativa mas no limitativa la descripcion de
actividades efectuadas para solucién de la falla, la firma del técnico que atendid el equipo,
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_mz_mio:_m_._:o_:uqmam_:m:m_:o.mm__oam_m_.mmﬁmoo:.mqno: m_:_—._:._,_mnm_:mcmaon:w
aceptd la reparacion. .

8.- Cronograma de actividades

Servicio de Mantenimiento Correctivo

Entrega del Reporte Mensual de Serviclos

9.~ Niveles de servicio acordados que deberan cumplirse
Los niveles de servicio deberan cumplirse de acuerde a lo siguiente;

Nivel de Servicio. -Componante al que aplica Espechficacion

1 Todos los componentes de | La puesta a punio de los
la solucion. equipos reportados
inicialmente en el anexo X,
conforme al Cronograma de
Actividades incluido en el
punto nimero 8 de este
documento.

NEXOS
DE CONTRATOS

10.- Requerimientos de arquitectura tecnologica
No Aplica

11.- Restricciones e interfaces con otros elemenios
En al caso de que el Proveedor determine la susfitucion de algunos de los
componentes de la solucion estos deberén ser por compoenentes nuevos.

En el caso de los dispositivos biométricos, estos deberan ser sustituidos por
equipos de las mismas caracteristicas espacificados en el presents documento, y al
menos con las mismas o superiores caracteristicas, incluyendo la compatibilidad con el
firmware de la version 18 que pertenece al Instituto.
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INSTITUTC MEXICANO DEL SEGURC SOCIAL -

DIRECCION DE INNOVACIGR ¥ DESARROLLO TECNOLOGICO Fesui APETED

VERSION 4.0

Proceso de Administracién del Presupuesto y las Contrataciones (APCT)

Anexo Técnico para el Servicio de Mantenimlento Comectivo de la "Solucién para registro da
asistencia de los trabajadores del Instituto por medio de dispositivos biométricos de huella
digital*.

IMSS

RSP —————

1.- Objetivo del Documento
Elabarar el Anexe Técnico que contenga los requerimientos y las especificaciones técnicas del bien o
servicio de TIC que se pretenda contratar.

2.- Objetive
Suministrar el Servicio de Mantenimiento corrective para la “Soluclén para registro de asistencia
de los trabajadores del instituto por medio de dispositivos biométricos de huella digital”.

3.- Alcance

La solucién del control de asistencia mediante dispositivos biométricos, fue implementada en el afio
2010, para su funcionamiento se desarrollé un software que utiliza los comandos intemos de los dispositives
biométricos que fueron contratados, dichas instrucciones funcionan particularmente para el tipo de firmware
de esos dispositives biomdtricos. El software desarrollado permite la comunicacion entre los dispositivos
biométricos y las bases de daios del sistema de ndmina y recursos humanos, lo que equivale a un 80% de los
movimienlos de nomina reportados quincena a quincena. La importancia de contratar el Servicio de
mantenimiento comectivo que brinde atencion 2 estos dispositives biométricos (aprox 4,450), radica en gue la
operaclén no se verla afectada, caso contrario de implementar dispositivos biométricos diferentes que
contienen sets de instrucciones de comandes diversos qua no harlan viable de manera inmediata la
comunicacion con la base de datos de némina.

La contratacién del Servicio de Mantenimiento comrectivo para la solucldn automatizada de control de
asistencia e incidencias a través de dispositivos biométricos, que se encuentra instalada a nivel nacional en
drganos de operacién administrativa desconcentrada, normativos y operafivos del Instituto Mexicano del
Seguro Social debe considerar el soporte y manienimiento de los siguientes componentes:

1.- Dispositivos Biométricos.
2.- Camaras de Video.

3.- DVR para almacenamiento.
4.- Swilches.

5.- Monitor.

8.- Accesorios y conexiones,

Los lugares donde se encuentra instalada la Solucién se describen en el apartado A del presente
Anexo.

INSTITUTC MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

Proceso de Administracion del Presupuesto y las Contrataciones (APCT)

Anexo Técnico para el Serviclo de Mantenimienfo Comactive de la “Solucion para reglstro de
asistencia de los trabajadores del instituto por medio de dispositivos biométricos de huella
digital.

IMSS
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La gobamabilidad de los servicios se establecerd a través de los niveles de servicio inciuidos en el
presente documento, para lo cual se requiere de la administracién y control.

La vigencia del presente proyects sera por el periodo comprandido a partir del dia habil siguients a ia
comunicacidn del fallo y hasta el 31 de diciembre del 2016.

{ Serviclo de Mantenimiento Correctivo ae 1a

“Solucién para registro de asistancia de los

Unica )
trabajadores del institute por medic de dispositivos
biométricos de huella digital”.
4.- Raquerimientos técnicos

a. Funclonales

El servicio a contratar debera contener lo siguisnte:

El mantenimiento correclivo de la totalidad de los componentes que presenten fallas en su
funcionamiento y que integran la “Solucién para registro de agistencia de los trabajadores del instituto
por medic de dispositivos biométricos de huslla digital®, mismos que se encuantran instalados a nivel
nacional. Diche mantenimiento, deberd considerar la sustitucion total para garantizar la operacién de los
componentes de la solucién dentro de los cuales se encuentran.

Ei Proveedor esta obligado a dar el mantenimiento correciivo a los dispositivos de la solucién que
consisten en:

1.- Analisis de la falla reportada por parte del CDI.
2.- Debera de dar solucion a la falla reportada.
3.~ Determinaré sustitucién total del componente con caracteristicas iguales o superiores, en base a la
revision y analisis, que deriven en un dictamen de no reparacion realizado por &l
b. No funcionales

El proveedor debera comprober la compatibilidad de los puertos periféricos de los componentes que

integran la solucion a entera satisfaccién del Instituto.
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Proceso de Administracion del Presupuesto y las Contrataciones (APCT)
Anaxo Téenlco para e Servicio de Mantenimlento Comective de la “Selucidn para registro de
aslstencia de los trabajadores del instituto por medio de dispositivos blométricos da huella

digital”. .
USB {versi6n 2.0) 2 Puertos
Ratén USB Admitido
S/AW remoto Admitido
Red |P estatica, DHCP, ADSL (PPPoE)
. . Medio DVD-RW, USB
Copia de Seguridad Tipo S8, SFC AV
Tamafio 215 mm (A) x 352 mm {L) x 88 mm (D}
Alimentacion AC 100-240 V, 50/60 Hz, 59 W
Condiciones Temperatiura 0°C - 40°C
Ambientales Humedad 10% — 60% HR
Baleria de Respaldo 2 hrs de capacidad
. Ln. ,m...ﬂ.‘_,‘.‘ tor
Tipo de camara , tipo 0 IR con ajuste en sus 3 ejes
Dispositivo cCo super HD
Tamaiio 13

Pixeles efectivos

768 (H) x 494 (V) — 380K

Resolucion 540 TVL (color), 570 TVL (B/N)

Barrido 525 lineas, 2:1 entrelazado

Escena en modo color 0.4 Lux @ 15IRE {F1.2); 1.3 Lux @ 50IRE (F1.2)

Escena en B&N 0 Lux @ 15IRE (F1.2); 0 Lux @ 50IRE (F1.2)

Velocidad del obturador 1/60 seq.

Funcicnes AGC incorporado; IR al menos 12 LED’s; CD$S
{conmutacién dia y noche)

Lente Iris automatico DC de 3,6

Resolucion horizontal

620 lineas de TV {modo celor) / 570 lineas de TV
{modo B&N)

Salida de video

VES 1.0Vp-p (carga de 75 ohmios)

Salida de video de servicio

Disponible dentro del domo mediante jack

Relacion sehal — ruido

Superior a 48 dB {AGC activado)

IMSS
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Anexo Técnico para el Servicio de Mantenimiento Corvective de la “Seclucion para registro de
asistencia de los trabajadoras del Institutc por medlo de dispositivos blométricos de huella

Condiciones ambientales Temparatura operacion -10° a +50° C; humedad IP
66

Voltaje dual: 12V CC / 24V CA

Normal: 160 mA; 2.5 W.(LED desactivado), 5.0 W

{LED activada)

Alimentacion
Consumo

Conexion a DVR a través de cable coaxial

Proteccion con domo de acrilico oscuro resistente y que permita visualizar la imagen desde cualquier
angulo

6.- Parfil del Proveedor

El Instifuto requiere que el Proveedor cuente con la capacidad para poder soportar un contrato de
Servicios de Mantanimiento Correctiva de |a “Solucién para registro de asistencia de los trabajadores del
ingtituto por medio de dispositivos blométricos de huella digital”; demostrando la capacidad de
allegarse de refacciones, parles y componentes necesarios para habilitar, reemplazar ylo sustituir los
componentes que inlegran ia solucion, presentando los siguients documentos:

+ Carta bajo protesta de decir verdad firmada por Representante Legal del Proveedor, en la que
certifica que cuenta con el personal capacitado para brindar el servicio de mantsnimiento comrectivo a
todos los componentes de la solucién.

7.- Condiciones técnicas de aceptacién de entregable

E! Proveedor debera ajustarse al fomate “Orden de Servicio”, inGluido en el anexo 1 de este
decumento, el cual se le proporcionard, para su reproduccion y utilizacion en cada iniervencion que _._,.mmm a
los equipos y asi quede la constancia documental de la atencion de cada une de los reportes.

La aceptacion de la “Orden de Ssrvicio” serd efectuada por €l usuario, el responsable del equipo o el
personal que designe el Administrador. del Contrato, avalando esto con su nombre, matricula, sello (de contar
con &) y su firma de conformidad. Asi mismo el Proveedor deberd entregar una copia de la “Orden de
Servicio” al usuario en el momente Gue sea atendido el incidente.

Una vez aceptado el servicio en el formato comespondiente, el personal de Soporte Técnico
designado por el Administrador del Contrato serd responsable de realizar la supervision y validacién del
servicio realizado, por lo que el proveedor debera ulilizar y entregar el formato “Varificacion de Servicios
Realizados”, incluido en el anexo 2 de este documento y el cual se proporciopara al Praveedor.

Jii
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Anexo 1, "Orden de sarvicio”

Mantenimiento Comrectivo de la “Solucion para registro de asistencla de los trabajaderes del instituto
por medio de dispositivos biométricos de huella digitai™

Servicio de Reporte
Reparte IMSS: Reparacion Prov.

Rm:.n._u: en Sitio
Fecha Fecha | Fecha
Hora Hora | Hora

Nombre

usuario

Unidad [ Area

Direccién

o Bl B~ B S S o i
Equipo Marca Modelo

No. Serie i, invenLario

Falla qm_un:.ﬁnm“
Solucidn 2 la

usuario

Matricula
Firma y fecha

}r‘ _,,__...._d_uam del téenico

p59
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION i
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Niimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y C6M0956
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO3 o BE!

“PROPUESTA ECONGOMICA Y ACTA DE ADJUDIC ACION”

ANISION DE CONTRATOS

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 04 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL







DIRECCION DE ADMINISTRACION . 0 @ 7 2
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAES TRUCTURA

“ CONTRATACION DE SERVICIOS
- COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES

MEXICO

GOBIERNO LE 1.4 REPUBLICA

LOGISTICA

Acta de adjudicacién

... Adjudicacién Directs Necional Electrénion nimero AAOI0GYRMO-E2T02016 . .«

En la Ciudad de México, siendo las 11:30 horas del dia 30 de noviembre del 201 6, en la sala de juntas de la
Division de Contratacién de Activos y Logistica, ubicada en la Calle Durango nimero 291, quinto piso, Coionia

denominado “Mantenimiento correctivo de la solucién para registro de asistencia de los trabajadores del
Instituto, por medio de dispositivos biométricos de huella_ digital”™. =

- Adjudicacién —

Dé conformidad con ol értim.-i_l_ej-ﬂ?, fraccién l.de la 'L_l_ey de Adduiéi'diér.lléfs,-fArrendérﬁie'ntbs y Servicios del Sector

Piblico (LAASSP), se detalia. el _participante cuya proposicion ro results solvente técnicamente. Lo anterior
conforme atas -razones contenidas en el resultado de la evaluacion técnica que'se describen a continuacién; --—

b I .Planéacibn-y‘Eisa'u&fturagngi,ég. Ade GV, )

Rﬁﬂueﬁﬂﬂmwﬂcﬂadu en ¢l Anexo Técnico |  Planssolon y Estructuras Gud!.SAdacw
“Capacidad de Almacenamiento. Huelias. .| No cumple oon el requerimianto solictade,

Matca y-Modelo. MAGIC PLUS 5500 o Superior, ‘No cumple con. el requérimiento solicitado. En su
o 2o ¥ ‘ Propuesta técnica ef modelo presenfade es el ZK

De confofj‘f{i&adr con el articuio 37. ﬁvac':;:l.én':li. dela LAASSP. se detallg el paniqu,élf:ite ouyaproposmldn resulté
solvente técnicamente: - s i il

A - S cp= ]
EEE L ey,

De conformidad con el articulo 37, fraccién IV y 42 de Ja LAASSP, una vez analizada Ia propussta técnica, lega
y econdmica del participante, ¢on disponibilidad .de realizar el servicio én las condiciones requeridas por el
Instituto, asi mismo se cuenta ¢on disponibilidad presupuestal, se determina adjudicar servicio denominado

Mantenimiento correctivo de la séiudéﬁ";pé'ra-'r_e_gis‘lre_ te. a'sist'éhc‘ia’ de los trabajadores del Instituto, por medio
de dispositivos biométricos de huella digital, a: Ml_atosls;om‘as ¥ Equipo de Registro, S. Ade C.V, —o—o e

El monto adjudicado es por ia cantidad de $380,714.00 (Trescientos ochenta mil setecientos catorce 00/100
M.N.) incluyendo el Impuesto al Valor Agregado, el monto méaximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad
de $533,000.00 (Quinientos treinta y tres mil pesos 00/100 M.N.) Incluyendo el Impuesto al Valor Agregadp, -—--

Es importante remarcar que para el ejercicio de |
los precios unitarios ofeftados por el participa
siguiente: :

COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y (\
i

DE INVERSION Y ACTIVOS ) i M%
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y

ﬁ_



DIRECCION DE ADMINISTRACION
- UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
- o "% COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y

MEXIC O Z. . . CONTRATACION DE SERVICIOS

o COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES

& » DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y
LoGIsTICA

GOBIERNO DE LA RLPUBLICA

Acta de adjudicacién

Adjudicacién Directa Nacional Electrénica nimero AA-019GYR019-8270-2016

Semmo de Mantenimiento Correctivo de la “Solucion para Registro de Asistencia de los Traba;aderes ded hﬂﬂlw

Sushtlcian
_I"-‘reci'-:r Urianiosin FAVCAT

o

Vg nchidas
Componente

Mum | Componenta

3 ’7 Total

‘iector de

S S T '3,900.00 | 1,200.00 | 5,100.00

-, {Componentes [pila_ 3,900.00 | 1,200.00 | 5,100.00 o

1 (g6l dispostivo (Eiiminador | 3,000.00 | 1,200.00 | 510000 | Rkt

e Display - | 3,900.00 | 1,200.00 | 5,100.00

: ey - [Tarjeta madre [ 14,600.00 | 2,400.00 | 17,000.00 -
| _2‘. bDi':r‘:!oé?j:g: B ) Npapiiqa_.- - . 31,180.00 | 700.00 |31,880.00
~ 5 | Componentes Consola 3,800.00 | 1,200.00 [ 5,100.00 | No apﬁca- ' |

¥ |deDVR Monitor 2,500.00 | 1,200.00 | 3,700.00 S - :
4 TDVR B Noaplica 5,500.00 700.00 | 6,200.00
& [Camaras "~ Noapica 3,900.00 700,00 | 4,600.00
T Sadich ~"No aplica : 1,000.00 | 700.00 | 1,700.00

De conformidad con el articulo. 37 fraccion V de la LAASSP, se nofifica al representante de la empresa
adjudicada, que la firma del contrato se realizar4 el dia 15 de diciembre de 2016, en la Divisién de Contratos,
sita en la Calle Durango numero 291, Piso 10, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cddigo Postal
06700, Ciudad de México, lo anterior, de conformidad ‘a lo establecido en el articulo 46 de la LAASSP.
Previamente, debera de entregar copia y presentar original para cotejo en la Divisién de Contratos de los
siguientes documentos: —- — e

4

Acta Constitutiva y en su caso modificaciones a la misma.
Aviso de Registro Patronal ante el IMSS.

Comprobante de domicilio.

Registro Federal de Contribuyentes.

Poder Notarial del Representante Legal. o
Identificacion Oficial con fotografia dél Representante Legal. ~
Documento vigente expedido por el S:A.T., .en el que emita opinién favorable a nombre de su
representada sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales, conforme a lo dispuesto por las Reglas
2.4.31. y 2.1.39 de la Resoluciéon Misceldnea Fiscal vigente, y sus actualizaciones, emitida por el SAT,
publicada en el DOF el 23 de diciembre de 2015, o fas que se encuentren vigentes al momento de la
firma correspondiente.
» Respecto al acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214728+:P-BIR, la empresa_adjudicada debera pres

entar la
.. opinién de cumplimiento de obligaciones ,’iscales en materia d i itiva | / ]
En caso de que el participante: e
a) No se encuentre registrado ante este instituto o; - '
f 4 jg o;

o) Cuents con Regisira Patronal pero Se I D E C ONTRAT O

P4




DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y

2 CONTRATACION DE SERVICIOS

- COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES
DE INVERSION Y ACTIVOS

DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y
LoGIsTica

MEXICO

GOBIERNG DE LA REPUBLICA

Acta de adjudicacion

0 P Adjudicacién Dirscta Naclonel Blectrénica namero AAQTOGYROS-E270.2016 - | - .

c) No tenga personal que sea sujeto de aseguramiento obligatorio, de conformidad con lo dispuesto por
el articulo 12 de la Ley del Seguro Social (LSS), .
No podré obtener la citada Opinién; por lo cual dicho participante podra dar cum plimiento a tal requerimiento
presentando io siguiente: b
I. Documento emitido por este institute. (resuitado de la consulta en el sistema para obtener la Opinion),

en el que se haga constar que no se puede emifir ia Qpinion de cumplimiento, de conformidad con la
Regla Quinta del Anexo Gnico del ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR; " ) ' )
IIl. Escrito libre, bajo protesta de decir- verdad, que no le es posible obtener la muiticitada Opinién,:
justificando ei mativo y anexando el documerts en el que.conste que no se puede emitir la misma y
JI. En el cagso de que el participante manifiesie que presta sus servicios -a fravés de trabajadores
subcontratados coh-un tercero, deberé de presentar en tal caeo, junto con la documentacidn citada en
los dos parrafos ‘anteriores , la Opinién de’ cumplimiento de-obligaciones del subcontratante, desde
luego, vigente y positiva (lo antetior en términos del articuio 15-A de la Lss). -
En caso de.que el participants forme parte de un grupo comercial y une de los entes que forma.parte del grupo se
encarga de administrar ia plantilla laboral de'todas las empresas que lo conforman, sera necesario que exhiba el
documento que acredite la subcontratacién para situarse en ef supuesto del parafo anterior.”
Para los, casos de coniratos que se formalicen con persorias fisicas que presten sus' servicios por s mismos y por
lo tanto no cuentan con un Registro Patronat nk tengan trabajadores registrados en el Instituto, el particular
debera de manifestar mediante escrito fibre, bajo protesta de decir verdad, que no le es posible obtener la
muiticitada Opinién, justificando el motivo y anexande el documento (resultado de Ia solicitud de Opinion que le
da el Sistema institucional) en ¢l que consts que no'se puede emitir la misma. | -
En el case' de aquellos patrones {proveedares o coniratistas y sus subcontratados) que tefigan mas de un
Registro Patronal ante el Instituto y algune o mas de uno de estos Registros no se -encuentre.al corriente en el

cumplimienfo de las multicitadas obligaeiones, .no ‘se .podra considerar que se encuentra. al: corriente en el
cumplimiento de dichas obligacionige, aun cuando el registro patronsl Que haya utilizado para el contrato que se
trate si & ehcuentre al corrlente. en sus pagos, por lo que debera reguiarizar todos sus Registros a efecto de
poder obtener la Opinién posttiva. S R Ly

En casc de que el participante cuente con trabajadores contratados bajo el régimen de honorarios asimilados a
salarios, deberd presentar el(los) contrato(s) con los que acrédite el régimen de contratacién, asl como escrito
libre en el que manifieste que no se encuentia obligado a inscribiree ante el IMSS debido & tal situacion, por lo
que no puedeé obtener la opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social.

De conformidad con @l articulo 37 feaccién V de la LAASSP se informa al representante de la empresa

adjudicada que deberd entregar en la citada Divisién de Contratos, la Garantfa d& Cumplimiento de Contrato
dentro de los diez dias naturales posteriores a la firina del migmo. T

De conformidad con el articufo 37, fraccion Vi de la LAASSP, este acto es presidido por la Lic. Maria de
Lourdes Meiéndez Arévalo, Titular de la Division de ‘Contratacion de Activos y Logistica de este Instituto en
representacion de la Coordinacion de Adguisicion de Bienes y Contratacion de Servicios. Asimismo, se indican
los responsables de la evaluacién de las proposiciones—--




DIRECCION DE ADMINISTRACION
.2+ . UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
e COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
 CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES
DE INVERSION Y ACTIVOS '
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y
LOGISTICA

MEXICO

GOBERNO DE LA RIPUBLICA

Acta de adjudicacién

Adjudicacién Directa Naclonal Electronica nimero AA-0 196?&0'19-&21: 270-2016

 Evaluacien | ' Servidor Pablioo Rssponsable
‘ "Ing Roberto Javier Garcia Pérez
Evaluacion técnica Tiular de la Coordinacion Técnica de Servicios Digitales y de Informacién

para Adrninistracién, Finanzas y Juridico.

Lic. Marfa de Lourdes Meléndez Ar,éi}alo . _
Titular de la Divisidh de Contratacién de Activos y Logistica.

Evaluacion legal y econdmica

- Cierro del A!;ta

No existiendo otro asunto que tratar se. da por terminado este’ proced&miento a las 11:45 horas del dia de su
inicio, procediendo al cierre de la presente ‘acta de adjudicacién directa- nimero. AA-019GYR019-E270-2016
por lo que la rubrican al margen y firman al .calce para fa debida constancia de notificacion de la misma y
efectos legales procedentes, todos los que mtemenen en todas y cada una de Ias holas que integran el acta,
misma de la que se les entrega copia. :

Por el Instituto Mexicano del Seguro Social:

Titular de 1a Divisién de Contratacion de Actrvos y
Logistica

Melén

dez Aravalo

Tituiar de la Division de Servicios de Informacion para
Administracién de Personal

' Marco Anfonio Lépez Reséndiz

La firma que antecede corresponde al Adjudacamén Dlrecta Nacnonal Electronlca numero AA-019GYR019-E270-
2016. e
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