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CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 1 (UNG) AL CONTRATO NUMERO C1M0121 PARA
LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE
HARDWARE Y SOPORTE AL SOFTWARE DE ALMACENAMIENTO MULTIPLATAFORMA Y
DE RESPALDO EMC2” PARA EL EJERCICIO 2021, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, QUE EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA
“EL INSTITUTO”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA C. MARIA GABRIELA
QUINTANAR OLVERA, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL, Y POR LA OTRA
PARTE, LA EMPRESA DENOMINADA GNR APOYO ESTRATEGICO, S.A. DE C.V., A QUIEN
EN LO SUCESIVO SE LE DENOM!NARA “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL C.
JOSE ANTONIO HERNANDEZ RODRIGUEZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE
LEGAL, Y A QUIENES EN FORMA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL
TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

l.- Con fecha 14 de mayo de 2021, “LAS PARTES” suscribieron el contrato primigenio,
derivado del procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electronica nimero LA-050GYR019-
E62-2021, con una vigencia a partir del dia siguiente a la notificacién del fallo y hasta el 31 de
diciembre de 2021, por la cantidad de $24,170,000.00 (VEINTICUATRO MILLONES CIENTO
SETENTA MIL PESOS 00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.).

Il.- En la Clausula VIGESIMA.- MODIFICACIONES del contrato primigenio, “LAS PARTES”
acordaron que el instrumento juridico podria ser modificado durante la vigencia del mismo, de
conformidad con el articulo 52 de ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. ‘

lll.- En los Anexos 1 (uno) y 2 (dos) del contrato primigenio, “LAS PARTES” convinieron las
caracteristicas técnicas y alcances de la prestacion del servicio, asi como el monto a ejercer
durante la vigencia del citado instrumento juridico.

DECLARACIONES

I.- “EL INSTITUTO?” declara, a través de su Apoderada Legal, que:

I.1.- La C. Maria Gabriela Quintanar Olvera, en su caracter de Titular de la Coordinacién
Tecnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, cuenta con las facultades suficientes
para suscribir el presente instrumento juridico en su calidad de Apoderada Legal, de
conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley de Seguro Social y 66 ultimo
parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Pablica nimero 77,897 de fecha 16 de junio
de 2021, otorgada ante la fe del Licenciado ignacio Soto Sobreyra y Silva, Titular de la Notaria
Publica Numero 13 de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de Organismos
Descentralizados bajo el folio nimero 97-7-24062021-194125, de fecha 24 de junio de 2021, y
manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han
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11.2.- Esta en condiciones de continuar suministrando a “EL INSTITUTO” los servicios en los
términos pactados en el contrato primigenio, sin modificar las caracteristicas técnicas de los

servicios acordados.

lll.- “LAS PARTES” declaran, por conducto de su Apoderada Legal y Representante Legal,
respectivamente, que:

lll.1.- Las facultades que les fueron otorgadas no les han sido modificadas, restringidas, ni
revocadas de forma alguna, para los efectos que se deriven del presente instrumento legal.

lll.2.- Estan de acuerdo en celebrar el presente convenio modificatorio con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico,, asi como 91 y 92 de su Reglamento, por lo que se otorgan las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- “LAS PARTES”, convienen en incrementar hasta en un 20% (veinte por ciento) el
monto del contrato primigenio, asi como ampliar el plazo de la prestacién del servicio y la
vigencia del mismo, conforme a lo sefialado en el Anexo 1 (uno) del presente instrumento
juridico, modificando para tal efecto las clausulas segunda primer parrafo, cuarta segundo
parrafo y quinta del contrato primigenio, quedando de la siguiente manera:

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contrato es por la
cantidad de $29,004,000.00 (VEINTINUEVE MILLONES CUATRO MIL PESOS 00/100
M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de conformidad con los precios
unitarios que se indican en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- La vigencia del servicio sera a partir del
dia siguiente al de la notificacion del fallo y hasta el 18 de febrero 2022.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato
sera a partir del dia siguiente a la notificacion del fallo y hasta el 18 de febrero 2022.

SEGUNDA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO.- “EL PROVEEDOR” se
obliga a entregar, a mas tardar dentro del plazo de 10 (diez) dias naturales, contados a partir de
la firma de este instrumento juridico, la modificacién o el endoso a la garantia de cumplimiento
del contrato que se modifica 0 en su caso, una garantia adicional por un monto equivalente al
10% (diez por ciento) sobre la cantidad que se incrementa.
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TERCERA.- “LAS PARTES” convienen expresamente que salvo lo previsto en el presente
convenio, no se modifica, altera o nova en forma alguna lo estipulado en el contrato primigenio.

CUARTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y el cumplimiento de este convenio
modificatorio, asi como todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “LAS
PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes de la Ciudad
de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de su domicilio
les pudiera corresponder.

Enteradas “LAS PARTES” del contenido y alcance de todas y cada una de las clausulas de
este instrumento juridico, lo ratifican y firman en la Ciudad de Mexico, el 31 de diciembre de
2021, por triplicado, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en
poder de “EL INSTITUTO”.

=
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g POR.“EL PF\”O\AEEDOR”
A TEGI’DO, S.A.DEC.V.

C. JOSE ANTON{O HERNANDEZ RODRIGUEZ
~ Representante Legal

&

ADMINISTRAS 2/ CONTRATO

C. EDUARDO OROPEZA ORTIZ
Titular de la Coordinaciéon de Sistemas de
Infraestructura Tecnoldgica Institucional
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ANEXO 1

“REQUERIMIENTO Y SUSTENTO DEL CONVENIO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 9 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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Oficio No. 09 53 84 61 1CFJ/12572 Ciudad de México, a 28 de diciembre de 2021

Lic. Humberto Rincén Judrez
Titular de la Divisién de Contratos

Presente

Por este conducto me permito remitirle el diverso nimero 095276615300/2021001939 \%
Sus respectivos anexos y un disco compacto, recibidos con fecha 28 de diciembre del
afo en curso, a través del cual el Titular de la Coordinacién de Sistemas de
Infraestructura Tecnoldgica Institucional, solicita convenio modificatorio al Contrato
numero CIMO121 celebrado entre el Instituto Mexicano del Seguro Social y la empresa
GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V. con vigencia durante el ejercicio 2021, para su

tramite correspondiente.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Mtra. Elia Sandra V. aleana

Titular de la Divisié @Mnmm HEXIEAND 0L St gy
A
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Con copia: : &
Mtre. Aunard Agustin de la Rocha Waite.- Titular de la Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios )

Mtra. Maria Gabriela Quintanar Olvera.- Titular de la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos. {¥)
Lic. Rafael Ricardo Sénchez Ramos.- Titular de la Coordinacién Técnica de Planeacién y Contratos. (*)

Ing. Eduardeo Oropeza Ortiz.- Titular de la Coordinacion de Sistemas de Infraestructura Tecnoldgica Institucional (*)

[*) Se envia copia por "SICGC"

Ing. Javier Cortés Lépez.- Titular de la Coordinacion Técnica de Operacion de Servicios Tecnoldgicos (*)
291, Plse 5, Col, Rorna Norte, Alcatdia Cusuhtémen, Giudad de Méxice, . 5-"!%5[??
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Mtro. Aunard Agustin de la Rocha Waite
Coordinador de Adquisicion de

Bienesy Contratacion de Servicios
Presente

Me refiero al contrato abierto nimero CIMO121, celebrados entre el Instituto Mexicano del Seguro
Social y la empresa GNR Apoyo Estratégico, S.A. DE C.V., para la prestacién del “Servicio De
Mantenimiento de la Infraestructura de Hardware y Soporte al Software de Almacenamiento

Multiplataforma y de Respaldo EMC2”",

Sobre el particular y con objeto de mantener la continuidad operativa del servicio, me permito solicitar
con fundamento en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 91y 92 de su
Reglamento, asi como la clausula VIGESIMA “MODIFICACIONES” del contrato gue nos ocupa, gire sus
apreciables instrucciones a efecto de que se realicen los trémites necesarios para llevar a cabo la
elaboracién de un Convenio Modificatorio, con objeto de incrementar el 20% d/monto del citado
contrato, correspondiente a $4,834,000.00 (cuatro millones ochocientos treinta Yy cuatro mil pesos
00/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado (. V.A.), asi c?e ampliar la vngenc:a-d/contrato yel
plazo para la prestacién del servicio al 18 de febrero de 2022.

Por lo anterior y con objeto de aportar los elementos necesarios que permitan sustentar dicha
ampliacién, me permito enviar a usted la siguiente documentacion:

e Copia simple del oficio No. 09 52 76 61 5300/2021001911, de fecha 21 de diciembre del afio en curso,
a través del cual se solicité al Representante Legal de la empresa GNR Apoyo Estratégico, S.A. DE
C.V, su aceptacioén para la celebracién del convenio modificatorio.

e Copia simple del comunicado de fecha 21 de diciembre del afio en curso, suscrito por el

Representante Legal de la empresa GNR Apoyo Estratégico, S.AA. DE C.\V., a través del cual

manifiesta su aceptacién para llevar a cabo la celebracién del Convenio Modificatorio en los

términos solicitados. _

Copia simple del Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Folio No. 0000001908-2022, de fecha

12 de noviembre de 2021, por un importe de $41,200,000.00 (CUARENTA Y UN MILLONES

DOSCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.), en la cuenta 42062516 “Mantenimiento de equipo de

computo”, en la Unidad de Informacién 099001 y Centro de Costos 500000, para cubrir las >

erogaciones que deriven de la prestacién de los servicios.
e Original del Formato de justificacién que ampara la ampliacion.
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N° 09 52 76 61 5300/2021001939 Ciudad de México, a 27 de diciembre de 2021

Sin otro particular por el momento, aprovecho la oportunidad para enviarle un cordial saludo.

ing. Eduardo Oropeza Ortiz
Coordinador de Sistemas de Infraestructura
Tecnoldgica Institucional adscrito a la DIDT

Anexo: el que se indica.
(*) Las copias se envian electronicamente mediante el SICGC

° Mtra. Maria Gabriela Quintanar Olvera.- Titular de la Coordinacién Técnica de Adquisicion de bienes de Inversion y Activos.

° Ing. Javier Cortés Lépez.- Coordinader Técnico de Operacién de Servicios Tecnolégicoes.
° Ing. Héctor Javier Reyes Oropeza.- Jefe de Division de Administracién Procesamiento y Almacenamiento
ECO/rvm
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 1 (UNO) AL CONTRATO No. CIMO12], NECESARIO PARA LA CONTINUIDAD DE LA
PRESTACION DEL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE Y
SOPORTE AL SOFTWARE DE ALMACENAMIENTO MULTIPLATAFORMA Y DE RESPALDO EMC2".

NOMBRE DEL PROYECTO
Servicio De Mantenimiento de la Infraestructura de Hardware y Soporte al Software de

Almacenamiento Multiplataforma y de Respaldo EMC2.

AREA SOLICITANTE
Coordinacién de Sistemas de Infraestructura Tecnoldgica Institucional dependiente de la Direccién

de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico.

FECHA DE ELABORACION
27 de diciembre de 2021

l.- ANTECEDENTES
Con fecha 29 de abril de 2021, la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion 3%

Activos, a través de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica, adjudico a la empresa GNR
Apoyo Estratégico, S.A. DE C.V., mediante Acta de Adjudicacién Directa Nacional Nimero AA-
050G YRO019-E62-2021, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 134 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y de conformidad con los articulos 26 fraccién |, 26 BIS fraccién 1,
28 fraccién | y 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y los

relativos a su Reglamento y demas disposiciones aplicables en la materia.

Con fecha 14 de mayo de 202], se suscribe el contrato ndmero CIMO121 para la contratacién del
Servicio De Mantenimiento de la Infraestructura de Hardware y Soporte al Software de
Almacenamiento Multiplataforma y de Respaldo EMC2, entre Instituto Mexicano del Seguro Social y
la empresa GNR Apoyo Estratégico, S.A. DE C.V., con una vigencia a partir del dfa siguiente a la
notificacion de fallo y hasta el 31 de diciembre de 2021 y un importe de $24,170,000.00
(VEINTICUATRO MILLONES CUENTO SETENTA MIL PESOS 00/100 M.N.) miés el Impuesto al Valor

Agregado (L.V.A).

Il.- OBJETO DEL CONTRATO
Permitir que el Instituto cuente con una plataforma actualizada y estable, que brinde al IMSS |a

continuidad de su operacion, proveyendo ventajas cualitativas y cuantitativas, entre los que de
manera enunciativa mas no limitativa destacan los siguientes:

Cualitativas:
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. T (UNO} AL CONTRATO No. CIMOI21, NECESARIO PARA LA CONTINUIDAD DE LA
PRESTACION DEL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE Y
SOPORTE AL SOFTWARE DE ALMACENAMIENTO MULTIPLATAFORMA Y DE RESPALDO EMC2",

Mantener la continuidad de la operacién de los sistemas de computo de alcance nacional
mediante el uso de los productos de software del fabricante.

b) Responder de manera integral a las funciones de auditoria, supervisién de seguridad y
control de acceso a los sistemas Mainframe.

Contar con servicios que coadyuven a la habilitacién de la interconexiéon desde el manejador
de base de datos del Mainframe a sistemas distribuidos.

d) Coadyuvar para facilitar las tareas de administracién de Base de Datos DB2 en Mainframe.
Coadyuvar para facilitar las tareas de afinacién de Base de Datos DB2 en Mainframe para
mitigar el riesgo de degradacién de los servicios.

f) Contar con el respaldo y soporte técnico especializado para resolucién de problemas de
software remoto y en sitio, asi como soporte técnico remoto en horario 7x24 para problemas
de Severidad Uno (aquellos que debido a una falla en el Software generan un alto impacto al
negocio).

Contar con soporte técnico especializado para resolucién de problemas de hardware de
manera remota y en sitio en horario 7X24 para problemas de cualquier severidad que

generen un impacto al negocio.
h) Acceso a actualizaciones de productos de software asi como a nuevas versiones durante la

vigencia del servicio.

i) Acceso a descarga de parches, correcciones de codigo (fixes), microcédigos y firmware
durante la vigencia del servicio.

j)  Contar con el servicio de extensién de soporte a versiones de productos que se encuentran

instalados y que han alcanzado su fecha de fin de soporte, '

Cuantitativas:
a) Mantener la operacién de la infraestructura de procesamiento que soporta la operacién de

los sistemas del IMSS que impactan directamente entre otros:
e Landémina de mas de 3 millones de pensionados
Base de datos aproximadamente 80 millones de asegurados a quienes el Instituto

presta sus servicios.
La emisidon de cuotas obrero patronales de aproximadamente de 1 millén de

patrones
¢ Elcontrol de la recaudacién de mas de mil millones de pesos diarios.

b) Coadyuvar al funcionamiento de los sistemas analiticos y de reporteo del Instituto, como es
el caso de los pertenecientes a las Direcciones de Prestaciones Econémicas y Sociales,

Toledo 21, 6to. Piso, Col. Judrez, Alca
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 1 (UNO) AL CONTRATO No. CIMO12l, NECESARIO PARA LA CONTINUIDAD DE LA
PRESTACION DEL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE Y
SOPORTE AL SOFTWARE DE ALMACENAMIENTO MULTIPLATAFORMA Y DE RESPALDO EMC2",

Incorporacion y Recaudacion y Prestaciones Médicas, vitales para la toma de decisiones del
Instituto.

¢) Coadyuvar al Instituto a brindar la seguridad, integridad y manejo de la informacién de
trabajadores y patrones que se encuentra contenida en las bases de datos del Instituto.

El Instituto posee un equipo IBM Mainframe z10 EC 2097-E26 Modelo 405 adquirido el mes de Junio
de 2010 con una capacidad total de 957 MIPS (Millones de Instrucciones Por Segundo), y se
encuentra operando en el Centro Nacional de Tecnologias de la Informacién en la Ciudad de
Monterrey, N.L. En él estan instalados los productos de software IBM, que en conjunto son la
infraestructura de Hardware y Software que utilizan las principales aplicaciones sustantivas del
Instituto.

Las principales aplicaciones que son soportadas mediante los productos de software IBM instalados
en el equipo IBM Mainframe z10 EC 2097-E26 Modelo 405, destacan el Sistema de Prestaciones
Econdmicas y Sociales (SPES), Sistema Integral de Derechos y Obligaciones (SINDO), Sistema de
Cobranza (SISCOB), entre otras; mismas que brindan servicios a las areas de Prestaciones
Econdmicas e Incorporacién y Recaudacién respectivamente. Dichas aplicaciones impactan
directamente en lo siguiente:

e Lanomina de mas de 3 millones de pensionados.

‘e Base de datos de aproximadamente 80 millones de asegurados a quienes el instituto presta

sus servicios. _
e Laemision de cuotas obrero patronales de aproximadamente 1 millén de patrones.
e Elcontrol de la recaudacién de mas de mil millones de pesos diarios. '

Para garantizar la operacién del equipo de cémputo Mainframe 710 EC 2097-E26 Modelo 405 es
indispensable formalizar un contrato de uso de Software IBM que permita mantener la
disponibilidad y cumplimiento de los niveles de servicio establecidos para las principales
aplicaciones que de manera enunciativa mas no limitativa, a continuacién se mencionan:

o z/OS:
SINDO Sistema Integral de Derechos y Obligaciones
CANASE Catélogo Nacional de Asegurados
SISCOB Sistema de Cobranza
ECOMIS Emision de Créditos Fiscales por Omisién de Pago

Toledo 21, 6to. Piso, Col. Judrez, Alcaldia Cuauhitémoc, C. P, 06600, CDMX, Tel, 555238 2700, Ext. 12356, 12354
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 1 (UNO) AL CONTRATO No. CIMO0121, NECESARIO PARA LA CONTINUIDAD DE LA
PRESTACION DEL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE Y
SOPORTE AL SOFTWARE DE ALMACENAMIENTO MULTIPLATAFORMA Y DE RESPALDO EMC2",

SIDECO Sistema de Devoluciones
SISCAN Sistema de Caferos
SUE Sistema Unico de Emisién
EMIS Sistema de Emisiones
SIVEPA Sistema de Verificacién de Pagos a Bancos, INFONAVIT
SPES Sistema de Prestaciones Econémicas Y Sociales
CREPE Subsistema de Control de Reportes del Sistema de Pensiones
RGOST Sistema de Riesgos de Trabajo
e Zvm & ZLINUX:
SIBE Sistemas de Bienes Embargados
SICOF!| Sistema de Cobranza Fiscal
SPES Sistema de Pensiones & Identity Manager

Los productos de software de sistemas transaccionales, manejador de base de datos (DB2) y
comunicaciones instalados en la plataforma Mainframe (productos de Software listados en el
numeral 4 “Requerimientos Técnicos”, inciso a), del Anexo Técnico, dan servicio a las principales

aplicaciones criticas del Instituto.

lll.- RAZONES TECNICAS Y MOTIVACION:

El mantener la continuidad del servicio permite:

contar con el personal técnico especializado con la experiencia, conocimiento y Ia
certificacién del fabricante de esta tecnologia por parte del proveedor,

disponibilidad de la informacién y niveles de servicio que permitan el manejo de mudltiples
copias en tiempo real, sin impactar la produccién Yy asegurando de esta forma los niveles de

servicio requeridos por “el instituto”.
atencion a la demanda de almacenamiento de las distintas plataformas y aplicaciones de las

areas operativas internas.
mantener el servicio bajo el esquema de atencién continua las 24 horas del dia (7x24) de
forma directa por personal especializado y certificado por el fabricante de esta tecnologia,

con un monitoreo pro-activo.
e el proveedor adjudicado cuenta con el respaldo del fabricante de esta tecnologia.

2
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 1 (UNO) AL CONTRATO No. CIMOI21, NECESARIO PARA LA CONTINUIDAD DE LA
PRESTACION DEL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE Y
SOPORTE AL SOFTWARE DE ALMACENAMIENTO MULTIPLATAFORMA Y DE RESPALDO EMC2".

Beneficios especificos:
Arquitectura disefiada para administrar el Ciclo de Vida de la Informacidn {LLM. Information

Life Cycle Management).
Arquitectura con capacidad para poder operar con nuevas tecnologias Y recursos, asi como

productos de diferentes fuentes o fabricantes.
e Niveles de disponibilidad.
e Tener interoperabilidad y conectividad.

e Refacciones nuevas y originales de los equipos de esta tecnologia.
Control durante la gestién del contrato, manejo de incidentes y niveles de servicio

Beneficios generales:
Mantener la operacién y continuidad de la infraestructura de almacenamiento y respaldo

que soporta la operacién de los sistemas sustantivos de “EL INSTITUTO” en los Centros
Nacionales de Tecnologias de Informacién (en adelante CENATI's) del Instituto gue impactan

directamente entre otros:
o Landémina de mas de 3 millones de pensionados.

o Base de datos de mas de 80 millones de asegurados a quienes “EL INSTITUTO” presta

Sus servicios.
o Laemision de cuotas obrero patronales de aproximadamente 1 millén de patrones.

o Elcontrol de la recaudacién de aproximadamente del,200 millones de pesos diarios.
Mantener en los CENATI's un estandar de almacenamiento y respaldo de la informacion.
Fortalecer la transferencia de conocimiento del personal que administra la plataforma de
almacenamiento y respaldo en el Instituto al reducir la complejidad de Ia operacidén con

diferentes Sistemas Operativos.

Asimismo, se tendria que contemplar el impacto a la operacién del instituto por el tiempo que se
utilizard para la implementacién de los servicios debido a la migracién de los datos y de las
aplicaciones de alcance nacional, ademas, seria necesario detener la operacién durante las ventanas
de tiempo requeridas para poder realizar el proceso de migracién, repercutiendo en los servicios de
tecnologias de la informacién, necesarios en la atencién a los derechohabientes del IMSS Y publico

en general,
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 1 (UNO) AL CONTRATO No. CiM0121, NECESARIO PARA LA CONTINUIDAD DE LA
PRESTACION DEL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE Y
SOPORTE AL SOFTWARE DE ALMACENAMIENTO MULTIPLATAFORMA Y DE RESPALDO EMC2",
Por lo anterior, se determinan las siguientes modificaciones a los términos y condiciones
originalmente pactadas en el contrato de servicios nimero CIMO121.

Se modifica la Clausula Segunda conforme a lo siguiente:

Dice:
SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- E/ importe del presente contrato es por la
cantidad de $24,170,000.00 (VEINTICUATRO MILLONES CUENTO SETENTA MIL PESOS
00/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de conformidad con los precios

unitarios que se indican en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

LI

Debe decir;
SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contrato es por la

cantidad de $29,004,000.00 (VEINTINUEVE MILLONES CUATRO MIL PESOS 00/100
M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado (LV.A.), de conformidad con los precios unitarios 7

que se indican en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

[J

Se modifica la Cldusula Cuarta conforme a lo siguiente:

Dice:

bl
PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- L3 vigencia del servicio sers a partir del dia

natural siguiente al de la notificacién del fallo Y hasta el 31 de diciembre de 2021.

[

Debe decir:
[.]
PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- La vigencia del servicio ser a partir del dia
natural siguiente al de la notificacién del fallo Yy hasta el 18 de febrero de 2022, /
["'JM

Se modifica la Clausula Quinta conforme a lo siguiente: /%
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. T (UNO) AL CONTRATO No. CIMO12], NECESARIO PARA LA CONTINUIDAD DE LA
PRESTACION DEL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE Y
SOPORTE AL SOFTWARE DE ALMACENAMIENTO MULTIPLATAFORMA Y DE RESPALDO EMC2”,

Dice:
QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato
serd a partir del dia siguiente a la notificacién e fallo y hasta el 31 de diciembre de 2021,

Debe decir:
QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES"” convienen que la vigencia del presente contrato

serd a partir del dia siguiente a la notificacién e fallo y hasta el 18 de febrero de 2022

IV.- DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
Se cuenta con Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con ndmero de folio 0000001908-

2022, de fecha 12 de noviembre de 2021, por un importe de $41,200,000.00 (CUARENTA Y UN
MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.), en la cuenta 42062516 “Mantenhimiento de
equipo de cémputo”, en la Unidad de Informacion 099001 y Centro de Costos 500000, para cubrir

las erogaciones que deriven de la prestacién de los servicios.

V.- FUNDAMENTO LEGAL
Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 91 y 92 de su
Reglamento, asi como la cldusula VIGESIMA “MODIFICACIONES” del contrato CIMO121.

VI.- CONCLUSION
Por lo anteriormente expuesto, se solicita llevar a cabo la elaboracién y formalizacién de un

Convenio Modificatorio Nimero 1 al contrato No. CIM0121 en los términos solicitados en el presente
documento, es decir, incrementar el 20% del monto maximo del citado contrato, correspondiente a
$4,834,000.00 (cuatro millones ochocientos treinta y cuatro mil pesos 00/100 M.N.) mas el Impuesto
al Valor Agregado (I.V.A.), asi como ampliar la vigencia del contrato y el plazo para la prestacién del

servicio al 18 de febrero de 2022.

Lo anterior, con el objetivo de garantizar la continuidad de la prestacién del servicio, respetando las
condiciones del contrato primigenio, asi como los precios unitarios de los servicios.
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 1 (UNO} AL CONTRATO No. CIMO12I, NECESARIO PARA LA CONTINUIDAD DE LA
PRESTACION DEL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE Y
SOPORTE AL SOFTWARE DE ALMACENAMIENTO MULTIPLATAFORMA Y DE RESPALDO EMC2”".

Vii.- APARTADO DE FIRMAS

Elaboro Revisé
Ifg. Héctor Javier Reyes Oropeza lngéaﬂg Cortés Lépez

Titular de la Coordinacién
Técnica de Operacién de
Servicios Tecnolégicos

Titular de la Divisién de
Administracién, Procesamiento
Y Almacenamiento

Ing. Eduardo Oropeza Ortiz
Coordinador de Sistemas de
Infraestructura Tecnoldgica Institucional

- P. 06600, CDMX, Tel, 555238 2700, Ext. 12356, 12354 www.imss.gob.mx
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Oficio N° 09 52 76 61 5300/20210019T1 Ciudad de México, a 21 de diciembre de 2021

C. José Antonio Hernandez Rodriguez
Representante Legal de la Empresa
GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.
Presente

Me refiero al Contrato ndmero CIM0121, celebrado entre el Instituto Mexicano del Seguro Social y su
representada, para la prestacién del “Servicio de Mantenimiento de la Infraestructura de
Hardware y Software de Almacenamiento Muitiplataforma y de Respaldo EMC2" para el ejercicio

2021

Sobre el particular y con el objeto de garantizar la continuidad operativa del servicio, me permito
solicitar de conformidad con lo establecido en el Articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 91 y 92 de su Reglamento, asi como a la clausula
Vigésima "MODIFICACIONES" del contrato que nos ocupa, informe a esta Coordinacién a mi cargo si
existe inconveniente en realizar un Convenio Modificatorio conservande los mismos precios y
condiciones del servicio pactados originalmente, con la finalidad de incrementar el 20% del-fmonto
maximo del citado contrato, correspondiente a $5,607,440 (cinco millones seiscientos siete mil
cuatrocientos cuarenta pesos /100 M.N.) incluyendo el LV.A, asi como ampliar la vigenciafﬁé!lcontrato

y el plazo para la prestacién del servicio al 18 de febrero de 2022

Esperando contar con su valioso apoyo, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Ing. Eduardo' -_ eza Ortiz
Coordinador de $istemas de Infraestructura

Tecnolégica Institucional adscrito a la DIDT

Atentamente
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Ing. Eduardo Oropeza Ortiz

Ciudad de México, a 21 de diciembre de 2021

Coordinador de Sistemas de Infraestructura
Tecnoldgica Institucional adscrito a la DIDT
del Instituto Mexicano del Seguro Social

Presente

Apreciable Ing. Eduardo Oropeza Ortiz, en respuesta a su oficio nimero 09 52 7661 5300/2021001911
de fecha 21 de diciembre de 2021 en el que solicitan nuestra anuencia para realizar un Convenio
Modificatorio al contrato niimero C1IM0121 celebrado entre el Instituto Mexicano del Seguro Social y
mi representada para la prestacion del “Servicio de Mantenimiento de la Infraestructura de
Hardware y Software de Alyz«:’e’namiento Multiplataforma y de Respaldo EMC2", con la finalidad
de incrementar el 20% dél monto maximo del contrato, correspondiente a $5,607,440.00 (cinco
millones seiscientos siete mil cuatrocientos cuarenta pesos 00/100 M.N.) incluyendo el LV.A., asi como
ampliar la vigenc'ra@ contrato y el plaze-para la prestacién del servicio al 18 de febrero de 20227
conservando los mismos precios y condiciones del servicio pactados originalmente.

Al respecto, le comunico que mi representada otorga su anuencia para llevar a cabo la firma del
Convenio Modificatorio solicitado, conservando los mismos precios y condiciones del servicio

pactados originalmente.

Sin mads por el momento, quedo de Usted.

Atentamente

i GNRAPOYO ESTRATEGICO, S.A. de C.V.
| Av.Prol. Paseo de la Reforma 1236 p.5
i Desarrollo Santa Fe, 05348, CDMX.

José Antonio Hernandez Rodriguez
Representante legal

GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.

antonio.hernandez@gnr.com.mx

+52 (55) 1253 0730
contacto@gnr.com.mx
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