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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO SUBROGADO PARA
CENTRAL DE MEZCLAS 2023 (D.F. SUR), REPRESENTADO POR LA C. ELVIA ASCENCIO
MILLAN, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL Y TITULAR DE LA COORDINACION
TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS, EN ADELANTE “EL INSTITUTO” Y, POR LA OTRA,
PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V.,, EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”,
REPRESENTADA POR LA C. LAURA PARRA FRAGOSO, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA
“LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

. Con fecha 16 de diciembre de 2022, en la Sesion Ordinaria nimero 12/2022, el Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (CAAS), dictaminé procedente el supuesto de
excepcion al Procedimiento de Licitacion Publica para llevar a cabo la contratacion del
Servicio Médico Subrogado para Central de Mezclas 2023, mediante Acuerdo nimero AC-
53/S0-12/2022.

Il. La presente contratacién es el resultado de la Adjudicacién Directa Nacional numero AA-
050GYR988-E40-2022, realizada al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los articulos 26 fraccion Ill, 40,
41 fraccion | y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y los correlativos de su Reglamento, y en términos del Oficio de notificacién de Adjudicacion
numero 09 53 84 61 1CFE/2022/013599 de fecha 27 de diciembre de 2022, emitido por la
Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios, a través de la Divisioén de Servicios Integrales,
documento que se agrega en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

’
DECLARACIONES

. “EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderada Legal y Titular de la Coordinacién
Técnica de Bienes y Servicios, que:

.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracion del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de
la Ley del Seguro Social. .

1.2 La C. Elvia Ascencio Millan, con R.F.C. _ en su caracter de Titular de Iax\l
Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios y Apoderada Legal, cuenta con las facultades \
suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar
convenio modificatorio, de conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley
de Seguro Social y 66 ultimo parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del
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1.3

1.4

1.6

1.1

Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica
nimero 43,730 de fecha 28 de octubre de 2021, otorgada ante la fe del Licenciado José Luis
Franco Varela, Titular de la Notaria Publica Numero 150 de la Ciudad de México, e inscrita
en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio nimero 97-7-10112021-
174804, de fecha 10 de noviembre de 2021 y manifiesta bajo protesta de decir verdad que
las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas
en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales.

De conformidad con el articulo 84, peniltimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, suscribe el presente
instrumento, el servidor publico designado mediante el listado de administradores que se
adjunta en el Anexo 4 (cuatro), facultado para administrar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por
escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido al representante de “EL
PROVEEDOR?” para los efectos del presente contrato, encargados del cumplimiento de las
obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

“EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del
Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo con cuenta nimero 42062114, con nimero
de solicitud 0000278700-2023, de fecha 17 de noviembre de 2022, suscrito por el
Coordinador Técnico de Administracidon del Gasto de Bienes y Servicios, documento que se
agrega al presente contrato en el Anexo 1 (uno).

Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Contribuyentes N° IMS421231145.

Tiene establecido su domicilio en Calle Durango nimero 291, Colonia Roma Norte,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de México, mismo
que sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, que:

Es una persona moral legalmente constituida segin consta en la Escritura Publica nimero
Escritura Publica nimero 2,521 de fecha 13 de abril de 1983, pasada ante la fe del Licenciado
Eduardo Gonzalez Batiz, Titular de la Notaria Publica nimero 05 de Guadalajara, e inscrita
en el Registro Publico de la Propiedad de la misma Entidad bajo inscripcién 147 al 148 Tomo
91 del Libro Primero del Registro de Comercio, denominada PRODUCTOS
HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V., cuyo objeto social es, entre otros, compraventa,
importacién, exportacién y preparacién de especialidades farmacéuticas, medicamentos
magistrales, oficinales, material de curacién y equipo medico.
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.2 La C. LAURA PARRA FRAGOSO, en su caracter de representante legal, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los
términos, lo cual acredita mediante la Escritura Publica nimero 24,724 de fecha 01 de julio
de 2021, pasada ante la fe del Licenciado David Alfaro Ramirez, Titular de la Notaria Publica
numero 26 de Guadalajara, Jalisco, e inscrita en el Registro Publico de Comercio de la misma
Entidad, con el folio mercantil electrénico niimero 6046, mismo que bajo protesta de decir
verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado en forma alguna.

1.3 Reune las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demés recursos
técnicos, humanos y econémicos necesarios, asi como con la capacidad legal suficiente para
cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

1.4 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente,
el contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Asimismo, manifiesta que ni €l ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un
empleo, cargo o comisién en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o
en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del presente contrato no se
actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccién IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

de la Organizacién Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil,
del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal d
Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su némina tiene
empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho
anos que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seréan:
respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

I.5 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 13@

1.6 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes PHO830421C59.

I.7 Cuenta, con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracién Tributaria
(SAT), de opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de , ||
conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacién, asi como a lo dispuesto /|
por las Reglas 2.1.29 y 2.1.37 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2023, publicada el 27
de diciembre de 2022 en el Diario Oficial de la Federacion, del cual presenta copia a “EL

INSTITUTO” para efectos de la suscripcién del presente contrato.
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I.8.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo
dispuesto en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente
emitidas por “EL INSTITUTO” se verificaron para efectos de la suscripcion del presente
instrumento juridico.

11.9.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por “EL INSTITUTO” sobre el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al
Acuerdo ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL

*  INSTITUTO?” en la sesion ordinaria celebrada el 27 de abril de 2022, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 22 de septiembre de 2022, el cual se verificé para efectos de la
suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

11.10.- Cuenta, con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los
términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracién del Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de la
constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia
a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

Il.11.- Sefala como su domicilio para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de
notificaciones y documentos, el ubicado en Avenida Paseo de la Reforma nimero 180 piso
24, Colonia Juarez, Demarcacioén Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, en la Ciudad
de México, teléfono: (55) 5241-1317, (55) 4361 0376 y (55) 3898 2558, correo electronico:

Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y el
Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” y cualquier otra entidad fiscalizadora, debera
proporcionar la informacion relativa al presente contrato que en su momento se requiera,
generada desde el procedimiento de adjudicacién hasta la conclusion de la vigencia, a efecto
de ser sujetos a fiscalizacion de los recursos de caracter federal.

lll. De “LAS PARTES”:
IIl.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,

para lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas
que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna.
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11.12 Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
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Hechos los antecedentes y declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el
presente contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
fFFIIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

"EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO" el SERVICIO MEDICO

SUBROGADO PARA CENTRAL DE MEZCLAS 2023 (D.F. SUR), al amparo del procedimiento

de contratacion sefialado en el apartado de antecedentes de este instrumento juridico.

Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacién:
Anexo 1 (uno) “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo®

Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico, Apéndices y Términos y Condiciones”

Anexo 3 (tres) “Propuesta Tecnica y Econémica de “EL PROVEEDOR”, y Oficio de
notificacion de Adjudicacion”

Anexo 4 (cuatro) “Listado de Administradores del Contrato”

/sEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS.

SESENTA Y CUATRO PESOS 80/100 M.N.), €n moneda nacional mas el Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A)) y el monto méximo es por la cantidad de $2,821,422.00 {DOS MILLONE

OCHOCIENTOS VEINTIUN MIL CUATROCIENTOS VEINTIDOS PESOS 00/100 M.N.), en
moneda nacional mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), los precios unitarios del presente
contrato, expresados en moneda nacional se detallan en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

El monto minimo es por la cantidad de $1,129,064.80 fl..lhl MILLON CIENTO VEINTINUEVE MI@

Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que
concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR” todos los
conceptos y costos involucrados en |a prestacién del SERVICIO MEDICO SUBROGADO PARA
CENTRAL DE MEZCLAS 2023 (D.F. SUR) por lo que “EL PROVEEDOR" no podra agregar
ningun costo extra y los precios serdn inalterables durante la vigencia del presente contrato.

“ TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

Se realizaran los pagos a "EL PROVEEDOR?”, una vez proporcionado el servicio, de conformidad
con |o dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
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Sector Plblico y 93 de su Reglamento, asi como por lo establecido en el Anexo Técnico y los
Términos y Condiciones que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos).

El Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) debera ser presentado en forma impresa.

El pago se realizard en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccion de Finanzas,
de acuerdo al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados
para tramite de pago v la constitucién, modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos
fijos" sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL
PROVEEDOR?" presente en las areas de tramite de erogaciones la representacion impresa del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), siempre y cuando se cuente con la suficiencia
presupuestal, asi como con la documentacion comprobatoria gue acredite la prestacion de los
servicios, y se indigue en dicha documentacion los servicios proporcionados, numero de
proveedor ante “EL INSTITUTO™, nimero de contrato, numero de fianza y denominacion social
de |a afianzadora, en su caso, conforme a los numerales cuarto y sexto del capitule quinto,
intitulado, de los Lineamientos para promover la agilizacion de pago a los proveedores contenidos
en el “Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas”,
concordante con los articulos 65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesio y
Responsabilidad Hacendaria.

Asimismo, se deberan observar los requisitos establecidos en el numeral X1. de los Términos y
Condiciones, integrados al presente contrato como Anexo 2 (dos), apegandose a las
condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en el Oficio de notificacion de Adjudicacion del
procedimiento del cual deriva el presente contrato, integrado al Anexo 3 (tres) del presente
contrato.

El contrato y su Dictamen de Disponibilidad Presupuestal (DDP) deberan estar registrados en el
Sistema PRE! Millenium.

Contabilidad y Tramite de Erogacicnes en Organos Normativos, para proceder a su glosa,

N
J/

Fl CFDI deberd presentarse ante la Division de Tramite de Erogaciones de la Coordinacién d@

revision y, en su caso, aprobacion. En caso de aplicar, dicho CFDI debera contener nombre;
cargo y firma de autorizacion del administrador del presente contrato, de quien suscribié la orden
de compra o servicio, o de guien autorizo la conlratacion por montos inferiores a $2,000.00 (antes
de IVA). Asimismo, en dicho CFDI se deberan indicar: numero de alta en SAl o numero de
identificacion de pedido-recepcion en PREI-Millenium (cuando sea aplicable), numero de
proveedor, numero de contrato, nimero de garantia de cumplimiento que se haya aceptado,
denominacién social de la institucion que otorga la garantia de cumplimiento y fa indicacién de
que “EL PROVEEDOR” cuenta con opiniones positivas y vigentes en materia de aportaciones
de seguridad social ante el IMSS e INFONAVIT asi como de obligaciones fiscales ante el SAT.
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En caso de que el devengo por la entrega-recepcion no genere nimero de alta en SAl o numero
de pedido-recepcion en PREI-Millenium, en su caso, se debera adjuntar acta de entrega-
recepcion,

El personal de la Division de Tramite de Erogaciones de la Coordinacion de Contabilidad y
Tramite de Erogaciones no podra devolver el CFD| presentado por errores que no afecten la
validez fiscal del documento o por causas imputables a “EL INSTITUTO",

Para los casos en que no se formalice el presente contrato, el fallo o notificacion de la adjudicacion
sera el documento con el cual procedera el pago respectivo del servicio proporcionado,
unicamente para el periodo comprendido entre e fallo y la fecha en que debié formalizarse el
contrato.

Para efectos de lo anterior, la Divisién de Contratos debera informar al administrador del presente
contrato o Area Consolidadora, en su caso, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas
posteriores al vencimiento del plazo para formalizacion del instrumento legal, de la falta de
formalizacion del mismo, a efecto de que se realicen las gestiones que correspondan para no
recibir el servicio materia del presente contrato.

"EL PROVEEDOR" debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electronica, con las
especificaciones normadas en los articulos 29 vy 29-A del Codigo Fiscal de la Federacién (CFF),
asl como las que emita el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) a nombre de “EL
INSTITUTO”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 ¥ @n caso de ser necesario
come dato adicional, el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma Nim. 476 en la Colonia Juarez,
C.P. 08600, Demarcacién Territorial Cuauhtémoe, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a
través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO" archivo en furmato|
XML. La validez de los mismos, serd determinada durante la carga y udnicamente |os'
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos y en la fecha, a través del
esquema electrdnico interbancario que “EL INSTITUTO" tiene en operacion, para tal efecto “EL
PROVEEDOR™ deberd proporcionar la documentacién requerida por la Coordinacién de
Tesoreria, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTO", la cuenta bancaria, (no debera
ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en
forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositard a "EL PROVEEDOR" en la fecha programada, a través del Sistema de |

Pagos Electrénicos Interbancarios.

El administrador del presente contrato sera quien dara la autorizacion para que la Direccion de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el anexo “MNormatividad de pago de las
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Cuentas Contables” del “Procedimiento para la recepcidn, glosa y aprobacion de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacion y control
de fondos fijos".

En ningtin caso, se debera autorizar el pago del servicio, sl no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacién en el Sistema PRE! Millenium.

“EL PROVEEDOR" podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa
de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo con
SEL INSTITUTO™,

En caso de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago de creditos fiscales. Los
intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de “EL INSTITUTO".

En casc de que “EL PROVEEDOR" presente su GFDI con errores o deficiencias, conforme a lo

previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO™ dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la

recepcién de la misma, indicard por escrito a “EL PROVEEDOR" las deficiencias o errores que

debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “"EL
PROVEEDOR" presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado para el \
pago.

“£L PROVEEDOR®", para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esla ;/
clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO", el “CFDI con complemento para la

recepcion de pagos”, también denominade “recibo electronico de pago”, el cual elaborara dentro

de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal de

servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO".

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacion
por parte del mismo al administrador del presente contrato para su autorizacion expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion
del CFDI en su caso.

El administrador del presente contrato llevara a cabo la valoracion de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del F
Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en |

relacion con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adguisiciones,
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Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “EL PROVEEDOR”,
acompanada de los documentos siguientes:

* Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya realizado
los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

* EI CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento
del Cddigo Fiscal de la Federacion (RCFF) y, en su caso, la Resolucidn de la Misceldnea Fiscal
del Ejercicio que corresponda.

* La solicitud la realizara al administrador del presente contrato para la determinacién de la
procedencia del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la
Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccion de
Finanzas.

Al notificar a “EL PROVEEDOR" Ia aplicacion de una pena convencional, el administrador del
presente contrato debera solicitar a las dreas de contabilidad ia emision del CFDI de Ingreso por
dicho concepto y entregarlo a “EL. PROVEEDOR” para que se compense contra los adeudos
que tenga "EL INSTITUTO" para con “EL PROVEEDOR" o, para que en su defecto, éste
proceda a pagar a “EL INSTITUTO" |a pena convencional.

deba efectuar por conceplos de penas convencionales y/o deducciones. En ambos casos, “EL
INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes sobre el CFD| que se presente para
pago. En el entendido de que en el supuesto de gue sea rescindido el presente contrato, no _
procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer ¢
efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 dei\-}

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago gue “EL PROVEEDOR" \

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. .

|
Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar los contratos, convenios y su
DDP en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

Los servicios cuya recepcién no genere alta a través del SAl o el PREI Millenium te manera
electronica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacion para el tramite de pago de
acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos” vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcion, segun
corresponda. ¢
1]
Para que "EL PROVEEDOR" pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro, mismo l'i‘*
que debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO" con un minimo de 5 (cinco) dias naturales

anteriores a la fecha de pago programada, el administrador del presente contrato, o en su caso,

el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al
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drea responsable de autorizar ésta, conforme al "Procedimiento para la recepcion, glosa y
aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion,
cancelacion, operacion y control de fondos fijos”.

En caso de aplicar, en lo referente a los pagos por suscripciones, seguros u otros servicios, que
sean de tracto sucesivo, su pago serd autorizado previa solicitud del Area Reguirente de que se
trate.

El CFDI se debera presentar desglosando el |.V.A., cuando apligue.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su contormidad de que hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion del servicio, no se tendran como recibidos o aceptados por
el administrador del presente contratc mencionado en la Declaracion 1.3,

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta de chegues
vigente y para tal efecto proporciona la cLABcIEEEEEE ' EANCO ﬁ

B obre de PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V., en la que se
efectuara la transferencia electrénica de pago.

El pago del servicio proporcionado, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales.

CUARTA. VIGENCIA.
-

La vigencia de! contrato serd a partir del 01 de enero de 2023 y hasta el 30 de junio de 2023, sin
perjuicio de su posible terminacion anticipada, en los términos establecidos en su clausulado. / /

¥
_~QUINTA. MODIFICACIONES DEL PRESENTE CONTRATO.

y Servicios del Sector Publico, "EL INSTITUTO" podra celebrar por escrito Convenio|
Modificatorio, al presente contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar, en su caso, la modificacién de la garantia, en términos del
articulo 103, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
de! Sector Publico.

. De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos )

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prorrogas al plazo originalmente pactado por caso
fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO", o cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contratacion respectivo. “EL PROVEEDOR" puede
solicitar la modificacién del plazo originaimente pactado cuando se actualicen y se acrediten los
supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor. t
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Cualguier modificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que seré suscrito
por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o estén
facultados para ello.

/SEXTA. GARANTIA DEL SERVICIO.

"EL PROVEEDOR" deber4 entregar al dia siguiente nofificacién de la adjudicacién, una garantia
contra inconsistencias en la prestacién del servicio, a la Coordinacion de Planeacion de Servicios
Medicos de Apoyo, por lo cual quedara obligado a responder por su cuenta y riesgo de los dafios
y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a causar a “EL
INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en el presente contrato, o
bien por los defectos o vicios ocultos en los servicios entregados, de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

?ET’T!MA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a mas tardar dentro de los 10 {diez) dias naturales
siguientes a la firma de este instrumento juridico, en términos de la fraccién Il del articulo 48 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato,
mediante fianza expedida por compafia autorizada en los términos del articulo 81, fraccion VI del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientas y Servicios del Sector Publico y de la
Ley de Instituciones de Seguros vy de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”
por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el imparte maximo que se indica en la
Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.),
en Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO" Ia poliza de fianza antes
sefalada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango nimero 281, 10° piso, Colonia
Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoe, Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de Mexico,
apegandose al formato gue para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR" una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para que éste
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza. autorizacién gue se
entregara a “"EL PROVEEDOR” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato: para lo anterior deberd presentar
mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Divisién de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacion ¥ entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En &l supuesto de que “EL INSTITUTO" y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente
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contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el endoso de la pdliza de garantia originalmente
entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza, observandose
los mismos términos y condiciones sefialados en la presente clausula para ia entrega de la
garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR™ a mas tardar dentro de los
10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del convenio respectivo.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” llevara a caba la ejecucion de la garantia de cumplimiento de contrato en los casos
siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, "EL PROVEEDOR"
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con
la presente clausula.

¢) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

/QCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR". \

a) Proporcionar el servicio en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo ;
requerido en el presente contrato y anexos respectivos.
b) Correra bajo su cargo los costos de flete, transporte, seguro y de cualquier otro derecho
que se genere, hasta el lugar de la prestacion del servicio, asi como el costo de su
traslado de regreso al término del presente contrato, en caso de aplicar.
¢) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y respectivos anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento %

asociado a ésta, [ .

d) Asumir su responsabilidad ante cualquier situacion que pudiera generarse con motivo de"L_/
presente contrato.

e) No difundir a terceros sin autorizacion expresa de “EL INSTITUTO" la informacion gue
le sea proporcionada, inclusive despues de la rescision o terminacion del presente
instrumento, sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya
lugar.

f) Proporcionar la informacion que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcion
Piblica y el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO", de conformidad con el |
articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamigntos y Servicios del J
Sector Publico.

/ﬂovENA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO".
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a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo
el objeto del presente confrato en los términos convenidos.

b) Sufragar el pago correspondiente en tiempo v forma, por la prestacion del servicio.

¢) Extender a "EL PROVEEDOR™, en caso de que lo requiera, por conducto del
administrador del presente contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho
servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento
del presente contrato.

DECIMA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

LUGAR.- El mezclado de los medicamentos oncoldgicos, de nutricién parenteral y antibioticos se
realizara en las instalaciones de “"EL PROVEEDOR", conforme a los reguerimientos que realice
"EL INSTITUTO", Ia entrega de las mezclas se realizara conforme las tres zonas de acuerdo con
la siguiente distribucion, en las cuales estdn incluidas todas las Unidades Médicas del pais:

a) Region 1: Zona Valle de México: que incluye a las unidades médicas de los Organos de
Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD) y UMAE de la Ciudad de México y el
Estado de México, y las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

b) Region 2: Zona Occidente: que incluye a las Unidades Médicas ubicadas en los Organos
de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD) y Unidades Médicas de Alta
Especialidad de Aguascalientes, Colima, Jalisco, Michoacan y Nayarit; y las Unidades
Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

¢} Region 3: Zona Norte, centro v sur: que incluye a las unidades médicas de los Organos de
Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD) y UMAE en Baja California, Baja
California Sur, Campeche, Coahuila, Chiapas, Chihuahua, Guanajuato, Hidalgo,
Morelos, Nuevo Leén, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa,
Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Norte, Veracruz Sur, Yucatdn y Zacatecas; asi
como las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

Lo anterior conforme al Apéndice “Punitos de Entrega”, integrado al presente contrato como
Anexo 2 (dos).

PLAZO: EI plazo para la prestacion del servicio en cada una de las Unidades Médicas
comprendidas en el Apéndice “Puntos de Entrega”, integrado al presente contrato como Anexo

2 (dos) sera partir del 01 de enero de 2023 y hasta el 30 de junio de 2023, conforme a las !

solicitudes que éstas realicen por el periodo de duracién del presente contrato.
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Asimismo, se deberan observar los plazos y condiciones establecidos en el Anexo Técnico,
Apéndices y Términos y Condiciones, que se agregan en el Anexo 2 (dos), vy el oficio de
adjudicacion que se integra en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

“EL PROVEEDOR" se obliga a prestar a “EL INSTITUTO" el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico, Apéndices v en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este
instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en &l
Oficio de notificacién de Adjudicacién del procedimiento del cual deriva el presente contrato,
integrada al presente contrato como Anexo 3 (tres).

Se podran acordar prérrogas al plazo originalmente pactado por caso fortuito, fuerza mayor o por
causas atribuibles a "EL INSTITUTO®, lo cual debera estar debidamente acreditado en el
expediente de contratacion respectivo. “EL PROVEEDOR" puede solicitar la modificacion del
plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o
de fuerza mayor.

DECIMA PRIMERA. NORMAS, LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

Los servicios que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o contraten, deberan
cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a
falta de éstas, con las Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de
Infraestructura de la Calidad: en su caso, con las normas de referencia o especificaciones
técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el Anexo Técnico,
Apéndices y los Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 2
(dos) apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en el Oficio de
notificacion de Adjudicacién del procedimiento del cual deriva el presente contrato, integrada en
el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

'DECIMA SEGUNDA. SEGUROS.

En caso de aplicar, "EL PROVEEDOR” debera entregar las polizas de seguros y/o
responsabilidad civil requeridas y cumpliendo con los requisitos senalados en el Anexo Tecnico,
Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos).

5
JDECIMA TERCERA.- TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR” se obliga a efectuar el transporte de los bienes objeto del presente contrato,
desde su lugar de origen, hasta las instalaciones referidas en el Anexo Técnico y Terminos y
Condiciones que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos), en caso de aplicar.

DECIMA CUARTA. CANJE O DEVOLUCION
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“EL INSTITUTO", por conducto del responsable del servicio en la Unidad Médica podra solicitar
a "EL PROVEEDOR" el canje y/o devolucion de las mezclas, notificando del vicio, defecto y
causa de devolucion dentro de la primera hora siguiente al momento en que se haya percatado
del vicio, defecto o motivo de devolucion; el cual se obliga a efectuar en su caso a més tardar
dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes a la notificacién, previa documentacion de lo
sucedido con copia al jefe del servicio hospitalario; cuando:

a)  Presenten defectos a simple vista de cualquier naturaleza o no cumplan con lo requerido
en la salicitud correspondiente.
b)  Las hojas acompafantes y etiquetas respectivas contengan datos incongruentes entre si.

"EL INSTITUTO" procedera a la devolucion en el caso de que por alguna circunstancia la
mezcla solicitada no fuera utilizada por causas no imputables a “EL INSTITUTO”, el costo no
surtira efecto para pago, ya que los gastos que se generen con motivo dal canje o devolucion
correran por cuenta de “EL PROVEEDOR", Siendo entre otros los siguientes supuestos:

a)  Que la mezcla se encuentre fuera de rango,
b}  Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido.
c)  Los demds que a juicio de “EL INSTITUTO" previo andlisis de cada caso.

La devolucién y reposicién de bienes de consumo sera por cuenta y a cargo de “EL

PROVEEDOR", de acuerdo con lo establecido en el Anexo Técnica, integrado al presente

contrato como Anexo 2 (dos). o
L/

Las deducciones no podrén exceder del 10% (diez por ciento) del monto maximo total del
presente contrato.

“EL PROVEEDOR" se obligara a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios
que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO" y/o a
terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este instrumento juridico, o bien, por |
defectos o vicios ocultos en los bienes entregados, de conformidad con lo establecido en el
articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

“EL INSTITUTO" podra verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes, a
traves de la Coordinacién de Calidad de Insumos y Laboratorios Especializados, cuyas muestras
utilizadas para este efecto, deberan ser repuestas por “EL PROVEEDOR” sin costo para “"EL
INSTITUTO", al 4rea que asi lo solicite.

~"DECIMA QUINTA.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. o
L--\{J
“EL PROVEEDOR" queda obligado ante “EL INSTITUTO" a responder de los defectos y vicias |

ocultos derivados de las obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este instrumento juridico
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y sus respectivos anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésia, y/o en la
legislacién aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios oculios los defectos que existan
en el servicio que lo hagan impropio para los usos a gue se le destine o que disminuyan de tal
modo este uso, que de haberlo conocido “EL INSTITUTO™ no lo hubiere adgquirido o los hubiere
adquirido a un precio menor.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" debera a tender lo dispuesto en el numeral X1V de los Términos
y Condiciones, integrados al presente contrato como Anexo 2 (dos).

~
_~ DECIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD.

“EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los darios y/o perjuicios que
por inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a “EL INSTITUTO", con motivo de
las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en el servicio prestado, de
confarmidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

_DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del servicio objeto del presente contrato,
seran pagados por “EL PROVEEDOR™ conforme a la legislacién aplicable en la materia. \
“EL INSTITUTO" sdlo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (L.V.A.), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia, en caso de aplicar. Y

“EL PROVEEDOR®”, en su caso, cumplird con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de |as cuotas cbrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO", a traves del Area
fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha,
abligacion. |

“EL PROVEEDOR" que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
gue “EL INSTITUTO" las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este contrato.

/.BECIM.& OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

\
“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados L{
del presente contrato, a favor de cualquier ofra persona tisica o moral, con excepcion de los
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derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“EL INSTITUTO" deslindando a ésta de toda responsabilidad.

/BECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

"EL PROVEEDOR" se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los danos y/o
perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO" y/o a terceros, si con motive de la prestacion
del servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
Macional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccidn a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni
a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO" par cualguiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste ser la de dar aviso en el domicilio
previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR", para gue éste lleve a cabo las
acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO" de cualquier controversia
o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, "EL PROVEEDOR" debera cumplir con lo sefalado en el numeral XV d& los Términos
y Condiciones, integrados al presente contrato como Anexo 2 (dos).

)HGESIMA. CONFIDENCIALIDAD.

“LAS PARTES" estdn conformes en que la informacién que se derive de la celebracién del
presente instrumento juridico, asi como toda aquella informacién que “EL INSTITUTO" entregue
a "EL PROVEEDOR" tendr4 el caracter de confidencial, por lo que este se compromete, de forma
directa 0 a través de interpésita persona, a no proporcionaria o divulgarla por escrito, verbalment
0 por cualquier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacion de este contrato,

La informacion contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 70 fraccion XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; sin embargo,
la informacion que proporcione “EL INSTITUTO” a2 "EL PROVEEDOR" para el cumplimiento del
objeto materia del mismo, sera considerada como confidencial en términos de los articulos 116 Y
113, respectivamente, de los citados ordenamientos juridicos, por lo gue "EL PROVEEDOR" se
compromete a recibir, proteger y guardar la informacion confidencial proporcionada por “EL
INSTITUTO” con el mismo empefio y cuidado que tiene respecto de su propia informacion
confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que les
entregue o permita acceso a la informacion confidencial, en los t&rminos de este instrumento.
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“EL PROVEEDOR" se compromete a que la informacion considerada como confidencial no sera
utiizada para fines diversos a los autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha
informacion no podra ser copiada o duplicada total o parciaimente en ninguna forma o por ningun
medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta forma, “EL
PROVEEDOR" se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto
del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “EL INSTITUTO".

Cuando de las causas descritas en las cliusulas de CAUSALES DE RESCISION
ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION y TERMINACION
ANTICIPADA, del presente contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistira la obligacion de
confidencialidad sobre el servicio establecido en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausuta, “"EL PROVEEDOR” tiene
conocimiento en que “EL INSTITUTO™ podra gjecutar o tramitar las sanciones establecidas en
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y su Reglamento, asi
como presentar las denuncias correspondientes de conformidad con lo dispuesto por el Libro
Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Codigo Penal Federal y demas normatividad
aplicable.

De igual forma, “EL PROVEEDOR" se compromete a no alterar la informacion confidencial, a
llevar un control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones gue se aplicaran en
caso de incumplir con lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar
a “EL INSTITUTO" cuando se realicen actos gue se consideren como ilicitos, debiendo dar inicio
a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “EL INSTITUTO" de cualquier
proceso legal.

“EL PROVEEDOR" se obliga a poner en conocimiento de “EL INSTITUTO™ cualquier hecho o
circunstancia que en razon del servicio prestado sea de su conocimiento y que pueda beneficiar
o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" no podra, con motivo del servicio que preste a "EL INSTITUTO”, !

utilizar la informacién a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor
de cualquier persona gue tenga relaciones directas o indirectas con el objeto de las actividades
que lieve a cabo.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" se obliga a cumplir lo sefalado en el numeral XV de los Términos
y Condiciones, integrados al presente contrato como Anexo 2 (dos).

_VIGESIMA PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DEL SERVICIO.
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“EL INSTITUTO " designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente
contrato al servidor publico designado mediante el listado de administradores que se adjunta en
el Anexo 4 (cuatro), con el objeto de verificar el 6ptimo cumplimiento del mismo, por lo que
indicara a “EL PROVEEDOR” las observaciones que se estime pertinentes, quedando éste
obligado a corregir las anomalias gue le sean indicadas, asi como deficiencias en la entrega de
los bienes, de conformidad con lo establecido en el listado de administradores del presente
contrato que se agrega al presente y el articulo 84 pentltimo parrafo del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor
publico de “EL INSTITUTO" tendrd caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE
CONTRATO la persona que sustituya al servidor ptiblico en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

Asimismo, "EL INSTITUTO" sélo aceptara el servicio materia del presente contrato y autorizar4
el pago de los mismos previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con
lo especificado en el presente contrato y sus correspondientes anexos, asi como la cotizacion y
el requerimiento asociado a ésta.

El servicio serd recibido previa revision del administrador del presente contrato: la inspeccidn del
servicio consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones técnicas
establecidas en el contrato v en su caso en los anexos respectivos, asi como la cotizacion y el
requerimiento asociado a ésta.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR" manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto
no se cumpla de conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendra ¢

por aceptado por parte de “EL INSTITUTO™.
“EL INSTITUTO", a través administrador del presente contrato o a través del personal que ;::rari'_}J

tal efecto designe, podra rechazar el servicio si no retnen las especificaciones y alcances
establecidos en este contrato, en su Anexo Técnico, Apéndices y en los Términos y Condiciones,
gue se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos), obligandose “EL PROVEEDOR" en
este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional
para “EL INSTITUTO™"

NIGESIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis de la Ley de Adgquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Heglamento, "EL PROVEEDOR", por
la entrega parcial o deficiente en la prestacion del servicio, se hara acreedor a una sancién porel - |
concepto, niveles de servicio y unidad de medida sefalados en el numeral VIl de los Términosy |
Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos). '
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El administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento de
las deducciones. El monto maximo de aplicacion de las deducciones no podra ser mayor al que
resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podrd proceder a la rescision del presente contrato.
VIGESIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

De conformidad con lo establecido en los articulos 45, fraccion XIX, 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, 85 y 96 de su Reglamento, la pena convencional
aplicable a “EL PROVEEDOR?”, por atraso en la prestacion del servicio sera por el concepto,
niveles de servicio, unidad de medida sefaladas en el numeral VIl 'de los Términos y
Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexe 2 (dos), y se caiculara a partir de
gue concluya el plazo o fecha establecida, segun corresponda, para el cumplimiento de las
obligaciones y hasta la hora/dia, segun corresponda, en se cumplio la obligacién de forma
extemporanea, de acuerdo con el porcentaje de penalizacion establecido, siendo el monto
maximo la garantia de cumplimiento del contrato.

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el
sistema PREI Millenium, asi como de notificarias a “EL PROVEEDOR” personalmente, mediante
oficio o por medios de comunicacién electronica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre

los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR". Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” autoriza a /
descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefaladas en parrafos anteriores, L,/ :
sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO" durante el periodo en que incurra y/o '

se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago de la prestacion del servicio, previamente “EL PROVEEDOR" tiene que,
haber cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente!
conirato. El administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla
esta obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

/UIGESIMA CUARTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

Cuando “EL PROVEEDOR" incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables

a éste, y como consecuencia, cause dafos y/o perjuicios graves a “EL INSTITUTO", o bien,
proporcione informacion falsa, actle con dolo o mala fe en la celebracion del presente contrato

o durante la vigencia del mismo, por determinacion de la Secretaria de la Funcion Publica, se . 1
podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos '{J
y Servicios del Sector Pablico, en los terminos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento
legal y 109 al 115 de su Reglamento.
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VIGESIMA QUINTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION
CONTRACTUAL

“EL INSTITUTO", de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 86 segundo pérrafo,
95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara sanciones, 0 en su caso, llevara a cabo la cancelacién
de partidas total o parcialmente o la rescision administrativa del presente contrato.

_VIGESIMA SEXTA. EXCLUSION LABORAL,

“LAS PARTES" convienen en que “EL INSTITUTO" no adquiere ninguna obligacion de caracter
laboral con “EL PROVEEDOR” ni con los elementos que este utilice para la prestacion del
servicio objeto del presente contrato, por lo cual no se le podra considerar como patrén ni como
un sustituto. En particular el personal se entendera relacionado exclusivamente con la o las
personas gue lo emplearon y por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por dicho
concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente
a “EL INSTITUTO" de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de
otra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse: sin embargo, si “EL INSTITUTO" tuviera °
que realizar alguna erogacion por alguno de los conceptos que anteceden, “EL PROVEEDOR"

se obliga a realizar el reembolso e indemnizacién correspondiente., / y

Por lo anterior, “LAS PARTES" reconocen expresamente en este acto que "EL INSTITUTO” rio
tiene nexo laboral alguno con “EL PROVEEDOR”, por lo gue éste dltimo libera a “EL
INSTITUTO” de toda responsabilidad relativa a cualquier accidente o enfermedad que pudiera
sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus labores o como .
consecuencia de ellos, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacion de la

Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Sequro Sacial, de 1a Ley del Instituto del Fondo Nacional _
de la Vivienda para los Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada de la prestacion del
servicio materia de este contrato.

/ULGE'SIMA SEPTIMA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Cuando en la prestacion del servicio, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “EL
INSTITUTO" bajo su responsabilidad, podra de resultar aplicable conforme a la normatividad en
la materia, suspender el servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen
sido efectivamente recibidos por “EL INSTITUTO".

—'1-‘—._\_

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO", a solicitud escrita de
"EL PROVEEDOR", cubrira los gastos no recuperables, durante el tiempo gue dure esta
suspension, para lo cual “EL PROVEEDOR"™ debera presentar dentro de los 30 (treinta) dias
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naturales siguientes de la notificacion del término de la suspension, el CFDI y documentacion de
los gastos no recuperables en gue haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén
debidamente comprobados vy se relacionen directamente con el presente contrato.

“EL INSTITUTO" pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos),
dentro de los 45 {cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud
debidamente fundada y documentada de “EL PROVEEDOR", asi como del CFDI o factura
electrénica respectiva y documentacion soporte.

En caso de que “EL PROVEEDOR™ no presente en tiempo y forma la documentacion requerida
para el tramite de pago, la fecha de pago se recorrerd el mismo nimero de dias que dure el
retraso.

El plazo de suspension serd fijado por “EL INSTITUTO", a cuyo término en su caso, podra
iniciarse la terminacion anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo
todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha
suspension.

NVIGESIMA OCTAVA. CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL PRESENTE
CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

gL INSTITUTO™ podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad
para el mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en
cualquiera de las causales gue se senalan en el Anexo Técnico, Apéndices y Terminos y
Condiciones, integrados en el Anexo 2 (dos) del presente contrato, apegéndose a las
condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en el Oficio de notificacién de Adjudicacion del
procedimiento del cual deriva el presente contrato, integrado al presente contrato como Anexo
3 (tres), y las que se senalan a continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar dentro
de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del mismo.

s Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion proporcionada
para la celebracion del presente contrato.

3. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR" haya prestado el servicio con descripciones
y caracteristicas distintas a las pactadas en este contrato o cuando no los entregue conforme
a las normas y/o calidad solicitadas por “EL INSTITUTO™.

4. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral. los derechos y obligaciones a gue se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO",

5. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR".
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6. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR" sea sancionado por parte de
“EL INSTITUTO" con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto de los
servicios proporcionados, o por ubicarse en los fimites de incumplimientos previstos en la
clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente instrumento.

7. Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, su reglamento y los demds lineamientos que

rigen en la materia.

8. En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia Econdmica, de acuerdo con sus
facultades, notifigue a “EL INSTITUTO” la sancion impuesta a “EL PROVEEDOR” con
motive de la colusion de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento de
contratacion, en contravencién a lo dispuesto en la Ley Federal de Competencia Econdmica
y articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en

caso de aplicar.

9. S5i“EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO" |a administracién y verificacian a que

se refiere la clausula correspondiente sefalada en el presente contrato.

10. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en
el presente contrato y sus anexos.

“EL INSTITUTO", en términos de lo dispuesto en &l articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente
contrato en cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO" considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision gue se consignan en la presente clausula, lo hara saber a “EL

PROVEEDOR" de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que a s
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un términ
de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacién de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) Ladeterminacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato, debera
ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR" dentro

de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefalado.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO” no aplicaran las penas
convencionales. ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este

instrumento juridico.

CHVISHIN DE CONTRATOS
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En caso de que “EL INSTITUTO" determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular v notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de la prestacion del servicio
por “EL PROVEEDOR" hasta el momento en que se determine la rescision administrativa del
presente contrato,

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO", bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR"
proporciona el servicio, el procedimiento iniciado guedara sin efectos, previa aceptacion y
verificacion de “EL INSTITUTO” por escrito, de que continda vigente la necesidad de contar con
el servicio y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algun dano o afectacion a las
tunciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion que se ocasionarfan con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO” establecera, con “EL PROVEEDOR",
un nuevo plazo para el cumplimiento de aguellas obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir,
a efecto de que “EL PROVEEDOR" subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento de rescision. Lo anterior se llevara a cabo a través de un convenio maodificatorio
en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

ANIGESIMA NOVENA. TERMINACION ANTICIPADA.

De conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTQ" podra
dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin
necesidad de que medie resolucién judicial alguna, cuando concurran razones de interes general
o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del
presente contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas se ocasionaria algin dafio o perjuicio a "EL INSTITUTO"” o se determine |a nulidad de
los actos que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

La terminacién anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que precise las
razones o las causas justificadas que den origen a la misma, Los gastos no recuperables por la
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terminacion anticipada serdan pagados siempre que éstos sean razonables, estén comprobados
y s& relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

“TRIGESIMA. DISCREPANCIAS,

“LAS PARTES"” convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria y/o solicitud de
cotizacion, la propuesta economica de “EL PROVEEDOR” y el presente contrato, prevalecera
lo establecido en la Convocatoria y/o solicitud de cotizacién, junta de aclaraciones respectiva, en
caso de aplicar, de conformidad con lo dispuesto por el articule 81 fraccién IV, del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

TRIGESIMA PRIMERA. CONCILIACION.

“LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacion
establecido en los articulos 77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones
administrativas que debera implementar la Administracién Plblica Federal para llevar a cabo la
conciliacion o la celebracién de convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas como
medios alternativos de solucion de controversias, publicade en el Diario Oficial de la Federacion

el 29 de abril de 2018, .
La solicitud de conciliacion se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos \

contenidos en el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara 4
referencia al numero de contrato, al servidor piblico encargado de su administracion, objeto, /
vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios
maodificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscriic-s.\_}

/TRIGESIMA SEGUNDA. DOMICILIOS,

“LAS PARTES” sehalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y
que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia
que en dichos domicilios se practique, serd enteramente valida, al tenor de |o dispuesto en el
Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Republica
Mexicana.

“TRIGESIMA TERCERA. LEGISLACION APLICABLE.

"LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del servicio objeto del .
presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, asi como la cotizacién y el —t
requerimiento asociado a ésta, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; la Ley Federal de Procedimiento Administrativo;
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al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria v su Reglamento, el Acuerdo por el gue se expide el protocolo de actuacion en
materia de contrataciones pulblicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones y a las demas disposiciones juridicas aplicables.

/TRIGESIMA CUARTA. JURISDICCION.

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales
Federales en la Ciudad de Meéxico, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES™ del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusia a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por triplicado, en la Ciudad de México, el 11 de enero
de 2023, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR™ y los restantes en poder de “EL
INSTITUTO". \

POR “EL INSTITUTOZ
NO DEL SE

POR “EL PROVEEDOR"
PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V.
R.F.C.: PHO830421C58

0 SOCIAL

r——
e

\

C_LAURA PARRA FRAGOSO
REPRESENTANTE LEGAL

C. ELVIA ASCENCID BHLLAN
Titular de la Ceoordinasic gerge Bienes y

Servicios v Apoderada Lega

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN
LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-
mayo-2016

“[,b
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SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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CONTRATO
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ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

lf;'l: LL(

Jefe de(Servicios Administrativos del Organo de Operacion

_ inistrativa Descon .F. Sur
e
/

lll-: i
C:"Nmmc RODRIGUEZ VELAZQUEZ

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN
LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-
mayo-2016
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Unidad de Administracién

MEXI | oanaion Tecncs e Aomniracn o
Im Coordinacidn Téznics de Adminlstracidn dal

Casio de Sienes y Servicios

Of N® 095384611820/2022007850 Ciudad de México, a 17 de noviembre de 2022

Lic. Luis Fernando Tagliabue Rodriguez
Coordinador de Planeacion de Servicios
Médicos de Apoyo

Fresente

Me dirijo atentamente a usted, con relacién a su oficio 1869 de fecha 16 de noviembre
del presente afo, mediante el cual solicita la emisién del Certificado de Disponibilidad
Presupuestal Previo de la cuenta 42062114 del Servicio Médico Subrogade de Central de
Mezclas, por un monto total de $704,999,998.00 con |3 finalidad de estar en posibiliades
de solicitar al 3rea contratante, se inicie con el proceso de contratacién anticipado para
el periodo de enero a junio 2023 de manera centralizada.

Al respecto le informo gue se procedié a la liberacién de los recurscs comprometidos
por los Organos de Operacién Administrativos Desconcentrados [O0AD) y Unidades
Médicas de Alta Especialidad (UMAE), por lo gue adjunto al presente el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal Previo del servicio en mencion de acuerdo a |a distribucién
senalada en su oficio, conforme o siguiente:

4206214

0000278700-2023  $704,999,998.00

Mezclado

Cabe mencionar gue sl cierre del presente egjercicio los documentos generados se
cancelardn por lo cual, de ser necesario tendrfan gue solicitar de nueva cuenta la
emisién y generacion de nuevos documentos gue se reguieran en &l gjercicio 2023,

Sin otro rovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.
i
CE0OM DE PRESTALIONES
Atenta o 0
LICEAD TF PLANEACION £ salryaC 10N
e EN SALLGH _
- % ﬁ'?a *’n‘x
Mtro, Daniel Esteban Ramirez Garcen Dy0 43 ,q
Titular de |a Coerdinacién Técnica de Administracién del [-j
Gasto de Bienes y Servicios \WJI J I \\_,
COORDINAGION DE PLANEACION
Supervisé:. C.P. Berenica Vianney Valencia Jaimes. Titular de la Divisidn de Andiisis y Eva|\REISE BAICHS MEDICOS DE APOY 0_1

Revisd: Ing. Jorge Najera Bargjas, Coordinador Técnico Nivel Central EZ
Elsbord:  Lic, Alsjandro Borunds Castillo, Anziista Supervisor E1,

Copia para.
C.P Jorge de Anda Garcia.- Titular de la Coordinacién de Control del Abasto*

- Dr. Memesio Ponce Sanchez- Titular de @ Coordinacidn Técnics de Servicios Médicos Indirectos®
{*} S& envia copia a fravés del SICOC,

Purange 751, Pizo &, Col. Poma Morte, Aicsidia Cuayntémoe, T &, 08700, Cludad do México,
Tk (55} 3T2E-1TO0, Ext 145 20- 14426 Mo FAGE Qe B v
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ANEXO 2 (DOS) d

“ANEXO TECNICO, APENDICES Y TERMINOS Y CONDICIONES”
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«%3 MEXICO

s DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
‘ ANEXO TECMICO SMECENTAAL DE MEZCLAST023

SERVICIO MEDICO SUBROGADO DE CENTRAL DE MEZCLAS 2023

ANEXO TECNICO

Informacion gue de conformidad al numeral 4243 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Institute Mexicane del Seguro Soclal,
deberd contener el presente documento,

GLOSARIO DE TERMINOS

Administrador del Contrato: servidor{es) pablico{s) en quienes recae la responsabilidad de
administrar y verificar el cumplimiento de los derechos vy obligaciones establecidas en el contrato.

Area contratante: La facuitada en |a dependencia o entidad para realizar procedimientos de
contratacién a efecto de contratar la prestacién del servicio que requiere el IMSS, [CABCS,
Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios).

Area requirente Los Organos de Operacidn Administrativa Destoncentrada (incluidas las
Unidades Médicas de Alta Especialidad) a través de |z Coordinacién de Unidades de Segundo
Nivel, la Coordinacion de Unidades Médicas de Alta Especialidad y la Coordinacion de Atencién
Onicolégica, todas de la Direccion de Prestaciones Medicas; en los términos de o establecido en
la altima parte de la fraccién !l del articulo 2 del Reglamento de |3 Ley de Adaquisiciones,
Arrendamientos y Servicics del Sector Publico.

Area(s) técnica(s): La sefalada en la fraccion |l del Articulo 2 del RLAASSP, como en lafs) que la
dependencia o entidad elabora las especificaciones técnicas que se deberan incluir en el
procedimiento de contratacion, evalla le proposicién técnica y es responsable de apoyar al drea
contratante a responder en la junta de aclaraciones, en su ambito de competencis, las preguntas
que sobre estos aspectos realicen los licitantes, Para el presente proyecto las dreas té€cnicas seran:
la CPSMA a través de la CTSMI y el personal que designe la Coordinacion de Atencion Oncoldgica
(CAQ) de la DPM; en los aspectos técnico informadticos, |z Coordinacién de Servicios Digitales y de
Informacion para la Salud vy Administrativos (CSDISA)L

Buenas practicas de preparacién de mezclas estériles: Es el conjuntoc de lineamientos v
sctividades relacionadas entre si, destinadas a asegurar gue las mezclas estériles elaboradas
tengan y mantengan la identidad, pufeza, concentracion, potencia e inocuidad, requeridss para
sU Uso.

CABCS: Coordinacién dée Adquisicidon de Bienes ¥ Contratacion de Servicios del IMSS.

CAQ: Ceordinacidn de Atencidn Oncolégica.

Centro de mezclas: Establecimiento autorizado para la preparacion y ensa-::tﬂn de mezclas
R
estériles: nutricionales y medicamentosas. ‘(\& tu— \"‘*‘jﬂ ™

l v l.;J‘ . -
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CompraNet: Sistema Electronico de infermacién publica gubernamenta! sebre adquisiciones,
arrendamientos y servicios, integrado entre otra Informacién por los programas anuales en Iz
materia, de las dependencias y entidades; el registro Unico de proveedores, el padron de testigos
sociales, el registro de proveedores sancionados, las convocatorias a la licitacién v sus
medificaciones, 1as invitaciones & cuando menos tres personas, las actas de las juntas de
aclaraciones, del acto de presentacién y apertura de proposiciones y de fallo, los testimonios de
los testigos sociales, los datos contratos y convenios modificaterios, las adjudicaciones directas,
las resoluciones de ia instancia de inconformidad que hayan causado estado, y las notificaciones
y avisos correspondientes. Dicho sistema serd de consulta gratuita y constituird un medio por el
cual se desarrollardn procedimientos de contratacién con direccién electrdnica en Internet:

: et.hacienda.gob.mx con forma a Ley de Adqguisiciones y Servicios del Sector

Publico.

Consumible: Los materiales desechables necesarios para que el insumo realice sus funclones
conforme a su intencién de uso que pierden sus propiedades o caracteristicas de origen despusés
de usarse y gue son de consumo repetitivo.

Contrato: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, v 3 través del
cual se formaliza la adquisicion o arrendamiento de bienes muebles o |a prestacién de servicios.

Convocatoria: E| documento que contiere los reguisitos de cardcter legal, técnico v econdmico
con respecto de los servicios objeto de la contratacién y las personas interesadas en proveerios o
prestarles, asi comoe los términes a que se sujetard el procedimiento de contratacidn respectivo y
los derechosy abligaciones de las partes, de conformidad al MAAGMAASSE,

CPSMA: Coordinacién de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo,

CSDISA: Coardinacion de Servicios Digitales y de Informacicn para la Salud y Administrativos,
CTSMI: Coordinacidn Técnica de Servicios Médicos Indirectos.

FEUM: Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos,

Instituto o IMSS: [nstituto Mexicano del Seguro Social,

LAASSP o Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publico.

Licitante: | a persona gue participe en el procedimiento de licitacion pablica.

Mezcla estéril: Preparade por prescripcién médica s partir de especialidades farmacéuticas
esteriles.

MNOM: Norma Oficial Mexicana

Norma Institucional: Documento establecido por consenso y aprobado por un érganc de nivel
central que establece, para un uso ¢omun y repetido, reglas, directrices o caracteristicas para
ciertas actividades o sus resultados, con el fin de conseguir un grade éptimo de orden en un
contexto dado.
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PNO: Procedimiento Normalizado de Operacion.
Proveedor: La persona gue celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o sefvicies.

Reglamento: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Sector
Puklico.

Unidad médica: Al establecimiente fisico que cuenta con los recursos materiales, humanos,
tecnolégicos y econdmicos, cuya complejfidad es equivalente al nivel de operacidn y estd
destinado a proporcionar atencién médica integral 3 |3 poblacidn, NOM 040-55A2-2004. En
Materia de Informacidn en Salud, Entendiéndose para este instituto las: Unidades de Medicina
Familiar, Hospitales Cenerales de Zona, Hospitales Regionales, Hospitales Generales de Subzaona,
Hospitales Generales de Zona con Medicina Familiar,

Pagina fde 49
e e R N A I s E p R N R E NSNS i S L AR 20223@5



DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

| [ ) Uridad de Planeacién ¢ Innevachén en Salud
‘.!.) Coordinacion de Planeacin de Senvicios Meédicos de Apoywo
IW ANEXD TECKICD SMS CENTRAL DE MEZCLAS 2003

ANEXO TECNICO

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4243 de las Pollticas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientes y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
(POBALINES), se establece el presente Anexo Técnico, para la contratacion del Servicio Médico
Subrogade de Central de Mezclas 2023, de conformidad con lo siguiente:

1. OBIJETO DE LA CONTRATACION
Contratacidn del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para |3 recoleccion v
almacenamiento de medicamentcs, suministrades por el Institute, ¥ su respectivo uso para la
preparacion, traslado, conservacion vy distribucion de mezclas estériles, en unidades médicas del
Instituto Mexicano del Seguro Social,

2. DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO

CLAVE CUCOP A B DIGITOS
23900027 SERVICIO SUBRCGADO
DE CENTRAL DE MEZCLAS

Servicio Médico Subrogado de mezclas estériles bajo estdndares de calidad establecidas en las
normas oficiales aplicables y garantizande |a eficacia, seguridad vy estabilidad de las mezclas en
dosis exactas, estériles, estables, compatibles y libres de particulas extrafas, para los
derechohabientes del institutlo Mexicano del Segure Social.

Las mezclas de medicarnentos que el Instituto proporcionara de acuerdo al APENDICE “LISTADO
DE MEDICAMENTOS" sonm:

a) Mezclas de medicamentos oncoldgicos
b) Mezclas de medicamentos para nutricion parenteral
c)] Mezclas de antibidticos

El servicio de mezclade deberd realizarse por regidn conforme 3 los APENDICES
“REQUERIMIENTO DE MEZCLAS", “PUNTOS DE RECOLECCION" v “PUNTOS DE ENTREGA", de
acuerdo a2 |a siguiente distribucion, en las cuales se incluyen todas las Unidades médicas dal
Instituto en el pals:

2] Regién ): Zona Valle de México que incluye a las unidades médicas de los Grganos
de Operacién Administrativa Desconcentrada y UMAE en de la Ciudad de México y el
Estado de México, incluyendo las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

b) Regién 2: Zona Occidente gue incluye a lss unidades médicas ubicadas en los
Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada vy UMAE en Agquascalientes,
Colima, Jalisco, Michoatdn y Nayarit, incluyendo las Unidades Médicas de Alta
Especialidad de esta zona.

¢} Regidn 3: Zona Norte, centro y sur que incluye a las unidades médicas de los Organos
de Operacién Administrativa Desconcentrada v UMAE en Bajz California, Baja
California Sur, Campeche, Coahuila, Chiapas, Chihuahua, Guanajuato, Hidalgo,
Morelos, Nuevo Ledn, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa,
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Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Morte, Veracruz Sur, Yucatédn y Zacatecas,
incluyendo las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

Resumen de requerimiento por tipo de mezcla

Mezclas de medicamentos Mezclas de medicamentos Mezclas de antibistices
oncolégicos - para nutricién parenteral
Minimao Maxime Minimo Maximo Minimo Maximo
Reglon 1 53414 173526 147152 35370 105841 264,600
Regién 2 40,147 Ns362 12587 3464 44,708 mM7e8
Region 3 N5556 288878 40,047 100102 57074 243582
TOTALES 25,17 577,764 66,786 166,936 247,623 619,050

2.] Recepcidn de medicamentos para la preparacién de las mezclas

El Instituto por conducts de |a Coordinacidn de Control del Abasto de Nive! Central, coordimars
suministro de medicamentos 2 través de los alfmacenes regionales definidos en el APENDICE
“PUNTOS DE RECOLECCION", de manera semanal al Licitante Adjudicade, los medicamentos
oncoldgicos, de nutricidn parenteral y antibiéticos, considerando el APENDICE “LISTADO DE
MEDICAMENTOS”", necesarios para realizar el Servicio Médico Subrogado de Cantral de Mezclas,
considerando el requerimiento mensual de procedimientos de mezclas definideo en el APENDICE
“REQUERIMIENTO DE MEZCLAS",

El Licitante Adjudicado debera reslizar el mezclado de los medicamentos oncolégicos, de
nutricion parenteral y antibidtices, de acuerdo a lo solicitado por el Insthtute, en centrales de
mezcla, establecimientos gue cumplan con las Normas Oficiales Mexicanas NOM-249-SSA1-2010
y acorde a las Buenas Practicas de Preparacién de Mezclas Estériles (BPPME) v a los
procedimientos normalizados de operacidn segln lo establecido en |a Farmacopea de los
Estados Unidos Mexicanos v &l suplemento 2020 para establecimiento dedlicados 2 la venta v
suministro de medicamentos y dermds insurmos para la salud sexta edicidn, a fin de preservar la
calidad, potencia, pureza v estabilidad de las mezclas, garantizando la eficacia, seguridad v
estabilidad delas mezclas, v Ias entregara en dosis exactas, estériles, estables, compatibles y libres
de particulas extrafias, en los puntos definidos en el APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA",

Los medicamentos oncoldgicos, antibidticos v de nutricién parenteral gue el Instituto
proporcione al Lieitante Adjudicado deberidn conservarse en lgs Instalaciones del proplo
prestader de servicio, quien deberd garantizar la conservacidn de los mismos en las condiciones
establecidas por el{los) fabricante(s) delflos) medicamento(s], asi como contar con las
autorizaciones, licencias sanitarias expedidas por la Comisién Federal para la Proteccidn de
Riesgos Sanitarios [COFEPRIS) vy las condiciones minimas indispensables conforme a o
establecido en la NOM-243-55A1-2010 ¥ demds normatividad aplicable en la materia,

P

El Licitante Adjudicado serd responsable en caso de la ocurrencia de robo, dafio o extravio de
cualquier naturaleza durante la recoleccién, el traslado y resguardo en sus instalaciones o pérdida
de la vigencia por caducidad de los medicamentos. En caso de presentarse alguna situacidn de
las anteriormante mencionadas, deberd realizar |a reposicién de,‘_i;a_gv’:_&ﬁ;moa %gn término no
mayor de 3 (tres) dias hablles, por lo gque deberd contar con unéﬁpéi'f’zai:‘dg\% de cobertura
amplia. o rw i
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El consumo de medicamentos se contabilizara en cads central de mezclas del Licitante
Adjudicado, de forma semanal conforme a la unidad de medida establecida para cada uno de
ellos.

ANEXS 'ntcm:;cr EME CENTRAL DE MEZCLAS 2023

El Licitante Adjudicado deberd remitir de manera electrénica semanalmente, como maximo a
los 3 (tres) dias naturales posteriores al finalizar cada semana, un informe en hoja de célculo de
Excel (xls), el cual deberd contenercomo minimao las sigulentes variables:

Periode atendido (Fechas)

Ciudad donde se ubica |a central de mezclas

Lote del Medicamento mezclado

Clave del Medicamento mezclado

Nombre del Medicamentioc mezclado

Unidad de medida

Presentacion (mcg, mg, Q, ml, Ul) por ampéoileta o frasco
Cantidad Solicitada (segiin la presentacidn)

Cantidad Entregada (segun la presentacidn)

ﬁantjdad Entregada eguivalente a frascos o envases

Cantidad en presentacidn de marma por lote
MNimero de Pedido o pedidos stendidos por cada lote de
medicamento

Este informe, se entregara a las siguientes dreas;

a) A laz Coordinacion de Control del Abaste de Nivel Central, e&p&cmcamente a |las personas
qgue el titular o su superior jerdrquico designe.

b) Al responsable de cada uno de los almacenss a cargo de |a entrega de los medicamentos
oncolégicos, de nutricidn parenteral y antibioticos, conforme al APENDICE “PUNTOS DE
RECOLECCION™.

c} Al Administrador del Contrato de manera oficial por COAD/UMAE,

El personal que designe la .Coordinacién de Control del Abasto de Nivel Central, serd el
responsable de llevar el control de las entradas y salidas de los medicamentos proporcionados al
Licitante Adjud::adu para este efecte el Administrador del Contrato o la persona gue este
designe, enviard un informe mensual a la Coordinacion de Control del Abasto de Mivel Central,
via correo electrénico que dicha Coordinacidn designe, un informe en hoja de cdleulo de Excel
[xls) &l cual debera contener como minimo las siguientes variables:

Perindo atendide [Fechas)
Unidad Médica

Mombre del Medicamento mezclado
Presentacién (mecg, mg, g, ml, U} por ampelleta o frasco

Faginzs 6 de 49
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Cantidad Solicitada {segin la presentacién)

Cantidad Entregadsa [segln la presentacion)

Numero de Pedido correspondientes a cada cantidad
solicitada

Sera responsabilidad del personal gue la Coordinacién de Control del Abasto (que el Titular
designe} notificar el ugo incorrecto o no optimizado, de los frascos de medicamentos, al
Administrader del Contrato para el célculs de la deductiva correspondiente.

En casos excepcionales en el que el suministro de los almacenes regionales no cubra los
requerimientos necesarios para el mezclado de medicamentos oncoldgicos, de nutricién
parenteral y antibidticos, y a solicitud del Administrader del Contrato o de Ia Coordinacion de
Control del Abasto, el suministro de medicamentos estaré a cargo de cada Organc de Cperacién
Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad, segiin corresponda, para
uso especifico en la unidad médica que dicho OOAD o UMAE Indique.

En este caso especifico, el responsable del contral de las entradas v salidas de los medicamentos
oncoldgices, de nutricién parenteral y antibidticos, serd el Titular o Encargado de Ia
Coordinaclén de Abastecimiento y Equipamiento de cada COAD o el equivalente en las UMAE,
segln corresponda, 3 quienss el Licitante Adjudicado debera remitir via correo electrénico
semanalmente, como maximo a los 3 (tres) dias naturales posteriores al finalizar cada semana,

un informe en hoja de calculo de Excel (xls), el cual debers contener como minime las sigulentes
variables:

Periodo atendida [Fechas)

Ciudad donde se ubica la central de mezclas

Lote del Medicamento mezclado

Clave del Medicamento mezciado

Nombre dal Medicarmento mezclade

Unidad de medida

Presentacion (mcg, mg, g, mil, U por ampolleta o frasco

Cantidad Solicitada [segun 13 presentacidn)

Cantidad Entregada {seglin la presentacion)
NUmero de Pedido o pedidos atendidos por cada lote de
medicamento

Cantided en unidad de medida de merma por lote de
medicamentsc

El Instituto, deberd implementar las acciones correctivas necesarias para que |os casos
excepcionales, en &l gue cada Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada o Unidad
Médica de Alta Especialidad proporcione directamente los medicamentgs oncoldgicos, de
nutricicn parenteral ¥ antibidticos al Licitante Adjudicado, no repres eﬁ@%‘a‘ carﬁlﬁgd rmayor
al 10% del total de los insumos entregados en el periodo. 5%\“* g tﬁ.g&?\}&
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2.2 Solicitud de las mezclas

El personzl de enlace que se designe, solicitara las mezclas de manera electronica, a través dal
sistema de gestién que el proveedor proporcione conforme a los requerimientos técnicos
descritos en el APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS",

El personal de enlace con el prestador del servicio sera quien la unidad méedica designe para tal

efecta,

pudiendo ser personal que el propic Licitante adjudicade proporcione, a solicitud de la

Unidad Médica, conforme al APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS”,

Para la solicitud de |os medicamentos oncolégicos, de nutricidn parenteral y antibidtices, de los
referidos en el APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS", el personal de enlace deberd seguir
el siguiente proceso:

3}

b

<]

d)

El personal de enlace generard |z solicitud de la mezcla prescrita por el médico tratante, a
través del sistema de gestion v serd remitida al Licitante Adjudicado. Todas las salicitudes
deberan incluir nombre completo del paciente y ndmero de seguridad social.

El Licitante Adjudicadeo confirmaré !a recepcidn de la solicitud de manera electrénica en
al propio sistema de gestion, generando un nudrmers de pedido de acuerdo a;

Posiciones
n MRS MEDICA]
ANO MES Dia (4 Gltimos
SOLICITUD | SOLICITUD [SOLICITUD|  digitos dela [CONSECUTIVO
CLUES)
AlA[mM[M]|B[DUululolulclele]e

En caso de requerirse, el Licitante Adjudicado solicitara a través del sistema de gestion
[sistema ofertado) las aclaraciones que sean necesarias, pudiendo ser de manera
enunciativa mas no limitativa sobre las cantidades, componentes o saturaciones para la
elaboracidn de la mezcla,

En su caso, se realizaran los ajustes que el médico o médicos tratantes indiguen, dejando
registro en el sistema del nombre completo, fecha y hora en que se haya determinado
dicha modificacién en la prescripcién, con la finalidad de ajustar la mezcla en un rango de
seguridad para la atencién del paciente.

Para la atencidn de cada solicitud y recepcién de la mezcla se debers atender a los
siguientes horarios:

1. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncelégicos: son las que se programan con
al menos una semana de anticipacion, en cuyo caso deberan solicitarse v entregarse en
los siguientes horarios:

\'4:'-“' ki
NGl
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Entre las 8:00 y las 830 horas del dfa programado

para los pacientes que reciban sus tratamientos en
7:00a19:00 horas de una semana | horaric matutino

previa al uso de la mezcla Entre las 15:00 y las 1530 horas del dia programado

para los pacientes que reciban sus tratamientos en
haorario vespertinio

2. Solicitudes ordinarias de medicamentos oncoldgicoes: son las gue se programan un

dia antes de |a aplicacién del paciente, en cuyo caso deberan solicitarse y entregarse en
los siguientes-horarios:

Entre las 8:00 y 155 8:30 horas del sigulente dia, para
los pacientes que reciban sus tratamientos en
700 3 19:00 horas de un dfs | horario matufing
previo al uso de la mezcla Entre las 15:00 y 1as15:30 horas del siguiente dia, para
los pacientes que reciban sus tratamientos en
horario vespertine

3. Solicitudes extraordinarias de medicamentos oncolégices: son |as gue se requieren
con al menos 12 horas de anticipacion, dada la situacion clinica del pacients, en cuyo caso
deberan solicitarse y entregarse en los siguienteas horarios:

DD a 22 'DG hcras del dfa prewa Mencﬁ dt—:—12 heras -:!e haher reahzadn la sﬂilcltud
al uso de la mezcla

Todos los horarios que cefrespondan a la zona horaria que resulte aplicable a la unidad
médica del APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA™.

4. Solicitudes ordinarias de medicamentos de nutricién parenteral: son las que se
solicitan con un dia de anticipacién, en cuyo caso deberadn solicitarse y entregarse en los
siguientes horarios:

Entre [asE GD y FasE.EG horas del slgmente d;a para
los pacientes que reciban sus tratam|entc:5 en
7:00 a 19:00 horas de un dia | horario matutine

previo 2l uso de la mezcla Entre las15:00 y |as 1530 horas del siguiente dizg, para

los pacientes que reciban sus tratamientos en
horario vesperting

5. Solicitudes ordinarias de antibiéticos: son las gue saggﬂd@% con H dia de
anticipacion, en cuyo caso deberdn solicitarse vy entregarse en ‘.sug,ua\ rms:

D\:‘ K@Rﬁ H‘"\;‘_
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Entre las 8:00 v las B:30 horas del siguiente dia, para
los pacientes gue reciban sus tratamientos en
7:00 a 1200 horas de un dia | horaric matutine

previo al usc de la mezcla Entre {35 15:00 y |25 1530 horas del slgulente dia, para
los pacientes gue reciban sus tratamientos en
horario vespertino

6. Solicitudes extraordinarias de antibisticos: son las gue se reguieren con al menos 12
horas de anticipacién, dada la situacién clinica del paciente, en cuyo casa deberén
solicitarse y entregarse en los siguientes horarios

a s del dia previo al .i. a de haber realizado la IiE.

uso de la mezcla

Tedoes los horarios que correspondan a la zona horaria que resulte aplicable a la unidad
rmédica del APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA™.

fl Encaso de gue el Institute requiera |la cancelacién de una solicitud, deberan dar aviso al

Licitante Adjudicade por el medio electrdnico implementado vy a través del sistema de

gesticn (sistemna ofertado) del servicio

1. Solicitudes anticipadas de medicameantos oncolégicos: con un maximo de 12 horas
previas a |a fecha y hora de solicitud de recepcidn de la solicitud de | mezcia

2. Solicitudes ordinarias (de medicamentos oncoldgicos, nutricidn parenteral o
antibidticos): cen un maxime de una hora posterior a Ia solicitud original.

3. Solicitudes extraordinarias {de medicamentos oncoldgicos ¢ antibidticos): Mo podran
ser canceladas.

Las solicitudes canceladas en los plazos antes senalados, no generaran un costo para &l
Instituito.

g) Cada Grgano de Operacién Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta
Especialidad gue corresponda, podrd acordar ajuste de horarios establecidos con el
Licitante Adjudicado, pudlendoc ser estos escalonados, previo acuerdo con el
Administrador del Contrato; el acuerdo deberd quedar establecido por escritc v ser
notificado a la Coordinacién de Control del Abasto para su conocimiento, este se debera
lievar a cabo a mas tardar a los 15 dias habiles de iniciada la prestacion del servicio, x\

h} Les horaries vy el procedimiento de entrega-recepcidn de los medicamentos en los
almacenes regionales, distintos a los agul senalados, podran también ser acordados con
los OOAD correspondientes, a través del Administrador cel Contrato debiendo quedar por \\
escrito dicho acuerdo en Minuta de trabajo v notificar a la Coordinacion de Control de \f
Abasto de Nivel Central @ mas tardar 2 los dos dias habiles siguienteas.
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2.3 Preparacién de mezclas

El Licitante Adjudicado sera responsable de elaborar las mezclas de medicamentos oncolégicas,
de nutricién parenteral v antibidticos, prescritas por el médico o médicos tratanies apegadoa lo
establecido en la NOM-242-SSA1-201C y acorde 2 las Buenas Pricticas de Preparacidn de Mezclas
Estériles (BPPME] v a los procedimientos normalizados de operacién seguan lo establecido en la
Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos 12* Edicién, y el Suplemento 2020 para
establecimientos dedicadoes a la venta y suministro de medicamentos y demds insumos para la
salud &° Edicion, a fin de preservar | calidad, potenicia, pureza vy estabilidad de las mezclas.

Elflos) establecimiento(s) deberdn contar como minimo con la siguiente documentacién
solicitada en la NOM-249-55A1-2010:

» Licencia sanitaria expedida por la Secretaria de Salud.

¢+ Aviso de Responsable senitario.

» Organigrama del establecimiente.

+ Edicién vigente de la Farmacopsa de los Estados Unidos Mexicanos, 12° Edicion, y el
Suplemento 2020, para establecimientos dedicados a la venta y suministro de
medicamentos v demds insumos para lasalud.

¢ Expediente de cada medicamento ¢ insurmo utilizado para las mezclas.

s Y, demds requisitos establecidos en la NOM-249-55A7-2010,

a) Caracteristicas del(ios) establecimientois) gue deberd cumplir el Licitante Adjudicado:

1.. Areas fisicarnente separadas:
a) Cuarto de cambig
b) Acceso restringido
2. Acapado sanitario: Terminacion gue se le da a las superficies intericres de las dreas con la
finalidad de evitar la acumulacion de particulas viables y no viables y facilitar su limpieza.
3. Amblente controlada: Deber3 ser acorde a las caracteristicas de los productos que ahi se
prepararan.
4. Temperatura ambiental: 18 - 23°C
5. Control de presién (Positiva para preparacion de NPT, Negativa para Citotéxicos)
6. Equipo de trabajo:
g) Mobiliario de facil limpleza gue no desprenda particulas.
b) Campana de sequridad Bicldégica clase |l tipo A o superior
a. Equipe tipo gabinete disefiado para proporcionar aire limpio clase 100.
b. Limpia el espacio de trabajoc con aire que pasa a través de filtros de alta
eficiencia (HEPA, High Eficiency Particulate Alr.
¢, Filtros con capacidad de 99,99% que retienan particulas con un tamafio mayor
a 03 micras.

b) Para la preparacién de las mezclas, instalaciones requeridas, asi como otros requerimientos
para este servicio, se deberdn apegar 3 lo dispuesto en |3 Norma Oficial Mexu:: a NOM-249-55A1-
20010, Mezclas estériles, nutricionales v medicamenteosas, & mstaFacmPeE su gjﬁ aracion,
entre las que se destacan las siguientes: ‘n RRE

| e *J 4
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Esta norma es de caracter obligatorio para todos los establecimientos dedicados a la
preparacion y dispensacién de mezclas estériles: nutricionales y medicamentosas, por
prescripcién médica para utilizar o administrar mezclas de calidad a los pacientes.

El establecimiente debe contar cont una crganizacion interna acorde con |3 cantidad y &l
tipo de mezclas qgue prepara.

Debe existir un organigrama actualizado que identifique claramente que el encargado de
la unidad de preparacién y el de fa unidad de calidad no reporten el uno al otro.

El responsable sanitario debe ocupar el mayor nivel jerdrquice de 1a unidad de calidad v
reportar directamente al puesio més alto dal establecimiento.

Los responsables de las unidades de preparacidn v calidad, deben tener como minimo
estudios de licenciatura en el drea guimica farmacéutica, asl como titule v cédula
profesionales.

El responszble de la unidad de preparacién se encargard de realizar las sigulentes
funiciones, sin perjuicio de las obligaciones vy responsabilidades gue correspondan al
responsable sanitario, conforme a la Ley Ceneral de Salud y 3l Reglamento de Insumos
para la Salud (RIS): Que las mezclas se preparen de acuerde con las Buenas practicas de
preparacion de mezclas estériles (BPPME), documentos autorizados y Procedimiento
Meormalizado de Operacién [PNO), gue las dreas, equipos y sistemas criticos cumplan con
lo indicado en la presents Norma.

El responsable de la unidad de calidad realizaré las siguientes funciones;

a) Que los medicameantos e insumos utilizados en |a preparacion de las mezclas estériles
sean adguiridos a proveedores aprobados, de conformidad con 2| PNQ establecido.

b} Que fas mezclas se realicen conforme a las BPPME,

c] Que las mezclas se preparen conforme a informacién técnica y cientffica para
garantizar que la seguridad, potencia, dosificacion, pureza, estabilidad y calidad.

d) Quesecumplan con todos los PMNO establecidos.

€] Que se |leven a cabo estudios de validacién del proceso de preparacion v de los
sistermas criticos,

f} Que la documentacidn relativa a la preparacion se conseve.

g) Que cada desviacién o no conformidad, queja o devolucién sea investigada y asegurar
gue se implementen las acciones correctivas.

h] Que se lleve a cabo la evaluacién vy aprebacisn de proveedores.

i} Que el equipo utilizado para medir, mezclar, esterilizar y purificar se encuentre limpio,
exacto, calibrado y con calificacion vigente para el uso efectivo que se le intenta dar,

Jl Que el envase seleccionado para la mezcla, sea el apropiado para preservar la
esterilidad y petencia hasta la fecha limite de utilizacién o administracién, respaldando
U uso en |la bibliografia existente.
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k] Que los procedimientos para rmedir, mezclar, diluir, empacar y etiquetar tengan la
secUencia correcta y se ajusten a la calidad establecida para la mezcla especifica.

[) Que los procesos del mezclado y las revisiones e inspecciones de calidad post-
mezclado, se realicen por diferente personal.

lMﬁ ANEXD TECNICO SMS CENTRAL DE MEPCLAS 3023

8. Edicion vigente de la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos (FEUM), asi como los
suplementos correspondientes,

9. Lavestimentadebe ser acorde al tipo de medicamentos que se van a procesar y el objativo
es proteger tanto al producto comoe al personal,

a2} Indumentaria adecuada para el manejo de cltostaticos: Lentes de sequridad, Protector
impermeable, Mascarilla, Coble guante,

10. Documentaciéon y monitoreo ambiental.

M. Debe existir un programa documentade continuo de capecitacién v entrenamiento del
personal en las funciones gue le sean asignadas y debe incluir al menos las siguientes
dreas: Buenas Practicas de Fabricacién [BPF), Procedimientos Normalizados de Cperacion
(PNG 's) v seguridad, Implementar PNO's, tiene como objetivo de estandarizar las
operaciones, Archivo cen la documentacion de los equipos e instalaciones relativas a su
validacion.

12. Tener formatos de registro de actividades diarias.

13. Registros de capacitacion del personal.

14. Trazabilidad de mezclas.

15. Calculo de estabilidades.

16. Evidencia documental de las actividades realizadas para ser calibrados e inspeccionados,

de scuerdo con un programa escrite disefade para asegurar su funcionamiento. Las
operaciores de calibracién e inspeccion deben documentarse,

17. Cumplimiento de los demas requisitos establecides en la NOM-242-55A1-2010,, Mezclas \

estériles; nutricionales y meadicamentosas, e instalacicnes para su preparacion.

c) Dafio a los medicamentos proporcionados

El Licitante Adjudicado serd responsable de los dafics que 58 geners en el pr::x:esn ¥

manipulacién de los medicamentos durante la preparacién de jag; las estéfifes; en

cuyo caso el Licitante Adjudicado se obligaré a efectuar la repo {:Tun del T ed ento ) %

proporcicnado por el Instituto a mas tardar a les 3 (tres) d[as l;ébﬂasﬁ £r caso de que la \
T‘ I'\- A"!.'\j“ -
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suma mensual del medicaments desechado corresponda a una fraccién de la
presentacion farmacéutica adquirida por el Instituto, se considerard como una unidad
completa.

La informacion de los medicamentos desechados debera estar disponible en el sistema de
gestion, conforme & lo sefaladoen el APENDICE "REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS".

d) Etiquetado de las mezcias

El Licitante Adjudicado se obligaré a cumplir con el etiquetado gque permita la total
identificacion de las mezelas, incluyendo como minimo los siguientes datos:

1. Mezclas Oncolégicas:

a} Tipo de mezcla al cual corresponde, identificada por una etiqueta de color Gnico (el
cual debers ser el mismo utilizado en todas las unidades)

b} Folio Unico de referencia de la meazcla.

c] Nombre y apellidos del paciente y fecha de nacimiento,

d} Pesodel paciente en kilogramocs.

e] MNUmero de cama si estd hospitalizado o la palabra "ambulatorio®, cuando asi
corresponda.

f) MUmero de seguridad social.

g) Nombredel departamento o servicio solicitante,

h) Nombre del quimico responsable de la elaboracién de la mezcla.

i} MNombrade la compafia que prepara la mezcla.

i} Indicaciones de uso y conservacion.

k] Fecha v hora de elaboracion,

I} Fechay hora limite de administracidn.

m) Nombre del médico solicitante,

rn} Descripeidn del medicamento mezclado, dosis del medicamento y diluyente
dtilizado.

2. Mezclas de Nutricién Parenteral:

a} Tipode mezcla al cual corresponde, identificada por una etigueta de color Unico (el
cual debers ser el mismo utilizado en todas las unidades)

b} Folic unice de referencia de la mezcla,

¢} Mombre del paciente y fechs de nacimiento.

d) Pesodel paciente en kilogramos. 35\

e} Mumero de cama, si estd hospitalizado, o la palabra "ambulatoria”, cuando asi
carresponda,

fl MNuUmerc de seguridad sacizal,

g) MNombre del departamento o servicic solicitante. w

h) Nombre del quimico responsable de la elaboracién de la mezcla.

Bagina 14 de 4%
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i) Nombre de la compafia gue prepara la mezcla,

J} Indicaciones de uso, vias de administracion y conservacion.
k) Fechay hora de elaboracién.

I) Fechay horalimite de administracidn.

m} Nombre del médico solicitante,

n) Descripcian vy dosis de los elementas que conforman fa mezcla.
©} Tasa de velocidad de infusién.

3. Mezclas de Antlbidticos:

a) Tipode mezcla al cual corresponde, identificada por una etigueta de color Gnico (el
cual debera ser el mismo utilizado en todas las uriidades)

b} Felio dnico de referencia de la mezéla.

¢} Noembre del paciente y fecha de nacimiento.

d) Numero de cama, sl estd hospitalizado, o la palabra "ambulatorio”, cuando asi
carresponda.

e} Numero de seguridad social.

f) Nombre del departamento o servicio solicitante.

g} Nombre de la comparila que prepara la mezcla.

h} Indicaciones de usg, vias de administracién y conservacion.

i} Fechay hora de elaboracidn.

i) Fechay horallmite de adrministracion.

k) MNombre dal médico sclicitante.

) Descripcién y dosis de los elementos que conforman la mezcla,

m} Nombre del quimico responsable de Ia elaboracion de Ia mezcla.

Todos los datos deberdn estar impresos en la misma etigueta, asi como en cédigo de barras; &l

cual deberd apegarse a los estdndares establecidos por la NOM-072-55A1-2012, etiquetado de
medicamentos y remedios herbolarios.

El Licitante Adjudicade deberd contar con un control de los remanentes de frascos multidosis,
indicando la fecha de apertura y caducidad de los mismes, el cual debera estar dispenible para

revision del Instituto en el momento gue lo solicite el Administrador del Contrato o la
Coordinacién de Control del Abasto,

El Licitante Adjudicado deberd contar con todos los insumos necesarios para la preparacion y
trasiado de las mezclas medicamentosas, entendiéndose por esto, de manera enunciativa mas no

limitativa: las bolsas estériles, etiguetas, embalajes, material fotoprotector, diluyentes v todo lo
necesario para la preparacion de la mezcla,

El Licitante Adjudicado debera dotar de todos los insumaes necesarios para la correcta aplicacién
de las mezclas a los pacientes, entendiéndose por esto, de manera enunciativ J[mas no limitativa;

las lineas de transferencia, las cuales deberdn ser compatibles con Ie‘:‘%*ﬁ;ﬁ iBas d msiﬁn W
perfusores que deberan incluir el uso en poblacién pediatrica y neanata =i omtﬁ@? Os para
las bombas de Infusion, J(oh} \3 g
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2.4 Traslado y distribucién de mezclas

El Licitante Adjudicado sera responsable de llevaracabo &l traslado de las mezclas, las maniobras
de carga y descarga, asl como [a entrega de las mismas hasta las éreas o servicios de |as Unidades
Hospitalarias sefialadas por &l Instituto en el APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA", &n los plazos
establecidos para cada tipo de mezcla, de acuerdo a los horarios establecidos en |a seccién 2.2
Solicitud de las Mezclas, con la responsabilidad de mantener |a Ias condiciones de temperatura
y trazabilidad de la temnperatura de refrigeracién, de refrigeracion controlada o de ambiente
seglin corresponda en lo establecido en [a etiqueta de cada mezcla, ya sea en papel o electrénica,
hasta ol usuario de la mezcla, sin costo adicional para el Instituto

El Licitante Adjudicado debara contar con vehiculos en Gptimas condiciones de uso, en los gue
se controle la temperatura con un instrumento de medicién con calibracion trazable a un patron
nacional o Internacional que permita obtener la informacion grafica,

El Licitante Adjudicado deberd entregar al personal del |mstituto gue reciba fas mezclas de
medicamentos al momento de la entrega de |as mezclas de medicamentos oncologicos, de
nutricién parenteral y antibidticos, los registros de temperatura y la gréfica y/o curva de
ternperatura que avale |a temperatura de conservacicny ambiente controlado durante el traslado
de las mezclas por cada contenedor y por cada lugar de entrega, por lo que el Licitante
Adjudicado debera hacer usc de termograficadores y proporcionar el software al Instituto en
formato electrénice para su lectura,

El personal del Licitante Adjudicado, para efectuar la entrega de las mezclas de medicamentos,
dehera Identificarse con la credencial correspondiente expedida per el Licitante Adjudicado, I
cual debera portar en lugar visible, asimismo, dicho personal debera cumplir con lo establecido
por el Institute en cuanto a reglamenteos ¥ regias de caracter general para ingresar 3 las
instalaciones y dentro de |a unidad hespitalaria.

El Licitante Adjudicado notificara per escrito 2l Administrador del Contrato cualguier cambiogue
realice por rotacién de su personal, El Licitante Adjudicado se obliga a sustituir al empleade que
incurra en desacato 3 los procedimientos y lineamientos de cada unidad hospitalaria, g solicitud
del Adminisirador del Contrato.

2.5 Recepcidn de las mezclas

£| personéal del Instituto que reciba la(s} mezclals} de medicamentos oncolégicos, de nutricidn
parenteral y/o antibicticos, de ia unidad hospitalaria, debera cotejar, mediante un proceso de
doble verificacion, asf como la pruebz de visibilidad en fondo negro o contra |luz para detectar
particulas extranas y colores indeseados, ¥ gue las mezclas recibidas correspondan a lo prescrito
por el médico o médicos tratantes; deberd recibir del Licitante Adjudicado e registro de
temperatura durante el traslado de la mezcla, para verificar que se encuentra en el rango de
temperatura deseado, de acuerdo a cada preparacién,

Para &l caso de las mezclas que contengan el principio activo paclitaxel, el proveedor deberd
adjuntar un filtro consistente en equipo pafa venoclisis por medio de bomba de infusidn sin aguja,
libre de PVC, pata lo cual el Licitante Adjudicado debers solicitar al Instituto la marca y modelo
correspondientes en cada unidad médica,

N
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En el caso de medicamentos mezclades que contengan el principlo activo Docetaxel vy otros
“platinos" como cisplating, carboplatine, doxorrubicina, etc, invariablemente deberdn estar
debidamente protegidos o cubiertos da (3 iuz, desde su liberacidn, traslado y entrega en el servicio
solicitante (punto de entréga).

El Licitante Adjudicado debera presentar el documente por &l que se compruebe la recepcién
de las mezclas debidamente validado por la unidad médica coma se menciona més adelante,
rrismo que deberd anexarse al Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) para su cobro. Este
documenta debera contener como minimo la siguiente informacion:

' Mombre o Razén social

Datos del Solicitante | Unidad meédica solicitante
Servicio (Tipo de Mezcla)
Nombre compieto

Ndmero de Seguridad Social
Datos del paciente Paso

Diagnéstico

Médico tratante

Numero de pedido

Fecha de solicitud

Hora de Solicitud

Fecha de entrega

Hera de entrega

Folio Unico de referencia de la mezcla

[Descripcién del medicamento mezclado {incluyendo lote o lotes|
cofrespondientes),

Daosis del miedicarmento {incluyendo lote o lotes correspondientes),
Diluyente utilizado (incluyendo lote o lotes correspondientes).

MNo. Bolos

Datos del pedido/
contrato

Datos de la mezcla

Si la mezcla cumple con lo seolicitado, el personal de la unidad hospitalaria entregara documento
con la siguiente informacion de validacion;

1. Cadacomprobante de recepcidn de mezclas contara con dos sallos para su validacién,

a. La persona o personas responsablés por turno, de la recepcidn de cada tipe de
mezclas debera contar con sello personalizado con Nombre comipleto y Matricula,
firmando al calce a su recepcidn.

b. Sello de servicio dende se entrega la mezcla.

2. Seanotara de manera legible la fecha y hora de recepcion y la termperatura de recepcién
de la mezcia,

-
3 B5E . . E:'-"‘f"“-.."m % |
Este comprobante selo sera valido si cumple con lo anteriormente ﬂE?;ﬁll&jfﬂSF.ﬂﬁ a los
CFDI. e A
e

\
h
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Adicionalmente, el prestador del servicio debera sntregar al personal gue recibe las mezclas ©
descargar en formato digital los registros de tamperatura de (termdmetros termo digitales)
registrados durante gl traslado de las mezclas entregadas por turno,

En caso de que el personal de |a unidad hospitalaria identifigue algdn incumplimiento en la
preservacion de |z estabilidad de las mezclas, por causas imputables al Licitante Adjudicado, se
proceders a la devolucion de la misma slendo causales, entre otros, los siguientes supuestos:

al Que la mezcla se encuentre fuera de especificaciones porgue no cumple en miligramos o
unidades internacionales con |a dosis o concentracion solicitada.

b) Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido porgue presente defectos de
calidad a simple vista de cualquier naturaleza o no cumpla con lo reguerido en la selicitud
correspondiente, Los siguientes puntos son enunciativos mias ne limitativos como son:

1. Presencia de particulas negras o blancas.

2. Fugas en el contenedor primaric (jeringas, flexovales, bolsas viafiex y bolsas de
nutricidn parenteral).

3. Presencia de fauna nociva.

4, Materia organica.

c] Que el etiguetado no sea claro o que no cuente con los sellos de seguridad o Inviolabilidad
correspondientes,

d) Losdernés gue a juicio del Institute ne curmnplan con la Norma Oficial Mexicana NOM-249-
55A1-2010, Mezclas estériles: nutricionales ¥ medicamentosas, e instalaciones para su
preparacién, v la Norma Oficial Mexicana NOM-059-55A1-2015, Buenas practicas de
fabricacién de medicamentos y demds normas vigentes y aplicables,

En casc de presentarse alguna de las situaclones anteriormente enlistadas, u otras, el
Licitante Adjudicado debers realizar el cambio de la mez¢la gue corresponda, sin costo adicional
para el Instituto, en el siguiente horario de entrega establecido, realizando la reposicion de los
medicamentos mezclados.

Para el caso de las mezclas que presenten vicios ocultos después de su recepcion, el Instituto
solicitard al Licitante Adjudicado el canjee de la mezcla vy [a reposicion de los medicamentos
mezclados, notificando del vicio, defecto v causa de develucion y documentando lo sucedida. El
canje se realizara en un plazo no mayor al siguiente horario de entrega establecido, realizando
la reposicién de los medicamentos mezclados, 2 partir de fa notificacion por parte del Instituto.

Los gastos gue se generen derivado del resurtimiento de la mezcla, incluyende la reposicion de
medicamentos, correran a cargo del Licitante Adjudicado.

El Licitante Adjudicado enviaréd a los puntos de entrega, cada mezcla etiguetads
adecuadamente, dentro de! plazo establecido gue s2 emitan para la prestacion del servicio vy en
las condiciones apropiadas para su conservacidn durante el traslade; acompanada de a solicitud
electrénica impresa, contenida en el APENDICE “RECETA ELECTRONICA", del presente Anexo
Técnico,
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For cada mezcla debe incluirse, un Instructive de manejo, con leyendas de precaucionss que
deberdn observarse, asi mismo indicar la fecha y hora en la que se envia a la unidad médica: dicho
instructive podré estar contenido en Iz etiqueta de cada mezcla.

3. DESCRIPCION, UNIDAD ¥ CANTIDAD

a) Servicio de mezclado

En ! APENDICE “REQUERIMIENTO DE MEZCLAS" del presente Anexo Técnico, se
establece la cantidad minima y maxima de consumo mensual, de las mezclas oncolégicas,
de nutricién parenteral y antibiéticos, que el Licitante Adjudicado debera proporcionar.

El Instituto procederd a solicitar las mezclas de medicarmentos, a través de medios
electronicos de comunicacion (sistemna de gestién) proporcionados por el Licitante
Adjudicade, por lo que este Uitimo deberd instalar y tener en operacién los equipos de
computo, sistema de gestidn e Impresoras requeridos para el envic de las solicitudes el 31
de diciembre de 2022 para la recepcion de solicitudes y la prestacion del servicio pueda
iniciar sin dilacién el 01 de enero del 2023; el sistema de gestidn (sistema ofertado) y el
software asociado, capacitacion para el personal designado por el Institute para el manejo
de éste y que el mismo esté directamente relacionado con el servicio; asimisrmo, debera
proporcionar un ndmero telefonico el cual debera de estar disponible las 24 horas del dia,
para en caso de requerirse asistencia técnica o el mantenimiento preventivo y correctivo

de los equipos instalados por éste; asl mismo deberd proporcionar el equipamiento v
rmobillario requeride en el APENDICE "REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS™,

El Licitante adjudicado deberd realizar un inferme mensual por Unidad Médica de |as
mezclas entregadas a los servicios de esa Unidad Médica del Instituto, durante los 7 (siete)
dias naturales posteriores al dia 26 de cada mes, que debera ser validado por el Director
de la Unidad Médica, o 8 guien este designe, dicho informe se debera realizar con base en
los comprobantes de recepcién de las mezclas que cuenten con los dos sellos de
validacién y lo deberd presentar como documento acompafante de |a factura del servicio
ctorgado, el cual deberd contener como minimo la siguiente informacion:

COoAD v Unidad médica
Pericde atendido (Fechas)
Central de mezclas

Mombre completo del pacients
MUmero de seguridad social
Laote Medicamento

Clave Medicamanta

Mombre Medicarmento

Unidad de medida
Presentaclon en meg, ma, g, mi, Ul por ampolieta o
 frasco

Cantidad Solicitada
Cantidad Entregada
Ndmero de Bolos
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MEXICO

El Licitante Adjudicado debers entregar un informe mensual de mezclas entregadas
por unidad médica, en formatc Excel (xls) por correo electrénico los Administraderes del
Centratoy a la Coerdinacion Técnica de Servicios Médicos indirectos de la Coordinacién de
Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo, antes del dia 5 (einco) natural de cada mes, la
cual debe contener como minimo:

IMSS AMEND TECHICO SMS CENTRAL DE MEZCLAS 2023

Periodo atendido (Fechas de corte)
Unidad médica
Cantidad de mezclas oncolégicas en el periodo

Cantidad de mezclas de nutricidn parenteral en el periodo

Cantidad de mezclas de antibidticos en el pericdo

b) Equipamiento
1. Equipo tecnolégico

Eldia 01 de enero de 2023, el Licitante Adjudicado debera tenerinstalado v en operacién
los equipos de computo e impresoras necesarios en cada Unidad Médica para |z
transmisién electrénica de la solicitud de los medicamentos conforme al APENDICE
‘REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS", dicha transmisidon deberd ser acorde con lo
requerido en el APENDICE “RECETA ELECTRONICA",

Los eguipes de computo gue el Licitante Adjudicado proporcione tendrén fa calidad de
‘cormodato” y deberdn proporcionarse por el tiempo gue dure |a prestacién del servicio.

El Licitante Adjudicade debera proporcionar asistencia téenica las 24 horas dal dia en 2l
uso del equipo de computo y el sisteama de gestion,

Serad responsabilidad del Licitante Adjudicade, proporcionar durante |z vigencia de la \
prestacion del servicio, sin costo adiclional para el Instituto, la asesoria técnica, el
mantenimiento preventiva y correctivo de los equipos gue se hayan instalado para el envio

de la solicitud de los bienes gue integran el servicio de mezclas de medicamentos
oncoldgicos, nutricion parenteral y antibidticos.

El Licitante Adjudicade deberd atender |os requerimientos de mantenimiento correctivo
a los equipos de coémputo e impresoras gue para tal efecto le requiera el Instituto,
mediante el Administrador del Contrato o los administradores auxiliares del contrato.

El Licitante Adjudicado se obliga a retirar de Iz Unidad Médica, en un plazo no mayor de

15 (quince) dias habiles después de haker terminado |a prestacién del servicio y previo \
acuerdo con el Instituto, los equipos de cdmputo e impreseras que haya instalado para la
prestacion del servicio, asumiendo a su cargo los gastos que s& generen por este cancepto,

sin responsabilidad jurfdica para el Institutc.

Los equipos de computo gue el Licitante Adjudicado proporcione al Instituto deberédn \3{
cumplir con los requérimientos del APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS".
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El sisterna de gestién, debe permitir el control, registro y blsgueda de cada caso, nombre
del paciente, Nimero de Seguridad Social, ndmere de cama, servicio, nombre del médico
tratante, cantidad surtids, dosis prescrita para el paciente, lote del{los) medicamentols)
(antibidticos, oncolégicos o de nutricién parenteral) mezclado, ntimero de referencia
unico, Unidad Medica, conforme al APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS”.

2. Mobiliario

El diz 01de enero de 2023, el Licitante Adjudicado debers tenerinstalado v en operacién
el mobiliaric ¥ equipo necesario en cada Unidad Meédica, conforme al APENDICE
“"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS™, debiendo garantizar en todo mormento la
continuidad del servicio en dicheo periode.

Capacitacion

El Licitante Adjudicado slaborard y entregara, a cada Administrador del Contrate, un
pregrama de capacitacion v adiestramiento para el manejo de los equipos vy sistema de
gestidn (sistema ofertado), conforme a las caracteristicas minimas contenidas en el, misma
que brindara al personal que el Instituto designe en cada unidad médica a la gue se
prestard el servicio de acuerdo al APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA" y APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS",

Una vez instalados los equipcs, el Licitante Adjudicade debera pproporcionar sin costo
extra pars el Instituto, s capacitacion gue se reguiera para €l maneje v funcionamisnto
del sisterna de gestion que se implermente para la operacian del servicio antes del 01 de
enero de 2023, dicha capacitacidn deberad incluir la practica del sisterna de gestidn
(manejo del sisterna) v programas asociados, al personal del Instituto gue ses designado
para tal efecto considerando todos los turnos que se indiaue en cada Unidad médica,

Asimisme, se obliga a otorgar el apoyo con personal técnico capacitado, a fin de que esié
presente en la puesta en marcha del sistema de gestion [sistema ofertado} en la unidad
medica. En la inteligencia de que, si el personal que fue capacitado, fue removido de sus
funciones, el Licitante Adjudicado debera capacitar al personal designado para cubrir
éstas, Por cada persona que seas capacitada el Licitante Adjudicado debera entregar una
Constancia que indique el ndmero de horas, el curso otorgadoy la persona gue loimpartid,
en un plazo mdaximo de 7 (siete) dias naturales posteriores al octargamients de la
capacitacion.

Para efectos de lo sefislado en el punto anterior, el Licitante Adjudicado se coordinars
con el responsable del drea administrativa de la Unidad Madica correspondiente, a fin de
conjuntar accicnes encaminadas al curiplimiento del programa de capacitacién vy
adiestrarmiento requerido.

La capacitacion deberd ser otorgada de manera presencial por el Licit Ad]udl%adn en
las instalaciones de las unidades médicas de la Regién, docun\,ﬁe_‘:ﬁ er;.,‘tm‘% arpeta
fisica por unidad médica ¢on |a evidencia de la realizacién del mi "r:'iéqy-é‘if\h‘:ifh_,ra: lista de
asistencia, fotografias de los cursos, contenido tematico, curric |_J,.:‘(tr"c, guien otorgd la
capacitacion y deberd expedir una constancia a cada partlc_ifi‘ééﬁz ebiendo informar al
Administrador del Contratg, al término de la capacitacidn t\irnshdo copia de las mismas v
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Lyl

de la carpeta de las evidencias del curso, a mas tardar 20 (veinte) dias naturales
posterlores al inicio de |a prestacion del servicio el 01 de enero de 2023,

El Licitante Adjudicado podra realizar la capacitacién por medios electrénicos, solo en
agquellos casos acordados previamente con el Administrador del Contrato y las unidades
médicas, debiendo Integrar una carpeta fisica, por unidad médica, de svidencias de la
realizacién del mismo, gue Incluya: lista de asistentes, fotografias de los cursos, contenido
ternatico, curriculum de guien otorad la capacitacién y debera expedir la constancia a cada
participante, debiendo informar al Administrador del Contrato, al término de la
capacitacién, turnando copia de las mismas y de la carpeta de |as ovidencias del cursg, a
mas tardar 20 (veinte) dias naturales posteriores al inicio de la prestacion del servicio el
01 de enero de 2023.

4.- REALIZACION DE PRUEBAS.
Mo se requiere de realizacion de pruebas.

5.- MODIFICACIONES DE LA ESPECIFICACION TECNICA DE ALGUN BIEN NO REGULADO POR
EL COMPENDIO NACIONAL DE INSUMOS PARA LA SALUD.

No se realizaron modificaciones a las especificaciones técnicas del equipamiento ¢ insumos,

6.- MODIFICACIONES TECNICAS DE ALGUN BIEN RESPECTO AL EJERCICIO ANTERIOR.

No se realizaron modificaciones a las especificaciones técnicas del equipamiento o Insumos
respecto de la contratacidn anterlor.

7.- NORMAS

Nermas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Internacionaies, Referencia o Espacificaciones
gue se deberd cumplie:

NOM-249-55A1-2010 Mezclas estériles: | Escrito en el ue manifieste gue conoce y dar
nutricionales v medicamentosas, e | cumplimiento a la Norma:
instalaciones para su preparacidn,

Asirnismao, en su propuesta técnica el licitante participante deberd presentar escrito en hoja
membretada y firmada por el Representante Legal de |a empresa en el cuzl indigue que conoce
ydara cumplimiento a las siguientes Normas

e Norma Oficial Mexicana NOM-053-55A1-2006, Buenas practicas de fabricacién para \
establecimientos de la industria quimice farmacéutica dedicados a la fabricacién de
medicamentos (modifica a la Norma Oficial Mexicana NOM-052-55A1-1993, publicada el 31 N
de julio de 1528). ;

S

Pl -

s NOM-D72-S5A1-2012, etiguetado de medicamentos y remedios herbolarios.
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=  Norrma Oficial Mexicana NOM-052-SEMARNAT-2005, Que establece las caracteristicas,
el procedimiento de identificacian, clasificacidn y los listados de los residucs peligrosos.

* Norma Oficial Mexicana NOM-220-SSA1-2002, Instalacién ¥y operacién de la
farmacovigilancia.

* Norma Cficial Mexicana NOM-001-5TPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y dreas en los
centros de trabsjo-Condiciones de seguridad.

« Norma Cficial Mexicana NOM-005-5TPS-1998, Relatlva a3 las condiciones de seguridad e
higiene en los centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de

sustancias quimicas peligrosas.

* Norma Oficial Mexicana NOM-026-5TRS-2008, Colores y sefisles de seguridad e higiene
e identificacién de riesgos por fluidos conducides en tuberia.

* Norma Oficlal Mexicana NOM-045-55A42-2005, Para la vigilancia epidemioldgica,
prevencion y control de las infecciones nosocomiales.

QJI"*" !
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Area Requirente:
Los OOAD vy UMAE, mismos gue remiten sus requerimientos por conducto de |a Coordinacion de
Unidades de Segundo Nivel, la Coordinacion de Unidades Méadicas de Alta Especialidad vy Ia
Coordinacion de Atencién Oncoldgica, en términos de la Gitima parte de la fraccién |l del articulo
del Reglamento de la Lay de Adguisiciones Arrendamientos y Servicios del Secter Pdblico.

Firma de los responsables del proyecto:

torizé:

Lic. Luis F o Tagliabue Rodriguez
Titular de |2 Coordinacion de Planeacidon de
Servicios pMédicos de Apoyo

Dr. Nemesio Porice Sanchez
Titular de {a Coordinadicén Técnica de
Servicios Médicos Ihdirectos

e

Dr. Miguel Angel Sosa Veldzquez
Jefe de Area Médica en la Coordinacion
Técnica de Servicios Médicos Indirectes
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LISTADO DE APENDICES

REQUERIMIENTO DE MEZCLAS
PUNTOS DE RECOLECCTION

PUNTOS DE ENTREGA

LISTADO DE MEDICAMENTOS
RECETA ELECTRONICA
REQUERIMIENTCS ADMINISTRATIVOS
REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS

APENDICE "REQUERIMIENTO DE MEZCLAS"

Ver archivo:adjunte
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ANEXNG TECMICOSME CENTRAL DE MEZCLAS 2003

APENDICE “PUNTOS DE RECOLECCION"

ZONA VALLE DE MEXICO (Region 1)

Fria

Almacén de Programas Espemalesy F-!ed

(= "'*:I b eatagis RS CERL T S L -
Calzada "-.I"alle_;u E?S Col. Magdaiena de Ias
Szlinas, C.P. 07760, Delegacion Gustavo A.
| Madero, Ciudad de Mexico.

il ,;” A

ZONA OCCIDENTE (Regién 2)

Organc de Operacion Administrativa
; Dresconcentrade Jalisco

| Peritérico Sur No, 8000, Col. Santa Marfa
Tequepexpan, C.P. 45600, San Pedro
Tlzguepague, Jalisco

.......

ZONA NORTE,; CENTRO Y SUR (Regidn 3)

| Organo de Operacién Administrativa
| Desconcentrado Sonora

Prolongacién Higalgo y Huisaguay s/n, Colonia

Bella vista, CP. 85120,
Cd. Obregén, Sonora,

] Organo de Operacién Administrativa
| Desconcentrado Coshuila

Bivd. Jesds Valdés Sénche_i-ﬁﬂ_&quina con
Libramiento Oscar Flores Tapia, Col. El Llano,
C.P. 25350, Arteaga, Coahuila.

| Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrado Tamaulipas

Carretera México-Laredo Km 701
Fraccionamiento Residencial Campestre, C.P.
87028, Tamaulipas

Grgane de Operacién Administrativa
Desconcentrade Puebla

Calle 5 de febrero Criente 107, Col. San Felipe
Hueyotlipan, C.P. 72030, Puebla, Puebia.

Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrado Sinaloa

Elvd EmiiiE-.'r-l-"iﬂ Zapata 3;?55 Poniente, Col.
| Industrial E! Palmito, CP. 80160, Culiacén,
| Sinaloa.

Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrade Yucatan

Calle 44, Namero 989 entre calles 127 y 127b,
Coloniz Serapio Rendan, CP. 97285, Mérida,

I"r’uc:atén,
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APENDICE “"PUNTOS DE ENTREGA"

Ver ar¢hivo adjunto

APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS"

Los medicamentos susceptibles de mezcla serdn aquellos que requieren dosificacién (adultos
o pediatricos) y preparacién para su dilucidn en condiciones estériles, y que seran

administrados en infusién intravenosa, como lo son los medicamentos oncolégicos,
antibidticos y de nutricién parenteral,

Ce manera enunciativa, mas no limitativa, se eniistan lossiguientes:

« MEZCLA DE MEDICAMENTOS ONCOLOGICOS

Procedimiento de mezcla gue incluye agentes antineopldsicos o inmunoterapéuticos gue
requieren dilucicn para infusién intravenosa, Estos pueden ser de tipo antimetabeolitos,
analogos de nucledsidos, antifolatos, taxanos vy sus derivades, alcaloides de la vinca,
‘inhibidores de |z topoisomerasa [camptotecinas, antraciclines v etopodsido), agentes
alquilantes, snadlogos de platino, bleomicina, |- asparag inasa, anticuerpos monoclonales,
bifosfonatos.

Lista de medicamentos cncoldgicos que requieren mezcla:

— Acido zoledrénico
— Bleomicing

~ Carboplatino

— Ciclofosfamida

- Cisplating

— Citarabina

— Dacarbazina

- Daunorrubicing

— Dexrazoxano

- Docetaxel S
— Doxorrubicinag «‘Lﬁ% o
- Doxorrubicina liposormal pegilada Waka p»tff o

- Epirrublcina ) -f"\h.;“ j

—  Eribulina r.kﬁ:\’::jv

- Etoposido S o

—  Fluorouraciio SH
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- GCamcitabina

- ldarrubicina

- Ifosfamida

— Anticuerpos Monocclonales
— L-Asparaginasa
- Mesna

- Metoirexato

-  Mitamicina

— Mitocxantrone

—  Cmaliplatine

— Paclitaxel

- Rituximab

—  Trastuzumab

- Vinbiastina

—  Mincristina

- Minorelbine

MEZCLA DE NUTRICION PARENTERAL (NPT)

Procedimiento de mezcla constituida por varios medicamentos de nutricién perenteral
que pueden incluir los siguientes:

—  Albdmina

~  Aminoécides

- Aminoacidos pediadtricos
-  Dextrosa 50%

— Cloruro de potaslo

- Cloruro de sodio

- Fosfato de potasio

—  Cluconato de calcio
-  Glutaminag

— |=Carnitina

- Lipidos

— Lipofundin

- Vitaminas

—  Multivitaminicos

- Oligoelementos

- Suifato de magnesio

MEZCLA DE MEDICAMENTOS ANTIBIOTICOS

Todos los antibioticos gue requieren dilucion para su administracién en infusién
intravenosa como cefslosporinas, carbapenémices, amincglucésides, penicilinas,
guinolonas, inhibidores de las betalactarnasas, glucopéptidos, lincosamidas, nitroimidazol,
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oxazolidinona, sulfonamidas, glicilciclinas, otros {antivirales o antifingicos) que reguieren
dilucion en soluciones para su infusidn intravenosa,

Mo requieren ser solicitados al Centro de Mezclas aquellos medicamentos que por la
presentacion farmacéutica ya estén preparados para su administracién intravenosa directa
o que solo requieren extraccion del vial para su administracién y no requieran dilucién.
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MEXICO |

ANEXO TECHECD SME CENTHIAL DE MEZCLAS 2023

o)
IMSS

APENDICE “"RECETA ELECTRONICA"

TIPO DE NUTRICION PARENTERAL TOTAL MODULO:
MEZCLA:
FECHA DE TRANSMITE:
TRANSMISION:
HORA: RECIBE:
CLIENTE: NO
SOLICITUD:
FECHAS DE ENTREGA.___/___ J20 REGISTRO: ___ SERVICIO ' MEDICO:
PACIENTE: CAMA: PISO: UBICACION:
MEDICAMENTO : | NG MEZCLAS | NO PEDIDO
TOTAL_______ VOLUMEN: ML MG
TIPO DE MODULO:
MEZCLA:
FECHA DE TRANSMITE:
TRANSMISION:
HORA: RECIBE:
CLIENTE: NO SOLICITUD:
FECHAS DE ENTREGA: __ /20 REGISTRO: SERVICIO:
MEDICO:
PACIENTE: CAMA: _ PISO: _ UBICAC!GN
MED}GAMEm‘Q NO MEZCLAS NO PEDIDO
MG EN __ ML
__ MGEN__ML
PACIENTES:
NQ BOLOS:

1TIPO DE MEZCLA SOLICITADA. FILTRO:
TIPO MEZCLA!

2 FECHA DE ENVIQ DE SOLICITUD A
FILTRO: FECHA TRANSMISION.

2 HORA DE ENVIO DE SOLICITUD.

4 CLIENTE QUE ENVIA LA SOLICITUD.
FILTRO: 'CODIGO CLIENTE".

5 MODULO DESDE EL CUAL SE ENVIA LA
SOLICITUD.

& USUARIO QUE ENVIA LA SOLICITUD.

12 MEDICO QUE PRESCRIBE LA RECETA
SOLICITADA

13 NOMBRE DEL PACIENTE {DATOS

GENERALES DEL PX).

14 NO. DE CAMA ASIGNADA AL PACIENTE
(CATOS CENERALES DEL PX)

AL SOLICITAR SU{S) MEZCLA[S).

15 NO. DE PISO DEL PACIENTE [DATOS

CEMERALES DEL PX) AL SOLICITAR
SU(S) MEZCLA(S).
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7 USUARIO QUE AUTORIZA LA SOLICITUD,

B NO. DE SOLICITUD ASIGNADA,
AUTOMATICAMENTE POR EL SISTEMA,

9 FECHA PROGRAMADA POR EL CLIENTE

PARA LA ENTREGA DE LA(S)

MEZCLA[S) SOLICITADAS,

10 MO, DE REGISTRC DEL PACIENTE

[DATOS GENERALES DEL BX)

11 SERVICIO DEL CLIENTE AL QUE SE

ENCUENTRA ASICNADO EL

PACIENTE (DATOS GENERALES DEL PX) AL

SOLICITAR SU(S)

MEZCLA(S). FILTRO: CCDIGO SERVICIO.

16 UBICACION DEL PACIENTE [DATOS
CENERALES DEL PX, NO

CBLICATORIO) AL SOLICITAR SU(S)
MEZCLA[S),

17 MEDICAMENTO: ES LA DESCRIPCION DE
LA(S) MEZCLA SOLICITADA

PARAELPX NFT:ES NUTRICION PARENTERAL
TOTAL, VOLUMEN ES EL

VOLUMEN TOTAL DE LA NUTRICIGN SIN
OVERFILL ONCOLOGICOS Y

ANTIMICROBIANOS ES: GENERICO Y DOSIS
C/UNIDAD EN VOLUMEN

C/UNIDAD Y DILUENTE DE LA MEZCLA.

18 ES EL NO, DE BOLOS SOLICITADOS DE CADA
MEDICAMENTO (17) PARA

EL PX.

18 NO. PEDIDO ASIGNADO

AUTOMATICAMENTE POR EL SISTEMA

PARA

CADA REGISTRO DE MEDICAMENTO (17).

20 TOTAL DE PACIENTES INVOLUCRADOS EN

EL REPORTE.
21 TOTAL DE BOLOS (SUMA DE "8") DEL
REPORTE.
REPORTE PARA CLIENTES: 51
-
20
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APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS"

Verarchivo adjunto
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iR

ESPECIFICACIONES TECNICAS EQUIPO ADMINISTRATIVO

DIRECCION DE ADMINISTRACION

COORDIMACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILLARIA,

COCRDINACION TECNICA OE PROYECTOS Y CONSTRUGTION DE INMUESLES
OASION DE PROYECTOS

SUBJEFATURA {E DVISION DE INVESTIGACION, FOUIPAMIENTD ¥ DESARROY LO BE
PROYECTOS SUSTENTABLES

AREA DE ESPECIFICATIONES TECHICAS ¥ SECUIMENTO A PROYECTOS

R s ke

Uz

T " S ——— e - i
Tiog de unidsd Clave I35 Descripeldn
Unidades Midicax 511.335.9422 Esciftorio reciangular da 150 em
| Grupd Mohilmoo Adminisiralive, ~
| Amas o lenkas de us0 Setrolanos Consulitdos § Deanas,
Capacdad od Caga Siikg
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produceibn 150 14001 - Vigents,
Sasteimsn e festion de calidnd ambents
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GIRECCION DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA
COORDGINATION TECNICA BE PROYECTOS Y CONSTRUCCION DE INMUEBLES

GIVISICN DE PROYECTOS
SURIEFATUIRA [3E DIVISION DE INVESTIGACION, ECUIPAMIENTO ¥ DESARRCLLO DE

PROYECTOS SUSTENTABLES
AREA DE ESPECIFICACIONES TECHICAS ¥ SCGUINIENTO A PROYECTOS

S T
22
o= =y
Tioo de unldad Claya M55 Descripcion
Unidades Mbdicaa §41,239.1422 Eseritorio reclanguiar de 150 cm
L TrE==rr a— e
Pemspecitmeg del atiogo
imAgones represemativas § o ndomn Jreis sspecilics.
|
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1
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" e
\‘\,ru..
)
Inckasicn B MOGSD oparative de 130 om
T S A ST -— B e -
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Clave 1341008002
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ﬁ&?ﬁg M E X I c 0 l #\‘155 ANEXD TECHICOSME CENTRAL DE MEZCLAS 2025
[N DIRECCION DE ADMINISTRACION
- COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARLA
t‘) COORDINACION TECNICA OE PROYECTOS Y CONSTRUCCION DE INMMUEBLES
DIVISION DE PROYECTOS
m SUBJEFATURA DE DWISION DE INVESTIGACHON, EQUIPAMIENTO Y DESARROLLO DE
PROYECTOS SUSTENTABLES

P AREA DE INVESTIBALIGN ¥ ESPECITICACIONES TECNICAS
m

T TR S TS TR
* A SILLON GIRATORID DE RESPALHO BALO,
TODAS LAS UNIDADES 511, 836.085% TAPIZADO EN TELA, COM PISTON NEUMATICO
ESPECIALIDAD MOBILIARID ADMINISTRATIVO,
AREAS O LOCALES

SILON GIRATORG CON SISTEMA OF ELEVAGION ¥ AJUGTE OE ALTURA FARA
MCVIMIENTOS YIO SISTEMAS | hprpearres POSICIONES POR MEDIO DE PALANCAS METALICAS

FRENTE 63 om, FORDO 51 an, ALTURA RESFALDO 70 om.
DIMENSIONES GENERALES | A\qiENTO AJUSTABLE” 23 o (POSICION MAS BAJA), 105 cm (POSICION MAS ALTA)

CAPACIDAD DF CARGA 175 Kg,

1, ASIENTO Y RESPALDO CON ESTRUCTURA INTERMA DE CAPAS DE MADERA
%WMYMDW EM UMA PIEZA LAMINADA DE 12 mm DE

ACCUINAMIENTD Lﬁmﬂovaesmmmﬂiﬁsmm POLIURETANGD DE ALTA

RESHEMCIA, DENSIDAD 55 3

COMCHA PROTECTORA DE POLIURETAMO DE ALTO IMPACTS DE 3 mm DE

ESPESOA.

DESCANSADRAZOS DE POLIURETAND CON ALMA DE ACERO.

BASE PENTAGONAL (5 APOYDS) DE 650 mm {267 DE DIAMETRO, DE FIBRA DE

WIDRID Y NYLON {3070%), COLOR NECRO

SISTEMA OF ELEVACION CON PISTOM NELIMATICO DE GAS MTROGEND CON

CUBIERTA TELESCOPICA RETRACTIL DE POUFROPILEND

MECAMISMO DE GIR0 360 GRADODS CON BLOGUED PARA RECLINAGION DE

FOSICION MULTIPLE Y CONTROL DE ARJSTE DE TENSION DEL RESFALDD.

RODAIA GEMELA DE DOBLE HUELLA DE 61 mm (27 OE DIAMETRD,

TAFIZAT0 BN TELA POUIURETANG 100% TIPO CHEPE, COLOR HEGROD
TRATAMIENTO IGNIFUGE O RETARDANTE AL FUEGD Y EVITAR LA EMANACION
DE GASES TOMICOS EN CASD D COMBUSTION.

CRITERIO DE CALIDAD PARA MOBILIARID IMSS JCC-51 MAYD 1585
150 00001-2000 6 IS0 H001-2008

ASTM D 3574 PROPIEDADES DE LA ESPUMA DE POLURETANO,
NMDL- AA-143-SCF1-2008 MANEJD SUSTENTAELE DE BOSTUE.

ROTAS GENERALES l LAS IMAGENES SON REPRESENTATIVAS ¥ MO INDRCAN DISER0 ESPECIFICO

PERSPECTIVA DEL ARTICULD il \\

CESCRIPCION TECNICA:

[LF

G - B R

ACABADOS

HORMAS DFE REFERENCHA
Y0 CERTIRCADOS

= e
A b
SN N
s L3
SNY Frcua oot \{
ESPECINICACIONES TECNICAS OE MCB " A EECHA 205 \\
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- DIRECCION DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE INFRAESTRUCTUSA INMOBILIARIA

COORMMNACION TECHICA DE PROYECTDS ¥ COMSTRUCCION DE INMUESLFS
DIVISION DE PROYECTOS
SUBJEFATURA DE DVISION DF INVESTIGACION, EQUIPAMIENTO Y DESARROLLC DE
PROVELCTOS SUSTENTABLES
AREA DE ESPECIFICACIONES TECHICAS ¥

SEGUEMIENTO A PROYECTOS
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MOBILIARIO

DIRECCHIN OF PRESTACIONES MEDSCES

g COBERNODE | Ly Lo e S
L MEXICO Infraestiuciuta Mediea
R Civieion de Equipsmionts Midics
CEDULA DE DESCRIPCION DE ARTICULY
(ANEXO DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION)
CLAVESAL  SELTRZIEITO001  FECHAIMP:  oUizTOp LICITANTE: MARCA: ]
CLAVEPREIL  DODODCOOOTRDEY HORAINME: 140048 uCTACOeN: T uooEee. o
NOMERE GENERICD PARTIOA: e CATALOGO:
Ratrigerador tipo domestico 15 ples ciblcos b —— G
—— 4 - - ™
ESPECIFICACIONES Y REQUISITOS DESCRIPCION TECMICA DEL LICITANTE
'd N i "y
1 Descripcidn:
i1 Refrigaradsér tpo domostive 15 e cubicas,,
con une oierancia de = 10%,
1.2 Hekigaranis fbra do CFC
1.3 Cuierpo do Himing de acens, acshado on asmalks
blanco en extertor y porcalanizade an intarkar,
14 Con congetadary
15  Puers abatibie,
18 Cherols pae came o deshialn,
.7 Azslamienio de potawetann,
i8  Salia e,
18 Luzinterar,
.40 Parifas dasngniabiss;
LY Exja pera legumbires
2 Instalsclén:

21 Corients eldclics 110V 210%, 60 He

3 Mantemimisnia:
&1 Mantenimients preventvo v coneclive, conforms
2 Jos requisics estabiscidos an la someacalonia,

Ing, Gowree Fakitn \
THulas Etlvighanm di
E eanto e \
&

L] Elabom
{ 6:3
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DIRECCHIM DE ADMINISTRACION Y CALIDAD
COORDRACION DE CONSTRUCCION Y FLANEATION INMOBILIARL

DIVISIEI DE PROYECTOS
ARLA DE IVESTIGACION ¥ ESPOCIFHCATIONTS TECNITAS

1/3
TiFD DE UKIDAD CLAVE M58 DESCRIPCION
TODAL LAS UNIDADES E42.155 0347 CARRC PRRA MEDEAMENTOS
T — i el P T
|f :
PERSPECTIVA
FECHA AGOSTD ZH5
EERELFICACIES T s [E MO AR Pagina 28 de §5 Clave: 1130.008-002
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DIRECCION DE ADMINISTRACION ¥ CALIDAD
COORDINACION DE CONSTRUCCION ¥ PLANEACION INMOBILIARLA
CHVISIOIN DE PROIVECTOS

AREA DIE INVESTIGACION ¥ ESPECIFHC ACTOINES TECNICAS

AMEXD TECMICO SMs CENTRAL DEMEZCLAS 2023

AN R TN L A

213
B e = =
TIPO DE UNIDAD CLAVE IMSS DESCHIPCION
TODAS LAS UNIDADES £13.161.0057 CARRD PAAA MEDICAMENTOS
18 | 50
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i DIRECCION DE ADMINISTRACION Y CALIDAD
~ COORDMNACION L CONSTRUCUHN Y FLANEACIUN INMOBILIARIA
‘?) CHVISION DE PROYVECTOS
AREA DEISNVESNGACTON Y ESPECIT I ACHINES TRCNICAS

AL A ma sk

13
= —
TiPO DE UNIDAD CLAVE INSS DESCRIBCION
TODAS LAS LWIDADES £13.191.0057 CARRD PARA MEDICAMENTDS
EEE T rwm——g Silias = e 1 T = T e e WEF o

ESFECIFICACIONES

1. BARANDAL PERMETRALEN TUBGDEACERD INDADABLEES {104 ) DE DHAME TRO. ACABADO PLLIDG
i CADNDERBEHDNGHM_EHUBHEM1BEDHMLN}ERMHTEGRADA.ACAEAWFULE}U.

1. CUERPDDELAMINADEACERQINDAIDARLE CALIBRE No 18 ACABADO PULIDO: CONGRADILLA CON PERFORACIONES DE 4 om
DEDIAMETRO PARAVASOS.

ENTREPANOS DEACERD INGXIDABLE CALBREND 1808 25cm | "1DE DIAMETR O ACARE DO EULIDG.

ESTRUCTURA TUBULAR DE ACERG INOXIDABLE CALIBRE Mg 18:DE 2 5om §17) DE DRAME TROC ACABADD SULIDD.
FROTECTORDEACERG INGUIDABLE CALIBRE No 18 ACABADD PULDO.

RODAJAE GFATORIAS COM SISTEMA DE ROCAMIENTO EMBALERADD T LLANTA DE GEL TRANSPARENTE DE 101.1 mm (4*) DE

DIAMETRO, CON HORCUILLA DE ACERO TROOQUELADS DE UNA S0LA PIEZA, ACABADO CROMADD DOS LIBRES ¥ DOS CON
FRENDINTEGRADOCOL OCADAS EN DIAGOMNAL

o om &

MHOTA:
TOLERANCIAS ENLAS DIMENSIONES GENERALES o4 | OCM
ELACERO INOXIDABLE DEBE SER TIPDAIS] - 304

APLICAR LOS SIGUIENTES INCISOS DE LAS NORMASDE TALIDAD DE MOBILIARID 1455 JOT-51 MAY DV Bas:
O301.01 - 30702 « 04 02 05 - 04.02 « OE04.01 050101 - GR61.02 - 05 01,05 - 050204 < 503,18 - 650323 « Dfa - O7.06 -
9709 - 08,

CRITERIOS NORMATIVOS PARA EL CONTROL DE CALIDAD EN LA FABRICACION DEL MOBILLARIO:

* LAS UNIONES DE LDS ELEMENTOS COMPOMENTES DEBERAN SER MAQUINADOS BARA UN PERFECTO
ENSAMBLE ABASE DE SOLDADURA CON LA MISMA BESISTENCIA MECANICA DEL MATERIAL BASE COMO MINIMG
CON SOLDADURA DE ARCD ELECTRICO (CON ELECTRODO DE VARILLA O MICROALAMBRE) EN CORDONES
COMPLETOS, UNIFORMES, DEVASTADOS ¥ PULIDOS PARS UN BUENACABADC. EN EL CASO DE SOLDADURA &
BASE DE PUNTO ESTADEEERA SER RESISTENTE ¥ PULIDWA EN GENERAL (ALAPLICAR ESTETIPO OE SOLDADURA
ENSUPERFICIES FLANAS, LOS PUNTDS DEBERAN ESTARA S cm ENTRE PUNTOY BLNTOCOMD MAXIMO),

* LGS DOBLECES DEBERAN IR BIEN ALINEADOS ¥ SIN DEFORMACIONES SEGON LOS RADIOS O ANGLEO DEL
GOOLEZR

*  ELACERD INDMDABLE DEBERA SER TIPO AlS-204 [SALYVO EN CASOS ESPECIALES SE IDENTIFICARA OTRO
TieO),

% EL PULIDD DEL ACERO INOXIDABLE PARA EL MOBILIARIO BN GENERAL UEBERA SER TIPD SANITARIO (Pan)

BASE No. 3CON LLIADE GRANG 1204150 Y PASTAESTERINA, ENLOSVIVOSDE ALGUNOS ARTICULDS {GRUPD 513

r MOBILIARIO MEDICO} DEBERA SER PULIDD ESPEJD, CONLLIAS DE GRANG 150-240 Y PASTAPARABRILLOENLDS

CASOS DEPULIDO EN ZDNAS INTERIORES DE DIEICILACCESD. ELPULIDNG PODRA SERABASE DE MICROESFERA
(SAND-BLAST) O TIPOSANITARIO YAINDICADD,

FECHA: AGOSTO M005
EEPECFICACIONES TECH CAS Dk WOILARD: Pagina 28 de 03 Clave: 1130-008-042
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[ 9 DIRECCION DE ADMINISTRACION
- COCRDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA
E) COORDINACKIN TECNICA DE PROVECTOS ¥ CONSTRUCCION DE INMUEBLES
DIVESION DE PROYECTOS
m SUBJEFATURA DE DIVISHON DE INVESTIGACK N, EGUIPAMIENTO Y DESARROLLO DE
PROYECTOS SUSTENTABLES
i et e AOEA DE INVESTIGACION Y ESPECIEHIACIONES TECNICAS
i
P 2
TIFD DE UNIDAD CLAVE WSS DESCRIFCIGH
LUNDADES MEDICAS 6186240508 BILLON ACONNASLE RECLINASLE
e T S S e Sl S e e il

ESPECIALIDAD

KECZIL AT O DE SALAS DE ESPERA, ALMACENES, LAVANDERIA Y AUDTORIOS.

AREAS D LOCALES

DESCANSS DE MEDICOS, DUIMEOTERAPEA, HERDDIALISIS, ATERESIS

MOVIMIENTOS YO SISTEMAS

GBISTEMA MECANICO DE PALAMCAS PARA ACCIDNAR EL MOVIMIENTO
RECLIMABLE DEL RESPALDD Y EL MOVIMIENTO DE EXTENSION PARA FIES.

DIMENSIONES GENERALES

LARGD 75 om, ANCHD 75 om, ALTO 111em

CAPACIDAD DE CARGA

150 Kg

DESCRIPCION TECHICA

1 SHLOM RECLIMNABLE, CON tSI'I-ﬁ.itm.rﬁn INTERNA DE MADERA OE PIND DE
PRIMERA, CON SOPORTE OE PIES DE EXTENSION, CON ACOJNAMIENTD EN
RESPALDO ¥ ASIENTO, EN ESPUMA DE POLIURETAND INYECTADO DE 45 Ky
et DE DENSIDAD.

. TAPIZADOEN TELA

3. REGATONES AJUASTABLES,

ACABADOS

+ TELA COLORVERDE.
« TRATAMSENTO INFUGD & RETARDANTE AL FUEGD Y EVITAR LA EMANACION
DE GASES TONICOS EN CASO DE COMBUSTION,

HORMAS DE REFERERCIA
¥ CERTIFICADOS

CRITERKD DE CAUDAD FARA MOBILARID IMSS JOC5T MAYD 1088
150 00 2008,

ASTM D 3574 PRUPIEDADES DE LA ESPUMA DE POLIURETANG
NMY- AR 143 SCHL2008 MANEID SUSTENTABLE OF BOSOUE

NHOTAS GENERALES

LAS IMAGEMNES SO REPRESENTATIVAS ¥ MO INDICAN HSERGC ESPECIFICO

PERSPECTIVA DEL ARTICLLO

e

o

W %{éﬁf’)\

ESFECIFICACIDNES TECHICAS DE MOBILIARD

P L S A Y e 0 B D A S S N A A S R AN DO
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
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1
C IMSS

APENDICE "REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS”

= REQUISITOS MiNIMOS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

Computadora de Escritorio Ligera con Tarjeta de Red Inalambrica (D2)

cas b

Descripcion Caracteristicas Técnicas Minimas

Gabinete Minl PC ¢ Cabinete compacto.
I5 o superior, a 20 CHz de frecuencia base con 6 nucless cache de 8 MB, 2

Processdor &4 bits de octava generacion.
Disco Duro Disco durg 480 GB, estado sdlido Lect 5820/Escr. 450 Mbs,
Memoria BAM Instalada 16 GB DDR4.
Pantalla ancha
De 21" LED de drea visible diagonal.
Resolucién Full HD de 1920 x 1080,
Cable de video de scuerdo con los conectores de video de la tarjeta madre
Maonitor y del manitor,

Misma marca del fabricante de la computadors apreciable en stiqueta
posterior donde sefale modelo v caracteristicas eléctricas,

Debe contar con mend de ajustes,

Debe cumplir con la norma Erneray Star@.

Espafiol Latinoamérica USB 104 teclas minimo, misma marca del equipag,
con 12 teclas de funcion, teclado numérice y tecla de menu de inicio para
Windows, con indicadores lumincsos.

Teclado ¥ Mouse
|

7arjeta de Video integrada
Puerto de Audifono 5
y Micréfono :

Tarjeta inalambrica | IEEE 802, Nac, compatible con IEEE 802 Na/b/g/n
Ethernet GCigabit 101001000 Base?ﬁutasems‘:ng Ful Duplex, integrada &

Red Alambrica Ia tarjeta madre, con conector RI- 45 y soporte para SNMP.
IEEE 802, Nac, comnpatible con [EEE BO2, 1a/b/a/n
Puerto USB ZUSBZ0USByY2 USB3.0

Sistema cperativo Windows 10 Profesional OEM,

s |mpresora ldser
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Perfil "B" in
Descripcion
Equipo impresora
Crupode trabajo Madiano

Tecnologia

Laser Monocramdatica

Resolucién minima
{DP)

600 x 600

Mermoria RAM
Minima [GB)

512

'Velocidad
impresidn (PPM)

de

40 a8 50 paginas por minuto

Gigabit Ethernet RI-45 {10/100/1000) Base-TX minimo, Wi.Fi 80231 b/g/n

Puertos (Puerto USBE 2.0 Certificado especificacion de alta velocidad ("High-Speed”)
Minimo

Seguridad Red

tnagsémbrica EP 64/128, WPA-PSK [TKIP-AES), WPA2-PSK (AES)

Pane! de Control LCD

Impresion Daplex | Automatico

Sistemas

Operativos Windows 7 o superiores (32 v 64 bits), Mac OSX 10.5 o superior, Linux

Soportados

Bandeial 500 hajas minimo

Bandeja 2 500 hojas minimo

Tamafo de papel

Carta, Oficio, Legal, A4, A5, A8, BS {11S), BE (1I5) se puede complir mediante
la configuracién dentro del equipo de un tamafio parsonalizado y sobres
como minimo

Volumen de

Impresién Mensual | 15,000 impresiones mensuales

Recomendado

Allmentacién

eldctrica 120V CA, 60 Heitz

Lenguajes de o

FRBFESIAR PCL5, PCLE, P53 minima

Impresién midvil Sf

Funciones de | Gestion de identidades, sutenticacion y/o busgueda en la libreta de
gestion y seguridad | direcciones a través de LDAP, control de impresion con PIN .
Compatibilidad .

srbiental EMNERCY S5TAR @ v RoHS

Moda de ahorro de <

energia

+ NO-BEREAK

Tecnologia: Standby

Voltaje de entrada: 120 Volts
Voltaje de salida: 120 Voits

N A M S e O M T R S R R
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ped IMSS

Nao. De fases: Monofasica

Receptaculos: Los Necesarios para la Estacion de trabalo con el Monitor

Tiermpo de respaldo; 60 minutos

Capacidad: Acorde a3 [a potencia requerida por |la computadora y el monitor ofertado
Rango de tensidn de entrads: 88 - 139 Valts

Protector de picos: 5

Tiermnpo de recarga: 6 horas

Alarma audible: Si

Temperatura de gperacion: 0°C g £0°C"

e Consumibles
» Téner

Cartuchio de toner compatible conlas impresoras segin modelo ofertade, con sello de garantfa.
No se aceptan toners rellenados.

» Papsl
Hojas blancas

Tamanho carta 85" x 11"
Gramaje 75 grs
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FUNCIONALIDAD MINIMA REQUERIDA

DIRECC!ON DE PRESTACIONES MEDICAS
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1. EL SISTEMA DE GESTION DEBERA ESTAR EN SU TOTALIDAD EN IDIOMA ESPANOL.

2. EL SISTEMA DE GESTION DEBE TENER:
2). CAPACIDAD DE BUSQUEDAS Y PROCESAMIENTO,
22, GARANTIZAR DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACIGN,
23, AUTENTICACION DE USUARIOS PARA EL USC DEL SISTEMA.

2.4, ESQUEMA DE USUARIOS, PERFILES Y GRUPOS PARA LA ADMINISTRACION DEL

ACCESO Y LOS PRIVILEGIOS EN LA APLICACION,

2.5, ASIGNAR POR USUARIO EN QUE SECCION(ES) O DEPARTAMENTO(S] DEL SISTEMA
DE INFORMACION PUEDE REGISTRAR, MODIFICAR, VALIDAR, CONSULTAR,
2.6. CAPACIDAD DE CONFIGURAR DIFERENTES NIVELES DE SEGURIDAD PARA LOS

USUARIOS.
261 LASEGURIDAD SE BASA EN LOS SICUIENTES ASPECTOS:
2611
SISTEMA DE

CLAVE DE ACCESO - AUTENTICACION QUE DEBE REQUERIR EL
INFORMACION DEL SERVICIO PARA PERMITIR LA

2612

25613

ENTRADA, EL SISTEMA DEBE ASIGNAR UN NOMBRE UNICO PARA
CADA USUARIO, ¥ UNA CONTRASENA, LA CUAL PODRA SER
MODIFICADA UNICAMENTE POR EL USUARIO, EN LAS INSTALACIONES
DE LA UNIDAD MEDICA (NO AS| EN CONSULTAS POR INTRANET).
CADA USUARIO SERA RESPOMSABLE DEL USO DE SU CLAVE DE
ACCESO Y DEBERA SALVAGUARDAR LA CONFIDENCIALIDAD Y EL
ADECUADC USC DE SUS CLAVES DE ACCESO.

PERFILES 2 CADA USUARIO DEBE ESTAR LIGADO A UN PERFIL, EL
CUAL DEFINIRA LOS PRIVILEGIOS QUE TIENE SOBRE LA
INFORMACION ¥ LA FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA.

PRIVILEGIOS = LOS PRIVILEGIOS BASICOS SON LOS QUE SE
PRESENTAN EN LA TABLA SICUIENTE. LOS CUALES DERERAN SER
CONFIGURABLES DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEFINIDAS
POR EL JEFE DEL SERVICIC.

LOS PRIVILEGIOS SERAN DEFINIDOS POR EL CUERPO DE COBIERNO DE CADA HOSPITAL,
INDICANDO CON X EL PRIVILEGIO POR PERSONA

3. EL SISTEMA DEBE PERMITIR EL REGCISTRO DE SOLICITUDES DE M
PRESENTE DOCUMENTO.

Pagins 45 de 49
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3.). EL SISTEMA DEBE CONTAR CONMN AVISOS O ALERTAS EN EL PROCESO DE REGISTROD DE
SCLICITUDES QUE INDIQUEN LA POSIBILIDAD DE INCONCRUENCIAS. POR EJEMPLD,
POR EDAD, SEXO, DIAGNOSTICO, ETCETERA. ASIMISMO, POR  FEALTA DE
MEDICAMENTOS, TAL AVISO O ALERTA PERMANECERA EN PANTALLA EN TONO
DIFERENTE CUANDCO HAYA SIDT INACTIVADA Y SERA POSIBLE GENERAR SOLICITUDES
¥ REVISICN DE LAS MISMAS EN ESTOS CASOS.

. : En los Hospitales de Pediatria deberan ajustar las alert do
con las caracteristicas de los pacientes, conforme a lo ra ieran dichos
| i fi a - r ientes g los pacientes de
tipo de Hospitales,
EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA MODIFICACION DE SOLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME
AL ANEXO TECNICO,
EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA CANCELACICHN DE SOLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME
ALANEXO TECNICO.
EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA GENERACION DE ETIGUETAS PARA LA IDENTIFICACION DE
MEZCLAS CONFORME AL ANEXQ TECNICO.
7. AGENDA DE CITAS

ANEXO TECNICO EMS CEMTAAL DE MEZCLAS 2003

mo»

il

7.1. LA PROGRAMACION DE LA CITA, PARA LA APLICACION DE LA MEZCLA DE ACUERDO
CON LA FECHA DE CITA CON EL MEDICO. ASI COMO LA LISTA DE LOS PACIENTES
CITADOS.
7.2. CONSULTA DE AGENDA INDICANDO EL NUMERD DE PACIENTES CITADOS PARA
CADA DiA, DIAS SATURADOS, TOTAL DE PACIENTES CITADOS.
73. CAPACIDAD DE CALEMDARIZAR LAS SOLICITUDES DE MEZCLAS REQUERIDAS DE
. PACIENTES HOSPITALIZADOS PARA EL MISMO DIA, DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LOS MISMOS.
74,  CAPACIDAD DE  REALIZAR  MODIFICACIONES, CANCELACIONES Y
CONFIRMACIONES DE CITAS, CON CAPACIDAD DE REALIZAR CAMBIOS EN TODOS
LOS DATOS, DE ACUERDO EON LOS NIVELES DE ACCESQ ¥ AUTORIZACION.

8. REPORTES

8.1 EL SISTEMA DEBE CONTAR CON UN MODULO DE REPORTES:
8.11. ESCRITOS Y/O GRAFICOS.
8.12. ESTADISTICOS SOBRE DATOS DEMOCRAFICOS DEL FACIENTE, EN EL SERVICIO
O DEPARTAMENTO DE LA UNIDAD MEDICA.
B.13. EL SISTEMA DEBE GENERAR LOS REPORTES DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE CADA UNIDAD MEDICA.
8..4. TODOS LOS REPORTES CENERADOS POR EL SISTEMA DEBERAN TENER LA
OPCION DE SER EXPORTADOS A EXCEL O PDF. I/L

9. SOPORTE Y AYUDA EN LINEA

8). AYUDA SENSIBLE AL CONTEXTO

911. EL SISTEMA DE AYUDA EN LINEA POR ICOND ¥ PANTALLA (TECLA DE Fl) ¥/O ¢
EXPLICACION TEXTUAL DE TODOS LOS [CONOS CONTENIDOS PARA FACILITAR LA
BUSQUEDA (QUE AL PONER EL APUNTADCR SOBRE UN CAMPO APAREZCA TODA 5

LA INFORMACION DE USO DEL CAMPQ),
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912, EL SISTEMA DEBE PRESENTAR UN MENU DE AYUDA SOBRE LA FUNCIONALIDAD
DEL SISTEMA ACORDE AL CONTEXTO ACTUAL DE NAVEGACION.

9.1.3. SOPORTE TECNICO POR PARTE DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO A TRAVES DE
DIFERENTES MEDIOS DE CONTACTO (AL MENOS CORREQ ELECTRONICO Y
TELEFONO).

9.1.4. EL LICITANTE ADJUDICADO DEL SERVICIO DEBE ENTREGAR A LOS USUARIOS UN

PROCEDIMIENTO QUE ESPECIFIQUE LOS DATOS NECESARIODS PARA CONTACTAR AL
SCPORTE TECNICO.

10. MODULO ADMINISTRATIVO

10.). MANEIO DE DATOS ADMINISTRATIVOS: COSTEQ, ESTADISTICAS ADMINISTRATIVAS (DE
PACIENTES, DE PROCEDIMIENTOS MEDICOS, DE SERVICIOS, ENUNCIATIVO MAS NO
LIMITATIVO).

102, VALORIZACION DEL TRABAJC DESARROLLADO, POR MEZCLAS PREPARADAS Y
COSTOS,

PUNTOS GENERALES

1. EL EQUIPC DE COMPUTO SERA USADO EXCLUSIVAMENTE PARA LA OPERACION DEL
SISTEMA QUE INSTALARA EL PROVEEDOR PARA EL ENVIO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS
DE MEDICAMENTOS, ¥ POR EL PERSONAL DEBIDAMENTE CAPACITADO, MISMO QUE
CONTARA CON CLAVES DE ACCESO AL SISTEMA. QUEDANDO PROHIBIDA LA
INSTALACION Y USO DE SOFTWARE DIFERENTES AL EMPLEADOD PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE ENVIO DE SOLICITUDES Y/O SOFTWARE SIN LICENCIA DE USO.

12. EL LICITANTE ADJIUDICADO ES RESPONSABLE DE PROPORCIONAR LOS CONSUMIBLES
NECESARIOS PARA LA OPERACION DEL SISTEMA DE INFORMACION REQUERIDOS EN LA
COMPUTADORA E IMPRESORA EMPLEADOS EN EL ENVIO DE SCLICITUDES DE MEZCLAS
DE MEDICAMENTOS, INCLUYENDO EL MATERIAL PARA EL RESPALDO DE LA
INFORMACION.

13. ES RESPONSABILIDAD DE EL LICITANTE ADJUDICADO TODA LA INFRAESTRUCTURA DE
CONECTIVIDAD ASi COMO EL SOFTWARE QUE UTILICE DE ACUERDO A SU SOLUCION
PROPUESTA.

14. EL LICITANTE ADJUDICADD INSTALARA LA DE RED PARA EL ENVIO DE SOLICITUDES DE
MEZCLAS DE MEDICAMENTOS, EN LAS INSTALACIONES DE LA UNIDAD MEDICA
CORRESPONDIENTE, ASi COMO LOS SERVICIOS DE SUMINISTRC ELECTRICO,
APEGANDOSE A LOS ESTANDARES INSTITUCIONALES,

15. EL LICITANTE ADJIUDICADO DEBERA ENTREGAR LOS DIAGRAMAS DE ARQUITECTURA DESU
SOLUCION  TECNOLOCGICA OFERTADA CON TODAS LAS  INDICACIONES
CORRESPONDIENTES DE DIRECCIONES TCP/IP, LOS PUERTOS DE COMUNICACION QUE
UTILIZA ¥ EN SU CASO EL ALGORITMO DE SEGURIDAD QUE SE UTILIZA PARA EL
ASEGURAMIENTO DE LA INFORMACION.

16. EL LICITANTE ADJUDICADO OTORGARA LA CAPACITACION AL PERSONAL DEL |N5ﬂ41&{:;mz

LA SIGUIENTE MANERA: UN CURS0 COMPLETG CON LA DURACION N AR EL
CONOCIMIENTO DE LA OPERACION Y SOLUCION DE LOS PROBLEM ¥
E

EN EL USO DEL SISTEMA, AL PERSONAL QUE DESIGMNE EL ]#E
DEPARTAMENTC:, QUE ESTE CONSTITUIDO PCR RESPONSABLES
QUE REPRESENTEN A TODAS LAS JORNADAS LABORALES &_ﬁ

S
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COMPLETOS DE CAPACITACION GENERAL, PARA CADA JORNADA LABORAL AL
PERSONAL DIRECTAMENTE RELACIONADO CON LA OPERACION DEL SISTEMA. EN AMBOS
CASCS SE OTORGARAN LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS, HACIENDO REFERENCIA A LA
CLASE DE CURSO QUE RECIBIO EL TRABAJADOR. EL PRIMER TIFQ DE CURSO NO SOLO
TENDRA POR OBIETIVO LA CAPACITACION EN EL USDO, SINO TAMBIEN EL
ENTRENAMIENTO PARBRA SOLUCIONAR EVENTUALIDADES ¥ EL DESARROLLO DE
PERSCNAL QUE PUEDA ENTRENAR A OTROS TRABAJADORES. UNO DE ESTOS CURSOS
PODRA OTORGARSE NUEVAMENTE A PETICION ESCRITA DEL JEFE DEL SERVICIO O
DEPARTAMENTO.

17. SERA RESPONSABILIDAD DEL LICITANTE ADJUDICADO EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Y/C CORRECTIVO QUE COMPRENDE AJUSTES, MODIFICACIONES, PRUEBAS E
IMBLANTACION A PROGRAMAS, INTERFACES, REPORTES Y OBIETOS TECNICQS DE TODOS
LOS COMPONENTES DE LA SOLUCION INFORMATICA PROPUESTA.

18. EL LICITANTE ADJUDICADO ES EL RESPONSAELE DE PROPORCIONAR UN PROCEDIMIENTO
PARA REALIZAR EL RESPALDO DE LA INFORMACION EN EL SISTEMA INFORMATICO DE
ACUERDO A PROCESOS PREVIAMENTE CONFIGURADOS, GCARANTIZANDD LA
INTEGRIDAD DE LA INFORMACION DIARIA, EN CASC DE SER RESPALDOS OE LA BASE DE
DATOS, COP|AS DE SECURIDAD O RESPALDOS PERIODICOS MENSUALES QUE NECESITEN
MAYOR CRADO DE INGENIERIA, DEBERAN SER REALIZADOS POR EL PROVEEDOR PARA
GARANTIZAR LA RECUPERACION DE LA INFORMACION EN CASD NECESARIO.

19. CUANDO EL EQUIPC PROPORCIONADC POR EL LICITANTE ADIUDICADO SUFRA ALGUN
DANO, ES RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR REPARARLO O REEMPLAZARLO,
GARANTIZANDO EL SERVICIO CONTINUG, EN LA UNIDAD MEDICA.

12..1.S1 EL TIEMPO DE REPARACION EXCEDE EL TIEMPO ESTABLECIDO, AL DIiA
SIGUIENTE HABIL, DEBERA ENTREGAR UN EQUIPC DE RESPALDO CON LAS MISMAS
CARACTERISTICAS O SUPERICRES MIENTRAS SE SOLUCIONA EL PROBLEMA.

20. EL PERSONAL DEL INSTITUTO SERA EL RESPONSAEBELE DE OPERAR EL SISTEMA DE
INFORMACION, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS, CAPITULO |, ARTICULO 8 FRACCION It
“TODO SERVIDOR PUBLICO DEBERA UTILIZAR LOS RECURSOS QUE TENGA ASIGNADOS VY
LAS FACULTADES QUE LE HAYAN SIDO ATRIBUIDAS PARA EL DESEMPERO DE sU
EMPLED, CARCC © COMISICN, EXCLUSIVAMENTE PARA LOS FINES A QUE ESTAN
EFECTOS"

21. EL LICITANTE ADJUDICADO DEBE CONTAR CON UN PLAN DE CONTINGENCIA PARA
MANTENER LOS NIVELES DE SERVICIO CONTRATADOS, EL CUAL ENTREGARA POR
ESCRITO AL DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICA, 24 HORAS ANTES DEL INICIO FORMAL DE
LOS SERVICIOS ¥ EL CUAL INCLUIRA LOS SIGUIENTES PUNTOS (DEBERA CONTAR CON
MEDIOS DE COMUNICACION PARA REPORTAR FALLAS DE EQUIPO [MESA DE AYUDA). LOS
MEDIOS PARA REPORTAR FALLAS AL MENOCS DEBERAN SER UN NUMERO
CONVENCIONAL, UN CELULAR Y UN CORREO ELECTRONICO):

211. PORTADA CON DATOS DE IDENTIFICACION DE LA EMPRESA Y NOMBRE "PLAN DE
CONTINGENCIA",

212, LISTA DE PERSONAS QUE PUEDAN RECIBIR O SOLUCIONAR CUALQUIER
PROBLEMA EMERGENTE: NOMBRE COMPLETO, CARGO, CORRED ELECTRONICO,
TELEFONO, CELULAR O LOCALIZADOR CON DIAS ¥ HORAS DE ATENCION, DEBE
HABER POR LO MENOS DOS PERSONAS LOCALIZABLES A CUALQUIER HORA DE
CUALQUIER DiA.

21.3. PROCEDIMIENTO PARA REPORTE DE FALLAS,
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21.4, INSTRUCCIONES CLARAS Y PRECISAS ANTE LAS FALLAS MAS PROBABLES QUE
PUEDAN OCURRIR, CON LA INTENCION DE NO DETENER LA OPERACION Y SALVAR
HASTA DONDE SEA POSIBLE TODA LA INFORMACION.
215, EL FORMATO DEL DOCUMENTO “PLAN DE CONTINGENCIA™ LO ESTABLECERA LA
EMPRESA CONTRATADA, PERO INCLUIRA GUIA DE VERIFICACIONES SEGUN LO
QUE PUEDA PRESENTAR EL SISTEMA; MENCICNANDO LAS CAUSAS PROBABLES,
LA MANERA DE RESOLVERLAS O SALVARLAS ¥ S| LAS ACCIONES LAS PUEDE
TOMAR EL PERSONAL DE LA UNIDAD MEDICA CORRESPONDIENTE O REQUIERE
DE LA PRESENCIA DEL TECNICO ESPECIALIZADO DE LA EMPRESA.
216, INDICE.
22, LA CLAVE DE USUARIO ¥ CONTRASENA DEL ADMINISTRADOR SE ENTREGARA AL JEFE DEL
SERVICIO O DEPARTAMENTO EN SOBRE CERRADO, LACRADO ¥ FIRMADO BOR EL
REPRESENTANTE DEL PROVEEDOR EN EL MOMENTO EN QUE EL SISTEMA ENTRE A
PRODUCCION, MISMO QUE SERA ABIERTO SOLO EN CASO DE CONTINGENCIA © CAUSA
DE FUERZA MAYCR AVISANDO A LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD MEDICA.
23, POR MEDIO DE LA AUTENTICACION ¥ DE LOS MECANISMOS QUE LA APLICACION DEBE
IMPLEMENTAR, SE DEBEN GARANTIZAR LA CONFIDENCIALIDAD, INTEGRIDAD Y
DISPONIBILIDAD DE LA INFOBMACION.
24.ES NECESARIC IMPLEMENTAR PISTAS DE AUDITORIA PARA LAS TRANSACCIONES
REALIZADAS EN EL SISTEMA, EN LOS MOVIMIENTOS QUE INSERTAN, ELIMINAN Y
ACTUALIZAN INFORMACION, POR MEDIO DE LAS CUALES SE REGISTRE LA ACTIVIDAD DE
LOS USUARIOS EN EL SISTEMA. DICHAS PISTAS DEBEN CONTENER INFORMACION
SOBRE: USUARIC QUE REALIZA LA TRANSACCION, FECHA Y HORA DE REALIZACION. Asl
MISMO, DEBE EXISTIR UN HISTORIAL DE TODAS LAS TRANSACCIONES REALIZADAS A LA
BASE DE DATOS, EL CUAL DEBE CONTENER: INSTRUCCION EJECUTADA, USUARIO QUE
LA REALIZO, LA FECHA Y LA HORA DE REALIZACION.
25. LA BASE DE DATOS DEBE SER AUDITABLE EN CUALQUIER MOMENTO PGR EL INSTITUTQ, A
TRAVES DE LA PERSONA DESIGNADA POR LA COORDINACION DE PLANEACION DE
SERVICIOS MEDICOS DE APOYO [CPSMA) A TRAVES DE LA COORDINACION TECNICA DE
SERVICIOS MEDICOS INDIRECTOS (CTSMI).
26, RESPALDOS Y MANTENIMIENTO DE LA INFORMACION
26.). EL LICITANTE ADIUDICADO ES EL RESPONSABLE DE CARANTIZAR LA INTEGRIDAD
DE LA INFORMACIGN IMPLANTANDO EN EL SISTEMA DE INFORMACION LA
FUNCIONALIDAD OFE RESPALDO DE LA BASE DE DATOS ¥ REALIZANDO COPIAS DE
SEGURIDAD © RESPALDOS COMPLETOS CADA SEMANA E INCREMENTALES DE
FORMA DIARIA.

26.2. EL LICITANTE ADIUDICADO ES RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR UN
PROCEDIMIENTO PARA LA RECUPERACION DE LOS DATOS EN CASQ DE ALCUNA
FALLA DE LA BASE DE DATOS.

27. EL SISTEMA DEBERA SER ADAPTABLE A LAS SOLICITUDES TECNOLOGICAS Y FUNCIONALES
QUE EL INSTITUTO REQUIERA PARA LA MEJORA EN EL PROCEDIMIENTO DE ATENCION
DEL SERVICIO DE CENTRAL DE MEZCLAS, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRAEQ SIN
COSTO PARA EL INSTITUTO, <H QS&
15'?' ™ h:;:\
W
&
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SERVICIO MEDICO SUBROGADO DE CENTRAL DE MEZCLAS 2023

TERMINOS Y CONDICIONES

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
(POBALIMES), se Egtab!er::en los presentes Términos y Condiciones para la contratacién del
Servicio.

A A T A A U A S 5 I N T o R A W e e S L AN TS

VIGENCIA.

La vigencia del servicio comprenderd del 01 de enero al 30 de Junio de 2023,
PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El plazo para |a prestacitén del servicio en cada una de las Unidades Médicas comprendidas
en el documento denominado APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA", serd a partir del 01 de
enerc al 20 de junio 2023,

TIPO DE CONTRATACION.

Este procedimiento se formalizara a través de contratos abiertos por OOAD/UMAE, segdn
corresponda. Los contratos seran abiertos, en los términos de los articulos 47 de la LAASSP
y B85 de su Reglamento aclarando que la entrega, recepcion, alta y pago se realizara en
cada OOQAD/UMAE, segun corresponda conforme a lo establecido en el APENDICE
“REQUERIMIENTO DE MEZCLAS".

MECANISMO DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.-

del Sector PUblico v 51 de su Reglamento; se evaluard mediante el criterio de evaluacion
BINARIO, considerando que los servicios a contratar no requieren vincular las condiciones
gue deberan cumplir los provesdores con las caracteristicas y especificaciones de los
servicios a contratar, derivado de aue estos, se encuentran estandarizados en el mercado
bajo las condiciones de la Norma Oficial Mexicana NOM-249-55A1-2010, Mezclas estériles:
nutricionales v medicamentosas, e Instalaciones para su preparacion y e faclm
preponderante que considera para |a adjudicacién del contrato es el precio mas bajo. E

este supuesto, la convocante evaluara al menos las dos proposicioness cuyo precm rem@

ser mas bajo: de no resultar éstas solventes, sé evaluardn las gue les sigan en, rﬁ&tg,
t

De conformidad con el articulos 36 de |a Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios %\

‘Q'*
{:'
*\(ﬁ{"

T
VERIFICACION DOCUMENTAL QUE REALIZARA EL AREA TECNICA. (&5 » ‘& 4

N
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Las Area técnicas sefaladas, revisaran documentalments las propuestas técnicas
presentadas por los licitantes, con el chiete de verificar que cumplan con las
especificaclones establecidas en el presente documento. Como parte de la propuests
técnica los licitantes deberdn anexar la documentacion solicitada, ya que se verificars
documentaimente que se incluya |3 infarmacion, documentas ¥ requisitos solicitados, asi
como con ia Propuesta de las especificaciones Técnico-Médicas con descripcion amplia y
detallada del servicio,

Los criterios que se aplicarén para evaluar las proposiciories, se basaran en la informacian
documents! presentada por los ficitantes cbservando para ello lo previsto en el articule 36
en lo relative al criterio binarie y 26 Bis, fraccién II, de |a Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 51 de su Feglamento,

Adjudicacian.
La adjudicacién serd a UN SOLO PROVEEDOR,

Se corroborars |a inclusion y legibilidad de la totalidad de |a documentacién técnica del
licitante, remitida a través del sistema CompraNet, solicitada en el prasente procedimiento
de contratacion, considerando las modificaciones que deriven de fa o las juntas de
sclaraciones.

Se verificara |la descripcién técnica del servicio ofertado por el licitante, Iz cual debers ser
legible, amplia ¥ detallada incluyendo los equipos y bienes de consumo ofertados,
conforme & lo solicitado en &l Anexo Técnico, en el gue &i licitante debera puntualizar los
equipos v consumibles ofertados para Iz prestacion del servicio debidamente
referenciados, especificando las caracteristicas y requisitos obligaterios sefalados en dicho
Anexo Tecnice y apéndices que lo Integran.

Se comprobara la congruencia que guards con los anexos técnicos, folletos, catalogaos,
Totograflas, instructivos y/o manuales del fabricante, que envie el licitante como sustento.

Se verificarg la correspondencia entre la descripcion técnica del licita nte, indicada en el
APENDICE “"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS" Especificaciones Técnicas, con los
anexos técnicos, folletos, catélogos, fotografias, imégeneas, instructivos yfo manuales del
fabricante, gue envie el licitante como sustento.

Se comprobarad la congruencia entre la descripcion técnica del licitante, indicada en el
APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS" Especificaciones Técnicas v los
documentas presentados para acreditar lo solicitado en el Anexo Técnico.

La evaluacion de la documentacién Legal y Administrativa se realizara por la Coordinacion
Técnica de Bienes y Servicios, por conducto de personal de la Divisién de Servicios
Integrales. \

La evaluacion de ia documentacién técnica se realizard por el personal gue se designen
como dreas técnicas sefialadas en el presente documento, \
\

.E_tF i o Lt mT e wlieans
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No serén objeto de evaluacion, las condiciones establecidas por la convocante, que tengan
como propadsito facilitar la presentacién de las proposiciones v agilizar los actes de Ia
licitacidn, asi como cualguier otro reguisito cuye incumplimiento, por s mismo, no afecte
|a solvencia de las proposiciones.

Para efectos de la evaluacién de la propuesta técnica, el licitante deberd cumplir con la
documentacién sclicitada en el apertado Documentacidn Técnica del presente
documento, ya que se verificard documentalmente gue se Incluya la Informacién,
documentos v requisitos sclicitados,

La evaluacion se reaiizera comparando entre si, en forma equivalente, todas las
condiciones ofrecidas explicitamente por los licitantes, verificando que se incluya Ia
informacién, documentos y reguisitos solicitados.

Tratandose de los documentos o manifiestos presentados bajo protesta de decir verdad,
de conformidad con lo previste en el articulo 39, dltimo pérrafo del Reglamento de la
LAASSP, se verificara que dichos documentos cumplan con los requisitos solicitados.

Los servicios ofertados se deberan apegar a la descripcién del servicio establecida en el
presente documento ¥ suUs anexos.

I. Evaluacién de las Proposiciones Técnicas.

Se verificard gue presenten s totalidad de los escritos y decumentos obligatorios gue
afectan la solvencia de las propuestas, requeridos en los apartados de la Documentacion
Téchica del presente documento y gue éstos se apeguen a las caracteristicas solicitadas.

VI. Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que deben cumplir o
aplicarse al bien o servicio a contratar.

E| Licitante participante debera presentarlos sigulentes documentos como parie de su
propuesta técnica

1- Licencia Sanitaria vigente expedida por Ia Secretaria de Salud a través de la COFEPRIS,

2. aviso de responsable sanitario.

Dacumentacian Técnica. Para la presentacion de la propuesta de las especificacionss técnicas
debera integrar en su propuests o siguiente:

a) Propuesta de las especificaciones técnico-médicas de la unidad ofertada gue
cumplan estrictamente con lo sefialado en el presente documento, el Anexo Tecng

y [os apéndices \’1
3) Carta compromiso del licitante, en hoja membretada, firmada por QH%%}EQEH‘EE!
legal del licitante, en donde manifieste que cuenta con la capac&daa%%ﬂ-ﬁfred@gt ctura
necesatia para la prestacion del servicio. S
K8
N
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b) Proyecto de Instalacién de los Equipos de cémputo y sistema de gestién a los
requisitos solicitados en el Anexo Técnico y sus apéndices que se debera integrar
como Anexo en su propuests, contemplando el cronograma detaliado de los trabajos
a realizar y que s2 integrara y formara parte del contrato y que el servicio iniclard a
partir del dia 01 de enero de 2023,

c] Cartacompromisoen hoja membretada delz empresa y firrmada porel representante
legal en la cual manifieste que conoce y da cumplimiento a la NOM-249-SSA1-2010,
Mezclas esteriles: nutricionales y medicamentosas, e instalaciones para su
preparacién, asl como escrito de gue conoce todas |as Normas v Lineamientos
referidos en el numeral 4. NORMAS, del Anexo Técnico, ¥ que el servicio propuesto
cumpilira con dichas normas.

d} Loslicitantes deberan manifestar su curriculum en papel membretado vy firmado por
su representante legal (en los términes indicados en el procedimiento de contratacion
correspondiente), gue cuenta para la prestacion del servicio con personal técnico
capacitado para otorgar el servicic ofertado, asi como gue el licitants cuenta con
experienciz prestando servicios de iguales o superiores caracterfsticas técnicas al que
se pretende celebrar, fa cual deberd ser de minimo un afio y que acraditara mediante
copia simple de dos contratos debidamente formalizados v escritos de |z opinién del
servicio, expedidos por instituciones de salud publicas y/o privadas donde han
prestado sus servicios, que avalen la experiencia con la que cuenta, indicando la razon
social, domicilio y teléfona.

Se podran considerar contratos de experiencia de instituciones en el extranjerg, tanto
de la empresa licitante corno de sus filiales, subsidiarias o controladoras en el
extranjero y que en caso de estar en idioma diferente al espafiol deberan incluir su
traduccién simple al espafiol, la cual debe corresponder al documento criginal, sin gue
altere, modifique o distorsione el contenido y/o alcance del documento traducido, en
el entendido de que la traduccién podra contener Unicamente las paginas, secciones
w/o parrafos que soporten jo ofertado.

e] Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal (en los términos
indicados en el procedimiento de contratacion correspondiente), en el que el licitante
manifieste gque, durante la vigencia de |z prestacidn del servicio, se contara con
asistencia técnica y la sustitucién de los equipos que proporcione para la prestacion
del servicio, a gue se refiere el APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS" y e
APENDICE "REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS".

fl Escrito en papel membretade y firmado por su representante legal en =l cual
manifieste gue cuenta y contara durante |2 vigencia de la prestacién del servicio con
soporte en linea (via telefénica, chat, web) para la asistencia téenica gue funcione
las 24 {veinticuatro) horas, durante |a vigencia de la prestacién del servicio, donde se
reporten las accicnes correctivas que sean necesarias para el funcionamiento de los
equipos que proporcione,

g) Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en el gue el
licitante manifieste, gue se compromete a iniciar el servicio en cada una de las

@D)
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unidades médicas que corresponda al contrato, conforme el APENDICE “"PUNTOS DE
ENTREGA" a partir del dia 01 de enero de 2023, para o cusl tendra que realizar todos
los procesos previos necesarios, Incluyendo los que se describen en el presente
requerimiento y de acuerde a las instrucciones de arrangue,

h) FOLLETOS, CATALOGOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES, - Presentar Folietos, catdlogos,
instructives v en su caso, fotograffas de los insumos y equipos necesarios para
corroborar las especificaciones, caracterfsticas vy calidad de los bienes necesarios para
otorgar el servicio, debidamente referenciados en idioma espafiol, de lo solicitado en
el APENDICE "REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS".

i) Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en el gue se
compromete a reglizar las adecuaciones del 2rea fisica de las unidades médicas para
la Instalacidn del equipeo de coémputo y periféricos, para el sisterna de gestion, y demas
condliciones necesarias directamente relacionadas con la correcta prestacion del
servicio.

Vil VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES.

No se tienen consideradas visitas a las instalaciones del Instituto, ni de los licitantes. Los
licitantes deberan entregar en su Propuesta Técnica carta en escrito libre en hoja
membretada de la emprasa licitants, en |3 cual especifique que se comprometea a reslizar
las adecusciones del drea fisica de las Unidades Médicas que en su caso requieran para la
instalacién del eguipe de cémputo y periféricos, para el sistema de gestion {sistema

- pfertado), ¥ demés condiciones necesarias directamente relacionadas con la correcta
prestacién del servicio,

Vil NIVELES DE SERVICIO, PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS,
NIVELES DE SERVICIO

El licitante adiudicado, durante la vigencia de la prestacién del serviclo, debera cumplir
con los niveles de serviclo descritos a continuacion:

Ho. Concepto Nivel de Servicio
1 | EQUIPAMIENTO

E! Lichante Adjudicado entrégard, instalars y pondraa: | Antes del 01 de enero de 2023, para gque sce dia este =n

punts los equipos, en cada una de las Unidades posinilidad de iniciar la prestacion del servicio,
Médicas, de acuerdn con el APENDICE "PUNTOS DE
ENTREGA®, &l APENDICE "REQUERIMIENTO o
ADMIMNISTRATIVO" v el APENDICE "REQUERIMIENTSS o 4\\%1}
TECNOLOGICHS™ f,,g,“*j'-i fﬁ‘t\
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No. Concepta Nivel de Servicio

2 |INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La recepcicn de solicitudes de mezciado de De acuerds 2 los horarics de entrega establecidos en los
miedicarmenitos y su preparacidn deberdn iniciar ol 31 de | nurnerales] a 6 de |a seccien 22 Soliciud de mezcias del
diciembre de 2022 pera que |5 distribucién, trasiado y Areie Téenica,

entrega de mezclas en las unidades médicas, inicie el 01
deenero de 2023,

I | REPOSICION DE MEDICAMENTOS

En taso de rebg, dafio, extravio, durante la recoleccién, | Enun plezo no mayor a 3 {tres) dias hablles.
traslado v resguardo de los medicamentos, durante la
ranipulacidn y proceso de preparacién de las mezclas
© en caso de pérdida de i3 vigsncla de los
medicamantos, debera realizar |a reposicion da los
medicamentos.

4 | RECOLECCION DE MEDICAMENTOS

El Licitante Adjudicado recoiectars, de acuerdo can el D& manefa semanal, en los puntos sefaia dos en el
APENDICE "PUNTOS DE RECOLECTION los APENDICE *PUNTCOS DE RECOLECCION',
medicamentes proporcicnados por el Institute
necessrios para la preparacion de les mezcias,

5 | PREPARACION, ETIQUETADO, TRASLADOC Y ENTHEGA

DE MEZCLAS

El Licitants Adjudicado deberd preparar, etiquetar, En cada solicitud de mezcls de medicamentos reslizada
frasladar ¥ entregar lss mezcias de medicamentos por el Instituto a través de! Sistema de Gestion que
solicitadas por &l Instituto, en as condicioneg proporcione el Licitante Adjudicada.

establecidas enla Normativa vigente y en el Anexo

Técnico.

& | TIEMPOS DE ENTREGA

E| Licitante Adjudicade deberd entregar las mezclasde | De scuerdo 2 los horarios de entrega establecidos en los

medicamentaos sollcitadas por ef Instituto, en los numerales a6 de la seccidn 2.2 Solicitud de mezclas dal

tiempos establecidos en el Anexo Técnica para las Anexo Técnico,

mezclas de medicamentos oncoldgicos (anticipadas,

ardinarias y extraordinarizs), para futricidn parenteral

: lerdinarias) y antibidticos {ordinarias v extrag rdinarias).
7 | TEMPERATURA DE CONSERVACION

El Ucitante Adjudicado debes entregar al mamento de | Al momento da |a entrega-recepcidn de 83 merclas ds
la recepcion de las mezelas por 2l Institutg, los fegiziros. | medicarmentos solicitadas par el Instituto,

de tamperaturs y la grifica yo curva de temperatura
que avale iz temperaturs de conservacion durante 2!
traslado de las rezcles, por cads contenedor y por cada
lugar de entrega,

8 | REPOSICION DE MEZCLAS

En case de que ef persenal del Instituto determine gue | Enel siguiente horarla de entrega estableride,
alguna(s) ce lals) mezclaje} entregadals) por el Licitante
Adjudicade, no cumple con las caracteristicas
requefidas frespecto de las especificaciones, dosis
solicltada, aspecto fisico, fugas, etiquetada, \k
termperatura de trasiads u otros de los definidos en =

Anexo Técnico| para la administracian dei
madicamento a los derechohabientes, o presenta vicios

ocultes, deberd reallzar la reposicion da la mezcia, sin

costc adiclonal para el Instituto, realizando Is reposicidn
de les medicamantos mezclados.
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Mo, Concepto Nivel de Serviclo
9 | MANTENIMIENTO PREVENTIVO.
El Uicitante Adjudicado debars otorgar los El Licitante Adjudicads durante la vigencia de la
mantenimientas preventivos de acuerdoa lo prestacidn  del  scerviclo, deberd reallzar  los
establecido en el Anexo Técnico. mantenimlentos preventives 2 los egquipos para e
adecuado funcionamienta para la  prestacion del
serviclo, a mas tardar 10 (diez) dias despugs de |a facha
establecids,
10 | DOTACION DE INSUMOS PARA LA APLICACION DE
MEZCLAS
£l Licltante Adjudicado deberd realizar la entrega de los | El Licitante Agjudicade deberd realizar |3 entrega de los
insurmos para Is aplicacién de mezcias descuerdoalo | insumos para |2 aplicacién de mezclas: Dotacidn de
establecido en el Anexo Tégnico, linsas de transferencia compatibles con las bombas de
infusion .y perfuscres, incluyendo las necesarias pard
pobiacion pedidtrica y neonatal, asi como los filtros para
tas bombas de infusidn,
N | MANTENIMIENTO CORRECTIVO. [
Ef Licitante Adjudicsdo debers otorgar 185 El Licitamtz Adjudicedo dursnte lz vigencia de Iz
rmantenimientos correctives de acuerde a lo prestacidn  del  serviclo, «deberd  realizar  los
establecido en el Anexo Tecnioo, mantenimlentos correctives 8 165 eguipos pers el
adecuads funcionamiento para la prestacion del
serviclo, en un plazo no mayor 2 48 (cuarenta ¥y ocho)
horas contadas a partirde 1 notificacién del reporte gue
el Instituts realice,
12 | SUSTITUCION DE EQUIPO.
El Licltante Adjudicado deberd realizar la sustitucidn de | El Licitante Adjudicado debera rezlizar la sustitucicn de
log equipos. las equipas en caso de fallas o gue no hayan podido ser
reparados en un plaze no mavyor @ 2 (dos) dias naturales
para el adecuado funcisnamiento para la prestacion dal
semvicio,
13 | PROGRAMA DE CAPACITACION
El Licitante Adjudicado elaborarsd un pragrama de El Ligitante Adjudiczdo elaborara ¥ entregard a cads
capacitacién de acuerdo a o establecido en el Anexa Adminictrador  del Contrato  un  programa  de
Tecnlco, cepacitaclén y adiestramiente. para & maneje de los
equipos y sistema de gestidn.
14 | CAPACITACION

Ellicitante sdjudicado debers proporcionar a| personal
del Instituto, de manera presenclal, considerando todos
los turnos, la capacitacién para el manejoy
funcionamiento del cisterma de gestion gue sa
implernente para la prestacion del seryicio.

También deperd capacitar al personal que se designe al
&res en caso derotacion del persanal,

Antes dal 01 de enero de 2023, para Gue ese dla esté en
posibilidad de iniciar s prastacion del servicio.
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Concepto

Nivel de Servicio

COMSTANCIA DE CAPACITACION

El ficitante sdiudicado deberd entregar por cada
trabsjedor una Constancia de Capacitacldn, donde
indigue el numero de horas, & curso otorgado v la
persona que lo impartis,

En un plszo méximo de 7 (siete] dlas naturales
posteriores al otorgsrniento de |s capacitacion,

CARPETA DE CAPACITACION

EL Licitznte Adjudicado deberd integrar Una carpeta
fisica por unidad médica, con evidencias de |3
eapacitacion otorgada gue incluys cemo minima la
informacion definida en 2l Anexo Téenico, i3 cual
debars antregar sl Administrader del Contrate,

A mas Tardar 20 (velnte) dias natursles posteriores al
Inicio de 1z prestacion del servicio &l 01 de enero de 2023,

17

ASISTENCIA TECNICA,

El Licitante Adjudicado deberd contar y proporcionsr
soporte en linea para la asistencia téonica gue debers
e=star disponible y funcional 24 horas al dia, 3 pa-tir del
dia en que Iniciz la prestacién del servicia

Antas del 01 de enero de 2023, para gue ese diz estéen
posibilidad de iniciar la prestacion del servicio.

i8

REPORTE SEMANAL DE MEDICAMENTOS UTILIZADOS

El Licitante Adjudiceds deberd entregar a la CCA, 5 los
responsables de los slmecenes de cada Hegign v al
Administrador del Contrata pof COAD/UMAE, via
electrénica, un reporte sermanal en formate XLS conia
infarmacidn minima soiicitada en gl Anexo Técnico,
relativa a la utilizacion de los medicamentos recibidos
del |nstituto.

En cazo de que el suminietro de medicamentos se
realice en cads QOADMIMAE, el reporte se debera
gnviar a ia Coordinacidn de Abastecimiento y
Equiparnieriio en los O0AD o al equivalente en UMAE.

Coma maximo 3 (tres) dias naturales posterlorss =
finalizar cada semana.

12

Reporte mensual de mezclas entregadas por unidad
médica

E! Licitante ad]udicado debers realizar un informe
mensual por Unidad Médica de las mezclas entregadas
& los servicios de cada Unidad Médica del Instituto,

Purante los 7 [siete) dias naturales postariores al diz 78
de cada mes,

20

Reporte de Productividad Mensual.

Durante la vigencis da la prestacidn dal servicin, gl
Lichtante Adjudicado debers enviar via efectrinics cada
mes un reporte de mezclas entregadas que incluya
todas las unidades médicas en formato Excel [*xis) & los
Administradores del Contratp v a ls CESMAMCTSMI de
acuerdo con el Anexo Técnico.

De todaes las unidades madicas, que confenga como
minima ls infarmaclén solicitads en el Anexo Técnico,
antes del dia 5 {cinco) natural de cads mes.
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Concepto Nivel de Serviclo
21 | ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMINO DE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO
£l Licitante Adjudicado s2 obliga a retirar los equipos de | En un piazo no mayor 315 (guince) dias habiles, previe
las unidades médicas al congluir lavigencis de la acuerdeo con el Institute,
prestacion del servicio, previo scusrde con el Instituto,
de acuerdo 2 lo establecldo en el Anexo Técnico.
PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.
La pena convencional por atraso se calculara a partir de que concluya el plazo o fecha
establecida, segun corresponda, para el cumplimiento de las obligaciones y hasta la
hara/dia, segun corresponda, en se cumplié |a obligacion de forma extemporanea, de
acuerdo con el porcentaje de penalizacién establecido, siendo el monto maximo la
garantia de cumplimiento del contrato,
El pago de los servicios guedard condicionado, proporcionalmente al pago que el licitante
adjudicado deba efectuar por concepto de penas convencionales,
Conforme a lo previsto en el Ulitimo parrafo del articulo 26, del Reglamento |a Ley de
Adquisiciones, Arrendamientes y Servicios del Sector Piablico, no se aceptara |3
estipulacion de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo del Instituto.
£l Administrader dal Contrato sera el responsable de calcular, notificar, aplicar y dar
seguimiento a las penas convencionales, previstas, asi comao de notificarlas al licitante
adjudicado para que éste realice el pago correspondiente.
La pena convencional se calculard de acuerde a |os siguientes términos ¥ condiciones
expresados en la formula que se detalla a continuacion:
Pca = %d x nda x vspa.
Dénde:
Fca = pena convencional aplicable.
%d=porcentaje determinado en |z convocatoria.
nda = nomero de horas/dias de atraso.
vapa = valor de |os serviclos prestados con atrasg, sin VA
El Instituto, aplicard una pena convencional por retraso en la prestacion del servicio, con
kase en lo indicado en |2 tabla siguiente:
Responsable de
in.ﬂ:u:;:i:rﬁ:m'n reportar ] Responsable
Concepto Wiveles de servicio mative de Uann!dM :" Panallzacién Tnmmpﬂrﬂhn‘h ﬁlm“
rescisién del Administra \ s
contrato dal © o i ‘dﬂ{:\\ R
Inctalacian Ge | Al diz 1 de enero de | Monicde s garsnia | Por cadas  dis | 1R tuno  por | Alexdiiar Zawdel [7Ad TPHISTEE 00T
equipo. Z02% de cumpfimisnto. Fratisral gue | cieno) ditio | administr \d'ld-l!!'_-:-n'ui:
prreda ef plszo | sobre el  valoe | contraio A
osablecido v | proporcional de uT.iﬁa:irrnEGi‘fB_’
hasta que inicis | la gamntiz  ce -\3\*
s pestacign dal | cumplimisnts @
dal contrals pars % - By
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Responsable de
Inc:;l‘:'l';t;:::m reportar el Responsable
Concepto Hiveles da servicle mative de Uni:;‘.id_“ Penalizacion Incumplimiento. | del ;:élnulu.
tescisidén del mesicx y aplicacién
contrata Administrador de la pena
del Contrato
fa unlded rddica,
sin A
Instalacion del | Al diz | de enero de | Monsdelsgammntlz | For cada O | TR lang oo | Ataxiliar del | Administraoer
ESEME d& sestian, 2023, decumpbmisnic natiamal oue | ciEntod diaris | sdminksirager Sal | delConratn
exceda of plae | sobre & walor | contratc o en  Ja
EELRDECIdD ¥ | Proporcionsl de unidad maokey,
Rasta qusimicie | B garantin de
i3 prectacidndal | cumpfimienio
sanAtia, def contfato para
I8 unidad medica.
sln VA,
Capacineclen pard ¢f | Al dla 1 de enara de | Monto 42 15 garenta | Por tads o | 0% fune  por | Ausdar dal | Administrados
personal delinstitvto. | 2023, g cumphimienta. rgsral que | cignto) diarip’ | sdministrador dal | del Comtrata,
pEionado sl sanvicio exceds ol plazo | sobre wl  valker | contrale en  im
establecide  y | proparcional de | wnidad medics,
hasta gue inlcie | @ gaentia de
13 capacimcidn | eumpfimisnta
rescsect i, el eohtato para
ta Lnidad medica,
Sin Y
Martenimiznios 8 Uotsnie Acjudicedo | Montode lmgarantls | Por ceda 6 | G508 |eere punt | Amiar del | administrador
PR Tos. durantelavigersidelr | de cumplintianio netural que | oineo por cigrto) | adminisrader del | fel Centrato.
del sevvicio, exceda g plazo | diznb sobre & | conmrate en i
cdebera  reallzar s establecido. vl unidad mbdica,
menienkmianios pregorcicnal  de
preventivos: -3 os fa asranta de
Boulpas Pars (= cumplirndento
adecuada dat coniralo pars
funcienamlento para la la unidiapd rédica,
presmpcifin del servicio, a LT i
mis tarder W (diez) dias
dospugs de [a fecha
astablecide
Mantenimisntos Eliicitante Adjudicada Momode la garantis | Por cada  dia | 05% [cero punis | Aowbar del | Adminestradaor
cErractvgg durante & vigencia de dae cumphmisma natural que | cinco pof clenta) | adminkstrader del | del Cortran
fa prestacidn dal sxceds gl plaro | disre sobre & | contrate en s
semvicio, deberd reahizal A iscido: walor unidad médica
fos mantenimlintos proporcional  de
oorrestives i os ia parenila de
Bquipos para al sumplEniesnte
adecuads det contrate para
funclonamienio nara a b8 wnidad madica,
prestacatin dal sardcia, air oA,
2N UN pIETO RO rayod a
48 {euarents y ocha)
horas contadas & parti
di ka notifhcacids da]
repoiie que & instinao
reglice

DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA PRESTACION
DEL SERVICIO,

De conformidad con el articulo 53 Bis de |3 Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publice, el Institute podrs aplicar deducciones al pago de los serviclos
con motive del incumplimiento total parcial o deficiente en que pudiera incurrir el licitante
adjudicado respecto de los conceptos que integran el presente contrato, las cuales no

excederan del mento de |a garantfa de cumplimiento establecida en el mismao,

Dichas deductivas seran determinadas en funcidén de los servicios que hayan sido
prestados deficientemente y deberdn ser calculadas de acuerdo 3 lo establecido en los
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articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pudbiico,
97 de su Reglamento y 4.33 del Manual Administrativo de Aplicacidn General en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

re CIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
GOBIERNO DE | .‘)ﬂ Uidad e Psnesticn ¢ inovegn un Sahd

En ningun case las deducciones podran negociarse en especie,

| Administrador del Contrato en el OOAD/UMAE que corresponda a la unidad médica
donde se reportd el incumplimiento, serd e! responsable de calcular, aplicar y dar
seguimiento a las penas convencionales iy deducciones, segun sea el caso, asf comio de
notificarlas al Licitante Adjudicado para que éste realice el pago correspondienta vy le
notifique las deducciones que en su ¢aso se haya hecho acreedor.

Las deducciones por deficiencias en la prestacion del servicio, se calculardn de acuerdo
con el porcentaje de sancién establecido en la tabla siguiente:

Responsable
de reportar
el Responsable
Unldad de Limite de incumplimie del célculo
c 58 . ad 2
oncepto Hiveles de serviclo madida Deduccién incumplimi Gicel aplicacién da
Administrad Ia pena
or del
Contrato
Preparacidn, B Donanie Adjudizace | Ped C2da hora | 45 % (005 punso cinco | Monte  de b | Awsliiar del | adminsrador
etiguetads, debers precarer, | destrascen sl | por cientdl porcedaheeE | parAnta de | administradar dal Cantrate.
wrasiade yantress | etiguetar, uaslhdar y | cumpimisnio dge antass, soficado =l | cumplimienio, ol contrate Bn
de mersias grtregar lzs mezclps de | del horario y | valor dal =it ia unidad
mrrediCa e oS tacha pactada, | incumpdde an la Urided irikdiea,
soiiciiadas pot B | de mcusrdo medica giecada, 'y de
I nsEin, en las | o gl | marga proporcional al
condiciones poicenizje do | impone of 18 factua die
esablecidas en 1 | pomalizaciin I unidad médica.

Mormativa vigente ¥ en | establecido
¢ Anexo - Téonioo,
derira del  homatia
sefislado en @ Ansxo

Téenicg.
T, = Liomnie | De scusrdo s bes plains | Por cada diz | Q5% jpunto cinco por | Hesta bos 10 (e | Ausdbar del | Admansirador
Adjudicade paatiiecidos. ' gie ewcedy los | chente} diarn, schre & | dias hibiles | edminmtrador del Conlrais,
determing ia 10 dias hébiles | valor toal de ta fecturs | posteliones de | del contraio en
necesidad do de telerancis | mersusl en fa Unidsd | rolarancia sontedes | L8 unidad
sustituir el oguips, contados @ | Médics sfectads, en el | 3 paric del dla ridica,
refaociones, frerth dal | mes en gque ocursd I8 | sigiuisnte de
BoCESTIinE via incusniplimient - | incidencls, mas VA vencido &l plazo
parifdnicn, ¥ ng o dol plezo de i
repanga denbo 0 [reinta) sustiTuciGn dat
de los 0 fLreinta) dias habites eiyuins, refscoianes,
dlas hiakites soce=oilos wio
posterires & @ perifaricos, o hasta
notificecibn ol en % {ires) scesiones
reporie de failla durarite b vigancia
par - parte  -del do ks prestecion del
Institute. sEreicio

Cuando exisa | Porcios Oz Queexceds | Por ceta dis | LO% luno por clentol | Fasia dosorasones | Awdlisr del | Admiristrador
interrupeitn  del | ol plazo det’ nivel ca | naoural de | disricsobie ol valordela | durante 13 vigenss | adminitedal dal Contrate

SErEID par | servicks, omnersiindel | facrera de e unldsd | delconifaio dial contrata en

CALISAE servicloy hasta | medica afecizda, mas la \imidad

imputables al gue [RUF-S medice

ficitante desaparezcs a

adjudicstgo. Gu:davﬂ ¥y & -~
TRRE al Cay
SEMVICID Ll ."":“t-:a

Cuanda o | Bn @5 congmontt | Por cada dis | O5% [punto cinco por | Hasta enoun plee Eaxilkar 1%~. iRt rator

Lickania pblecigas . Bm o | que eeceds o | cignto] sobie el vslor do | méxmo. de o 24 | admin el w0

sdjudicads o | Answa TEcnico niavet de | fa factura de iz unkdad | horas dal tfen |

proporcions el sarvicio midica alecmda, mas i tfidt .

sepdclo en A establecide. EAAL midica’ < & I

wendicionas 1,.\}

establecidas on &l 1 = q::i\'

Arexo Técnich. Y mE
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Rasponsable
de reportar
el Resparnsable
Unidad de Umnite de Incumplimie del cdlouis,
¢ pho Nivales de serviclo medida Deduccion incumplimiento nte al aplicacidn de
Administrad la pena
ar dal
_Contrato
Tuando gl | Poreada diz naturdi de | Dor cada cla | Dom Ipunto circa par | Hasis 3 [tres) | Avxiliar dal | Admnstiador
Licitamis eirass a partl del dig 8 | que exceda e Ceno} digrm, sabre of | ccasiones  durante administradosr oad Comteate,
adudzads re | iz fecha soficitads 2| phket o | valor toral de la facwura | l3 vicensia de da | dol conttato o0
enTegue lap | dias raturales de i@ | seodeis mansual en 3 Unidad | prestasin del | i@ hidad
oraficas de | semang establpcido. Midica sfecupds, en Bl | sepdicio rmtdica,
temperatEs correspondisnta), mes Bn gl bouTe la
durante ol Imcidencla, mas VA
traslade  de  las
mezclas,
Cuando el | Bn &5 condiclones | Por cade | OL%diari sobresivalor | Haste 3 frasf | Auxiliar del | Adminstrador
Licitante establecicss  on g | frasco mai | tolal  del frasce oe | ocasiones. durante administrador dei Contrats,
adiudicade na | AnexoTésmics, utiizado: medicameria mds VA | ke vigencla de la | dol contraio en
OPTIMICE &l Orestacion def | 1a unidad
Coflecto o de EErvicio, medica.
medicamentos |
renueridos pars a
prestaciin def
seracio en las
condicioimet
estabieckias on ol
Anazn TEorios,
Entsaga de | B Lictante Adjudicadn | Dor teda g | O.0% [ceropuno dospod | Monto | de Iz | {Hen cesigne Adminisrradey
informe semanal | deberd erireger a e | patursl A | oentol denis scbee o | garantla de | hCoordingcion | del Contrata
de Coordinacién de | excada s | wvelor proposcional de la | cumpiimionia de Control de
medicamantos Contrpl de Abasio alos | phoo facturs de 1a  unidad Abgsio y los
utlllradas, respoigables  de  los | esiablecido medies, mas VA, responsa hiss
almacenes de acusrdo dalos
al APEMDICE “PUNTOS almacanes
DE RECOLECTHON" v al ’
AdmifEtrade: dai
Contrata por
COADUMAE de
franea elacidnics
wEmanglimenie,  coma
misime 3 ios 3 ftres)
dias naturales
posteriores al fnalizar
ceda Semana wuf
repoite en hola de
calculooe Excal {xish
Enliega da | El Ucitante edjidicadn | Pol caca o 0% [care punie dospor | Monto da la | Acwdllar def | Adminstracer
informe mensual | cebers  teslosr o uwn | naturai que | cignto] dierio sobre. el | oarantia dge | sdrministrads: dal Contrato,
de muezelas | informe mensusl por | cxcoda el | walor propoicional d= b | cumplimianta el gontrato en
entregadas  por | Unidad Médica de s | olaro Factura do lv unigad 1z unidag
unadad ribdica. mMEeZEias entregadas & | establecida madics, mds DA médica
o= servichs om ess
Unidad Medica  ded
Institvta, durante los 7
{siete] dims msturales
pastprives 2l dia 26 de
cada mes, que deberd
sar vaadags por oaf
Directar de 2 Unidsd
MAdicg. = =
Entiega uz | Eillctanie Adjudicads | Por cada i | D.2% [oers Donie dospod | Monto 0= = | Adminicbador Administrador
nformie deberd entregar un newral  que | centdl disno sobre gl gafantia de | gelConuatown | delContrao,
mensusl. infournd mencual Se exceds el | “aibr proporclonal de la cumplimbenta Cogha
mezclas entregades por | plazo botura de lz unidad
uridad médica, an extablecidn médica, mias VA
formiato Excel (iis) pos
sorrec ekcindnico ios:
Administragcres de|
Conwatty ala
Coordinazion Técnica
de Bgrvicios Medicos
Indirectos de i
Coordinacidn de
Pianeaciin de Servicios
Medicas de
anies deldia § [elnca)
natural de cada mes, |
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MEXICO

Nota: Para todos los casos las deducciones deberdn considerar el LV.A. y de manera proporcional
al importe que le correspenderia por lo incumplide.

X

X.

XL
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GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

El Licitante Adjudicado se obliga a ctorgar al Instituto, dentro de un plezo de 10 (diez) dias
naturales contados a partir de la firma del contrato en términos del articulo 48 de Ia
LAASSP, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de |as obligaciones a su cargo
derivadas del contrato, mediante fianza expedida por companfa autorizada en los
términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y a faver del "Institute Mexicano del
Seguro Social’, por un mento equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total maxime
del contrato a erogar en el gjercicio fiscal de que se trate, sin considerar el impuesto &l
Valor Agregado (LV.A).

Ellos) Licitante(s) Adjudicadol(s) queda(n) obligado(s) a entregar al |nstituto la poliza de
flanza,

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta al proveedor una vez
que el Instituto le otorgue sutorizacién por escrito, para que éste pueda solicitar a Is
aflanzadora correspondiente la cancelacién de la flanza, autorizacion que se entregars al
proveedor, siempre que demuestre haber cumplide con la totalldad de las obligaciones
adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual deberd de presentar mediante
escrito |a solicitud de liberacién de la fianza en el Departarmento de (donde se solicita la
cancelacién de |a fianza), mismo que llevars a cabo el procedimiento para la liberacion y
entrega de fianza, '

GARANTIA DEL SERVICIO.

El Licitante Adjudicado debera entregar al dia siguiente notificacién del fallo, una garantia
contra inconsistencias en la prestacién del servicio, a la Coordinacion de Planeacion de
Servicios Médicos de Apoye, por lo cual quedard obligado 3 responder por su cuenta ¥y
riesgo de los danos y/o perjuicios gue por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen
a causar al Institute y/o a terceros, con motivo de las cobligaciones pactadas en los
Contratos gue derive del presente procedimiento, o bien por los defectos o vicios ocultos
en los serviclos entregados, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PLAZO ¥ CONDICIONES DE PAGO DEL SERVICIO.

E| Licitante adjudicado debera realizar un informe mensual por Unidad Meédica de Ias
mezclas entregadas a los servicios de esa Unidad Médica del Instituto, que deberd ser
validadas por el Director de la Unidad Médica, o a quien este designe, dicho informe.se
deberé realizar con base en los comprobantes de recepcion de las mezclaggue cqg_:riﬁén
con los dos sellos de validacion y lo debera presentar coma documento‘g;é; pgﬁh’te de
la factura del servicio otorgado, &l cual deberd contener como migie %@ﬁgu‘rente
informacidn: -

[COAD y Unidad meédica @‘%@
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Periodo atendido (Fechas)

Central de mezclas

t Nomibbre completo del pacients

Numzro de segquridad social

Lote Medicamento

Clave Medicamento

Nombie Medicameante

Uridad de medida

FPresentacién en meg, mg, 9. mil, Ul por ampolleta o
frasco

Cantidad Scilicltada
| Cantidad Entregada
[ Nimero de Bolos

Se efectuaran pagos al Licitante Adjudicado una vez proporcionado los servicios, de
conformidad con lo dispuestc en los articules 51 de |z Ley de Adqguisiciones, -
Arrendamientos y Servicios del Sector publico y 93 de su Reglamento, asi como por lo
establecide en los Términos y Condiciones gue se agreguen al contrato,

El pago del servicio se realizard en "EL INSTITUTO", cuyos domicilios se relacianan en el
Anexo correspondiente del contrato, Una vez que el servicic haya sido proporcionado
conforme sl anexo técnico:

El page se realizard en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccion de
Finanzas en el "Procedimiento para la recepcién, gless v aprobacién de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucién, medificacién, canceiacién, operacién

y cantrol de fondos fijos”, sin que éstos rebasen los 20 [veinte) dias naturales posteriores a

aguel en gue el Licitante Adjudicado presente en las éreas de tramite de erogaciones la
presentacion impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), siempre v -~
-cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, as! como con la documentacion
comprobatoria que acredite la prestacién de los servicios y se indigue en dicha
documentacion los servicios proporcionados, ndmero de proveedor, nimero de contrato,
numero de fianza y denominacién social de |a afianzadora, en su caso. \

El Licitante Adjudicadoc deberd expedir sus CFDI, en el esquema de facturacien electronica,
con las especificacionss normadas por el Servicio de Administracidn Tributaria (SAT) a
nombre del Instituto Mexicano del Segura Secial, con Registro Federal de Contribuyentes
IMS&21231145, domicilic en Avenida Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Jusrez,
Cddigo Postal 06600, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

El Licitante Adjudicado, para cada uno de los pagos gue efectivamente reciba, de acuerdo
con esta cldusula, deberd de expedir 3 nombre de "EL INSTITUTO”, “al “CFD! con
compiemento para |z recepcién de pagos’, también denominado "recibo electrénico de
pagoe”, el cual elaborard dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales
vigentesy lo cargard en el portal de servicios a proveedores de a pégina de"EL INSTITUTD",
Para la validacidn de dichos comprobantes el Licitante Adjudicado deberd cargar en
internet, a través del portal de servicios a proveedores de |a pégina de "EL INSTITUTO" el
archivo en farmato XML, Ia validez de los mismos serd determinada durante |3 carga y \

Unicamente los comprobantes vélidos serdn procedentes para pago.

: " ——_ Firanio

3 pepioiat w4 st memons
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El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
electrénico interbancaric que "EL INSTITUTC" tiene en operacion; para tal efecto, el
Licitante Adjudicado proporcionara con oportunidad su ndmero de cuenta, CLABE, banco
y sucursal, a menos que el Licitante Adjudicado acredite en forma fehaciente 1z
imposibilidad para ello,

El pago se depositara en |a fecha programada, a través del esquema interbancario si la
cuenta bancaria del Licitante Adjudicado estd contratada con BANORTE, BBEVA
BANCOMER, HSBEC, SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPE|
(Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto
a los antes mencicnados.

El administrador del contrato serd quien dara la sutorizacidn para gue la Direccién de
Finanzas proceda a su page de acuerdo con lo normado en el anexo "Cuentas Contables”
del “Procediriento para la recepcioén, glosa y aprobacion de documentos presentados
para tramite de pago vy la constitucién, modificacién, cancelacién, operacién y control de
fondos fijos"

En ningln caso se deberd sutorizar el pago de los servicios, si no s2 ha determinaco,
calculado y notificado al Licitante Adjudicadeo las penas convencionales o deducciones

pactadas en el presente contrato, asi como su registro y validacién en el Sistema PREI
Millenium®,

Asimismo, el Instituto aceptars a solicitud del Licitante Adjudicado, que en el supuesto de
que éste Ultimeo tenga cuentas liguidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos
gue, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto
en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

El Licitante Adjudicado se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de "EL
INSTITUTO" previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salve
justificacién y comunicacidn por parte del mismgo al administrador del contrato para su
sutorizacién expresa, debiendo éste informar a las dreas de trémite de erogacicnes de
dicha justificacitn y reposicién del CFDI ensu caso.

El Licitante Adjudicado deberd entregar el CFDI 3 favor de "EL INSTITUTO" por el imparte
de la aplicacion de la pena convencional por atrase.

Las Unidades Responsables del Gasto {URG) deberdn registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sisterna PREI Millenium para el tramite de page correspondiente.

El Licitante Adjudicado, durante |z vigencia del contrato, se obliga a presentar a "EL

INSTITUTO", junto con el CFDI respective la constancia positiva y vigenie emitida por el

INEONAVITY la "Opinidn de cumplimiento de obligacionesen materiade segundad secial”,

vigente y positiva, ls cusl puede ser consultada s través de la pagga el ica
httplhawowimss.aoh mxftramites/cumplimiento-cobligaciones, en los téé %eridm
or "EL INSTITUT n easo de aplicar N

P o (€ plicar). N {,@‘

Los servicios cuya recepcién no genere alta a través del SAl ni realice Millenium de
manera electronics, deherdn contener la firma de recepcidn v d{' arizacién para el
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tramite de pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcién, glosa
y aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucidn,
modificacion, cancelacién, operacitn v control de fondos fijos" vigente, asi como el Acta de
Entrega-Recepcidn (en caso de aplicar).

Para que el Licitante Adjudicado pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de
cobro, deberd notificarlo por escritoa * "EL INSTITUTO" con un minima de 5 dias naturales
anteriores a la fecha de pago programada; el administrador del contrato, & en su caso, el
Titular del Area Requirente, debers entregar los documentos sustantivos de dicha cesién
al érea responsable de realizar el proceso, conforme al "Procedimiento para Is recepcion,
giosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de pago y la constitucisn,
madificacion, cancelacion, operacién vy control de fondos fijos",

De igual forma procedera en ¢casoc de gue celebre contrato de cesion de derechos de cobra
a traveés de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C, Institucién de Banca de Desarrollo,

En caso de que el Licitante Adjudicado reciba pagos en exceso, debera reintegrar las
canticades pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que
establezca fa Ley de Ingresos de la Federacién, en los casos de prérroga para el pago de
créditos fiscales, Los intereses se calculardn sobre las cantidades en EXCEsS0 ¥ se
computaran por dias naturales desde Iz facha de su entrega hasta la fecha en gue se
pongsn efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO".

En caso de que el Licitante Adjudicado presente su CFD| con errores o deficiencias,
conformie a lo previsto en los articulos 89 y 30 del regiamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamiento y Servicios del sector Pablico, “EL INSTITUTO" dentro de los 3 {tres) dias
hébiles siguientes a la recepcion de la misms, indicars por escrito al Licitante Adjudicado,
las deficiencias o errores que debera carregir. El pericdo que transcurra a partir de la
entrega del citado escrito y hasta que el Licitante Adjudicado presente las correcciones no
se computara dentro del plazo estipulade para el page.

El administrador del contrato llevard a cabo la valoracién de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
reglamente de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos ¥ servicios del sector Publico, en
relacién con los artfculos 38, 46, 54 Bis ¥ 35 Bis, segundo parrafo de |a Ley de adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito al Licitante
Adjudicade, acompafiada de los documentas siguientes:

¢ Copia de la identificacién oficial vigente con fotografia y firma de la persona que
haya realizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacién.

= E|CFDI que retna los reguisitos de los articulos 29 ¥ 29-A del CFF 37 al 40 del RCFF
¥, 8N suU caso, |a Resolucian de la Misceldnas Fiscal del Ejercicio que corresponda.

* La solicitud la realizarg al administrador del contrato para ia determinacion de |z
brocedencia de! pago y, en su caso, elaborar el finiguito y remitirlo para el pago
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respectivo @ la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones,
dependients de |a Direccién de Finanzas, o ante la Jefaturade Servicios de Finanzas
o de la UMAE correspondiente. (Eliminar lo marcada cuando el pago se efectie a
Nivel Central o ante los Organes de Operacién Administrativa Desconcentradal,

El page de los servicios quedarad condicionado proporclonalmente al pago que el Licitante
Adjudicado deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso yfo por
concepto de deducciones. En ambos cases, "EL INSTITUTO" realizard las retenciones
correspondientes sobre el CFDI gue se presente para pago. En el entendido de que en el
supuesto de que sea rescindide el contrato, no procederd el cobro de dichas
penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Heglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PORCENTAJE, NUMERO Y FECHAS O PLAZOS DE LAS EXHIBICIONES Y
AMORTIZACIONES DE LOS ANTICIPOS QUE SE OTORGUEN.

No se otorgaran anticlpos.

PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

PLAZO: el Licitante Adjudicado se obliga a iniciar el servicio en cada una de las Unidades
Médicas comprendidas en el APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA", a partir del 01 de enero
de 2023, conforme a las solicitudes que éstas realicen por el periodo de duracion del
contrato,

LUGAR: El mezclado de los medicamentos oncolégicos, de nutricion parenteral y
antibidticos se realizard en las instalaciones del proveedor, conforme a los requerimientos
gue realice el Instituto, la entrega de las mezclas se realizara conforme las tres zonas de
acuerdo con la sigulente distribucion, en |as cusles estan incluidas todas las Unidades
Médicas del pals:

a) Regién L Zona Valle de México: que incluye a las unidades médicas de los Organos de
Operacion Administrativa Desconcentrada y UMAE de la Cludad de Méxicoy el Estado
de México, v las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona,

b) Regién 2 Zona Qccidente: que incluye a las Unidades Médicas ubicadas en los
Grganos de Operacidn Administrativa Desconcentrada y Unidades Médicas de Alta
Especialidad de Aguascalientes, Colima, Jalisco, Michozcan y Nayarit) ¥ las Unidades
Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

¢) Regién 3: Zona Norte, centro y sur: que incluye a las unidades medicas de los Organos
de Operacién Administrativa Desconcentrada y UMAE en Baja California, Baja
California Sur, Campeche, Coshuila, Chiapas, Chihuahuz, Guanajuato, Hidalgg,
mMorelos, Nueve Ledn, Puebla, Querétare, Quintana Roo, San Luis Poiesi, Sina%
Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Norte, Veracruz Sur, \f‘ucatér\_ : a;ﬂ:\%}:‘agi
como las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona. %\\* o QE_}\

Lo anterior conforme al APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA", @Q"
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CONDICIONES DE ENTREGA. Las mezclas que deben proporcionarse, considerando el
APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS", son:

) Mezclas de medicamentos oncolégicos
b) Mezclas de medicamentos para nutricién parenteral
¢l Mezclas de antibidticos

La solicitud del servicio, conforme al formato de la solicitud electrénica contenida en el
Anexo Técnico, en el APENDICE "RECETA ELECTRONICA" se efectuars de acuerdo con la
prescripcion expedida por los médices autorizados, considerando el APENDICE “LISTADO
DE MEDICAMENTOS",

El personal de eniace, solicitara las mezclas de manera electronica, a través del sistema de
gestion que el proveedor proparcione canforme a los requerimientos técnicos descritos en
el APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLGOGICOS”, ]

El personal de enlace serd quien la unidad médica designe para tal efecto, pudiends ser
personal gue el Licitante Adjudicado proporcione, a solicitud de la Unidad Mad ica,
conforme al APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS"

Para la solicitud y recepcién de la mezcla se debers atender a los siguientes horarios:

- 1. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncolégicos: son las que se programan
con al menos una semana de anticipacién, en Cuyo caso deberdn pedirse v entregarse
en los siguientes horarios:

Entre las 8:00 y las 8:30 horas del di; pregramadc para los
pacientes que reciban sus tratamientos en horario

7.00 8 1200 horas de una semans | matutino

previa al uso de la mezcla Entre Iss 15:00 v |las 1530 horas del dia programado para
los pscientes gue reclban sus tratamientos en horario
vesperting

2, Solicitudes ordinarias de medicamentos oncoldgicos: son |35 que se programan un
dia antes de la aplicacion del paciente, en Cuyo caso deberan pedirse y entregarse en los
siguientes horarios:

g ETE et acs (i SRR ST R
Entre fag B:00 v jas 830 horas dal siguiente dia, para lo
pacientes gue reciban sus tratamientos en  horario
7:00 21200 horas de un dis previn al | matuting
use de la mezcla Entre las 15:00 y las 1530 horas del slguiente dia, para los

pacientes que reclban el tratarmlenta en horario vespertino

3. Sclicitudes extraordinarias de medicamentos oncoldgicos: son ias gue se requieren
con al menos 12 horas de anticipacion, dada la situacién clinica del paciente, en cuyo caso
deberan pedirse y entregarse en los siguientes horarios:
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Todos los herarjos gue carrespondan a la zona horaria que resulte aplicable a la unidad
médica del APENDICE "PUNTOS DE ENTRECA"

" 7:00 horas del dia previoal |
usa de la mezcla

4. Solicitudes ordinarias de medicamentos de nutricién parenteral. son las gue se

solicitan con un dia de anticipacidn, en cUyo caso deberan pedirse y entregarse en los
siguientes horarios:

ntre las 8:00 v las 830 horas del siguiente dia, para los
pacientes gue reciban sus tratamientos en horario
matutine

Entre las 1500 v las 15:30 horas del siguiente dia, para los
pacientes gue reciban &l tratarmiente en  horario

vespertino

7-:00 3 12:00 horas de un dis previo &l
uso de la mezcla

5 Solicitudes ordinarias de antibiéticos: son [as que se solicitan con un dia de
anticipacién, en cuyo caso deberan pedirse y entregarse en los sigulentes horaros:

Entre fas 500 y a5 830 horas del siguiente dia, para fos
pacientes gue reciban sus tratamientos en horario
7-00 a 19:00 horas de un dia previo al | matuting

uso de la mezcla Entre las 1500 v las 1530 horas del siguiente dia, para (os
pacientes que reciban el rratamientc en horario
vespertino

&. Solicitudes extracrdinarias de antibidticos: son las gque se reguleren con al menos 12
horas de anticipacién, dada la situacién clinica del paciente, &N cUYyO Caso deberan

solicitarse y entregarse en los siguientes horarics:

" 7:00a22:00 horas di previoal uso | Menos de 12 horas de haber lizad la s::a!u:;td,

a) En caso de gue el instituto requiersn la cancelacian de una solicitud, deberan dar aviso al
Licitante Adjudicado por el medio electrénico implementado para la gestion del servicigeg
an su defecto, a través de correo electrénico gue el Licitante Adjudlcado i;\?ﬁg& f‘é\\@
efecto, en atencicn a los siguientes plazos: \g{ ] ﬁ.gﬂ
FA b |

1. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncolégicos: con un maxi ,féﬂe 12 horas
orevias a |a fecha y hera de solicitud de recepcion de la solicitud ezcla. o

%
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2 Sdlicitudes ordinarias (de medicamentos oncoldgicos, nutricion  parenteral o
antbidticos): con un Mmaximo de una hora posteriara la solicitud original,

3. Sclicitudes extraordinariae (de medicamentos oncoldgicos o antibidticos): No podran
ser canceladas,

b} Cada Grgano de Operacion Admiinistrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta
Especialidad que corresponda, podra acordar ajuste de horarios establecidos con el
Licitante Adjudicado, a través de Minuta de trabajo en la que conste ia firrna de
autorizacidn y conocimiento del Administrador del Contrato; acuerdo (Minuta) que debera
notificarse a mas tardar al siguiente dia habil a3 la Coordinacian de Control del Abasto para
suU conocimiento, principalmente en aquellas unidades en las que no exlste mas de un
itinerario de vuslo de avion para la entrega o la distancia de |a unidad médica no permita
U recepcion en dptimas condiciones de Ig mezcla, debiendo formalizar en minuta los
nuevaos horarios acerdados, esto se debers |levar a Cabo a més tardar a los 15 dias hablles
de iniciada |a prestacion del servicio.

El Licitante Adjudicado sers responsable de llevar a cabo el traslado de las mezclas, fas
maniobras de carga y descarga, asi como la entrega de las mismas hasta las dreas o
servicios de las Unidades Hospitaiarias sefialadas por el Instituto en el APENDICE
“PUNTOS DE ENTREGA", en |os plazos establecidos para cada tipo de mezcla, de acuerde
a los horarios establecidos en |a seccicn 2.2 Solicitud de Mezclas, con la responsabilidad
de mantener la trazabilidad de la temperatura de refrigeracidn, de refrigeracién controlada
o de ambiente segun correspondsa en lo establecido en |a etigueta de cada mezcla, ya sea
en papel o electrénica, hasta &l usuario de la mezcla, sin costo adiclona| para el Institutao,

El Licitante Adjudicado debers contar con vehiculos en éptimas condiciones de uso, en |os
que se controle la temperatura con un instrumento de-'medicion con calibracién trazable
3 un patrdn nacional o internacional que permita obtener |z informacian gréfica,

El medio de transporte debers reunir los requisitos ¥ condiciones de sequridad
establecidas por |a Farmacopea.

El Licitante Adjudicado debers entregar =l Instituto al moments de |a entrega de los
medicarmentos oncolégicos, de nutricién parenteral y antibidticos, la gréfica yfo curva de
temperatura que avale la temperatura de refrigeracién v ambienta controlado por cada
contenedor y por cada lugar de entregs, por lo que el Licitante Adjudicado debera hacer
uso de termograficadores ¥ proporcionar el software al Instituto en formato electrénico
para su lectura,

El’Eersonai contratado por el Licitsnte Adjudicado para efectuar |a entrega de |os
medicamentos mezclados debers identificarse con la credencial correspondiente
expedida por el Licitante Adjudicado, la cual deber portar en |ugar visible, asi como portar
el uniforme que lo identifique como personal del Licitanta Adjudicado. Asimismoe, debers
cumplir con lo establecido por el Instituto en cuanto a reglamentos y reglas de caracter
general dentro de las instalaciones de |3 unidad hespitalaria. \i\

En lanto no se cumpla con las condicicnas de entregs establecidas en el presents
documento vy en el Anexo Técnico, el Instituto no dars por recibidos y aceptados los

oL
DD Floves
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insumos gue integran el servicio de mezclas de medicamentos oncoldgicos, de nutricidn
parenteral y antibidticos y en consecuencia para efectos del pago correspondiente.

lm TERMIMDS ¥ CONDICIONES SME CENTRAL DE MEZCLAS 7023

PROGRAMA DE CAPACITACION

£l Licitante Adjudicado, deberd proporcicnar al Administrador del Contrato el programa
de capacitacion para el uso del sistema de gestién [sistema ofertado) con el que se
solicitarén las mezclas siguientes:

a) Mezclas de medicameantos oncolégicos
b) Mezclas de medicamentcos pare nutricién parenteral (NPT)
c) Mezclas de antibidticos.

CANJE O DEVOLUCION.

El Instituto, por conducte del respensable del servicio en la Unidad Médica podra solicitar
al proveedor el canje y/o devolucién de las mezclas, notificando del vicio, defecto y causa
de devolucién dentro de la primera hora siguiente al momento en gue se haya percatado
del vicio, defecto o mative de devolucion; el cual se obliga 2 efectuar en su caso a mas
tardar dentro de las 24 horas siguientes a la notificacién, previa documentacién de lo
sucedido con copia al jefe del servicio hospitalario; cuando:

a) Presenten defectos a simple vista de cualguier naturaleza o ne cumplan con la
requeride en la solicitud correspondiente.

b} Las hojas acompafiantes y etiquetss respectivas contengan datos incongruentas
entra si.

El Instituto proceders a la develucidn en el caso de que por alguna circupstancia la mezcla
solicitada no fuera utilizada por causas no imputables al Institute, el costo no surtira efecto
para pago, ya gue los gastos gue se generen con motivo del ca nje o devolucion correran
por cuenta del proveedor, Siende entre otros los siguientes supuestos:

a) Que la mezcla se encuentre fuera de range.
b} Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido.
¢} Losdemads que a juicio del Instituto previo andlisis de cada caso.

/

La devolucién vy reposicidn de Bienes de Consumo seréd peor cuenta y a cargo del licitante \
adjudicade, de acuerdo con lo establecido en el Anexo Tecnico.

Las deducciones no padran exceder del 10% del mento maxime total del contrato,

El licitante adjudicado se obligard a responder por su cuents y riesgo de los dafios y/o

perjulcios que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue 3 causar 2l instituto vo

a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este instrumento juridico, o bien,

por los defectos o vicios ocultos en los bienes entregados, de conformjidad c:c;ﬁr\'-jp

establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendami&nfa;:k r&{% del
] i g ;

Sector Publico %} -z_Q:h

%
@-‘e«
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El Instituto podra verificar el cumplimients de |os requisites de calidad de los bienes, 3
traves de la Coordinacion de Calidad de Insumos v Laboratorios Especializados, cuyas
muestras utilizadas para este efecto, debersn ser repuestas por el proveedor sin costo para
el instituto, al érea del IMSS que asi o solicite.

MECANISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR DEFECTOS O
VICIOS OCULTOS DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS. -

Durante la prestacion del servicio, éste sera sujeto a una verificacién visual, con objeto de
revisar que se preste conforme a las caracteristicas solicitadas para cada mezcla,

En caso de gue el personal de Iz unidad hospitalaria identifique algdn incumplimiento en
la preservacion de la estabilidad de las mezclas, por causas imputables 3l Licitante
Adjudicado, se proceders a |a devolucién de la rmisma siendo ca usales entre otros, los
siguientes supuestos;

a] Que la mezcle se encuentre fuera de especificaciones porgue no cumple en
miligramos o unidades internacionales con |a dosis o concentracién solicitada.

b) Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido porgue presente
defectos de calidsd a simple vista de cualquier naturaleza o no cumpla con lo
requerido en la solicitud correspondiente. Los siguientes puntos son enunciativos
mas na |imitativos como son:

1. Presencia de partfculas negras o blancas,

2. Fugas en el contenedor primario (Jeringas, flexovales, bolsas viafiex ¥ boilsas
de nutricién parenteral).

3. Presencia de fauna nociva,

4. Materia orgdnica.

c} Que el etiguetado no sea claro © que no cuente con los selios de seguridad o
inviclabilidad correspondientes.

d) Los demds que a juicio del Instituto no cumplan con la Norma Oficial Mexicana
NOM-249-S5A1-2010, Mezclas estériles: nutricionales y medicamentosas, e
instalaciones para su preparacion, y la Norma Cficial Mexicania NOM-058-5541-2015,
Buenas practicas de fabricacién de medicamentos y demas normas vigentes y
aplicables.

En caso de presentarse alguna de las situaciones anteriormente enlistadas, u otras, el
Licitante Adjudicado deberd realizar el cambio de la mezela gue corresponds, sin costo
adicional para el Institute, en el siguiente horaric de entrega establecido, realizando la
reposicion de los medicamentos mezclados.

Para el caso de las mezclas que presenten vicios ocultos después de su recepcion, el
Instituto solicitaré al Licitante Adjudicado el canje de la mezcla y la reposicién de los
medicamentos mezclados, notificando dal vicio, defecto ¥ causa de devolucion y
documentando lo sucedido. El canje se realizard en un plaza no mayor al siguiente
horario de entrega establecido, realizando la reposicién de los medicamentos
mezclados, 5 partir de |3 notificacidn por parte del Instituto.
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Los gastos gue se generen derivado del resurtimiento de la mezcla, incluyendo la
reposicion de medicamentos, correran a carge del Licitante Adjudicado.

¥V. PATENTES Y/O MARCAS.

El Licitante Adjudicado se obliga para con el Instituto, a responder por los dafios yfo
perjuicios que le pudiera causar a éste © a terceros, si con motivo de la prestacidn de los
earvicios viola derechos de autor, de patentes y/o marcas U otro derechc reservado a nivel
nacional o internacional.

En caso de que sobreviniers alguna reclamacién én contra del Instituto por cualquiera de
las causas antes rmencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el
domicilio del Licitante Adjudicado, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias gue
garanticen la liberacién del Instituto de cualguier controversia 0 responsabilidad de
caracter civil, mercantll, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione,

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacidn del servicio
establecidas, el Instituto no dard por aceptado el servicio objeto de este procedimienta.

CONFIDENCIALIDAD. - Ambas partes convienen &n considerar como informacion
confidencizl a toda aquella relacionada con las actividades propias del Instituto y que sea
proporcionada en la ejecucién del presente servicio, asl como anquella a la que tengan
acceso las partes, con motive del presente. De la misma manera, convienen en gue la
infarmacién confidencial a que se refiere este apartado, puede estar contenida en
documentos, formulas, conversaciones telefdnicas, mensajes en audio, mensajes en
grabadoras, cintas magnéticas, programas de computadora, disquetes, Ccorreos
electrénicas, o cualquier otro material que tenga infermacion juridica, operativa, técnica,
financiera o de andlisis, para la prestacidén de los servicies, obligandose el Licitante
Adjudicado adicionalmente a lo siguients;

Utilizar la Informacién a que tenga acceso o generada con motive de su estancia en las
instalaciones del Instituto, Unicamente para cumplimentar el objeto de este Contrate.

Limitar |2 revelacién de la Informacién y decumentacion a que tenga acceso, Unicamente
3 |as personas que dentro de su propia organizacion se encuentren autorizadas para
conocerla, haciéndose responsable del uso que dichas personas puedan hacer de la
misma,

No hacer coplas de la informacién, sin |a autorizacién por escrito del Instituto.
No revelar a ningan tercero la informacion sin previa autorizacion por escrito del Instituto.

Entregar al Institute, una vez concluids la vigencla del presente contrato, todo el material

y copias que contenga |a informacion confidencial que le haya sido proporcionata por, Qca :
Institute, sequn el registro que lleve de la informacion entregaday recibida igf‘ ;ares_a-@é
\. L *

&
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XVI. AREA REQUIRENTE ¥ TECNICA.

Areas Requirentes: Los Organcs de Cperacion Administrativa Desconcentrada v las
Unidades Médicas de Alta Especislidad mismos gue remiten sus reguerimientas por
conducto de |a Coordinacién de Unidades de Segundo Nivel, la Coordinacién de Unidades
Medicas de Alta Especialidad vy |a Coordinacién de Atencidn Oncolégica, en términos de la
Gitima parte de la fraccion 1| del articulo del Reglamento de la Ley de Adguisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Areas Técnicas: Las sefzladas en |a fraccidn 11l del Articulo 2 del RLAASSP, como en lals)
que la dependencia o entidad elatzora las especificaciones técnicas que se deberan incluir
en el procedimiento de contratacién, evalGa |a proposicién técnica ¥ es responsable de
apoyar al drea contratante & responder en la junta de aclaraciones, en su 4mbito de
competencia, las preguntas que sobre estos aspectos realicen los licitanites. Para el
presente proyecto las dreas técnicas serdn: la CPFSMA a través de la CTSMI y el personal que
designe la Coordinacidén de Atencién Oncolégica de la DPM: en los aspectos técnico
informaticos la Coerdinacién de Servicios Digitales y de Informacidn para la Salud v
Administrativos [CSDISA).
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Coordinaciin de Planesckin de Seivicios Madicos do Anoyo
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Firma de los responsables del proyecto:

Coordinacién de Planeacion de Servicios Medigos de Apoyo!

orizd:

Dr. Nemesio Ponte Sanchez
Titular de la Coordinaci&n Técnica de
Servicios Medicos Inglirectos

labogo;

*

Dr. Miguel Anéﬁ-‘ Sosa Velazquez
Jefe de Area Médica en la Coordinacién
Técnica de Servicios Meédices Indirectos
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCIGON DE ADMINISTRACION ¥
UNIDAD DE ADQUISICIONES Ceprdie Natoro
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 988E04022004 L

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 3 (TRES) 7

“PROPUESTA TECNICA Y ECDN!.':]MICA DE “EL PROVEEDOR", Y OFICIO DE
NOTIFICACION DE ADJUDICACION”
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Ciudad de México, a 09 de Diciembre de 2022

Asunta: Solicitud de Cotizacion

“Contratacion del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para la recoleccion y almacenamiento
de medicamentos, suministrados por el Instituto, y su respectivo uso para la preparacion, traslado,

conservacién y distribucién de mezclas estériles, en unidades médicas del Instituto Mexicano del Seguro
Social.".

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Prestaciones Médicas

Unidad de Planeaclén e Innovacidn en Salud

Coordinacion de Planeacion de Serviclos Médicos de Apoyo

LAURA PARRA FRAGOSO en mi cardcter de representante legal de la empresa PRODUCTOS HOSPITALARIOS 5.A DE C.V,
manifiesto [z propuesta de especificaciones téenicas:

ANEXO TECNICO

GLOSARIO DE TERMINDS

Administrador del Contratar servidor{es) piblico(s) en guienes recae la responsabilidad de administrar y verificar el
cumplimienta de ios derechos y obligaciones establecidas en el contrate.

Area contratante: La facultada en la dependencia o entidad para realizar procedimientos de contratacion a efecto de
contratar |a prestacién del servicio gue requiers el IMSS. (CABCS, Coordinacion de Adquisicidn de Bignes y Contratacidn
de Servicios).

Area requirente Los Organos de Operacidn Administrativa Desconcentrada {inciuidas las Unidades Médicas de Alta
Especialidad) a través de |a Coordinacitn de Unidades de Segundo Nivel, la Coordinacién de Unidades Médicas de Alta
Especialidad y la Coordinacitn de Atencidn Oncologica, todas de la Direccién de Prestaciones Médicas; en los términos
de lo establecido en la Gitima parte de la fraccion |l del articuio 2 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Area(s) técnicals): La sefialada en la fraccion i del Articulo 2 del RLAASSP, como en lals) que la dependencia o entidad
slabora las especificaciones técnicas gue se deberdn incluir en el procedimiento de contratacitn, evaita la proposiclon
técnica y es responsable de apoyar 2l area contralante 2 respondér en la junta de aclaraciones, en su ambito de
competencia, las preguntas que sobre estos aspectos rezlicen jos licitantes. Para el presente proyecta las dreas {8cnicas
sersn: la CPSMA 3 través de la CTSMI v el personal que designe |2 Coordinacion de Atencion Oncoldgica [CAC) de ia
DPM: en los aspectos técnice Informaticos, |a Coordinacion de Servicios Digitales y de Informacdidn para {a salud ¥
Administrativos (CSDISA). o~

<50
|
) g ‘ 2
Buenas practicas de preparacidn de mezclas estériles: Es el conjunto de lineamientos y actimqﬁj?g?ac ﬁ%as‘ ENtre
z|, destinadas a asegurar que las mezclas astériles elaboradas tengan y mantengan la identidad, rﬁg‘gﬂ"s&?ﬁmmdﬁm
potencia e inocuidad, requeridas para su uso. ":S%S}v

qb\ﬁ”
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CABCS: Caordmacmn de qusuc:f:n de Biznes y Contratacién de Servicios del IMSS.

CAD: Coordinacidn de Atencidn Oncoldgica.

Centro de mezclas: Establecimiento autorizado para fa preparacign ¥ dispensacion de mezclas estériles: nutricionales y
medicamentosas.

CompraNet: Sistema Electrénico de informacion publica gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos y
servicios, integrado entre otra informacidn por los programas anuales en la materia, de las dependencias y entidades:
el registro Gnico de proveedores, el padron de testigos socisles, el registro de proveedores sanclonados, las
convocatorias a la licitacion y sus modificaciones, las invitaciones a cuando menos tres personas, las actas de las juntas
de aclaraciones, del acto de presantacién y apertura de proposiciones y de fallo, los testimonios de las testigos socizles,
los datos contratos y convenios medificatorios, las adjudicaciones directas, 1as resoluciones de la instancla de
inconformidad que hayan causadae estade, y las notificaciones y avises correspondientes, Dicho sistema serd de consults
gratuita y constituird un medio por el cual se desarroliarén procedimientos de contratacion con direccidn electronica
en Internet: https://compranet.hacienda.gob.mx con forma a Ley de Adguisiciones v Servicios del Sector Publico.

Consumible: Los materiales desechables necesarios para gue el insumo realice sus funciones conforme 2 su intencién
de uso gue pierden sus propiedades o caracteristicas de origen despuds de usarse y gue son de consume repetitivo.

Contrato: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, y a través del cual se formaliza 1z
adquisician o arrendamiento de bienes muebles o la prestacidn de servicios.

Convecatoria: El documento que contiene los requisitos de cardcter legal, técnico y econdmice con respecto de los
servicios objeta de la contratacion y las personas interesadas en proveerlos o prestarios, asi como los términos 3 gue
se sujetard el procedimiento de contratacion respectivo y los derechos y obligaciones de las partes, de conformidad al
MAAGMAASSE.

CPSMA: Coordinacidn de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo.

CSDISA: Coordinacidn de Servicios Digitales y de Informacidn para la Salud y Administrativos.

CTSMI: Coardinacidn Técnica de Servicios Médicos Indirecios.

FEUM: Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos.

Instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Sccial.

LAASSP o Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Pdblice,

Licitante: La persona que participe en el procedimiento de licitacidn publica.

Mezcla estéril: Preparado por prescripcién medica a partir de especialidades farmaceuticas esteriles.
NOM: Norma Oficial Mexicana

Norma Institucional: Documenta establecido por consenso y aprobado por un drgano de nivel central gue establece,
pars un uso comin y repetide, reglas, directrices o caracteristicas para ciertas actividades o sus resultados, con el fin de
consegulr un grado dptimo de orden en un contexto dado.

PNO; Procedimiento Normalizado de Operacidn.

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S A, DF C.V.
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Proveedor: La persona gue celebre contratos de adguisiciones, arrendamientos o servicios,

Reglamento: Reglamento de la Lay de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sectar Pablics,

Unidad médica: Al establecimiento fisico que cuenta con los recursos materizles, humanaos, tecnaldgicos v econdmices,
cuya complejidad es equivalente al nivel de operacidn y esté destinado a proporcionar atencién médica integral a la
poblacién. NOM 040-55A2-2004. En Materia de Informacidn en Salud. Entendiéndose pars este instituta las: Unidades
de Medicina Famillar, Hospitales Generales de Zona, Hospitales Regionales, Hospitales Generales de Subzena,
Haospitales Generales de Zona con Medicina Familiar,

ANEXO TECNICO

En cumplimiento 2 lo dispuesto en el numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituta Mexicano del Segurc Social (POBALINES), se establece el presente Anexo
Técnico, para la contratacidn del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas 2023, de conformidad con lo
siguiente:

I OBJETO DE LA CONTRATACION

Contratacidn del Servicio Médico Subrogade de Central de Mezclas, para la recoleccién y almacenamiento de
medicamentos, suministrados paor el Instituto, y su respectivo uso para la preparacidn, traslado, conservacion y
distribucién de meztlas estériles, en unidades médicas del Instituto Mexicano del Seguro Social,

. DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO
CLAVE CUCOP A 2 DiGITOS
33000027 SERVICIO SUBROGADO
DE CENTRAL DE MEZCLAS

Servicio Médico Subrogado de meiclas estériles bajo estdndares de calidad establecidas en las normas oficiales
aplicables y garantizando la eficacia, seguridad y estabilidad de las mezclas en dosis exactas, estériles, estables,
compatibles y libres de particulas extrafias, para los derechohabienies del instituto Mexicana del Segura Sacial.

Las mezclas de medicamentos que el Instituto proporcionard de acuerdo al APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS"
s0n:

al Mezclas de medicamentos oncoldgicos
b} Mezclas de medicamentos para nutricidn parenteral
£}  Mezclas de antibidticos

El servicio de mezclado deberd realizarse por regidn conforme 2 los APENDICES “REQUERIMIENTO DE MEZCLAS",
“PUNTOS DE RECOLECCION" y “PUNTOS DE ENTREGA”, de acuerdo a la siguiente distribucidn, enlas H.‘EEES e |
todas las Unidades médicas del Institute en el gais: W N Ok
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a) Hegnun 1 Eona Valle de México que incluve a las unidades médicas da los Organos de Operacidn
Administrativa Desconcentrada y UMAE en de la Cludad de México y el Estado de México, incluyende las
Unidades Médicas de Alta Especiafidad de esta zona.

b} Regidn 2: Zona Cccidente que incluye 3 las unidades médicas ubicadas en los Organos de Operacidn
Administrativa Desconcentrada y UMAE en Aguascalientes, Colima, Jalisco, Michoacdn y Nayarit,
incluyendo las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

¢} Regidn 3: Zona Norte, centro y sur que inciuye & las unidades médicas de los Organos de Dperacidn
Administrativa Desconcentrada y UMAE en Baja California, Baja California Sur, Campeche, Coahuila,
Chiapas, Chihuahua, Guanajuato, Hidalgo, Morelos, Mueva Ledn, Puehld, Querétaro, Quintana Roo, San
Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Morle, Veracruz 5ur, Yucatdn y Zacatecas,
incluyende las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

Resumen de requerimiento por tipo de mezcla

Mezclas de meditamentos Mezclas de medicamentos para Mezclas de antibidticos
oncolbgicos nutricidn parenteral
Minimo Maximo Minimo | Maximo Minimo Maxima.
rie_gidn 1 69,414 173,526 14,152 35,370 lGS__.gi 1 264,600
Regidn 2 46,147 115,362 12,587 31,464 44,708 111,768
| Regidn 3 115,556 288,876 40,047 100,102 97074 242,682
TOTALES 231,117 577,764 66,786 166,936 247,623 [ _EE,(&SD

2.1 Recepcidn de medicamentos para la preparacion de las mezclas

El Instituto por conducto de la Coordinacidn de Control del Abasto de Nivel Central, coordinard el suministro de
medicamentos a través de los almacenes regionales definidos en el APENDICE "PUNTOS DE RECOLECCION”, de manera
semanal al Licitante Adjudicado, los medicamentos ancoldgicos, de nutricion parenteral y antibidticos, considerando e
APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS”, necesarios para realizar el Servicio Medico Subrogado de Central de
Mezclas, considerando el requerimiento mensual de procedimientos de mezclas definido en &l APENDICE
“REQUERIMIENTO DE MEZCLAS",

El Licitante Adjudicado deberd realizar el mezclado de los medicamentos oncolégicos, de nutricion parenteral y
antibidticos, de acuerdo 2 lo solicitado por el Instituto, en centrales de mezcla, establecimientos que cumplan con las
Normas Oficiales Mexicanas NOM-249-55A1-2010 y acorde 3 las Buenas Pricticas de Preparacion de Mezclas Estériles
{(BPPME) v a los procedimientos normalizados de operacion segtin lo establecido en la Farmacopea de los Estados
Unidos Mexicanos y el suplemento 2020 para establecimiento dedicados 2 [a venta y suministro de medicamentos y
demas insumos para la salud sexta edicidn, a fin de preservar la calidad, potencia, pureza y estabilidad de las mezclas,
garantizando la eficacia, seguridad y estabilidad de las mezclas, y las entregara en dosis exaclas, esteriles, estables,
compatibles y libres de particulas extraias, en los puntos definidos en el APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA”.

los medicamentos oncolégicos, antibidticos y de nutricién parenteral que el Institute proporcione al Licitante
Adjudicado deberdn conservarse en las instalaciones del propio prestador de servicio, quien deberd garantizar la
conservacion de los mismos en las condiciones establecidas por elilos) fabricante(s) del(los) medicamentol(s), asi coma
contar con las autorizaciones, licencias sanitarias expedidas por la Comisidn Federal para |a Proteccion de Riesgos
Sanitarios [COFEPRIS) y 1as condiciones minimas indispensables conforme a lo establecido en la NOM-240-55A1-2010 v
demés normatividad aplicable en la materia.

PEOBDUCTOS HOSIT h \R[f]ﬁ 5A,. BEC,
F i Y Fico 24, Ul ludiss

"“.‘»:(,xl.n Cadino Posial GHEOH




Centre de Meselos

il R T

Ei Licitante Ad}’udlm&o sera responsable en caso de 13 ocurrencia de robo, dafio o extravio de cualquier naturaleza
durante la recoleccidn, el traslado y resguardo en sus instalaciones o perdida de la vigenda por caducidad de los
medicamentos. En caso de presentarse alguna situacion de las anterlormente mencionadas, deberd realizar |a

reposicién de los mismos en un término no mayor de 3 (tres) dias habiles, por lo que deberd contar con una poliza de
seguro de cobertura amplia,

El consumao de medicamentos se contabilizard en cada central de mezclas del Licitante Adjudicada, de forma semanal
conforme a la unidad de madida establecida para cada uno de ellos.

El Licitante Adjudicado deberd remitir de manera electrénica semanalmente, como méximo a los 3 {tres) dias naturales
posteriores al finalizar cada semana, un informe en hoja de calculo de Excel (.xls), el cual debera contener coma minimo
las siguientes varizbles:

Periodo atendido (Fechas)

Ciudad donde se ubica |a central de mezclas

Lote del Medicamenta mezclado

Clave del Medlicamento mezclado

MNombre del Medicamento mezclado

Unidad de medida

Presentacidn (mcg, mg, g, ml, W) par ampolleta o frasco

Cantidad Solicitada (segtn la presentacian)

Cantidad Entregada (segln la presentacidn)

Cantidad Entregada equivalente a frascos o envases

Cantidad en presentacion de merma por iote

Mumero de Pedido o pedidos atendidos por cada lote de medicamento

Este informe, se entregara a las siguientes areas:

a) A la Coordinacidn de Control del Abasto de Nivel Central, especificamente a las personas que al titular o su
superior jerdrquico designe.

b} Al responsable de cada uno de Jos almacenes 2 cargo de 1a entrega de los medicamentas oncolégicos, de
nutricion parenteral y antibidticos, conforme al.ﬁPéNDIEE "PUNTOS DE RECOLECCION",

g} Al Administrador del Contrato de manera oficial por OOAD/UMAE.

£l personal gue designe la Coordinacion de Control'del Abasto de Nivel Central, serd el respunsab!e de Iievar el toptral
de las entradas y salidas de los medicamentos proporcionadeos al Licitante Adjudicado, para este e hﬁ&m
del Contrato o la persona que este designe, enviard un informe mensual a iz Coordinacidn ﬁ\ *’tml &kﬁ&astu de
Mivel Central, via correo electrénico que dicha Coordinacidn designe, un informe en hoja de cél D%E E:c.-fl {.xls} el cusl
deberd contener como minimo las siguientes variables! (:} z
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Periodo atandi&n (Fechas)

Unidad Médica

Nombre del Medicamento mezclado

Presentacidn (mcg, mg, g, mi, Ul) por ampolleta o frasco

Cantidad Solicitada (segdn la presentacidn)

Cantidad Entregada (segUn la presentacion)

Numero de Pedide correspondientes a cada cantidad solicitada

Serd responsabilidad del personal que la Coordinacidn de Control del Abasto [gue &l Titular designe} notificar el uso

incorrecto o no optimizado, de los frascos de medicamentos, al Administrador del Contrato para el calculo de |2
deductiva correspondiente.

En casos excepcionales en ef gue el suministro de los almacenes regionales no cubra los requerimientos necesarios para
el meztlado de medicamentos oncoldgicoes, de nutricién parenteral y antibistices, y a solicitud del Administrador del
Contrato o de la Coordinacian de Contral del Abasto, =l suministro de medicamentos estara a cargo de cada Organo de
Operacién Administrative Desconcentrada ¢ Unidad Médica de Alta Especislidad, segin corresponda, para uso
especifico en la unidad médica que dicho O0AD o UMAE indigua.

En este caso especifico, el responsable del contral de las entradas y salidas de los medicamentas on coltgicos, de
nutricion parenterzl y antibidticos, serd el Titular o Encargado de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento
de cada OOAD o 2l equivalente en las UMAE, segidn corresponda, a quienes el Licitante Adjudicado debera remitir via
corren electrénica semanalmente, como maximo a los 3 {tres) dias naturales posteriores al finalizar cada semana, un
informe en hoja de célculo de Exce! {.xl3), &l cual deberd contener como minimo las siguientes yariables:

Periodo atendido (Fechas)

Ciudad donde se ubica |a central de mezclas

Lote del Medicamento mezclado

Clave del Medicamento megclado

Nombre del Medicamento mezclado

Unidad de medida

Presentacion (mog, mg: & ml, W) por ampelieta o frasco

Cantidad Solicitada [segun la presentacidn)

Cantidad Entregada {segdn la presentacidn)

V4
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Canlsda Massine

Nimero de Padido o pedidos atendidos por cada lote de medicamento

Cantidad en unidad de medida de merma por lote de medicamento

El Instituto, deberd implementar las zcclones correctivas necesarias para que los casos excepcionales, en el que cada
Grgano de Operacién Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad proporcione directamente
Izs medicamentos oncoldgices, de nutricion parenteral y antibioticos al Licitante Adjudicade, no representen una
cantidad mayor al 10% de! total de los insumaos entregados en el periodo.

2.2 Solicitud de las mezclas
El personal de enlace que se designe, solicitara las mezclas de manera electrdnica, a través del sistema de gestion que

el proveedor proporcione conforme a los reguerimientas técnicos descritos en el APENDICE “REQUERIMIENTOS
TECNOLOGICOS™.

El personal de enlace con el prestador de! servicio serd quien la unidad médica designe para tal efecto, pudiendo ser
personal que el propio Licitante adjudicade proporcione, a solicitud de la Unidad Médica, conforme al APENDICE
"REQUERIMIENTCS ADMINISTRATIVOS”,

Para la solicitud de los medicamentos oncolégicos, de nutricidn parenteral y antibidticos, de los referidos en &l
APENDICE “LISTADD DE MEDICAMENTOS”, &l personal de enlace debers seguir el siguiente proceso:

a] El personal de enlace generara |2 solicitud de la mezcia prescrita por el médico fratante, a través del sistema
de gestion y serd remitida al Licitante Adjudicade. Todas las solicitudes deberdn inclulr nombre completa del
paciente y nlimero de seguridad social.

B) El Licitante Adjudicado confirmara fa recepcidn de la solicitud de manera electrdnica en el propio sistema de
gestion, generando un nimero de pedido de acuerdo a:

Posiclones
R UNIDAD MEDICA (&
aANOD MES oA ¥
dltimos digltos dela [CONSECUTIVO)]

SOLICITUD | SOLICITUD | SOUCITUD
CLUES)

A—IAMMDDUUUUCECC

c} En caso de requerirse, el Licitante Adjudicado solicitard a través del sistema de gestidn (sistema ofertado] ias
aclaraciones gue sean necesarias, pudiendo ser de manera enunciativa mas no limitativa sobre las cantidades,
componentes o saturaciones pars ia elaboracidn de la mezcla.

d}  Ensu case, se realizaridn los ajustes que e! médico o médicos tratantes indiguen, dejando reg:stru enefsi
del nombre completo, fecha y hora en que se haya determinado dicha modificacidn en j-p‘re;;mp%“ La
finalidad de ajustar la mezcla en un rango de seguridad para la atencidn del {Ja"“lEntEK: SR
,‘I-

€} Farala atencidn de cada solicitud y recepcidn de la mezcla se debera atender 2 los 51@&«@:&%5

IR
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Centro da Mezcias
1. Sollcitudes anticipadas de medicamentos oncoldgicos: son las que se programan con al menos una

semana de anticipacidn, en cuyo caso deberdn solicitarse y entregarse en fos siguientes horarios:

7:0021%:00 huras de una semana previa Enxce Ias 800y las B am huras del dia pmg;amadu para h:-s
al uso de la mezcla pacientes que reciban sus tratamientos en horario matuting

Entre a5 15:00 y fas 15:30 horas del dis programado para los
pacientes que reciban sus tratamientos en horario vesperting

2. Solicitudes ordinarias de medicamentos oncolégicos: son las que se programan un dia antes de la
aplicacién del paciente, en cuyo caso deberdn solicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

7:00219:00 hnfas de un dfa pa‘eyln al use 'Entre fas 8: Oﬁ ¥ as 8:30 horas del slgu:mte dia, para Ins
de la mezcla pacientes que reciban sus tratamientos en horario matutino

Entre fas 15:00 y las 15:30 horas del sigulente dia, para los
pacientas que reciban sus tratamientos en horarioc vesperting

3. Solicitudes extraordinarias de medicamentos oneeldgicos: son las gue se requieren con al menos 12 horas
de anticipacidn, dada |a situacién clinica del paciente, &n cuyo case deberdn solicitarse y entregarse en los
siguientes horarios.

7:00 a 22:00 horas del dia previo al usu Menos de. 12 haras I:EE haber realizado la soficitud.
de fa mezcla

Todos los hararios que correspondan 3 1a zona horaria gue resulte aplicable a la unidad medica d'Ei_APE'HDICE
“PUNTOS DE ENTREGA".

PRODUCTOS HOSFITALARIOUS, 5.A. DE C. V.
Ay, Pased e bz Pefarma Mo, T30 PEG 34, Tob. judies
Afcaita Tunubidmos, Cludad de Méaxico, Cadigod Fostal Ghbin



Centrode Mezcios
4. Solicitudes ordinarias de medicamentos de nutricién parenteral: son las que se solicitan con un dia de
anticipacion, en cuye caso deberdn solicitarse y entregarse en los siguientes horaris:

7:00a 19:00 horas de un dia previo al uso | Entre [as 8: ﬂﬂ 'yr las E 30 huras r.iei siguFEnte dEB para Ens
de iz mezcla pacientes que reciban sus tratamientos en horario matutino

Entre las 15:00 y lss 15:30 horas del sigulente dia, pars los
pacientes que reciban sus tratamientas en horario vespertino

5. Solicitudes ordinarias de antibiéticos: son las que se solicitan con un dia’ de anticipacidn, en cuyo caso

deberén solicitarse y entregarse en los sigulentes horarips:

7:00 5 19:00 horas de un dia previo al use

Entre Ias Bmylas 8:30 horas del s:gulente dra, para los
dela mezcla

pacientes que reciban sus tratamientos en horario matuting

Entre las 15:00 y fas 15:30 horas del siguiente dia, para los
pacientes que reciban sus tratamientes en horarie vespertinog

6. Salicitudes extraordinarias de antibidticos: son las que se requieren con al menos 12 horas de anticipacidn,
dada la situacion clinica del paciente, en cuyo casc deberdn solicitarse y entregarse en los siguientes horarigs:

T:DD a 22 0o hnras de* d[a previo al uso Menns de 12 horas de haher realizadu la 5uI1c|tu=L

de la mezcia

Tados los horarios que correspondan a la zona horaria gue resulte aplicable a la unidad médica del APENDICE
“PUNTOS DE ENTREGA".

f} Encasc de gue el Instituto reguiera la cancelacién de una solicitud, deberdn dar aviso al Licitante Adjudicado
por el medio electronico implementado y a través del sistema de gestion (sistema ofertado) del servicio:
1. Sclicitudes anticipadas de medicamentos ohcoldgicas: con un maximo de 12 horas previas 3 la fecha ¥
hora de solicitud de recepcidn de 12 solicitud de |3 mezela:
2. Solidtudes ordinarias (de medicamentos oncoldgicos, nutricién parenteral o antibi 'ﬁ
de una hora posterior a ia solicitud original.
3. Solicitudes extraordinarias (de medicamentos oncoldgicos o antibidticos): Ne pu-d anceiadas

N
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Las soficitudes canceladas en los plazos antes sefialados, no generardn un costo para el Instituto.

Cada Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad gue
corresponda, podra acordar ajuste de horarlos establecidos con el Licitante Adjudicado, pudiendo ser estos
escalonados, previc acuerdo con el Administrader del Contrato; el acuerdo deberd quedar estahlecide por
escrito y ser notificade a fa Coerdinacion de Control del Abaste para su conocimiento, esto se deberd llevar a
cabo a mas tardar a los 15 dias habiles de iniciada la prestacidn del servicio,

Los horarios y el procedimiento de entrega-recepcidn de los medicamentos en los almacenes regionales,
distintos a los aqui sefialades, podran también ser acordados con los O0AD correspondientes, a traves del
Administrador del Contrate debiendo quedar por escrito dicho acuerdo en Minuta de trabajo y notificar a la
Coordinacién de Control de Abasto de Nivel Central 2 mds tardar a los dos dias habiles siguientes.

2.3 Preparacién de mezclas

El Licitante Adjudicado serd responsable de elaborar las mezcizs de medicamentos oncoldgices, de nutricion parenteral
¥ antibioticos, prescritas por el meédice o médicos tratantes apegado a lo establecido en la NOM-249-55A1-2010y acorde
a las Buenas Practicas de Preparacidn de Mezclas Estériles (EPPME) v a los procedimientos normalizados de operacidn
segun lo establecido en Ia Farmacopea de los Estados Unides Mexicanos 122 Edicidn, y el Suplemento 2020 para
establecimientos dedicados a la venta y suministro de medicamentas y demds insumos para la salud 62 Edicion, a fin de
preservar la calidad, potendia, pureza y estabilidad de las mezclas.

El{los} establecimientols) deberan contar comao minimo con la siguiente documentacion solicitada en la NOM-249-5541-

201

Licencia sanitaria expedida por |a Secretaria de Salud.

Aviso de Responsable sapitario,

Organigrama del establecimiento.

Edicidn vigente de la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos, 122 Edicidn, y e Suplemento 2020, para
establecimientos dedicados a la venta y suministro de medicamentos y demas insumos para la salud.
Expediente de cada medicaments o insumo utilizade para las mezclas.

¥, demas requisitos establecidos en la NOM-249-55A1-2010.

a) Caracteristicas del{los) establecimientols) que deberd cumplir el Licitante Adjud icado:

1,

grlian e

Areas fisicamente separadas;

a) Cuarto de cambio

b} Acceso restringido

Acabado sanitario: Terminacidn gue se le da a las superficies Interiores de las dreas con la finalidad de evitar la
acumulacion de particulas viables y no viables y facilitar su limpieza.

Amblente controlado: Deberé sér acorde a |as caracteristicas de los productos gue ahl se grepararan.
Temperatura ambiental: 18 = 23°C

Control de presicn (Positiva para preparacidn de NPT, Negativa para Citotoxicos)

Equipo de trabaje:

a) Mobiliario de ficil limpieza gue no desprenda particulas,

%) Campana de seguridad Bioldgica ciase Il tips A o superior
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Centrads Mezeias
3. Eguipotipo gabinete dizefiado para proporcionar aire limpia clase 100.

b. Limpia el espacio de trabajo con aire que pasa a traves de filtros de alta eficiencla (HEPA, High
Eficiency Particulate Air).
¢ Filtros ton capacidad de 99.99% que retienen particulas con un tamafio mayor a 0.3 micras,

b} Para la preparacldn de las mezcias, instalaciones requeridas, asi como otros requerimientos para este servicio, 2
deberdn apegar a lo dispuesto en la Norma Oficial Mexicana NOM-249-55A1-2010, Mezclas estériles, nutrictonales y
medicamentosas, e instzlaciones para su preparacion, entre {as gue se destacan las siguientes;

Esta norma es de cardcter obligatorio para todos los establecimientos dedicados 2 la preparacion
y dispensacidn de mezclas estériles: nutricionales y meditamentosas, por prescripcidn médica para ufilizar
o administrar mezclas de calidad a los pacientes.

El establecimiento debe contar con una organizacion interna acorde con la cantidad y &l tipo de mezclas que
prepara,

Debe existir un organigrama actualizado que identifigue daramente que el encargado de b3 umidad
de preparacion y e! de la unidad de calidad no reporten el uno al otro.

El responsable sanitario debe ocupar el mayor nivel jerdrguico de |z unidad de calidad y reportar directamente
al pueste mas glio del establecimiento,

Los responsables de las unidades de preparacion y calidad, deben tener comio minimo estudios de ficenciatura
en el drea guimica farmacéutica, asi como titulo y cédula profesionales.

El responsable de |a unidad de preparacidn se encargara de realizar las siguientes funciones, sin perjuicio de
las obligaciones v responsabilidades que correspondan al responsable sanitario, conforme a la Ley General de
Salud y al Reglamento de Insumos para fa Salud [RIS): Que las mezclas se preparen de acuerdo con las Bugnas
practicas de preparacidn de mezclas estériles {BPPME), documentos auterizados y Procedimiento Normalizado
de Operacidn (PNOJ, que as dreas, equipos y sistemas eriticos cumplan con lo indicado en ls presente Norma.

£l responsable de |s unidad de calidad realizara las siguientes funcicnes:

a) Que los medicamentos e insumos utilizados en la preparacion de las mezclas estériles sean adguirides a
proveedores aprobados; de conforimidad can el PNO establedida.

b) CQue las mezctas se realicen conforme a las BPPME.

£l Ciuelas mezclas se preparen conforme a informacion téenica y cientifica para garantizar que |a seguridad,
potencia, dosificacidn, pureza, estabilidad y calidad.

d} Cue se cumplan con todos Jos PNC establecidos, = "E:}

g} Que se lleven a rabo estudios de validacidn del proceso de preparacion y de los 5i5te|%\ c }.

{} Quela documentadion relativa a la preparacidn se conserve. %‘a
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11.

12,

13

14,

N

18.

17,
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et
gl Quecadadesviacion o no conformidad, queja o devolucidn sea investigada y asegurar que se Implementen
las acciones correctivas.

h) Queselieve a cabo la evaluacion ¥ aprobacicn de proveedores,

i) Que el equipo utilizade para medir, mezclar, esterilizar y purificar se encuentre limpio, exacto, calibrado y
con calificacion vigente para el uso efectivo gue se le intenta dar,

I Que el envase seleccionade para la mezcls, s=a el aproplado para preservar [a esterilidad y potencia hasta
la fecha limite de utilizacién o administracién, respaldando su uso en la bibliografia existente.

k) Que los procedimientos para medir, mezclar, diluir, empacar y etiquetar tengan |3 secuencia correcta yse
ajusten a la calidad establecida para la mezcla espécifica,

I} Que los procesos del mezclado y las revisiones & inspecciones de calidad post-mezclade, se realicen par
diferente personal.

I bl

Edicidn vigente de la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos (FEUM), asi como los suplementos
correspondientes.

La vestimenta debe ser acorde al tipo de medicamentos que se van a procesar y el objetive s proteger tanto
a8l producto como al personal,

3) Indumentaria adecuada para el manejo de citostdticos: Lentes de seguridad, Protector impermesble,
Mascarilia, Doble guante,

Documentacion y monitoreo ambiental,

Debe existir un programa documentado continuo de capacitacion y entrenamiento del persanal en las
funciones gue le sesn asignadas v debe incluir al menos las sigulentes dreas: Buenas Pricticas de Fabricacidn
{BPF), Procedimientos Normalizados de Operacidn (PNO's) y seguridad, Implementar PNO's, tiene como
ohietive de estandarizar las operaciones, Archivo con la documentacian de los equipos e instalaciones relativas
a su validacien.

Tener formatos de registro de actividades diarias.

Registros de capacitacion del personal.

Trazabilidad de mezclas.

Calculo de estabilidades.

Evidencia documental de las actividades realizadas para ser calibrados e inspeccionados, de acoerdo con un
programa escrito disefiado para asegurar su funcionamiente. Las operaciones de calibracidn e Inspeccidn
deben documentarse.

Lumplimiento de los demds requisitos establecidos en la NOM-2439-35A1-2010., Mezclas estériles:

nutricionales y medicamentosas, e instalaclones para su preparacion,
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t] Dafe a ios medicamentos proporcionados

El Licitante Adjudicado sera responsable de los dafos que se generen en el proceso y manipuiacion de los
medicamentos durante la preparacion de las mezclas estériles; en cuyo caso el Licitante Adjudicado se obligara
a efectuar la reposicién del medicamenta proporcionado por el Instituto a mas tardar alos 3 {tres}dias habiles.
En caso de gue |a suma mensual del medicamento desechado corresponda a una fraccion de 1a presentacidn
farmacéutica adquirida por el instituto, se considerard come una unidad completa,

Lainformacién de los medicamentes desechados deberd estar disponible en el sistema de gestidn, conforme a
lo sefialado en el APENDICE "REQUERIMIENTOS TECNOLOGICDS”.

d) Etiguetade de las mezclas

El Ucitante Adjudicado se obligard a cumplir can el etiquetado que permita la total identificacion de las
mezclas, incluyendo como minima los sigulentes datos:

1. Mezclas Oncoldgicas:

a)

b)
cl
d}
e
f}
gl
h)
i
il
k)
)
m)
n)

Tipo de mezcia al cual corresponde, identificada por una etiqueta de color Unico (el cual debera ser &l
mismo utilizado en todas las unidades)
Folio Unico de referencia de la mezcla.

Nombre y apellidos de! paciente y fecha de nacimiento.
Peso dei paciente en kilogramos.

Mimero de cama si estd hospitalizado o 1a palabra “ambulaterio”, cuando asi corresponda.
Nimero de seguridad soclal,

MWombre del departamento o servicio soliritante,

Nombre del giimico responsable de la elaboracicn de la mezcia,

Nombre de fa compafiia gue prepara la mercla.

Indicaciones de uso y conservacidn,

Fecha y hora de elaberacian,

Fecha y hora limite de administracidn.

Nombre del médico solicitante.

Descripcidn del medicamento mezclado, dosis del medicamento y diluyente utilizado.

2. Mezclas de Nutricién Parentersl:

a)

3]
¢}
d)
e
]

4]
h)

Tipo de mezcla al cual corresponde, identificada por una etiqueta de colar Unica {el cual deberd ser g
mismo utilizado en todas las unidades)

Folio @inico de referencia de iz mezcla,
MNombre del paciente y fecha de nacimiento,

Peso del paciente en kilogramos. ,,:E\'
Mdmero de cama, si estad hospitalizado, o la palabra “ambulatorio”, cuando asi car,re'hg d‘.\ {:E\
Numero de seguridad social. %‘S:""’e A
Nambre del departamento o servicio solicitante, \x i

Hombre del guimico responsable de I3 elaboracidn de la mezcia. @3
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i} Nombre de la compafiia gue preparz la mezcia.
j)  indicaciones de uso, vias de administracidn y conservacion,
ki Fechay hora deelaboracidn.

1} Fechay hora limite de administracién,

m} Mombre de! médico saliciiante,

n} Descripciony dosis de los elementos que conforman ia mezcla.
o} Tasa de velocidad deinfusién,

3. Mezclas de Antibidticos:

a) Tipo de mezcla al cual corresponde, identificada por una etiqueta de color tnico {el cual deberd ser gl
misma utilizado en todas las unidades)

b) Folio dnico de referencia de |a mezcla.

t} Nombre del paciente y fecha de nacimisnto.

d) MNdmero de cams, si esta hospitalizado, o la palabra “ambulatoric”, cuando asf corresponda,

) Numerg de seguridad social,

f) Nombre del departamente o servicio solicitante,

g} Nombre dela compafia que prepara la mezda.

h} Indicaciones de uso, vias de administracion y conservacion,

i} Fechay hora de elaboracidn,

i1 Fechay hora limite de administracidn.

k] Nombre del médico solicitante.

i} Descripcion y dosis de los elementas que conforman fa mezcla.

m] Mombre del quimico responsable de |a elaboracidn de i3 mezcia.

Todos los datos deberdn estar imprescs en la misma stiqueta, asi coma en cddigo de barras, el cual deberd apegarse a
los estdndares establecidos por la NOM-072-55A1-2012, etiguetado de medicamentos y remedios herbolarios,

El Licitante Adjudicado debers contar con un contral de los remanentes de frascos multidosis, indicando 13 fecha de
apertura y caducidad de los mismas, el cual deberd estar disponible para revision del Instituto en el momento que io
salicite el Administrador del Contrato o la Coordinacian de Control del Abasto.

El Licitante Adjudicado deberd contar con todos los insumbs necesarios para la preparacian y traslado de las mezclas
medicamentosas, entendiéndose por esta, de manera enunciativa mas no limitativa: las bolsas estériles, etiguetas,
embalajes, material fotoprotector, diluyentes y todo lo necesario para 2 preparacion de la mezcla

El Licitante Adjudicado debera dotar de todos los insumos necesarios para la correcta aplicacion de las mezclas a los
pacientes, entendiendase por esto, de manera enunciativa mas neo limitativa: las lingas de transferencia, las cuales
deberan ser compatibles con las bombas de infusidn y perfusores que deberdn incluir gl uso en poblacion pedidtrica y
neonatal, 2si comao los filtros para |as bombas de infusion,

2.4 Traslado y distribucign de mezclas.

El Licitante Adjudicado serd responsable de llevar a cabo el traslado de las mezcias, las maniobras de carga y descarga,
asi como la entrega de las mismas hasta las dreas o servicios de las Unidades Hospitalarias sefialadas per el Institulo en
&l APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA", en los plazos establecidos para cada tipo de mezcla, de acuerdo a los horarios
establecidos en la seccién 2.2 Solicitud de las Mezclas, con la responsabilidad de mantener la las condiciones de
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Cantm ga Mazcins
lemperatura y trazabilidad de la temperatura de refrigeracidn, de refrigeracidn controlada o de ambiente segin
correspenda en lo establecido en |z etigueta de cada mezcls, vaseaen papel o electrdnica, hasta el usuario de Is mezcia,

sin coste adicional para el Instituta

El Licitante Adjudicado deberd contar con vehiculos en optimas condiciones de uso, en los que sé controle la
temperatura con un instrumento de medicidn con calibracion trazable aun patron nacional o internacional que permita
obtener la Informacidn grafica.

El Licitante Adjudicado deberd entregar al personal del Instituto gue reciba las mezclas de medicomentos 2l momento
de la entrega de I35 mezclas de madicamentos ancoldgicos, de nutricién parenteral y antibidticos, los registros de
temperatura y la gréfica y/o curva de temperatura gue avale i3 temperatura de conservacidn y ambiente contralade
durante el traslado de las mezclas por cada contenedor v por cada logar de enlraga, por lo gue el Licitantz Adjudicado
debers hacer uso de termograficadores y proporcionar el softwara al Instituto en farmato electrdnico para su lectura.

El personal del Licitante Adjudicado, para efectuar la entrega de las mezclas de medicamentos, debera identificarse con
la credencial correspondiente expedida por el Uicitante Adjudicado, 1a cual debera portar en lugar visible, asimismo,
diche personal deberd cumplir con lo establecido por &l Institute en cuanto a reglamentos y reglas de cardcter general
paraingresar a las instalaciones y dentro de 13 unidad hospitalaria,

El Licitante Adjudicado notificard por escrito al Administrador del Cantrato cualquier cambio que realice por rotacicn
de su personal. El Licitante Adjudicado se obliga 3 sustituir al empleado que incurra en desacato a los procedimientos
y lineamientos de cada unidad hosplitalaria, 3 solicitud del Administrador del Contrato.

2.5 Recepcidn de las mezclas

El personal del Instituto que reciba la{s) mezcla(s) de medicamentos oncolégicos, de nutricidn parenteral v/o
antibidticos, de la unidad hospitalaria, deberd cotejar, mediante un proceso de doble verificacion, asl como la prueha
de visibilidad en fondo negro o contra luz para deteciar particulas extrafas ¥ celores indeseados, y que las mezclas
recibidas 'mrrespunﬁa'n a lo prescrito-por el médico o médicos tratentes; debera recibir del Licitante Adjudicado e
registro de temperatura durante el traslado de la mezcla, para verificar aue se encuentra en ¢l rango de temperatura
deseado, de acuerdo a cads praparal:ii_in.

Para el caso de las mezclas que contengan el prindpio activo paclitaxel, el proveedor deberd adjuntar un filtro
consistente en equipo para venoclisis por medio de bomba de infusién sin 2gula, libre de PVC, para lo cual el Licitante
Adjudicado deberd solicitar al Instituto la marca y modelo correspondientes en cada unidad médica,

En el caso de medicamentos mezclados que cantengan ef principio activo Docetaxel y otros “platinos” come cisplatine,
carboplating, doxerrubicing, etc, invariablemente deberdn estar debidaments protegidos o cublertos de fa luz, desde
su liberacidn, traslado y entrega en el servicio solicitante {punto de entrega).

El Licitante Adjudicado deberd presentar el documento por e gue se compruebe |a recepcion de las mezclas
debidamente validado por Jz unidasd médica como se menciona mas adelante, mismo gue deberd anexarse al
Comprobante Fiscal Digital por internet (CFDI) para su cobro, Este documento debers contenar como minima la
sigulente Informacidn: e .gf.'_“g::
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fombre completo

Numero de Seguridad Social

[atos del paciente Peso

Diagnastico

Medico tratante

nNumero de pedido

Fecha de solicitud

Datos del pedids/ contrato Hora de Solicitud

Fecha dae entrega

Hora de entrega

Falic dnico de referencia de la mezcla

Descripcion del medicamente mezclado (incluyendo lote o lotes correspondientes).

Datos de la mezcla Dosis del medicamento lincluyendo lote o {otes correspondientes).

Diluyente utilizado (incluyendo lote o lotes correspondientes).

No, Bolos

$i la mezcla cumple con lo solickade, el personal de la unidad hospitalaria entregara documents can |3 siguiente
informacidn de validacidn:

1. Cada comprobante de recepcion de mezclas contara con dos sellos para su validacion:
3. Lapersona o personas responsables por turno, de |a recepcion de cada tipo de mezcias debera contar
con sello personalizado con Nombre completo y Matriculs, firmando al calee a su recepcldn,
b. selio de zervicio donde se entrega la mezcla.
7. Sesnotard de manera legible la fecha y hora d= recepcidn y la temperatura de recepcidn de la mezda.

Este comprobante solo serd vilide si cumple con lo anteriormente descrito, i se anexard ales CFDI,

Adicignalmente, el prestador del servicio deberd entregar al personal que recibe las mezclas o descargar en formato
digital los registros de temperatura de (termémetros termo digitales) registrados durante el trasiado de las mezclas
entregadas por turno,

En caso de gue el personal de la unidad hospitalana identifigue algin incumplimiento en la preservacion de la
ectabilidad de las mezclas, por causas imputables al Licitante Adjudicada, se procederd a la devalucidn de la misma
siendo causales, entre otros, los sigulenies supuestos;
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3} Que la mezcla se encuentre fuers de esperificaciones poraue no cumple en miligramos o unidades
internacionales con Iz dosis o concentracién solicitada;

b) Cuando ef envase de fa mezcla se encusntre comprometido porgque presente defectos de calidad & sim pie vista
de cualguier naturaleza o no cumpla con lo reguerida en 1a solicitud correspondiente. Los siguientes puntos
50N enunciativaos mas no limitatives como <on:

1. Presencia de particulas néegras o blaness,

2. Fugas en el contenedor primarie {jeringas, flexovales, bolsas viaflex ¥ bolsas de nutricidn parenteral).
3. Presencia de fauna nociva,

4. Materia organica.

¢ Queel etiguetado no sea claro o que no cuente con los selios de seguridad o inviolabilidad correspondientes.

d} Losdemads que a juicio del Instituto no cumplan con la Narma Oficial Mexicana MOM-249-55A1-2010, Mezcias
estériles: nutricionales y medicamentosas, e Instalaciones para su preparacién, y la Norma Oficial Mexicana
NOM-059-55A1-2015, Buenas practicas de fabricacdién de medicamentos y demis normas vigentes y aplicables,

En caso de presentarsa alguna de las situaciones anterlormente enlistadas, u otras, el Licitante Adjudicado deberd
realizar el cambio de |a mezcla gue corresponda, sin costo adicional para el Instituto, en el siguiente horario de entrega
establecida, realizando la reposicidn de los medicamentos mezclados,

Para el caso de las mezclas que presenten vicios ocultos después de su recepcion, el Instituto solicitard al Licitante
Adjudicade el canjee de la mezcla y Ia reposicidn de los medicamentos mezclados, notificando del vicio, defecto y causa
de devoluditn y documentande lo sucedido. El canje se realizard en un plazo no mayor al siguiente horario de entrega
establecida, realizando |a repesicién de los medicamentos mezclados, 2 partir de la notificacidn por parte del Instituto.

Los gastos que se generen derivado del resurtimiento de la mezcla, induyendo la reposicion de medicamentos, correran
a cargo del Licitante Adjudicado,

El Licitante Adjudicado enviard a los puntos de entrega, cads mezcla etiguetada adecuadamente, dentro del plazo
establecido que se emitan para ia prestacion del servicio y en las condiciones apropiadas para su conservacion durante

el traslado, acompafiada de |3 solicitud electrdnica impresa, contenida en el APENDICE "RECETA ELECT RONICA", del
presente Anexa Técnico.

Par cads mezcla debe incluirse, un instructivo de manejo, con leyendas de precauciones que deberan chservarse, asi
mismao |ndicar ta fecha y hora en la gque se envia a la unidad miédica; dicho instructive podrd estar contenido en la
etiguets de cada mezcla.

DES{‘.R!PCII:IN, UNIDAD ¥ CANTIDAD
a) Servicio de mezclado

En el APENDICE "REQUERIMIENTO DE MEZCLAS” del presente Anexo Técnico, se establece lz cantidad minirma
¥ maxima de consumo mensual, de las mezclas oncoldgicas, de nutricidn parenteral y antibidticos, gue e
Licitante Adjudicado debera proporcionar,

El Institute procederd & solicitar las mezclas de medicamentos, 3 través de medios Ee!e::tr:imj;d&?ﬂe
comunicacion (sistema de gestién) proporcionados por el Licltante Adjudicade, por lo qugﬁ%@&[ﬁn’@débﬁé
instalar y tener en operacidn los equipos de compute, sistema de gestidn e impres “:réqiuﬁ:ﬂdu"s para el
envio de las solicitudes el 31 de diciembre de 2022 para la recepcion de solicitudes y a r{ﬂ;ﬁgﬁﬁ del servicio
pueda iniclar sin dilacidn el 01 de enero del 2023; el sistema de gestidn {sistema E{E‘:Emﬂ'n} y el software

W
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b b hoerede
asntta(d:ﬂ rcgﬁ_aE|iaaér;_;a?; el personal designado por el Instituto para el manejo de éste y que el mismo esté
directamente relacionade con el servicio; asimismo, cebera proporcionar un numero telefonico el cual deberd
de estar disponible las 24 horas del diz, para en caso de requerirse asistencia técnica o el mantenimiento
preventivo y correctivo de los Eﬁuipn; instalados por éste, asi mismo debera proporcionar el equipamienta y

mobiliario requerido en el APENDICE "REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS”,

El Licitante adjudicado debera realizar un informe mensual por Unidad Médica de Jas mezclas entregadas 2
los servicios de esa Unidad Medica del instituto, durante los 7 (siete) dias naturales posteriores al dia 26 de
cada mes, que debers ser validado por e Director de la Unidad Medica, o a quien este designe, dicho infarme
se deberd realizar con base en los comprobantes de recepcidn de las mezclas gue cuenten con los dos sellos
ce validacidn v lo deberd presentar como documento acompanante de la factura del servicio otorgado, e cual
deberd contener como minimo la siguiente informacidon:

00AD v Unidad medica

Periodo atendido (Fechas)

Central de mezclas

Nambre completo del padente

Nimero de seguridad social

{ote Medicamento

Clave Medicamento

Nombre Medicameanto

Unld;&_;:i;ﬁwdida

Presentacion en mcg, mg, g ml, Ul por ampolleta o frasco

| Cantidad Solicitada

Cantidad Entregada

Nimero de Bolos

£l Licitante Adjudicade deberd entregar un informe mensual de mezclas entregadas por unidad médica, en
formato Excel [xls) por corren electrénico los Administradores del Contrato y 2 la Coordinacion Técnica de
Servicios Médicos Indirectos de la Coordinacidn de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo, antes del dia 5
[cinco) natural de cada mes, la cual debe contener come minimo:

Periodo atendido [Fechas de corte)

tUnidad medica

Cantidad de mezclas oncoldgicas en el periodo
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b)

Centrcio Sfsgrr

Cantidad de rnezcias de nutricién parenteral en el perindo

Cantidad de mezclas de antibicticos en el periodo

Equipamiento
1. Equipo tecnclogico

El diz 01 de enero de 2023, el Licitante Adjudicado deberd tener instalado y en operacién los equipos de
computo e impresoras necesarios en cada Unidad Médica para 1z transmisidn electrénica de la solicitud de Jos
medicamentos conforme al APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS”, dicha transmisicn deberd ser
zcorde con o reguerido en el APENDICE “RECETA ELECTRONICAY,

Los equipos de computa gue ei Licitante Adjudicado proporcione tendran |a calidad de “comadata” y deberdn
proporcionarse por el tiempo que dure |z prestacion del servicio,

El Ucitante Adjudicado deberd proporcionar asistencia técnica las 24 horas del dia en ef uso dal equipo de
computa y el sistema de gestidn,

Serd responsabilidad del Licitante Adjudicado, proparcionar durante |a vigencia de la prestacién del servicio,
sin costo adicional para el Instituto, la asesoria técnica, el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos
gue sg hayan instalado para el envio de la solicitud de los bienes gue integran el servicio de mezclas de
medicamentas oncologicos, nutricion parenteral ¥ antibidticas.

El Lichtante Adjudicado deberd atender los requerimientos de mantenimiento correctivo a los equipos de
computo e impresoras que para tal efecio le requiera el Instituto, mediante &l Administrador del Contrato o
los adrministradores auxiliares del contrato.

El Licitante Adjudicada se obliga a retirar de la Unidad Meédica, en un plazo no mayor de 15 {quince) dias
habiles después de haber terminade la prestacion del servicio y previo acusrdo con el Instituto, los equipoes de
computo e imprescras que haya instalado para la prestacién del serviclo, asumiendo a su cargo los gastos que
se generen por este concepto, sin responsabilidad juridica para ef Instituto.

Los eguipos de computo que el Licitante Adjudicado proporcione al Instituto deberan cumplic con los
reguerimientos del APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLGGICOS",

El sistemna de gestidn, debe permitir 2l control, registro y blsqueda de cada caso, nombre del paciente, Nimero
de Seguridad Social, numero de cama, senvicio, nombre dal médica tratante, cantidad surtida, dosis prescrita
para &l paciente, lote del{los) medicamentols) (antibidticos, oncoldgicos o de nutricidn parenteral] mezclado,
numero de referencia Unico, Unidad Médica, conforme al APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS”,

2. Mobiliario

equipo necesario en cada Unidad Médics, conforme al APENDICE "ﬂEQUERIMIENTﬂWWI TIVOS",
-

1-

.'I-Q\

El diz 01 de enero de 2023, el Ucitante Adjudicado deberd tener instalado y en aperaqﬂn el ﬁ@ﬁario y

debiendo garantizar ¢n todo memento la continulidad del servido en dicho perludcg:év
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El Licitante Adjudicado elaborard y entregara, 2 cada Administrador del Contrato, un programa de capacitacion
y adiestramiento para el manejo de los equipos y sistema de gestidn (sistema ofertade), conforme a las
caracteristicas minimas contenidas en &l, misma gue brindara al personal que el Instituto designe en cada
unidad médica a la que se prestard el servicio de acuerdo al APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA” y APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS",

Una vez instalados los equipes, el Licitante Adjudicado debera proporcionar sin costo exira para el Institute,
ia capacitacion gque se requierz para el manejo y funcionamiento del sistema de gestidn gque se impiemente
para la cperacidn del servicio antes del 01 de enero de 2023, dicha capacitacidn debers incluir la practica del
sisterna de gestion {manejo del sistema) y programas asociadoes, al personal del Instituto que sea dasignado
para tal efecto consideranda todos los wnos que se indique en cada unidad médica,

Asimismo, se obliga 2 otorgar 2l apoyo con personal técnico capacitado, a fin de que este presente en la puesta
en marcha del sistema de gestion (sistema ofertade) en la unidad medica. En {3 inteligencia de que, si el
personal gue fue capacitade, fue removido de sus funciones, el Licitante Adjudicado deberd capacitar al
personal designado para cubrir éstas. Por cada persona que sea capacitada el Uicitante Adjudicade deberd
entregar una Constandia gue indigui el nimero de horas, el curso otorgado y la persona que lo impartid, en
un plazo maximo de 7 (siete) dias naturales posteriores al otorgamianto de la capacitacién.

Para efectos de lo sefialado en el punto anterior, el Licitante Adjudicado se coordinara con el responsable del
drea administrativa de la Unidad Meédica correspondiente, & fin de conjuntar acciones encaminadas al
cumplimiento de! programa de capacitacién y adiestramientio requerido.

La capacitacion deberd ser otorgada de manera presencial por el Licitante Adjudicade en las instalaciones de
las unidades médicas de ia Regidn, documentando én una carpeta fisica por unidad médica con 13 evidencia de
la realizacion del mismo, que incluys: lista de asistencia, fotografias de los cursos, contenide lematico,
curriculum de quien otorgo 8 capacitacion y deberd expedir una constancia a cada participante, debiendo
informar al Adminlstrador del Contratg, al término de Ia capacitacian turnando copia de las mismas y de la
carpetade las evidencias del cursg, a més tardar 20 (veinte) dias naturales posteriores al inicio de la prestacién
del servicio el 01 de enero de 2023,

El Licitante Adjudicado podrd realizar la capacitacién por medics electrénicos, solo en aguellos casos
acordados previamente con el Administrador del Contrato y Ias unidades medicas, debiendo integrar una
carpeta fisica, por unidad médica, de evidencias de [a realizacién del mismo, que incluya: lista de asistentes,
fotografias de Ios cursos, contenido temético, curriculum de quien otorgo la capacitacion y deberd expedir la
constancia a cada particlpante, debiendo Informar al Administrador del Contrato, al térming de la capacitacion,
turnando copia de las mismas y de la carpeta de las evidencias del curso, a mds tardar 20 (veinte) dias naturales
posterigres al inicio de la prestacidn del servicio el 01 de enero de 2023,

4.- REALIZACION DE PRUEBAS.
No se requiere de realizacidn de pruebas.

5.- MODIFICACIONES DE LA ESPECIFICACION TECNICA DE ALGUN BIEN NO REGULADO POR ELCOMPENDIO NACIONAL
DE INSUMOCS PARA LA SALUD.

No se realizaron modificaciones a |as especificaciones téenicas del equipamiento o insumaes.
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6.- MODIFICACIONES TECNICAS DE ALGUN BIEN RESPECTO AL EIERCICIO ANTERIOR.

Mo se realizaren modificaciones 2 las especificaciones técnicas del equipamiento o insumos respecto de i3
contratacion anterior.

7.- NORMAS
Normas Oficiales Mexicanas, Normag Mexicanas, Internacionales, Referencia o Especificaciones gue s& debera cumplir:

R R S i
e e R G il

b =

NOM-245-55A3-2010 Mezclas Estérlles nutrimnnaiesv Esmtn en = quE mamﬁeste que conoce y dara
medicamentosas, e instalaciones para su preparacidn. | cumplimiento a la Norma.

Asimismo, Bn su propuesta técnica el licitante participante deberd presentar escrito en hoja membretada y firmada por
el Representante Legal de iz empresa en el cual indioue que conoce y dard cumplimienta a las siguientes Normas:

*  Norma Oficial Mexicana NOM-059-S5A1-2006, Buenas pricticas de fabricacidn para establecimisntos de la
industria quimico farmaceéutica dedicados a la fabricacion de medicementos [modifica a la Norma
Oficial Mexicana NOM-059-55A1-1993, publicada &l 31 de julio de 1998).

*  NOM-072-55A1-2012, eliguetade de medicamentos y remeadios herbolarios.

« Norma Oficial Mexicana NOM-052-5EMARNAT-2005, Que establece las caracteristicas, el procedimignto de
identificacién, clasificacion y los listados de los residuos peligrosos.

¢ MNorma Oficial Mexicana NOM-220-35A1-2002, Instalacidn y operacién de la farmacovigilancia.

*  Norma Oficial Mexicana NOM-001-5TPS-2008, Edificios, locales, instalationes v dreas enlos centros de trabajo-
Condiciones de seguridad,

*  Norma Oficial Mexicanz NOM-005-5TPS-1258, Relativa a las condiciones de seguridad e higiene en los centros
de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias guimicas peligrosas.

= MNorma Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008, Colores y seiiales de seguridad e higiene e identificacion de
riesgos por fluldes conducidas en tuberia,

s Morma Oficlal Mexicana NOM-045-55A2-2005, Para la vigilancia epldemioldgica, prevencidn y control de ias
infecciones nosacomiales,

Area Requirente:

Nivel, la Coordinacidn de Unidades Médicas de Alta Especialidad y la Coordinacidn de Atencidn Gng\
de la Gltima parte de fa fraceidn || del articulo del Reglamento de lz Ley de Adquisiciones Arrendatis

(é:.! tins del
Sector Publico. {b
&

Los OOAD y UMAE, mismos que remiten sus reguerimientos por conducto de ia Coordinacian de Unidages de § ff?
e@u
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Cerirs de Mezoios

LISTADO DE APENDICES

RECIUERIMIENTO DE MEZCLAS

| PUNTOS DE RECOLECCION
PUNTOS DE ENTREGA
LISTADC DE MEDICAMENTOS
RECETA ELECTRONICA
REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVDS
REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS

APENDICE “PUNTOS DE RECOLECCION”

ZONA VALLE DE MEXICO (Regidn 1)

Caizada ‘u"ailem B75, C';I'L Magl:ialena ﬁn ias Saitnas L‘.P
u}'}'ED Delegacidn Gustave A, Madero, Ciudad de México.

{i‘rfgann de {me;acién Administrativa | Periférico Sur No. 800G, Col. Santa Maria Tequepexpan,
3 Deicnﬂ:enlmdé Jalisco | C.P. 45600, San Pedro Tlaguepaque, Jalisco

Iﬂﬂ# NORTE, CENTRG "l' SUR [L’.‘in 3]

Prnlong,acidn Higalgo ¥ Hmsagua!.r .r.,-"n Cm‘mma Belsla vista,
EP 85130,
? Cd. Obregdn, Sonora.

Grganc de Operacién Administrativa Desconcentrado
i sunﬂl‘a

.  Blvd. Jesus Valdés Sanchez 230 Esqui;ig can Libramiento
| Oscar Flores Tapia, Col, El Liana, C.P, 25350, Arteaga,

Cua huila,

ﬁrganu de Operacién Administrativa Desconcentrado
‘ Coahulia

&

{fllrganﬂ de Dperacion Mmimstratwa Desmncentl:adu Carretera México-Laredo Km 701 Fraccionamiento i
 Tamaullpas ﬂes-dm-::iai Campestre, C.P, 87028, Tamaulipas

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, A BEC.V. 3;
Av. Pases de iz Peforma Mo, 180 Pisp 24, Col. ludmg
Alvaldia Coauhlémer, (' wilnd dn Mésirg. Chdipo Pasial BE600
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Orpano de Operacidén Administrativa Desconcentrado —l_ChaEIE 5. de febrero Oriente 107, Col. San Felipe Hueyotlipan,
Puebla C.P. 72030, Puebla, Pusbla.

! Organo de Cperacién Administrativa Desconcentrado  Bivd. Emiliano Zapata 3755 Poniente, Col. Industrial £
: Sinaloa Falmitg, CP. BO160, Culiacan, Sinaloa.

. Organo de Operacidn Adminisirativa Desconcentrado  Calle 44, Ndmero 929 entre calles 127 y 127b, Colonia
Yucatdn Seraplo Renddn, CP, 97285, Mérida, Yucatan.

APENDICE "LISTADO DE MEDICAMENTOS™

Los medicamentos susceptibles de mezcla serdn aguellos que requieren dosificacion (adultos o pedidtricos) ¥
preparacigén para su dilucién en condiciones estériles, y que serdn administrados en infusidn intravenosa, como o
son los medicamentos oncoldgicos, antibidticos y de nutrichdn parenteral.

De manera enunciativa, mas no limitativa, se enlistan |os siguientes:
»  MEZCLA DE MEDICAMENTOS ONCOLOGICOS

Procedimiento de mezcla que incluye agentes antineopldsicos o inmunoterapéuticos que requieren dilucian
para infusidn intravenosa. Estos pueden ser de tipo antimetabelitos, andlogos de nucledsidos, antifolatos,
taxanos y sus derivados, alcaloides de la vinca, inhibidores de la topoisomerasa [camptotecinas, antraciclinas

y etoposido), agentes alquilantes, analoges de plating, bleomicina, i-asparaginasa, anticuerpos monoclonales,
bifosfonatos.

Lista de medicamentos oncoldgicos que requieren mezcls:

—  Acido zoled:énica
—  Bleomicina

—  Carboplatino

— Ciclofosfamida

—  Cisplating

— Citarabina

— Dararbazina

—  Daunorrubicina

—  Dexrazoxano

- Docetaxel

—  Doxorrubicinag

- Doxorrubicing lipesomal pegilada
-  Epirrubicina

- Eribulina 1,-\52_‘,% ,_.«-*-x,'ﬁ\ﬁ%

— Ftopésido ‘*l,, o L
L, - o L
—  Fluorouracilo ; :;_ -
—~  Gemcitabina Al
NS

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A, DE LY, _,ﬁ?
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—  Hosfamida

— Anticuerpos Monoclonales
= L-Asparaginasa

—  Mesna

= Metotrexato

—  Mitomicina

~  Mitoxantrone
—  Oxaliplating
—  Paclitaxel

—  FRituximab

—  Trastuzumab
- \inblastina

—  Vincristina

—  Vinorelbing

MEZCLA DE NUTRICION PARENTERAL (NPT)

Procedimiento de mezcla constituida por varios medicamentos de nutricion parenteral gue pueden incluir los
siguientes:

- Albimina

— Aminpacides

—  Aminoédcides pedidtricos
—  Dextrosa 50%

— Cloruro de potasio
— Cloruro de sodio

—  Fosfato de potasio
—  Gluconato de calcio
— Glutamina

- L-Carnitina

—  Lipidos

—  lipofundin

- Vitaminas

- Multivitaminicos

— Ofigoelementos

—~  Sulfsto de magnesio

MEZCLA DE MEDICAMENTOS ANTIBIOTICOS

Todos los antibidticos que requieren dilucidn para su administracion en Infusion intravencsa tomo
cefalosporinas, carbapenémicos, aminoglucdsidos, penicilinas, guinolonas, inhibidores de las betalactamasas,
glucopéptidos, lincosamidas, nitreimidazel, oxazolidingna, sulfonamidas, ghiciiciclinas, otros {antivirales o
antifingicos) que requieren dilucidn en soluciones para su infusion intravenosa.

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, 5.A. DE C.V, i
Av, facao e la Reforme Ne, (00 Pisg 23, Col. Bales
s fealdia Coadubtémas, Clyded it Méxion. Codips Pora! DU




Cesira de Marcios

No requieren ser solicitados

estén preparados para su administracidn intravenosa directa o que solo requieren extraccién del vial para su

administracidn y no requieran dilucidn,

APENDICE “RECETA ELECTRONICA”

TIPO DE MEZCLA: NUTRICION PARENTERAL TOTAL MODULD:
FECHA DE TRANSMITE:
TRANSMISIDING
HORA: RECIBE:
CLIENTE: NO SOLICTTUD:
FECHASDEENTREGA:__ / /20 REGISTRO: __ SERVICIO ____ : MEDICO: PACIENTE;
CAMA: BIs0; UBICACION:
MEDICAMENTO NO MEZCIAS . | NOPEDIDD
TOTAL - 1.;rtrL:.n'-.". EN:_ Mi__ MG
TIPO DE MEZLLA: MODULD:
FECHADE TRANSMITE:
TRANSMISION:
HORA: RECIBE:
CLIENTE: MO SOLICITUD:
FECHAS DEENTREGA: _ /_ f30___ REGISTRO: SERVICION
MEDICD:
PACIENTE: CAMA: __ PISO: _ UBICACION:
MEDICAMENTO NG MEZCLAS NO PECHDD
MGEN__ ML
_ MGEN_ ML
PACIENTES:
NO BOLDS: o5 "“‘f} : ,@%
i R
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L TiPO DE MEZCLA SOLICITADA, FILTRO: TIPO MEZCLA', 12 MEDICO QUE PRESCRIBE LA RECETA SOLICITADA.
7 FECHA DE ENVIO DE SOLICITUD A | FILTRO: FECHA | 13 NOMBRE DEL PACIENTE (DATOS GENERALES DEL PX),
TRANSMISION.
) 14 NO. DE CAMA ASIGNADA AL PACIENTE [DATOS GENERALES
3 HORA DE ENVID DE SOLICITUD. DEL P}
& CLIENTE QUUE ENVIA LA SOLICITUD. FILTRO: ‘COMGO AL SOLICITAR SU{S) MEZCLA[S).
CLIENTE". .
15 NO. DE PIS0 DEL PACIENTE (DATODS GENERALES DEL PX) AL
5 MODULD DESDE EL CUAL SE ENVIA LA 30UICITUD. SOLICITAR
& USUARIO QUE ENVIA LA SOLICITUD. SU{S) MEZCLAS).
7 USUARID QUE AUTORIZA LA SOLICITUD. 16 UBICACION GEL PACIENTE {DATOS GENERALES DEE PX, NO
£ NO. DE SOUCITUD ASIGNADA AUTOMATICAMENTE POR OBLIGATORIO) AL SOLICITAR SU{S) MEECLA{S)
EL SiSTEMA,
_ 17 MEDICAMENTO: ES LA DESCRIPOIOM DE LA{S) MEZCLA
5FECHA PROGRAMADA POR EL CLIENTE PARA LA ENTREGA SOLICITADA
DE LA(S)
PARA EL PX. MPT: £S NUTRICION PARENTERAL TOTAL, VOLUMEN
MEZCLA[S) SOLICITADAS. ESEL
10 NO. DE REGISTRO DEL PACIENTE [DATOS GENERALES DEL | VOLUMEN TOTAL DE LA NUTRICGION SN OVERFILL.
PX) ONCOLGGICDS Y _
11 SERVICIO DEL CLIENTE AL QUE 5E ENCUENTRA ANTIMICAOSIANGS ES: GEMERICO ¥ DOSIS C/UNIDAD EN
ASIGMADO EL VOLUMEN

PACIENTE {DATOS GENERALES DEL PX) AL SOLICITAR SU{S) | C/UNIDAD Y DILUENTE DE LA MEZCLA,

MEZCLA{S), FILTRO: CODIGO SERVICIOD, 18 ES EL NO, DE BOLOS SOLICITADOS DE CADA MEDICAMENTO
{17} PARA

ELPX.

16 NO. PEDIDO ASIGNADD AUTOMATICAMENTE POR EL
SISTEMA PARA

CADA REGISTRD DE MEDICAMENTD (17},
20 TOTAL DE PACIENTES INVOLUCRADOSEN EL HEPORTE.

21 TOTAL OF BOLOS {SUMA DE “18”) DEL REPORTE.

REPORTE PARA CLIENTES: 5I,

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DEC.Y ZP
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i ESFEC[FJCACIDNES TECNICAS EQUIPO ADMINISTRATIVO
=% DIRECCICN DE ADMINISTRACION

W |

COORDINACION DF INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA
COORMINACION TECKICA DE PROYECTOS Y CONSTRUCCION DE INMUEELES
TvisOn O PROYECTHDS
SLERIEFATURA BE DRGSION DE INVESTIGACION, ECUIPAMENTO ¥ DESARIOUL O DE
PROYELTOS SUSTENTARLES

ARFA GE CSPCCFICACKONES TECNICAS ¥ SEGUIMIENTS A PROYECTES

1l

Tioo de unidad Tlove IS5 Descripeion
Unidades Midicas £11.339.7822 Eacritoria recianguiar de 150 em
Elobdiano  Administ alhen
Aeoac plales deuso | Secrelwars Conmubonos y Do
Copacdad saf Carga Jogky
Cumensiones gendales Ancha 75 am; Lama 150 eny Afhea Tolal 75 om
Febricedns en lubo de [rmind de ncern rofada en i calitre 1B an
Hiltes e
Vijas FabACATS $ BLEM (o0 & frio cafibre 18, [FOqUEANAS ¥ punlEains, |
- Fakain Fabncadd BN 130Ma 02 SCeio. Lbre 22 Uoauska.
Aeschplan i Tabricads eh 1abie dé paniiuias de densidad mesa WP (Medim
Cubsadta Densdty Padicle Doardy con 24 mm. de espesor, con una donsidad
promedio da 62X ko'mi, centos recios y mokduis ponimetnal da PVE da
2 mn g2 espers lemofysicnads.
Fomado un lrinado plashto de Al plesion VGP (vericsl General
Tabtern Pustiormmg) ton 07 mm de sspesor ¥ 400 0 mas odos de atwasicn,
Acabados P e &
Laming da acero | Con pmbura micropulvergnsn clecirosbhta hinda con ledurifsdo fmo
| teléido an frin senmi-matg.
Regalonas Arde ilas:
P Anlgue White 110105 TCX
R Lammnada aslie | o oo final dobe opos al ono i mateaat
Lamana o2 Bresn HE Adgligue Wile 11-0105 TCH
tedada gn fi Elons sl debe aprommarsd sl tono 10 segm matemal
TatReas Con sziamm Minfx isbacodo 20 AC COf PEMD 08 MBsed Nalln
; ’ estrado v peibisten o PVA Acelio de Polainilo v iomifieria L
Siztarns de ensanble TR o 0 ey -
0 Irio Foi punla y por argGfecinicn 8 base de aiuEa MG
150 S001- Vigenis.
De manfaciira o | Sistema ds geshin de calidad,
peoduccion 150 14001 - Vigente
Sislema de gesion de coldad ambrental
Centeados Paie 103 MOS0 | pos arficuios nocionales © cendicado debe ser emmda por un
SEECIKS | oganvemo de cenficacion acredtado. pur la Entided Mawcans e
mﬁ .;, ACTEIDCION (EMA). —
Pawe arficuios starmioannkes & rerifdnds debe ser smitids par
orgaEsney ofiial eorediado por of pais de ongen.
== Tolsroncas 'ﬁﬂmwmﬁ 0%
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i . .
. DIRECCION DE ADMINISTRACIDN
IEZCEBORDINACION DT INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA
CODRDIMACION TECNICA DE PROYECTOS Y COMSTRUCCION DE INMUERLES
DVIS0N GE PROYECTOS
SUBJEFATURA DE DIVISION DE INVESTHGACION, EQUIFAMIENTO Y DESABROLLD DE
PROYECTOS SUSTENTABLES
we e ARER DE BPESTIGACION ¥ ESPECHICACIONES TECNICAS

1

TG DE UNIDAD BLAVE M55 PTECH
SILLEN GIRATORIC DE RESEAL DO BAIO,
TODAS LAS UNIDADES 511 BRE.DSEE TAPIZADD EN TELA, CON PISTON NELBATICO
ESPECIALIDAD MOBILLARID ADBMINSTRATIVG

AREAS O LOCALES

SILLON GIRATORID CON SISTENA OE ELEVACION ¥ AJUSTE DE ALTURA PARA
MOVIMIENTOS VIO 3ISTEMAS | bypEpeNTES POSICIONES POR MEDIO DE PALANCAS METALICAS

FRENTE £3 cm, FONDO 51 om ALTURA RESPALDO 70 ém.
DIMENSIONES GENERALES ASIENTC AJUSTABLE 93 cm {mgmm MAS BALAY 105 em CPOSICION MAS ALTAY

CAFACIDAD OF CARGH 175 Xy

1 ASIENTG Y RESPALDO CON ESTRUCTURA INTERMA DE CAPAS DE MADERA
CONTRACHAPADS ¥ MOLDEADA EN UNA PIE2A LAMMNADS DE 12 mm DE

ESPESOR.

ACOJANAMIENTO (ASIENTC Y RESPALDC) DE ESPUMA POLIURETAND DE ALTA
HESILENCIA DENSIDAD 55

CONCHA PROTECTORA DE POLIURETANG OF ALTD IMPACTD OE 3 mm DE
ESPESOR

DESCANSABRAZDS DE POLIURETANG COM ALMA DE ACERD

BASE PENTAGONAL {5 APOYOS) DE 650 mm [26") DE DIAMETRO, OF FIERA DE
WIDRED ¥ HYLON (3070%), COLOR NEGRD.

SISTEMA DE ELEVACICN CON FISTON NEUMATICO DE GAS NITROGEND CON
CUBIERTA TELESCORICA RETRACTIL DE POUIPROMLEND,

MECANISMD DE GIRO 350 GRADOS CON BLOOUED PARA RECLINACION DE
POSICION MULTIPLE ¥ CONTROL DE AJUSTE DE TENSION DEL RESPALDO

5 BODALA GEMELA DE GDSLE HUELLA OE 51 mm 27 DE DIAMETROD

DESCRIPCION TECHICA:

O M WM

» TAPIZADO EM TELA POLIURETAND 100% TIPO CREPE, COLDR NEGRD,
ACABADOS « TRATAMIENTO IGHIFUGO O RETARDANTE Al FUEGO ¥ EVITAR LA EMANACION
CE GASES TOHNICOS EM CASO DE COMBUSTION

CRITERID E CALIDAD PARA MOBILIARID IMSE JCC-51 MAYQ -1086

L
HOAMAS DE REFEREHCIA | » 150 800012000 ¢ 150 00012008
YO CERTIFICADDS + ASTM D 3574 PROMIEDADES DE LA ESPUMA DE POLIURETANG
. WM AK 14T SCFT2008 MANESD SUSTENTAELE DE BOSOUE
MOTAS GENERALES LAS IMAENES SON REPRESENTATIVAS Y NO INDICAN DISERO ESPECIFICO
BEASPECTIVA DEL ARTICULO
FECHA M5
ESFECIFICACIONES TECHNICAS DE MOBILIARIQ 23 :
FRODUCTOS HOSFITALARIGS, S A, DE CLY. %
Ay, Bacenqie 5 Belsima Na, 156 Py _f-i.,i"i,-' Fdy
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Ny Te T . .
MST5IRECCION DE ADMINISTRACION
CGDRDIMC_m CE IHFRAESTRUCTURA INKMGEILIARIA
COORIINACION TECHICA DE PROYECTOS ¥ CONSTRUCCHON DE IMIUEIRES
IVISIGN OF FROYECTOS
SUBJEFATURA DE DIVISION DE INVESTIGACHN, EGAIPAMIENTS Y DESARROLLO DE
PROVECTOS BUSTENTABLES
AREM DE ESPECINICACIONES TECHIDAS ¥ SEGUIMEERTD & PROYECTOS

o e

M
Tipo de unidad Cleve IM23 Deseripelon
Unidades Médicas S11.076.0560 Arenivers da 2 gavetss con caja fueds

PO | Rinbilinnn admissiativg I
Argas oloceles de psn | Ofiong (subdrecind médicd y SomingG o)
NERIMRINTS 0 SSIEMas | Sitlemn 4= onedeas Ieesrimras
Cemensionos penersies | Frenie 45 om_jondo 70 o, ofira 105 om
Capndidad da Catga 50 kg (ot gavels)
Tepa, coslados, fespoido y megm&muwtmgﬂlm caiibre
fonda 22
Givetns Fabncedss & lamen O AC8f0 OF CAMNOnD FORaD &N Tk, CokDie
72 con jaiademn bpa emiwrinda y pora ]
IP kil ;zammadnmhrmmdamdmmhhmlrmcahhm‘
Descrpodn Tecnoa | [ — Egmm & Kirmana oo acens o carbono rokaio an frio, caliore
| Caga Ruits | Cun tenadura de ks poskoones oe combinooan,______
e | Fabricodas e ecare o corbond iokio en irio, oon capacdad da |
Crmivdutas | cama de 50 ¥
CaTndurs meldsca | D cepundad con MecAmsme o Ciite,
Resbabones fos | Fabncados en hulé semeBco en ia base dal ofiverd.
Acabndos Areto & casbong rolado en | Con penlura en poben eleciicestafica hibnda con texunzads fino
r frin SEMH-MatEe.
PANTONE PO Godisraysle
sfnﬂﬂ e tumlr hnal debe eprowimerse o oo propuesio sagin
: MatETia
PRABCISA CIOMASCS PANTONE PO ConiGrmyac
Huig simlétioo El lono hosl dobd apoomarse o OnG ORGESIo Segun
matetiof,
. A DESE Of Soweduid 1ls [AJgOn con ADGTE 08 BLEM
Sisloma do cnsamble | Co10 indkidabia, AISI 30 inondatie tige 308 T de 367
Acern &l carton rinde anino | Porpunloy por arco slEingg 3 boss & sokdadum MIG
De mgnulaciurs o prodcoadn 150 5001 Vigents,
' | Sictema de geshin de calidad:
Fara snicuios raconales € certfade debe 5o enulid por un
Cerficadas Sar fas nomas o cerddicados | ciganismo de carbficacitn acreditade por la Entefod Mesicena
sohcitados debardn de cumply | de Acreditlaoon (EMA)
cont o ssgumnnts Para articuios intermacorsies o cetficadn debe sor amibido por
U peanesm oficiad porednndo por & pais ge ohgen
Tolerancuas En tos demiensraes genotaies da+i. 105
Prarssecihva dol anficuis !
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o
.r-
- 200
T 0, el
e ——m e — b
Btaciones Tecmeas de Moblians NP Fecha 2046
et 5’5&;—_ 134 100800
i b
1_‘:‘,‘ it

P'{L‘JEUETL‘!S HOSPITALARLOS, S.A. BE {,,‘t’

i P R N FEPR ¥ 0 o o e, %, G oW




-

. L e L
o ber N DN
T O VIR ZE ]

ESPECIFICACIONES TECNICAS MOBILIARID

DERDOCHIN OF PRESTASIONES MEDICAS

SOBIERND L) ) IASE B ds oo g
g ! ' & ;
MEXICO :jJ = LT LTI Modr,—:

Chesion de Equipamisate Médico

CEDULA DE DESCRIPCION DE ARTICULOD
{ANEXD DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION)

.
CLAVESAI  SZOTERUEXIO000  FECHA IR 0SA3E038 | | LsorresTr BLAHCA = ]
CLAVE SHE|  DOBEIODMODIRESS  HORAIME . 140548 LOTACION, T mOBEL
_ KOUBHE CEMNERICD SARTIC D T ¢ e e
Refrigerador tipo domestico 15 ples cibicos CamRM, L
i : | HZSA S e
; ESPECIFICACIDNES ¥ REQUISITOS DESCRIPCION TECNICA DEL LIGITANTE
- ¥ Descrigeion: F b A
1.1 Hefigaador o domesbza 15 pos olmias,
an U tolemnca te = 1,
L Hetnigeants i do CFC
L3 Cuerpa doldmeng de aser, ncabac en ssmake
bianch o exlefiory porcalanizade e inketod,
14 Con congedadof v
1.5 Pusitia abaible,
K Cliarls s cama n nashicn
Ly Sislammnto da pofuretann. 1
{3 Selin Magnitics, |
18 Luziiteecs, H
L0 Panifiag desnomahlos |
LW Taja para kegumhves
2 instalaciim !
F Corfeonie alacica 1100w 2100, G 19 |
3  Mantenimienio:
31 Manfermisnt prevantive ¢ conesieg, fonfom e
o I reseissos esablecidos e la coTwcalon.
L
Jataa
e tan Unidedes Midon
L 4 e -
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T PIRECCION DE ADMINISTRACION Y CALIDAD
COURIN AN DL CONSTRUCCION ¥ PLAREACION INMOBILIARIA
THVTSIC o T RO EC TS
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- DIRECCION DE ADMINISTRACION ¥ CALIDAD
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TiPO DE UNIDAD CLAVE IM3S DESCRIPCION
TODAS LAS LmIDATIES 513 910357 CARAD PARA MEDICAMENTOS

ESPECIFICACIONES

1. BARANDAL PERIME TRALEN TUBDDEACERD INONDABLE 6.3 mm 14" DE DIAME TRO, ACABADO EULIDD.
2 CACNDEACERG INOXIDASLE CALIBRE Mo 15 CON JALADERAINTEGRADS ACABADOPLLIDOD:

3. CUERPGOE LAMINADE ACERD INGXIDABLE CALIBRE Mo 18 ACABANG PULIDD, CONGRATILLACON PERFORACIONES DE d om
DE DIAKET RO PARAVASDS,

ENTREFAROS DEACERD BOUUDABLE CALIBRE Mo, 18 DE 250m i 171 DE DIAME TR, ACABADD PULIDD
ESTRUCTURATURULAR DE ACERG INOXDABLE CAUBRE Na 3 DE 2.50om ({17 DE DMAMETRO-ACABADO PULIEDD,
PROTECTOR DEACERG INCXDABLE CALIBRE No. 16, ACABADO PULIDD

&

=4

RODAIAS GIRATORIAS COM SISTEWA DE RODAMIENTD EMBALERADD ¥ LLANTA DE GEL TRANSFARENTE DE 101, 1mm {4° ) DE

DHAMETRO, COH HDR0UILLA DE ACERD TROQUEL ADA DE UNA SCOLA PIEZA, ACABADD CROMADD DOS LIBRES ¥ DOS TON
FRENC NTEGRADD COLOCADAS EN DINGOMAL

#OTAC
TOLERANCISENLAS DIMENSIONE S CEMERMES +/- 1.OCH
ELACEARQ INGCDABLE DEEESER TIPOALS] - 204

APLICAR LOS SIGLHENTES INCISOS DELAS "NORMAS DE CALIDAD DEMOBRUASICT IMSE JOCS1 MAYD 1265
gj;ﬂ;.ﬂiﬁiﬂlm O%a « DAM0S « (402 « 0501 0501 04 - 0530002 - 056405 - B50204 - 050318 - 050323 - Oba - OF.Oh «

CRITERIOS HORMATIVOS PARA EL CONTROL DE CALIDAD EMLAFABRICACION DEL MOBILIARIO:

= LAS UNIONES DE LOS ELEMENTOS COMPONENTES DEBERAN SER MACUINADOS PARA UN PERFECTO
ENSAMBLE, ABASE DE SOLDADURA CON LAMISMA RESISTENCIAMECANICA DEL MATERIAL BASE COMO MINIMG
COMN SOLDADURA DE ARGO ELECTRICC {CON ELECTRODO DE VARILLA O MiCROALAMBRE) EN CORDONES
COMPLETDS, UNIFORMES, DEVASTADCS ¥ PULIDOS PARA UN BUEN ACABADD. EN EL CASC DE SOLDADURAA
BASE DE FUNTO ESTADERERA SER RESISTENTE Y PULIDA EN GENERAL (81 APLICAR ESTE TIPO DESOLOADURA
EM SUPERFICIES PLANAS LOS PUNTOS DEBERAN ESTARAS oo ENTRE PUNTO Y PUNTO CORMO MAXIMO),

«  LOS DOBLECES DESERAN IR BIEN ALIMEADDS ¥ SiN DEFORMACIONES SEGUM LOS RADIOS O ANGLLO DEL
DOBLEZ.

+  EL ACERQ IMOXIDABLE DEBERA SER TiPQ 4185304 (SALVD EN CASOS ESPECIALES SE IDENTIFICARA OTRO
TiFOL

«  ELPULIOO DEL ACERG INGXIDABLE PARA EL MOBILIARID EN GENERAL, DEBERA SER TIFQ SAMITARID (P3N}
BAEENG. 3 CONLUADE GRAND 120-150'Y PASTAESTERINA, EN LOSVIVES DE ALGUNDS ARTICULODS (GRUFQ 513
MOBILIARID MEDICO) DEBERA SER PULIDC ESPEID, CON LLIAS OE GRAND 150-240 Y PASTAPARABRILLG ENLDS
CASOSOE PULIDO ENZONAS INTERIORES OF DIFICILACCESD. EL PULIDD PODRASER ABASE DEMICROESFERA
[(SAND-BLASTHO TIPOSANITARIO YA INDICADD,
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VeDIRECCION DE ADMINISTRACION
COCRDINACION OF INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA
COORDMAC N TECRICA D PROVECTOR Y CONSTRUCCION DE IWMULBLES
T TSICE DE PROYEC T0%
IMSS SEEGERATURA DE DIASION DE IvESTIGADION, EUISAMIENTO Y DESARROLLD DE
PROYED 105 SLSTENTADLES
e FHEA DE INVESTIGACION Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

AFE

TG DR BHIDAD CLAVE INES DESCRIPCION

UMIDADES MELDNCAS E19.824 0504 SILLON ACTJINABLE RECLINABLE

ESPECIALIDAD MOBILIARIO DE SALAS DE ESPERA ALMACEMNES. LAVANDERIA ¥ AUDITORIOS.
AREAS QLODCALES DESCANTD DE MEDICOS, QUBGICTERAFIA, HEMODIALISIS, AFERESIS

ewas | SSTEMA MECANICO DE PALANCAS PARA ACCIONAR EL WOVIMIENTD
MOVIMENTOS Y SISTEMAS. | REciiNABLE DEL RESPALDO Y EL MGVIMIENTO DE EXTENSION PARA PIES

EHMENSITNES GENERALES LAFIIO TS om, ANTHO 75 cm, ALTDI 130 Cm
CAPACIDAD DE CANGA 150 Ko

| SiLON RECLINABLE, CON ESTRAUCTURA MTERNA DE MADERA OF FING DE
EE:;;ERA. CﬂHé?-EPﬂRTE DF FIES DE EXTENSHIN, CON ACOURAMIENTO EN
-~ i 1 . ESPALIIC Y ASIENTO, EN ESFLINMA DE POLIGRETAND INYECTADC DE 4% Kg!
DESCRIFCION TEURNICA o' OE DENSICATL
2 TAPEZADO EN TELA
3. REGATONES AJUASTABLES

= TELA, COLOR VERDE

ACABALDS » TRATARMIEMTE BEFUGT O RETARDANTE AL FUEGO ¥ EVITAR LA EMANACION
[EE CASES TOMICOE EN CASO DE COMBUSTION

CRITERMD DE CAlIDAD PARA MOBILLAIPO IMSS JOC-5T MAYO . Fa3d

1500001 2554 )

ASTI D 35T PROPIEDADES DE LA ESPUMA DE FOLIURETAND
WAN-AA- 13- 50F- 2005 MANESD SUSTENTABLE OE BOSTLUE

NOTAS GENERALES LAS IMAGENES SUM REFRESENTATIVAS ¥ NO MDICANTISERD ESPECIFICD

KORMAS GE REFERENCIA
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FERSPEC TIVA DEL ARTICULD
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WISZCES

APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS"

* REQUISITOS MINIMOS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

Descripcion

Gahingte

Computadora de Escritorio Ligera con Tarjeta de Red Inalambrica (D2)

Caracteristicas Técnicas Minimas

Mini PC o Gabinete compacto.

15 o superior, 3 2.6 GHz de frecuencia base con & ndcleos cache de 8 MB, a 64 bils de octava

Procesador l i
| generacion.
Disco Duro Disco duro 480 GB, estado sélido Lect.520/Escr. 450 Mbs.
Memoria RAM instaiada 16 GB DDRA. K
Pantalla ancha T
De 21" LED de drea visible diagonal,
Resolucidn Full HD de 1920 x 1030,
hislonr Cable de video de acuerdo con los conectores de video de la tarjeta madre y del monitor. i

i sefiale modelo y caracteristicas eléctricas,

Misrma marca del fabricante de la computadora apreciable en etigueta posterior donde

Debe contar con mend de ajustes,

Debe cumgiir con la norma Energy Star®,

Teclado y Mouse

Espafiol Latinoamérica USE 104 teclas minimo, misma marca del equipo, con 12 teclas &_l
funcidn, teclado numérico y teda de mend de inicio para Windows, con 1mi;cadnres
luminosaos. d’“ - !

FR

A

s i
W i

g
CDUCTOS HDHP!HLAM{}S, S.A: DE CV. %

Mise2a, Dol, kad=az

Pasrade bz



Computadora de Escritorio Ligera con Tarjeta de Red Inalambrica {D2)

Descripcicn Caracteristicas Técnlcas Minimas
| Tarjeta de Video integrada
'i Puerio de Audifonc y i i R
Micrafona
Tarjeta inalambrica |EEE 802, 11ac, compatible con IEEE 802, 113/b/g/n B

Ethernet Gigabit 10/100/1000 Base T Autosensing Ful Duplex, integrada a la tarjeta madre,
Red Alambrica con conectar RJ- 45 y soporte para SNMP,

IEEE 802, 1lac, compatible con |ESE 802, 11a/b/a/n

Fuerto LISB ZUSE20USBYy 2USB 3.0

Sistema operativo Windows 10 Profesional DEM.

¢ impresora ldser

Perfil “B* impresora grupe de trabajo mediano (monocromatica)

Descripoion

| Equipo Imprasora
Erupu de trabajo Mediano
| Tecnologia Léser Monocromatica

Resolucién minima (DPI) | 600 x 600

| Memoria RAM Minima

512
(GB)

Veloridad de impresion 402 50 pagings por minuta

(PPM)
Gigabit Ethernet RJ-45 {10/100/1000) Base-TX minimo, Wi-Fi 8023 11 b/g/n [Puerto USB 2.0
Puertan Certificado especificacian de alta velocidad ("High-Speed”) Minimo
Segutad Red| o ga/198, WPA-PSK [TKIP-AES), WPA2-PSK (AES)
inalambrica
panel de Control LCD
Impresion Déplex Autematico
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Perfil * B impresora grupo de trabajo mediano (monocromatica)

Descripcidn Caracteristicas Tecnicas Minimas

Sistermas Operativos | ] ;
Windows 7 o superiores (32 y 64 bits), Mac 05X 10.5 o superior, Linix
Soportados
E}:Féja i 500 hojas minime
Eam;-iaa ' 500 hizjas minima = =
. Carta, Ofici , A5, AB, B { , ir mediante iguracia
a0 e pape rig, Oficio, Legal, Ad 5 (415}, B6 (JIS) se puede complir mediante |a configuracion

dentro del equipo de un tamafio personalizado y sobres como minimo

‘Volumen de Imprasion ' —
0 impresio i
Miensusl Recomendado |~ L0 inpresiones mensusles

Alimentacidn eléctrica | 120V CA, B0 Hertz

Lenguajes de impresidn | PCLS, PCLE, PS3 minimo S £ puis s

impresion movil Si . l
Funcignes de gestion y | Gestion de identidades, autentication y/o busqueda en iz libreta de direcciones a través de |
seguridad LDAP, control de impresion con PIN 1
|
Compatibilidad -
P ENERGY STAR 7 y RoHS 1
ambiental i
Modo de ahorro de & o ‘
energia
L. _— . —
MNO-BREAK

Tecnologia: Standby

Voltaie de entrada: 120 Voits

Voltaje de salida: 120 Volts

Mo, De fases: Monofasica

Receptaculos! Les Necesarios para |a Estacidn de trabajo con el Maonitor
Tiempo de respaido: 60 minutos

Capacidad: Acorde a |a petencia requerida por la computadora v el monitor ofertado
Rango de tension de entrada: 88 — 139 Yoits

Protector de plcos: 56

Tiempo de recarga: & horas

Alarma audible: 5i

Temperatura de operacion: 0°C & 40°C"

A
R e
Consumibles e L e
O e R
WA A
il W
Téner X 2
W
xﬁ‘é}'\v
4{‘ \\
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Cantio 52 WVIEZeG )
Cartucho de toner compatible con las impresoras segun modelo ofertado, con sello de garantia.
No se aceptan toners rellenados.

Papel

Hojas blancas

Tamafio carta 8.5" x 11
Gramaje 75 grs

FUNCIONALIDAD MINIMA REQUERIDA

1. ELSISTEMA DE GESTION DEBERA ESTAR EN SU TOTALIDAD EN IDIOMA ESPAROL.
EL SISTEMA DE GESTION DEBE TENER!
2.1. CAPACIDAD DE BUSQUEDAS Y PROCESAMIENTO.
2.2, GARANTIZAR DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION,
2.3, AUTENTICACION DE USUARIOS PARA EL USO DEL SISTEMA.
2.4, ESQUEMA DE USUARIOS, PERFILES Y GRUPOS PARA LA ADMINISTRACION DEL ACCESO Y LOS PRIVILEGIOS
EN LA APLICACION.
2.5, ASIGNAR POR USUARIO EN QUE SECCIONI{ES) O DEPARTAMENTO(S) DEL SISTEMA DE INFORMACION
PUEDE REGISTRAR, MODIFICAR, VALIDAR, CONSULTAR.
2 6. CAPACIDAD DE CONFIGURAR DIFERENTES NIVELES DE SEGURIDAD PARA LOS USUARICS.
2.6.1. LA SEGURIDAD SE BASA EN LOS SIGUIENTES ASPECTOS:
2.6.1.1, CLAVE DE ACCESDO = AUTENTICACION QUE DEBE REQUERIR EL SISTEMA DE
INFORMACION DEL SERVICIO PARA PERMITIR LA ENTRADA, EL SISTEMA DEBE ASIGNAR
UN NOMBRE UNICO PARA CADA USUARID, Y UNA CONTRASENA, LA CUAL PODRA SER
MODIFICADA UNICAMENTE POR EL USUARIO, EN LAS INSTALACIONES DE LA UNIDAD
MEDICA {NO AS| EN CONSULTAS POR INTRANET). CADA USUARIQ SERA RESPONSABLE
DEL USO DE SU CLAVE DE ACCESD Y DEBERA SALVAGUARDAR LA CONFIDENCIALIDAD Y
EL ADECUADO USQ DE SUS CLAVES DE ACCESO,

2.6.1.2, PERFILES < CADA USUARIO DEBE ESTAR LIGADO A UN PERFIL, EL CUAL DEFINIRA LOS
PRIVILEGIOS QUUE TIENE SOBRE LA INFORMACION ¥ LA FUNCEGNALIDAD DEL SISTEMA.
2.6.1.3, PRIVILEGIOS = LOS PRIVILEGIOS BASICOS SON LO5 QUE SE PRESENTAN EN LA TABLA

SIGUIENTE. LOS CUALES DEBERAN SER CONFIGURABLES DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEFINIDAS POR EL JEFE DEL SERVICICL.

LOS PRIVILEGIOS SERAN DEFINIDOS POR EL CUERPO DE GOBIERNG DE CADA HOSPITAL INDICANDO CON X EL
PRIVILEGIO POR PERSONA:

PRIVILEGIOS
RERFR LECTURA ESCRITURA GENERACION ADMINISTRACION  DE
OE REPORTES PERFILES
JEFE DE  SERVICIO O
DEPARTAMENTD
MmEDICO DE BASE QUE
SOLICITA LA MEZCLA
BRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DE C.Y, j?
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MEDICO SUSTITUTG {lUE
SOLICITA LA MEZCLA

MEDICO DE URGENCIAS,
QUE SOUCITA LA MEZCLA

ENFERMERA

3. ELSISTEMA DEBE PERMITIR EL REGISTRO DE SOLICTUDES DE MEZCLAS CONFORME AL PRESENTE DOCUMENTO.
3.1. EL SISTEMA DEBE CONTAR CON AVISOS O ALERTAS EN EL PROCESO DE REGISTRO DE SOLICITUDES QUE
INDIQUEN LA POSIBILIDAD DE INCONGRUENCIAS. POR EIEMPLO, POR EDAD, SEXO, DIAGNOSTICO, ETCETERA,
ASIMISMO, POR FALTA DE MEDICAMENTOS. TAL AVISO O ALERTA PERMANECERA EN PANTALLA EN TONO
DIFERENTE CUANDO HAYA SiDO INACTIVADA Y SERA POSIBLE GENERAR SOLICITUBES ¥ REVISION DE LAS
MISMAS EN ESTOS CASCS.

te los pacientes, conforme a los parémetros aus requieran dichos hospitales, con gl finde na generar alertas
ne correspondientes a los paclentes de este tipo de Hospitales,

4. ELSISTEMA DEBE PERMITIR LA MODIFICACION DE SOLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME AL ANEXD TECNICO.

5. ELSISTEMA DEBE PERMITIR LA CANCELACION DE SOLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME AL ANEXO TECNICO.

B. EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA GENERACIHON DE ETIQUETAS PARA LA IDENTIFICACION DE MEZCLAS CONFORME
AL ANEXO TECNICO.

7. AGEMNDA DE CITAS
7.1 LA PROGRAMACION DE LA CITA, PARA LA APLICACION DE LA MEZCLA DE ACUERDO CON LA FECHA DE CITA
CON EL MEDICO. ASI COMO LA LISTA DE LOS PACIENTES CITADOS.

7.2. CONSULTA DE AGENDA INDICANDO EL NUMERO DE PACIENTES CITADDS PARA CADA oia, bias
SATURADOS, TOTAL DE PACIENTES CITADOS,

7.3. CAPACIDAD DE CALENDARIZAR LAS SOUCITUDES DE MEZCLAS REQUERIDAS DE PACIENTES
HOSPITALIZADODS PARA EL MISAO DIA, DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LOS MISNOS,

7.4. CAPACIDAD DE REALIZAR MODIFICACIONES, CANCELACIONES Y CONFIRMACIONES DE CITAS, CON
CAPACIDAD DE REALIZAR CAMBICS EN TODOS LOS DATOS, DE ACUERDO CON LOS NIVELES DE ACCESO ¥
AUTORIZACION.

8. REPORTES
8.1 EL SISTEMA DEBE CONTAR CON UN MODULO DE REPORTES:

8.1.1, ESCRITOS ¥/0 GRAFICOS.

8.1.2. ESTADISTICOS SOBRE DATOS DEMOGRAFICOS DEL PACIENTE, EN EL SERVICID O DEPARTAMENTO DE
LA UNIDAD MEDICA.

5.1.3, EL SISTEMA DEBE GENERAR LOS REPORTES DE ACUERDO CON LAS NECEWA&E@@DWD
MEDICA. r?&» \‘-
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814, TODOS 105 REPORTES GENERADOS POR EL SISTEMA DEBERAN TENER LA OPCION DE SER
EXPORTADOS A EXCEL O PDF.

9. SOPORTE Y AYUDA EN LINEA
9.1 A¥YUDA SENSIBLE AL CONTEXTO

9.1.1, EL SISTEMA DE AYUDA EN LINEA POR ICONO Y PANTALLA (TECLA DE F1) Y/O EXPLICACION TEXTUAL DE
TODOS LOS [CONOS CONTENIDOS PARA FACILITAR LA BUSQUEDA [QUE AL PONER EL APUNTADOR
SOERE LN CAMPO APAREZCA TODA LA INFORMACION DE USQ DEL CAMPO).

3.1.2. EL SISTEMA DEBE PRESENTAR UN MENU DE AYUDA SOBRE LA FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA ACORDE
AL CONTEXTO ACTUAL DE NAVEGACION.

9.1.3. SOPORTE TECNICO POR PARTE DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO A TRAVES DE DIFERENTES MEDIOS DE
= CONTACTO (AL MENOS CORREQ ELECTRONICO Y TELEFONO),

3.1.4. EL LICITANTE ADJUDICADO DEL SERVICIO DEBE ENTREGAR A LOS USUARIOS UN PROCEDIMIENTO QUE
ESPECIFIQUE LOS DATOS NECESARIOS PARA CONTACTAR AL SCPORTE TECNICO.

10, MODULO ADMINISTRATIVO

10.1. MANEIO DE DATOS ADMINISTRATIVOS: COSTEQ, ESTADISTICAS ADMINISTRATIVAS (DE PACIENTES, DE
PROCEDIMIENTOS MEDICOS, DE SERVICIOS, ENUNCIATIVO MAS NO LIMITATIVO).

10.2. VALORIZACION DEL TRABAIC DESARROLLADC, POR MEZCLAS PREPARADAS Y COSTOS.

PUNTOS GENERALES

11. £L EQUIPO DE COMPUTO SERA USADO EXCLUSIVAMENTE PARA LA OPERACION DEL SISTEMA QUE INSTALARA EL
PROVEEDOR PARA EL ENVIO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS DE MEDICAMENTOS, Y POR EL PERSONAL
DEBIDAMENTE CAPACITADO, MISMO QUE CONTARA CON CLAVES DE ACCESO AL SISTEMA. QUEDANDO
PROHIBIDA LA INSTALACION ¥ LISG DE SOFTWARE DIFERENTES AL EMPLEADO PARA EL FUNCIONAMIENTO DE
ENVIO DE SOLICITUDES ¥/0 SOFTWARE SIN LICEMCIA DE USO.

12, EL LICITANTE ADJUDICADO ES RESPONSABLE DE PROPORCIONAR LOS CONSUMIBLES NECESARIOS PARA LA

- OPERACION DEL SISTEMA DE INFORMACION REQUERIDOS EN LA COMPUTADORA E IMPRESORA EMPLEADOS EN
£l £NVIO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS DE MEDICAMENTOS, INCLUYENDO EL MATERIAL PARA EL RESPALDD DE
LA INFORMACION,

13. ES RESPONSABILIDAD DE EL LICITANTE ADJUDICADO TODA LA INFRAESTRUCTURA DE CONECTIVIDAD AsECOMO EL
SOFTWARE QUE UTILICE DE ACUERDO A 5U SOLUCION PROPUESTA.

14, £L LICITANTE ADJUDICADO INSTALARA LA DE RED PARA EL ENVIO DE SOUCITUDES DE MEZCLAS DE
MEDICAMENTOS, EN LAS INSTALACIONES DE LA UNIDAD MEDICA CORRESPONDIENTE, AS| COMO LOS SERVICIOS
OF SUMINISTRO ELECTRICO, APEGANDOSE A LOS ESTANDARES INSTITUCIONALES.

15. EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA ENTREGAR LOS DIAGRAMAS DE ARQUITECTURA DE SU SOLUCION
TECNOLOGICA OFERTADA CON TODAS LAS INDICACIONES CORRESPONDIENTES DE DIRECCIONES TCR/IP, LOS
SUERTDS DE COMUNICACION QUE UTILIZA Y EN SU CASO EL ALGORITMO DE SEGURIDAD QUE SE UTILIZA PARA
EL ASEGURAMIENTO DE LA INFORMACION,

16. EL LICITANTE ADJUDICADO OTORGARA LA CAPACITACION AL PERSONAL DEL INSTITUTO DE LA SIGUIENTE MANERA:
UN CURSO COMPLETO CON LA DURACION NECESARIA PARAEL CONGCIMIENTO DE LA OPERACION ¥ SOLUCION
DE LOS PROBLEMAS MAS FRECUENTES EN EL USO DEL SISTEMA, AL PERSONAL QUE DESIGNE EL JEFE DEL
<TRVICIO O DEPARTAMENTO: QUE ESTE CONSTITUIDO POR RESPONSABLES DE AREA T TURNO ¥ QUE

Ase Poren de la Befarmas Ho, 15D Bicgy 44 Col. Iudield
Ve SAEERD E ld .
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REPRESENTEN A Toms 1AS JORNADAS LABORALES Y OTROS DOS CURSOS COMPLETOS DE CAPACITACION
GENERAL, PARA CADA JORNADA LABORAL AL PERSONAL DIRECTAMENTE RELACIONADO CON LA OPERACION DEL
SISTEMA, EN AMBOS CASOS SE OTORGARAN LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS, HACIENDD REFERENCIA A LA
CLASE DE CURSO QUE RECIBIO EL TRABAJADOR. EL PRIMER TIPO DE CURSO NO SOLO TENDRA POR CRIETIVO LA
CAPACITACION EN EL USO, SINO TAMBIEN EL ENTRENAMIENTD PARA SOLUCIONAR EVENTUALIDADES ¥ EL
DESARROLLO DE PERSONAL QUE PUEDA ENTRENAR A OTROS TRABAJADORES, UNO DE ESTOS CURSOS PGDRA
OTORGARSE NUEVAMENTE A PETICION ESCRITA DEL JEFE DEL SERVICIO O DEPARTAMENTO.

17. SERA RESPONSABILIDAD DEL LICITANTE ADJUDICADO EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO -GUE
COMPRENDE AMUSTES, MODIFICACIONES, PRUEBAS £ IMPLANTACION A PROGRAMAS, INTERFACES, REPORTES ¥
OBJETOS TECNICOS DE TODOS LOS COMPONENTES DE LA SOLUCION INFORMATICA PROPUESTA.

18. EL UCITANTE ADJUDICADC ES EL RESPONSABLE DE PROPORCIONAR UN PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR EL
RESPALDC DE LA INFORMACION EN EL SISTEMA INFORMATICO DE ACUERDD A PROCESOS PREVIAMENTE
CONFIGURADOS, GARANTIZANDOD LA INTEGRIDAD DE LA INFORMACION DIARIA, EN CASO DE SER RESPALDOS DE
LA BASE DE DATOS, COPIAS DE SEGURIDAD O RESPALDOS PERIODICOS MENSUALES QUE NECESITEN MAYOR
GRADD DE INGENIERIA, DEBERAN SER REALIZADOS POR EL PROVEEDOR PARA GARANTIZAR LA RECUBERACIGN
DE LA INFORMACIGN EN CASD NECESARID.

19. CUANDO ELEGQUIPD PROPORCIONADOC POR EL LICITANTE ADJUDICADO SUFRA ALGUN DANO, ES RESPONSABILIDAD
DEL PROVEEDOR REPARARLO O REEMPLAZARLO, GARANTIZANDO EL SERVICIO CONTINUO, EN LA UNIDAD
MEDICA.

19.1.1. 51 EL TIEMPO DE REPARACION EXCEDE EL TIEMPO ESTABLECIDO, AL DiA SIGUIENTE HABIL,
DEBERA ENTREGAR UN EQUIPO DE RESPALDO CON LAS MISMAS CARACTERISTICAS O SUPERIORES
MIENTRAS SE SOLUCIONA EL PROBLEMA.

20. ELPERSONAL DEL INSTITUTO SERA EL RESPONSABLE DE OPERAR EL SISTEMA DE INFORMACIGN, CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN LA LEY DE RESPFONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, CAPITULD 1, ARTICULO 8 FRACCION 11
“TODO SERVIDOR PUBLICO DEBERA UTILIZAR LOS RECURSOS QUE TENGA ASIGNADOS ¥ LAS FACULTADES QUE
LE HAYAN SIDO ATRIBUIDAS PARA EL DESEMPENO DE SU EMPLED, CARGO O COMISION, EXCLUSIVAMENTE PARA
LOS FINES A QUE ESTAN EFECTOS"

21. EL LICITANTE ADJUDICADO DEBE CONTAR CON UN PLAN DE CONTINGENCIA PARA MANTENER LOS NIVELES DE
SERVICIO CONTRATADOS, EL CUAL ENTREGARA POR ESCRITC AL DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICA, 24 HORAS
ANTES DEL INICIO FORMAL DE LOS SERVICIOS ¥ EL CUAL INCLUIRA LOS SIGUENTES PUNTOS (DEBERA CONTAR
CON MEDIOS DE COMUNICACION PARA REPORTAR FALLAS DE EQUIPD (MESA DE AYUDA). LOS MEDIOS PARA
REPORTAR FALLAS AL MENOS DEBERAN SER UN NUMERO CONVENCIONAL, UN CELULAR ¥ UN CORRED
ELECTRONICO):

21.1. PORTADA CON DATOS DE IDENTIFICACION OF LA EMPRESA Y NOMBRE “PLAN DE CONTINGENCIA®.

21.2. LSTA DE PERSONAS QUE PUEDAN RECIBIR O SOLUCIONAR CUALQLMER PROBLEMA EMERGENTE:
NOMBERE COMPLETO, CARGO, CORRED ELECTRONICO, TELEFOND, CELULAR 0 LOCALIZADOR CON DiAS
Y HORAS DE ATENCION. DEEE HABER POR LO MENDS DOS PERSONAS LOCALIZABLES A CUALOUIER
HORA DE CUALOQUIER DiA,

21.3. PROCEDIMIENTO PARA REPORTE DE FALLAS.

21.4. INSTRUCCIONES CLARAS Y PRECISAS ANTE LAS FALLAS MAS PROBABLES QUE PUEDAN OCURRIR, CON
LA INTENCION DE NO DETENER LA OPERACION Y SALVAR HASTA DONDE SEA POSIBLE TODA LA
INFORMACION.

21.5. EL FORMATO DEL DOCUMENTO “PLAN DE CONTINGENCIA® LD ESTABLECERA L& EMPRESA
CONTRATABA, PERO INCLUIRA GUIA DE VERIFICACIONES SEGUN LD QUE PUEDA PRESENTAR EL
SISTEMA; MENCIONANDO LAS CAUSAS PROBABLES, LA MANERA DE RESOLVERLAS LVAR 8
LAS ACCIOMES LAS PUEDE TOMAR EL PERSONAL DE LA UNIDAD MEBrm zg}?&
REQUIERE DE LA PRESENCIA DEL TECNICD ESPECIALIZADD DE LA EMPRESA, m

‘b
@“‘“‘
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22, LA CLAVE DE USUARID ¥ CONTRASERA DEL ADMINISTRADOR SE ENTREGARA AL JEFE DEL SERVICIO O
DEPARTAMENTO EN SOBRE CERRADO, LACRADO Y FIRMADO POR EL REPRESENTAMTE DEL PROVEEDCR EN EL
MOMENTO EN QUE EL SISTEMA ENTRE A PRODUCCION, MISMIO QUE SERA ABIERTO SOLO EN CASO DE
CONTINGENCIA © CAUSA DE FLIERZA MAYOR AVISANDD A LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD MEDICA,
23, POR MEDIO DE LA AUTENTICACION ¥ DE LOS MECANISMOS QUE LA APLICACION DEBE IMPLEMENTAR, SE DEBEN
GARANTIZAR LA CONFIDENCIALIDAD, INTEGRIDAD Y DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION.
24, ES NECESARIC IMPLEMENTAR PISTAS DE AUDITORIA PARA LAS TRANSACCIONES REALIZADAS EN EL SISTEMA, EN
LOS MOVIMIENTOS QUE INSERTAN, ELIMINAN Y ACTUALIZAN INFORMACION, POR MEDIC DE LAS CUALES SE
REGISTRE LA ACTIVIDAD DE LOS USUARICS EN EL SISTEMA. DICHAS PISTAS DEBEN CONTENER INFORMACION
SOBRE: USUARIO QUE REALIZA LA TRANSACCION, FECHA Y HORA DE REALIZACION. ASl MISMO, DEBE EXISTIR
UM HISTORIAL DE TODAS LAS TRANSACCIONES REALIZADAS A LA BASE DE DATOS, EL CUAL DEBE CONTENER:
INSTRUCCION EJECUTADA, USUARIO QUE LA REALIZG, LA FECHA Y LA HORA DE REALIZACION.
25. LA BASE DE DATOS DEBE SER AUDITABLE EN CUALQUIER MOMENTO POR EL INSTITUTO, ATRAVES DE LA PERSONA
DESIGNADA POR LA COORDINACION DE PLANEACION DE SERVICIOS MEDICOS DE APOYO (CPSMA) A TRAVES DE
LA COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS MEDICOS INDIRECTOS (CTSMI).
26. RESPALDOS Y MANTENIMIENTO DE LA INFORMACION
26.1. EL LICITANTE ADJUDICADO ES EL RESPONSABLE DE GARANTIZAR LA INTEGRIDAD DE LA INFORMACION
IMPLANTANDO EN EL SISTEMA DE INFORMACION LA FUNCIONALIDAD DE RESPALDC DE LA BASE DE DATOS
¥ REALIZANDD COPIAS DE SEGURIDAD O RESPALDOS COMPLETOS CADA SEMANA £ INCREMENTALES DE
FORMA CIARIA.

26.2.EL LCITANTE ADIUDICADD ES RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR UN PROCEDIMIENTO PARA LA
RECUPERACION DE LOS DATOS EN CASD DE ALGUNA FALLA DE LA BASE DE DATOS.

37. EL SISTEMA DEBERA SER ADAPTABLE A LAS SOLICITUDES TECNOLOGICAS Y FUNCIONALES QUE EL INSTITUTO
REQUIERA PARA LA MEJDRA EN EL PROCEDIMIENTO DE ATENCION DEL SERVICIO DE CENTRAL DE MEZCLAS,

DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO SIN COSTO PARA EL INSTITUTO.
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Requerimiento por Unidad Médica

APENDICE "REQUERIMIENTO DE MEZCLAS"
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| 18 |Edo.de | 1B0BI4CT |HGZ | 58 |Las Boulevard Manuel Avila Camachp, NoS/N Fraccionamiento Las Margarites
héx, Pre. 21531 Margarit | CP.54050, Murnicipio Ciudad Lopez Matsas Estado de Méxkco
- as
5 16 | Edoide | 16261001 |HGZ | B4 |EI Avenida Dr. Custave Baz Sur, No28 Colania San-Bartelo Naucalpan o
hex, Ple, 2151 Melinite | [Msucalpan Centro] CRPS30C0, Municipio Naucalpan de Judrez.Estado de
MERiCo
18 6 |Edo.de |18430401 HGZ | 252 tlacoms | Caming Flor ge Maria, No 154 Colonis San Martin CRS0454, Municipio
Hex. Pre 251 ulco Atlacomulco Estado de México ) )
7 2 DR 35AZ0TE | HGP | 3A | Custavo | Avenida |nstitute Poiltécnico Naclonsl, Mo.5/M Coleniz Magdalenz de las
Norie 214 A, Salinas CROVYED, Municipla Custave A Madera Civdad de Méxco
Madegra
i 39 [ TxF, 35012801 | HGE 24 | Gustavo | Avenida Insrgentes Norte, NoJ322 Colonia Magdalena de las Salinas
Marte 213 A CR.OTTeD, Municipic Custave A Madero,Ciudad de Méxice
Madera
= 19 | DF 35530501 |HGZ | 48 | Azcapot | Calle Elpidio Cortez, Mo 300 Colonia Armpliacidn San Pedro Xalgs CP.0O2470,
| — Morie 2151 zalco Municipio AzcapotmmicoCiudad de México
20 40 | OhF sur | 370200 | HGZ 3 Benits | Ej= Vial Z Poniente Gabriel Mancera, Mo.222 Colonia det Valle Centro
| . 2151 Judrez | CR.0O3100, Municipio Benito Judrez Cludad de Méxica
2 40 | [F Sur | 38531401 | HOZ | 30 | lztacale | EjeVial 4 Sur Av. Plutarco Elias Cailes , Mo 473 Colonia Santa Anlta
——- 2151 ] C.P.0B300, Municlpio lztacalco,Cludad de México o
22 40 | DR Sur | 38AG200 | HCGZ | 32 |Tislpan | Calzada Def Huesa , NaS/N Colania ExHaclesda Coapa CPRIAZI0, Municipio
12151 Tiaipan Cludad de México
73 40§ DF.Sur | 3B54200 |HGZ | 47 |iztapasla | Avenida Campana dei Ebano, No.S/N Colonia Unidad Vicente Gueriero
151 0F C.P.OS200, Municipio IZtapalape Ciudad de Mdxico
24 | 40 |DF.Sur [ 37A4002 (HGZ| B |5an Avenlda Rio Magdalena , No.289 Colonia Tizapdn San Angel CP.01090, Municipio
2151 Anagel Avaro Obrepdn.Cludad de México
25 144 | UMAE IeA041 | HES | &M | Azcapot | Calle Seris, No.5/M Coionia La Raza C P.02990, Municipio
HE Child CAsE | P 23iCOo Azcapotzelco,Ciudad de Mdxico
La Raza
26 | 4B | UMAE 3785091 | HES | 5N | Cusuhts | Avenida Cusuhtémoc , No330 Colonia Doctores CROST20, Municipio
HE TxN CHs: P moc CuatthigmocCiudad de Mésica
— Siglo XXl
P LK | UMAE F@AI0214 | HG 3 | Azeapot | Avenida Vallgjo esg Antongo valeriann, NoS/N Colonia La Raze CP.O2990,
HGD L 53 o zaico Munitipio Azcapotzaico,Ciudad de Meaxico
- ChM La [
Raga | L
pits 4L | LMAE ITALONS | HG 4 | Alvaro Eje vizl 10 Sur Rio Maadalena | N0 283 Colonia Tizapan San :ingel ca ﬂﬂﬂBD |
HGO 4 253 o Cibregd | Municiplo Alvare OhregonCiuded de México
gan n
Anagal
23 | 4P | UMAE 16050215 | HTQ | S | Maucalp | Avenida Lomnas Verdes, No52 Colonia Santa Cruz Acatan TR AX15D,
HTOD 2153 an de Municipio Naucalpan de Judrez Estada de México
Lamas 1 Judrez
|1 |Verdes |
i0 £5 | UhMAE I7ES03] | HE &N | Cuauhté | Avenida Cusuhiémoc , No330 Colonia Doctores TRE.OG720, Municipio
HPCMN | 22153 moc Cusuhtérnoe, Cludad de México
Siglo Xxl -
3 &3 1 UMAE IEAI0M2 | HOGR | SN | Azcapot |Circuito Interar Pases de las Jacarandas, No.S/N Coloniz La Raza C.R.02830,
HORAL 152 | AL ralco Municipio AzcapotzalcoCiudad de Meéxico
ChiM La
[taza = T“;, f\. "E‘ga-—j
#7 heg
N S
AN

N
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Clave

COAD/UMAE

Clave
Presupuestal

Tipe

Ndmero

Lecalidad

Direccidn

o

Aguascaiienies

CIDI0Tal

HGE

Aguascalientes

Boulevard Joss Maria Chavez, Mo 1202
Fraccignamiento Lindavista CRI0ZTO,
Municlpio Aguascalisntes Aguascalientes |

ol

Aguascalienies

DI0ZE2151

HGE

Aguascalientes

Avenica Los Conos, Ne 102 Fracclonamients |
Oiocailente C.P20180, Municipio
AguascallentesAquascalientes

o

Agusscalisntss

G1R20040125)

HGZ

Jesue Maria

Prolongaclon Gral. Ignacio Zaragoza, N6.205
Ejido Jasiis Maria C.P.20308, Municipio Jesis
Maria Aguascalientes

Aguascaienies

DIOT3UAZIST

UhAA

Aguascaligntes

Avenida Convencian de 1214 Narte,, No. 10?2
Colpnia Industrial CR.20030, Municipio
Aguascalientes Aguascalicnies

o

Colima

Qael4aTIoI 215

HGZ,

\ilia de Alvarez

Colima

*CBO303012151

HGE

10

Manzanilio

_ jAvare2Colima

fvenida Lapisidzull, No 250 Fraccionamients
Ei Haya C.B.29883, Municipio Villa de

14

laiisco

10102082151

HCH

45

Cuzdalajara

Calle San Felipe, No 10V Calonia |

Guadalajara Centro C.PASIN0, Municipic

T

Jalieco

140168082151

HGR

46

Cusda Eja_ra

GuadalajaraJalisca
Avenida Lazaro Cardenas, No 1060 Colonia B
de Julio CRA4SI0, Municipio

Cuadalajara lalisco

i

Jalisco

14ATNCE2151

HGR

no

Cuadalajara

Calle Cifcunvalacion Oblatos, No.2208
Cotanla Circunvalacidn Dblatos CR.447186,
Municipio Cuadalajaralaisco

T

Jzlisea

14D60AD6215]

HGR

Tajomulco

Carretera Szn. Sebastian-Sants Fe, No 1000
Fragcionamienta Los Encinos C.PASE53,
Municipic Tlajomuleo de Zohigs Jalisco

i

Jakisco

T4 0TZ400215]

HGE

%

Cusdalajara

Avenida Revolucian, No2735 Calonia
Jardines de 3 Paz CP44860, Municipio
Cuadaianjara lalizco

12

14

Jalisco

1203002151

HGZ

T4

Jalisco

145001092151

i |

Tepatitian

Circulte Su Santidad Juan Paiio 11, Ned0D
Colonia Fracdianamiento los Sauces

C.P 47659, Municipio Tepatitidn de
Moreipslalicca

42

Puerto Vallarta

Boulevard Francises Madina Ascencio,
Mo, 2066 Colonia Diaz Ordaz C.R.GE3M0,

i4

Jalizco

GABOIDIZIN]

HGE

82

Guadaizjars

Municlpio Buerto VallartaJallsco
Avenida Agustin Yafez, No1230 Colonda
Moderna C.P.44180, Municipio
CuadeajaraJaelisco

14

Jalisco

151609012151

HGZ-
LIMAA,

Lagos de
Morens

Avenids Bl Tepeyvac | NaTEB Coionia Tepeyss
2da. Seccian C.R.A7A410, Municipio Lagos de
MareneJalisco

Micnoscan

170349062151

HGR

Charg

Avenlda Bosgues de los Olivos, Neidl
Pueblo La Golets CRGI303, Municipin
CharoMichoacan de Ocampa

17

‘.‘G_E':;\ﬂacén

7130301215

HGZ

famniz

i Zarmora Michoacan de Scampo

Avenida Pazeo de jos Almendros, No.&/N
Coionla La Lunsta C.P.SOER0D, Municipio

jli}

Michoacan

170308LAZTIO

LiMAA,

75

Morelia

| Municipie Morelia Michoscén de Ocampo |
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Lanteo rlo blaseine
: e | clave - .
Nimero | Clave | OOAD/UMAE DRt Tipo | MGmere | - Localidad Direccidn el
19 19 | Nayarit 190106012151 | HGZ 1 Tepic Avenids Insurgentes Pte, No.727 Colonia
Vilizs de San Angel C.REZ120, Municipio
_ TepicMayarit
20 1] Mayarit SIE0TRAS | HGE 33 Bahia de Prolongacion Colfo de México, Na319
Banderas Bancho San Clemente de Lima CREITIS
|__ _ Municipio Bahia de BanderasNayarit
Fi] 1B | Mayarit 19014TLAZIST | UMAS i) Tepic Boulevard Luis Danaldo Colosio, No.3030
Colonla Cobierno del Camiio 1 C.DG3170,
- Municipie TepicMayarit d
7z 4C | UMAE HECMN | 14AGDIIC2153 | HESE S/ | Guadslajara Calie Gelisaric Dominguez,, No 1000
OCC Obiztos Fracoionamiznto Independencia Oricnlo
—c C.P.44340, Munitipio SGuadalaisra Jalisco
23 4M | UMAE HGO CMN | T4ASDN42I8Y | HGO SN Guadalajara Calle Belizario Dominguez , NoT7
OCC Obiatos Fracciopnamignio Independencia Oriente
= I o C.P. 44340, Municipio Cuadalajara Jallsco
25 4T | UMAE HP CMN TABONZZLE | HP S Cuadalajara Calle Belizario Dominguez, No.735
ocC Fraccignamiento Independencia Oricnte
C.B.44340, Municipio Guadalsjsralalisco
Hegion 3. NORTE, CENTRO Y SUR
R 41 Clave 5 ;
Num | Cla | QDAD/ T Mum | Localida
ero | 'va MAE Frgtt:!nu Tipo s P Dwecmﬁn =l
1 02 | Baja Q20504 | HGOD 7 Tijugna Buufevard Sanmas. Mo, 802 Colonia Avlal:lﬁn P "’20!4 MUnICLprﬂ'
Califgrri 2] ME Tijuana,Bajs California
E
2 02| Baja Q20M5182 | HGP 31 | Mexicali | Avenida Lerdo, No500 Colonia Nueva C.P.2TI0C, Municipio MexicaliBaia
Californi 151 MAF Californiz
a
3 02 | Beja 0205220 | HGR | Tijuana Caie Canads, Mo1EB0N Colonia Rio Tijuana Zera elepa CR.27726,
Catiforni 62151 Municipio Tuana,Bajs Californis
a
5 |02 |Bejm 0205070 |HGR | 20 |[Tjusna | Boulevard Gustavo Diaz Ordaz, No.40D1 Colania Gas y Anexas CP.2215,
Californi &151 Municipio Tijuana Bajn California
3 .
= | o2 |Baja 0202010 | HGS & |Tecate Calle Primera, No.500-B Colonia Maclovio Herrers CR.21482, Municipio
Californi | 82151 Tecste,Bals Californiz
| 2 | N——
& 02 | Bzja 0204010 | HGS: 12 |Senluis | Avenida Chihushue, No.S/H Colonia Ruiz Cortines C.P.B3439, Municipie
Califarni 22151 Rio San Luis fio ColoradoSonors
) Colorado
7 0Z | Baja 0201001 | HGZ | - 30 | Mexicall | Avenida Lerdo |, Mo 1488 Colonla Mueve CP21100, Municipio MexicaliBaja
Callforni 151 California
a
8 02 | Ba@a C2030002 | HGE g Ensanads | Boulevard Heforma, No.B4 Fraccionamiento Bahia P 22880, Municipio
Calitorni 251 ME Ensenzds,Bajs California
=]
E] G2 | Baja O20518U [ UMA | 38 |[Mesade |Avenids Tecnoldgico, Mo15100 Colonia Mesa de Ctay C.P 22430,
Californi AZNO 1A Oftay dMunicipio Tijuana,Baja Caiffornia
a ~
0 | 03 |Baja 0300E02{HCZ | | (LaPaz | Bouevard 5 defebrero, NoS/N Colonia Pueblo Nuevg TR 23068, 5%
Califgral 2151 MF Municipio La Paz Bsja California Sur 4‘% (l%.}
aSur | NN _ - Py NN _
M | 04 | Carmpec | 04DWN02 | HGZ 1 | Campech | Avenida Lopez Mateos, No.S/N Colonia Centr: 'fdﬂ&?}j'ﬂ'unic:ptﬂ
he 1 2151 |MF 2 Campeche,Campache “Q&*
g@*"
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_ Tiave A
Zl:rl:' E:I: nmm Presupu. | Tipo 1?: L“:Hda Direccién
: estal
12| 04 | Campec | 24073580 | UMA | SN [ Campech | Avenida Lézaro Cérdenas, No.104 Unidad Halitaconal Las Flan-
he AZSL A a CP.24097, Munlsipio Campeche Campeche
3 05 | Coshwila | 05120101 | HGZ N | Pisdras Carretera Federal No. 57, No.S/N Colonia Las Delicias C.R76070,
2151 Megras Municipio Pledras Negras Coanuiia de Zaragaza
14 05 | Coshuila | 05170102 | HGZ 7 | Monclove | Boulevard Hareld R Paps, NoS/N Colonia Cuadafune AHMSA 1 C.P25750,
2151 MF Municiple Monclova Cozhuila de Zaragoza
15 05 | Coshuila | 0503370 |UMA | 82 |Saitilio Caliz-Darmaso Rodriguez, No.750 Colonia Centré Metiopaiitano
AZNG 1A €.R25022, Municipio Ssitille.Coahuifs de Zarsgozs
ig D5 | Coahwila | D50907U |UMA | 90 [Torreon | Avenide Presldente Carranza, No.7707 Freccionamiento La Joya
Ll AL A C.B27086, Municipio Torredn Coshuifa de Zaragoza oo oo
17 05 | Coahuila | OB112001 | HGZ 92 | Avuna Calle Francisco Javier Mina, No. 1590 Colonla Centro C.P.26200, Municipio Ciudml
— 2151 Acufia,Coahuila de Xaragoz
15 07 | Chispas | O7010301 | HGZ F Tuxtia Calle Tia calle Norisnte narte, No.S/N Colonls Periodista C.P29043,
2151 Gutiérrez | Municipio Tuxtia Gutiérrez.Chiapas
=] 07 [Chizpas | 07020702 | HGZ 1 Tapachul
2157 MF :H Carretera Costera, NoSgN Colonia Tapachula Centro CIR0700, Municipio
= T TET Chizpas | Tapachula Chiapas — |
20 | D8 |Chihuah | DBAIDIOE | HGR 1 Chihuahu | Avenida Universidad , No.S/N Zona Centro Chihuahua C.P31000,
uz 2151 a8 Municigio Chihushua Chihuahua ]
A 08 | Chinuah | CBI0450 | HGOR | 86 | Cludad Tzlle Ramon Rayon, No351 Fraccionamiento Paseo de fas tarres
| |ua G211 Judrez CR3E2575, Municipie Jufrez Chihuahua
22 | D8 | Chihuah | OBIOOW) | HGZ 6 | Ciudad Calig 5 Mejia , Nou450 Calonia Pronaf .0 32315, Municipio
ua 2151 Juidrer JugrezChihuabia kel
23 08 | Chihush | GBIIED| | HGZ-| 35 | Ciudad Cazila Vaientin Fuentes , No.2502 Colonia Casas Crandes Iinfonavit Jora.
a 2151 LIMA Judrez Secc. CPA2E00, Municipio Juarep, Chinuahua
A
24 | OB |Chinuah | DBOID2U |UMA | 33 | Chihuahu | Avenida Melchor Ocampa , No.5/N Colonis Bl Palomar CP.31204,
ua AZTID A ). a Municipia Chinuahua Chihuahua
25 QB | Chihwah | CBOIEN4. | HGOD 5 Chihuahu I“rcr1c1ng'amn Divsiam dol Norte , NoS/N Coloniz Santo Ntﬁ:} C.P 31200, Municipin
ua 2153 N a Chihuahua Chihuahua "
B 11 | Cuanaju |T1752062 | HOR 58 |Ledn Boulevard Padre Jorge Vertiz Campero, No.iB43 Coleniz San Miguel de
atg 151 o Renteria CR37278 Municipio Ledn Cuanajuato
i N PGuanaiu | WZ2UAZ | UMA 55 | Lebn Caile Harold Gabriel Appe‘t Mo. 2=J4 Colonia Ledn | CP3T235, Munir:lp o |
ste 5] 1A LednGuznaluato o
8 13 |Hidalgo | 13014401 | HGZ 36 | Pachuca, | Boulevard Felips Angeles #1102, fraccionamienta Aesropuerle, Municipio
L~ 2151 Hgo. de PFachucs de Seta, Hidalgo CP.42083
3 | Hidsigo 130802 HEZ L Eachuca. Avonida Francisco | Madero, No.407 Colonky Nueva Francisco | Madoro CP 42070,
z5 M 198, Municipio Paichiiea ile SoteHidalgo
%0 | 18 | Morales | 180N207 | HGR T | Cuernava | Avcnids Plen de Aysla, No201 Colonia Ricardo Fiotes Magon CEEZ4E]L
7151 [EI= ca Municipio Cuernavaca Maorelos
3] | 23 |Queratar | 23010106 | HGR | 1 | Queratar | Calle 5 de Febrera, No.S/N Colonia Centra C.P76000, Municipio
o | = o Querdtars,Querdiarn de Arteages
32 73 | Querétar | 2330030 | HGR 2 |E Circuito Universidades Zaa Etapa KM 1, No.S/M Fraccionamiento La
o 62151 Margués | Freders CR762563, Municipio i Margués Querétaro de Arlsega
33 123 | Querstar | 2301460 | UMA 1 Csardtar | Avenida 4, No 500 Colonia Lomas de Casa Blanca C.P7B08G, Municipio
o AZISL | A e lo Querstarg Querstarn de Arleana
34 1 2% | Quintan | 2414008 | HGE 7 Canciin Avenida José Lopez Portillo, No.5/N Calonia Regmn 92 CPR.77516,
a Roo 2151 = Municiplo Benito Judrez Quintana Rob
A5 24 | Quintan | 24071506 | HCR 7 |Canedn Avenida Polltécnics Nacional , NoMz 1 Lote T Colonia Region S06
a Roo 2151 C.R77533, Municipio Benito JudrezQuintanaRoa
T36 | 24 |Quintan | 24070101 |HGZ | 3 |Cancon | Avenida Coba, No.5/N Colenia Supermanzana 22 Centro C.PF7500,
a Roo 2151 Municipio Benilo Judrez Quintana foo
=7 24 |Quirtan | Z402RN07 | HGZ 18 | Piavadel | Avenids Pepentich, NaS/N Calonia Ejidal CRIYTTIZ, Municipio
a Roo 2151 Carmen lidaridad.Quintana Roo -
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; . Clave i
Nj T E[: ﬂﬂuiifu Fresupu | Tipe r:"::' Lac:llda Direccidn
1 estal
38 24 | Quinten. § 2401040 | HGZ H Chetumai | Avenida Napeles , Mo.45 Colonia ftalia C.B77035, Municipio Othan B
a Roo 2851 | MF Bisnco,Quintanz Roo
39 25 | SanLuls | 25050100 | HGZ & | Ciudad Boulevard Antiguo MeorelosCiudad Valles, No S/N Coloniz Moclezuma
Potosl 2151 Walizs CP.72040, Muniicipio Ciudad VallesS5an Luis Polosi
40 | 25 | Banluis | 25012801 | HGZ 50 |Saniuis | Avenida Tanngamarga, No.205 Colonia Ricardo B Anays CP.7B380,
Potos! 2151 Potos! Municipio San Luls PorosiSan Luis Potogi
41 | 25 |Sanluis | 25011002 | HGZ 1 |SanLuis | Caila Nicolzs Yapata, Mo 203 Colonis Arboledas de Tequisqulapan
Potosi 2151 hE Potlosi C.P.78235, Municipio San Luls PotosiSan | .yis Potost
42 | 26 | Sinalea | 26030418 | HCR 2 Los Boulgvard Marcial Ordotez. No.S/N Colonia Eienﬁser.D.Bl?GD,
S | 2151 | Mochis Municigio Ahome Sinaloa o
43 | 26 |Sinzloa | 2601006 | HGR 1 |Culiscdn | Boulevard Francisco Zarzo, NoS/N Colonia Migel Aleman CPEDZ0G,
2151 rMuriciplo Culiacin,Sinaloa
= 28 | &lnajoa | 26030501 | HGZ 43 | Los Boulevard Lopez Mateos, No.S/N Celonis Las Fuentes C.0B1256,
L 2151 Maochis Municipio AhemeSinzloa
45 | 26 |Singioca | 2605040 | HGZ 3 |Mazatldn | Avenida Ejército Mexicano, Mo.S/N Colonia Adolfo Ldpez Mateos
245 ME C.BEZ149, Municipio Mazatidan Sinales
46 | 76 |Sinaloa | 2804010 |HGZ | 32 [Cuasave | Boulevard 16 de Septiembre, No.S/N Colonia Cuasave CPBI00D. |
2Z151 fiF Municipio Guasave,Sinaioa :
&7 26 | Sinaipa ZECACSL | Ukt 55 | Cullacdn | Boulevard La Navidad, No.S/M Fraccionamiento Terranova CRBOI4A3, |
L 1_ AZiio | A Municiplo CuliacanSinsloa e B
A8 | I7 iSonora | 27000318 | HGR | SN | Hermasill | Avenida isidro Olvera , No.S/N Colonia Moreles C.PAZ285 Municipla !
2151 o Hermosibe Sonora . .
AL 21 | Sonora 2705TI06 | HGR 1 Cd. Prolongacicn Prolongacidn Vicente Guerrers, No5/N Unidad
51 Cbregdn | Habitacional Multifemiliares IMSS C.P.85120, Municipio Cejerme Sonora i
56. | 27 {Sonora | -27010101 | HGZ 2 | Hermosill | Calie Judrez, NoS/M Coisria Motelo Morie C P.B31580, Municlpio
Zi51 o Hermosiio Sonora
| 51 27 | Sonora 02701 | HG2 5 HNaogsizs | Avenida Universided Tecnoldgica Poligono 3, No11G Colanis Sigic XX
: 2151 | CRBAODE Municipio MogalesSonoia
| 52 | Z7 |Sonora | 27015201 | HGZ 1% | Mermosili | Calls Albernio Cutigrrez, No.5/W Coloniz Los Miraseles CRPEITO,
2151 o Municiple Hetmosiilo Sonora
53 27 | Sonara 2701430 | UMA | B8 | Hermosill | Bowlevard Cimarrdn y Musare, No.S/N Fraccionamiento Renacimiento
AT A o C.P BE3296, Municipin HermosilloSonora
54 28 | Tebesco | 2ROI3Z0ON | HCR 46 | villanerm | Avenida Universicad, No.5/M Colonis Caca Blanca C.5, A6050, Municipio
2151 053 Centeo, Tabasco
22 | Tamauil | 2202020 | HGR = Ciudad Eaulevard Bivd Adolfe Lopez M-’]tDDE. No5/N Colonia Fsfuerze Nocional
L. pas G251 Madero C.BES4TD, Municipid Cludad Madefo Tamaulipas
B 28 | Tamauli | 28042680 | HCR | 270 | Heynosa | Carretora Reynosa- San Ferpando km, 104, No 8200 Fraccionamiento
: - pas ! eZisl Pirdmides 1l C.R.BE799, Municipio Revnoss, Ternauwiipas
- 29 | Tamaulj ! 291307012 | HGZ 3 | Mante Bollevard Bhvd, Luis Echeverria, Na300 Colonia Ciudad Mante Centro
pas I8 ' C.P B9800, Municipio E| Mante Tamaulipas
- 58 129 |Tamaull | 29180100 | HGZ M | Nueveo Calle Victoris, No.5/N Colonia Nueveo Larede Centro CP.EBOCO, Municipio
g | pas 215 Latedo | Nuevo LaredoTamaulpas
L 23 | Tamauli | 297190101 | HGZ 12 | Matamor | Calle Sexia entre Mina y Ocampo, Na.B8D0 Colonia Matzmoros Centro
o pas 2151 oS5 C.PBY300, Municiplo Matamoros, Tamaulipas R
60 | 29 |Temauli | 2500802 | HGZ | Ciudad Calle Centro Madics Educativo y Cultural Adeifo Lopez Mateos, No.S/N
pas 2151 MF Victoria Colonia Pedro Sosa C.PBTIZD, Municipio Victorie Tamautipas,
6l 22 | Tamaull | 2904010 | HGZ=| 15 | Cludsd Boulevard Hidalgs , No. 2000 Coionia del Valle C.RBBE20, Municipla
pas 2151 U Reynosa | ReynosaTarmaulipas
A -
62 |29 | Tamauwii | 29990625 | UMA | 29 | Matamor ] \\-l
pas il ls) A o=,
Tamaulip | Avenida 12 de Marzn , ¥o f00 Froccanamionio ]!dnfnﬁ&?’&ﬁ‘!! 1
25 | Mupicipia Ma:afl}rg'_'ﬂaTdmaulmas ﬁ%{;}’f‘ S
=
Q\\\ ﬁg
?RGF“UF? o8 riﬂSPiTﬂ.i ARIGS, S.a, DEC,

v Paiende ls Bz

A Bigey & Coll iz




=

I
| Nim | €ia | ooapps | SBVE Nim | Localida
ero | ve | MAE Pr::‘:?u Hpa: | d Direccién
&3 3 | Veracruz | 3102000) | HGZ i3 Xalopa Cslie Lornas el Esladio, No.S/N Colonia Jalapa Enriguez Centro
Narte 2151 C.P.31009, Municigio XalapaVeracruz de ipnacio de is Ligve
64 31 | Verscruz | 31070407 | HIGZ 24 |PozaRica | Calle Maranjos; No.S/N Colonia Laredo L‘.P_%?ED Municipio Poza Rica ﬂe
_ Morte 2151 Hidalwe Veracruz de lgnacio de la Liave
B5 | 31 |Veracruz | IN207012 | HCZ 71 | Veracrug | Preiongacidn Diaz Mirén, No.S/N Fraccionamiento Floresta C.R.21920, '
Morte 151 Municipie VeracruzVeracruz de Ignaclo de la Lisve ]
65 | 31 |Verscruz | 315002U | UMA | 242 |Verocruz | Carrelers México-Vieracruz, No.Km 13 Colonia Yalente Diaz C.P. 91697,
MNorga A0 A o Municipie VeracruzMerscruz de ignacio de la Liave
67 | 32 |Veracruz | 32484010 | HGR 1 Orizaba | Avenide Orente & NaSiN Catanla Orizaba Centro C.R 34300, Mumioms
Sur i 631 OrizabaVeracruz de lgnacio de la Liave
88 | ZZ |Verscruz | 32020901 | HGZ 8 |Cardoba |Calle Caliely 2 NaS/N Colonia Cérdoba Centro C.P34500, Municipio
Suit 2151 | ~ EérdobaMeracruz de Ignaciode la Liave
65 | 32 |Veracruz | 22430101 |HGZ | 36 | Coatiaco | Calle Reman Marin, No.1300 Colonia Manuel Avila Camacho C.P.96420, Municipio
2 Sur 2151 i alcos Coateacoalens. Veracruz de Ignacio de la [lave
32 |Veracruz | 324700021 HGZ | 32 | Minatitid | Calle Justo Slerra, No 37 Colonia Minatitian Centre C.R 28700, Municipic
Suf 2151 MF n MinatitianVeracruz de Ignacio de fa Liave
i 32 | Verscruz | 32380102 | HGZ 35 | Cosamslo | Bouievard Miguel Aleman, Nel30 Colanls Cosamalcanan de Carolo
sur iyl MF apan Centro CFRA540G, Municibio Cosamaloepan De-CarpioVoracruz da
_ lgnacio de la Ulave
72 | 33 | VYucatdn | 32016406 | HGR 1 Marida Calle 34 ¥ 41, No438 Colonia Industrial CR.37150, Municipio
2151 Mérida.Yucatan -
73 33 | Yucatdn | 23010906 | HOR 12 | Mdrida Avenids Miguel Hidalgo , No.S/N Colonia Cascia Gineres C.P 97070,
2151 _ Municipio MérndaNucaldn
T4 33 |Yucetdn | 330M26U | UMA 1 Mdtida Avenida Alfredo Barrera  No.432 Fractipnamiento Residencial Pensiones
AZEL | A tercera elsps C.RI72T), Municipio MéridaMucatén
75 34 FZacetecs 3400010 | HGE 1 Zacateca | Caolie Torredn, Mo 213 Colonia Lomas de iz Soledad CRABOAD, Municipio
] 2151 B Facatecas Faceledas
Th 4E | UMAL 050960 | HES TV | Torredn Boulgvard Revolucion, No.S/N Colonia Torrean Jardin CP27V200,
HE 7 2153 P Municipio Tarredn Coahuila de Zaragoza
Torredn R
77 4F | UMAE 22010MC | HES S | Heroica Calle 2 norte , No 2004 Colenia Centro C.R. 72000, Municipio
HE T 2153 P Pugbla Puebls Puebia
Puebla de
Zamsgoza |
78 | 4G | UMAE NAIZOICE | HES i Ledn Boulevard Adolfo Lopez Mateas , NoS/N Colania Los Paraisos CRP3IT328,
& HE1 153 =} Municipio Ledn Cuanajusta
CMN
Balio
73 | 44 | UMAE 270507 | HES Z Ciudad Calig del Segurs, No.S/MN Unidad Habitacional Multifamiliares IMSS
HE2 2153 P Obregon | CHRBSI20, Municipio Cajerme Sonora
CMM
Dbregan o ey
BO | 4] | UMAE F30WNC | HES 1 Whérida Calle 41, No.433 Caltonda industrial C.PETISO, Municipio Mérida,Yucatdn
HE] 2153 =]
Chin
Merida e I
Bl | 4N [uMAE 2081014 | HCO | 23 | Monterre | Avenida Constitucidn esg Felix U Gémez, No.S/MN Colonia Obrera
HCO 23 7153 ¥ C.P54010, Municipio Monterrey, Nuevn Lean
Chn
hMonterr
ey =
872 | &0 | UMAE 201N | HTO | SN | Heroica Diagonal Defensorés de la Reputlica , No.S/N Coionfa Amor CPT2140,
HTO 53 Pueila Municipio Pusbia Pusbla
CN de
Puebla Faragois
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Presupu Localida Direccién
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: j estal J
83 | 4R | UMAE 20010H5 [ HTO 21 | Monterre | Avenids Pino Suarez , No.5/N Colonia Monterrey Centro C.RPE4000,

HTCO ! 2153 ¥ Municipio Morterrey, Nusvo Lean

CMN

Monterr i

Y - |

B4 A [ UMAE ZOAZ0NC | HCA 34 | Monterre | Avenida Abraham Lifcoin , NoSin Colonia Valle Verde 2do Seclor

HC 34 2153 RD ¥ C.PBE4360, Municipio Manterrey Nueva Ledn

ChMN

Menterr

gy .
85 | AW | UMAE MARNEZT |HGP | 48 [Ledn | Avenida Paseo de jos Insurgentes, No.5/M Colon'a Los Paraisos CP.37320,

HGP 48 53 Municipic Ledn.Cuanajusio

Thah
™ Bajio

ATENTAMENTE

. —

C. LAURA PARRA FRAGOSO
REPRESENTANTE LEGAL
PRODUCTOS HOSPITALARIOS 5.A. DE C.V.,

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V.

Ay, Pasvs e T2 Bolnrma na 180 Flee 24, Col. Judces



Ciudad de México, a 09 de Diciemhre de 2022

Asunto; Solicitud de Cotizacian

“Contratacion del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para la recoleccion y almacenamiento
de medicamentas, suministrados por el Instituto, y su respectivo uso para la preparacion, trasiado,
conservacién y distribucion de mezclas estériles, en unidades médicas del Instituto Mexicano del Seguro

Social.”.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccidn de Prestaciones Médicas

Unidad de Planeacién e Innovacién en Salud

Coordinacion de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo

LAURA PARRA FRAGDSO en mi caracter de representante legal de la empresa PRODUCTOS HOSPITALARIOS 5.A DE C.V.,
manifiesto [o siguiente:

TERMINDS ¥ CONDICIDNES

En cumplimisnto 3 lo dispuesto en el numeral £24.4 de las Politicas, Bases ¥ Lineamientos en materia de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Institute Mexicano del Seguro Social (POBALINES], se
cstzblecen los presentes Términos y Condiciones para la contratacion del Servicio.

V.

VIGENCIA.
La vigencia del servicio comprendera del 01 de enero al 30 de Junio de 2023

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

£} plazo para la prestacion del servicio en cads una de las Unidades tédicas comprendidas en ¢l
documento denominado APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA", serd a partir det i deeneraal 30 de
Junio 2023,

TIPO DE CONTRATACION.

Este procedimiento se formalizard a través de contratos abiertos por CCAD/AUMAE, segin
corresponda. Los contratos serén ablertos, en los términos de los articulos 47 de la LAASSP y B5 de
su Reglamento aclarande gue la cntrega, recopcion, alta v pago se reslizard en cada TOADYUMAE,
segtn corresponda conforme 2 lo establecidoen el APENDICE "REQUERIMIENTO DE MEZCLAS".

MECANISMO DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.-

De conformidad con el articuios 36 de |z Ley de Adguisiciones, Arrendamienics y Serviclos del Sector
Publico v 31 de su Reglamento) se pvalusrd mediante el criterio de evaluacion BINARID,
considerando gue los servicios a contratar no requieren vinculsr las condiciones que deberdn
curnplir los proveedores con las caracteristicas y especificaciones de los servicios a contratar,
derivado de que estos, se encuentran estandarizados en el mercado baio lzs condiciones de la
Merma Oficial Mexicana NOM-2458-5541-2070, Mezclas estériles: nutricionzles y medicamentosas, &
instalaciones para su preparacion y el factor preponderante gue considers para la adjudicacion da|
contrato es el precic mas bejo. En este supuesto, la convocante evaluard al menos las dos
proposiciones cuyo precio resulte ser méas bajo; de-no resultar éstas solventes, se evaluaran las gue

les sigan en precio,

FROPUCTES HOSPITALARIGS, 5:A. DE Y
Av. Paseode la Relorma No 180 Pisa 24, Cal. judrez
Alepldia Coaghtemoc, Ciudad de Meéxiro. Cadigo Postal 06600
wwwsafeph.comans



?EHIH(CI&Iéﬁ 5 U!f:lENTAL QUE REALIZARA EL AREA TECNICA

Las Area técnicas sefaladas, revisardn documentalmente las propuestas técnicas presentadas por
les ficitantes, con el obhieto de verificar que cumplan con las especificaciones establecidas en el
presente decumento. Como parte de la propuesta técnica los licitantes deberdn anexar la
documentacion sclicitads, ya que se verificard decumentalmente gue se Incluva la infarmacicn,
documentas y Tequisitcs solicitados, asl coma con la Propuesta de las especificaciones Técnico-
Medicas con descripcidn amplia y detallada del servicia.

Los criterios gue se esplicaran para cveluar las proposiciones, se basardn en la informacién
docurmnentsl presentada por los licitantes observando para elle lo previsto en el articulo 36 en lo
refative 2l criterio binario y 36 Bis, fraccion H, de |a Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Sorvicios
del Sector Piblico y 51 de su Heglamento,

Adjudicacion.
La adjudicacién sera a UN SOLO PROVEEDCR,

Se corroborard la Inclusian y legibilidad de la totalidad de iz documentacion técniea dol licitante,
remitida a través del sisterna CompraNet, solicitada en el prescnte procedimients de coritratacion,
censiderando las medificaciones que deriven de fa o las juntas do aclaraciones:

Se verificara la descripcidn téenica del servicio ofertade por el licitante, Ia cuzl deberd ser legible,
amplia y detallada incluyendo los equipos y bienes de consume ofertagdos, conforme a o solicitado
en el Anexo Técnico, en el gue el lickkante deberd puntualizar los equipos ¥ consumibles ofertados
para la prestacion del servicio debidamente referenciados, especificando las caracteristicas y
requisitos obligatorios sefialados en dicho Anexo Técnico y apéndices que lo integran,

Se comprabard la eongruencia gue guarda con los 2nexos técnicos, folletos, catélogos, fotografias,
instructivos yo manuales del fabricante, que envie &l licitante como sustento.

Se verificara la correspondencia entre la descripeitn téenica del licitante, indicada en el APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS" Especificaciones Técnicas, con los anexcs tcnicos,
folletos, catdlogos, fotografias, imédgenes, instructivos y/o manuates del fabricante, que envie ol
licitante como sustento,

Se cormprobard la congruencia entre ja descripcidn técnica del licitante, indicada =n ¢l APENDICE
“REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS" Espocificaciones Técnicas v los documentos presentados
para screditar lo solicitado en ef Anexo Técnico,

La 2valuacion de la documentacion Legal y Administrativa se realizard por la Coordinacion Técnica
de Bienes y Servicios, por conducto de personal de |a Division de Servicies Integrales,

La evaluacion de |la docurmentacion técnica se realizara por el personal que se designen como droas
tecnicas senzladss en el presente documento.

Mo seraén objeto de ovaluscin, las condiciones estabiscidas por le convocante, que tengan coma
propdsito facilitar la presentacién de las proposiciones v aglilizar los actos de la licitacion, s/ cormo
cualguisr olro requisito cuyo Incumplimiento, por i mismo. no sfecte la =clvenciz de las
proposiciones.

Para efectos de la evsluacion de la propuests técnica, el licitante debera mmpiir con ,a
decumentacidn solicitada en el apartado Docurnentacidn Técrica del presente do nto, ya..-‘.{!..e
se verificard documentalmente gue se incluya Ia informacion, documentos y rt:q;ﬁsﬂ;o& SDEIEﬁEdOS

N
PRODLUCTOS HOSPITALARIOS, 5.A. DECY, ﬁ:‘?ﬁ‘
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Canlrioce Mercod
La evaluacion se realizard compararido entre =i, en forma equivalente, todas las condiciones
offecidas oxplicitamente por los licitantes, verificando que se incluya la inforrmacion, documentos y
requisitos solicitados.

Tratandose de los documentos o manifiestos presentados bajo protesta de decir verdad, de
conformidad con 1o previsto en el articule 39, Gitimo parrafo del Beglamento de |a LAASSP, se
verificars gue dichos documentos cumplan con los requisitos solicitados,

Los servicios ofertados se deberdn apegar 2 la descripcidn del servicie estableciaz en el presente
documento y sus anexos,

I. Evaluacian de las Proposiciones Técnicas.

So verificard que presenten la totelided de los escrites ¥ documentos obligatorios gue afectan 1a
solvencia de las propuestas, requeridos en los apartades de Ia Documentacién Téenica del presente
documentoy que éstos se apeguen a las caracteristicas solicitadas.

V. Licencias, permisos, registros, certificades o autorizaciones gue deben cumplir o aplicarse al
bien o servicio a contratar.

El Licitante participants deberd presentarlos siguientes documenteos comeo parte de su propuesta
técnica;

1. Licencia Sanitaria vigente expedida por la Secretaris de Salud a través de la COFEPRIS.
2 aviso de responsable sanitaria.

Docurentacién Técnica. Para la presentacion de iz propuesta de las especificaciones técnicas debera
irtegrar en su propuesta o siguiente:

5] Propuesta de las especificaciones técnico-meédicas de la unidad ofertada quc cumplan
estrictamente con lo sefialado en ei presente documento, €] Anexo Técnico y jos apéndices,

a} Carta compromise del licitante, en hoja membretada, firmada por el representante legal del
ficitante, en donde rmanifieste gue cuenta con la capacidad e Infraestructura necesaria para la
prestacién del servicio.

b) Proyecto de Instalacién de los Equipos de cédmputo y sistema de gestion a los reguisitos
solicitados en el Anexo Técnico vy sus apéndices que se debera integrar como Anexo en su
propuesta, contemplando el cronegrama detzllads de los trabajos a realizar y gue se integrard
y forrmara parte del contrato y que el servicio iniciard a partir del dia 01 de enero de 2023,

¢} Carta compromiso en hoja membretada dela empresa y firmada por el representante legal en
la cual manifieste que conote v da cumplimiento a la NOM-249-5541-2010, Mezcias estériles:
nutricionales y madicamentosas, e instalaciones para su preparacion, asl come escrito de que
conoce todss las Mormas v Lineamientes referidos en el numeral 4 NORMAS, del Anexo
Técnico, ¥y gue =l servicio propuesto cumpliré con dichas normas.

d) Los licitantes deberan manifestar su curriculum en papel membretado vy firmado por su
representante legal {en los términos indicados en el procedimisnto de contratacion
correspondiente), gue cuenta para |a prestacién del servicio con personal técnico capacitado
para otorgar el servicio ofertado, asf como que el licitante cuenta con experiencia prestando
servicios de igualas o superiores caracteristicas técnicas al que se pretende celebrar, la cusl
debera ser de minimo un afic y que acreditard mediante copia simple de dos contratos
debidamente formalizados v escritos de la apinidn del servicio, expedides por institucionss ds
salud pUblicas wo privadas donde han prestado sus ssrvicios, que avalen lz experiencia con s
gue cuents, indicanda la razén social, domicilio y teléfono,

PROBUCTOS HOSPITALARIODS, 5.A, DE CY.
Av. Pasep de la Beforma No 180 Piso 24, ol Judser
Alcaldis Cuashiémos, Ciedad de Maxice, Codigs Postal 06604
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Wil

a)

h)

_.E"" o Merclos
Crar rjn considerar contratos de experiencia de instituciones en e extranjero, tanto de Ia

empmsa licitante como de sus fillales, subsidiarias o controladoras en el extranjero y gusa en
caso de estar enidioma diferente al espaficl deberdn incluir su traduccion simple al espafol la
cusl debe corresponder al decurmenta original, sin que alters, modifigue o distorsione ol
contenido ylo alcance del documento traducido, en el entendido de que [a traduccian podra
contener Unicamente las padginas, sccciones y/o parrafos que soporten lo ofertado,

Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal (en los términos
indicados en el procedimiento de contratacién corrospondiente), en el que el licitante
manifieste que, durante Is vigencia de la prestacién del servicio, se contara con asistencia
tecnica y la sustitucién de los equipos que proporcione para la prestacion del servicio, a gque
se reflere ¢l APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS" y ol APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS",

Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en i cual manifieste aue
cuenta y contara durante la vigencia de |z prestacién del servicio con soparte en linea (via
telefénica, chat, web) para la asistencia téenica que funcione las 24 iveinticuatro) horas;
durante fa vigencia de la prestacién del servicio, donde se reporten las acclones correctivas que

‘sean necesarias para el funcionamiento de los equipas que properciane.

Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en 2| gue &l licitante
manifieste, que 52 compremete a injciar el servicio en cada una de las unidades medicas
gue corresponda al contrato, conforme e APENDICE “SUNTOS DE ENTRECA™ a partir del dia
01 de enero de 2023, para lo cual tendra gue realizar todos los procesos previos necesarios,

incluyendo los que se describen en el presente requerimisnto y de acuerdo 2 las instrucciones
de arrangue.

FOLLETOS, CATALOGOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES. - Pressntar Folletos, catilogos,
instructivos ¥ en su caso, fotografias de los insumos y equipos necesarios para corrobaorar Jas
especificaciones, caracteristicas y calidad de los bienes necesarios para otorgar el =ervicio,
debidamente referenciados en idioma espafiol, de lo solicitado en el APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS"

Escrito en papel membretado y firmado por su representante legalenelgue se compromete
3 realizar las adecuacionss del dreafisica de las unidades médicas para la instzlacidn del equipD
de cdmputo y periféricos, para el sistema de gestidn, y demac condicionss necesarias
directamente relacionadas con la correcta prestadon del servicio.

VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES,

No se tienen consideradas visitas a las instalaciories da! Institute, ni de los licitantes. Los lickantes
deberan entregar en su Propuesta Técnica carta en escrito libre en hoja membretada de la empresa
licitante, en la cual especifique gue se compromets a realizar las adecusciones del 4rea fuica de |as
Unidades Medicas que en su caso requieran para la instalzcidn del equipo de cOmpuio ¥ periféricos,
para =| sistema de gestidn (sisterma ofertado), y demas condiciones necesarias directamente
refacionadas con Iz correcta prestacion del servicio.
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Canines e hertins
Wil NIVELES DE lSEIEV!CiG., PEMNAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS,
NIVELES DE SERVICIO
El licitante adjudicada, durante la vigencia de Ia prestacian del servicio, deberd cumplir con los
niveles de servicio descritos a continuacion:
Ha, T Concepts 1 Nivel de Servicie

EQUIPAMIENTD

£l Lcitante Adjudicado ertregard, instalaré ¥ pandrd a punio
InE BOUIpDE, ¢n cada une de les Unidades Modicas, de acuerdo
con el ARENDICE "PUNTOS DE ENTRECGA", el APENDICE
HEQUERIMIENTO ADMIMIETRATIVO v el APERDICE
“REQUERIMIENTOS TECHNOLOGICOS™

Antes del 01 de cnere de 2043, para que ese dia exild en
posibitidad de iniciar 12 prestacion del servicio

[INICIO DE LA PRESTALCION DEL SERVICIO

18 recepcion de solicitudes de mezclado de medicament sty
s preparaciGn debaran iniciar el 31 de diciembive: de 2022 para
fue la distribucion, Uraslado y enlrega di mezzcias en faz
unidados médicas, inicie el Ol de onerode 2023,

D¢ acuerdo 2 los hotatios de entrega pstableciilos wn lo
nurmesales p 6 de la sectidn 2.2 Solicitud de mezcias del Anaxo
Tecnioo.,

REPDSICION DE MEDICAMENTOS

Er crso de robo, dafio, oxtravio, durante la recotecclih, trastado
yresguards de s medicamentos, durante fa manfputacion y
nroceso de preparscion de las mezclas o en case de pérdida de
fa wigencia de los medicamentos, deberd reatizar (s reposicidn
de o5 madicamentos

Erun plaro no mayor a 3 [tres] diss hibiles

RECOLECCION DE MEDICAMENTOS

El Licitamie Adjudicado recolectard, de acuerdo con el
ANENDICE "PUNTOS DE RECOLECCION® s imedicamentos

p oporcionzdos por ef Instiluto necesarios para 1@ proparacion
de fas mezclas

e marera semanal, 2n los puntos seAslados on el APENINCE
“pPUNTOSE DE RECOLECCION®,

PREFPARACION, ETIQUETADD, TRASLADO ¥ ENTRECA DE
MEZCLAS

£l Lgitante Adjudicado debecd preparar, etiquetar, resladar ¥
entreqgar a5 meiclas de medicamentas solicitadas paf el
|nstitute, en as condizlones establecidas en la Narmativa
vigente yen el Anexo THCnics,

En £ada salicitud da mercla de medicamentes realizads por el
[matitoto 8 traves del Sistema de Gesticn Que propordone &l
Licitarte Agjudicado,

TIEMPOS DE ENTREGA

£l Lizltante Adjudicado deberd entregar fas mercias de
medicarmentos salicitadas por el institeto, en los tempos
pxleblecidos on el Anexo Técnico para las mercias de
medicamentos onooidgices lenticipadas, crdinariss v
extreordinarias), pars nuticion patenters! jordinerias) y
antibistices jordinarias ¥ extraotdinarias].

De acierdo a los herarios oe entréga establecidos en los
nurnerales 1 @ & de 2 seccion 22 Saliciiud de mezcles dol ARexo
Téeonico.

TEMPERATURA DE CONSERVACION

£} Licitante Adjudicado debeard entregar al moments de (a
recepcidn de ias mezclas por ¢l Instituto, los reglstros de
termperatura ¥ |2 grafics wio curva de temperatufs gue ave'e fa
temparatura de conservecicn durdnie ol trasfado de fas
meicles, por cads conlensdar ¥ por cada iugar de entregs.

Al momento de la entrega-recepcion de las mezclss e
medicamentos solicitadas por el (nstituio
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N ~ Conceple Wivel de Servicle
B | REFOSICION DE MEZCLAS
Ep caso de gue af personzl del Instituto determing e
glouna(s] de lals) imercials) epiregadals) porel Licilante
Adjudicedo, no cumple con las caracterizsticas requericias En el sigutente herario te entrega sstablecido,
frezpecto op las @specificaciones, dosis solicitads, aspacts Nsiug,
fusng, eliguslads, lemporaiura de trasiade U otros de los
definidos en el Anexn Téonico) para | administracian del
medicamento a los derechohablentes o presantg viclos
oouitos, deberd realizar la reposician de la mezela, sin costo
zdicional para el Institute, reafizande la reposicidn de los
medicamentos mezsiados
3 | MANTENIMIENTO PREVENTIVO.
Pl dcitante fdiuclicads deberd olorgar los mantenimientos £l Licitante Adjedicade durante la vigencia de la prestaciin det
prevontivos de acuerdo a lo establecido en el Arexo Técnicn. servicio, debetd realizer tos mentenimientos sreventives o los
equipes para el adecuado funcionamiento para 'a prestaciin del
senvicio, @ miis tardar 10 (diex) dias despuss de la fecha
establecida.
10 | DOTACION DE INSUMOS BARA LA AFUICACION DE MEZCLAS | Bl Liciante Adjudices Gebera (Ballzar 1 eriregn de (o5 ineLmos.
- i ] ] ) para fa aplicacion doe mezles Dotacidn de lneas e
£l Licitante Adjudicado deberd reatizat Is uotrega de los transferencia compatibies con jas bombas de infusion v
|I15uiﬂm.pﬂ-!‘& s anlltﬂtid!j de mezclas de acuerdo # o perfusores, incluyendo las necesarias para poblacidn pediatiica
establecido en ef Anexo Técnico. y reonatal, a5 como los filtres pam f2s bombas de infusidn.
1 | MANTENIMIENTO CORRECTIVO, £l LicNante Adjudicado durante Ia wigencia de 1 presacon ool |
) sopvicio, debera realizar los mantenimiconiss copreciivos 4 ios
El Licitante Adjudlcsdo debera otargar los mantenimisntoes enuipcs pera & adecyade funcionamienta pera 1a prestacisn del
carfectivos de acuerdo 3 io establecido en el Anexo Técnico. sendcio; an un piato no mayor 8 48 {cuaremta v ocho) horas:
contadas a partir de le notificacidn del reporte gue e! Instituto
realice.
12 | SUSTITUCION DE EQUIPD. El Licitante Adjudicado debera realizar la sustiuciin oo los
» L ) equipos en caso de failas o gue no heyan podido ser reperados
El Licitante Adjudicado debera reatizor 1 sustitucion de los anun P’.am rna mayor @ 2 (dos) diss naturales para ol adecusdo
equipos funcionamiento para la prestacidn del servicio
13 | PROGRAMA DE CAPACITACION = El Lictamte Adjudicoda elaborara y  entregard o cada |
. i L] Administrador del Contrste un programa de cspacitacion v
£l Licitante Adjudlcado eleborard un gregrama de capacitacion | sdiestramiento pade el menejo de los equipos v sisterma de
de acueras 3 o establecidoen el Anexa Técnico, gestidn,
14 | CAPACITACION
Efficitante adjedicado deberd propordionar al parsonal del
Instituta, de manests Dresencial, cansiderando todos los turnos,
la capacitacian para 8] maneis ¥ funtionamisnte del sictarma Antes degl 01 de enero de 2023, para que ese diz esté en
de gestion aue se implemente para |3 prestacion det servicle. | PoSibilidad de Iniciar Iz prestacisn del senvicls
También geberd copacitar 3l personal gue se designe al arez en
cas de rolacion del persanal,
15 | CONSTANCIA DE CAPACITACION
Ellicitante adjudicado debard entreger por cada trabaiador En un plazo maxima de 7 {siete) dias naturalos posternicores al
una Constancia de Capacitacidn, donde indigue o ndmero de | oforgamiento de la capscitacion.
heras, ef curse otergadoy |3 persone gue io imparnid,
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Cantroca Mezolos

‘Concepto

Hivel de Servicio

CARPETA DE CAPACITACION

£} Licitante Adindicado deberd integear und caroetd fislen par
unidad madica. con ewigencias de !a capacitacion otorgado gue
tncluya como minime lainfarmecion definida en el Ancxo
Teenico, la cusl debers entregar al Administrador del-Contrato.

A mas tardar 20 [veinte) dias naturales posteriores al inlclo de
fa prestacidn del servicls & D1 de encrode 2023,

ASISTENCIA TECNICA.

El Licitante Adjudlcado debera contar y propoicionar sopodta
er finca para i3 asistencia Licnica gue delbera estar disponibla ¥
funcional 24 hotes al dia. o parun del dia enaue inicia ta
prestzoicon ded servicio,

18

Antes del 01 de encra de 2023, para que cso dia csté en
posibsiticac de iniclar i prestacion del sernigio.

REPORTE SEMAMAL DE MEDICAMENTOS UTILIZADOS

El Licitante Adjudicadc deberd entregar o la CCA, 5 los
responsables de los almacenes de cada Regitn v al
Adminlstrador del Contrate por OOADYUMAE, vis electranica,
un reporte sermanal en formate XL con b inforrracidén minima
soficitada en el Anexo Tacnico, relatva a la ulilizecion de los
medicamentos recibidos del Instifuto.

En caso de que of suministro de medlcamentos se realice a0
cada DOADMUIMAE, el reporte 52 deberd enviara lz
Coordinacion ge Abastocimienio y Caulgamicnto en los QOAD
o al eguivatente an WMAE.

Come miximg 3 (tres] dias. naturales posteriores &l finzlizar
cadda sormand,

3

Roporte mensust do mezcias entregadas por unidad médica

El Lichante adjudicada debera realizar un informe mensual por
Unidd Madick de las meschs shiregadas a los seviciog de
cedz Unidad Médica de! Instituto;

Durante los 7 (siete) dias naturales posteriares al dia 26 de cada
mes

Reporte de Productividad Mensual,

Duranta la vigencls de a prestacidn del semvicio, el Licitante
Adjudicado debera enviar vis clactrdnica cada mes un ieparea
de mezclzs entregadas gue incluya todas las unidades médicas
enformatls Excel {"xIs) & los Administradores del Contratoyafa
CPSMAJCTSHI de acuerdo con el Anexo Téenlko

e todes las unidades médicas, que contenga como minima fa
informacian soliciada en el Anexa Tecnico, antes del dia 5
{cineo) netural de cada mes.

ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMIND DE LA VIGENCLA
DEL CONTHATD

El Licitante &djudicads se oblioa & retirar los equipos de fas
unidades médicas al concluir [a vigenciz de i3 prestaciin del
=afvicia, provis peuerdo ¢onal Instituto, de scuerdo alo
establecido en el Anexo Técnica.

Enun plaze no mayor 8 15 {guince) dias habiles, previc acuerdo
con el Instituto.
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Enky
PEH}E Q&%IDI&ALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La pena convencional por atraso se calculara a partir de que conciuya el piazo o fecha sstablecida,
segin cofresponda, para e cumplimiento de las obligaciones y hasta la hora/dis, sEgUn
corresponda, en se cumplio |a obligacién de forma extemporanes, de acuerdo con &l porcentaje de
penalizacidn establecido, siendo el monto maximo la garantia de cumiplimiento del conirato.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente al pago gue el licitante
adjudicado deba efectuar por concepto de penas convencionales,

Conforme a lo previsto en el Gltime parrafo del articuls 96, del Reglamento Iz Ley de Adguisiciones,
Arrendamientes y Servicios del Sector Pulblico, no se aceptard la estipulacién de penas
convencionaies, ni intereses moratorios a carge del Instituto,

El Administrador del Contrato serd el responsable de calcular, notificar, aplicar y dar seguimiento a
las penas convencionales, previstas, asi como de notificarias al licitante adjudicado para que éste
realice el pago correspondiente,

La pena convencional se calculard de scuerdo a los sigulentes términos y condiciones expresados
en la farmula que se detallz a continuacidn:

Froa = %o ¥ nda x vspa.

Donde:

Pca = pena corwencionat aplicable,

Hd=porcentaje determinads en la convocatoria,

nda = ndmere de horas/dias de atrsso.

vepa =valor de los servicios prestados con atraso, sin (VA

El Institute, aplicaré una pena convenclonal por retrase en la prestacion del servicio, con base en o
indicado en la tabla siguiente;
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DEDUCCIONES POR

SERVICIO.

INCUMPLIMIENTO PARCIAL O

DEFICIENTE

EN LA PRESTACION DEL

De conformidad con el articulo 53 Bis de |8 Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sectar Publico, &l Instituto podra aplicar deducciones al pago de los servicios con metive del
incumplimiento total parcial o deficiente en que pudiera incurrir el licitante adjudicado respecto de
ios conceplos que integran el pressnte contrato, las cuales no excederan del monto de la garantia
de cumplimisnto establecida en st misme.

Dichas deductivas serén determinadas an funcién de los servicios que hayan sido prestados
deficientermente v deberdn ser calculzdas de acuerdo a lo establecido en los articulos 53 Bis de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pubiico, 37 de su Reglamento v 433
del Manual Administrative de Aplicacién General en Materia de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

En ningan caso ias deducciones padidn negociarse en especie.

El Administrador del Contrato en e COAD/UMAE gue corresponda a la unidad meédica donde se
reportd el incurmplimiento, s=ré el responsable de calcular, aplicsr y dar seguim:snto 2 las penas
canvencianales v deducciones, segln sea el casg, asl coma de notificarlas al Lichtante Adjudicado
para gue este realice el page carrespondiente y le notifique ias deducciones gue en su Caso se haya
hecho zcresdor,

Las deduccicnes por deficiencias en Ja prestacidn del servicio, se caleularan de acuerdo con &l
porcentaje de sancion establecide en | tabla siguiente:

Reosponszble
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. Unidad de Limita de Incumplimient calculo,
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Responsabla |
de repeortar ef

Responsable del

Unidsd da " Limite de incumpiimient cileuls,
Hiveles de servicis rredida Ceduczian tncurnpliminnis eal ppileaciin de in
Adminiatradar pena

Aarorer. anies Ji die 3
|cimco) natuiad de cadu
L

Mots: Para todos los casos las deducciones deberdn considerar el L\VA, y de manera proporcional al importe
gue le correspondera por lo incumplido,

X,

AL

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

£l Licitante Adjudicado se obliga a ctorgar al instituto, dentro de un plazo de 10 {diez) dias naturales
contadaos a partir de la firma del contrato en términos del articulo 4B de la LAASSP, una garantia de
cumplimiento de todas y cada uria de fas obligaciones a su cargo derivadas del contrato, mediante
fianza expedida por compania autorizada en los t&rmincs de la Ley Federal de |Instituciones de
Fianzas v & favor de! "Instituto Mexicano del Seguro Sochal®, por un monto equivalents al 10% (diez
por ciento} det monto total maximo del centrato a erogar en el eferciclo fiscal de gue se trate, sin
considerar el imguesto al Valor Agregado {IV.A)L

Eillos} Licitantels) Adjudicadols) gueda(n) obligadois} a entregar al Instituto |3 poliza de fianza.

Dicha pdliza de garantiz de cumpfimiento del contrato serd devuelta al proveedor una vez gque el
Instituto le otorgue autorizacidn por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora
correspondiente la cancelacidn de la fianza, autorizacion que se sntregara al provesdor, slempre
que demuestre haber cumplide con la totalidad de las obfigaciones adquliridas por virtud del
presente contrato, para o cual deberd de presentar mediante escrito la solicitud de liberacidn de la
fianza en el Departamento de [donde se solicita |a cancelacidn de la flanza), mismo que llevard a
cabo el procedimiento para la liberacion y entrega de fianza.

GARANTIA DEL SERVICIO,

El Licitante Adjudicado debera entregar al dia siguiente notificacién del falle, una garantia contra
inconsistencias en |a prestacion del servicio, a la Coordinacion de Planeacion de Servicios Médicos
de Apovo, por locual guedara obligado a responder por su cuenta y riesgo de los dafios o perjuicios
gue por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a causar al Institute wo 2 terceros, con
motivo de las obligaciones pactadas en los Contratos que derive del presentie procedimiento, o bien
por los defectos o vitios ocultos en los servicios entregados, de confermidad con lo establecido en
el articule'53 de la Ley de Adquisicionss, Arrendamientos y Servicios del Sector Publice,

PLAZD Y CONDICIONES DE PAGO DEL SERVICIO.

El Licitante adjudicado deberd realizar un informe mensual por Unidad Médica de las mezclas
entregadas alos servicios de esa Unidad Médica del Instituto, que deberd ser validado por el Director
de la Unidad Médica, o a quien este designe, dicho Informe se deberd reslizar con base en los
comprobantes de recepcién de las mezclas que cuenten con los dos szllos de validacidn v lo
debera presentar como documents acompanante de la factura del servicio ctorgzdo, el cual debera
contener como minimo la siguiente informacion:

H
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DOAD v Unidad madica

Feriodo stendido (Fechas)

Central de mezclas

Nombre complelo dal pamente

Nomero de seguridad social

Lote Medicamento

Ciave Madicarmeanto

Mowmibre Medicamento

Unidad de medida

PFrosentadion en mag, mg, g, mil, Ui'pc:rr arnpolieta o frasco

Cantidad Solicitada

Cantidad Entregada

 Numero de Bolos

Se efectuaran pagos al Licitante Adjudicade una vez proporcionado Ios servicios, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios def Sector

pablico y 23 de su Reglamento, asf cormo por 1o establecido en |os Términos v Condiciones duese
agreguen al contrato.

El pago del servicio s2 realizara en "EL INSTITUTO", cuyos domicilios se relacionan en el Ancxg
correspendiente del contrato, una vez que el servicio haya sido propercionado conforme al anexo
Téchico:

El pago se realizars en pesos mexicanos, en los plazos normados por |la Direccién de Finanzas en el
"Procedimiente para la recepcion, glosa v aprobacion de documentos presentados para tramite de
pagoy la constitucidn, medificacion, cancelacién, operacién y control de fondos fijos", sin gue éstas
rebasen los 20 (veinte] dias naturales posteriores a aguel enque el Licitante Adiudicado presente en
las dreas de tramite de erogaciones la presentscién impresa del Comnprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDH, siempre v cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, as{ como con fa
documentacion comprebatoris que acredite s prestacion de los servicios v se indique en dicha
decumentacion los senvicios proporclonados, nimero de proveedor, nidmero de contrato, ndmiero
de flanza y denominacién social de lz aflanzadors, en su caso.

El Licitante Adjudicado deberd expedir sus CFDI, &n el esquema de facturacion electrénics, con las
especificaciones normadas por &l Servicio de Administracidn Tributaria [SAT) a nombre del Institute
Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuventes IMS421231145. domicilio en
Avenida Paseo de |3 Reforma ndmero 4756, Celonia Judrez, Cédigo Postal 08800, Demarcacian
Territorial Cuauhtémoc, en la Cludad de Maxico,

El Licitante Adjudicado, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de scusrdo con esta
clausula, debera de expedir a nombre de "EL INSTITUTO", “el "CFD con com 210 yda
recepcidn de pagos”, tarnbién denominado “recibe electrénico de pago”, & cuaL@%fpmaraﬁ?gmm de

""f‘J"
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los pldzos establecides por las dispasiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal de servicios a
provecdores de |a pagina de "EL INSTITUTO".

Para la validacian de dichos comprobantes el Licitante Adjudicado deberd cargar en internet, a
través del portal de servicios a provesdoras de la pagina de "EL INSTITUTO" el archive en formato
AML, la validez de los mismos serd determinada durante fa carga ¥ Unicarmente les comprobantes
validos seran procedenies para pago.

£l pago e reglizard mediante transferencia electrdnica de fondos, a8 traves del esguema electronico
interbancario que "EL INSTITUTO" tiene en operacitn; para tal efecto, el Licitante Adjudicado
propeorcionard con oportunidad su nidmero de cuenta, CLABE, banco y sucursal, a menos gque gl
Licitante Adjudicado acredite en forma fenaciente la imposibilidad para ellg,

El pago se depositard en la fecha programada, a través del esguema interbancario si la cuenta
barcariza del Licitante Adjudicado estd contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT o a través del esguema interbancario wia SPE| (Sistema de Pagos
Elcctrénicos interbancarios), sifa cuents peritencece a un banco distinto a los antes mencionados.

El adrrinistrador del contrato sefd gulen dara la autorizacion para gue |s Direccidn de Finanzas
proceda asu pago de acuerdo conlo normado en el anexe "Cuentas Contables” del "Procedimiento
para la recepcitn, glosa vy aprobacidn de documentos presentados para tramite de pago v la
constitucion, modificacion, cancelacian. operacion y control de fondos fijos”

En ningln caso sé deberd autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado, caleulado y
riotificado al Licitante Adjudicado las penas convencionales o deducciones pactadas en ¢l presente
contrato, as{ como su registro y velidacidon en ¢l Sistema PRE! Milleniurn™

Asimismo, f Instituto oceptara a solicitud del Licitante Adjudicade, que en el supuesto de que éste
Gitirme tenga cuentas liguidas v exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adewdos gue, en su caso,
tuvisra por concepte de cuotas obrero patfonales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B, de la
Ley del Seguro Social.

El Licitante Adjudicado se obliga 2 no cancelar ante gl SAT los CFDI a faver de "EL INSTITUTD"
prevismente validades en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacion par
parte del mismo al administrador del contrate para suU sutorizacion expresa, debiendo &ste infarmar
& lss dreas de tramito de erogaciones de dicha justificacion v reposicion del CFDI en suU caso,

El Licitante Adjudicade debersd entregar o CFDI a favor de "EL INSTITUTO" por el Importe de fa
aplicacidn de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responssbies del Castg (URG) deberdn registrar el contrato ¥y su dictamen
presupuesial en el Sisterma PRE| Milleniurm para el tramite de pago correspondisnie,

El Licitante Adjudicado, duranie la vigencla del contrato, se obliga a presentar a "EL INSTITUTO",
junto con ¢l CFD! respectivo la constanciz positiva y vigente ermitida por el INFONAVIT y la “Cpinidn
de cumplimicnto de obligaciones en materia de seguridad social’, vigente y positiva, Iz cual pusde

zer consultads 2 través de la pagina electronica http i amites/cumplimisnto-
obligaciones. en los términos requeridos per "EL INSTITUTS®, {En caso de aplicar).

Los servicios cuya racepeion nio genere aita 3 través del SAI ni realice al PRE! Millenlum de manera
slectranica, deberan contener la firma de recepcion v de autorizacién para el tramite de pago de
scusarde a lo establecido en el *Procedimiento para la recepcion, giosa y aprobacion de documentos
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Cantio e Mazclns
presentados hara trarmite de pago ¥ la constitucidn, modificacion, cancelacidn, cperacidn vy contral

de fondos fijos” vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcitn [en caso de aplicar),

Para que ef Licitante Adjudicade pueda celebrar un contrato de cosion de derechos de cobro, debera
notificarlo por escritoa " "EL INSTITUTO® con un minimo de § dias naturales anteriores a la fecha de
pago programada; el administrader del contrato, 6 en su caso, &l Titular del Area Requirente; deberd
enitregar los documentos sustantivos de dicha cesidn 3l drea responsable de realizar ol ProCeso,
conforme al "Procedimiento para Ia recepcién, glosa y aprobacisn de documentos presentados para
trémite de pago y la constitucin, medificacion, cancelacién, operacidn y control de fondos fijos™,

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesidn de derechos de cobro a traviés
de factoraje financiere conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financicra,
S.M.C, Institucion de Banca de Desarrollo:

En caso de gue el Licitante Adjudicado reciba pagos en exceso, debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme 2 l2 tasa gue establezea la Ley de
Ingresos de la Federacidn, en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se
caiculardn sobre las cantidades en exceso v se computaran por dias naturales desde la focha de su

=ntrega hasta la fecha en gue se pongan sfectivamente las cantidades a disposician de “EL
INSTITUTO",

En caso de gue el Licitante Adjudicado presente su CFDI con erfores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos B9 y 30 del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento vy
servicios del sector Poblico, "EL INSTITUTO" dentro de los 3 (tres) dias hébiles siguientes a la
recepcion de la misma, indicard por eserito al Licltante Adjudicado, las deficiencias o srrores que
deberd corregir. El periodo que transcurra a partir de |a entrega del citado escrito v hasts que el
Licitarite Adjudicado presente las correcciones no se computars dentro del plazo estipulado para el
pago.

El administrador del contrato llevard o cabo la valoracisn de la precedencia del pago por concepto
de gastos no recuperables conforme a lo previsto en Jos articulos 101 y 102 del reglamento de la Lay
de Adguisiciones, Arrendamientos y servicios del sector PUblico, en relacidn con los articules 38, 46,
54 Bis v 55 Bis, segundo parrafo de |2 Ley de adquucmunea, Arrendamiehtos v Servicios del Sector
Pablico, previa solicitud por escrito 2l Licitante Adjudicado, acompanada de los documentos
siguientes:

+ Copia de ls identificacion oficial vigents con fotografia y firma de la persona gue haya
realizada los trérmites relacionados con el procadimiento de contratacian,

* EICFDH gueredna los requisitos de los articulos 22 v 22-A del CFF 37 2l 40 del RCFE y, ensu
caso, la Resolucian de la Misceldnes Fiscal del Ejercicio gue corresponda.

+ L3 solicitud la realizard al administrador del contrato para la determinacisn de la
procedencia del pago v, en su caso, elsborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivos
la Coordinacion de Contabilidad y Trémite de Erogaciones, dependiente de la Direccitn de
Finanzas, o ante fa Jefatura de Servicios de Finanzas o de la UMAE correspondiente. (Eliminar
lo marcade cuando el psgo se efectle a Nivel Central o ante los Organos de Operacién
Administrativa Desconcentrada),

El pago de los senvicios guedard condicionado proporcionalmente al pago gue el Licitants
Adiudicado deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto S@
dgeduccionss. En ambos casos, "EL INSTITUTO” reslizara las retenciones corresponqleqtm: 50

CFD gue se presente pars pago. En el entendido de que en el supuesto de que 53‘3!?9 ﬁ‘gﬁb =
contrato, no proecederd el cobro de dichas penglizaciones, ni la coﬂtahilizacmmgvfis([gisﬁés para
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hacer efectiva ia garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecide por el articulo 95 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Pablico,

PORCENTAJE, NUMERO Y FECHAS O PLAZOS DE LAS EXHIBICIONES Y AMORTIZACIONES DE
LOS ANTICIPOS QUE SE OTORGUEN.

Mo se otorgaran snticipos.

PLAZO, LUCAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

PLAZC: el Licitante Adjudicade se oblioa a iniciar el servicio en cada una de las Unidades Médicas
comprendidas en el APENDICE "PUNTOS DE ENTRECA", o partir del 01 de enero de 2023, conforme
& las solicitudes que éstas realicen por el periodo de duracion del contrato.

LUGAR: El mezclade de los medicamentos oncolbgicos, de nutricién parenters] y antthioticos se
realizard en las instelaciones del proveesder, conforme a los requerimiontos gue realice el Institute,
la ontrega de las mezclas se realizard conforme las tres zonas de acuerdo con la siguiente
distribucién, en las cuales estdn incluidas todas las Unidades Médicas del pais:

sl Regién 1 Zonz Valle de México que incluye a las unidades médicas de los Organos de
Operacion Administrativa Desconcentrads vy UMAE de |a Ciudad de México y el Estade de
México, y las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta Zona.

b} Regién 2 Zona Occidente que incluye a las Unidades Médicas ubicadas en los Grganos de
Operacién Administrativa Desconcentrada. ¥ Unidedes Médicas de Alta Especialidad de
Aguascalientes, Colima, Jalisce, Michoacan y Maysrity v las Unidades Meédicas de Alla
Especialidad de esta zona.

¢} Regién 3 Zona Norte _centro y sur que incluye a las unidades médicas de los Organos de
Operscion Administrativa Desconcentrada y UMAE en Baja California, Baja California Sur,
Campeache, Coahuila, Chiapas. Chihuahus, Guanajuate, Hidalgo, Morelos, Nuevo Ladn, Puebla,
Quaretaro, Quintana Roo, San Luls Potosd, Sinalos, Sonara, Tebasce, Tamaulipss, Veracruz Morte,
Veracruz Sur, Yucatdn y Zacatecas; as/ coma [as Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta
Zona,

Lo anterior conforme al APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA™

COMNDICIONES DE ENTRECA. Las miczclas que deben propercionarse, considerando el APENDICE
“LISTADO DE MEDICAMENTOS", son!

s} Mezcias de medicamentos oncolégicos
h) Mezcias de medicamentos para nutricion parenteral
c] Mezclas de antibidticos

La solicitud del servicio, conforme al formato de |a solicitud electronica contenida en el Anexo
Técnico, en ef APENDICE "RECETA ELECTRONICA", se efectuzrs de acuerdo con lz prescripgion
expedida por los médicos autorizados, considerando el APENDICE "LISTADO DE MERICAMENTOS",

£l perscnal de enlace, solicitaré las mezclas de manera electrdnica, @ través del sistema de gestidn
gue & provesdor proporcions conforme a los regquerimientos técnices descrites en el APENDICE
"REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS".
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Ei per%u%f dgin g::g ;era guien lz unidag médica designe para tal efecto, pudiends ser personal

que el Licitante Adjudicado propercione, s solicitud de la Unidad Médica, conforme al APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS".

Para |a solicitud y recepcion de Iz mezcla se debers stender a los siguientes horarios:

1. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncolégicos: son las que se programan con al
menos Unasemana deantic:patmn en cuyo caso deberdn pedirse y entregarse en lossiguientes
horarios:

fas del I::mgramadu para Iﬂ»s

) ) ) pacientes que reciban sus tratamientos an horaric matutino
00 & 19200 horas de una semana previa al

wso de la mezcla Entre las 15:00 ¥ las 1530 horas del dia programado para los
paciontes gue reciban sus tratamientcs en horario vesperting

2 Solicitudes ordinarias de medicamentos pneolégicos: son las que se programan un dia antes de
la aplicacion del paciente, en cuyo caso deberdn pedirse vy entregarse en los siguientes horarios:

‘Entre fas 800 y las 80 horas del siguiente dia, para los paciontes
gue reciban sus tratamientds en horario matutips
700 8719:00 horas de un dia provio aluee
de la mezcla

Entre ias 15:00 y las 1530 horas del siguiente dia, para los pacientos
que reciban el tratamiento en horario vespertino

3. Soplicitudes &E!‘.taprdl_r_ii_!;'_i_a_s de rnedicamentps onceldgicos son las que se reguisren con al
rmenocs 12 horas de anticipacion, dada la situacion clinica del paciente, en cuye caso deberdn pedirse
Yy entregarse en los siguisntes horarios:

Todos los horarios que correspondan a |a zona horaria gue resulte aplicable a la unidad médica del
APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA™

usa de fa mezcla

4. Sclicitudes ordinarjas de medicamentos de nutricién parenteral =cn Jas gue se solicitan con
un dia de anticipacidn, en cuyo caso debersn pedirse y entregarse en los siguientes horarios:

700 a 13:00 horas de Un dia previo al uso Entre hsﬁﬂﬂylﬂsﬁjﬂ- horas del Egumnt& dia, para Ins pEc
de la mezcla gle reciban sus tratamientos en horario matug
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Ertre |as 1500 y las 1530 horas: del sigulento dis, para los
pacientes gue reciban el tratamilents en horario vespertino

5. Solicitudes ordinarias de antibidticos son las que se solicitan cen un dia de anticipacion, en cuyo
caso deberdn podirse y entregarse en los siguientes horarlas!

: i £y 4
Cntre las B:00 v las 830 horas del siguiente dis, para les pacientes
00 2 19:00 horas de un dia previoal uso | Y€ reciban sus tratamientas en horaria matuting

de fa mercia

Entre lax 1500 y las 1530 horas def sigulente dfas, para los
pacientes gue reciban el tratarmiento en hofario vesperting

&. Solicitudes extraordinarias de antibisticos: son las que se requieren con al menos 12 horas de
anticipacién, dada la situacion clinica del paciente, en cuyo caso deberan solicitarse y entregarse
en los siguientes horarios:

7:00 2 22.00 horas de! dia previo al uso Menos da ealizado 12 solicitud.
la mezcia

En caso de que el Instituto requieran Iz cancelacién de una solicitud, deberan dar aviso al Licitante
Adjudicado por el medio electrénico implementado para la gestion del servicio o en su defecto, @
través de correo slectrdnico que el Licitante Adjudicado indique para tal efecto, en atencién a jos
sigufentes plazos

1. Solicitudes anticipadas de medicamentes oncoldgicos: con un maximo de 12 horas previas a la
fecha y hora de solicitud de recepcion de la solicitud de la mezcla.

2. Solicitudes ordinarias {de medicamentos oncolégicos, nutricion parenteral o antibidticos): con
un miaximo de una hora posterior a la solicitud original.

3. Solicitudes extraordinarias [de medicamentos oncolgicos o antibidtices): Mo podrdn ser
canceladas. '

Cads Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada o Unidsd Médica de Alta Especialidad
gue corresponda, podra acordar ajuste de horarios establecidos con gl Licitante Adjudicado, a
través de Minutas de trabsjo en la gue conste la firma de auterizacion y conocimiento del
Administrador del Contrato; acuerdo (Minuta) que debera notificarse a mas tardar =l siguiente dia
h&bil 3 |]a Coordinacidn de Control del Abasto para su conocimiento, principalmente en aguellas
unidades en las gue no existe més de un itinerario de vuelo de avion para la entrega ¢ |z distancia
de |a unidsd médica no permita su recepcidn en éptimas condiciones de la mezcls, debiendo
formalizar en minuta los nuevos horarios acordados, esto se deberd llevar 2 cabo s mas tardar a los
15 dfas habiles de iniciada la prestacién del servicio.

El Licitante Adjudicado sers responsable de llevar a cabo el traslado de las mezclas, las maniobras
de carga y descarga, asl como la entrega de les mismas hasta las dreas o serviciosde las Unidades
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Hasp:ta'fana': seri;'; aré:als por el Instituto 20 el APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA", en los plazos
establecidos para cada tipo de mezda, de scuerdo a leos horarios establecidos en la seccion 2.2
Solicitud de Mezclas, con I responsabilidad de mantener la trazabilidad de la temperatura de
refrigeracion, de refrigeracion controlads o de ambiente segun corresponda en lo establecido en la
stiqueta de cada mezcla, ya =23 en papel o electrénica, hasta el usuario de la mezcia, sin costo
adicional para &l Instituta.

i Licitante Adjudicads deberd contar con vehiculos en éptimas condiciones de uzo, en los gue se
controle la termperatura con un instrumento de medicién con calibracién trazable o un patron
nacional ointernacional gue permita obtener la informacion grafica.

El medio de transporte debera reunir los requisitas y condiciones de seguridad establecidas por la
Farmacopea,

El Licitante Adjudicado deberd entregar el Instituto al momento de |z entrega de los medicamentas
oneoldgicos, de nutricidn parenteral y antibidticos, la grafica vwo curva de ternperatura que avale la
temperatura de refrigeracion y ambiente controlado por cada contenedor ¥ por cada lugar de
entregas, por lo que e Licitante Adjudicado deberd hacer uso de termograficadores vy propotcionesr
el software a| Instituto en formato electrénico para su lectura,

El personal contrelado por el Licitante Adjudicado para efectuar la entrega de los medicamentos
mezclades deberd identificarse con la credencial correspondiente expedida por el Licitante
Adjudicado, la cual deberd portar en lugar visible, asi como portar el uniforme que lo identifigue
comeo perscnal del Licitante Adjudicado, Asimismo, debera cumplir con lo establecido por el

Instituto en cuanto a reglamentos y reglas de cardcter general dentro de fos instalaciones de la
unidad hospitalaria.

En tante no se cumpla con las condiciones de entrega cstablecidss en el presente documnento v en
ehAnexe Técnico, el Instituto no dara por recibidos y aceptados los Insumos que integran o servicio
de mezclas de medicamenitos oncologicos, de nutricidn parenteral y antibidticos v &n consecuencia
para efectos del pago correspondiente.

PROGRAMA DE CAPACITACION

El Licitante Adjudicado, deberd proporcionar al Administrador dai Contrsto el programa de
capacitacion para el uso del sisterna de gestion (sistemna ofertade) con =l que se solicitaran las
mezclas sigulentes:

8} Mezclas de medicamentos ancoldgicos
&) Mezclas de medicamentos para nutricidn parenteral (NBT)
c} Mezclas de antibléticos.

CANIJE O DEVOLUCION.

El Instituto, por conducto del responsable del servicio en la Unidad Médics podrd solicitar sl
provesdor el canje yfo devolucion de las mezcles, notificando del vicio, defecto y causa de devolucidn
dentre de la primers hors sigulente al momento en gue se haya percatado de! vicio, defecto
motivo de devolucion; =f cual se obliga a efectuar en su caso s mds tardar dentro dﬁ-"[gs 24 %)
siguientes 2 a8 notificacion, previa decumentacitn de lo sucedido con copia, gl jgfé‘delf .,;c:
hospitalario; cuando: \'r Q}d‘u“

@x‘@‘}f’
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flﬁ-niruz:jfanrxfa-?zciﬁf . _ . _ )
a} Presenten defectos a simple vista de cuslguier naturaleza o no curmplan con 1o requerido 2n la
solicitud correspondiente.

b) La=hojas scompanantos ¥ etiquetas respectivas contengan datos incongruentes entre si.

El instituto procedera a la devolucion en el caso de que por alguna circunstancia la mezcla solicitada
no fuera utilizads por causas no imputables al Institute, el costo no surtird efecto para pago, ya gque
los gastos gue se generen con motive del canje o devolucién correrdn por cuania del proveedor.
Siendo entre ofros los siguientes supuestos:

a) Que la meicls se encuentre fuera de rango.
b Cuandeo el envese de la mezcla se encuentre comprometido.
cl Los demaés que a juicio del Instituto previo analisis de cada caso.

Lz devolucion y reposicién de Biénes de Consurmo serd por cuenta y a cargeo del ficitante adjudicadn,
de acuerdo con lo establecido en &l Anexo Téenico.

Las deducciones no podran exceder del 10% del monts midximno total del contrata,

El licitante adjudicads se obligard a respondar por su cuenta y riesgo de los dafos yo perjuicios que,
por Incbservancia o negligenda de su parte, llegue a causar al Instituto y/o a terceros, con maotivo
de las obligaciones pactadas en este instrumento juridico, o bien, por los defectos o vicios ocultos
en los bienes entregades, de conformidad con lo establecido en et articulo 53 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publice.

El Instituto podra verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los kBienes, a travesde ia
Coordinacién de Calidad de lnsurmos v Laboratorios Especializados, cuyas muestras utilizadas para
este efecto, deberdn ser repuestas por el proveedor sin costo para el Insttuto, al srea del IMSS gque
asi |0 solicite

MECANIEMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR DEFECTOS O VICIOS
OCULTOS DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS. -

Durante la prestacidn del serviclo, éste serd sujeto 3 una verificacidn visual, con objeto de revisar gue
se presie conforme a las caracteristicas solicitadas para cada mezcla

En caso de gue el personal de la unidad hespitalaria identifique algun incumplimiento en ia
preservacion de la sstabliidad de las mezclas, por causas imputables al Licitante Adjudicado, ze
procederd a la devalucion de la misma siendo causales, entre otros, los siguisntes supuestos!

al CQue la mezcla se encuentre fuera de especificaciones porgue no cumpls en miligramos o
unidades internacionales con la dosis o concentracion solicitada.

B Cuando ol envase de la mezcla s& sncuentre comprometido porgus presente defectos de
calidad a simple vista de cualguier naturaleza o no cumpla con lo requerido en la solicitud
correspondisnte. Los siguientes puntos son enunciatives mas no limitativos como som:

1 Presencia de particuias negras o blancas.
2. Fugsas en el contenedor primario {jeringas, flexovales, bolsas viaflex y bolsas da
nutricion parenteral).
% Presencia de fauna nociva,
4, Materia organica.

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, 5.A. DE LUV, %
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“Que el etiquetads no sea claro 0 que no cuente con los sellos de sequridad o inviclabilidad
correspondientes,

d] Losdemas que a juicio del instituto no cumplan con la Norma Gficial Mexicans NOM-248.
S5A1-2010, Mezclas estériles: nutricionales v medicamentosas, e instalacicnes patra su
preparacion, v la Norma Oficial Mexicana MOM-058-55A1-2015, Buenas practicas de
fabricacion de medicamentos y demas notmas vigentes y aplicables,

En case de presentarse alguna de las situaciones anteriormeante enlistadas, u otras, el Licitante
Adjudicado deber3 reslizar el cambic de la mezcla que correspands, sin costo adicional para el
Instituto, en el siguiente horario de entrega establecido, realizando la reposicién de los
medicamentos mezclados.

Para el caso de las mezclas que presenten vicios ocultos después de su recepcion, el Instituto
soficitard al Licitante Adjudicade el canje de la mezcla ¥ la reposicion de los. medicamentos
mezclados, notificande del vicio, defecto v causa de devalucién ¥ documentando lo sucedido. El
canje se realizard en un plazo ne mayoer al siguiente horario de entrega establecido, realizando
la reposicién de los medicamentos mezclados, = partir de la notificacien por parte del Instituto.

Los gastos que se generen derivado del resurtimiento de la mezcls, incluyendo la reposicidn de
medicementos, correrdn a cargo del Uicitante Adjudicade,

KV, PATENTES Y¥/O MARCAS,

El Licitante Adjudicado se obliga para con el institute, a responder porlos dafios v/o perjuicios que
le pudiera causar a éste 0 3 terceros, si con motivo de |a prestacion de los servicios viola derechos de
autor, de patentes y/o marcas U otro derecho reservado a nivel naclonal o Internacional.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra del Instituto por cualguierade las causas
antes mencionadas, la Gnica obligacidn de éste sera la de dar aviso en el demicilio del Licitante
Adiudicado, para que éste llzve a cabo las scclones necesarias que garanticen la liberacion del
Institute de cualguier controversia o responsabilidad de cardcter civil, mercantil, penal o
aadministrativa gue, en su caso, se ocasiona,

Cabe reszltar gque mientias no se cumpla con las condiciones de |z prestacidn del servicio
establecidas, el Institute no dara por aceptada el servicin objeto de este procedimiento.

CONFIDENCIALIDAD. - Ambas partes convienen en considerar como mformacion confidencial a
toda aquella relacionads con |as actividades propias del instituto ¥ que =es propofcionada en la
gjecucicn del presente servicio, asi como aquellz 3 |z gue tengan acceso las partes, con rmictive del
presente, D2 la misma manera, conviensn en que |z informacion confidencial a gue 52 refiere este
apartado, pusde estar contenida en documentos, férmulas, conversaciones telefonicas, mensajes
en audio, mensajes en grabadorss, cintas magnéticas, programas de computadora, disquetes,
correns electronicos, o cualauler otro material que tenga informacidn juridics, operativa, técnica,
financiera o de andlisis, para la prestacion de los servicios, obligdndeose ef Licitante Adjudicado
adicionzimenta a lo siguiente;

Litilizar la informacidn a gue tenga acceso o generada con mMotive de sU estanciz en 155 instalacionss

del Instituto, Unicamente para cumplimentar el objeto de este Contrato,
e 2 ..ﬁ‘%}
A, __Ffl Thou
,‘1} .-:';i‘\- 1"1 \\. o
#t“ ﬂu‘ﬂ
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Limitar ta reve n de la informacidn y documentacion a8 que tenga acceso, Unicamente 2 las

personas gue dentro de su propis crganizacidn so encuentren autorizadas para conocetls,
haciéndose responsable del use gue dichas personas puedan hacer de la misma,

No hacer coplas de la informacién, sin la autorizacion por escrito del Instituto.
Mo revelar a ningun tercero la informacion sin previa autorizacion por escrito del Instituto:

Entregar al Institute, una vez concluida la vigencia del presente contrate, todo gl material y copias
gue contenga la infarmacidn confidencial que le haya sido propercionada por el Instituto, segun el
registro que lleve de la informacién entregada y recibida por ef prestadar de servicios.

AREA REQUIRENTE Y TECNICA.

Areas Requirentes: Los Organcs de Opetacién Administrativa Desconcentrada ¥ las Unidades
Médicas de Alta Especialidad mismos gque remiten sus requerimientos pof conducto de |a
Caoordinacién de Unidades de Segundo Nivel, la Coordinacién de Unidades Médicas de Alta
Especisfiidad y la Coordinacion de Atencion Oncaoldglea, en términos dela Gltima parte de la fraccién
il del articulo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientes y Servicios del Sector
Piubiico,

Areas Técnicas: Las sefzladas en la fraccion |1l del Articulo 2 del RLAASSP, como en lafs) que la
dependancia o entidad elabora las especificaciones técnicas que se deberan incluir en al
procedimiento de contratacion, evalds la proposicidn técnica ¥ 25 responsable de apoyar ol area

contratante a responder en la junta de aclsraciones, en su armbito de competencia, las preguntas

gue sobre estos aspectes realicen los licitanies Para el presente proyecto ias dreas técnicas serém: la
CPSMA a traves de la CTSMI v el personal que deslgne la Coordinacién de Atencion Oncolégica de
la DPM; en los aspectos técnico infarmdticos la Coordinacion de Servicios Digitales y de Informacién
parala Salud y Administratives (CSDISA),

ATENTAMENTE

C. LAURA PARRAA FRAGOSO
REPRESENTANTE LEGAL
PRODUCTOS HOSPITALARIOS 5.A. DE C.V,

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, 5.A. BE C.Y,
o Faced dé bz Reforma Na.t a0 Preg 24, Col. Juaresz
Adcsidiz Coauhiémoc, Cladad de Mevico, Codigo Postal 0bLDA
waw.saleph.com.mx
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Centro de Mezclos
Ciudad de México, a 09 de Diclembre de 2022

Asunto: Ratificacidén de preclos

"Contratacion del Servicie Médice Subrogado de Central de Mezclas, para la recoléccién y almacenamiento do

medicamentos, suministrados peor el Instituto, y su respective uso para la preparacién, traslado, conservacién y
distribucion de mezclas estériles, en unidades meédicas del Instituto Mexicano del Seguro Social”,

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Prestaciones Médicas

Unidad de Planeacion e Innovacion en 5alud

Coordinacidn de Planeacidn de Servicios Médicos de Apoyo

LAURA PARRA FRAGOSQ =n mi carscter de representants legal de la smpresa PRODUCTOS HOSPITALARIOS S.A DE €V, me permito
manifestar o siguiente:

Ratifico los precios enviados el dis 25 de noviembre del afio en curso para dar cumplimiento a la investigaclén de Mereado “Servicio Médico
Subrogade de Central de Mezclas 20237, |2 cusl esta compuesta de fa siguiente forma:

Cotizacion nacional por tipo de mezcla (conjunto de las tres partidas)

Partida Unica Onecologicos Antibidticos NPT
Precio Unitario Pracio Unitario Precio Unitarla
a) Reglén 1: Zona Valle de
Mexico
b) Region 2: Zona Occidents | $676.23 514559 $620.00

¢} Zona Narte, centro y sur

Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas

Solicito respetuosamente 3 fa convocante tenga a bien la amabliidad de considerar la sigulente propuesta de horarios, con

reiacién a las preguntas nomero 5,9, 10, 10.1, 10.2, 10.3, 11, 13, 20 y 24 de! Cuestionario Centros de Mezcla para-el Servicio
Subrogado de Centrat de Mezclas,

Toemando en cuenta que el horario de solicitud y entrega de mezclas estipulado en el Anexo Técnico, Numeral IL]1 Solicitud de
las mezclas de esta Soiicitud de Cotizaclén para las Unidades Hospltalarias es el siguiente:

Entre |as 8:00 y las 8:30 horas del dia prgramado
para los pacientes que reciban sus tratamientos en

7:00 3 19:00 horas de una horario matutine
semana previz al usode la o
mezcla Entre las 15:00 v las 1530 horas del cﬂafﬁrogra

para los pacientes gue reciban il.fﬁt.r.‘a amjie ‘ﬁ'ren
horario vespertino” ik
rfﬁn - ?:ﬂ?t.}%x
N
O
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Centro ds Mezclos

Solicitamos de la maneara més atenta por cuestiones operativas y de ubicacian de las mismas que, la entrega de las mezclas sea
al dfa sigulente en los horarios que a continuacidn proponemos por Unidad Hospitalaria:

PROPUESTA DE HORARIOS
- — _
: 0700'3 1800 08:00 5 las DB30 1500y a las 1530
Edo, de Méx. Oze HCR 126 Fidel Veldzquez heras heras horas
y 07.00 8 1500 08:00 5 las DB3D 1E00 y a las 1530
Eco. de Mex. Ote HGR 200 Tecamac hioras horas hares
i 0700 8 13:00 08:03 & |85 0832 1500y las 1530
Edo. de Méx, Dhe, HOR 72 Gustave Baz hioras haras horaz
F G700 3 19:00 0B a las B30 1500y a lag 1530
Edo: de Méx. Oa. HGE 187 Texcoco horas haras horas
y O7:00 a 19:00 0800 a las DE30 1500y a las 1530
Eda. de Méx. Cta. HGZ 98 Coacalco hearas horss horas.
3 U700 2 1800 08:00 a las DB30. 1500 va fas 1530
Edo. de Méx. Cte. HGEMF 76 Xalostoc haras horas horss
1 o700 a 1800 08:00 = las 08:30 1500 v 8 las 1530
Edo. de Méx Oe Lisas 153 Tialnapantia (Aaut) horas horas haras
: O7:C0-2 1900 0800 a las 0830 1500 y a las 1530
Edo. de Méx, Ote. UMF-LUkAA 183 Chalca ) hores horas horas
3 O7-00a13:00 DECGO a las 0B3D 1500y a las 1530
Edo. de Méx. Ote, LME-LIbAAA 198 San Rafaal hiorss hﬂ:ra':_ horas
2 D7:00 41300 B0 3 las D30 =00y & las 1530
Eda. de Méx Pta. MG 23 Toluca haras heras i horas
; . 07:00 a B.O0 D&00 & lzs 0E30 1500y & lag 1530
Edo. de Max Pte. HGR 220 Toluca horas heras horas
0700 & 12000 0800 a las 0830 1500y 8 las 1530
T Edn de Méx Pre HGR 251 Metepec . horas horas naras
1 07:00 8 1500 OEQ0 a 1as 0830 1500 ya las 1530
Edo.de Méx Pie HEZ 124 El Malinito horzs horas faras
y o700 a 19:00 QB00 a las 0820 15:00 y a 1as 1530
Eda. de Méx Fle HOZ 252 atlacomulog hares horas horas
o0 a 1900 CBOO a las DRED 1500y a las 1530
i Edlo, de Mexw Pte HCZ 58 Las Margaritas hozas norss horas
07003 1800 CEnD0 3 fas QB30 1500 v a las 1530
L Edo. de Max Bta, UMAA 2T Metepee horas © horas horas
T O7:00a 100 Q8008 1as 0830 1500y a IFS =I0
DF. More HGP 34 Magdalena Salinas haras haras horaz
0700 a 1800 0&:00 5 las 0830 1500 v a las 1530
L OFE, Norte HGT 24 Insurgentes horas roras horas
R OT00a 7200 CEQD 8 fes 0830 15:00 v a las 1530
D.F. Morte HGZ 48 San Pedro Xaipa horas faras horas
|

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S A. DECV.
OFICINAS CENERALES: PASED DE LA REFORMA #1B0, PISO 24 COL JUAREZ, CUALHTEMDC, C.P. 0BE00
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SAFE

Centro de Mezclas

PROPUESTA DE HORARIOS

L
O7:00 3 19:00

¥ = SERAY
08:00 a las 0B3D

1200y a las 1530

&

DLF. Suir HEZ 1 Carlog Mo Gragor Roras- hioras horaz

3 o700 13:00 OR00 & las 0B:3D: 1500 y a las 1530
DuF, Sur HGZ 20 tZtacaico heras horas higras

1 07003 19:00 08:00 a las 0830 15:00 ¥ 2 las 1530
D Sur HZZL 22 villa Coapa hioras horas horas

1 07.00a19:00 08:00 5 l=s 0B3D 1500 y 3 tas B30
D.E Sur HGZ 47 Vicente Gusrrerg horas haras haoras

; 0700 1800 TB00 8 las 0830 500 y = 2= 530
D 5ut HGEZMF 8 5an Angei hairas horas koras

iy 07,003 13:00 DBD0 3 lzs 082D 1500 v a las 1530
UMAE HE CMM La Raze HESP 5/M Azczpatzalcn horas- hiraz hioras

1 07:00 3 1300 DB0D 8 1o 0E:30 1500y 2 251530
UMAEHE CMN Sigle )04t HESP ‘5/N Cuauhtérmoc Fiaras haoras horas

. 0700 a 12:00 $8:00 = Iss 0830 15300 y a las 1530
UMAE HGO 3 CMN La Raza HGO 3, Azcapotzalin haras horas horas

1 07003 1900 28:00 a las 0B:30 1500y a las 1530
UMAE HOO 4 Zan Angel HOO 4 Alvaro Obregdn horas haoras horas

CF-00 8 19:00 U800 a las 0B30 15:00 v-a las 1530
UMAE HTO Lomas Verdes HTC SN Maucalpan de Judrez horas horas horas

1 s 0700 5 1900 08:00 3 las 0830 1500y a las 1530
UMAEHP CMN Siglo Xx] HP 5/M CUALIHTEMOC haoras horas horzs

3 | OF:00a12:00 DB:00 & las 0830 1500 v 3 les 1530
UMAE HORAL CMM La Raza. | HGRAL 5/N Azcapotzaico haras horas horas

3 o700 a 1700 0B:C0a las 0830 1500 v a las 1530
Aguazcslisntes HGZ 1 Agusscalientes haras horas horas

Z G700 3 17:00 OE00 & las 0330 1500y 2 las 15350
Aguzscellentos HGE 2 Aguascalientes horas haras horas

2 0700 a 1700 DEDD 8 a5 08:30 1500 v a 125 1530
Aguascallentes HGE R Jesis Maria haras harzs horas

3 O7:00-a 1700 DB:0D a las 0830 =00y a las 1530
Agyascalientes UMAAT Aguascalientes (au) horas horas horas

2 0700 a B0l CECD & fas 0830 1500 ¥ & 122 1530
Caiima HGZ 1 Villa de Alvarez naras harzs horas

< O7:00 = 1900 CB:DD 5 135 08320 15000 v las 1530
Colima HGZ W Manzentllo haras horas haras

3 0700 3 19:00 DEDO 2 |as 0830 1500y a R 30
Jalizza HGR NoGblatas hiores Fmras ‘:a frgtzs

L]
J“Q o

5 07:00'3 13:00 DED0 = lsgmald | 1500y alasisal

Jalisco HGR 180 Tiajomulco hioras hioras +5 haras

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, SA. DE C.V.
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Centro de Mezcios

PROPUESTA DE HORARIOS
=E et = R
3 : 0800 & las 0830 1500y a las 1530
Jallseo HOR 45 Cuadalzjara hotas horas horas
07:00 a Y900 0B:00 a las 0BED 1500 v a las 1530
2 | 1plises HGOR 4& Cuadalajara horas haras horas
0700 8 1900 OEOD a las O30 1500 v & a5 1530
2 Jalisco HG2 14 Cuedalaiara horas haras haras
3 CI'T‘GG EREA] O8O0 & las D830 1500y a las 530
Jafisco HOZ 21 Tepatilldn horas- horas haras
- O7.00 & 12,00 08:00 2 las 0B30 1500y a las 1530
- Istista HEZ 42 Pro. Vallarta Foras horas horas
0700 & 1300 OO0 a las 0830 15:00 v a le5 1530
Z S ks
Jalisco HGZ 82 Guadalajara hores haras ras
CT00a1300 08:00 & les 0820 1500y & las 1530
2 Jefisca HGZ-LiMaA 7 Leges de Moreno horas horas horas
= 0700 a13.00 08:00 & las 0820 1E00ya las 1530
. Michoacdn HGR 1 Charo faras hores horas
0700 a 1500 08:00 3 las OB30. 1500 Y a las 1530
2 Michgzacan HGZ & Zamora heras horas haras
o700 3 1500 CB00 a las DB3D 1500 y 8 las 1530
¢ Michaacan LIME-LUMAA TS Morsiiz horas haras horas
07.00a 15:00 DBDD a las DBI0 1500y 8 1851530
G Mayarit HGZ 1 Tepic horas horas hores
07:00'3 1500 0B00 a las 0830 1500y a las 1530
2 Naverit HGE 33 Banla de Banderas haras horas horas
O7:00 a 1900 0800 a las 0830 15:00 ¥ 5 [as 1530
E Mayarit LiMAA 28 Tepic (Aut) haras haras horas
07003 18300 0803 a lss CBID 1500 v a [as 1530
2 UMAE HE CMi OCC Ohofatos | HESP /N Guadalajars haras noras horas
UMAE HCOO CMN OCC D7.00= 1300 0800 3 1as DB30 BO0 Y a las 1530
2 Chblatos HGC SN Guadalajara haras horas horas
oT00.a 1800 DB 3 las DBR30 1200 ¥ & s 1530
2 UMAE HP TN OCE HP 5/M Guadalajara it s haras haras
07008 1400
3 Bzia Califarnla HOGOME T Tiiuana horas 11:30 hores s,
O7:00 8 1400
3 Baja California HGFMEF 21 Mexical| horas 13330 haras Nia
0700 a 1400
3 Baja Calfornia HGR T Tjuana haras M08 horas P,
o008 1400
. Eajs Califarnia HGRZ0 Tijusia horas 130 horas Mifa

PRODUCTOS HOSPITALARIDS, S.A DECV,
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Ceantro de Mezclas

AFE

PROPUESTA DE HORARIGS

|
5 G700 3 14:00
Bajs Cslifarnta HGS 12 5. Lus Rio Colorade horas 15:00 horas MR
3 Q00 & 1400
Baja Califarnla HGS 6 Tecate horas 1230 horas WA
3 9700 2 14200
Bala Califarnda HGZ 30 pexical " horas 12:00 horas [T
% 0700 B 1400
Baja Californiz HGEZMF B Ensznads horas 1230 horas e
= 07:003 1400
Baja Calfarnia UMP-UMAS 36 Mesa de Otay horas 1030 horas Ha
E OT:00 8 1400
Eala Californis Sur HGZEME | La Paz horas N:00 horas by,
= O7:00a 1200 OBD0 a fas 08,20 =00y = 3= 1530
Campeche HCZMF | Campache horas Haras horas
- 0700 a ¥h0 Q800 a las 0B30 500 va las 1530
Campeche UMas Campeche [Aut) horas haras haras
3 0700 81600
Coaniuila HGZ N Pisdras Neagras higras 10220 hioras Faday
3 870081800
Coahuilz HOZ 32 Acufie horas 11:00 horas - )
= 07100 a 16:00 08100 & las 0830 500y & 183 1530
Coahulla HGZMF 7 Maonclova haras horas horas
2 07:00 a15:00 OE00 & las DB3I0 500y 5 las 1530
Coahulls UMAA 20 Torresn [Auwt) horas * horas haoras
1 07:00 2 1600 TR0 afas 0B30 1500 y o ine 1530
Coahuila UMP-Uniaa B2 Saltilln horas horas horas
z 0700 2 00
Chlapas HGZ 2 Tuxtla Gutidrreg haras 10:04 horas MAA
< : O7:00 2 1600
Chiapas HGZME 1 Tapachula horas 14200 horas M
3 OO0 a 1300 800 3 las QB30
Chinuahuz HGO 15 CHIHUAKLA, horas horas M,
3 O07:00 & 1300 0800 a las OBEAD
Chinuzhuz HGR T Chinuahua hGras heras KA
1 ] o700 2 13:00
Chinuahus HGR 66 Cd. Juarez haras 05200 hgres M
O7:00 21300 [
3 Chihuahuza HGZ 6 Cd. Juarez horas 100 horas v (:_% N-"&I *"-Ql.:
et »
3 0700 3 1300 ‘;; Wl
Chihuahua HGZ-LIMAA 35 Cd, urdrez haras 0230 hioras q“t".\' i
RN
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Centro de Mezclas

PROPUESTA DE HORARIOS

3 0B.00 & las 0B3D
Chinuahua WMF-UMAA 33 Chihuahua horas hfA
O7:00 a3 1500 0B00 2 las 0B3D 1500 y a las 1530
2 Cuanalusto HGR 58 Ledn haras horas haras
3 07:00 2 19:00 QRO & las 0820 1300y 5 laz 1530
Cuanzjuato UMAA EE Ledn (Aut) horas horas horas
07003 15:00 08:0 a las 0B30 1520y a las 1530
2 Hidalgo HEZ 36 Pachucs hotas horas naoras
o700 & 13.00 D800 & fas OB30 100y a las 1530
5 Hidsliga HGZIME 1 Pachuca horas haras- horas
C7:00 & 1900 DE00 2 fas DB30 1500y 3 35 1530
3 Horelos HGRMF 1 Custnavaca horag horas: horas
O7:00 a 18200 0200 5 125 D830 500y a las 1530
i Querétaro HIR 1 Querdtang horas horas haoras
0700 37800 DE00 & |25 05:30 1500y & las 1530
& Crerdtars HGR 2 El Marqués horas horas hartas
07:00 5 00 CROJ & las 0830 1500y 8 las 1530
ol Querdtarn UNAAT QuerEtars [Aut) haras horas horas
o':00 5 19:00 08:00 a las 0830 1500 v-a lag 1530
& Quintens Roo HLP T Puerto Judrez Pz as horas horas
5 o700 5 15:00 “0B:0C a las DB30 00y & las 1530
= Quintane Foo HGRIT Cancdn: heras haras haras
o700 5 19:00 ‘0800 3 las 0B3D 1500 ya las 1530
% Quintana Beo HGZ 18 Plays del Carmen horas naras horas
07:00 3 1800 0B.O0 a fas QB30 15:00 v& las 1530
3 Quintana Roz HGZ 3 Cancdn haras horas horas
07:0D 31900 0B:C0 & las DE30 1500y a las 1530
3 Buintana Roo HSZMF 1 Chetumal horas horas horas
07:00 3 1600 0800 a las 0B:20 1500 v a las 1530
3 San Luls Potos! HGZ 50 Tengemanga haras horas hosas
Q700 & 18:00 0800 5 135 0830 156040 y a las 1530
3 San Luls Potos! HGZ 5 Cdl. Valles horas E1H foras
07:00 200 0800 & las 0830 1500y 5 1357330
3 San Luis Potosl HGZMF 1 San Luis Potosi horas noras noras
07:00 5 19:00 GE:00 3 las 0830 1500 v a las 1530
3 Sinaloa HGP 2 Los Mochis haras haorss haras
Q7:00 a 1&:00 J0B:00 5 1as 0830 1520 ¥ & 1es 1530
A Zinzloa HGR T Culiacan horas hicras horss
N 0700 & 100 0800 a Ias 08320 1500 v a fas 1530
i Zinzloa HGE 48 Los Mochis harasg harss noras

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, 5.4, DECM.

OFICINAS GENERALES: PASEC DE LA REFORMA #180, PIS0 24 COL JUAREZ, CUAUHTEMOC, C.P. BEE00

CIUDAD DE MEXICO, CIUDAD DE MEXICO,
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Centro dg Mezclos

PROPUESTA DE HORARIOS:

07003 1900

" 0800 3 las 0830

1 1500 v a 1251530
Sirialoa HGZME 3 MazatiEn horas horas " _heras

3 07:00 2 19:00 08:00 2'lss D230 1500 ya las 1630
Sinaloa HOZMF 32 Cuasave haras horas horas

3 07F:00 =3 1900 DBEOD a las DB30 100 yaias 1530
Sinalca LUMF-UMAS 55 Cullacan hioras horas heras

g 0700 8 17:00 DB:0D 5 1as OB3O 1500w a las 1530
Sonars HGP Hermosillo horas horas horas

2 O7:00 3 THRG 0BD0 3 i85 QB30 T5:00 ya las 1530
Sonors HCR1Cd. Ohbregdn Roras horas horas

1 O7:008 TROD 0800 8 fas 083D 12000 v a (a5 1530
Somora HEZ 4 Hermosille G'U guemados hioras: horas horas

3 0700 & 17:00 DB00 & las 0830 500 v a (25 1530
Sonora HEZ 2 Hermoslls Foras horas horas

3 0700 8 17:00 08:00 a lzs 0830
Sonors HGZ 5 Mooales haoras hotas HiA

3 Q700 a 1700 DEO0 & lss DBZ0 1500 v 5 lag 1630
Sonoa UME-UMAR BB Harmosillo haras horzs horas

B D7:00 2 7200 D8:00 a las DBIO0 1500y s las 1530
Takazco HGZ 48 Villahermoss haras horas horas

3 TG00 216100 SEDDa IEI__S OB30 1500y a las1530
Tamaulipas HOR 270 Reynosa horas hioras G haoras

B O7:00 3 1600 DB & las DE3O B0y a las 1530
Tamaulipas HGR & Cludad Madero. horas horas L haras -

3 0700 5 T6:00 0800 a las 08320 1500 y a las 1530
Tamaulioas HGZ T Nuevo Laredd heras horas horas

3 07:00 81600 DR:D0 & fas 0830 15200 v 2 tas 1530
Tamaulipas HGE 13 Matamoros horas horas oras

3 o700 a3 7&:00 0800 alas 0830 15200 v a las 1530
Tamauliozs HGZ & Mante Feras horas noras

3 070031600 08:00 3 1as 0B30 15000 yalas 15320
Tamzulipas HGEMF T Civdad Victora haras haras hioras

1 o700 8 1600 Q800 a las 0820 1500y 5 1las 1530
Temaulipas HOZ-UMAL TS Cludad Reynosa hiras horas noras

3 G700 a 16:00 CEOD a fas 0B30 00y a las 1530
Tamaulipas UMAL 39 Matamonss horas horaz haras

& 0700 e 18200 REDD 3 1as DB30

E Veracruz Nome HGZ 1 Jalapa. haras haras - o

i 1
& 0700 2 18:00 DEDD & jas DB '}_s'_
N Veracruz Nare HGZ 24 Pozs Rica hares horas

PRODUCTOS HOSPITALARIOR, S.A DE GV,
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Ceantro de Mezclas

PROPUESTA DE HORARIOS

Thiid

i
08:00 a las 0830

3 Veraoruz Morte HCZ 71 Veracruz haras hsras LY

= 0700 a 18:00 CE00 e las UB30
Varacruz Narte UME-LIMES 15 Tejaris horas horas WA

3 07003 18:00 OO0 & las 0830
Veraoruz Sur HGR Orizeba haras horas MAA

% 0700 a 1800 0800 a las 0B320 1500y a las 1530
Weracruz Suf HGZ 3& Coatzacozlos horas horas haras

T 07,00 a 1800 08:00 a las 0B2D
Weraoruz Sur HGZ 8 Cordoba horas haras Mo

3 o700 .2 18:00 0800 a las OB30 1500 v 8 155 150
Weracruz Sut HGZMF 32 Minatlilan haras haras horas’

3 O7:.00=18:00 0800 a las OB:I0 1500 v a las 1530
Weracruz Suf HOZMFE 35 Cosamalinapan horas horas haras

3 O7:00 2 1%:00 OBOT a las 0830 15:00 v a-las 1530
Yucatan HCR 1 Mérida. horas haras noras

3 o700 & 12.00 OB30 3 las 0830 1500 v & las 1530
Yucatdn HCR 12 Mérida haras haras horas.

. GTe0a12:00 08:00 = fes OB3D 1500y 5 las 1530

= Yucatdn UMAAT Merida [Aut) fioras haras horas

3 o700 2 1900 08:00 = las DE30 00y 8 leg 1830
Zacstacas HCZ1 Zacaieces horas horas hbras

N 07:00 & ¥2:00 OB00 a las UB30 500 v 8 las 1530

- UMAE HE 71 Torrecr HESE 71 Tarradn heras horas horas

™ HEEP &/N Heroica Puabla de D700 a 19:00 CE00 8 las 0830 1500 v a lag 1530

x UMAE HE Tk Pusbls Laragoia horas horas haras

o700 5 10O O8O3 5 las 08.30 15530 4 a 1as 1530

4 UMAE HE T CMN Bajic HESP 1, Ledn heras horas horas

3 0700 a 1600 {End0 a tas 0B30 1500 v a las 1530
UMAE HE 2 €W Obregtn HESP 2 Ciudad Cbregdn horas haras horas

0700 a 1900 D800 5 fas GRID 1500 ¥ 3 las 1530

= LUsAAE HE T CMMN Merida HESP |, Mégrida Fras haras horas

2 UMAE HGOD 23 TN O7-00 a 18400 0800 a3 las DE2O 1500 v a las 1530
MonEerray HGO 23, Monterrey horas hioras horas

- HTO 5N Heroics Puebls ds O07:00 3 19:00 08:00 3 135 0B30 500 v & las 1530
UMAE HTO TMN Puebla Zaragoza haaras noras hioras

3 WUMAE HTO 21 CMN 0700 3 18:00 08:00 = las 0830 15:00 v & ias 1530
Monterrey HTO 21 Monterrey hotas horas horas

3 UMAE HC 34 CMM o700 = 1800 OB:00 3 25 0830 1500y & (251530
Monierrey HCARD 34, Manterrey harag norss horas

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, 5.A DECWV.
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Centro de Mezclos

PROPUESTA DE HORARIOS

_ 0E00 & las 500y & les 1530
UMAE HGP 28CMN Bajio | HOP 48, Ledn horas horas

La propuesta presentada por mi mandante considera los siguientes aspectos, para la prestacion del Serviclo Médico Su brogado
de Central de Mezclas;

Contara con el equipamiento a los 20 dfas naturales a partir del iniclo del pericdo de I3 contratacion.

Para las unidades nuevas que actualmente no cuentan con servicio subrogado de central de mezclas, este inlelard a
los 20 dias naturales a partir del inicio de |a prestacian del serviclo.

Mi representada considers sdecuaciones fisicas solamente para la instalacion de los nodes; ya que es indispensable
para la instalaclon de equipo de computo y uso del sistema ofertado para la prestacion del serviclo ofertado,

La entrega de graficas se hard de manera impresa y/o digital al dia siguiente de [a entrega de las mezclas verificando
al momento de la entrega la temperatura de conservacion de las mismas,

Cada solicitud de mezcla contard con un numero Unico de pedido que se genéra en huestro sistema, el cual proviene
de un contador, que de manera consecutiva y ordenada zsigna un nimero # cada creacldn de pedido, que es
irrepetible.

Reporte medicamentos utilizados y mezclas entregadas, se generaran de forma semanal con corte de facturacion de
lunes a doemingo.

Expuesto lo anterior, agradezco la atencidn a la presente, no sin antes reiterar nuestro compromiso para garantizar el servicio.

ATENTAMENTE

Py
C. LAURA PARRA FRAGOSO
REPRESEMNTANTE LEGAL
PRODUCTOS HOSPITALARIOS 5.A. DEC.V,

PRODUCTOS HOSPITALARIDS, S A DEC.Y. %
OFICINAS GENERALES: PASED DE LA REFORMA #1580, PIS0O 24 COL JUAREZ, CUAUHTEMOC, C.F. GREOD
CIUDAD DE MEXICO, CHIDAD DE MEXICO.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unided de Acguisiciones

Coordinacién de Adquisicion de Bienes y
Coniratation de Senvicios

Coordinacen TAtns de bienes y Senviceos
Divigicn de Senacios integraies

“... GOBIERNO DE

- MEXICO

)

IMSS

LR

Of. N°.03 53 B4 8] 1CFE/2022/ Ciudsad de México, a 27 de diciembre de 2022

Reeib 7 r—:;r-'—_,ym&j_
faove. B 7

2F - -2E z:;%;ﬁzz
G hrs . =

At'n Laura Parra Fragoso
Representante Legal

13533

A

[or.

PRODUCTOS HOSPITALARIOS SA. DECV,

Av. Paseo.de la Reforma No. 180 Piso 24, Col. Judrez
Alcaldia Cuzuhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06600
Fresente

Conrelacién al procedimiento de Adjudicacion Directa Nacional nomero AA-D50CYR2BE-E40-2022,
para la contratacién del Servicio Médico Subrogado para Central de Mezclas 2023, 3 |z investigacién
de mercado, justificacion realizada por Coordinacion de Planeacién de Servicios Madicos de Apoyo,
¥ a la dictaminacidn del Comité de Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios, donde rescivic
procedente la excepcion a la Licitacion Publica para llevar a cabo la contratacién del servicio 5 través
de una adjudicacidn directa, remitida con el oficlo No. 095384612B10/CTMI/002137 de fecha 21 de
diciambre de 2022, con fundamento en |os articulos 134 de |z Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 3 fraccidn IX, 25 primer parrafo, 26 fraccién Ill, £Q, 41 fraccion | y 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendarientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP) asl como 71, 72 fraceidn Il y
85 de su Reglamento, se le notifica Ia adjudicacién de los contratos relativos al servicio, ya que en la
justificacién antes citads, se concluye que cumple con los requisitcs técnicos, legales,
administratives y econdmicos para |z prestacidn del servicio, de conformidad con los precios
unitarios sefalados en suU cotizacidn:

B Mezclas de Antibiéticos ]
Cantidad | Cantidad Precio importe minimo importe maximo |
Minima Maxima unitario sin LvV.A, sin LV.A
247,623 619,050 % 145,59 s 36,051,422 57 ¥ 9012748950
: - Mezclas de Nutricion Parenteral
Cantidad | Cantidad Precio . Importe minimo Importe maxima,
Minima Maxima unitario sin LVA. sin VA,
£6,786 166536 | % 220.00 5 41,407 320,00 $ 103.500320.00
I Mezclas de Oncolégicos __|
Cantidad | Cantidad Precio Importe minimo importe maximo
Minima Maxima unitario sin LV.A, sin LV.A.
PN 577,764 % B76.23 g 156288,248.91 $ 3390,701,34972
Importe minime Importe maxirmo
| Subtotales | $ 23374700148 | § 58432915927
| |.VA 5 37399520241 % 53,492,66548
T | Totales % 24652172 | % 677,.821,824.70
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Coardimacién de Adguisicidn de Bienes iy

M E X I C 0 Cortratscién de Servicics
Im jEe ;:eoru::'rnacidn_Tén‘:':a de blenes v Servicic

Division de Sendcios Integrales,

‘.. GOBIERNO DE %q ‘ D e s
=i & Q)

En cumplimiento al Decreto por el que;.%.e- reforman y adicionan diversas disposiciones del
Reglamento de |2 Ley de Adguisiciones, M?éhﬁamiéntosyﬁewi:ies del Sector Piblico, adicidn del
bérrafo sexto del articule B4 del citade Reglaments, se proporcionan les datos gue & continuacion
se describery:

NUmero de
contrato

Objeto Servicio Médico Su bregadg%ﬁara Central de Mezclas 2023

Monta minime: $233,747,001.48 (DOSCIENTOS TREINTA Y TRES MILLONES
SETECIENTOS CUARENTAYSIETE MIL UN PESOS 48/100 M.N.)

Se identifican en los Anexoé%}y_li

5i : —— -~
Montos sin [Monto méximo: $584,325,15622 [QUINIENTOS OCHENTA ¥ CUATRO MILLONES
TRESCIENTOS VEINTINUEVEMIB CIENTO CINCUENTA Y NUEVE PESOS 22100
M.N) B
Monto minimeo: 527114652102 DOSCIENTOS SETENTA Y UN MILLONES CIENTQ
Montos con LCUARENTA Y SEIS MIL QUISIBNTOS VEINTIUN PESOS 21100 M.N)
] Monte méximo: $677.8: 70] [SEISCIENTOS SETENTA Y SIETE MILLONES

_BCHOCIENTOS VEINTICUATRO PESOS 70/100

OCHOCIENTOS VEINTIU
M.N)

Vigencia cel & partir del ©7 de enerd al :

servicio e r i
Vigenciadel |, .. .0 deene Ggf;%ﬁﬁ ‘gjé; jode 2023
SOREEATD ] 1 I ; JErH g
Porcentaje de g4 _
la garantia 1% e o

Montode la [$58,432,91592 (CINCUEN -
garantia | DOS MIL NOVECIENTCS Qi

Tipoy ;

> Cumplimisnto,

obligacién de | oy e,
garantia

Se precisa que con fundamentoen lp disp o) g};@f'e[_;arﬂculo 37, penuitimo parrafo, ¥ 46, primer
pirrafo, de |la LAASSP, con la presente n‘é _tﬂv?}n da adjudicacién, su representada se obliga &
suscribir los contratos que se deriven confoirme & le establecido en la Solicitud de Cotizacicn, en
la “descripcion de los servicios objeto dé’@ﬁ%ﬁéﬁﬁﬁ'ﬁlento de contratacién y especificaciones
técnicas de los mismos”, “plazos y congdicl “d‘é entrega de los bienes" y el "requerimiente del
drea" establecidos en el Anexo Técnico, ai;r‘@‘%'-m;%ﬁ los Términos y Condiciones del servicio.

=
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Coaedingcion de Adauisicidn de Blenes y

N DIRECCION DE ADMINISTRACION
GOBIERNO DE -—<’ Unidad de Adquisiciones
o E

7 I O Contaieeisn de Servicios
e lm Cocrdirgcidn Téonica de beres v Sendciol
o Diviskin o Servicics Integrales

Parz la suscripcién del contrato es necesario que a mas tardar el dia habil siguiente ala recepcion
del presente oficio de adjudicacién entregue |z documentscidn correspondients para la
formilizacion del citado instrumento juridico al Titular de la Divisién de Contratos, cuys oficing se
encuentra ubicada en Durango 29), décimo piso, Colonia Rerma Norte, Codigo Postal 06700,
Demarcacién Cuauhtémoc, Ciudad de México, conforme a lo siguiente;

3. Acta constitutiva y, en su caso, sus respectivas medificaciones, inscritas en el Registro
Publico del Comercio.

b. Poder notarial del representante legal que firmara el contrato,

€. ldentificacion oficial vigente y con fotografia del representante legal,

d. Registro Patronal,

e. Cédula de Registro Federal de Contribuyentes,

Comprobante de domicilio con vigencia no mayor a 3 meses.

Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el SAT vigente a la

firma del contrato, en términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién.

h. Opinidn positiva de cumplimiento de obligaciones en materia de sequridad social vigente
a la firma del contrato emitida por el IMSS, en términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal
de la Federacidn y del Acuerdo ACDOAS2 HCT.270422107.P.DIR publicade en el DOE el 22
de septiembre de 2022,

by

E| IMS5 se reserva 2l derecho de firmar i cantrato sl no presenta Cpinion favorable SAT & [MSS
documentos Indispensable para la firma de! contrato, toda vez que en caso de no presentarios se
procederd a informar al Organo Interno de Control la no formalizacién del comtrato por causas
imputables al proveedor para que determine, en su caso, la sancidn correspondiente.

i  Opinién en la que conste que s& ercuentra corriente del cumplimiento de obligaciones
en materia de aportaciones patronaies ¥ entero de descuentos del Instituto de| Fondo
Nacional 'de la Vivienda para los Trabajadores a 12" firma del contrato emitida por el
INFONAVIT, en términos del articulo 32-D dal Cddigo Fiscal de la Federacidén y ACUERDO
del H. Consejo de Administracién del Instituto del Fordo Maclonz| de |a Viviends para los
Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de ls constancia de
situacion fiscal en materia de sportaciones patronales y entero de descuentos publicado
en el DOF el 28 de junioc de 2017.

J. Escrito en el que 8l particular manifiesta bajo protesta de decir verdad que de
conformidad con la fraccién 1X del articulo 49 de Ia Ley General de Responsabiiidades
Administrativas, no desempefia emipleo, cargo o comisién en el servicio plblico, en su
£3s0, que, a2 pesar de desempsafiario, con la formalizacién del contrato cerrespendiente no

: oy TS 4
\ on se actualiza un Conflicto de Interéds. En caso de que el participante adjudicado @eﬁﬁhrsqnai“g
1{:; moral, dichas deberén presentarse respecto 3 los socios o zccionistas qgue »};‘.;;1"
'] ‘_ =y 3
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Coordinacién de Adguisicion de Blenes y

M E X I C O Contratacion de Senviclos
Im 3 Cocrdinstdn TECNicE de bigres y Servickns

Divimion de Saoncios integraiel

GOBIERNO DE %’ _:f- e e Aras

ejerzan control sobre la sociedad, Bigha manifestaclén se hard dsl canocimiente del
Organo Interno de Control, previc a lagelebracion del acto en cuestion.

Para sfectos de la referida Ley se entiende’dlig dn socio o accionista ejerce conirol scbre una
sociedad cuando sean sdministradores o fc;EﬁErf parte del consejo ce administracidn, o bien
conjunta o separadamente, directa o indire?:%%ﬁwéﬁf& mantengan |a titularidad de derechos gue
permitan ejercer el voto respecto de mas: defcincuenta por clento cel capital, tengan poder
decisorio en sus asambiless, estén en pﬂ;ibi’i%é{'&!eéde riormbrar a la mayoria de los miembros de
su drgeno de administracion o por cusl *_'Ee; otro medio tengan facultades de tomar las

decisiones fundamentales de dichas personias morales,

Para efecto de que el drea cantratante esté 26
relativos al contrato que se derive de este prag
debe ectar inscrito y mantener actualizada sg
Contratistas (RUPC) de CompraNet, de Cﬂ :
disposiciones 18 y 19 del Acuerdo por el gue
para la utilizacion del Sistemsa Electrénicd

CompraNet, publicada en el Diario Oficial d

irHianto de contratacion, la empresa responsable
nfofrracién en el Registro Unico de Proveedores y
idad ¥ para los efectos de lo establecido en las
ﬁ;‘ﬁfecign las disposiciones gue deberan observar

farmacion Publica Gubernamental denominadao
féﬂé]‘éﬁén el 28 de junio de ZO11.

gondiclones de incorporar a CompraNet los datos

Asimismo, debers entregar en la Divisién de
siguientas a la firma del contrato, la gara
afianzadora debidamente constituida en t
Eiznzas, en la monada de'ls propesiciony
del Instituto Mexicsno del Seguro Social.

ﬁtﬁ&, 5 mastardar dentro de los10 dias naturaies
‘da cumplimiento mediante fianza expedida por
Hinps de la Ley de Instituciones de Seguros ¥ de

i &} 10% del importe maximo total del contretoa favor
e ¥

Pars cumplir con lo previsto en la fr'a;':ﬁj_ id_'%ﬂ,-ﬁ_rtj:ulo 37 de la Ley, se informa al licitante
adjudicado gue a través de las personas G nten cen las facultades para este efecto, deberdn
firmar los contratos correspondientes 3 trdvés del Médulo de Eormalizacién de instrumentos
jurfdicos del Sistena CompraNet el dia T1d fehero de 2023, en un horario de 9:00 hrs 3 18:00 hrs
o, en su defecto, dentro de los guince dias iaturales siguientes a la natificacion de! presente Fallo,
en términds del articule 46 de laley. ]

Se les reitera al licitante que resultd adju
referido Sisterna, debera
https:/fwww.gob.mx/compranet/documer
juridicos; asimismo, para consultar la GUE
httpa;f;"mm;::ranetlnfc.hacienda.gﬂb.mxfﬂ
aue para |levar & cabo el registro, €s indis
morai o fisica con actividad empresarial 8|
el ACUERDO por el gue se incorpora cém

scios para poder suscribir los contrates @ través del
cceder 3 la siguiente liga:
edule-de-formalizacion-de-instrurmentos-
& Registro de Empresas se podrd encontrar en
"'fgﬁsf{:u_Ea..de_registm_de_empresaﬁ_ﬂ.pdﬁ por lo
=hla contar con I3 e. Firma vigents de la persona
sz desea registrar, lo anterior de conformidad con
iy migdule de Comprahet la splicacidn denominada
5 A Earmalizacién de Instrumentos Juridicos g emiten |as Disposiciones de cardcter general gue
Il.xq‘g " regulan su funcionamiento, publicado en EliDiaid Ofi¢ial de la Federacicn el 18 de septiembre de
! 2020. e
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Costdinagitn e Adguisicion de Bienesy

M E X I 0 Cortratacien ce Servicios
[‘\,155 Coorainseion TEorse dp BiEnss y Sarvitios

Divititn e S=rvcias integrales

9 DIRECCIGN GE ADMINISTRACION
GOBIERNO DE "é, Unidad de Adculsicions

Para ello es necesario que, 3 mas tardar el dia habil siguiente a la emisién de ia presente
notificacién de adjudicacidn, entregue 3 la Divisidn de Contratos dependiente de |3 Coordinacién
Técnica de Planeacion y Contratos, ublcada en |a Calle de Durango ndmero 29), piso 10, Colonia
Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, CP. 08700, la documentacion regquerida
anteriormente, asi como actualizar sus dates en el registro interno de proveadores dei IMSS, a
cargo de la Divisicn de Investigacidn de Mercados de Adquisiciones y Arrendamisntos.

En caso de gue el proveedor hubiers entregado toda la documentacicn reguerida, podri
formnalizar el contrato con anticipacién a |8 fecha sefalads, previa solicitud del proveedor y
auterizacion de la Divisidn de Contratos.

Lo anterior se comunica de conformidad con el articulo 2 fraccién | del Reglamento de la LAASSPE,
numeral 42.413 del Manual Administrativo de aplicacién General en Materia de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, asi como el numeral 53.8 inciso 2) de las Politicas,
Bases ¥ Lineamientos en Materia de Adqguisiciones, Arrendamientos y Prestacidn de Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

L? aludos cordiales;

Sin otro particular, le envi

Atentamen

tular de la Divisién

Crp Mire. Aunard Agustin de la Rocha Wakte, Tiiulsr de Coordinsoion de Adquisicidn de Bienes v Conusiacién ce Servicios - Bara su conesimisnts [
¢ C.P. Elvia Ascancle Milldn. - Thuter de l2 Coordinacidn Tecnics de Blenes y Servicios - Mismg win [7)

Lie. Luls Fernande Tegliabue Redrigues. - Tiidar de @ Coordinscidn de Planescitn ds Ssrvicios Médise de Apeyo, - Mismg Sin )

Dr. Hemesio Ponce Sdnchez - Tiiular de (8 Coordingcidn Téonica de Servicles Médicos indirgorns, - Mismma 5in ]

{7} Copia enviada'mediante et Sisterma institucional de Control de Gestidn.de Conespondancia,

Elabora ALCG
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Numero
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
‘ CONTRATACIGN DE SERVICIOS 988E04022004-

Rt COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 4 (CUATRO)

“LISTADO DE ADMINISTRADORES DEL CONTRATO"







'“' . GOBIERNO DE

h ' MEXICO |

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO:
RFC'Y CURP, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA
ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS
113 FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

[ S

®©
IMSS

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Planescidn e innovacisn en Salud

Coorcinzcicn de Planession de Servicios Médices de Anoya-

LISTADO DE FUNCIONARIOS DESIGNADOS COMO ADMINISTRADORES DE CONTRATO DEL
SMS DE CENTRAL DE MEZCLAS

HOMERD
O0AD | COAD/UMAE HOMERE CARGO [ RFC cunp s 5ot TELEFONICG DE
v— — CONTACTO
o1 Aguascelienies Liz. E“b"”"' Paafa |Coordinador  Auxlliar mbenolrensfimy | 443 975 2200 Ext
Conzalez Ciperathe Administrative 2l e £1m
: LE, Jusn Larkos [Encargado oe = Jelatura
o2 Bajs California [ Hernander de Soryicios lesnbanandenin’ | oo oo 7730
- Sodriguer Adimiristathos fimcs ool my s
y | Baja California |Josd Vicie Ac { itk £ 1
on o i 2o osta |Jefe = de Servities wiisiscostlandiin | B1Z 1236 700 =
3 Admninistratives | stoobm ET[EF)
O Campecha Redolf Haumista Juf;_ : de P Serviclog (ot Bas gt pam o
| Buz Administrativog 554 mx s
o5 - Podalfo Deniel Ddsz {Jefe de  Services  da rodca i oo T
Larranza Pitslaciones Medicas it i B&L 130 E7S
D, Marthd ., %
s Colima irazemia  Cardenss |—oF de  Serdicios  de marths rargangsr i
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