


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Contrato Nimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 019N05423-003

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE RESERVACION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E
INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y
GASTOS DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES” (PASAJES AEREOS PARA
SERVIDORES PUBLICOS FUERA DEL PAIS, IMSS ORDINARIO), QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, REPRESENTADO POR LA C.
MARIA GABRIELA QUINTANAR OLVERA, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS Y
APODERADA LEGAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO” Y, POR LA OTRA, BARRERA
ASESORES TURISTICOS INTERNACIONALES, S.A. DE C.V.,, EN LO SUCESIVO “EL
PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL C. RODRIGO BARRERA MAGUEY, EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS

SIGUIENTES:
DECLARACIONES
|
1. “EL INSTITUTO” declara, a través de su Titular de la Coordinacién Técnica Adquisicion de '
Bienes de Inversion y Activos y Apoderada Legal, que: ‘\/

1.1 “EL INSTITUTO” es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal
con personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y
administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en
términos de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social. @

1.2 Conforme a lo dispuesto por el articulo 268 A de la Ley de Seguro Social, y acredita s
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica 77,897 de fecha 16 de junio de
2021, otorgada ante la fe del Licenciado Ignacio Soto Sobreyra y Silva, Titular de la Notaria
Publica Nimero 13 de la Ciudad de México; inscrita en el Registro Publico de Organismos
Descentralizados bajo el folio nimero 97-7-24062021-194125, de fecha 24 de junio de
2021; manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas
no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a
los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, la C. Maria Gabriela
Quintanar Olvera, Titular de la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién
y Activos, es un servidor publico adscrito a la misma que cuenta con facultades legales para \

celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualguier momento en su cargo
o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con el articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, suscribe el presente
instrumento la C. Maria del Carmen Jezabel Aldana Fernandez, Titular de la Division de
Viaticos, Correspondencia y Servicios Administrativos de la Coordinacion Técnica de
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Servicios Generales, con R.F.C. _ facultada para administrar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra
ser sustituida en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos
un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando

a “EL PROVEEDOR?” para los efectos del presente contrato.

.4 La adjudicacion del presente contrato se realizé con fecha 27 de marzo de 2023, mediante
el procedimiento de LICITACION PUBLICA, ELECTRONICA, de caracter NACIONAL,
nimero LA-50-GYR-050GYR019-N-54-2023, al amparo de lo establecido en los articulos
134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 26 fraccién [, 26 Bis
fraccion 11, 27, 28 fraccion |, 46 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, “LAASSP”, y los correlativos de su Reglamento, en términos del Acta
de Fallo de fecha 27 de marzo de 2023, suscrita por la Divisién de Contratacion de Activos
y Logistica, misma que se agrega al presente contrato como Anexo 1 (uno).

1.5 “EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacién para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del
Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo con cuenta nimero 42061624 con folio
de autorizacion 0000284801-2023, de fecha 16 de febrero de 2023, emitido por el
Coordinado Técnico de Servicios Generales, que se agrega al presente contrato en el

Anexo 1 (uno).

1.6 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de

Contribuyentes N° IMS421231145.

1.7 Tiene establecido su domicilio en Calle Durango nimero 291, Colonia Roma Norte,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Céodigo Postal 06700, en la Ciudad de México, mismo

que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

2. “EL PROVEEDOR?”, por conducto de su representante declara que:

2.1 Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, seguin consta en la Escritura Publica nimero 1,156 de fecha 08 de diciembre de
1987, pasada ante la fe del Licenciado David Malagén Kamel, Titular de la Notaria Publica

nimero 191 del Distrito Federal e inscrita en el Registro Publico de Comercio de la misma

Entidad, con el folio mercantil numero 103465, se constituyd “BARRERA ASESORES
TURISTICOS INTERNACIONALES, S.A. DE C.V.", cuyo objeto social es, entre otros, servir
de intermediarios entre los turistas y otros prestadores de servicios turisticos, y entre

prestadores de servicios turisticos entre si.

2.2 El C. Rodrigo Barrera Maguey, acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica
numero 134,816 de fecha 21 de octubre de 2021, pasada ante la fe del Licenciado José
Manuel Huerta Martinez, Notario Interno de la Notaria Publica nimero 79 del Estado de

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS .

IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE DIVISION DE CONTRATOS
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA NIVEL CENTRAL
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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México e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal
con el folio mercantil electrénico nimero 103465-1, y manifiestan bajo protesta de decir
verdad que las facultades que les fueron conferidas no les han sido revocadas, modificadas
ni restringidas en forma alguna.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion
elementos necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes BAT880105DCB6.

Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en
especifico las previstas en el articulo 32-D del Codigo Fiscal Federal vigente, asi como de
sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional !
de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social | ,
(IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en !
materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS, A
respectivamente, asi como con la Constancia de Situacién Fiscal en materia de Aportaciones ?
Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se |
encuentran vigentes. §

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50
y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente,
el contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. (

Asimismo, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un
empleo, cargo o comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o
en su caso que, a pesar de desempenfarlo, con la formalizacién del presente contrato no se
actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccién X de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR?”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el
Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” y cualquier otra entidad fiscalizadora, debera
proporcionar la informacion relativa al presente contrato que en su momento se requiera,
generada desde el procedimiento de adjudicacién hasta la conclusién de la vigencia, a efecto
de ser sujetos a fiscalizacion de los recursos de caracter federal.

Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y \

Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de
notificaciones y documentos los teléfonos: (55) 5684 1905 y (55) 5684 6379, correos
Pagina 3
DIVISION DE CONTRATOS )
NIVEL CENTRAL X

"Este Instrumente Juridico fue elaborado de conidrmr on los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala”.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Nimero

019N05423-003

electronicos: rodrigobarrera@dbarreratours.com,

¥

y domicilio el ubicado en Prolongacién Division del Norte nimero
4249, Colonia Prado Coapa 1ra Seccion, Codigo Postal 14350, Ciudad de México.

3. De “LAS PARTES”:

3.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
para lo cual se reconocen las facultades y capacidades, mismas que no les han sido
revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comiun acuerdo se obligan de

conformidad con las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” E| “Servicio de
Reservacion, Expedicién y Entrega de Boletos para la Transportacion Aérea Nacional e
Internacional con Agencia de Viajes para Nivel Central, IMSS-Bienestar y Gastos de
Transportacion a Médicos Residentes” (Pasajes Aéreos para Servidores Publicos Fuera del Pais,
IMSS Ordinario), en los términos y condiciones establecidos en este contrato y sus anexos que

forman parte integrante del mismo.

Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacion:

Anexo 1 (uno) “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo”

Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico y Términos y Condiciones”

Anexo 3 (tres) “Propuesta Técnica y Econémica de “EL. PROVEEDOR?” y Acta de Fallo” \é

Anexo 4 (cuatro) “Documento de Designacion de Administrador del Contrato”

Anexo 5 (cinco) “Junta de Aclaraciones, disponible para su consulta en el Portal de

Compras Gubernamentales CompraNet”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios objeto
de este contrato, la cantidad minima de $159,113.10 (CIENTO CINCUENTA Y NUEVE MIL
CIENTO TRECE PESOS 10/100 M.N.), mas impuestos y un monto maximo de $397,782.76
(TRESCIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS 76/100
M.N.) mas impuestos, de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 3

(tres) del presente contrato.

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO ELECTRONICO QUE ;
NO ES DE REPRESENTANTE LEGAL, POR CONSIDERARSE DIVISICN DE CONTRATOS
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA NIVEL CENTRAL
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LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
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Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional hasta que concluya la
relacion contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en
la prestacion del “Servicio de Reservacion, Expedicion y Entrega de Boletos para la
Transportacién Aérea Nacional e Internacional con Agencia de Viajes para Nivel Central, IMSS-
Bienestar y Gastos de Transportacién a Médicos Residentes” (Pasajes Aéreos para Servidores
Pudblicos Fuera del Pais, IMSS Ordinario), por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar
ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuara pagos mensuales (mes calendario) a “EL PROVEEDOR” conforme
a los servicios efectivamente prestados, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 93 de su Reglamento,
asi como por lo establecido en los Términos y Condiciones que se agregan al presente contrato
en el Anexo 2 (dos), y conforme a lo sefialado en la Junta de aclaraciones disponible para su
consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet.

Los pagos se realizaran en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccion de
Finanzas, de acuerdo al “Procedimiento para la recepcioén, glosa y aprobacion de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion, operacion y control
de fondos fijos” a los 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la entrega de la relacion de
boletos de avion autorizada por el Administrador del Contrato, asi como los comprobantes fiscales
Digitales (CFDI) emitidos por las aerolineas y/o “EL PROVEEDOR”, asimismo la documentacion
comprobatoria que acredite la recepcién de los servicios conforme lo sefialado en los Términos y
Condiciones que se agregan en el Anexo 2 (dos) del presente contrato sera entregada en la
Division de Tramite de Erogaciones de la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones,
dependiente de la Direccién de Finanzas, sita Calle Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15,
Colonia San Miguel Chapultepec, Alcaldia Miguel Hidalgo, en la Ciudad de México, C.P. 11850,
de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 14:00 horas, previa validacion y autorizacién que para
tal efecto se realice y conforme a los numerales cuarto y sexto del capitulo quinto, intitulado, de
los Lineamientos para promover la agilizacién de pago a los proveedores contenidos en el
“Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos
y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas”, concordante con los
articulos 65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria. L

“EL PROVEEDOR” entregara semanalmente para revision al Administrador del Contrato, lo
siguiente:
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e El estado de cuenta de los servicios proporcionados por centro de costos, contrato y
cuenta presupuestal.

e Numero de pliego y/o nimero de vale por pasajes aéreos que se elaboran en el Area de
Viaticos autorizados y los CFDI e itinerarios de los boletos de avion emitidos.

e Archivos XML en medios magnéticos y/o al enlace al portal de recepcién de facturas de
los CFDI emitidos por las aerolineas y/o “EL PROVEEDOR” a nombre de “EL
INSTITUTO”, R.F.C. IMS-421231145, con domicilio en Avenida Paseo de la Reforma
numero 476, Colonia Juarez, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600,
Ciudad de México, que amparen cada servicio proporcionado, acompafados de un oficio
mediante el cual declare que los mismos cumplen con las disposiciones fiscales vigentes.

El Administrador del Contrato y/o el servidor publico que éste designe, verificara la informacion

de las cuentas presupuestales de Nivel Central (Régimen Ordinario); 42061619 “Pasajes aéreos
nacionales para Servidores PuUblicos de Noémina Ordinaria’, 42061620 “Pasajes aéreos
nacionales para Servidores Publicos de Nomina de Mando” y 42061624 “Pasajes aéreos para P
Servidores Publicos fuera del pais” y elaborara una relacién que contendra nimero de pliego y/o
numero de vale, niUmero de boleto de avién, la tarifa desglosada por cada Centro de Costo, asi

como el I.V.A., del area geografica que corresponda, con respecto a la facturaciéon con causacion
del I.V.A., para franja fronteriza, esta se debera realizar por separado, informacion que una vez
validada, deberan ser firmadas de autorizacién por el Administrador del Contrato y el servidor
publico que éste designe.

Para las cuentas de IMSS-BIENESTAR, 42061619 “Pasajes aéreos nacionales para Servidores
Publicos de Némina Ordinaria”, 42061620 “Pasajes aéreos nacionales para Servidores Publicos

de Nomina de Mando” y 42061625 “Gastos para Médicos Residentes” sera el mismo
procedimiento, en estos, el Administrador del Contrato y/o el Servidor Publico que este designe,
verificara la informacién y elaborara relacion que contendra numero de pliego y/o nimero de vale,
numero de boleto de avion, la tarifa desglosada por cada Centro de Costo, asi como el I.V.A,, delé
area geografica que corresponda, con respecto a la facturacién con causacion del IVA para franja
fronteriza, esta se debera realizar por separado, informacién que una vez validada, deberan ser
firmadas de autorizacion por el administrador del contrato de la Unidad IMSS-BIENESTAR vy el
Servidor Publico que este designe.

El CFDI debera presentarse ante la Division de Tramite de Erogaciones de la Coordinacién de
Contabilidad y Tramite de Erogaciones en Organos Normativos, la Oficina de Control de Tramite
de Erogaciones en los Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD), la Oficina
de Tramite de Erogaciones de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE), seguln
corresponda, para proceder a su glosa, revision y, en su caso, aprobacion, En caso de aplicar,
dicho CFDI debera contener el nombre, cargo, firma y sello de autorizacién del Administrador del
Contrato, de quien suscribio la orden de compra o servicio, 0 de quien autorizo la contratacion
por montos inferiores a $2,000.00 (antes de IVA). Asimismo, en dicho CFDI se deberan indicar:
nimero de alta en SAl o nimero de identificacion de pedido-recepcion en PREI-Millenium
(cuando sea aplicable), nimero de proveedor, nimero de contrato, y la indicacién de que “EL
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PROVEEDOR” cuenta con opiniones positivas y vigentes ‘en materia de aportaciones de
seguridad social ante “EL INSTITUTO" e INFONAVIT asi como de obligaciones fiscales ante el
SAT.

En caso de que el devengo por la entrega-recepcion no genere nimero de alta en SAl o numero
de pedido-recepcion en PREI-Millenium, en su caso, se debera adjuntar acta de entrega-
recepcion.

El personal de la Division de Tramite de Erogéciones de la Coordinacion de Contabilidad y
Tramite de Erogaciones no podré devolver el CFDI presentado por errores que no afecten la
validez fiscal del documento o por causas imputables a “EL INSTITUTO”.

Para los casos en que no se formalice el presente contrato, el fallo o notificacion de la adjudicacion
sera el documento con el cual procedera el pago respectivo de los servicios proporcionados,
Unicamente para el periodo comprendido entre el fallo y la fecha en que debi6é formalizarse el
contrato.

Para efectos de lo anterior, la Division de Contratos debera informar al administrador del presente
contrato o Area Consolidadora, en su caso, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas
posteriores al vencimiento del plazo para formalizacion del instrumento legal, de la falta de
formalizacion del mismo, a efecto de que se realicen las gestiones que correspondan para no
recibir los servicios materia del presente contrato.

“EL PROVEEDOR?” debera expedir sus CFDI en el esquema de facturaciéon electrénica, con las
especificaciones normadas en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federaciéon (CFF),
asi como las que emita el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) a nombre de “EL

INSTITUTO”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser necesario/

como dato adicional, el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma Nam. 476 en la Colonia Juarez,
C.P. 06600, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a
través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” archivo en formato
XML. La validez de los mismos sera determinada durante la carga y unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos y en la fecha, a traves del
esquema electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, para tal efecto “EL
PROVEEDOR” debera proporcionar la documentacién requerida por la Coordinacion de
Tesoreria, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTO?”, la cuenta bancaria, (no debera
ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en
forma fehaciente la imposibilidad para ello.
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El pago se depositara a “EL PROVEEDOR?” en la fecha programada, a través del Sistema de
Pagos Electronicos Interbancarios.

El administrador del presente contrato sera quien dara la autorizacion para que la Direccién de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el anexo “Normatividad de pago de las
Cuentas Contables” del “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacion de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion, operacion y control
de fondos fijos”.

En ningln caso, se debera autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado
y notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa
de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo con
“EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los
intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a |
recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias o errores qug
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “E
PROVEEDOR?” presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado para el

pago.

“EL PROVEEDOR?”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esta
clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento para la
recepcion de pagos”, también denominado “recibo electronico de pago”, el cual elaborara dentro
de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal de
servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacion
por parte del mismo al administrador del presente contrato para su autorizaciéon expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion

del CFDI en su caso.
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El administrador del presente contrato llevara a cabo la valoracion de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
relacion con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “EL PROVEEDOR?”,
acompafada de los documentos siguientes:

* Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya realizado
los tramites relacionados con el procedimiento de contratacién.

* El CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento
del Codigo Fiscal de la Federacién (RCFF) y, en su caso, la Resolucién de la Miscelanea Fiscal
del Ejercicio que corresponda. '

 La solicitud la realizara al administrador del presente contrato para la determinacién de la
procedencia del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la
Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccion de
Finanzas.

Al notificar a “EL PROVEEDOR?” la aplicacién de una pena convencional, el administrador del
presente contrato deberé solicitar a las areas de contabilidad (en Organos Normativos, OOAD o
en UMAE) la emision del CFDI de ingreso por dicho concepto y entregario a “EL PROVEEDOR”
para que se compense contra los adeudos que tenga “EL INSTITUTO” para con “EL
PROVEEDOR?” o, para que, en su defecto, éste proceda a pagar a “EL INSTITUTO” la pena
convencional.

El pago de los servicios quedarda condicionado proporcionaimente al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por conceptos de penas convencionales y/o deducciones. En
ambos casos, “EL INSTITUTO?” realizara las retenciones correspondientes sobre el CFDI que se
presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el presente
contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para
hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar los contratos, convenios y su
DDP en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAl o el PREI Millenium de manera
electrénica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacion para el tramite de pago de
acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificaciéon, cancelacion,
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operacion y control de fondos fijos” vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcion, segun
corresponda.

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de cobro, mismo
que debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 (cinco) dias naturales
anteriores a la fecha de pago programada, el administrador del presente contrato, o en su caso,
el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al
area responsable de autorizar ésta, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y
aprobacion de documentos presentados para trdmite de pago y la constitucion, modificacion,
cancelacioén, operacion y control de fondos fijos”.

“EL PROVEEDOR?” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este contrato.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a
partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) o factura electronica a “EL INSTITUTO”.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electronica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique
su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompanada con la documentacién
soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI 0,7

factura electronica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien
éste designe por escrito, dentro de los 3 (ires) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a
“EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR? utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo
51 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electronica debera ser presentada de forma impresa.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.
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“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR?” debera ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuard la transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera
proporcionar toda la informacion y documentacion que le sea requerida por “EL INSTITUTO”,
para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la informacion y documentacion “EL INSTITUTO” le
solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL
INSTITUTO”.

El pago de la prestacién de los servicios recibidos quedara condicionado proporcionalmente al
pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su
caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51,
parrafo tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacién de los servicios se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INSTITUTO” en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones
integrados en el Anexo 2 (dos) de este contrato, apegandose a las condiciones, alcances y
caracteristicas detalladas en la convocatoria y Junta de Aclaraciones, disponibles para s
consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet y en el Acta de Fallo del
procedimiento del cual deriva el presente contrato, esta Ultima se agrega en el Anexo 3 (tres),
del presente contrato.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el Anexo Técnico y en los Términos
y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este instrumento juridico y fechas establecidas
en los mismos.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion
del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR?” contara con
el plazo establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo
2 (dos) de este instrumento juridico para la reposicion o correccion, contados a partir del
momento de la notificacién por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL
INSTITUTO”.
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LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga proporcionar el
servicio ya sea presencial, telefénica o via electronica de conformidad con lo sefialado en el
Anexo 2 (dos) del presente contrato.

El lugar de atencion e instalacién del médulo IN-PLANT sera en la calle de Cozumel Nimero 43,
5° piso, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P.
06700. La atencién en el servicio se proporcionara a todas las Areas solicitantes, de existir algiin
cambio de inmueble, se notificara mediante oficio por parte del Administracion del Contrato y/o el
Servidor Publico que este designe, de conformidad con lo sefialado en la Junta de Aclaraciones
disponible para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet.

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El plazo para la prestacién del servicio sera a
partir del dia siguiente habil de la notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2023.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo al Anexo Técnico
y a los Términos y Condiciones que se integran al presente instrumento juridico en el Anexo 2
(dos), asi como a lo ofrecido en sus propuestas técnica y econdmica que se agregan como Anexo
3 (tres) al presente contrato.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera a partir del siguiente
dia habil de la notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2023. .

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que la “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la
“‘LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y
el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
impligue incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se
podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos
Péagina 12
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con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra
ser solicitada por cualguiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse
por el servidor publico de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté
facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR?” realizara el ajuste respectivo de la garantia
de cumplimiento, en términos del articulo 91, Ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo
que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestaciéon de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR?” presente una garantia por la calidad de los servicios contratados. .

NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

su Reglamento; y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, “EL PROVEEDOR”

Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccion |, de la “LAASSP”; 85, fraccion Ill, y 103 d @

se obliga a constituir una garantia la cual podra ser, divisible la cual sélo se hara efectiva en la
proporcién correspondiente al incumplimiento de la obligacion principal, mediante fianza expedida
por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de
Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO”, por un importe equivalente al (10% (diez por ciento) del
monto total del contrato, sin incluir impuestos. Dicha fianza debera ser entregada a “EL
INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del
presente contrato.

Cuando la garantia de cumplimiento se presente a través de una fianza, se debera observar el
“Modelo de péliza de fianza de Cumplimiento”, aprobado en las Disposiciones de caracter general
publicadas en el Diario Oficial de la Federacién, el 15 de abril de 2022, que se encuentra
disponible en CompraNet.

“EL PROVEEDOR?” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza antes
sefialada, en la Divisién de Contratos, ubicada en Calle Durango numero 291, 10° piso, Colonia
Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, en la Ciudad de México,
apegéndose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.
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Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para que éste
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion que se
entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberacion de la fianza en la Division de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente ‘
contrato, “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar el endoso de la pdliza de garantia originalmente !
entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza, observandose
los mismos términos y condiciones sefalados en la presente clausula para la entrega de la
garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los
10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del convenio respectivo. / y
/1.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL x/
INSTITUTO?” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de contrato en los casos
siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR”
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con-ﬁ
la presente Clausula.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control
para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
juridico, y no impedird que “EL INSTITUTO” reclame la indemnizacién por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento. x

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales
siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el Gltimo parrafo del articulo 91, del
Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos_c spondientes,
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debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de |la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del
contrato podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el gjercicio
fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL PROVEEDOR” cada ejercicio fiscal por el
monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL INSTITUTO” a mas tardar
dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL
INSTITUTO” procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacion de las garantias de
anticipo y cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR?”.
a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado

en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO”
o a terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Publica

“LAASSP”.

.

y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de li—é‘

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo
en los términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del Administrador del Contrato, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a
la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato a la C. Maria Jezabel Aldana
Fernandez, con RFC _ Titular de la Division de Viaticos, Correspondencia y
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Servicios Administrativos de la Coordinacién Técnica de Servicios Generales, quien dara
seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor
publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE
CONTRATO la persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacién
correspondiente.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la
cual consistira en la verificacidén del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su
caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL
PROVEEDOR?” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo
adicional para “EL INSTITUTO?”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO”, a traves del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en
los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y
reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

7
}”ﬁ/
/

“EL INSTITUTO” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en q@

incurra “EL PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y s
anexos respectivos, las cuales se calcularan conforme a lo establecido en el Anexo Técnico, y en
el inciso h) de los Términos y Condiciones que se agregan en el Anexo 2 (dos) del presente
contrato, proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el
CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR?” presente para su cobro, en el pago que se
encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la
deductiva, en términos de la legislacion aplicable.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

La notificaciéon y calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del
contrato de “EL INSTITUTO” quien sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento de
las deducciones.
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“EL INSTITUTO” a través del administrador del presente contrato sera responsable del calculo,
aplicacion y seguimiento de las deducciones. El monto maximo de aplicacion de las deducciones
no podra ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del
presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del presente contrato.
DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para
la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo
2 (dos) parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO” por conducto del administrador del
contrato aplicara la pena convencional equivalente al 2% diario, sobre el monto de lo incumplido
sin considerar |.V.A. en el inicio de |a prestacion del servicio conforme a los plazos sefalados en el
Anexo Técnico, integrado en el Anexo 2 (dos) del presente contrato, las cuales se calcularan
conforme a lo sefialado en el inciso h) de los Términos y Condiciones que se integran en el Anexo
2 (dos) del presente contrato, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos.

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registros o captura y validacion en el
sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR?” personalmente, mediante
oficio o por medios de comunicacién electronica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre
los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR?”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR?” autoriza a
descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en parrafos anteriores,

sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en que incurra y/o| #

se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago de la prestacion del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que
haber cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente
contrato. El administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla
esta obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

El importe de la pena convencional no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera
exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los
servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer
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parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico. -

DECIMA QUINTA. NORMAS, LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

Los servicios, que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o contraten, deberan
cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a
falta de éstas, con las Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de
Infraestructura de la Calidad; en su caso, con las normas de referencia o especificaciones
técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el Anexo Técnico y en
los Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos).

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” debera observar lo establecido en el inciso d) de los Términos y
Condiciones integrados en el presente contrato en el Anexo 2 (dos).

DECIMA SEXTA. SEGUROS

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR” contrate una poliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones
sefialadas en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones, que se agregan en el Anexo 2
(dos) del presente contrato, en caso de aplicar.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios,
objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR?”, mismos que no seran
repercutidos a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado
(IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones
fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR?” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados
del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“EL INSTITUTO”.
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VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o
perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion
del servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni
a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio
previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo las
acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia
o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros
de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personale

en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas
en el presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 102, fraccion Il, de su Reglamento, la “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso
fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion
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de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR?”, aquellos
servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso
que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacién
anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
alglin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos
que dieron origen al presente confrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO?”, ello con
independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara
a “EL PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo

que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR? la parte proporcional de los servicios

sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas k_g
{

prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por
escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el presente contrato, limitandose segun corresponda a los conceptos
establecidos en la fraccién [, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato
y hacer efectiva la fianza de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR? incurra en incumplimiento
de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la
materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

a) La contravencidn a los términos pactados para la prestacion de los servicios,
establecidos en el presente contrato.

b) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un
tercero ajeno a la relacion contractual.
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c) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad
previa y por escrito de “EL INSTITUTO”.

d) Sisuspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del
presente contrato.

e) Sino se realiza la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido
en el presente contrato y sus respectivos anexos.

f) Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida
con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Sies declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que [
afecte su patrimonio. ’

h) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

i) Sila suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto
total de la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento)
del monto fotal de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de
cumplimiento;

j) Si divulga, transfiere o utiliza la informacion que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL
INSTITUTO” en los terminos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE
CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

k) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacion
proporcionada para efecto del presente contrato; J

l) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipule
en el presente contrato y sus anexos o de las disposiciones de la “LAASSP” y su
Reglamento.

m) Cuando “EL PROVEEDOR” y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores
de “EL INSTITUTO”.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a
“EL PROVEEDOR?” el incumiplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco)
dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho
convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR?”, determinaréa de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato,
y comunicaré a “EL PROVEEDOR?” dicha determinacion dentro del citado plazo.
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Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el
momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los

servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL
INSTITUTO” de que continlia vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, A
en su caso, las penas convencionales correspondientes. o

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el f/
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a /

las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un [
dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos 0 de operacion que se ocasionarian

con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR?”, ofro plazo,
que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento,
aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecio se celebre
debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la.
“LAASSP”. Lg

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando
las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente
las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO™.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL Q

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad
a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
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trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le podra
considerar patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto
de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes
o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO”,
asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR?” exime expresamente a “EL INSTITUTO”
de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso
pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR?” queda
obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion
publica, la invitacion a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de
contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud respectiva, de
conformidad con el articulo 81, fraccién IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

N\

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de I{j‘i{
e

ejecucion y cumplimiento del presente contrato podrén someterse al procedimiento d
conciliaciéon establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y
que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia
que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el
Titulo Tercero del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestaciéon de los servicios objeto
del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman
Pagina 23
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parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico, su Reglamento; Codigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“| AS PARTES” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales
Federales en la Ciudad de Meéxico, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, “EL INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR?”, manifiestan estar conformes y
enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones
que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en todas sus partes,
por cuadruplicado, en la Ciudad de México, el 11 de abril de 2023, quedando un ejemplar en
poder de “EL PROVEEDOR?” y los restantes en poder de “EL INSTITUTO”.

POR “EL INSTITUTO” ‘ POR “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL BARRERA ASESORES TURISTICOS
INTERNACIONALES, S.A. DE C.V.
R.F.C.: BAT880105DC6

S
e ;
, - , —_ e %
C. MARIA GABRI TANAR OLVERA C. RODRIGO BARRERA MAGUEY
Titular de la Coordiragign Tecnica ge Adquisicion de Representante Legal
Bienes de/inversid ctivos y

ADMINISTRA] DEL CONTRATO

DANA FERNANDEZ
ndencia y Servicios
de Servicios

C. MARIA DEL:
Titular de la Divis|én de Viaticgs, Corre
Administrativos de la Coordinacion Técn

RRSR/HRILML
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CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO
CON VALIDACION PRESUPUESTAL EN EL MODULO DE CONTROL DE COMPROMISOS

SOLICITUD: 0000284801 - 2023

Dependencia Solicitante: D0009 Administracién Central
DSG Divisién Servicios Generales
08530007 Oficinas Centrales
Descripcién:
Servicio: Pasajes aéreos para comisiones
Fecha Impresién: 16/02/2023 Fecha Validacion: 16/02/2023
Importe Cuenta Partida presupuestaria
T~*! Comprometido (en pesos): $ 461,428.00 42061624

37106 Pasajes aéreos internacionales para servidores publicos

P Y

COMPROMETIDO MENSUAL (o0 milas de posos)
ENE FEB |_MAR
0.0 0.0 0.0

ABR | MAY T JUN | JuL_ | Aco = . oer .|

0.0/ 0.0 0.0, 3000, 00 00, 1814

NOV.
0.0

Este documento de respaldo presupuestario se emite con base en la re
Financiero PREI-Millenium, por lo que el monto sefialzdo se encuentra
servicios previo cumplimiento del marco normativo vigente, siendo re:
lo anterior con fundamento en los articulos 35 de la Ley Federal de

vision efectuada en el Modulo de Control de Compromisos del Sistema
comprometido para dar inicio a las gestiones de adquisicion de bienes y
sponsabilidad del area solicitante el destino y aplicacion de los recursos,

Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 25 y 45 fraccion 11l de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 24 y

46 fraccion Il de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior del IMSS y el numeral 7.2.10 de la Norma Presupuestaria del IMSS.

CERTIFICADO PREVIO

CONTRATOPREI
CONTRATO IMSS

IMPORTE : X\ $ 46142800
CUATROCIENTOS SESENTA Y UN MIL CUATROCIENTOS VEINTIOCHO PESGS 00/100 MN

X
)& \ \
P, GIBRAN HAZIL RESENDIZ (fo

N\ Mﬂz@ il
COORDINADOR FEENICO DE SERVICIOS GENERALES
o % X v

RO i e
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Contrato Numero

019N05423-003

ANEXO 2 (DOS)

“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES”
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ANEXO TECNICO

ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE
RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA
NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA NIVEL CENTRAL, IMSS-Bienestar
Y GASTO DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES".

a) Descripcion amplia y detallada de los bienes o servicios solicitados, caracteristicas,
especificaciones técnicas, unidad de medida, y en su caso equipos, consumibles y accesorios
asociados a la contratacién de los bienes requeridos, cantidades por partida, indicando en todos los
casos las correspondientes claves SAl, PREI Millenium (en el caso de bienes terapéuticos se debe
indicar las claves del CBI de Insumos para la Salud o la del Compendio Nacional de Insumos para la
Salud ; en caso de bienes de consumo, la clave del CCA; y para Servicios Médicos Integrales, la clave
del CSMI) En todo caso, los bienes y servicios materia del requerimiento, deben incluir la clave
CUCOP gue le corresponda.

1. ESPECIFICACIONES GENERALES:

11 Contratar el “Servicio de reservacion, expedicidon y entrega de boletos para la transportacion
aérea nacional e internacional con agencia de viajes para nivel central, IMSS-Bienestar v
Gasto de transportacion a médicos residentes” que requieran los Servidores Publicos del
IMSS.

12 Las especificaciones técnicas aqul descritas, son exclusivamente para el servicio
mencionado en el punto anterior tanto para los Servidores Publicos de Nivel Central
(Régimen Ordinario) como para el personal de la Unidad IMSS-Bienestar y Médicos
Residentes.

1.3 Claves CUCOP de viaticos

Clave Descrines
CUCoP cripcion
27100003 Pasges .aereos nacionales para Servidores Publicos de Némina
Ordinaria 3
27100006 Pasajes aéreos nacionales para Servidores Publicos de Nomina de
Mando
37100002 Pasajes aéreos para Servidores Publicos fuera del pais
37100003 Transporte aéreo nacional para Médicos Residentes

b) En caso de que se requieran pruebas, debera indicar el método de evaluacion y el resultado
minimo que debe obtenerse al ejecutar las pruebas, si se requiere verificar el cumplimiento de las
especificaciones solicitadas de acuerdo con la LIC, cuando ésta resulte aplicable, dicha
comprobacion sera elaborada por el Area Técnica. ey
. . ANEXO
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Unicamente se podra solicitar la presentacion de muestras cuando se cuente con el personal
técnico capacitado y certificado para realizar las pruebas, mismas que deberan realizarse conforme
la LIC a las Normas: Oficial Mexicana, Estandar (antes Mexicana), Internacional, de Referencia, o
Especificacién Técnica.

En el caso de insumos para la salud, las piezas requeridas para prueba de la CCILE deberan
entregarse dentro del plazo que esta establezca vy serédn con cargo al proveedor, lo cual estara
previsto en la convocatoria del procedimiento de contratacion.

» No aplica

¢) En aquellos casos en que €l Area Requirente modifique la especificacion técnica de algun bien
gue no se encuentre regulado por el Compendio Nacional de Insumos para la Salud expedido por
el Consejo de Salubridad General, el Cuadro Basico y Catalogo de Instrumental y Equipo Médico
emnitidos por la Comision Interinstitucional del Cuadro Basico y Catadlogo de Insumos del Sector
salud y el CBI respecto de las especificaciones estipuladas para ese mismo bien en el gjercicio
anterior, debera acompafar a su requisicion, un dictamen mediante el cual el Area Técnica
acredite que con ello no se limita la libre participacion, concurrencia y competencia econdémica.

> MNo aplica

d) En aquellos casos en que el Area Requirente, modifique las especificaciones técnicas de un bien
respecto de las estipuladas en el gjercicio anterior, deberd presentar un dictamen en el que
justifigue que los requisitos contenidos en las especificaciones técnicas del bien, no limitan de
ninguna forma la libre participacion, concurrencia y competencia econdémica; dichos cambios
deberan ser validados durante la etapa de la investigacién de mercado con objeto de que los
cambios efectuados no limiten la libre participacion, concurrencia y competencia econdmica, y de
ser el caso, los cambios deberan desprenderse de ésta,

La investigacion de mercado solo se podra utilizar en una sola ocasién para cada uno de los
procedimientos de contratacion publica, salvo que estén compuestos por varias partidas se podré
esgrimir en uno o varios de éstos.

> Mo aplica

e) Normas: Oficial Mexicana, Estandar (antes Mexicana), Internacional, de Referencia ©
Especificacién Técnica, que resulte aplicable a los bienes o servicios requeridos, conforme a la LIC
con base en o sefalado en el numeral 4.28.4 de las presentes POBALINES y, en su caso, el Registro
Sanitario correspondiente.

» No aplica
2. ATENCION Y SERVICIO

sE1 LICITANTE” debera:
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2.1 Brindar atencioén las 24 horas y durante la vigencia del contrato, ya sea presencial, telefénica
o via electrénica, para que el personal autorizado de “EL INSTITUTO” pueda realizar las
reservaciones, cancelaciones, consultas y solicitudes de expedicion de pasajes.

2.2 Otorgar la prestacion del servicio de boletos en todas las rutas aéreas nacionales e
internacionales que requiera “EL INSTITUTO".

2.3 Designar los siguientes Ejecutivo; de Cuenta, Supervisor Responsable y Ejecutivo Junior
para otorgar el servicio que seran los contactos para atencién en cualquier momento,
quienes deberan tener la capacidad de decision para resolver cualquier contingencia tanto
administrativa como operativa que se presente durante la vigencia del contrato.

La persona designada debera tener experiencia de al menos un ano en éuestos similares, el
Administrador del contrato, debera dar el Visto Bueno el cual se notificard en la evaluacion técnica
de la persona que sea designada por “EL PROVEEDOR?”", en caso de que el Administrador no esté
de acuerdo con la asignacién del personal, este solicitard mediante escrito a “EL PROVEEDOR” y
deberd presentar a otro candidato.

2.4 El Administrador del Contrato y/o el Servidor Publico que este designe, podra solicitar por
escrito y en cualquier momento la sustitucién del personal mencionado en los numerales
23 y 4] del presente Anexo Técnico para lo cual “EL PROVEEDOR” contara con 5 dias
habiles para asignarlo a partir de dicha solicitud.

2.5 “EL INSTITUTO" queda eximido de toda responsabilidad econémica y/o laboral del personal
que trabaje para “EL PROVEEDOR”.

2.6 “EL PROVEEDOR?" notificara por escrito al Administrador del Contrato, con al menos 5 dias
habiles de anticipacién, cualquier cambio del personal mencionado en los numerales 23 y
4), personal que debera tener la capacidad de decisién para resolver cualquier
contingencia tanto administrativa como operativa, el cual debera presentar al nuevo
ejecutivo proporcionando los mismos datos descritos en el numeral 2.3.

2.7 Dentro de los tres dias habiles siguientes al fallo “EL PROVEEDOR?” debera proporcionar
documento donde indique de manera jerarquica los representantes o ejecutivos a los
cuales el personal de “EL INSTITUTO", podra acudir en cualquier horario (24 horas del dia)
en el caso de no recibir adecuada y oportunamente el servicio requerido, a efecto de
solucionar inmediatamente las necesidades existentes proporcionando los siguientes datos  §
de contacto:

e Nombre

» Cargo
¢ Teléfono de oficina
e Celular

» Correo electrénico




DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracion

Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales
Coordinacion Téonica de Servicios Generales

28 “EL PROVEEDOR” debera considerar una persona quien realizara labor de mensajerfa para
la entrega de pasajes y facturas en las oficinas de “EL INSTITUTO", aeropuerto o lugar que
se designe cuando este sea necesario.

59 “EL PROVEEDOR” debera informar al Administrador del Contrato y/o al Servidor Publico
que este designe, dentro de los cinco dias habiles a partir del fallo, el procedimiento que se
tendra para la reservacion, expedicion y entrega de pasajes aéreos nacionales e
internacionales, asi como la informacién necesaria para que este se difunda al personal de
“EL INSTITUTO" v sean atendidos desde cualquier destino por el personal de la empresa, a
fin de solucionar posibles contratiempos relativos al servicio contratado.

210 Realizar la inscripcién de los pasajeros frecuentes que asi se requiera, en los programas de
incentivos de las aerolineas, con la finalidad de que, si existe algun beneficio adicional, este
sea para el “EL INSTITUTO".

3. RESERVACIONES, EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AEREOS

%) Las reservaciones podran ser
¢ Viatelefonicy;
s Viacorreoelectronico;
+ Viasistema de reservaciones en linea,
//; « Enla oficina In-Plant.

f / 32 “EL INSTITUTO" a través de los Servidores Publicos que para tal efecto se autoricen, podran
{ [ solicitar las reservaciones que necesiten durante el horario de atencién establecido en el

punto 2.1, por via telefénica, por correc electrénico, por sistema en linea o en la oficina In-
A Plant, para este Ultimo en los horarios de atencion establecidos en el punto 4.3, en el
§ momento que se requiers y “EL PROVEEDOR” contard con un tiempo de respuesta de
] méaximo 60 minutes a partir de la formalizacion que se realice via correo electrénico.

33 Una vez recibida la solicitud de reservacion de boletos, “EL PROVEEDOR" informara al
usuario a través de correo electronico las tarifas mas econdmicas disponibles en el mercado,
asi como descuentos y promociones a Nivel Nacional e Internacional gue ofrecen las iineas
aéreas al momento de la reservacion, proporcionando los itinerarios y tarifas, al tlempo que
debera informar oportunamente sobre las promociones, asi comMo los beneficios adicionales,
con todas y cada una de las restricciones que estas conlieven.

3.4 YEL PROVEEDORY, entregard los boletos de avion regueridos via electrénica o de manera
fisica, en un tiempo maximo de dos horas a partir de la confirmacion y solicitud de compra
que se realice mediante correo electronico o la presentacion del vale de boleto de avion por
parte de los Servidores Publicos que designe el Administrador del Contrato. 4
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3.5 En caso de reservaciones para grupos, “EL PROVEEDOR” informard de la confirmacion y
costos una vez que la linea aérea lo haya confirmado de acuerdo con sus politicas para estos
casos.

2.6 “EL PROVEEDOR” deberd proporcionar informacioén a los Servidores Publicos de “EL
INSTITUTO” que soliciten las reservaciones de avion sobre: costo, tarifa aplicada,
restricciones y condiciones del pasaje aéreo establecidas por la linea aérea.

37 Los boletos que se expidan con la caracteristica de reembolsables deberan ser a favor de
“EL INSTITUTO", tramite que se efectuara por conducto del Administrador del contrato y/o
el Servidor Publico que este designe para tales efectos.

3.8 SELECCION DE VUELOS

281 Al momento de la reservacion, “EL PROVEEDOR" procurard otorgar la asignacion
del asiento de acuerdo con la reglamentacion de cada linea aérea.

382 “EL PROVEEDOR" ofrecerda en todo momento las tarifas mas econdmicas
disponibles en el mercado, de acuerdo con lo establecido en el numeral 3.3, en caso
de que “EL INSTITUTO” encuentre una tarifa mas econémica a las ofertadas, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a otorgar esta.

4. MODULO DE ATENCION IN-PLANT

“EL PROVEEDOR?” a su costa, debera:

41 Instalar en el espacio que “EL INSTITUTO" designe una oficina In-Plant debidamente
acondicionada, con un horario de atencion de las 09:00 a las 20:00 hrs. de lunes a viernes, en
un plazo no mayor a 10 dias habiles a partir del siguiente dia del fallo, debiendo cumplir con
las formalidades que establezca “EL INSTITUTO".

El In-Plant debera contar como minimo con el personal, equipamiento y plataforma técnica
gue se mencionan a continuacion:

e Dos personas capacitadas para dar el servicio.
e Una linea telefénica que sera proporcionada por “EL INSTITUTO” con cargo a “EL
PROVEEDOR".

e Unaimpresora laser.
¢ Dos equipos de computo.
e Mobiliario y equipo necesario para la prestacion del servicio. »

“EL INSTITUTO" proporcionara el servicio de telefonia bajo la modalidad de extension
interna para que “EL PROVEEDOR” tenga comunicacion con las diversas areas.

42 Al término de la relacién contractual, “EL PROVEEDOR” deberd retirar todo el equipo e
infraestructura de la oficina In-Plant, en un plazo no mayor a cinco dias habiles y hacer la
entrega fisica al Administrador del Contrato.
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4.3 El In-Plant debera proporcionar como minimo los siguientes servicios:

e Reservaciony emision de pasajes aéreos.

s Cambios en los itinerarios (hora, fecha y/o vuelo).
s Reembolso de pasajes agreos.

s Reconfirmaciones.

e Tramite y emisién notas de crédito.

o ycualguier otro servicio inherente al contrato.

4.4 “EL PROVEEDOR" prestard el servicio continuo de recepcion de solicitudes de reservacion y
entrega de pasajes aérecs ya expedidos a “EL INSTITUTO"” aun y cuando se presenten
interrupciones o caidas de los sistemas de reservacion con la IATA,

5. SISTEMA DE CONSULTA DE RESERVACION EN LINEA (OPCIONAL)

51 El sistema debera permitir asignar claves de acceso y contrasefias para cada uno de los
usuarios que notifique “EL INSTITUTO" con posibilidad de cambiar dichas contrasenas de
acuerdo a las necesidades de seguridad, asi cormno aumentar o disminuir el numero de
usuarios previa notificacion via electronica de parte del personal autorizado de *EL

INSTITUTO".

6. CAMBIOS, CANCELACIONES Y REEMBOLSOS

61 Atender los cambios imputables a las aerolineas que prestan el servicio respecto de las
reservaciones solicitadas, apoyar al servidor publico comisionado vy al personal que “EL
INSTITUTO" designe para tal efecto, para asegurar que el servidor publico comisionado
llegue a su destino.

N

6.2 Realizar cualquier cambio en los vuelos, sin costo adicional al que cobra cada aerclinea,
previa solicitud del personal que el administrador del contrato informe, el cual serd el

mismo mencionadao en el punto 3.4

6.3 Efectuar los cambios v cancelaciones en cuanto al boletaje que requiera “EL INSTITUTO”
apegandose a las condiciones y tarifes establecidas por las lineas aéreas para el caso de
cada pasaje agreo.

6.4 Tramitar los cambios v cancelaciones que reguiera el servidor publico comisionado de “EL
INSTITUTG"” de conformidad con los tiempos v cargos establecidos por cada una de las
lineas aéreas y conforme a las tarifas contratadas.

6.5 E) tiempo maximo para obtener el reembolso de los pasajes aéreos no utilizados no debera -
exceder de 10 dias habiles, contados a partir de la fecha de su solicitud via correo
electrénico, los pasajes aéreos no utilizados, seran notificados a través del gestor de cada
Coordinacién Administrativa a “EL PROVEEDOR" después de su expedicion y este

| reembolso al Administrador del Contrato y/o al Servidor Publico que este

entregara e
designe para ser descontado de la facturacion.
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“EL PROVEEDOR?" debera realizar el reembolso de los pasajes aéreos no utilizados por “EL
INSTITUTO” y deberd indicard el monto de los reembolsos dentro de la facturacion
siguiente de cada boleto como un concepto adicional mismos gue deberan considerarse
para el cdlculo de los impuestos correspondientes.

6.6 Realizar modificaciones, transferencias o reembolso del pasaje aéreo, Unicamente a
solicitud expresa del personal autorizado por el Administrador del Contrato, para realizar
dichas acciones.

7. REPORTES DE OPERACION
“EL PROVEEDOR"” debera:

71 Presentar un reporte mensual del servicio prestado dentro de los primeros tres dias habiles
posteriores al término de cada mes, el cual deberd contener la siguiente informacién de
cada boleto:

e Nombre del viajero

e Fecha de viaje

¢ Destino

e Ruta utilizada

¢ Lineaaérea

e Tipo de tarifa

e Costo tarifa desglosada (Tarifa base, IVA, TUA, Cuota de seguridad, etc.)
¢ Numero de boleto

« Beneficios(En caso que los hubiera)

s Observaciones

¢ Comisiones

+ Boletos utilizados.

e Las cancelacionesy reembolsos gestionados

72 Realizar una conciliacién con el personal que el Administrador del Contrato designe, dentro
de los 5 dias habiles posteriores a la entrega del reporte mencionado en el punto 7.1; con el
objetivo de realizar los pagos y aclaraciones correspondientes en los tiempos establecidos.

El Administrador del contrato sera:

Social, para los Contrato de Nivel Central (Régimen Ordinario) el Titular de la Division de Viaticos,
Correspondencia y Servicios Administrativos y como auxiliar en la administracion del mismo, el Jefe
del Area de Viaticos, ambos dependientes de la Coordinacién Técnica de Servicios Generales.

De conformidad con el numeral 5.3.15 inciso a) de los POBALINES del Instituto Mexicano del Seguro Q

”
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TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION
Y ENTREGA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON
AGENCIA DE VIAJES PARA NIVEL CENTRAL, IMSS BIENESTAR Y GASTO DE TRANSPORTACION A
MEDICOS RESIDENTES”

GLOSARIO:

CFDL.- Comprobante Fiscal Digital por Internet.

CUCOP.- Clasificador Unico de las Contrataciones Publicas.

LV.A.- Impuesto al Valor Agregado.

In Plant.- Mddulo de atencidn.

IATA.- Asociacion Internacional de Transporte Aéreo.

IMSS.- Instituto Mexicano del Seguro Social.

INFONAVIT.- Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

LAASSP.-Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Nivel Central.-Conjunto de inmuebles administrativos gue conforman los Organos Normativos del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

POBALINES.- Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
instituto Mexicano del Seguro Social.

RLAASSP.- Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
SAT.- Sisterna de Administracion Tributaria.

SPEL-Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios

De conformidad con el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, se realizan los presentes para la
contratacion del “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS PARA LA
TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA NIVEL
CENTRAL, IMSS BIENESTAR Y GASTO DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES” para el ejercicio
2023"

Para la contratacion del servicio se cuenta con suficiencia presupuestal en las cuentas 42061619, 42061620 y
42061624 de Nivel Central (Régimen Ordinario) y 42061619, 42061620 de IMSS-BIENESTAR y 42061625 Gasto
de Transportacion a Médicos Residentes.

a) Vigencia de la contratacion

La vigencia del servicio sera a partir del siguiente dia habil de la notificacion de adjudicacién y/o falloy hasta
el 31 de diciembre de 2023.

La vigencia de los contratos sera a partir del siguiente dia habil de la notificacion de adjudicacion y/o falloy
hasta el 31 de diciembre de 2023.

Los contratos que se celebraran para formalizar la prestacion de los servicios seran abiertos con montos
minimos y maximos y debera realizarse un contrato por cada cuenta presupuestal, como a continuacion

se indica:
El tipo de contrato sera abierto y en una sola partida conforme a lo siguiente: \
N° CUENT. Contratos a elaborar para régimen ordinario
42061619 “Pasajes aéreos nacionales para Servidores Publicos de Némina Ordinaria”.
42061620 “Dasajes aéreos nacionales para Servidores Publicos de Nomina de Mando”. :
42061624 "Pasajes aéreos para Servidores Publicos fuera del pais”. X
Contratos a elaborar para el Programa IMSS-BIENESTAR
42061619 "Dasajes aéreos nacionales para Servidores Publicos de Némina Ordinaria”, para IMSS-Bienestar.
42061620 “Pasajes aéreos nacionales para Servidores Publicos de Nomina de Mando”, para IMSS-Bienestar,
42061625 “Pasajes aéreos para Médicos Residentes del Programa IMSS-Bienestar.

7 Francisco

B e . SR
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Cantidad mdximo de boletos 8,130
Contidad minimo de boletos 3,652

Nota: Cantidades de referencia para sciicitar las cotizaciones correspondientes, las cuales
pueden variar.

Deferente o la cantidades minimas y mdximas a contratar, se precisa que se realizard una
contratacién abierta por presupuesto minimo y mdximo que podrd ejercerse {con base en el
Articulo 47 de la LAASSP, “Las dependencias y entidades podrdn celebrar contratos ablertos
para adquirir bienes, arrendamientos o servicios que requieran de manera reiterada conforme
a lo sigulente:!

Articulo 47. Las dependencias y entidades podran celebrar contratos abiertos para adgquirir
bienes, arrendamientos o servicios que requieran de manera reiterada conforme a lo siguiente:

| Se establecerd la cantidad minima y mdxima de los bienes, arrendamientos o servicios a
contratar o bien, el presupuesto minimo y mdximo que podrd ejercerse. Ld cantidad o
presupuesto minimo no podrd ser inferior al cuarenta por ciento de lg cantidad o presupuesto
maximo, !

Plozo de entrega del bien, arrendamiento o servicio, indicando en su caso, el calendario con
programa y condiciones de entregas que corresponda.

Sera a partir del siguiente dia hébil de la notificacién de adjudicacién y/o fallo y hasta el 31
de diclermnbre de 2023

b) Plazo de entrega del bien, arrendamiento o servicio, indicando en su caso, el calendario y
programa de entregas gue corresponda.

El lugar de atencién e instalacién de la oficina sera en la calle de Cozumel Numero 43, 5° pisc, Colonia Roma
Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06700. La atencidn en el servicio se proporcionard a
todas las Areas solicitantes, de existir algin cambio de inmueble, se notificara mediante oficio por parte del
Administracion del Contrato y/o el Servidor Pablice gue este designe.

LUGAR DE ATENCION E INSTALACION MODULO IN-PLANT

Ellugar de atencidén e instalacion dela oficing, sera en la calle de Cozurnel NUmero 43, 5° piso, Colonia Roma
Norte Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06700. La atencion en el servicio se proporcionara a
todas las Areas solicitantes, de existir algun cambio de inmueble, se notificard mediante oficio por parte del
Administracion del Contrato v/o el Servidor Publico gue este designe.

¢} CRITERIO DE EVALUACION
De conformidad con el articulo 36 segundo parrafo de la LAASSP, 51 segundo parrafo del
RLAASSP vy los numerales 425 ¢), 435y 4.36 de los POBALIN ES del Instituto Mexicano del Seguro
Social, considerando que el servicio a contratar no requiere vincular las condiciones que deberan
cumplir los proveedores con las caracteristicas y especificaciones del servicio a contratar, porque
éstos se encuentran estandarizados en el mercado y el factor preponderante que se considera
para la adjudicacion del contrato es el precio mas bajo, la evaluacion de proposiciones debera ser AN
el método binario.
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DESCRIPCION DEL SERVICIO
La descripcién del servicio se detalla en el Anexo Técnico.

DOCUMENTACION QUE DEBERAN PRESENTAR EN LA PROPUESTA TECNICA

“EL LICITANTE"” deberd adjuntar los siguientes requisitos firmados de conformidad y
cumplimiento, haciendo énfasis a cada uno de los puntos del Anexo Técnico, ademas debera de
acompanar los documentos siguientes:

1. Para acreditar que el licitante cuenta con personal con experiencia en la prestacion del
servicio, deberd presentar como parte de su propuesta técnica lo curriculum de los
siguientes perfiles:

a} Ejecutivo de Cuenta
b) Supervisor Responsable
c) Ejecutivo Junior

Los curriculums debera contener como minimo lo siguiente:

Papel membretado del licitante

Nombre

Teléfono Celular

Correo electrénico:

Ultimo Grado de Estudios

Experiencia en el puesto: minimo de un afo en actividades similares a lo solicitado.
Cursos y/o especializaciones en materia de expedicion o reservacion de boletos.
Empresas donde ha trabajado, con direccion, teléfonos de contacto y nombre del jefe
inmediato.

2. Para acreditar que el personal designado por el licitante para la prestacién del servicio
cuenta con la especialidad requerida debera presentar cédula profesional en carreras afines
a las del servicio requerido tales como contaduria, ingenieria, etc., por lo menos de uno de
los siguientes perfiles:

d) Ejecutivo de Cuenta
e) Supervisor Responsable
f) Ejecutivo Junior

3. Para acreditar que el personal del licitante cuenta con los conocimientos suficientes en
servicio al cliente, manejo de sistema de reservacion, entre otros y que cuentan con el {
dominio de herramientas necesarias para brindar el servicio, deberd presentar como parte ,
de su propuesta lo siguiente: A

h,

i Membresia vigente de la asociacion internacional de transporte aéreo (IATA), el
Gitimo reporte “Bank Settlement Plan” (BSP)-IATA que sea expedido a la fecha de
la presentacién de su propuesta, correspondiente al ano en curso, asi como las
fichas de pago referentes a este (reporte BSP-IATA).

ANEXO
DIVISION DE:

Corume! No, 43, 5ta. Pisa, Cot. Roma Norte Alcaldin Cuauhtémoc, C, P, 0670(
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Il Cursos y/o especializaciones en materia de expedicién o reservacion de boletos
Experiencia en servicio al cliente, manejo de sisterna de reservacion {cualguier
plataforma) acreditar con constancia

It Escrito en el que manifieste que no se encuentra en cualquiera de los siguientes
supuestos: estar sancionado por la IATA y/o habérsele retirado el boletaje durante
el Gltimo afo previo a la publicacion del presente procedimiento.

4. Presentar la declaracion fiscal anual, balance general y estado de resultados
correspondiente al gjercicio fiscal del afio inmediato anterior y la Ultima declaracion fiscal
provisional del Impuesto Sobre la Renta (ISR) del ejercicio fiscal en curso, en la que se
demuestre que los ingresos del licitante al menos son equivalentes al 20% del monto total
de su propuesta economica.

5. Para comprobar que el licitante cuenta con la capacidad del equipamiento para la
prestacion del servicio debera comprobar que cuenta con equipo in-plant debidamente
acondicionada para instalar en el espacio que el Instituto asigne y a su costa una oficia con
un horario de atencion de las 09:00 a las 20:00 hrs. de lunes a viernes, para lo cual debera

contar con el equipamiento y plataforma técnica que se mencionan @ continuacién:

. UNA LINEA TELEFONICA QUE SERA PROPORCIONADA POR “ELINSTITUTO" CON
CARGO A “EL PROVEEDOR".
. UNA IMPRESORA LASER.
.  CUATRO EQUIPOS DE COMPUTO.

para acreditar este punto el “LICITANTE” debera de presentar un escrito bajo protesta de
decir verdad gue cuenta con el equipo que se relaciona anteriormente adicional debera
manifestar en dicho escrito que la instalacion del equipo tendra que ser en un plazo no
mavyor a 10 dias habiles a partir del siguiente dia del fallo.

Para acreditar que el licitante cuenta conun CALL CENTER O CENTRO DE ATENCION FUERA
DE HORARIO DE OFICINA deberd de presentar un escrito bajo protesta de decir verdad que
cuenta con una linea telefénica con servicio de atencién a partir de las 20:00 horas hasta las
9:00 am del siguiente dia, ademas de fines de sermana y dias festivos. (por ley federal de
trabajo y el contrato colectivo del IMSS). ademas de indicar el nimero telefénico de atencion

6. para acreditar que el "LICITANTE" cuenta con la experiencia y especialidad suficiente para
prestar el servicio, debera de entregar copia simple de 3 contratcs en donde se compruebe
que han prestado y/o proporcionaron servicios similares al requerido por lo menos 3 afos.
Los contratos deberan ser de entre 2012 a 2021, podran presentar contratos vigentes o
concluidos v deberan presentarse en copia simple. para determinar la gxperiencia, se
validara la vigencia en que otorgd el servicio en conformidad a los contratos presentado

7. EL POSIBLE PROVEEDOR DEBERA INCLUIR UN ESCRITO FIRMADO POR SU
REPRESENTANTE LECAL CON LA SIGUIENTE INFORMACION:

a} Presentara como parte de su plan de trabajo la rmetodologia para dar atencion a lo
considerando a partir del punto 2y hasta el punto 6 del Anexo Tecnico.
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b) Presentar un plan de trabajo considerando lo establecido a partir del punto 2 al 7 del Anexo
Técnico.

¢} Organigrama de la estructura del personal que destinara para la prestacion del servicio,
considerando una organizacion conforme a los contratos individuales de trabajo de prestacién de
servicios profesionales que presente para acreditar la capacidad de los recursos humanos. La plantilla
de los recursos humanos con los que cuenta para la prestacién del servicio solicitado, identificando el
nombre, cargo y funciones para cada uno de ellos conforme al plan de trabajo propuesto vy al
organigrama propuesto en el inciso anterior.

8. Se analizara el cumplimiento de los contratos presentados en el numeral 6 experiencia y especialidad
del licitante. en este sentido el licitante deberad presentar cartas de satisfaccion firmadas por el
administrador del contrato o representante legal de la empresa, donde se manifieste que cumplié con
los servicios solicitados en tiempo y forma, y la liberacion de las pdlizas de cumplimiento de dichos
contratos.

9. POR ULTIMO, EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR CARTA BAJO PROTESTESTA DE DECIR VERDAD
DECLARANDO LO SIGUIENTE:

a) Que conoce plenamente las caracteristicas técnicas y de calidad propias de la prestacion del
servicio requerido por “EL INSTITUTO”, asi como que cuentan con la organizacion
administrativa, recursos técnicos y humanos suficientes para obligarse, en los términos
solicitados en el presente documento y sus anexos.

b) Garantizar el servicio en las rutas que se mencionan en el Anexo 1y demas rutas que llegara
arequerir “EL INSTITUTO"” de acuerdo con sus necesidades.

¢) Que cuenta con atencién las 24 horas del dfa y durante la vigencia del contrato y al menos
un numero telefénico fijo o directo con capacidad de atender los requerimientos de “EL
INSTITUTO” y uno de celular para emergencias y se compromete a notificar cualquier
cambio en los nimeros proporcionados con la debida anticipacién.

d) Que otorgara sin costo para “EL INSTITUTO" |a instalacion de una oficina In-Plant ubicada
dentro de las instalaciones del Instituto, con las caracteristicas mencionadas en el Anexo
Técnico.,

La omision de “EL LICITANTE” en la presentacion de alguno de los documentos solicitados en el
presente numeral, sera causal de desechamiento de su propuesta.

EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA.

“EL PROVEEDOR" debera formular su cotizacién de acuerdo con el anexo 2 "“PROPUESTA y
ECONOMICA", }
Debera manifestar el costo de comision en pesos precio unitario sin IVA de:

1. La comisién por boleto emitido

El contrato se adjudicara a “EL. PROVEEDOR"” que ofrezca el menor costo de comision por
boleto emitido.

mel No. 43, Sto. Plso, Col. Roma Norte Alcaldia Cuauhtémoc, C. B, 06700, COMX. Tel. 55 57261700, Ext.17578 NS FrﬂiﬁCiS’E}O
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d) Licencias, permisos, registres, certificados o autorizaciones que debe cumplir o aplicarse al bien o
servicio a contratar.

e} Membresia vigente de la Asociacién Internacional de Transporte Aéreo (IATA), el dltimo reporte “Bank
Settlement Plan” (BSP)-IATA que sea expedido a la fecha de la presentacion de su propuests,
carrespondiente al afo en curso, asi comno las fichas de pago referentes a este {reporte BSP-IATA).

f) Escrito en el gue manifieste que no se encuentra en cualquiera de los siguientes supuestos! estar
sancionado por la IATA y/o habérsele retirado el boletaje durante el Gltimo afho previo a la publicacion
del presente procedimiento.

e) Felietos, catédlogos, fotografias, manuales entre otros, en caso de que se requieran para comprobar
las especificaciones técnicas requeridas.

No aplica

fy  Visitas a las instalaciones institucionales, donde se suministraran o colocaran los bienes o donde
se prestaran los servicios, en su caso.

No aplica

g} siserequiere efectuar visitas a las instalacionesde los licitantes, Se debers precisar puntuaimente,
e} objeto v el resultado gque se espera obtener de la misma, a efecto de que se plasme en ia
;/;; convocatoria.

/f Mo aplica
f\% h) Las penas convencionales y deduccicnes al page de conformidad con los dispuesto en el
lineamiento 5.5.8 de las politicas, bases ¥y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

PENA CONMVERCIONAL

Se aplicard la pena convencional equivalente al 2% {Dos por ciento) diario, sobre el monto de lo incumplido
sin considerar el IVA en el inicio de |a prestacion del "Servicio de reservacion expedicion y entrega de pasajes
2éreos nacional e internacional para Nivel Central, IMSS-BIENESTAR y Gastos de transportacion a Médicos
Residentes” conforme a los plazos sefialados en el Anexo Técnico,

El Instituto descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre jos pagos que
deba cubrir al proveedor.

Lasuma de la pena convencional no debera exceder de monto de la garantia de cumplimiento del contrato,
lo anterior de conformidad con el Articulo 53 de la LAASSP.

DEDUCTIVAS
En términos del Articulo 53 Bis de LAASSP y 97 del RLAASSPE, por motive de incumplimientos parciales o

s

deficientes en la prestacion de los servicios se aplicaran deducciones al pago, conforme a lo siguiente:

fzﬁf;szg_

A Francisco
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IMSS

DEDUCCION POR

i No | CONCEPTO NIVEL DEL SERVICIO U::g;l{))ZE INCUMPLIMIENTO PARCIAL O
! i I DEFICIENTE
| Solicitar por escrito y €N | ugy pROVEEDOR" contard con 5 | :
gt:satigﬁfs;n rgzrsz:fon?t i d‘ias hébiles para reemplazar al | Por cada dia natural | $2,000.00 {Dos mil pesos |
1 | ejecutivo de cuenta ejecutivo de cuenta a partir de la | excedido al nivel del | 00/100M.N), por dia natural |
[ A aRon TERS nume:a; | solicitud  realizada por  “EL | servicio establecido | transcurride que incumpla. i
! INSTITUTO" | | i
| 24 ] | |
H | 1
“EL PROVEEDOR” deberd | i !
| confirmar en un tiempo maximao de | | $500.00 {Quinientos pesos
Besarvacion de. vuslos, | 60 minutoslasrgservaciones,tarifas Por cada hora | O0/IOOM.M), por hora transcurrida !
2 el 32 del Ane:«:: | aplncgdfas asi como sus exce’dAida al nivel del E que incumpla y envié la |
| Teenico restricciones, de cada uno de los | servicio establecide | confirmacion por correo
i boletos solicitados mediante correo | electrénico.
| electronico. |
§ i
i 1 1
) . . | “EL PROVEEDOR" debera entrega | ’
| sztregsle:: gleectr:\:éc: dg manera electronica el boleto de | Por cada hora | $1,000.00 (Mil pesos 00/I00M.N), por
| 3 Rlreral 34 del Anexo' avién en un tiempo maximo de dos | excedida al nivel del | hora transcurrida que incumpla al
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habiles posteriores al término de
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reporte establecido

| al plazo establecido en el punto 7.

Dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacion y sin
que cada concepto de deduccidn exceda a la parte proporcional de la garantia de cumplimiento gue le
corresponda, aplicando el principio de proporcionalidad senalado en los articulos arriba mencionados, y los
numerales 5.5.8 y 5.5.8.1 de los POBALINES del Instituto Mexicano del Seguro Social.

“EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar las deducciones, sobre los pagos que deba

cubrir “EL PROVEEDOR".

5to. Piso, Col. Roma Norte Alcaldia Quauhtemoc, C. P, 06700, COMX. Tel, 55 57261700, Ext.17578
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GOBJERNO DE gg
MEXICO s

i) Ensucase, mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos o vicios ocultos de
los bienes o de la calidad de los servicios.

Ho aplica

i) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios y
de operacién y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, segin sea el
caso.

EL PROVEEDOR", para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el
contrato adjudicado, debera presentar en la Division de Contratos de la Coordinacion Técnica de Planeacion
y Contratos, ubicada en la calle Durango numero 291, piso 10, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
06700, Ciudad de México, una poliza de fianza en moneda nacional a favor del Instituto, expedida por
afianzadora debidamente constituida en términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, dentro de los
10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato, por un monto equivalente al 10% sobre el importe
rmaxime adjudicado, sin incluir el LV.A, de conformidad con o establecido en el articulo 48 de la LAASSP,

En cumplimiento al articulo 81, fraccion I del RLAASSP, por las caracteristicas del servicio, la garantia sera
divisible por el monto total de lo adjudicado.

k) Precisar la forma de pago para lo cual deberan especificar el tipo de moneda y si se resalizara en
una sola exhibicién o pagos progresivos conforme a las entregas programadas en el contrato
respectivo.

El pago serd en moneda nacional y en pagos mensuales (mes calendario) conforme a los servicios
efectivamente prestados, de acuerdo con los términos v plazos riormados por la Direccidn de Finanzas, en
“procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para trémite de pago”.

“EL PROVEEDOR" entregara semanalmente para revision al Administrador del Contrato y/o el Servidor
Pablico gue este designe, lo siguiente:

o Elestado de cuenta de los servicios proporcionados por centro de costos, contrato y cuenta presupuestal.

o Numero de pliego y/o numero de vale por pasajes agreos que se elaboran en et Area de Viadticos autorizados
y las facturas e itinerarios de los boletos de avion emitidos,

e Archivos XML en medios magnéticos y/o al enlace al portal de recepcion de facturas de los CFDI emitidos
por las aerolineas y/o “EL PROVEEDOR"” a nombre del instituto Mexicano del Seguro Social, RF.C. IMS-
421231145, con domicilio en Avenida Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Juarez, Alcaldia
Cuauvhtémoc, Cédigo Postal 06600, Ciudad de Meéxico, gue amparen cada servicio proporcionado,
acompanados de un oficio mediante el cual declare que los mismos curmplen con las disposiciones fiscales
vigentes.

El Area Administradora del Contrato y/o el Servidor Publico que este designe, verificara la informacion de las
cuentas presupuestales de Nivel Central (Regimen Ordinario); 42061819 “Pasajes aéreos nacionales para
Servidores Pubiicos de Nomina Ordinaria”, 42061620 “Pasajes aéreos nacionales para Servidores Publicos de
Nomina de Mando” y 42061624 "Pasajes aéreos para Servidores Publicos fuera del pais” y elaborard una
relacion que contendra numero de pliego y/o numero de vale, numero de boleto de avion, la tarifa desglosada
por cada Centro de Costo, asi como el LV.A, delarea geografica que corresponda, con respecto a la facturacion
con causacion del LV.A, para franja fronteriza, esta se deberd realizar por separado, informacion que una vez
validada, deberan ser firmadas de autorizacion por = Administrador del Contrato v el Servidor Pablico que
aste designe.
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Para las cuentas de IMSS-BIENESTAR, 42061619 “Pasajes aéreos nacionales para Servidores Publicos de
Némina Ordinaria”, 42061620 “Pasajes aéreos nacionales para Servidores Publicos de Nomina de Mando" y
42061625 “Gastos para Médicos Residentes” serd el mismo procedimiento, en estos, el Administrador del
Contrato y/o el Servidor Publico que este designe, verificara la informacion y elaborara relacion que contendra
numero de pliego y/o nimero de vale, nimero de boleto de avidn, la tarifa desglosada por cada Centro de
Costo, asi como el VA, del drea geogréfica que corresponda, con respecto a la facturacion con causacion del
IVA para franja fronteriza, esta se debera realizar por separado, informacion que una vez validada, deberan ser
firmadas de autorizacion por el administrador del contrato de la Unidad IMSS-BIENESTAR y el Servidor Publico
que este designe.

El pago se realizard por los servicios efectivamente devengados en pesos mexicanos que hayan sido
debidamente validados por el Administrador del Contrato y / o el Servidor Publico que este designe, a los 20
(veinte) dias naturales contados a partir de la entrega de la relacion de boletos de avién autorizada por el
Administrador del Contrato, asi como los CFDI emitidos por las aerolineas y/o “EL PROVEEDORY", asi mismo
la documentacién comprobatoria que acredite la recepcion de los servicios sera de-conformidad con lo
normado en el "Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para
tramite de pago y constitucién de fondos fijos", la entrega de dicha documentacion sera en la Division de
Tramite de Erogaciones de la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la
Direccion de Finanzas, sita Calle Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15, Colonia San Miguel Chapultepec,
Alcaldia Miguel Hidalgo, en la Ciudad de México, C.P. 11850, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 14:00
horas, previa validacion y autorizacion que para tal efecto se realice.

En caso de que “EL PROVEEDOR", presente la documentacion para tramite de pago con errores o
deficiencias, éstos se le haran saber por parte del administrador del contrato y/o el Servidor Publico que este
designe y el plazo de pago se ajustaran en términos del articulo 90 del Reglamento de la Ley en la materia.

En caso de incumplimiento o suspension del servicio por parte de “EL PROVEEDOR?”, este debera de entregar
nota de crédito a favor del “EL INSTITUTO" por el importe de la aplicaciéon de la pena convencional por atraso
del servicio, conforme se manifiesta en el numeral 3.2 del Anexo Técnico.

El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema electronico
interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacién, para tal efecto “EL PROVEEDOR" se obliga a
proporcionar en su oportunidad el niumero de cuenta, CLABE, Banco y Sucursal a nombre del “EL
PROVEEDOR?”, a menos gue acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada de pago, a través del esquema intrabancario si la cuenta
bancaria de “EL PROVEEDOR?" esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC, o SCOTIABANK,
INVERLAT y, a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios) si la
cuenta pertenece a un banco distinto a los mencionados.

Asimismo, “EL INSTITUTO” podra aceptar a solicitud de “EL PROVEEDOR"” que en el supuesto de que tenga
cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de
Cuotas Obrero-Patronales, conforme a lo previsto en el Articulo 40 B de la Ley del Seguro Social,
adicionalmente el proveedor acepta se realicen las deducciones correspondientes en su caso, generados por
la aplicacién de penas convencionales o deductivas, derivados de atrasos, deficiencias o incumplimientos
parciales en la prestacion del servicio.

“EL. PROVEEDOR" que celebre contratd de Cesién de Derechos de Cobro, debera notificarlo por escrito a “EL
INSTITUTO” para su autorizacion si lo considera procedente, con un minimo de cinco dias naturales anteriores
a la fecha de pago programada, entregando invariablemente los documentos sustantivos de dicha cesion,
asimismo “EL PROVEEDOR?" podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa
de Cadenas Productivas de Nacional Finaneiera, S.N.C. Institucion de Banca de Desarrollo con el “EL

INSTITUTO".
 ANEXOS
DVISIONBECO
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“EL PROVEEDOR" se obliga a no cancelar ante el SAT los comprobantes fiscales digitales a favor de “EL
INSTITUTO”, previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacion
por parte del misrmo al Administrador del Contrato para su autorizacion expresa, debiendo este informar a la
Division de Tramite de Erogaciones de dicha justificacion y reposicion del Comprobante Fiscal Digital en su
caso.

En caso de que “EL PROVEEDOCR" reciba pagos en exceso, de conformidad a lo dispuesto en el Articulo 5]
tercer parrafo de la LAASSP deberd reintegrar dichas cantidades mas los intereses correspondientes,
conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacion, para los casos de prorroga cuando
existan créditos fiscales, los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en gue se ponga efectivamente las canticades a
disposicion del “EL INSTITUTO",

[) Establecer los mecanismos de comprobacién, supervision y verificacion de los servicios
contratados y efectivamente prestados, asi como del cumplimiento de las requisiciones de cada
entregable.

SUDERVISION

Las partes convienen que “EL INSTITUTO" por conducto del Administrador del Contrato y/o el Servidor
pablico que este designe, en cualquier momento y sin aviso algung, podré llevar a cabo la supervision del
servicio que otorgue “EL PROVEEDOR”, con el objeto de verificar el estricto cumplimiento del servicio bajo
las condiciones técnicas requeridas; por lo que “EL PROVEEDOR” se obliga a permitir la revision del personal
desigiado para talfin, en el momento de la prestacion del se vicioy se elaborara acta circunstanciada de los
resultados guese obtengan. '

i) En caso de que se solicite el otorgamiento de anticipo, debera sefialarse el porcentaje y forma
de amortizacién del mismo, el cual debe ajustarse a las disposiciones establecidas enlos articulos
13, 45, fraccionies IX y X de Iz LAASSP ¥ 83, fraccién V del RLAASSP, v el numeral 4.2.7 del
MAAGMAASSE. Asi como la justificacién para el otorgamiento del anticipo.

Para el presente procedimiento no se otorgara anticipos,

informacién adicional
Terminacion Anticipada

De conformidad con los articulos 54 v 55 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios del Sector
Publico v 98 de su Reglamento, El Instituto podra dar por terminado anticipadamente el contrato sin
responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucidn judicial alguna, cuando concurran razones
de interés general o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionard un dano o
perjuicio a el Instituto o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al instrument
juridico con motivo de la resolucion de una inconforrmidad emitida por la Secretaria de la Funcion Publica,

Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

1. OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES (ART. 32D DEL CODIGO FISCAL DE
LA FEDERACION]). :

POr uN MonNto superior a trescientos il pesos sin incluir el impuesto al valor agregado {IVA), debera presentar
previo a la firma del contrato, la opinién def cumplirmiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, a traves

Para dar curnplimiento al articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, el licitante gue resulte adjudicado
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del documento vigente expedido por el SAT, conforme lo establece las Reglas 2.1.31 2.1.39 de la resolucion
misceldnea fiscal para 2022, publicada en el diario oficial de la federacion el 27 de diciembre de 2021,

2. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.

Para dar cumplimiento a lo establecido en el ACUERDO ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR v su Anexo Unico y
ACDO.SALHCT.260220/64.P.DIR, dictados por el H. Consejo Técnico, relativo a la obtencion de la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, el licitante que resulte adjudicado por
un monto superior a trescientos mil pesos sin incluir el impuesto al valor agregado (IVA), debera presentar
previo a la firma del contrato, la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social en sentido positivo, a traveés del documento vigente expedido por el IMSS, de conformidad con el
procedimiento establecido en el citado ACUERDO, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de
septiembre de 2022 y su modificacion publicada en el mismo de fecha 27 de abril de 2022.

3. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE INFONAVIT.

Para dar cumplimiento al articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, el licitante que resulte adjudicado
por un monto superior a trescientos mil pesos sin incluir el impuesto al valor agregado (IVA), debera presentar
previo a la firma del contrato, que cuenta por si o por conducto de quien subcontrate para el cumplimiento
del objeto del presente contrato con el documento correspondiente, vigente, expedido por el INFONAVIT en
los términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en
materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
28 de junio de 2017,

Datos Generales y Notificaciones Oficiales
Con la finalidad de establecer un canal de comunicacion oficial con los proveedores, los licitantes

acompaharan en su Propuesta Técnica, escrito en donde presenten los siguientes datos:

s . Nombre completo del representante legal para recibir notificaciones y comunicaciones en
su nombre y representacion y en su caso el contacto para todo tipo de notificaciones.
Cargo.

Domicilio.

Teléfono (oficina y celular).

Correo electrénico.

El Proveedor se obliga a comunicar cualquier cambio en los datos de este contacto oficial, mediante escrito
dirigido al Administrador del Contrato de la partida adjudicada.

Cabe sefalar, que el contacto designado por los Prestadores del Servicio no tendrd que ser necesariamente
el representante legal de la empresa, sin embargo, toda notificacién que se le haga llegar por parte del

Instituto, se considerara de caracter oficial.

En caso de incumplir con la obligacién de informar los cambios en el contacto oficial, el Instituto no se hace
responsable por las situaciones que la omision de esto afecte al Proveedor.

Las notificaciones por parte del Instituto podran realizarse por cualquiera de los siguientes medios:

« Oficio entregado en el domicilio sefialado en este apartado.
e Viacorreo electrénico.
¢ Via Telefonica, Unicamente para la solicitud del servicio por inmueble

5o, Col. Roma Norte Aleatdia Cuauhtémoc, C. P, 068700, COMX. Tel. 55 57281700, Ext.17578
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< barrera asesores turisticos ‘q |
IATA internacionales, s.a. de c.v. IMSS
d’ barrera tours
RFC: BAT-880105-DC6
ASUNTO:
Licitacion Publica Nacional Electronica Numero LA-50-
GYR-050GYR019-N-54-2023
“SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y
ENTREGA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION
AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA
DE VIAJES PARA NIVEL CENTRAL, IMSS BIENESTAR Y
GASTO DE TRANSPORTACION A MEDICOS
RESIDENTES”
1 PROPUESTA TECNICA
Ciudad de México a 17 de marzo de 2023.
Instituto Mexicano del Seguro Social | \

Direcciéon de Administracién

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Divisiéon de Contratacion de Activos y Logistica

Presente

El que suscribe C. Rodrigo Barrera Maguey, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que los datos aquf asentados
son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la
propuesta para la Licitacion Publica Nacional Electrénica Nimero LA-50-GYR-050GYR019-N-54-2023, referente al
“SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E
INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA NIVEL CENTRAL, IMSS BIENESTAR Y GASTO DE TRANSPORTACION A
MEDICOS RESIDENTES”, a nombre y representacién de la empresa Barrera Asesores Turisticos Internacionales, S.A.

de C.V., las cuales no me han sido revocadas o limitadas de forma alguna a esta fecha.

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
Prol. Division del Norte 4249 Col. Prados Coapa Ciudad de México 14350

info@dbarreratours.com Tels. 568446379 5684¢ 1905 5678+ 1629



2
barrera asesores turisticos

internacionales, s.a. de c.v.

DIRECCION DE ADMIMISTRACIO

Comdmpoon r Tonseranin y Se v Gorarales

GOBIERNO DE

EXICO

ANEXO TECNICO

ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y
ENTREGA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL £ INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJIES PARA
NIVEL CENTRAL, IMSS-Bienestar Y GASTO DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES”.

a) Descripcién amplia y detallada de los bienes o servicios solicitados, caracteristicas, especificaciones técnicas, unidad de
medida, y en su caso equipos, consumibles y accesorios asociados a la contratacion de los bienes requeridos, cantidades
por partida, indicando en todos los casos las correspondientes claves SAl, PREL Millenium {en el caso de bienes
terapéuticos se debe indicar las claves del CBI de Insumos para la Salud o la del Compendio Nacional de Insumos para la
salud ; en caso de bienes de consumo, la clave del CGA; y para Servicios Médicos integrales, la clave del CSMY) En todo
caso, los bienes y servicios materia def requerimiento, deben incluir la clave CUCOP gue le corresponda.

1. ESPECIFICACIONES GENERALES:

1.1 Contratar &l “Servicio de reservacion, expedicién v entrega de boletos para la transportacién aérea nacional e
internacional con agencia de viajes para nivel central, IMSS-Bienestar y Gasto de transportacién a médicos
residentes” que requieran los Servidores Piblicos del IMSS.

1.2 lLas especificaciones técnicas aqui descritas, son exclusivamente para el servicio mencionade en e punto anterior
tanto para los Servidores Publicos de Nivel Central {Régimen Ordinario} como para el personal de Iz Unidad IM33-
Bienestar y Médicos Residentes.

1.3 Claves CUCOP de vidticos

Clave Descripcién

CUCoP
37100003 Pasajes aéreos nacionales para Servidores Publicos de Nomina Ordinaria
37100006 Pasajes agreos nacionales para Servidores Publicos de Nomina de Mande
37100002 Pasajes aéreos para Servidores Pablicos fuera del pals
37100003 Transporte aérep nacional para Médicos Residentes

b} En casc de que se requieran pruebas, deberd indicar el método de evaluacién y el resultado minimo que debe
obtenerse al ejecutar las pruebas, si se requiere verificar el cumplimiento de las especificaciones solicitadas de acuerdo
con la LIC, cuando ésta resulte aplicable, dicha comprobacion serd elaborada por el Area Técnica.

Unicamente se podra solicitar la presentacidon de muestras cuando se cuente con el personal técnico capacitado y
certificado para realizar las pruebas, mismas que deberan realizarse conforme la LIC a las Normas: Oficial Mexicana,
Estdndar {antes Mexicana), Internacional, de Referencia, o Especificacion Técnica.

En el caso de insumos para la salud, las piezas requeridas para prueba de 1a COILE deberdn entregarse dentro del plazo que
ésta establezca y serdn con cargo al proveedor, lo cual estard previsto en la convocatoria del procedimiento de
contratacion.

Prol. Divisidn del Norte 4249 Col. Prados Coapa Ciudad de México 14350
info@dbarreratours.com Tels. 568426379 56841905 5678- 1629
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» No aplica

¢} En aquellos casos en que el Area Requirente modifique la especificacidn técnica de algdn bien que no se encuentre
regulade por el Compendio Nacional de Insumos para la Salud expedido por el Consejo de Salubridad General, el Cuadro
Basico y Catdlogo de Instrumental y Equipo Médico emitidos por la Comision Interinstitucional del Cuadro Basico y
Catalogo de Insumos del Sector Salud y el CBI respecto de las especificaciones estipuladas para ese mismo bien en el
ejercicio anterior, debera acompafiar a su requisicion, un dictamen mediante el cual el Area Técnica acredite que con ello
no se limita ia libre participacidn, concurrencia y competencia econémica.

> Noaplica

d) En aquellos casos en que el Area Requirente, modifique las especificaciones técnicas de un bien respecto de las
estipuladas en el ejercicio anterior, debera presentar un dictamen en el que justifique que los requisitos contenidos en las
especificaciones técnicas del bien, no limitan de ninguna forma la libre participacion, concurrencia y competencia
econdmica; dichos cambios deberan ser validados durante la etapa de la investigacién de mercado con objeto de que los
cambios efectuados no limiten la libre participacion, concurrencia y competencia econémica, y de ser el caso, los cambios
deberan desprenderse de ésta.

La investigacién de mercado solo se podra utilizar en una sola ocasién para cada uno de los procedimientos de
contratacion publica, salvo que estén compuestos por varias partidas se podra esgrimir 2n uno o varios de éstos.

» Noaplica

e) Normas: Oficial Mexicana, Estdndar {antes Mexicana), internacional, de Referencia o Especificacién Técnica, que resulte
aplicable a los bienes o servicios requeridos, conforme a la LIC con base en lo sefialado en el numeral 4.28.4 de las
presentes POBALINES y, en su caso, el Registro Sanitario correspondiente,

» Noaplica
2. ATENCIONY SERVICIO
“EL LICITANTE” debera:

2.1 Brindar atencion las 24 horas y durante la vigencia del contrato, ya sea presencial, telefénica o vfia electrdnica,
para que el personal autorizado de “EL INSTITUTO” pueda realizar las reservaciones, cancelaciones, consultas y
solicitudes de expedicion de pasajes.

2.2 Otorgar la prestacién del servicio de boletos en todas las rutas aéreas nacionales e internacionales que requiera
“EL INSTITUTO”.

2.3 Designar los siguientes Ejecutivo; de Cuenta, Supervisor Responsable y Ejecutivo Junior para otorgar el servicio
que seran los contactos para atencion en cualquier momento, quienes deberan tener la capacidad de decision
para resolver cualquier contingencia tanto administrativa como operativa que se presente durante la vigencia
del contrato.

La persona designada debera tener experiencia de al menos un afic en puestos similares, el Administrador del contrato,
deberd dar el Visto Bueno el cual se notificard en la evaluacion técnica de la persona que sea designada por “EL

y 2023
Francisco
VIEA
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PROVEEDOR”, 2n caso de que el Administrador no esté de acuerdo con [a asignacian del personal, este solicitard mediante
escrito a “EL PROVEEDOR” y debera presentar a otro candidato.

2.4 El Administrador del Contrato y/o el Servidor Piblico que este designe, podra solicitar por escrito v en cualquier
momento la sustitucidn del personal mencienado en los numerzles 2.3 y 4.1 del presente Anexo Técnico para lo
cual “EL PROVEEDOR” contard con 5 dias habiles para asignario a partir de dicha solicitud,

2.5 “EL INSTITUTO" queds eximido de tode responsabitidad econdmica y/o laboral del personal gue trebaje para “EL
PROVEEDOR".

2.6 “EL PROVEEDORY notificard por escrito al Administrador del Contrato, con al menos 5 dias habiles de
anticipacion, cualquier cambio del personal mencionado en jos numerales 2.3 vy 4.1, personal que debera tener la
capacidad de decisidn para resolver cuslquier contingencia tanto administrativa como operativa, el cual deberéd
presentar al nueve ejecutivo proporcionando los mismos datos descritos en el numeral 2.3,

2.7 Dentro de los tres dias héabiles sigulentes al fallo “EL PROVEEDOR” deberd proporcionar documento donde
indique de manera jerarquica los representantes o gjecutivos a los cuales el personal de “EL INSTITUTO”, podra
acudir en cualquier horario (24 horas del dia) en el caso de no recibir adecuada v oportunamente & servicio
requerido, a efecio de solucionar inmediatamente las necesidades existentes proporcionando los siguientes
datos de contacto:

s Mombre

2 Cargo

e Teléfono de oficina
s  Celular

e Correc electronico

2.8 “EL PROVEEDOR® debera considerar una persona quien realizara labor de mensajeria para la entrega de pasajes y
facturas en ias oficinas de “EL INSTITUTO”, aeropuerto o lugar gue se designe cuando este sea necesario.

2.9 YEL PROVEEDOR” debers informar al Administrador del Contrato y/o al Servidor Pablico que este designe, dentro

de los cinco diss habiles a partir del fallo, el procedimiento que se tendrd para fa reservacion, expedicion y
entrega de pasaies aéreps nacionales e internacionales, asi como la informacion necesaria para que este se
difunda al personal de “EL INSTITUTO" y sean atendidos desde cualquier destino por el personal de la empresa, a
fin de solucionar posibles contratiempaos relativos al servicio contratado.

2.10Realizar la inscripcidn de los pasajeros frecuentes que asf se requiera, en los programas de incentivos de las
aerolineas, con la finalidad de que, si existe algin beneficio adicienal, este sea para el “EL INSTITUTO”.

3. RESERVACIONES, EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAIES AEREOS

3.1 lLasreservaciones podran sen
e Via telefdnica;
e Via correo electrénico;

o Via sistemna de reservaciones en linea;

Prol. Divisidin del Norte 4249 Col. Prados Coapa Ciudad de México 14350
info@dbarreratours.com Tels. 56846379 56841905 56781629
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3.2 “EL INSTITUTO” a través de los Servidores Publicos que para tal efecto se autoricen, podran solicitar las
reservaciones que necesiten durante el horario de atencién establecido en el punto 2.1, por via telefénica, por
correo electrénico, por sistema en linea o en la oficina In-Plant, para este Gltimo en los horarios de atencidn
establecidos en el punto 4.1, en el momento que se requiera y “EL PROVEEDOR” contaré con un tiempo de
respuesta de maximo 60 minutos a partir de la formalizacidn que se realice via correa electronico.

3.3 Una vez recibida la solicitud de reservacion de boletos, “EL PROVEEDOR” informara al usuario a través de correo
electronico las tarifas mas econdmicas disponibles en el mercado, asi como descuentos y promociones a Nivel
Nacional e Internacional que ofrecen las lineas aéreas al momento de la reservacidn, proporcionando los
itinerarios y tarifas, al tiempo que deberd informar oportunamente sobre las promociones, asi como los
beneficios adicionales, con todas y cada una de las restricciones que estas conlleven,

3.4 “EL PROVEEDOR”, entregaré los boletos de avion requeridos via electronica o de manera fisica, en un tiempo
maximo de dos horas a partir de la confirmacion y solicitud de compra que se realice mediante correo electrénico
o la presentacién del vale de boleto de avién por parte de los Servidores Publicos que designe el Administrador
del Contrato.

3.5 En caso de reservaciones para grupos, “EL PROVEEDOR” informara de la confirmacion y costos una vez que la
linea aérea lo haya confirmado de acuerdo con sus politicas para estos casos.

3.6 “EL PROVEEDOR” deberd proporcionar informacion a los Servidores Piblicos de “EL INSTITUTO” que soliciten las
reservaciones de avion sobre: costo, tarifa aplicada, restricciones y condiciones del pasaje aéreo establecidas por
la linea aérea.

3.7 Los boletos que se expidan con la caracteristica de reembolsables deberan ser a favor de “EL INSTITUTOQ”, tramite
que se efectuara por conducto del Administrador del contrato y/o el Servidor Publico que este designe para tales
efectos.

3.8 SELECCION DE VUELOS

3.8.1 Al momento de la reservacion, “EL PROVEEDOR” procurara otorgar la asignacion del asiento de
acuerdo con la reglamentacion de cada linea aérea.

3.82  “EL PROVEEDOR” ofrecerd en todo mamento las tarifas mds econdmicas disponibles en el mercado, de
acuerdo con lo establecido en el numeral 3.3., en caso de que “EL INSTITUTO” encuentre una tarifa
mas econdmica a las ofertadas, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar esta,

4. MODULO DE ATENCION IN-PLANT

“EL PROVEEDOR?” a su costa, debera:

j 2023
Francisco
VILA

ANEXOS
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4.1 Instalar en el espacio que “EL INSTITUTO” designe una oficina in-Plant debidamente scondicionada, con un
horario de atencion de las 09:00 2 las 26:00 hrs, de lunes a viernes, en un plazo no mayor & 10 dias habiles a
partir del sipuiente dia de! fallo, debiendo cumplir con las formalidades que establezca “EL INSTITUTO”,

El in-Plant deberd contar como minimo con &l personal, equipamiento y plataforma téenica que se mencionan a
continuacion:

s Dos personas capacitadas para dar el servicio.

s Una linea telefénica que serd proporcionada por “EL INSTITUTO” con cargo a “EL PROVEEDOR”,

e Unaimpresora laser.

e Dos equipos de camputo.

o Mobiliario y equipo necesario para la presiacion del servicio.

“EL INSTITUTO” proporcionard el servicio de telefonia bajo la modalidad de extension interna para que “EL
PROVEEDOR" tenga comunicacion con las diversas areas.

4.2 Al término de la relacién contraciual, “EL PROVEEDOR” deberd retirar todo & equipo e infraestructura de la
oficina In-Plant, en un plazo no mayor a cinco dias habiles y hacer la entrega fisica al Administrador del Contrato,
4.3 Elin-Plant deberd proporcionar como minimo los siguientes servicios:

s - Reservacidny emision de pasajesadreos.

& -~ Cambios en los itinerarios {hora, fecha y/o vuelo).
Reembolse de pasajes aéreos.

Reconfirmaciones.

Tramite y emisidn notas de crédito.

y cualquier otro servicio inherente al contrato.

D

»

® o o

4.4 “EL PROVEEDOR” prestara el servicio continuo de recepcion de solicitudes de reservacion y entrega de pasajes
aéreos ya expedidos a “EL INSTITUTO” sun y cuando se presenten interrupciones o caidas de los sistemas de
reservacién con la IATA.

H

:

i
y

5. SISTEMA DE CONSULTA DE RESERVACION EN LINEA (OPCIONAL)

5.1 Eisistema deberd permitir asignar claves de acceso y contrasefias para cada uno de los usuarios gue notifique “EL
INSTITUTO” con posibilidad de cambiar dichas contrasefas de acuerdo 3 las necesidades de seguridad, asi como
sumentar o disminuir el nimero de usuarios previa notificacion via electrénica de parte del personal auterizado
de “ELINSTITUTO”.

6. CAMBIOS, CANCELACIONES Y REEMBOLSOS

6.1 Atender Jos cambios imputables a las asrolineas que prestan el servicio respecto de las reservaciones solicitades,
apoyar al servidor pdblico comisionade v al personal que “EL INSTITUTO” designe para tal efecto, para asegurar
que el servidor publico comisionado llegue a su destino.

6.2 Realizar cuslquier cambio en lps vuelos, sin costo adicional al que cobra cads aerclinea, previa solicitud ds!
personal gue el administrador del contrato informe, el cual serd el mismo mencionado en &l punto 2.4,

. Erangisco
VI
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6.3 Efectuar los cambios y cancelaciones en cuanto al boletaje que requiera “EL INSTITUTO” apegandose a las
condiciones y tarifas establecidas por las lineas aéreas para el caso de cada pasaje aéreo.

6.4 Tramitar los cambios y cancelaciones que requiera el servidor publico comisionado de “EL INSTITUTO” de
conformidad con los tiempos y cargos establecidos por cada una de las lineas aéreas y conforme a las tarifas
contratadas.

6.5 El tiempo maximo para obtener el reembolso de los pasajes aéreos no utilizados no debera exceder de 10 dias
hébiles, contados a partir de la fecha de su solicitud via correo electrénico, los pasajes aéreos no utilizados, serdn
notificados a través del gestor de cada Coordinacion Administrativa a “EL PROVEEDOR” después de su expedicion
y este entregard el reembolso al Administrador del Contrato y/o al Servidor Publico que este designe para ser
descontado de la facturacion.

“EL PROVEEDOR” deberd realizar el reembolso de los pasajes aéreos no utilizados por “EL INSTITUTO” y debera
indicard el monto de los reembolsos dentro de |a facturacion siguiente de cada boleto como un concepto
adicional mismos que deberan considerarse para el calculo de los impuestos correspondientes.

6.6 Realizar modificaciones, transferencias o reembolso del pasaje aéreo, Unicamente a solicitud expresa del
personal autorizado por el Administrador del Contrato, para realizar dichas acciones.

7. REPORTES DE OPERACION
“EL PROVEEDOR” debera:

7.1 Presentar un reporte mensual del servicio prestado dentro de los primeros tres dias habiles posteriores al
término de cada mes, el cual debera contener la siguiente informacién de cada boleto:

*» Nombre del viajero

»  Fecha de viaje

* Destino

¢ Ruta utilizada

s Llineaaérea

¢ Tipo de tarifa

» Costo tarifa desglosada (Tarifa base, IVA, TUA, Cuota de seguridad, etc.)
e Numero de boleto

s Beneficios(En caso que los hubiera)

»  Observaciones

s Comisiones

» Boletos utilizados,

s las cancelaciones y reembolsos gestionados

7.2 Realizar una conciliacion con el personal que el Administrador del Contrato designe, dentro de los 5 dias habiles
posteriores a la entrega del reporte mencionado en el punto 7.1; con el objetivo de realizar los pagos y
aclaraciones correspondientes en los tiempos establecidos.

j 2023
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El Administrador del contrato sera:

De conformidad con el numeral 5.3.15 indiso a) de los POBALINES del Instituto Mexicano de! Seguro Social, para los
Contrato de Nivel Central (Régimen Ordinario) el Titular de la Division de Viaticos, Correspondencia y Servicios
Administrativos y como auxiliar en fa administracion del mismo, el Jefe del Area de Viaticos, ambos dependientes de la
Coordinacidn Téenica de Seyvicios Generales.

Area Técnicay Administradora de los Auxiliar en la Administracién de los
Contratos de Régimen Ordinario Contratos de Régimen Ordinario
Lic: Marfa del Carmien Jezabe] Aldana Fernéndex Yadira Gisela Tapia Nafez . Titular de la Division de
Vidticos, Correspondencia Jefa del Area de Viaticos y Servicios Administrativos

De conformidad con ef numeral 5.2.15 inciso 2}, de los POBALINES del Instituto Meuxicano del Seguro Sodal, para los
Contrato de IMSS-Bienestar, e Titular de la Coordinacién de Finanzas e Infrzestructura y como auxiliares en la
administracién del mismo, al Jefe de la Divisién de Finanzas y a la lefa de la Oficina de Vidticos, dependientes de ls Unidad
del Programa IMSS-Bienestar.

Area Técnica y Administradora de jos Auxiliar en la Administracion de los
Contratos de IMSS-Bienestar Contratos de IMSS-Bienestar
Dr. Manuel Cervantes Ocampo Yessica Del Rosario Bolafios Estrada
Tituiar de ia Unidad del Programa IWISS-Bienestar Jefa de la Oficina de Viaticos

[V

AAHCISCO
VLA

Prol. Division del Norte 4249 Col. Prados Coapa Ciudad de México 14350
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TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS PARA
LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA NIVEL CENTRAL, IMSS BIENESTAR Y
GASTO DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES”

GLOSARIO:

CFDL.~ Comprobante Fiscal Digital por internet.

CUCOP.- Clasificador Unico de las Contrataciones Publicas.

LVLA- Impuesto al Valor Agregado.

in Plant.- Mddulo de atencidn.

IATA.- Asociacidn Internacional de Transporte Aéreo,

IMSS.- Instituto Mexicano de! Seguro Social.

INFONAVIT.- instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

LAASSP.-Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Pablice.

Nivel Central -Conjunte de inmuebles administrativos que conforman los Organos Normativos del Instituto Mexicano del Seguro
Sozial.

POBALINES.- Politicas, Bases y Lineamientos en Malteria de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano def
Seguro Social.

RLAASSP.- Reglamanto de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientes y Servicios del Secter Pablico,

SAT.- Sisterna de Administracion Tributaria.

SPEL-Sistema de Pagos Elactrdnicos interbancarios

De conformidad con el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Uneamientos en Materia de Adgulsicicnes, Arrendamientos y Servicios
del Instiiuta Mexicano del Seguro Social, se realizan los presentes para la contratacion del “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION
Y ENTREGA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL £ INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA NIVEL
CENTRAL, IMSS BIENESTAR ¥ GASTO DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES” para el ejercicio 2023”

Para la contratacién del servicio se cuenta con suficiencia presupuestal en las cuentas 42061619, 42061620 y 42061624 de Nivel
Central (Bégimen Ordinario) y 42061618, 42061620 de IMSS-BIENESTAR y 42061625 Gasto de Transportacion a Médicos Residentes.

a} Vigenciz de la contratacion

L3 vigencie del servicio serd 3 partir del siguiente dis habil de fe notificacidn de adjudicaditn y/o fallo v hasta e 31 de diciembre de
2023,

L3 vigencia de los contratos serd a partir del siguiente dia habil de la notificacion de adjudicacion y/o fallo y hasta el 31 de dicierbre
de 2023,

Los contratos que se celebrardn para formalizar |2 prestacidn de los servicios serdn abiertos con montos minimos y méximos y
deberd realizarse un contrate por cada cuenta presupuestal, como a continuacion se indica:

£1tipo de contrato serd abierto v en una sola partida conforme a lo siguiente:

H® CUENTA) Cantratos a elaborar para régimen ordinario

42061618 “Pasajes afrens nadonales para Servidores PUblicos de Noming Ordinaria”,

420531520 “Passjes adreos nacionales para Servidores PUblicos de Némina de Mando”,

42061624 “Pasajes atreos para Servidores Piblicos fuers del pais™,

Contrstos 2 elaborar para ef Programa IMSS-BIENESTAR

420818181 “Pasajes abrens nacioneles para Servidores Peblicos de Némina Ordinaria”, pars IMSS-Bienestar,
42061520 ] "Pasajes adreos nedonales pere Servidores Plblicos de Nemina de Mando”, para IMSS-Bienostar,
42081825 “Pasajes aéreos pars Médicos Residentes del Programs IMSS-Bienestar,

Cantidad méximo de boletes 8,130
Cantidad minimo de boletos 3,652

Nota: Cantidodes de referencia para solicitor los cotizaciones correspondientes, las cuales pueden variar.

2023
¥ Pravcisco
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Referente a la cantidades minimas y mdximas a contratar, se precisa que se realizard una contratacion abierta por
presupuesto minimo y maximo que podra ejercerse {con base en el Articulo 47 de la LAASSP, “Las dependencias y
entidades podrdn celebrar contratos abiertos para adquirir bienes, arrendamientos o servicios que requieran de
manera reiterada conforme a lo siguiente:

Articulo 47. Las dependencias y entidades podrén celebrar contratos abiertos para adquirir bienes, arrendamientos o
servicios que requiercn de manera reiterada conforme a lo siguiente:

I. Se establecerd lo cantidad minima y mdxima de los bienes, arrendamientos o servicios a contratar; o bien, el
presupuesto minimo y mdximo que podrd ejercerse. La cantidad o presupuesto minimo no podrd ser inferior al cuarenta
por ciento de la cantidad o presupuesto maximo. T

Plazo de entrega del bien, arrendamiento o servicio, indicando en su caso, el calendario con programa y condiciones
de entregas que corresponda.

Serd o partir del siguiente dia habil de la notificacion de adjudicacion y/o fallo y hasta ef 31 de diciembre de 2023.

b} Plazo de entrega del bien, arrendamiento o servicio, indicando en su casq, el calendario y programa de entregas que
corresponda.

El lugar de atencion e instalacidn de la oficina serd en la calle de Cozumel Nimero 43, 5° piso, Colonia Roma Norte, Alcaldia
Cuauhtémo, Ciudad de México, C.P. 06700 La atencion en el servicio se proporcionard a todas las Areas solicitantes, de existir algin
cambio de inmueble, se notificard mediante oficio por parte del Administracion del Contrato y/o el Servidor Piblico que este designe.

LUGAR DE ATENCION E INSTALACION MODULO IN-PLANT

El lugar de atencién e instalacion de la oficina, sera en la calle de Cozumel Niimero 43, 5° piso, Colonia Roma Norte, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06700. La atencidn en el servicio se proportionaré a todas las Areas solicitantes, de existir algdn
cambio de inmueble, se notificard mediante oficio por parte del Administracidn del Contrato y/o el Servidor Publico que este designe.

c) CRITERIO DE EVALUACION
De conformidad con el articulo 36 segundo parrafo de la LAASSP, 51 segundo parrafo del RLAASSP y los numerales 4.25
c), 435y 4.36 de los POBALINES del Instituto Mexicano del Seguro Social, considerando que el servicio a contratar no
requiere vincular las condiciones que deberan cumplir los proveedores con las caracteristicas y especificaciones del
servicio a contratar, porque éstos se encuentran estandarizados en el mercado vy el factor preponderante que se
considera para la adjudicacion del contrato es el precio mas bajo, la evaluacion de proposiciones debera ser el método
binario.

DESCRIPCION DEL SERVICIO
La descripcion del servicio se detzlla en el Anexo Técnico.

DOCUMENTACION QUE DEBERAN PRESENTAR EN LA PROPUESTA TECNICA

“EL LICITANTE” debera adjuntar los siguientes requisitos firmados de conformidad y cumplimiento, haciendo énfasis a
cada uno de los puntos del Anexo Técnico, ademas deberd de acompafiar los documentos siguientes:

1. Paraacreditar que el licitante cuenta con personal con experiencia en la prestacién del servicio, debera presentar
como parte de su propuesta técnica lo curriculum de los siguientes perfiles:

a) Ejecutivo de Cuenta

' Fravicisco
VILEA

8§ pUmy g en

X'y ]
'\h;h‘db
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b} Supervisor Responsable
¢} Ejecutivo junior

Los curricutums deberd contener como minimo lo siguiente:

Papeal membretado del licitante

Nombre

Teléfono Celular

Correo electrénico:

Uitimo Grade de Estudios

Experiencia en el puesto: minimo de un afio en actividades similares s lo solicitade.

Cursos y/o especializaciones en materia de expedicion o reservacion de boletos.

Empresas donde ha trabajado, con direceidn, teléfonos de contacto y nombre del jefe inmediato.

2. Para acreditar que el personal designade por el licitante para la prestacion del servicio cuenta con lz especialidad
requerida deberd presentar cédula profesional en carreras afines a las del servicio requerido tales como
contaduria, ingenierfa, etc., por lo menos de uno de los siguientes perfiles:

d} Ejecutivo de Cuenta
e} Supervisor Responsable
f} Ejecutivo Junior

3. - Para acreditar que el personal del licitante cuenta con Jos conocimientos suficientes enservicio al cliente, mangje
de sistema de reservacion, entre otros y que cuentan con el dominio de herramientas necesarias para brindar el
servicio, deberd presentar como parte de su propuesta lo siguiente:

I Membresia vigente de la asociacion internacional de transporte aéreo {IATA), ef dltimo reporte “Bank
Settlement Plan” (BSP}-IATA gue sea expedido a la fecha de la presentacion de su propuests,
correspondiente al afio en curso, asi como 1as fichas de pago referentes a esta (reporte BSP-IATA).

il Cursgs v/o especializaciones en materia de expedicion o reservacion de boletos Experiencia en servicio
al cliente, manejo de sistema de reservacién (cualguier plataforma) acrediter con constancia

HL Escrito en el gue manifieste gue no se encuentra en cualquiera de los siguientes supuestos: estar
sancionado por I3 IATA y/o habérsele retirado el boletaje durante el ltimo afio previo a la publicacion
del presente procedimiento.

4. Presentar la declaracion fiscal anual, balance general y estado de resultados correspondiente al ejercicio fiscal del
aflo inmediato anterior y 1a Ultima declaracidn fiscal provisional del Impuesto Sobre la Renta (ISR) del ejercicio
fiscal en curso, en |z que se demuestre que los ingresos del licitante al menos son equivalentes al 20% del monto
total de su propuesta econdmica.

5. Para comprobar que el licitante cuenta con la capacidad del equipamiento para la prestacién del servicio debera
comprobar que cuenta con equipo in-plant debidamente acondicionada para instalar en el espacio que el instituto
asigne v a su costa una oficia con un horario de atencidn de las 09:00 a las 20:00 hrs. de lunes a viernes, paralo
cual debera contar con el equipamiento v plataforma técnica que se mencionan a continuacion,

L UNA UNEA TELEFONICA QUE SERA PROPORCIONADA POR "EL INSTITUTO" CON CARGO A “EL
PROVEEDOR”.
HE UNA IMPRESORA LASER.

Prol. Division del Norte 4249 Col. Prados Coapa Ciudad de México 14350
info@dbarreratours.com Tels. 56846379 56841905 56781629
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L. CUATRO EQUIPOS DE COMPUTO.

para acreditar este punto el “LICITANTE” debera de presentar un escrito bajo protesta de decir verdad que cuenta
con el equipo que se relaciona anteriormente adicional deberd manifestar en dicho escrito que la instalacién del
equipo tendra que ser en un plazo no mayor 3 10 dias habiles a partir del siguiente dia del fallo.

Para acreditar que el {icitante cuenta con un CALL CENTER O CENTRO DE ATENCION FUERA DE HORARIO DE
OFICINA deberd de presentar un escrito bajo protesta de decir verdad que cuenta con una linea telefonica con
servicio de atencion a partir de las 20:00 horas hasta las 9:00 am del siguiente die, ademas de fines de semana y
dias festivos. (por ley federal de trabajo y el contrato colectivo del IMSS). ademds de indicar el nGmero telefénico
de atencion

6. para acreditar que el “LICITANTE” cuenta con la experiencia y especialidad suficiente para prestar el servicio,
deberd de entregar copia simple de 3 contratos en donde se compruebe que han prestado y/o proporcionaron
servicios similares al requerido por lo menos 3 afios. Los contratos deberan ser de entre 2012 a 2021, podran
presentar contratos vigentes o concluidos y deberdn presentarse en copia simple. para determinar la experiencia,
se validara la vigencia en que otorgo el servicio en conformidad a los contratos presentado

7. EL POSIBLE PROVEEDOR DEBERA INCLUIR UN ESCRITO FIRMADO POR SU REPRESENTANTE LEGAL CON LA
SIGUIENTE INFORMACION:

a) Presentard como parte de su plan de trabajo la metodologia para dar atencién a lo considerando a partir del
punto 2 y hasta el punto 6 del Anexo Técnico.

b) Presentar un plan de trabajo considerando lo establecido a partir del punto 2 al 7 de! Anexo Técnico.

¢} Organigrama de la estructura del personal que destinard para la prestacion del servicio, considerando una organizacién
conforme a los contratos individuales de trabajo de prestacion de servicios profesionales gue presente para acreditar la
capacidad de los recursos humanos, La plantilla de los recursos humanos can los que cuenta para la prestacion del servicio
solicitado, identificando el nombre, cargo y funciones para cada uno de ellos conforme al plan de trabajo propuesto y al
arganigrama propuesto en el inciso anterior.

8. Se analizara el cumplimiento de los contratos presentados en el numeral 6 experiencia y especialidad del licitante, en este
sentido el licitante debera presentar cartas de satisfaccion firmadas por el administrador del contrato o representante legal
de lz empresa, donde se manifieste que cumplid con los servicios solicitados en tiempo y forma, y |a liberacion de las polizas
de cumplimiento de dichos contratos.

9. PORULTIMO, EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR CARTA BAJO PROTESTESTA DE DECIR VERDAD DECLARANDO LO SIGUIENTE:
a) Que conoce plenamente las caracteristicas técnicas y de calidad propias de la prestacion del servicio requerido por
“ELINSTITUTO”, asi como que cuentan con la organizacion administrative, recursos técnicos y humanos suficientes

para obligarse, en los términos solicitados en el presente documento y sus anexoes.

b

—

Garantizar el servicio en las rutas que se mencionan en el Anexo 1 y demas rutas que llegara a requerir “EL
INSTITUTO” de acuerdo con sus necesidades.

¢} Que cuenta con atencidn las 24 horas del dia y durante |a vigencia del contrato y al menos un niimero telefénico
fijo o directo con capacidad de atender los requerimientos de “EL INSTITUTO" y uno de celular para emergencias
y se compromete a notificar cualquier cambio en los nlimeros proporcionados con la debida anticipacién.

Fravicisco
VIEA
ANEX0S
g ]
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d) Que otorgard sin costo para “EL INSTITUTO” ia instalacién de una oficina In-Plant ubicada dentro de ias
instalaciones del Instituto, con las caracteristicas mencionadas en el Anexo Tecnico.

La omisién de “EL LICITANTE” en la presentacion de alguno de los documentos solicitades en el presente numeral, serd
causal de desechamiento de su propuesta.

EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA.

“E{ PROVEEDOR” debera formular su cotizacién de acuerdo con el anexo 2 “PROPUESTA ECONOMICA”,
Debera manifestar el costo de comision en pesos precio unitario sin VA de:
1. La comisidén por boleto emitido

El contrato se adjudicaré a “EL PROVEEDOR” que ofrezca el menor costo de comisién por boleto emitido.

d) Licencias, permisos, ragistros, cartificados o autorizaciones gue debe cumplir o aplicarse al bien o servidio a contratar,

e} Membresia vigente de Ia Asociacion internacional de Transporte Adreo {IATA), el titimo reporte “Bank Settlament Plan™ (B598)-
1ATA que sza expedido a ia ferha de la presentacidn de su propuesta, correspondiente al 250 en curse, asi como fas fichas de
page referentes 3 este {reporte BSP-IATA)L

) Escrito en ol que manifieste que no se encuentra en cualquiera de los siguientes supuestos: estar sancionado por I3 IATA y/o
habérsele retirado el boletaje durante el (iltimo afip previo 2 la publicacion del presente procedimiento.

e} Folletos, catdlogos, fotografiss, manuales entre otros, en caso de gue se requieran para comprobar las especificaciones
técnicas requeridas.
No aplica

£y Visitas a las instalaciones institucionales, donde se suministrarén o colocaran los bienes o donde se prestaran los servicios,
en U caso,

o aplics

g} 5ise requiere efectuar visites 2 los instaleciones de los Hcitantes, Se deberd precisar puntualmente, el objeto y el resultado
fue se espera obtener de la misma, a efecto de que se plasme en la convocatoria.

Mo aplica

b} Las penas convencionales y deducciones al pago de conformidad con los dispuesto en el lineamiento 5.5.8 de las politicas,
bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servidos del Instituto Mexicanc del Seguro Social.

PENA CONVENCIONAL
Se aplicara ls pera convencional equivalente al 2% (Dos por ciento) diario, sobre el monto de lo incumplido sin considerar el WA en

el inicio de I prestacién del “Servicio de reservaditn expedicidn y entrega de pasajes aéreos nacional e intemacional para Nivel
Central, IMSS-BIENESTAR y Gastos de fransporiacion a Médicos Residentes” conforme a los plazos sefalados en el Anexo Técnico.

£] instituto descontard las cantidades gue resulten de splicar [a pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir al proveedor.

1z suma de la pena convencional no deberd exceder de monto de iz garantia de cumplimiento del contrato, lo anterior de
conformidad con el Articulo 53 de la LAASSP,

2023

Fricisto
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En términaos del Articulo 53 Bis de LAASSP y 97 del RLAASSP, por motive de incumplimientos parciales o deficientes en la prestacién

de los servicios se aplicaran deducciones al pago, conforme a lo siguiente:

UNIDAD DE MEDIDA DEDUCCION POR INCUMPLIMIENTO H

st ‘ PARCIAL O DEFICIENTE

Ne CONCEPTO
Solicitar por escrito vy en
cualquier momento la

1 sustitucion  del  personal
ejecutivo de cuenta, Anexa

| Tecnico numeral 2.4
2 Resenvacion de vuelos,

numeral 3.2 def Anexo Tecnico

“EL PROVEEDOR™ contara con 5 dias habiles
Por cada dia

para reemplazar al cjecutivo de cuenta a

partir de I soliitud realizada por “EL

INSTITUTO”

wical |
N ;: | $2,00000 {Dos mil pesos 00/100M .}, por
1 dia natural transcurrido que moumals.

excedido  al  nivel
servicio establecido

“EL PROVEEDOR” deberd confirmar en un 1
tiempe mixima de 50 minutos las | Por cada hora excedida al |
resarvaciones, tarffas aplcadas asicomosus | nivel cei servicio | por hora transcurrida que incumpla y envie
restricciones, de cada uno de ks boletos | esmblecido | la confirmacién por correo electrénica.

solicitados mediante carres electrénica, | !

$500.00 {Quinientos pesos 0O/100M M),

Entregs via  electrénica  de
3 boleto de avion, numeral 3.4
del Anexo Técnico.

instalar en e espatio gue EL
INSTITUTO"  dwsigne  una
oficing th-Plant debidamente
acondicionada, con un horarde
de atencion de fas 09:00 a las

| EL PROVEEDOR" debers

“EL PROVEEDOR" deberd entrega de maners
electzénies el boleto de avidn en un tiempo
maxime de dos horas a partir de a
confirmacion de su compra.

| $1,000.00 [Mil prsos 00/100M.N), por hora
transcurrides  que  incumpla 3l plazo
establecido.

Por cada hora excedids al
nivel del senvicia
establecide

i
i

“EL PROVEEDOR” deberd contar con la
nstafacion del IN PLANT, en el espacio que o}
instituto designe parz este, un plaze no

Por cada dia habil de | o) 50000 (il pesos 00/100 M, por dia

I :32 ::z.od:n‘;r;?o: :1’:::; mavyor @ 10 dias hibiles 3 partir de Iz fecha ::':;L‘c:;:e' del seoiclo ! habil ranscurrido que incumpla.
habiles a partir de siguiente dia de fallo y dar 2 atencion con un horario |
del fallo, debiendo cumplic con 09:00 3 20:00 hrs. de lunes a viernes,
las formahidades que
establezca  “EL  INSTITUTO",
numeral 4.1 ded Anexo Téenico sl 2. : ]
Realizar cualquier cambio sin | 24 horas antes de adquirir |
costo adicional en los vuelos | " . | el vuelo pacional { {
s nacionales e lnbtm.acromlzs, g:"c::‘:v::[:::r::?:sr;::z:;:‘::’::‘;: |36 l:mris antes  de ‘ $ 1,000.00 (Mil pesos B0/100 M.N} sobre ol |
de acuerdo a las politicas de las S | adquirlr el vuele | valor de lo incumplide
lineas aéreas Numeral 3.7 y6.2 | interaacional
Anexo Térnico. i
“EL PROVEEDOR" deberd entrega de manera {
Entregs de Reporte, numeral electrénica los reportes meacionados en el | Por cada dia de retrasa al ' $ 1,50000 (Mil guinientos pesos 00/100
& 721 slel Aviext Tatrice, punte 7.1 del anexc técnico, en los 3 | nivel cel reporte | M.N.) por dia gue transcurrs al plazo
primeros dias hdbiles al término | blecid, | establecideo en el punta 7.1
2% | decadames. S = W o ey ]

Dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacién v sin que cada concepto de
deduccion exceda a la parte proporcional de la garantia de cumplimiento que le corresponda, aplicando el principio de proporcionalidad
sefialado en los articulos arriba mencionados, y los numerales 5.5.8 y 5.5.8.1 de los POBALINES del Instituto Mexicane del Seguro Social.

“EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar las deducciones, sobre los pagos que deba cubrir “EL PROVEEDOR”.

oy

i) por defectos o vicios ocultos de fos bienes o de la calidad

En su caso, mecanismos requeridos al pr
de los servicios.

para resp

No aplica

i} Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios i de bi lidad de servicios y de operacidn y

funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, segin sea el caso.

Prol. Division del Norte 4249 Col. Prados Coapa Ciudad de México 14350
info@dbarreratours.com
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ELPROVEEDOR”, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el contrato adiudicado, deberd
presentar en la Division de Contratos de la Coordinacion Técnica de Planeacién y Contratos, ubicada en la calle Durango ndmero 291,
piso 10, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuaubtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México, una pdlize de fianza en moneda nacional a favor del
institute, expedida por afianzadora debidamente constituida en términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, dentro de los
10 (diez) dias naturales sigulentes a fa firma del contrato, por un monto equivalente al 10% sobre gl importe méximo adjudicado, sin
incluir el LV.A,, de conformidad con lo establecido en ef articulo 48 de Iz LAASSP.

En cumplimiento al articulo 81, fraccidn 1 del RLAASSP, por las caracteristicas del servicio, la garantiz serd divisible por el monto total
de lo adjudicado.

%) Pracisar laforma de pago para lo cual deberdn especificar el tipo de moneda y si se realizard en una sola exhibicidn o pagos

progresivos conforme a las entregas programadas en el contrato respectivo.

El pago serd en moneda nacional y en pagos mensuales {mes calendario) conforme a los servicios efectivamente prestados, de scuerdo
con los términos y plazos normados por 1a Direccidn de Finanzas, en &l “Procedimiento para 13 recepcidn, glosa y aprobacién de
documentas presentados para tramite de pago”.

“EL PROVEEDOR” eniregard semanalmente para revisidn al Administrador del Contrato y/o el Servidor Piblico que aste designe, la
siguiente:

@ Elestade de cuenta de los servicios proporcionados por centro de costos, contrato y cuenta presupuestal,

s Namero de pliege v/o nimero de vale por pasajes aéreos que se eleboran en ef Area de Vidticos autorizados v las facturas e
itinerarios de ios boietos de avidn emitidos:

s Archivos XML en medios magnéticos y/fo ol enlace 2l portal de recepcion de facturas de los CFD! emitidos por las serolineas y/o “EL
PROVEEDOR” a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, RF.C. IMS-421231145, con domicilic en Avenida Paseo de s
Reformsa nlmern 476, Colonia Hidrer) Alcaldia Cuauhtémoe, Codige Postal 08600, Ciudad de México, que amparen cada servicio
propercionado, acompafiades de un oficio mediante el cual declare que los mismos cumplen con fas disposiciones fiscales vigentes,

£] Area Administradora del Contrato /o el Servidor Péblico que este designe, verificard Ia informacion de las cuentas presupuestales
de Nivel Central {Régimen Ordinario); 42061618 “Pasajes adreos nacionales para Servidores Pablicos de Némina Ordinaria®, 42061620
“Pasajes aéreos nacionales para Servidores Pablicos de Nomina de Mando® y 42061624 “Pasajes aéreos para Servidores Pablicos fuera
del pafs” y slaborard una relacidn que contendrd ndmero de pliege y/o ndmero de vale, nlimero de boleto de avidn, la tarifa desglosada
por cada Centro de Costo, asi como el LV.A,, del drea geogrdfica que corresponda, con respecto @ la facturacion con causacion del
IVLA, para frania fronteriza, esta se deberd realizar por separado, informacién que una vez validada, deberdn ser firmadas de
autarizacion por el Administrador del Contrato y el Servidor Pdblico gue este designe.

Para las cuentas de IMSS-BIENESTAR, 42061619 "Pasajes aéreos nacionales para Servidoras Plblicos de Nomina Ordinaria®, 42061620
“Pasaies aéreos nacianales para Servidores Publicos de Nomina de Manda” y 42061625 “Gastos para Médicos Residentes” serd el
mismo procedimiento, en estos, el Administrador del Contrato y/o o Servidor Publice que este designe, verificara la infermacién y
eleborard relacion gue contendrd numern de pliego v/o nimero de vale, nimero de boleto de avidn, a tarifa desglosada por cada
Centro de Costo, asicome el LV.A,, de! drea geografica que corresponda, con respecto 3 la facturacion con causacion del VA para franja
fronteriza, esta se deberd reslizar por separado, informacidn gue una vez validada, deberan ser firmadas de autorizacién por el
administrador del contrate de la Unidad IMSS-BIENESTAR v el Servidor Priblico que este designe.

El pago se realizard por los servicios efectivamente devengados en pesos mexicanos que hayan sido debidamente validados por et
administrador del Contrato v / o el Servidor Poblico gue este designe, 2 fos 20 {veinte} dias naturales contados a partir de 1 entregs
de {a relacién de boletos de avién autorizada por ¢f Administrador del Contrate, asi comea los CFDI emitidos por las aerolineas y/o “EL
PROVEEDOR”, asi mismo la documentacion comprobatoria que acredite Ja recepcién de los servicios serd de conformidad con io
normado en el "Procedimiento para Ia recepcidn, glosa v aprobacion de dosumentos presentados para tramite de pago v constitucion
de fondos fijos”, a entrega de dicha documentacidn se7d en la Division de Trémite de Erogadiones de la Coordinacidn de Contabilidad
v Trémite de Erogaciones, dependiente de e Direccidn de Finanzas, sita Calle Gobarnadar Tiburcic Montiel ndmero 15, Coloniz San

2023
Fradicisto
Vilta
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracién
X5 GOBIERNO DE 2 ® , { Coordinactén de Conservacion ¥ Servicios Generales
g Lo Q L fe W Servicias &
g M E X I C 0 L) Divisidn de Viaticos, Cor ¥ Sericios
e IMSS ¥

Miguel Chapultepec, Alcaldia Miguel Hidalgo, en 1z Ciudad de Maxico, C.P. 11850, de funes a viernes en un horario de 9:00 a 14:00
horas, previa validacidn y autorizacién que para tal efecto se realice.

En caso de que “EL PROVEEDOR”, presente la documentacion para tramite de pago con errores o deficiencias, éstos se le haran saber
por parte del administrador del contrato y/o el Servidor Publico que este designe y el plazo de pago se ajustardn en términos del articulo
90 del Reglamento de la Ley en la materia.

£n caso de incumplimiento o suspension del servicio por parte de “EL PROVEEDOR”, este debera de entregar nota de crédito a favor
del “EL INSTITUTO" por el importe de la aplicacion de la pena convencional por atraso del servicio, conforme se manifiesta en el
numeral 3.2 del Anexo Técnico.

El pago se realizard mediante transferencia electronica de fondos, a través del esquema electrénico interbancario gue “EL INSTITUTO”
tiene en operacidn, para tal efecto “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar en su oportunidad el nimero de cuenta, CLABE, Banco
y Sucursal a nombre del “EL PROVEEDOR", a menos que acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositard en la fecha programada de pago, a través del esquema intrabancario si la cuenta bancaria de “EL. PROVEEDOR”
esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC, o SCOTIABANK, INVERLAT vy, a través del esquema interbancario via SPEI
(Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco distinto a los mencionados,

Asimismo, “EL INSTITUTO" podra aceptar a solicitud de “EL PROVEEDOR” que en el supuesto de gue tenga cuentas liquidas y exigibles
a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de Cuotas Obrero-Patronales, conforme a lo previsto en
el Articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, adicionalmente el proveedor acepta se realicen las deducciones correspondientes en su
caso, generados por la aplicacion de penas convencionales o deductivas, derivados de atrasos, deficiencias o incumplimientos parciales
en la prestacion del servicio. :

“EL PROVEEDOR” que celebre contrato de Cesién de Derechos de Cobro, deberd notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” para su
autorizacion si lo considera procedente, con un minimo de cinco dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando
invariablemente los documentas sustantivos de dicha cesién, asimismo “EL PROVEEDOR” podra optar por cobrar a través de factoraje
financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. Institucién de Banca de Desarrollo con el “EL
INSTITUTO",

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT los comprobantes fiscales digitales a favor de “EL INSTITUTO”, previamente
validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacion por parte del mismo al Administrador del Contrato
para su autorizacion expresa, debiendo este informar a la Division de Tramite de Erogaciones de dicha justificacion y reposicion del
Comprobante Fiscal Digital en su caso.

En caso de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso, de conformidad a lo dispuesto en ef Articulo 51 tercer pérrafo de la LAASSP
debera reintegrar dichas cantidades mas los intereses correspondientes, conforme 2 la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la
Federacion, para los casos de prorroga cuando existan créditos fiscales, los intereses se calcularan sobre las cantidades en excesoy se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se ponga efectivamente las cantidades a disposicidn
del “EL INSTITUTO”.

1} Establecer los mecanismos de comprobacion, supervisién y verificacién de los servicios contratados y efectivaments
prestados, asi como del cumplimi delasr

i,

isiciones de cada entreg:

SUPERVISION

Las partes convienen gque “EL INSTITUTO" por conducto del Administrador del Contrato y/o el Servidor Publico que este designe, en
cualquier momento y sin aviso alguno, podrd llevar a cabo la supervision del servicio que otorgue “EL PROVEEDOR”, con el objeto de
verificar el estricto cumplimiento del servicio bajo las condiciones técnicas requeridas; por lo que “EL PROVEEDOR” se obliga a permitir
la revision del personal designado para tal fin, en el momento de la prestacion del servicio y se elaborard acta circunstanciada de los
resultados que se obtengan.

m) En caso de que se solicite el otorgamiento de anticipo, debera sefialarse el porcentaje y forma de amortizacién del mismo,
el cual debe ajustarse a las disposiciones establecidas en los articulos 13, 45, fracciones IX y X de la LAASSP y 81, fraccidn
V del RLAASSP, y el numeral 4.2.7 del MAAGMAASSP. Asi como la justificacion para el otorgamiento del anticipe.

2023

Ao 5E p o~

Francisco
VIIEA

ANEXOS
Prol. Divisién del Norte 4249 Col. Prados Coapa Ciudad de México 14350 DIVISION DE CONTRATOS
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Administracién

@&gigggi} i}g Coordinacion de Lonservacion y Servicios Generalas
ol Coantbruavian Tésnics e Semivas Generstes
MEXICO Onisi e Vs, coneperint ~

Para el presente procedimiento no se otorgard anticipos.

Informacisn adicional
Terminacion Anticipada

De conformidad con los articulos 54 v 55 bis de la Ley de Adguisicionss, Arrendamientos v Servicios del Sector Pblico v 98 de su
Regiamento, E] Instituto podra dar por terminada anticipadamente el contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resclucion judicial algunz, cuando concurran razones de interés general o bien cuando por causas justificadas se extinga s
necesidad de requerir los servicios v se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las oblfigaciones pactadss se ocasionard
un dafio o perjuicio a ¢ Instituto o se datermine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al instrumento juridico con
motivo de la resolutién de una inconformidad emitida por 1a Secretaria de la Funcidn Publica,

Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
1. OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES (ART. 32D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION),

Para der cumplimiento al articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, ol citante gue resulte adjudicado por un monto superior a
trescienios mil pesos sin incluir el impuesto al valor agregado (IVA}, deberd presentar previo s la firma del contrato, |z opinidn del
cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positive, a través del documente vigente expedido por el 5AT, conforme lo establece
fas Reglas 2.1.31 2.1.39 de la resolucién misceldnea fiscal para 2022, publicada en ef diario oficial de la federacion ef 27 de diclembre
de 2021,

2. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL,

Para. dar cumplimiento: 3. lo .establecido.. en. &l ACUERDOD ACDOSALHCTANI2IA/ 2812 DIR. v s Anexo Unico.y
ACDOSALHCT.260220/65.P.DIR, dictados por el H. Consejo Técnico, relative a la obtencion de Ia opinidn de cumplimiento de
obligaciones fisceles epy materis de seguridad social, el licitante que resulte adjudicado por un monta superior a trescientos mil pesos
sin incluir 8 bnpuesto 2t valor agregado (VAL deberd presentar previo 2 la Thrma del contrato, la opinidn de cumplimiente de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido positive, a través del documento vigente expedide por el IMSS, de
conformidad con el procedimdents establecido en el citado ACUERDD, publicado en ef Diario Ofical de s Pederacion el 22 de
septiembre de 2022 v su modificacion publicada en el mismo de fecha 27 de abril de 2022,

3.  CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE INFONAVIT.

Para dar cumplimients al articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, el bicitante que resulte adiudicado por un monto superior a
trescientos mil pesos sin incluir el impuesto al valor agregado {IVA), debard presentar previo a lz firma del contrate, que cuenta por s{
o por conducto de guien subcontrate para el cumplimiento del objeto del presente contrato con el documento correspondiente,
vigente, expedido por el INFONAVIT en los términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del instituto del Fendo Naclonai de
iz Vivientia para los Trzbajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencidn de la constancia de situacion fiscal en materia de
aportaciones patronales v entero de descuentos, publicade en el Diario Oficial de la Federacidn el 28 de junio de 2017,

Datos Generales y Notificaciones Dficiales
Con la finalidad de establecer un canal de comunicacidn oficial con los provesdores, los lcitantes acompafiardn en su Propuesta
Tacnica, eserito en donde presenten Jos siguientes datos:

+ Nombre completo del representante legal para recibir notificaciones y comunicaciones en su nombre y
representacion y en su caso el contacto para todo tipo de notificaciones.

e Cargo.

= Domicilio.

e Teléfono (oficina y celuler).

2023
. Proancisco
Vil

Prol. Division del Norte 4249 Col. Prados Coapa Cludad de México 14350
info@dbarreratours.com Tels. 56846379 5684+1505 56781629
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Administracion
Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales
Coordinarion Tecnica de Senvicas Generates
Division de Viaticos, Cor ¥ Servicias

GOBIERNODE = [

S

c

« Correo electrénico,

El Proveedor se obliga a comunicar cualquier cambio en los datos de este contacto ofical, mediante escrito dirigido al Administrador
del Contrato de |a partida adjudicada.

Cabe sefialar, que el contacto designado por los Prestadores del Servicio no tendré que ser necesariamente el representante legal de
la empresa, sin embargo, toda notificacién que se le haga llegar por parte del Instituto, se considerara de cardcter oficial.

En caso de incumplir con fa obligacion de informar los cambios en el contacto oficial, el Instituto no se hace responsable por las
situaciones que la omision de esto afecte al Proveedor.

Las notificaciones por parte del Instituto podréin realizarse por cuzlquiera de los sipuientes medios:

s Oficio entregado en el domicilio sefialado en este apartado.
®  Via correo electronico.
e ViaTelefonica, inicamente para la solicitud del servicio por inmueble

Asimismo, en el contrato se deberan incluir los siguientes datos:
Del Administrador del Contrato
Nombre completo del contacto oficial:

* Cargo:
e Matricula:
*  Domicilio:

»  Correo electrénico:

Del Prestador del Servicio:
*  Nombre completo del representante legal:
»  Domicilio de las instalaciones donde se llevard a cabo la prestacion del servicio:
*  Correo electrénico.

El Administrador del contrato sera:

»  De conformidad con el numeral 5.3.15 inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del IMSS, El Titular de 1a Division de Vidticos, Correspondencia y Servicios Administrativos y como
auxiliar en la administracién del mismo, el Titular del Area de Viaticos de la Divisién de Vidticos, Correspondencia y Servicios
Administrativos.

*  De conformidad con el numeral 53.9 inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del IMSS, el drea Técnica serd la Titular de la Divisidn de Vidticos, Correspondencia y Servicios
Administrativos.

Area Técnica y Administradora de los Contratos de Nivel Auxiliar en la Administracién de los
Central (Régimen Ordinario) Contratos de Nivel Central (Régimen Ordinaric)
Lic, Maria del Carmen Jezabel Aldana Fernandez Yadira Gisela Tapia Nufiez
Titular de la Division de Viaticos, Correspondencia lefe de Area

y Servicios Administrativos

) 2023
Francisco
VILA

PET——

ANEXOS
Prol. Division del Norte 4249 Col. Prados Coapa Ciudad de México 14350 DIVISION DE CONTRATOS '

info@dbarreratours.com Tels. 56846379 56841905 5678+ 1629
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Administracion
Gerergles
rrales

Loordinacon de Conservatio

GOBIERNO DE

MEXICO

Arez Requirente y Administradora de los
Contratos de IMSS-BIENESTAR

Dinviidn de Viatoes. Corre

Auxiliar en la Administracién de los
Contratos de IMSS-BIENESTAR

Yessica Del Rosario Bolafios Estrada

Dr. Manuet Cervantes Ocafia
Jefa de a Oficina de Vidticos

Titular de la Unidad del Programa IMSS-
Bienestar

Prol. Divisidn del Norte 4249 Col. Prados Coapa Ciudad de México 14350

info@dbarreratours.com

Tels. 5684:6379 56841905 56781629
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Protesto lo necesario
Ciudad de México a 17 de marzo de 2023

Atentamente

C. Rodrigo Barrera Maguey
Representante Legal

Barrera Asesores Turisticos Internacionales, S.A. de C.V.

ANEXOS
or , - DIVISION DE CONTRATOS
Prol. Division del Norte 4249 Col. Prados Coapa Ciudad de México 14350

info@dbarreratours.com Tels. 56846379 5684+ 1905 5678+ 1629






INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES
: COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
’ CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

HEONGASY IOV I

Contrato Numero

019N05423-003

ANEXO 3 (TRES)

———

“PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DE “EL PROVEEDOR” Y ACTA DE FALLO”

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATC3
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RFC: BAT-880105-DC6

ASUNTO:

Licitacion Publica Nacional Electrénica
Numero LA-50-GYR-050GYRO019-N-54-2023
“SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y
ENTREGA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION
AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA
DE VIAJES PARA NIVEL CENTRAL, IMSS BIENESTAR Y
GASTO DE TRANSPORTACION A MEDICOS
RESIDENTES”

Propuesta Econémica

Anexo 9 -

Ciudad de México a 17 de marzo de 2023.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

Presente

El que suscribe C. Rodrigo Barrera Maguey, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui
asentados son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para
suscribir la propuesta para la Licitacién Publica Nacional Electrénica Numero LA-50-GYR-050GYR019-N-54-
2023, referente al “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS PARA LA
TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA NIVEL CENTRAL,
IMSS BIENESTAR Y GASTO DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES”, a nombre y representacién de la

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS

Prol. Division del Norte 4249 Col. Prados Coapa Ciudad de México 14350 Tels. 5684+6379 5684+1905 56781629
info@dbarreratours.com www.dbarreratours.com
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empresa Barrera Asesores Turisticos Internacionales, S.A. de C.V., las cuales no me han sido revocadas o

limitadas de forma alguna a esta fecha.

PROPUESTA ECONGMICA

Licitacion PUblica Nacional Electrénica: “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE
BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA
NIVEL CENTRAL, IMSS BIENESTAR Y GASTO DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES”

Razén Social y Direccién completa: Barrera Asesores Turisticos Internacionales, S.A. de C.V.

Prolongacion Division del Norte 4249, Col. Prados Coapa, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, C.P. 14350

Vigencia a partir del dia habil siguiente a la notificacién del fallo y hasta el 31 diciembre 2023

Comisiéon por pasaje emitido sin VA $0.00 (Cero Pesos 00/100 MN)

Los precios seran fijos durante la vigencia del contrato y no se encontraradn sujetos a ajustes.
BENEFICIO 1: Descuento de $150.00 (Ciento Cincuenta Pesos 00/100 MN) por cada boleto aéreo
sencillo o redondo emitido. Aplica con todas las lineas aéreas incluyendo las de bajo costo.

BENEFICIO 2: 20 (veinte) boletos aéreos nacionales redondos gratuitos que podran ser utilizados

durante la vigencia del contrato.

Prol. Divisién del Norte 4249 Col. Prados Coapa Ciudad de México 14350 Tels. 5684-0372 56841905 5678+1628
info@dbarreratours.com www.dbarreratours.com
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Mi representada ofrece dentro de su propuesta econémica un descuento de $150.00 (Ciento
Cincuenta Pesos 00/100) por cada boleto aéreo en viaje sencillo o redondo que emita a IMSS
NIVEL CENTRAL, IMSS BIENESTAR Y GASTO DE TRANSPORTACION A MEDICOS
RESIDENTES.

Nuestra Propuesta Econémica para el presente procedimiento, se traduce en NO PAGO de cargos
por expedicion, cambio, reembolso y cancelacion de los boletos aéreos, y Si, un descuento en la
emision de cada boleto aéreo, sin afectar la solvencia de nuestra proposicion, toda vez que dichos
beneficios se originan por las condiciones favorables y permisibles que mi representada tiene en los

diversos convenios con las aerolineas y sistema de reservaciones.

i

Protesto lo necesario

Ciudad de México a 17 de marzo de 2023

Atentamente

C. Rodrigo Barrera Maguey

Representante Legal

Barrera Asesores Turisticos Internacionales, S.A. de C.V.

l"i‘.’.‘..\lﬂg ‘:“:;;
HYiES ]
IVISION DE CONTRATOS
Prol. Division del Norte 4249 Col. Prados Coapa Ciudad de México 14350 Tels. 5684+6379 56841905 5678+1629
info@dbarreratours.com www.dbarreratours.com
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RFC: BAT-880105-DC6

ASUNTO:
Licitacién Publica Nacional Electrénica
Numero LA-50-GYR-050GYRO19-N-54-2023
“SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y
ENTREGA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION
AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA
DE VIAJES PARA NIVEL CENTRAL, IMSS BIENESTAR Y
GASTO DE TRANSPORTACION A MEDICOS
RESIDENTES”

1 ACREDITAMIENTO DE LA PERSONALIDAD JURIDICA

Ciudad de México a 17 de marzo de 2023.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direcciéon de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinaciéon de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

Presente

El que suscribe C. Rodrigo Barrera Maguey, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui
asentados son cierfos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para
suscribir la propuesta para la Licitacién Publica Nacional Electrénica Nimero LA-50-GYR-050GYR019-N-54-
2023, referente al “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS PARA LA
TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA NIVEL CENTRAL,
IMSS BIENESTAR Y GASTO DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES”, a nombre y representacion de la
empresa Barrera Asesores Turisticos Internacionales, S.A. de C.V., las cuales no me han sido revocadas o

limitadas de forma alguna a esta fecha.

AIlLAVY

DIVISION DE CONTRATOS

Prol. Divisién del Norte 4249 Col. Prados Coapa Ciudad de México 14350 Tels. 5684+6379 56841905 5678+1629
info@dbarreratours.com www.dbarreratours.com
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REGISTRO FEDERAL DE: - BAT-880105-DC6

ONTRIBUYENTES
Nombre: ~ BARRERA ASESORES TURISTICOS INTERNACIONALES, S.A. DE C.V.
DOMICILIO FISCAL - |CALLE Y NUMERO

PROLONGACION DIVISION DEL NORTE 4249

COLONIA ' ALCALDIA O MUNICIPIO
PRADO COAPA 1RA SECCION [TLALPAN

CODIGO POSTAL ENTIDAD FEDERATIVA
14350 , CIUDAD DE MEXICO

TELEFONOS 55 568426379 / 55 568421905 / 55 56781629

info@dbarreratours.com

http://dbarreratours.com/

1.- SERVIR DE INTERMEDIARIOS ENTRE LOS TURISTAS Y OT
PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS, Y ENTRE PRESTADORE(
SERVICIOS TURISTICOS ENTRE Si. 2.- RESERVAR ESPACIOS EN
_[MEDIOS DE TRANSPORTE Y EXPEDIR A NOMBRE DE
[TRANSPORTISTAS Y AFAVOR DE LOS TURISTAS, LOS BOLETOS, CUPQ

f _|Y ORDENES DE SERVICIO CORRESPONDIENTE. 3.- RESERVAR A
\ ~ [TURISTAS HABITACIONES Y DEMAS SERVICIOS CONEXOS
} ~ [ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE, CAMPAMENTOS Y PARADORES
! i |[CASAS RODANTES, ENTREGANDOLES EL COMPROBANTE O CU
Js _ |[CORRESPONDIENTE. 4.- PRESTAR A LOS TURISTAS SERVICIOS
i RESERVACION DE BOLETOS PARA ESPECTACULOS PUBLICOS Y SITIO
; ATRACCION TURISTICA. 5.- ORGANIZAR, OPERAR Y COMERCIAL
VIAJES, Y EXCURSIONES DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL O E
EXTRANJERO. 6.- LAS DEMAS QUE SEAN COMPLEMENTARIAS O CONH
A LAS CITADAS CON ANTERIORIDAD. 7.- ADQUIRIR LOS BIENES MUEFR
E INMUEBLES QUE SEAN NECESARIAOS PARA LA REALIZACION DE
- IOBJETO. 8.- EJECUTAR TODOS LOS ACTOS Y CELEBRAR TODOS
~ |CONTRATOS QUE SEAN NECESARIOS O CONVENIENTES PARA
. |REALIZACION DE SUS FINES.
DATOS DE LA ESCRITURA NUMERO DE ESCRITURA = FECHA
PUBLICADEL ACTA 1,156 8 DE DICIEMBRE DE 1987
ONSTITUTIVA ol
NOMBRE, NUMERO Y ILIC. DAVID MALAGON KAMEL, NOTARIO 191, CIUDAD DE MEXICO.
IRCUNSCRIPCION DEL ;
NOTARIO PUBLICO QUE DIO
FE.
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CELULAR,
POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I'Y 118 DE LA LEY
FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
Prol. Division del Norte 4248 Col. Prados Coapa Ciudad de México 14350 Tels. 5684-637C 56841005 56781629

info@dbarreratours.com weww.dbarreratours.com
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Cuadro de texto
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REGISTRO PUBLICO DE NUMERO: 103465
COMERCIO FECHA: 19 DE FEBRERO DE 1988
APELLIDO PELLIDO MATERNO  [NOMBRE(S)
PATERNO

RELACION DE ACCIONISTAS:

REFORMAS O ESCRITURA: 134816 FECHA: 21 DE OCTUBRE DE 2021
MODIFICACIONES AL ACTA NOTARIO: LIC. RAUL NAME NAME : : }
CONSTITUTIVA NOTARIA PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO NUMERO 79 : A
CIUDAD DE LOS REYES LA PAZ, ESTADO DE MEXICO
REGISTRO PUBLICO DE NUMERO: 103465
COMERCIO : 022 |
NOMBRE DEL RODRIGO BARRERA MAGUEY / 1
REPRESENTANTE rodrigobarrera@dbarreratours.com !
TELEFONO MOVIL: 5 {
DATOS DEL PODER ESCRITURA PUBLICA FECHA
NOTARIAL NUMERO
ESCRITURA: 134816 21 DE OCTUBRE DE 2021
NOMBRE, NUMERO Y NOTARIO: LIC. RAUL NAME NAME ;
CIRCUNSCRIPCION DEL NOTARIA PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO NUMERO 79
NOTARIO PUBLICO QUE CIUDAD DE LOS REYES LA PAZ, ESTADO DE MEXICO
OTORGO EL MISMO.
Datos de la persona acreditada legalmente para firmar las proposiciones:
Nombre representante: : RODRIGO BARRERA MAGUEY
R.F.C.
Domicilio
Credencial para votar con | Numero identificador OCR:
fotografia expedida por el
Instituto Nacional _
Electoral
Asimismo, manifiesto que los cambios o modificaciones que se realicen en cualquier momento a
los datos o documentos contenidos en el presente documento y durante la vigencia del contrato
que, en su caso, sea suscrito con el Instituto, deberdn ser comunicados a éste, dentro de los cinco
dias habiles siguientes a la fecha en que se generen.
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENT];FICABLE(S) TALES COMO:
NOMBRE DE ACCIONISTAS, CARGO, CELULAR, RFC, DOMICILIO Y NUMERO DE CREDENCIAL !‘\ii':"«j o
PARA VOTAR, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA Al‘\;:ﬂ‘@
ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS
ERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION \ =
PUBLICA. DO, 09-mayo-2016 DIVISION DE CO'\]TRATOS
Prol. Division del Norte 4249 Col. Prados Coapa Ciudad de México 14350 Tels. 9 +1629
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

~ Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
2 GOBI E RNO DE ‘ﬂ ® Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de
o | @ o Servicios
3 M E X I C 0 c Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y
l M$ mj Activos
FEAZan ey Division de Contratacion de Activos y Logistica

'

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRAC}()N DELACTODEFALLO

O ———————— e

; ~ LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-050GYRO19-N-54-2023

OBJETO: CONTRATACION DEL “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLET 0s
PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA
NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES”

En la Ciudad de México, siendo las 13:00 horas del dia 27 de marzo de 2023, en la Sala 5, del
Sétano Ala Poniente del edificio de Avenida Paseo de la Reforma No. 476, Colonia Juarez, C.P.
06600, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, se reunieron los servidores
publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta con el objeto de llevar a cabo
el Acto de Notificacién del Fallo de la Convocatoria de la Licitacidon Publica Nacional Electrénica,
con numero de identificacion en CompraNet LA-50-GYR-050GYRO19-N-54-2023, convocada para
el “Servicio de reservacién, expedicién y entrega de boletos para la transportaciéon aérea
nacional e internacional con agencia de viajes para nivel central, IMSS-Bienestar y gastos de
transportacion a médicos residentes”, de conformidad con el articulo 37 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico (en adelante, la Ley o la LAASSP), asi
como lo previsto en el apartado 3, numeral 3.11, inciso a) de |a Convocatorig ~—=sa--rmrrrc—aseammmen
El acto es presidido por la Mtra. Elia Sandra Varas Galeana, Titular de la Divisién de Contratacion
de Activos y Logistica, adscrita a la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y
Activos, dependiente de la Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, de
conformidad con el numeral 53.8, inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (en adelante, POBALINES) del Instituto Mexicano del
Seguro Social (en adelante, el IMSS o el Instituto) y el numeral 713123, del Manual de
Organizacion de la Direccion de Administragiin =i innema s s oiiE Rl oo
Quien preside el acto hace del conocimiento que el presente evento estd siendo videograbado, de
conformidad con lo dispuesto en los numerales 6 y 8 de la seccién Il del "Acuerdo por el cual se
expide el protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga

de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones', publicado en el Diario Oficial de la

Federacién el 20 de agosto de 2015 y sus modificaciones del 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero
@ 2077 oo e e e e e

Quien preside el acto, fue asistida por, la Titular de la Division de Viaticos, Correspondencia y
Servicios Administrativos y la Jefa de Area de Viaticos, quienes fungen como Area Técnica,
asimismo se encuentra presente la Jefa de Oficina de Viaticos del Programa IMSS-Bienestar en su
caracter de area requirente, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta.------------

Asimismo, se hace constar que se encuentra presente el representante del Organo Interno de
Control en el Instituto, cuyo nombre y firma aparecen al final del Acta.-—----m-mmmmmmmmmmcom oo

De conformidad con los articulos 26 penultimo péarrafo de la Ley se hace constar que no asistieron
personas que manifestaran su interés de estar presentes en este acto como observadores.-----------

Quien preside el acto en presencia de los asistentes da lectura al Fallo contenido en la presente
acta, al tenor de |0 SIgUIBNTE -~ m s e e oo

En el acto de presentaciéon y apertura de proposiciones, se recibieron para efectos de su revision,
analisis detallado y elaborar el Dictamen que fundamenta y motiva el fallo de la presente &
Licitacién, conforme lo establecen los articulos 36 y 36 Bis fraccidn | de la Ley, 51 primer parrafo, agl, ¥

1de3
Durango No. 291, Ste. piso, Colonia Roma Norte, Alealdia Cuauhtémac, C. P, 06700, COMX. Tel, (55} 5726 1700, Ext. 14257



prm———

g

e —

E—

DIRECCION DE ADMINISTRACION

uUnidad de Adguisiciones e Infraestructura

Coodinacion de Adguisicidn de Bienes y Contratacion de
Servicios

Coordinacon Tecnica de Adguisicidn de Bisnes de Inversidny
ACTIVOS

Civisian de Contratacion de Activos y Logistica

GOBIERNO DE

IMSS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO

| LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA Sl
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-050GYRO19-N-54-2023

OBIETO: CONTRATACION DEL “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS
DARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA

IVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES”

Mam. ~Licitantes que presentaron proposiciones en este Acto a través de Comprahiiet

1 EL MUNDO ES TUYO, S.A. DE CV.

2 BARRERA ASESORES TURISTICOS INTERNACIONALES, SA DE CV.

Con apego en lo establecido por los articulos 36, 36 Bis fraccion Il y 37 de la Ley y 51 del Reglamento;
asi como el Apartado 2 Objeto y Alcance de la Licitacién Publica, numeral 2.7 Forma de
Adjudicacién y Apartado 6 Criterios Especificos Conforme a los Cuales se Evaluaran las
Proposiciones, de la Invitacion; asi como el numeral, 7 Adjudicacién de Contrato, la Convocante
efectud la evaluacion utilizando el criterio Binario, es decir Cumple o No cumple, considerando
exclusivamente los requisitos v condiciones establecidos en los Anexos Uno “Anexo Técnico” y Dos

“Términos y Condiciones ¥y Nueve "Propuestia Economica”, considerando el resultado de la Junta de
Aclaraciones a efecto de que se garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones
respeCliVas.--mrrrmm s e - - Senes &= e

Para tal efecto, se llevard a cabo la evaluacidn de las proposiciones de los licitantes, conforme al
SIGUIENTE PrOCETIMIEMLO =mrmm s s S

En primer término, se verificd si las proposiciones fueron debidamente firmadas electrénicamente,
tal como se exigio en el Apartado 3, numeral 3.5 Recepcion de proposiciones y Apartado 4, numeral
4.1 Firma electrénica, de la Convocatoria y de conformidad con los articulos 26 Bis, fraccion Hly 27 de
la Ley, que disponen gque en el caso de Licitaciones Publicas Electrénicas, en las cuales se permite
exclusivamente la participacién de los licitantes a través del Sisterna CompraNet, se utilizaran
medios de identificacién electrénica, los cuales producirdn los mismos efectos que las leyes
otorguen a los documentos firmados autografamente y, en consecuencia, tendran el mismo valor
O e o Lo Lo R
Vinculado a ello, el articulo 50 del Reglamento, establece que “En las proposiciones enviadas
través de rmedios remotos de comunicacion electronica, en sustitucion de la firma autografa, s
emplearan medios de identificacién electronica que establezca la Secretaria de la Funcidn Public
Al respecto, la Secretaria de la Funcién Publica, mediante el “Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones que se deberan cbservar para la utilizacion del Sistema Electrénico de Informacion
Prblica Cubernamental denominado CompraNet”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
28 de junio de 2071, dispuso en su numeral 14 textualmente lo siguiente: “El madio de identificaciéon
electrénica para que los potenciales licitantes nacionales, ya sean personas fisicas o morales, hagh
uso de CompraNet, sera el certificado digital de la firma electronica avanzada que emite e!ervié;
2de 13 v
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

‘ ! Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

GOBIERNO DE { @ Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de
o ! @ @ @ Servicios

M E x I C 0 — NS Coordinacion Técnica de Adguisicion de Bienes de Inversiony
‘ NtSS mm A Activos

1EAB R8da Division de Contratacion de Actives y Logistica

~ AcTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DELACTODEFALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-050GYRO19-N-54-2023

" OBIETO: CONTRATACION DEL “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS |
' PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA |
NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES”

Al efectuar el acto de presentacién y apertura de proposiciones, se imprimié de los licitantes, el
archivo generado por CompraNet denominado "ACUSE DE PRESENTACION DE PROPOSICION
ELECTRONICA A TRAVES DE COMPRANET’, el cual contiene, entre otros datos, el Nombre o Razén
Social de la persona fisica © moral que carga la propuesta en el sistema asi como Nombre del
firmante y la Firma (Cadena de firma electronica), asi como el codigo QR con el cual se verifico el
acuse de proposicion y son “la prueba” de que las propuestas las autentican los licitantes como
enviadas por ellos mismos a través de los medios electrénicos y, por tanto, ponen de manifiesto que
la propuesta fue firmada digitalmente y que se cumplié con la exigencia prevista en la
O TIVOCAE O IA == mm o mmoms e o T S i e S T TR TR S
El analisis a que se refiere este numeral, se realizé por el area contratante, la Division de
Contratacién de Activos y Logistica, adscrita a la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversién y Activos, dependiente de la Coordinacion de Adgquisicién de Bienes y Contratacion de
BN 6 - oot e s e et e i S A el A ot SR S B S S s e e

De la evaluacién realizada, se desprende que los acuses de presentacion y apertura de proposicion
arrojados por el Sisterma CompraNet indican que tanto la propuesta técnica como la economica que
presentaron los licitantes 1) EL MUNDO ES TUYO, SA. DE CV, vy 2) BARRERA ASESORES TURISTICOS
INTERNACIONALES, S.A. DE CV. fueron debidamente firmadas en forma electrénica con un
Certificado Digital "VAIHO". ~---~sermomsssmm i e o e s o St e e e e
B. EVALUACION DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPOSICION (LEGAL-
ADMINISTRATIVA) - e e o e e e 2 i o o

Sélo después de constatar que el o los licitantes firmaron adecuadamente sus proposiciones, se
procedid a la evaluaciéon de la documentacion distinta a la proposicion a que se refieren el apartado
4. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR QUE SU INCUMPLIMIENTO U OMISION
AFECTAN LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION Y MOTIVARA SU DESECHAMIENTO, numeral 4.2
Documentacion Distinta a la proposicién (Legal- Administrativa), de la Convocatoria.---=--=---==--=--==-=
La revision de la documentacién distinta a la proposicién, se realizé por el area contratante, la
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica, adscrita a la Coordinacién Técnica de Adquisicion de
Bienes de Inversion y Activos, dependiente de la Coordinacion de Adquisicion de Bienes vy
Contratacion de Servicios, de conformidad con el numeral 4.39 primer parrafo de las POBALINES, asi
como del numeral 422115 del Manual Administrativo de Aplicaciéon General en Materia de

Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante el Manual).-------=rsmrmmmmmm- \
La evaluacién se contiene en el Anexo 1, la cual se tiene por reproducida en este apartado como si a
18 1ELr8 S8 INSEITE .~ = mmm e s oo st e e e e e e e o

1) EL MUNDO ES TUYQO, SA. DE CV, y 2) BARRERA ASESORES TURISTICOS INTERNACIONALES, S.A. DE C\,;
cumplen satisfactoriamente con los extremos solicitados en la Convocatoria.-------===-smmmmmmmmomomeer

3deil D
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coodinacion de Adquisicidn de Bienes y Contratacion de
Servicios

Coordinacion Técnica de Adguisicion de Bienes de {nversién y
Activas

Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FatLo

e LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA |

NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-050CYROIS-N-54-2023

OBIETO: CONTRATACION DEL “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS

PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA
'NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES”

La evaluacién de las propuestas técnicas fue remitida mediante oficio numero 09 52 84
14E2/3641/2023, de fecha 22 de marzo de 2023, recibido por Ia Divisién de Contrataciéon de Activos y
Logistica el dia 23 del mismo mes y afo, la cual fue realizada bajo la_mas estricta responsabilidad
del drea Técnica, la Division de Viéticos, Correspondencia y Servicios Administrativos, misma gue
fue remitida mediante oficio signado por la Titular de dicha Divisién, lo anterior, de conformidad con
el articulo 2, fracciones Il y Il del Reglamento; los numerales 4.25, inciso ) y 4.39 primer parrafo de
las POBALINES, asi como del numeral 422116 del Manual, misma gue se contiene en &l Anexc il y
que se tiene por reproducido en este apartado como si a la letra se insertare@.----------ro-mmommmmossommenoe

A) Una vez que se verificod que los licitantes cumplieron con el requerimiento de la documentacion
distinta, se procedié a la evaluacion de los requisitos indispensables establecidos en el apartado
4. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR QUE SU INCUMPLIMIENTO U OMISION
AFECTAN LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION Y MOTIVARA SU DESECHAMIENTO, numeral 4.3.-
Propuesta técnica y numeral [l CRITERIO DE EVALUACION del Anexo 1 "Anexo Tecnico” y Anexo
2.- “Términos y Condiciones”, todos de-la convocatoria, considerando el resultado de la Junta de
Aciaracionas respeclivals-rrrrermimss i S e e

EL MUNDO ESTUYO, S A DECV. UNICA

BARRERA ASESORES TURISTICOS INTERNACIONALES, S.A. DE CV. UNICA

De la evaluacion, se advierte que las propuestas técnicas de los licitantes 1) EL MUNDO ES TUYO, SA.
DE CV., y 2} BARRERA ASESORES TURISTICOS INTERNACIONALES, S.A. DE Cv; CUMPLEN con la totalidad
de los requisitos indispensables solicitados en la convocatoria, los cuales se sehalan en el Anexo U
“Dictarnen de Evaluacion Técnica”, mismo que se adjunta a la presente acta, formando parte
integrante de la misma y que se tiene por reproducida como sia al letra se insertare,-----—-=-s=r-ro=mooe

Se procedid a realizar la evaluacion de las PROPUESTAS ECONOMICAS, de aquellas propuestas
técnicas que resultaron solventes, de conformidad con lo establecido en el apartado 6, numeral 6.2
Evaluacién de la propuesta econdmica, de la Convocatoria, misma que se contiens en el Anexo i,
y se tiene por reproducido en este apartado como siala letra se insertare.—--=--r-mmrmmmrrmosmonm o

Para qgue una proposicion sea aceptada, debid cumplir en su totalidad con los aspectos iv
econdmicos solicitados en el Anexo © "Propuesta Econémica”, considerando el resultado de la \
TUREE A8 ACIATACIONES, ~mrmm e e e oo snssnTossnoes N

El area contratante, la Division de Contratacion de Activos y Logistica, ads&(ita ala Coord}y’cﬁn
% %

wUTESGRRaTIR i
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Adquisiciones e infraestructura

5 GOB}ERNO DE | ;ﬂ i;?éi Coordinacion de Adquisicion de Bienesy Contraz;gi;gi

Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de inversion y
Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

_ ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO .

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

_ NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-050GYRO19-N-54-2023
OBJIETO: CONTRATACION DEL “SERVICIO DE RESERVACION, EXPED&C!ON Y ENTREGA DE BOLETOS |

. PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA |

NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES”

Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos, dependiente de la Coordinacion de
Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, realizé la evaluacion de la propuesta econémica,
de conformidad con los numerales 4.39, segundo pérrafo de las POBALINES y 4.2.21.17 del Manual.-
De la evaluacién, se advierte que la propuesta de los licitantes 1) EL MUNDO ES TUYO, SA. DEEN,
y 2) BARRERA ASESORES TURISTICOS INTERNACIONALES, S.A. DE C.V.; CUMPLEN con la totalidad
de los requisitos indispensables solicitados en la convocatoria, debido a que su propuesta resulta
econdmicamente solvente, en términos de la evaluacién efectuada, misma que también obra en el

Para cumplir con lo previsto en la fraccion |l del articulo 37 de la Ley, se incluye un cuadro resumen

de los licitantes cuyas proposiciones resultaron solventes,---—--»=-r-c--mmrmrmomooreemmmmnmn oo oo oo oo
# Licitantes partidas en las
que fue solvente
1 EL MUNDO ES TUYO, S.A. DE C.V. UNICA
5 BARRERA ASESORES TURISTICOS INTERNACIONALES, S.A. DE C.V. UNICA

Para cumplir con lo previsto en la fraccidn | del articulo 37 de la Ley, se incluye un cuadro resumen
de los licitantes cuyas proposiciones fueron desechadas.-----=-=--=====smmmmm s oo
IO IABLIGA e o S e e e e i e

Con sustento en las evaluaciones que anteceden y que son el fundamento y soporte de esta
decisién, con apego a lo establecido en los articulos 36, 36 Bis fraccion Il y 37 de la Ley; 51 del
Reglamento: asi como en el apartado 6. Criterios Especificos Conforme a los Cuales se Evaluaran las
proposiciones, se emite el Fallo de la LICITACION PUBLICA ELECTRONICA DE CARACTER
NACIONAL N° LA-50-GYR-050GYRO019-N-54-2023, en los siguientes términosi--——-—-mr=-mmmmmmme e

Quien preside el acto informa que se ADJUDICAN los contratos abiertos por monto a ejercer,
relativos al “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS PARA LA
TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA
NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTE!
al Licitante BARRERA ASESORES TURISTICOS INTERNACIONALES, S.A. DE C.V,, por un importg’
minimo y maximo como se describe @ coNtinUaCiONi----==--m=m-mmm o m oo

{
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Coordinacién Técnica de Adguisicion de Bienes de inversiony
\CLVOS

Division de Contratacion de Activos y Logistica

A NY

GOBIERNO DE
37 J),
IMSS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA :
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-050GYROI9-N-54-2023 ;
OBIETO: CONTRATACION DEL “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS |
PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA
NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES”

1.-CONTRATO ABIERTCO CORRESPONDIENTE A LA CUENTA PRESUPUESTAL 42061619 “PASAJES
AEREOS NACIONALES PARA SERVIDORES PUBLICOS DE NOMI "

38,771,185.34

$15,508,474.14
) [QUINCE MILLONES QUINIENTOS OCHO MIL (TREINTA Y OCHO MILLONES SETECIENTOS |
“| CUATROCIENTOS SETENTA Y CUATRO PESOS 14/100 t SETENTA Y UN MIL CIENTO OCHENTAY CINCO

| N ' | PESOS 34/100 M.N)

$17,989,830.00 I 444 974,575.00
(DIECISIETE MILLONES NOVECIENTOS OCHENTAY | (CUARENTA Y CUATRO MILLONES NOVECIENTOS
NUEVE MIL OCHOCIENTOS TREINTA PESOS 00/100 % SETENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS SETENTAY |

% ML) 1 CINCO PESOS 00/100 M.N.) ;
2.-CONTRATO ABIERTO CORRESPONDIENTE A LA CUENTA  PRESUPUESTAL 42061620
# ES AEREOS NACIONALES PARA SERVIDORES PUBLICOS DE NOMINA DE MANDO”

i $10,819,474.48 £27,048,686.21
f (DIEZ MILLONES OCHOCIENTOS DIECINUEVE MIL (VEINTISIETE MILLONES CUARENTA Y OCHO MIL
§ CUATROCIENTOS SETENTA Y CUATRO PESOS 48/100 SEISCIENTOS OCHENTA Y SEIS PESOS 21100 M.N,)
k A

$12,550,580.40 %$31,376,476,00
(DOCE MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA MIL (TREINTA Y UN MILLONES TRESCIENTOS SETENTA
QUINIENTOS NOVENTA PESOS 40/100 M.N) Y SEIS MIL CUATROCIENTOS SETENTAY SEIS

PESOS 00100 M.N.)

3.-CONTRATO ABIERTO CORRESPONDIENTE A LA CUENTA PRESUPUESTAL 42081624
“pASAJES AEREOS PARA SERVIDORES PUBLICOS FUERA DEL pAis™

$159,113.10 § $397,782.76 |

| (CIENTO CINCUENTA Y NUEVE MIL CIENTO TRECE | (TRESCIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL $
| PESOS 10/100 M.N.) SETECIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS 76/100 |
M.N *

84,571.20 | $461,428.00 *

(CIENTO OCHENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS | (CUATROCIENTOS SESENTA Y UN MiL 1
SETENTA Y UN PESOS 20/100 M.N.) | CUATROCIENTOS VEINTIOCHO PESOS 00/100 i

| ML) !
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

» Unidad de Adquisiciones e infraestructura
G’GBIERNO DE @ Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de
@ @ Servicios

-
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de inversiony
IMSS Y pid

o
LRSS Division de Contratacion de Activos y Logistica

~ ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DELACTODEFALLO
S R LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
* NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-050GYRO19-N-54-2023

OBIETO: CONTRATACION DEL “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS |
| PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA |
NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES” |

4.-CONTRATO ABIERTO CORRESPONDIENTE A LA CL}ENTA PRESUPUESTAL 42061612
“pASAJES AEREOS NACIONALES PARA SERVIDORES PUBLICOS DE NOMINA ORDINARIA",
PARA IMSS-BIENESTAR:

MONTOS A EJERCER ANTES DE LV.A.
MONTO MINIMO A EJERCER EN EL CONTRATO MONTO MAXIMO A EJERCER EN EL CONTRATO

'i

; $10,344,827.59 $25,862,068.97
(DIEZ MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA'Y (VEINTICINCO MILLONES OCHOCIENTOS
CUATRO MIL OCHOCIENTOS VEINTISIETE PESOS SESENTA Y DOS MIL SESENTA Y OCHO PESOS
59/100 M.N.) 97/100 M.N.)
MONTOS A EJERCER LV.A. INCLUIDO
MONTO MINIMO A EJERCER EN EL CONTRATO MONTO MAXIMO A EJERCER EN EL CONTRATO
$12,000,000.00 $30,000,000.00
(DOCE MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.) (TREINTA MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.)

5.-CONTRATO ABIERTO CORRESPONDIENTE A LA CUENTA PRESUPUESTAL 42061620
“pASAJES AEREOS NACIONALES PARA SERVIDORES PUBLICOS DE NOMINA DE MANDO”",
PARA IMSS-BIENESTAR:

MONTOS A EJERCER ANTES DE L.V.A.

MONTO MINIMO A EJERCER EN EL CONTRATO MONTO MAXIMO A EJERCER EN EL CONTRATO

$689,655.17 $1,724,137.93
(SEISCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS | (UN MILLON SETECIENTOS VEINTICUATRO MIL
CINCUENTA Y CINCO PESOS 17/100 M.N.) CIENTO TREINTA Y SIETE PESOS 93/100 M.N.)

MONTOS A EJERCER LLV.A. INCLUIDO
MONTO MINIMO A EJERCER EN EL CONTRATO MONTO MAXIMO A EJERCER EN EL CONTRATO

$800,000.00 $2,000,000.00
(OCHOCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.) (DOS MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.)

6.-CONTRATO ABIERTO CORRESPONDIENTE A LA CUENTA PRESUPUESTAL 42061625
“PASAJES AEREOS PARA MEDICOS RESIDENTES”:

MONTOS A EJERCER ANTES DE LV.A.
MONTO MINIMO A EJERCER EN EL CONTRATO MONTO MAXIMO A EJERCER EN EL CONTRATO

$3,448,275.86 $8,620,689.66
(TRES MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y (OCHO MILLONES SEISCIENTOS VEINTE MIL
OCHO MIL DOSCIENTOS SETENTA Y CINCO PESOS | SEISCIENTOS OCHENTA Y NUEVE PESOS 66/100
86/100 M.N.) M.N.)

g MONTOS A EJERCER L.V.A. INCLUIDO
MONTO MINIMO A EJERCER EN EL CONTRATO MONTO MAXIMO A EJERCER EN EL CONTRATO

$4,000,000.00 $10,000,000.00
(CUATRO MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.) (DIEZ MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.)
ANEX0s |\
7de13 DIWS’ON DE NTRA S
Dutango No. 291, Sto. piso, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtéemac, C. P, 06700, COMX. Tel. {55) 5726 17Q0, Ext. 1425 www.imss.gob.my
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones ¢ infraestructura

Coordinacian de Adquisicién de Bienes y Conuatacién d
<

GOBIERNO DE

Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversiony
Activos
Division de Contratacion de Actives y Logistica

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FaLLo
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NOMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-CYR-050GYRO19-N-54-2023

 OBJETO: CONTRATACION DEL “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS
 PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA -

‘NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE TR&%SQQ%’?’.&G@?@ A MEDICOS RESIDENTES”

4

Lo anterior, de conformidad con lo sefialado en la propuesta econdmica del licitante adjudicado,ya
que su proposicion resultd solvente pues cumple con los requisitos legales, técnicos y econdmicos
establecidos en la Convocatoria a la Licitacion, derivado de que ofertd el precio mas bajo v resulia
un precio aceptable, por tanto, garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas,
conforme a su propuesta econdmica misma gue se adjunta en el Anexo Hi, v se tiene por
reproducido en este apartado comosi a la 16118 S& INSEITAIE. ~nmmemmmmmrrrmem s mm e oo S

El plazo para la prestacién del servicio, asi como la vigencia del contrato iniciara a de conformidad

con lo sefalado en el Anexo 1 “Anexo Técnico” y Anexo 2 “Términos vy Condiciones” de la

Quien preside informa que si bien la proposicién del licitante EL MUNDO ES TUYO, S.A, DE CV,
resulté solvente pues cumple con los requisitos legales, técnicos y econémicos establecidos en la
Convocatoria a la Licitacién, no oferté el precio por comision mas bajo y por tanto no se le
adjudican 108 CONLIatos rESPECLIVOS, -mwrrrrrmrrr s e oo m o e

Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 46 de la Ley y en el apartado liide la
Invitacion y dernas correlativos, el proveedor adjudicado. deberg entregar en la Division de
Contratos ubicada en el piso 10 del inmueble de Calle Durango No. 291, Colonia Roma Norte,
Demarcacién Territorial Cuauhtérmoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de Mexico en urnv horario-de las
09:00 a las 18:00 horas los siguientes documentos en copia simple y original o copia certificada para
cotejo de los siguientes documentos.-------- e A e

Persona moral
a. Acta constitutiva y, en su caso, sus respectivas modificaciones.
b. Poder notarial del representante legal que firmara el contrato.

Persona fisica
a. Acta de nacimiento o carta de naturalizacion.
Ambos
a) lIdentificacion oficial vigente y con fotografia del representante legal {cartilla del servicio
militar nacional, pasaporte, credencial para votar 6 cédula profesional), tratandose de
personas fisicas, y en el caso de personas morales, de la persona que firme la propuesta.
b} Cédula de Registro Federal de Contribuyentes.
¢} Comprobante de domicilio con vigencia no mayor a 3 meses.
d) En su caso, escrito de estratificacion de empresa en términos del articulo 3 de la Ley
para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefay Medianas BEmpresa.
e) Escrito en términos del articulo 50 y €0 de la LASSPP.
f) Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el SAT, vigente &
ia firma del contrato, en términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion.
g} Opinion positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social vigente a la firma del contrato emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS), en términos del articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacidon y del A /u:’%ido
I A

Durangs Mo 281, 5o, pive, Colonda Bomn Horte, Alcaidia Cuaubigmad, 0. P GE700. 4




DIRECCION DE ADMINISTRACION

. Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

GOBIERNO DE -ﬂ ® Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacion de

; - @ ] Servicios
: " Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversiony
M E X I C O i A/‘SS m“ Activos
MRt Division de Contratacion de Activos y Logistica

~ AcCTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO
e LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-050GYRO19-N-54-2023

" OBJETO: CONTRATACION DEL “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS |
' PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA |
| NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES”

ACDO.AST.HCT 260220/64.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de "EL INSTITUTO"
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de marzo de 2020.

h) Escrito bajo protesta de decir verdad que no desempefa empleo, cargo o comision en
el servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del
contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés. (Articulo 49 fraccion IX
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas DOF 18-07-2016). (Anexo 12)

i) Constancia de situacion fiscal vigente, emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) en los términos establecidos por las “Reglas
para la obtencidén de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de amortizaciones” publicadas en el Diario Oficial de la Federacién
(DOF) el 28 de junio del 2017.

En caso de que el licitante adjudicado haya participado en proposicién conjunta, los documentos;
sefalados deberan presentarse por cada uno de los integrantes del consorcio de conformidad con
lo establecido en la convocatoria respPeCtiVa-------==-mmmmmmmem oo oo oo so oo onn oo m oo
En cumplimiento a los articulos 2 fraccién I, 45 Ultimo parrafo, 56 segundo parrafo de la Ley d
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP); 84 segundo parrafo de s
Reglamento; asi como lo establecido en el Acuerdo por el que se incorpora como un modulo de
CompraNet la aplicacion denominada Formalizacion de Instrumentos Juridicos y se emiten las
Disposiciones de caracter general que regulan su funcionamiento, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion; se solicita que previo a la suscripcion del contrato respectivo, el Representante Legal
del Adjudicado lleve a cabo su registro en el Mddulo de Formalizacion de Instrumentos Juridicos
(MFI13), para lo cual se pone a su disposicion las siguientes direcciones electrénicas:

https:/Awvww.gob.mx/compranet/documentos/modulo-de-formalizacion-de-instrumentos-juridicos

https//upcp-compranet.hacienda.gob.mx/registro_empresas.html

Por Gltimo, en cumplimiento al articulo 48 de la LAASSP, 84 de su Reglamento y las modificaciones
establecidas en el “Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico”, publicado
en el DOF el 01 de junio de 2022, se le informa a la empresa adjudicada que debera entregar la
Garantia de Cumplimiento de Contrato dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma
del mismo; por lo que, para que inicie las gestiones conducentes se proporcionan los siguientes

Datos Garantia

N° de contrato 019N05423-001

“SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS
PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON

Objeto AGENCIA DE VIAJES PARA NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y GASTOS
DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES"” (Cuenta Presupuestal
9de 13 RNEACS |
Durango No. 291, 5to, piso, Colenia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. 2. 08700, COMX. Tel, {55) 5726 1700, Ext. 14257 .lw A P )
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adguisicienes e Infraestructura

Coodinacion de Adguisicion de Bienasy Contralacion de
Servicios

Coordinacién Técnica de Adguisicidn de Blenes de Inversiény
Activos

Division de Contratacion de Activos y Logistica

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL AcTto pEFALLO

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-050GYROT3-N-54-2023

GSEETG CONTRATACION DEL “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE SQLETOS
| PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA
NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES" '

42061619 “Pasajes aéreos nacionales para Servidores Pablicos de
Némina Ordinaria”)

Vigencia

Conforme a lo sefalado en el Anexo 1 “Anexo Técnico” y Anexo 2
“Términos y Condiciones” de la Convocatoria

Monto de la Garantia
de cumplimiento

$3,877,118.53 (Tres millones ochocientos setenta y siete mil ciento
dieciocho pesos 53/100 M.N.)

Tipo de Garantia

Divisible

N° de contrato

O19NO5423-002

Objeto

SSERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS PARA
LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA
DE VIAJES PARA NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE
TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES" (Cuenta Presupuestal
42061620 “Pasajes aéreos nacionales para Servidores Publicos de Némina
de Mando”)

Vigencia

Conforme a lo sefialado en el Anexo 1 “Anexo Técnico” y Anexo 2
“Términos y Condiciones” de la Convocatoria

Monto de la Garantia
de cumplimiento

$2,704,868.62 (Dos millones setecientos cuatro mil ochocientos
sesenta y ocho pesos 62/100 M.N.)

Tipo de Carantia

Divisible

N° de contrato

O19NO5423-003

Objeto

“SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS PARA

LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA
DE VIAJES PARA NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE

TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES” (Cuenta Presupuestal
42061624 “Pasajes aéreos para Servidores Piblicos fuera del pais”)

Vigencia

Conforme a lo sehalado en el Anexo 1 “Anexo Técnico” y Anexo 2
e L

Términos y Condiciones” de la Convocatoria

Monto de la Garantia
de cumplimiento

$39,778.28 (Treinta y nueve mil setecientos setenta y ocho pesos)’
28/100 M.N.)

Tipo de Garantia

Divisible

N° de contrato

O19NO5423-004

Objeto “SERVICIO DE QESE{RVAC;%C)N, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS PARA
LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA
DE VIAJES PARA NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y GASTOS PE {
10.de 13
Durango No. 251, Bio. piss, Colonis Roma Norte, Alcaidis Cusubitémoe, T P OG700, COMY, Tel, [55) 5726 1700, Ext. 34257 }\ WA IMISS.GOR. LT
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GOBIERNO DE

MEXICO

DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

- m Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de
E L] Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y

‘ NBS iﬁ‘ww Activos
HA 20 Divisidn de Contratacion de Activos y Logistica

~ AcTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO

~ LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-O50GYRO19-N-54-2025

OBJETO CONTRATACION DEL “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS
| PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA
NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES" |

TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES” (Cuenta Presupuestal
42061619 “Pasajes aéreos nacionales para Servidores Publicos de Némina
Ordinaria”, para IMSS-BIENESTAR)

Vigencia

Conforme a lo sefalado en el Anexo 1 “Anexo Técnico” y Anexo 2
“Términos y Condiciones” de la Convocatoria

Monto de la Garantia
de cumplimiento

$2.586,206.90 (Dos millones quinientos ochenta vy seis mil
doscientos dos pesos 90/100 M.N.)

Tipo de Garantia

Divisible

N° de contrato

019N05423-005

Objeto

“SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS PARA
LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA
DE VIAJES PARA NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE
TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES" (Cuenta Presupuestal
42061620 “Pasajes aéreos nacionales para Servidores PUblicos de N6mina
de Mando”, para IMSS-BIENESTAR)

Vigencia

Conforme a lo sefalado en el Anexo 1 “Anexo Técnico” y Anexo %
“Términos y Condiciones” de la Convocatoria

Monto de la Garantia
de cumplimiento

$172,413.79 (Ciento setenta y dos mil cuatrocientos trece pesos
79/100 M.N.)

Tipo de Garantia

Divisible

N° de contrato

019N05423-006

Objeto

“SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS PARA
LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA
DE VIAJES PARA NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y CASTOS DE
TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES" (42061625 “Pasajes aéreos
para Médicos Residentes”)

Vigencia

Conforme a lo sefialado en el Anexo 1 “Anexo Técnico” y Anexo 2
“Términos y Condiciones” de la Convocatoria

Monto de la Garantia
de cumplimiento

$862,068.97 (Ochocientos sesenta y dos mil sesenta y ocho pesos
97/100 M.N.)

Tipo de Garantia

Divisible

11de 13
Durango No. 291, 5to. piso, Celonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P, 08700, COMX. Tel, (85) 5726 1700, Ext. 14257




DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Adquisiciones & Infraestructura

Cacrdinacion de Adaquisician de Bienes y COnrslacion oe

Coordinacion Tecnica de Ad

Dvigion de Contraiad

- AcTa CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTODE FALLO

 LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA |
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-050GYROI2-N-54-2023

OBIETO: CONTRATACION DEL “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS

PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA
" NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES'

Con fundarmento en el articulo 57 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
publico, que dispone que la Secretaria de la Funcion Pablica, podrd verificar en cualquier tiempo,
que las adquisiciones, arrendamientos y servicios se realicen conforme a jo establecido en la Ley de
la materia y demds disposiciones aplicables, en correlacion con el articulo 83, parrafo cuarto del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro SOCIQ-----mmmrrmssmsmmsmmmmmmm oo m e
—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— Fn este sentido,
una vez que el drea contratante ha recibido las proposiciones, se solicita a ésta confirmar,
mediante el formato de verificacion correspondiente, que la documentacién presentada sea o
sefalada en la convocatoria o la licitacion, sin que ello implique la evaluacion de su contenido y
que, en el caso, de gue se tengd conocimiento de que presuma falsedad sobre alguna proposicion,
lo comunique al Orgono Interno de Control. en términos de los dispuesto en el agrticulo 60,

en los numerales 439 v 4.39.] de las POBALINES, se insta a que todos los servidores publicos
responsables de las evaluaciones consideren los criterios establecidos en lo convocatoria
atendiendo los principics de economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad, honradez  y
transparencio a fin de evitar ef favorecer a algun licitante, v se recomienda a las Areas Requirentes
v/o Técnicas que prevean la elaboracion de la evaluacién técnica en los plazos a que refiere dichas
politicas; con la finalidad de evitar posibles diferimientos en la.emision.del fallo -rmrremmmmmmr e

Para efectos de la notificacion, en términos de los articulos 37 Bis de la Ley y 45 del Reglamento, se
difundirad un ejemplar de la presente acta en la direccion electrénica de CompraNet https://upcp-
compranethacienda.wob.mx/  Asimismo, se informa que a partir de esta fecha se pone a
disposicién, copia de esta acta en el tablero de avisos dispuesto en el piso 5 de la Division de
Contratacidon de Activos y Logistica, del inmueble ubicado en Calle Durango No. 291, Colonia Roma
Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 08700, Ciudad de México, por un
término no menor de cinco dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes,
scudir a enterarse de su contenido y en su caso, obtener copia de la misma. Este procedimiento

No habiendo otro hecho que hacer constar, se da por terminado este acto, siendo las 13:25 horas dia
en gue se actla, firmando la presente todos los que en &l intervinieron, para los efectos legales,
administrativos y de notificaciéon a que haya lugar, sin que la falta de firma de alguno de ellos reste
validez al acta, quienes reciben copia de la Misma.------rmrmmmmrmmommssmsssr s s

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ Fin de texto
Por el Institute Mexicano del Seguro Social: 7

Titular de la Division de Contratacion de Activos y
Logistica

(Area Contratante) Mtra, Elia Sandra
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GOBI ERNO DE ﬂ Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacion de
@ Servicios
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E X I C O ! » J Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de inversiony
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Divisian de Contratacion de Activos y Logistica

~ ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DELACTODEFALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: LA-50-GYR-050GYRO19-N-54-2023 |

" OBJETO: CONTRATACION DEL “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS |
" PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA
NIVEL CENTRAL, IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES””
DICOB.R 5

A

Titular de la Divisién de Viaticos, Correspondencia
y Servicios Administrativos
(Area Técnica)

Lic. Maria del C/arﬁen Jezabel Aldana
e

,// //Ferné%\z

i -
Jefa de Area de Viaticos e
(Area Técnica) ’3':— )

C. Ya9ira Gisela Tapia Nufiez

Jefa de Oficina de Viaticos del Programa IMSS- :Lé /
Bienestar -n ¢,¢ ) °
(Area Requirente)
C.

Y}Jssma (l!‘al Rosario Bolar”}és Estrada /
i

Representante del Organo Interno de Control en el : 4
IMSS == = ; S
C.P. Pedro Alberto Reynoso Morales

Las firmas que anteceden corresponden al Acta de la celebracion del Fallo del procedimiento de Licitacion
Publica Nacional Electrénica No. LA-50-GYR-O50GYRO19-N-54-2023, para la contrataciéon del “Servicio de
reservacién, expedicién y entrega de boletos para la transportacién aérea nacional e internacional con
agencia de viajes para nivel central, IMSS-Bienestar y Gasto de transportaciéon a médicos residentes”.

ANEXOS
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracion

Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales
Coordinacion Técnica de Servicios Generales

- GOBIERNO DE =

MEXICO g%

Of No. 09 52 84 14E0/. 21 4 Jd Ciudad de México, a 15 de febrero de 2023

Lic. Maria del Carmen Jezabel Aldana Fernandez
Titular de la Divisidn de Viaticos, Correspondencia y
Servicios Administrativos

Presente

Con fundamento en lo establecido en los numerales 417, 53.1. inciso a), 53.2
inciso a), 5.3.9, inciso a) y 5.3.15 inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de este Instituto, hago de
su conocimiento que se le designa como Administradora y Area Técnica del
proceso para la contratacion del “Servicio integral de reservacién, expedicién
y entrega de boletos para Nivel Central, IMSS Bienestar y Gastos de
Transportacién a Médicos Residentes”, en lo que corresponde a los contratos
de Nivel Central (Régimen Ordinario) por lo que se le exhorta para que cumpla
con las atribuciones y obligaciones inherentes a dicha designacién con base en
los principios de Honradez, Eficacia y Eﬁcxencaa que rigen nuestra Instituciéon en
beneficio de los derechohabientes.

Sin mas pqr e,l momento, le envio un cordial saludo.

Atehtam}en’te. \
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COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 5 (CINCO)

“JUNTA DE ACLARACIONES, LA CUAL'SE ENCUENTRA DISPONIBLE PARA SU
CONSULTA EN EL PORTAL DE COMPRAS GUBERNAMENTALES COMPRANET”
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