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CONTRATO ABIERTO PARA LA ADQUISICION Y SUMINISTRO DE ALIMENTOS BASICOS PROCESADOS Y
SEMI-PROCESADOS (VIVERES) CON ENTREGA Y DISTRIBUCION EN LAS GUARDERIAS DEL ORGANO DE
OPER/ACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE, PARA EL EJERCICIO
2024 CON CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO POR EL DR. JORGE MARTINEZ
TORRES, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE Y APODERADO LEGAL, Y, POR LA OTRA, C. DAVID
HADDAD DE LA TORRE;EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

I, “El Instituto’ declara, a través de su representante legal, que:

1.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de
caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

.2 El Dr. Jorge Martinez Torres, con R.F.C. _ en su caracter de Titular del Organo de
Operacién Administrativa Desconcentrada Regional Veracruz Norte y Apoderado Legal, cuenta con las facultades
suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su
cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio, de conformidad con lo
establecido en los articulos 268 A de la Ley de Seguro Social y 2, fraccion IV, inciso ), 8, 144, fracciones | y XXIII, y
155 del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el
testimonio de la Escritura Publica Nimero 128,331 de fecha 5 de enero de 2023 pasada ante la Fe del Doctor
Eduardo Garcia Villegas, Notario Publico Numero 15, de la Ciudad de México, y que ha quedado debidamente
inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio Mercantil 97-7-09012023-142934 de
fecha 9 de enero de 2023 y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no
le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales.

[.3 La Lic. Ana Laura Puig Lagunes, con R.F.C.— Titular de la Coordinacién de Abastecimiento
y Equipamiento, de "El Instituto”, interviene como Area Contratante, en el Procedimiento del cual se deriva el

presente instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 2, fraccion |, del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

|.4 El Dr. José Guadalupe Gutiérrez Marquez, con R.F.C._ Encargado de la Jefatura de
Servicios de Prestaciones Médicas, de "El Instituto”, interviene como Area Requirente en el procedimiento del
cual se deriva este contrato, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2, fraccion Il, del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

|5 De conformidad con los articulos 2, fraccion Ill Bis y 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, suscribe el presente instrumento el Dr. Humberto -~ :

Gonzalez Garibaldi. con R.F.C. | NN Titv'ar de la Jefatura de Servicios de Salud en el Trabajo,
Prestaciones Economicas y Sociales del “El Instituto”, resulta ser el facultado para administrar el cumplimiento de
las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su
cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado
para ello, dirigido al representante legal de “El Proveedor’ para los efectos del presente contrato, encargado del
cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

=
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1.6 La adjudicacion del-presente contrato se realizé6 mediante el procedimiento de Adjudicacion Directd de caracter
Nacional Electrénica; nimero AA-50-GYR-050GYR014-N-219-2024, al amparo de lo establecido en los articulos134
de la Constitucién-Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccion 11126 Bis fraccion’ Il, 28 fraccion f, 41,
fraccion VIIYy 47/de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y los correlativos de su
Reglamento y en términos del Acta de Asignacién de fecha 15 de mayo de 2024, %uscrita por la Lic. Ana Laura Puig
Lagunes, Titular de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento.,/

1.7 “El Instituto” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante el _Dictamen de Disponibilidad
Presupuestal Previo con cuenta nﬂm;m 4206 0801"y folios 000019;603-2024, e fecha 08 de mayo de 2024
(Guarderia Xalapa),/00001‘,92604-2024; de fecha 08 de mayo de 2024'(Guarderia Veracruz); 0000192607-2024;, de
fecha 08 de mayo de 2024 (Guarderia Poza Rica) emitidos por la Jefatura de Servicios de Finanzas.

1.8 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes N°
IMS-421231-145.

1.9 Tiene establecido su domicilio en Calle Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C.P. 91000, de la Ciudad de
Xalapa, Ver., mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il. “El Proveedor” declara que:

1.1 _Es una persona fisica, de nacionalidad lo-que acredita con su acta de nacimiento, folio namero
IR oxpedida en de fecha | < i-ntificacion oficial

consistente en credencial para votar_expedida por el Instituto Nacional Electoral, con codigo de identificacion
d"cuyas actividades consisten, entre otras en, [  RGccIITNGNGNGNGEGEGEGEGEGEGEGEEGE
-

1.2 Relne las condiciones técnicas, juridicas y econémicas y cuenta con la organizacién y elementos necesarios
para su cumplimiento.

I1.3 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “El Proveedor” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el presente contrato sera
nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, manifiesta que no desempefia un empleo, cargo o comisiéon en el servicio publico, ni se encuentra
inhabilitado para ello, o en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del presente contrato no se

actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccién IX de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

I.4 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacion
Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A)

en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, nien |
su némina tiene empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios
que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran respetados todos los derechos
que se establecen en el marco normativo transcrito.

[1.5 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes HATD-801 020-Q91,’é/§imismo, cuenta con Registro Patronal
ante “El Instituto” nimer fnumero de proveedor 0000127742, -~ [\
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1.6 Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), de opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de
la Federacion, asi como a lo dispuesto por las Reglas 2.1.29 y 2.1.37 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para este
ejercicio fiscal, del cual presenta copia a “El Instituto” para efectos de la suscripcién del presente contrato.

1.7 Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al corriente en el pago de
las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social, cuyas
constancias correspondientes debidamente emitidas por “El Instituto” se verificaron para efectos de la suscripcion
del presente instrumento juridico.

1.8 Cuenta con el documento correspondiente vigente y en sentido positivo, expedido por “El Instituto” sobre el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al Acuerdo
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “El Instituto” en la sesién ordinaria
celebrada el 27 de abril de 2022, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de septiembre de 2022, el cual
se verificd para efectos de la suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se apliquen los recursos
derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor de “El Instituto”.

1.9 Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los términos del Acuerdo del
H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se
emiten las Reglas para la obtencion de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia
a “El Instituto” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

[1.10 Tiene establecido su domicilio en

mismo que senala para los fines y legales del presente contrato.

II.11 Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 107 de su Reglamento, “El Proveedor”, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la
Secretaria de la Funcion Publica y el Organo Interno de Control en “El Instituto” y cualquier otra entidad
fiscalizadora, debera proporcionar la informacion relativa al presente contrato que en su momento se requiera,
generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la conclusion de la vigencia, a efecto de ser sujetos a
fiscalizacion de los recursos de caracter federal.

lll. De “Las Partes”:

1.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de
comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“El Proveedor” acepta y se obliga a proporcionar a “El Instituto” la adquisicion de Viveres en los términos y

condiciones establecidos en la Convocatoria, este contrato y sus anexos que forman parte integrante del mismo y se
enuncian a continuacion:

Anexo 1 (uno) “Clave, descripcién, unidad, presentacién, marca y precio asignado”
Anexo 2 (dos) “Calendario de aprovisionamiento para viveres”
Anexo 3 (tres) “Formato para Péliza de Fianza de cumplimiento de contrato”
—~ \
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|Anexo 4 (cuatro) |“Caracteristicas fisicoquimicas de los alimentos para su recepcion o seleccion

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“El Instituto” pagara a “El Proveedor” como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato, Ia cantidad
minima de $155,053.20" (CIENTO-CINCUENTA Y CINCO MIL CINCUENTA Y TRES PESOS 20/100 M.N) 'y un
monto maximo de $3§7-;‘6‘33.00' (TRESCIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS TREINTA Y TRES
PESOS 00/100 M.N.).”

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (peso) hasta que concluya la relacion contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del servicio contratado, por lo que
“El Proveedor” no podra agregar ningln costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del
presente contrato y los mismos se encuentran sefialados en el Anexo 1 (uno).

TERCERA. ANTICIPO
Para el presente contrato “El Instituto” no otorgara anticipo a “El Proveedor”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

Las facturas se presentaran en originales reuniendo los requisitos fiscales vigentes, descripcién pormenorizada del
bien de acuerdo a lo contratado, precios unitarios, subtotal, 1.V.A., importe total, firma del proveedor, numero de
contrato y periodo de la entrega. Anexo a ésta.

El pago se realizara mediante transferencia electronica de fondos, a través del esquema electrénico intrabancario
que el IMSS tiene en operacion a menos que el proveedor acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello, 8
(Ocho) dias naturales para Articulos Perecederos y 20 (Veinte) dias naturales para Abarrotes, para lo cual se
insertara en los contratos lo siguiente:

“El proveedor acepta que el IMSS le efectte el pago a través de transferencia electrénica, para tal efecto proporciona
la cuenta numero CLAVE del Banco Sucursal a nombre de (el proveedor)”.

El pago se depositara en la fecha programada, si la cuenta bancaria del proveedor esta contratada con BANAMEX,
HSBC, BANORTE, SANTANDER o SCOTIABANK.

El pago se realizara en los plazos normados por la Direccién de Finanzas del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Regional Veracruz Norte, en el “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de
documentos presentados para tramite de pago”, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a
aquel en que el proveedor presente en las areas financieras, el original y copia de la factura que reuna los requisitos
fiscales, establecidos en la Ley de la materia y en la que se indiquen los bienes entregados, numero de proveedor,
numero de contrato o pedido, en su caso, numero de orden(es) de compra que ampara(n) dicho(s) bien(es),
numero de fianza y denominacion social de la Afianzadora, misma que debera ser entregada en el Departamento de 5
Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones, de las Unidades Médicas Hospitalarias,. Los contratos y su dictamen
presupuestal deberan estar registrados en el Sistema PREI para el tramite de pago correspondiente. ‘

En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustara en términos
del articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El pago de los bienes quedara condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso.

i
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El proveedor debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electrénica, con las especificaciones normadas
en los articulos 29 y 29-A del Codigo Fiscal de la Federacién, asi como las que emita el SAT a nombre del IMSS,
con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser necesario como dato adicional, el domicilio
en Avenida Paseo de la Reforma NUm. 476 en la Colonia Juarez, C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Ciudad de México.

El proveedor se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor del IMSS previamente validados en el Portal de
Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicacion por parte del mismo al Administrador del Contrato para
su autorizacion expresa, debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y
reposicion del CFDI, en su caso.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o
factura electrénica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia, el desglose de los
bienes entregados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompaiiada con la documentacién soporte de la entrega de los bienes facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente
contrato o quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a
“El Proveedor” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “El Proveedor” utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El CFDI se debera presentar desglosando el I.V.A., cuando aplique.

“El Proveedor” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervision y
aceptacion de los bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “El Proveedor” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara
la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacion y documentacion
que le sea requerida por “El Instituto”, para efectos del pago.

“El Proveedor” debera presentar la informacion y documentacién que “El Instituto” le solicite para el tramite de
pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “El Instituto”.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA ENTREGA DE LOS BIENES.
El proveedor para la entrega de los bienes, debera apegarse a lo siguiente:

* La logistica de recepcion y manejo de los grupos de alimentos (viveres) sera coordinado con la Unidad
Médica correspondiente por lo que se debera poner en contacto una vez adjudicado el proveedor.
El proveedor debera contar con instalaciones adecuadas para brindar la prestacion del servicio.
Los bienes al momento de ser entregados por el proveedor a las unidades hospitalarias y hospitales rurales,
a través de orden de compra, deberan cumplir con las condiciones de transportacion e higiene que permitan
la correcta distribucion, conservacion y almacenamiento de los mismos.
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» El proveedor proporcionaré los bienes, ajustandose justa, exacta y cabalmente a lo indicado en la solicitud y
a lo sefialado en lo que le corresponda segun la adjudicacion.

» El proveedor debera contar con sistemas de control de calidad, interno y externo y sistema de gestion que
garanticen la calidad de insumos (viveres) y la seguridad de nuestros pacientes.

* Las técnicas, procedimientos e insumos empleados por el proveedor deberan ser acordes a los
requerimientos institucionales, quedando bajo la responsabilidad del proveedor la aplicacién de estos
mismos en la realizacion de los estudios que requiera el Instituto.

» Elproveedor debe poseer las medidas de seguridad indispensable para el otorgamiento de los bienes.

e El proveedor debera comprobar que cuenta con condiciones indispensables de capacidad técnica, asi como
de insumos para afrontar una eventualidad adversa, ya sea accidental o iatrogénica en el otorgamiento de
los bienes.

» El proveedor aceptara supervisiones en el momento y situacién que el Instituto determine a fin de evaluar la
calidad de los bienes, de acuerdo a lo dispuesto en la materia por la Secretaria de Salud y por las Normas
Oficiales vigentes aplicables que se trate.

e El Instituto, a la formalizacién del contrato emitira y entregara por conducto de la unidad solicitante el
catalogo de firmas de los funcionarios que suscribiran la solicitud de los bienes.

* El proveedor asume de manera expresa toda responsabilidad que fuere legalmente imputable a él 0 a su
personal, cuando se causen dafios a los derechohabientes del Instituto, obligdndose a enfrentar las
consecuencias legales econémicas o civiles a las que se haga acreedor.

Los bienes considerados en el Anexo 1 (Uno), deberan ser entregados y distribuidos dentro del plazo establecido en
el Anexo 2 (dos), en los lugares que se indican en la Orden de Compra correspondiente del Sistema de Planeacion
y Control de Alimentos (PLACA), respetando los horarios establecidos en dicho anexo.

Las 6rdenes de compra seran emitidas con una anticipacion de 8 (ocho) dias naturales antes de la entrega de los
bienes, seran mecanizadas por clave y grupo de alimentos, en base al Anexo Niimero 11 (Once) de la invitacién,
para lo cual el proveedor asignado debera acudir a las Unidades Médicas a recogerlas para su atencion y entrega
oportuna.

Los bienes podran ser requeridos en el formato ND-15 Solicitud o Cancelacion de Alimentos al proveedor para
Hospitales y en el formato FGN-03 para Guarderias, exclusivamente para solicitud extraordinaria o cancelacion de
alimentos.

Para bienes extraordinarios (incremento o decremento de raciones y/o modificacién de minutas, por contingencia) se
deben de utilizar el formato ND-15 solicitud o cancelacion de alimentos al proveedor para hospitales y el formato
FGN-03 para guarderias.

La Guarderia entregara al Proveedor la Orden de Compra en original y copia mecanizado, Anexo 11 (Once) de la
invitacion.

El Instituto, podra evaluar el desempefio del proveedor, midiendo su nivel de cumplimiento en la entrega oportuna de
los bienes, durante la vigencia del contrato. Dicha informacién se hara del conocimiento del mismo. La evaluacién
sera realizada por el Jefe del Servicio de Nutricion y Dietética o el responsable del servicio, de la Unidad Médica
Hospitalaria, Guarderias en la cual el proveedor realiza la entrega de los bienes.

El proveedor debera entregar en el almacén de viveres de las Unidades Médicas Hospitalarias, a partir del inicio de
la vigencia del contrato, una relacion del personal que tendré acceso a las instalaciones del Instituto, y que a nombre
de la empresa podra recibir y entregar documentos con el Instituto, que contenga nombre completo y cargo,
conjuntamente con la copia simple de los gafetes que los identifica, debidamente firmada por el representante legal,
en caso de alguna modificacion del personal sefialado debera actualizar dicha relacion.
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Los proveedores deberan surtir diariamente de lunes a sabado, y/o los domingos, los horarios de entrega seran de
acuerdo al calendario y horario de atencién indicado en el Anexo 2 (dos), sera responsabilidad del proveedor
informar en forma inmediata en caso de que su transporte sufra algun percance y/o falla mecanica en el trayecto a
su destino.

Los productos a entregar deberan apegarse a la presentacion requerida, criterios de calidad que se indican en el
Cuadro Basico de Alimentos, que se puede consultar en la pagina de WEB del IMSS, en la seccion de CUADROS
BASICOS, renglén ALIMENTOS.

Los bienes al momento de ser entregados por el proveedor a la Unidad Hospitalaria, de la Delegacion Veracruz
Norte, a través de Nota de Remision y orden de compra correspondiente, debera cumplir con las condiciones de
transportacion e higiene que permitan la correcta distribucién, conservacion y almacenamiento de los mismos, de
acuerdo a lo establecido en el contrato.

Los alimentos que sean suministrados rebanados o que por el gramaje requerido no puedan ser entregados en su
envase primario, el proveedor debera identificar los envases de los alimentos en lo individual segun la presentacion
con los siguientes datos:

Marca Comercial. ‘

Nombre Genérico y Especifico

Fecha de Fabricacién y Caducidad.
Nombre o Razén Social del Fabricante.
Nombre o Razén Social del Proveedor.
Fecha de rebanado o corte y.

Peso Neto.

~0o0 o

g.

El proveedor debera entregar los alimentos en cajas de estiba, de plastico, recipientes o envases especiales,
conforme a las caracteristicas del grupo de alimentos, o producto en condiciones adecuadas de higiene y
presentacion, como lo indica el Cuadro Basico Institucional de Alimentos.

Los vehiculos exclusivos para transportar los alimentos deberan ser cerrados, o con cubiertas que los protejan del
clima. No camionetas abiertas y expuestas al sol, no autobuses o camionetas de pasajes, no motocicletas y no
bicicletas. Ademas de estar en 6ptimo estado y en condiciones higiénicas y los productos que por sus caracteristicas
requieran congelacion o refrigeracion deberan ser transportados en cajas térmicas individuales que garanticen la
temperatura de conservacién en congelacion y/o refrigeracion de los alimentos, sefialada en esta convocatoria (en
caso de asi requerirse), asi como, los otros productos que por sus caracteristicas lo requieran.

El periodo maximo de caducidad de los alimentos a entregar debe ser de acuerdo a la siguiente tabla:

GRUPOS Y SUBGRUPOS

grupo 2 leche y derivados lacteos

subgrupo 201 leche

subgrupo 202 derivados lacteos

grupo 4 cereales

subgrupo 406 trigo

pan en caja

grupo 4 cereales

subgrupo 4086 trigo

tortilla de harina de trigo tortilla de harina de trigo integral

grupo 4 cereales (subgrupo 401 amaranto, subgrupo 402 arroz, subgrupo
403 avena, subgrupo 405 maiz, subgrupo 406 trigo).

/.
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. ARGy A e ia e ~ PERIODO MAXIMO DE
- . el “ _CADUCIDAD
grupo 5 leguminosas (subgrupo 501 frijol, subgrupo 502 garbanzo,
subgrupo 503 haba, subgrupo 504 lenteja).

grupo 6 azucares (subgrupo 601 aztcar, subgrupo 602 bebidas, subgrupo
604 chocolate, subgrupo 606 dulces de leche, subgrupo 608 frutas en
almibar, subgrupo 609 gelatina, subgrupo 610 mermeladas

grupo 8 condimentos (subgrupo 802 especias)

leches ultra pasteurizada :

grupo 2 leche y derivados lacteos

subgrupo 201 leche

subgrupo 202 derivados lacteos

tres mes

La transportacion de los bienes, las maniobras de carga y descarga en el andén del lugar de entrega seran a cargo
del proveedor, asi como el aseguramiento de los bienes, hasta que estos sean recibidos de conformidad por el
Instituto.

Durante la recepcién, los bienes estaran sujetos a una verificacion visual aleatoria, con objeto de revisar que se
entreguen conforme a la marca (s) ofertada (s), presentacion requerida y criterios de calidad que se indican en el
Cuadro Basico Institucional de Alimentos, considerando cantidad, empaques y envases en buenas condiciones

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de entrega establecidas en la presente convocatoria,
el Instituto no dara por recibidos y aceptados los bienes.

El personal (y acompafiantes) que hace la entrega de los alimentos procesados y semiprocesados, debera
presentarse en buenas condiciones de higiene (ropa limpia o bata de trabajo limpia, y aseo personal para la
entrega, usar cubre-boca y malla cubre cabello) y acomparfiados de su gafete de identificacion.

De los productos que no se tenga existencia y no los vaya a surtir la proveeduria, debera ésta entregar al Area de
Nutricion y Dietética “Negativa de Suministro” on 24 hrs de anticipacion para la realizacion de la compra alterna
evitando la modificacién de las dietas y el dafio a los derechohabientes.

El proveedor debera entregar junto con los bienes: copia Orden de Compra seg(n el Anexo Nimero 11 (Once) de
la invitacién, y Nota de Remisién con descripcion de los bienes, cantidad en kilos de cada alimento e importe del
bien.

CANJE DE LOS BIENES RECIBIDOS.

El Instituto, por conducto de las Areas de Nutricién y Dietética, solicitara el canje de los alimentos que suministre el
proveedor, cuando se encuentren en los siguientes supuestos:

> El Instituto a través de la Unidad afectada, podra solicitar el canje de cualquiera de los productos al
proveedor, por no entregar la(s) marca(s) ofertada (s), o bien no cumplan con las normas de recepcion, o
presenten defectos de calidad, hasta 24 (veinticuatro) horas después de la recepcion. Para el grupo/partida
de Abarrotes el periodo sera de 10 (diez) dias naturales, cuando se compruebe que por la naturaleza propia
del alimento, y no obstante, haber sido mantenido conforme a las condiciones adecuadas de temperatura,
éste sufra alteraciones fisico-quimicas. Para el grupo de pan fresco, su devolucién serd de manera
inmediata a la recepcion.

> Elhorario de canje sera de las 7:00 hrs. a las 11:00 hrs. después del reporte de los usuarios.

> En el supuesto de que el proveedor no retire los productos en el plazo convenido, el Instituto podra destruir o
desechar los alimentos y en consecuencia no seran pagados por el Instituto.

ez,
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> Los alimentos no recibidos o devueltos, deberan ser entregados o canjeados segln sea el caso, durante el
transcurso del dia de entrega, segin las necesidades de cada unidad.

El proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o a terceros.

El Instituto a través de la Unidad éfectada, podra solicitar el canje de cualquiera de los productos al proveedor, por
no entregar la (s) marca (s) ofertada (s), o bien no cumplan con las normas de recepcion, o presenten defectos de
calidad, hasta 24 (veinticuatro) horas después de la recepcion.

El horario de canje sera de las 7:00 hrs. a las 10:00 hrs. después del reporte de los usuarios

En el supuesto de que el proveedor no retire los productos en el plazo convenido, el Instituto podré destruir o
desechar los alimentos y en consecuencia no seran pagados por el Instituto.

Los alimentos no recibidos o devueltos, deberan ser entregados o canjeados segin sea el caso, durante el
transcurso del dia de entrega, segun las necesidades de cada unidad.

El proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o a terceros.

El Instituto, s6lo aceptara los lotes de los bienes repuestos por el proveedor por canje con el documento que emita
el Organismo de Certificacion o Laboratorio de Pruebas acreditado por parte de EMA, que avale el cumplimiento de
la Norma Oficial Mexicana, Norma Mexicana, Norma Internacional, Norma de Referencia o Especificacion Técnica
aplicable.

Todos los gastos que se generen por motivo del canje o devolucién, correran por cuenta del proveedor, previa
notificacién del IMSS.

RECHAZO DE LOS BIENES.

El Instituto devolvera los alimentos que entregue y distribuya el proveedor cuando se encuentre en los siguientes
supuestos:

No rednan los criterios de calidad establecidos en el Cuadro Basico de Alimentos.

No cumplan con el lineamiento de “Caracteristicas fisicas de los alimentos para su recepcion o seleccion”.
No sean de las marcas ofertadas por el proveedor en su propuesta técnica.

Sea mayor la cantidad entregada que la solicitada. (El excedente no se recibira).

No se encuentren incluidos en la orden de compra.

Cuando se cuente con aviso de cancelacion y/o modificacién por escrito, con anticipacién a 24 horas.

SR WON -

En el supuesto de que el proveedor no retire los productos en el plazo convenido, el Instituto podra destruir o
desechar los alimentos y en consecuencia no seran pagados por el Instituto.

T ——

Los alimentos no recibidos y devueltos por rechazo, deberan ser entregados segun sea el caso, durante el
transcurso del dia de entrega, antes de las 14:00 horas indicando en la correspondiente orden de remisién que los v
articulos corresponden a un rechazo.

Todos los gastos que se generen con motivo del canje o rechazo, correran por cuenta del proveedor, previa
notificacién del IMSS. ‘ N
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El proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o a terceros.

VERIFICACION DE CALIDAD.

El Instituto, podra realizar programas de verificacién, a través del personal que designe el administrador del
contrato, para comprobar que se cumple con las especificaciones vigentes, aplicando la normatividad establecida,
conforme al Anexo Numero 9 (Nueve) de la invitacion.

Dicha verificacién, se podra iniciar a partir de que se realice la primera entrega y distribucion, en caso de que los
alimentos se encuentren fuera de especificaciones se procedera al canje o devolucion (rechazo).

Asi mismo el Instituto podra verificar en cualquier momento los almacenes o bodegas de alimentos propios del
proveedor, y/o en su caso los establecimientos donde se provea el proveedor.

Todos los gastos que se generen por concepto de la verificacion de la calidad de los alimentos, quedaran a cargo
del proveedor.

SEXTA. VIGENCIA.

“Las Partes” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 16 de mayo de 2024 al 31 de diciembre
de 2024, sin perjuicio de su posible terminacién anticipada, en los términos establecidos en el presente contrato.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“Las Partes” estan de acuerdo que “El Instituto” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los bienes, de conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado vy el
contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“El Instituto” podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad de los bienes, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “El
Proveedor”.

Para tal efecto, “El Proveedor” se obliga a entregar, en su caso, la modificacién de la garantia, en términos de los
articulos 91, ultimo parrafo y 103, fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

De presentarse caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “El Instituto”, se podra modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos en el expediente de contratacién respectivo. La
modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “Las Partes” Y no
procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

En los supuestos previstos en los parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas convencionales por
atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor
publico de “El Instituto” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “El
Proveedor” realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo parrafo
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, salvo que por disposicion
legal se engHentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

—_—
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“El Instituto” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS BIENES.

Para la adquisicion de los bienes del presente contrato, no se requiere que “El Proveedor” presente una garantia
por la calidad de los mismos.

NOVENA. GARANTIAS.
A. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion I, 49, fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, 85, fraccion IIl, 103 de su Reglamento, 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y en
el numeral 5.5.5.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del IMSS, “El Proveedor” se obliga a constituir, se obliga a constituir una garantia divisible y en este caso se hara
efectiva en proporcion al incumplimiento de la obligacion principal, mediante fianza expedida por compaiiia
afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del “Instituto Mexicano
del Seguro Social”, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, sin incluir el
LV.A.

Dicha fianza debera ser entregada a “El Instituto”, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la
firma del presente contrato.

En caso de que “El Proveedor” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “El Instituto” podra
rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el &mbito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “El Proveedor”,
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “El
Instituto” reclame la indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “El Proveedor” se obliga
a enfregar a “El Instituto”, dentro de los 5 (cinco dias) naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de
conformidad con el ditimo pérrafo del articulo 91, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulaciéon de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

De conformidad con el articulo 103 del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “El proveedor” podra otorgar las garantias a que se refiere la Ley y su Reglamento, en alguna de
las formas previstas en el articulo 48 de la Ley de Tesoreria de La Federacion en el caso de dependencias, o en las
disposiciones aplicables tratandose de entidades.

Con fundamento en la fraccion | del articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, la péliza de la fianza debera contener, como minimo, las siguientes previsiones y
elaborarse de acuerdo al formato establecido en el presente contrato, Anexo 3 (tres).

a) que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;
i
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b) que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales;

¢) que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y continuara vigente en
caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacién de todos Ios
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva que quede firme, y

d) que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, atn para el caso de que proceda el cobro
de indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida.
Tratandose de dependencias, el procedimiento de ejecucion serd el previsto en el articulo 282 de la citada Ley,
debiéndose atender para el cobro de indemnizacion por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley.

Conforme a lo estipulado en el numeral 5.5.5.5 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de “El Instituto”, la poliza de garantia de cumplimiento del contrato permanecera en “El
Instituto” hasta que proceda su liberacién, o en su caso hacerla efectiva por incumplimiento en los servicios. Para
tal efecto, “El Proveedor” debera solicitar por escrito al area contratante su liberacion.

El area contratante a su vez, solicitar4 mediante oficio dirigido al administrador del contrato, exprese en un término
no mayor a treinta dias naturales, si “El Proveedor” ha cumplido, en tiempo y forma a entera satisfacciéon de “El
Instituto” con la totalidad de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

Previa confirmacion del cumplimiento de Ia totalidad de las obligaciones contractuales pactadas, la pdliza de garantia
de cumplimiento del contrato seré devuelta a “El Proveedor’ mediante autorizacién por escrito, con el fin de que
pueda tramitar ante la afianzadora correspondiente su cancelacion.

De conformidad con el articulo 45 fracciones X1 de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 81 fraccién Il de su Reglamento, la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera por el monto
proporcional de las obligaciones incumplidas, por lo que las obligaciones del presente contrato son divisibles.

“El Proveedor” queda obligado a entregar a "El Instituto” la poliza de garantia de cumplimiento, apegandose al
formato agregado como Anexo 3 (tres), en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Belisario
Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “El Instituto” llevara a cabo la
ejecucion de la garantia de cumplimiento del presente contrato en los casos siguientes:

1. Se rescinda administrativamente el presente contrato.

2. Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado, en comparacion
con lo ofertado.

3. Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al presente contrato, “El Proveedor” no entregue
en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el
cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con la presente Clausula.

4. Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta al proveedor una vez que el Instituto le otorgue
autorizacion por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza,
autorizacion que se entregara al proveedor, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual debera de presentar mediante escrito la
solicitud de liberacién de la fianza en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Belisario
Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz, la cual llevara a cabo el procedimiento

B) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.
=

T
L.C. LSAAL.D. ASL/ L.D. LFQB 12
| DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS




MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA FISICA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA JURIDICA DE LA MISMA

FUNDAMENTO LEGAL: ARTS. 113-F-1, 108 Y 118 DE LA LGTAIP

ELIMINADO: R.F.C.

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL
—~ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA ELECTRONICA
a-q DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
@ JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS AA-50-GYR-050GYR014-N-219-2024
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
IMSS VIVERES
CONTRATO No. D4M0087

“El Proveedor” debera responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de los servicios prestados, asi
como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este Contrato,
convenios modificatorios respectivos y en la legislacién aplicable, de conformidad con los articulos 53, parrafo

segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 96, parrafo segundo de su
Reglamento.

“El Proveedor”, quedara liberado de su obligacion, una vez transcurridos tres meses, contados a partir de la fecha
en que conste por escrito la recepcion fisica de los servicios prestados, siempre y cuando “El Instituto” no haya
identificado defectos o vicios ocultos en la calidad de los servicios prestados, asi como cualquier otra
responsabilidad en los términos de este Contrato y convenios modificatorios respectivos.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR?.

“El Proveedor”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente
contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demés condiciones establecidas en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “El Instituto” o a terceros con motivo
de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”.

“El Instituto”, se obliga a:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “El Proveedor” lleve a cabo el objeto del presente
contrato en los términos convenidos.

b) Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por la adquisicién de los bienes.

c) Extender a “El Proveedor”, en caso de que lo requiera, por conducto del administrador del presente
contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan

éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia
de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“El Instituto” designa como Administrador(es) del presente contrato a el Dr. Humberto Gonzalez Garibaldi, con a
R.F.C. I Tituiar de la Jefatura de Servicios de Salud en el Trabajo, Prestaciones Economicas y (‘
Sociales, de “El Instituto”, quienes dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones !\i
establecidos en este instrumento, por lo que indicara a “El Proveedor” las observaciones que se estimen 4\\

pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la
prestacion del servicio, de conformidad con lo establecido en el documento de designacién de administrador del

presente contrato que se agrega al presente y el articulo 84 penultimo pérrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “El
Instituto” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO la persona que sustituya al servidor
publico en el cargo, conforme a la designacion correspondiente.
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Asimismo, “El Instituto” soélo aceptara el servicio materia del presente contrato y autorizara el pago del mismo
previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y
sus correspondientes anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta.

Los bienes se tendran por recibidos previa revisién del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como
las contenidas en la propuesta técnica.

En tal virtud, “El Proveedor” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendra por aceptado por parte de “El
Instituto”.

“El Instituto”, a través administrador del contrato o a través del personal que para tal efecto designe, rechazara los
bienes, que no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “El
Proveedor” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “El
Instituto”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“El Instituto” a través del administrador del contrato, podra aceptar los bienes que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la
aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y reposicién del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos
lo permita.

DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

El Instituto aplicara una pena convencional por cada dia de atraso en la entrega de los bienes, en cada uno de los
Supuestos siguientes:

a) Por atraso en la entrega de los bienes conforme al plazo establecido en la orden de compra, se aplicara el
equivalente al 10 % (diez por ciento), del monto correspondiente de cada entrega parcial si el retraso es
mayor a 60 minutos del valor total de lo requerido, sin incluir el IVA, hasta las 13.30 horas; a excepcién, del
pan fresco que su recepcion sera a criterio del responsable de la unidad que lo solicite.

b) En caso de que los alimentos rechazados no sean canjeados y entregados dentro del plazo de tiempo
establecido (antes de las 13:30 horas del mismo dia de entrega), o aquellos en los que se identifique algun
defecto o vicio oculto en un momento posterior a la recepcién y no sean canjeados antes de las 24 horas
posteriores al reporte, en ambos casos, se aplicaréd una deductiva equivalente al 10% del monto de los
bienes incumplidos.

c) Cuando derivado de incumplimiento por parte del prestador del servicio, el instituto tenga la necesidad de
erogar recursos econdémicos para dar continuidad al servicio, el instituto aplicara la deduccién del
sobreprecio, contra la facturacién mensual pendiente de liquidar y en caso de no existir saldos pendientes, el
prestador del servicio deber4 ingresar su pago en efectivo, a través de orden de ingreso

La suma de las penas convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.

El proveedor autorizara al Instituto a descontar las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los
pagos que deba cubrir al propio proveedor.

Conforme a lo previsto en el dltimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de Ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no se aceptara la estipulacion de penas convencionales.
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DECIMA CUARTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“El Proveedor” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA QUINTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “El Proveedor” contrate una
poliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEXTA. TRANSPORTE.

“El Proveedor” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para el cumplimiento
de este contrato, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en este instrumento o en sus Anexos.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente
contrato, seran pagados por “El Proveedor” conforme a la legislacion aplicable en la materia, mismos que no seran
repercutidos a “El Instituto”.

“El Instituto” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de acuerdo con lo establecido en las disposiciones
fiscales vigentes en la materia, en caso de aplicar.

“El Proveedor”, en su caso, cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro
Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del
Seguro Social. “El Instituto”, a través del Area fiscalizadora competente, podrd verificar en cualquier momento el
cumplimiento de dicha obligacién.

“El Proveedor” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero patronales,
conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “El Instituto” las compense con el
o los pagos que tenga que hacerle por concepto de contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este
contrato.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“El Proveedor” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con la conformidad previa y por escrito de “El Instituto” deslindando a ésta de toda responsabilidad.

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“El Proveedor” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente
contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a
“El Instituto” o a terceros.

Por lo anterior, “El Proveedor” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad
Industrial.

dilia)
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De presentarse alguna reclamacién en contra de “El Instituto” por cualquiera de las causas antes mencionadas, la
Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “El Proveedor”,
para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “El Instituto” de cualquier
controversia o responsabilidad, liberandolo de toda responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal, fiscal o
administrativa que, en su caso, se ocasione.

En caso de que “El Instituto” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “El Proveedor” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccidon XX de Ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

“Las Partes” acuerdan que la informacion que se intercambie del conformidad con las disposiciones del presente
instrumento y las que derive del mismo, asi como toda aquella informacion que “El Instituto” entregue a “El
Proveedor” se trataran de manera confidencial, por lo que este se compromete, de forma directa o a través de
interpésita persona, a no proporcionarla o divulgarla por escrito, verbalmente o por cualquier otro medio a terceros,
inclusive después de la terminacion de este contrato, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del
presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, Ley General de Proteccion de Datos
Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

La informacion contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 70
fraccion XXVIIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 68 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; sin embargo, la informacién que proporcione “El Instituto” a “El
Proveedor” para el cumplimiento del objeto materia del mismo, sera considerada como confidencial en términos de
los articulos 116 y 113, respectivamente, de los citados ordenamientos juridicos, por lo que “El Proveedor” se
compromete a recibir, proteger y guardar la informacién confidencial proporcionada por “El Instituto” con el mismo
empefio y cuidado que tiene respecto de su propia informacion confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada
uno de los usuarios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacion confidencial, en los
términos de este instrumento.

“El Proveedor” se compromete a que la informacién considerada como confidencial no sera utilizada para fines
diversos a los autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha informacién no podréa ser copiada o duplicada
total o parcialmente en ninguna forma o por ningun medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios
autorizados. De esta forma, “El Proveedor’ se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados
obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “El Instituto”.

Cuando de las causas descritas en las clausulas de CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL
CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato, concluya
la vigencia del mismo, subsistira la obligacion de confidencialidad sobre el servicio establecido en este instrumento
legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “El Proveedor” tiene conocimiento en que “El
Instituto” podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad
con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Codigo Penal Federal y demas
normatividad aplicable.

N
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De igual forma, “El Proveedor” se compromete a no alterar la informacion confidencial, a llevar un control de su
personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta
clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a “El Instituto” cuando se realicen actos que se consideren
como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “El Instituto”
de cualquier proceso legal.

“El Proveedor” se obliga a poner en conocimiento de “El Instituto” cualquier hecho o circunstancia que en razén
del servicio prestado sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “El Proveedor” no podra, con motivo del servicio que preste a “El Instituto”, utilizar la informacién a
que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones
directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

Para el tratamiento de los datos personales que “Las Partes” recaben con motivo de la celebracién del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “El Proveedor” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DEL SUMINISTRO DE LOS INSUMOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y
102, fraccion Il, de su Reglamento, “El Instituto” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas
que le resulten imputables, podra suspender el suministro de los insumos, de manera temporal, quedando obligado
a pagar a “El Proveedor”, aguellos insumos que hubiesen sido efectivamente adquiridos, asi como, al pago del os
gastos no recuperables previa solicitud y acreditamento, para lo cual “El Proveedor” debera presentar dentro de los
30 (treinta) dias naturales siguientes de la notificacion del término de la suspension, el CFDI y documentacion de los
gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

“El Instituto” pagaréd los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45
(cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud debidamente fundada y documentada

de “El Instituto” asi como del CFDI o factura electrénica respectiva y documentacién soporte.

En caso de que “El Proveedor” no presente en tiempo y forma la documentacién requerida para el tramite de pago,
la fecha de pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspension sera fijado por “El Instituto”, a cuyo término en su caso, podra iniciarse la terminacién
anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan
desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra continuar produciendo
todos sus efectos legales, si “El Instituto” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron
origen a la suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula
siguiente.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

De conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
$ect9r Publico, y 102 de su Reglamento, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los insumos originalmente adquiridos y se demuestre que de

p aaliliite.
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continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “El Instituto”,
O se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la
resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, podra dar
por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para éste y sin necesidad de que
medie resolucién judicial alguna, ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “El Instituto” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “El Proveedor”
hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado,
en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “El Proveedor” la parte
proporcional de los insumos adquiridos, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud
por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con
el presente contrato, limitandose segln corresponda a los conceptos establecidos en la fraccidn [, del articulo 102
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA TERCERA. RESCISION.

“El Instituto” podra en cualquier momento rescindir administrativamente este contrato y hacer efectiva la fianza de
cumplimiento sin mas responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “El Proveedor”
incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, por lo que de manera enunciativa, méas no limitativa, se
entendera por incumplimiento:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del mismo.
2. Cuando el proveedor incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién proporcionada
para la celebracion del contrato.
3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el contrato y
SUS anexos.
4. Cuando se compruebe que el proveedor haya entregado bienes con descripciones y caracteristicas distintas
a las aceptadas en esta contratacion.
5. En caso de que el proveedor no reponga los bienes que le hayan sido devueltos para canje por problemas
de calidad, defectos o vicios ocultos, conforme a las condiciones que se establecen la Clausula Quinta.
6. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que se
refieren la presente convocatoria, con excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion del Instituto.
7. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o equivalente que
afecte el patrimonio del proveedor.

“El Instituto”, en términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando “El
Proveedor” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento siguiente:

a) Par el caso de optar por la rescisién del contrato, “El Instituto” comunicara por escrito a “El Proveedor” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles, contados a partir del
dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que
estime pertinentes.

b) Transcurrido dicho término “El Instituto” en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “El Proveedor”, determinara de manera
fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “El Proveedor” dicha determinacion
dentro del citado plazo.
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