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CONTRATO ABIERTO PARA EL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES PARA LAS ZONAS DE
POZA RICA, MARTINEZ DE LA TORRE Y LERDO DE TEJADA, PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE, EJERCICIO 2024, CON CARACTER
NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN
ADELANTE “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO POR EL DR. JORGE MARTINEZ TORRES, EN SU CARACTER
DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ
NORTE Y APODERADO LEGAL, Y, POR LA OTRA, AUTOBUSES PACIFICO SUR, S.A. DE C.V., EN LO
SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL C. VIRGINIA ASCENCIO ORTEGA, EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

I.  “El Instituto” declara, a través de su representante legal, que:

.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de
caréacter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

1.2 El Dr. Jorge Martinez Torres, Con RF.C. NN -~ su caricter de Titular del Organo de
Operacién Administrativa Desconcentrada Regional Veracruz Norte y Apoderado Legal, cuenta con las facultades
suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su
cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio, de conformidad con lo
establecido en los articulos 268 A de la Ley de Seguro Social y 2, fraccién IV, inciso a), 8, 144, fracciones | y XXIII, y
155 del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el
testimonio de la Escritura Pablica Nimero 128,331 de fecha 5 de enero de 2023 pasada ante la Fe del Doctor
Eduardo Garcia Villegas, Notario Plblico Numero 15, de la Ciudad de México, y que ha quedado debidamente
inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio Mercantil 97-7-09012023-142934 de
fecha 9 de enero de 2023 y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no
le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales.

[.3 La Lic. Ana Laura Puig Lagunes{con R.F.C. itular de la Coordinacion de Abastecimiento
y Equipamiento, de "El Instituto”, interviene Como Area Contratante;en el Procedimiento del cual se deriva el
presente instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 2, fraccién I, del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. /'”

.4 La Dra. Ingrid Zaragoza Ruiz;{ con R.F.C. Titular~de la Jefatura de Servicios de
Prestaciones Médicas, de “El Instituto”, interviene como Area Requirente en el procedimiento del cual se deriva
este contrato, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2, fraccion Il, del Reglamento de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.5 De conformidad con los articulos 2, fraccién Ill Bis y 84, pendltimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico scribe el presente instrumento al Dr. José
Guadalupe Gutiérrez Marquez con R.F.C. Coordinador de Prevencién y Atencién a la Salud,
facultado para administrar‘el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien
podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por
escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido al representante legal de “El Proveedor” para los

efectos del presente contrato, encargado del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento
juridico.

1.6 La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el _procedimiento de Licitacién Publica -de caracter
\ Nacional Electronlca%\umero LA-50-GYR-050GYR014-N-13-2024, al amparo de lo establecido en los articulos 134
e la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccion |, 26 Bis fraccion 11 28 fraccion I, 29, 30,
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32, 33, 33 Bis, 34, 35, 36, 36 Bis y 47/de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
los correlativos de su Reglamento y en términos del Acta de Fallo de fecha 28 de diciembre de 2023 suscrita por el
L.C. Lucio Sanchez Aguilar, Titular del Departamento de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios.”

1.7 “El Instituto” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante el Dictamen de Disponibilidad
Presupuestal Previo con cu¢-:7{a/nﬂmero 4206 1601y folio 0000001230-2024 de fecha 16 de octubre de 2023 (HGZ /
24), folio 0000001229-2024/ de fecha 16 de octubre de 2023 /(HGZ 28), folio’0000001231-2024; de fecha 16 de
octubre de 2023 (HGZ 50), emitidos por la Jefatura de Servicios de Finanzas.

"El presupuesto definitivo a ejercer esta sujeto a la aprobacién del Presupuesto de Egresos de la Federacién para el
Ejercicio Fiscal 2024 por parte de la H. Camara de Diputados, por lo que el cumplimiento de las Obligaciones del
Instituto Mexicano del Seguro Social quedan sujetas para fines de ejecucién y pago a la disponibilidad
presupuestaria con la que se cuente conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que para el ejercicio
fiscal 2024, se apruebe por la H. Camara de Diputados en términos de lo sefialado en el articulo 42 de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, sin responsabilidad alguna para el Instituto Mexicano del
Seguro Social".

1.8 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes N°
IMS-421231-145.

I.9 Tiene establecido su domicilio en Calle Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C.P. 91000, de la Ciudad de
Xalapa, Ver., mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il. “El Proveedor” declara CV ' /

I.1.- Es una persona moral; legalmente constituidd” conforme a las Leyes de la Be@lic/a Mexicana, tal y como lo
acredita con la Escritura’Publica Nimero 13,994, de fecha 22 de enero del 2005; protocolizada ante la fe del Notario
Publico Nimero 65, de la ciudad de Tapachula de Cordova y Ordoiiez, Chiﬁpaé, Lic. Ezzio del Pino Trujillo,”
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y Comercio, bajo la folio 58,”de fecha 03 de febrero del 2005
denominada Autobuses Pacifico Sur, S.A. de C.V., cuyo objeto social es 1.- La prestaciéon del servicio de
transporte federal o estatal de turismo de pasaje de primera, segunda clase y mixto, puertos y aeropuertos,

en la modalidad de autobuses, taxis y combis, urban en las rutas que especifique la asamblea general, de
acuerdo con las concesiones, permisos, autorizaciones, contratos o privilegios que para tal efecto otorguen

las autoridades federales, estatales y municipales correspondientes. 2.- Arrendador, arrendatario de
unidades de transporte a personas fisicas o morales para su traslado a cualquier parte del pais, con fines
recreacionales, turisticos, de trabajo, etc., entre otros.

Il.2.- La C. Virginia Ascencio Ortega,’en su caracter de Representante Legal Cuenta con facultades suficientes

para stﬁmﬁir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con la Escritura Publica Numero /
13,995 de fecha 22 de enero de 2005, pasada ante la fe del Notario Pyblico Numero 65, de la ciudad de Tapachula

de Cordova y Ordoiiez, Chiapas, Lic. Ezzio del Pino Trujillo,’f/ mismo que bajo protesta de decir verdad,
manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

[1.3 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, ni él ni ninguno de los socios o accionistas se encuentran en los
supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “El Proveedor” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el presente contrato sera
nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley |
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. :\

Asimismo, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o comisién en
el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la
\ formalizacién del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccién IX de
XLey General de Responsabilidades Administrativas.
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I.4 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacion
Internacional del Trabajo en materia de erradicacién del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A)
en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en
su némina tiene empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios
que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran respetados todos los derechos
que se establecen en el marco normativo transcrito.

[1.5 Cuenta con su Registro Federal de ContribUyentes APS-050122-TWO;”§simismo, cuenta con Registro Patronal
ante “El Instituto” niimero y nimero de Proveedor 0000085820.

1.6 Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), de opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de
la Federacién, asi como a lo dispuesto por las Reglas 2.1.29 y 2.1.37 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para este
ejercicio fiscal, del cual presenta copia a “El Instituto” para efectos de la suscripcién del presente contrato.

1.7 Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al corriente en el pago de
las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social, cuyas
constancias correspondientes debidamente emitidas por “El Instituto” se verificaron para efectos de la suscripcion
del presente instrumento juridico.

I1.8 Cuenta con el documento correspondiente vigente y en sentido positivo, expedido por “El Instituto” sobre el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al Acuerdo
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “El Instituto” en la sesion ordinaria
celebrada el 27 de abril de 2022, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de septiembre de 2022, el cual
se verific para efectos de la suscripcién del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se apliquen los recursos
derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor de “El Instituto”.

11.9 Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los términos del Acuerdo del
H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se
emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia
a “El Instituto” para efectos de la suscripcién del presente contrato.

11.10 Tiene establecido su domicilio en Avenida 33 Numero 11, Privada del Sol, Colonia El Palomar, C.P. 94650, &
Cordoba, Veracruz, correo electrénico: autobusespacificosur@hotmail.com, mismo que sefiala para los fines y
legales del presente contrato.

11.11 Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 107 de su Reglamento, “El Proveedor”, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la
Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en “El Instituto” y cualquier otra entidad
fiscalizadora, debera proporcionar la informacion relativa al presente contrato que en su momento se requiera,
generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la conclusién de la vigencia, a efecto de ser sujetos a
fiscalizacion de los recursos de caracter federal.

Ill. De “Las Partes’:

1.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de '§
comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

.

CLAUSULAS
\PRIME?‘A. OBJETO DEL CONTRATO.

N
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“El Proveedor” acepta y se obliga a proporcionar a “El Instituto” la prestacién del servicio de traslado de
pacientes en ambulancia, en los términos y condiciones establecidos en la Convocatoria, este contrato y sus
anexos que forman parte integrante del mismo y se enuncian a continuacion:

Anexo 1 (uno) “Lugar de origen, lugar de destino, precio asignado por viaje redondo”
Anexo 2 (dos) “Condiciones del servicio contratado”
Anexo 3 (tres) “Formato para Péliza de Fianza de cumplimiento de contrato”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“El Instituto” pagara a “El oveedor” como contraprestacién por los servicios objeto de este contrato, la cantidad
minima de $2,967,605.52"(DOS MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS CINCO
PESOS 52/100 M.N.) mas impuestos por $474,816.88 (CUATROCIENTOS SETENTA XY CUATRO MIL
OCHOCIENTOS DIECISEIS PESOS 88/100 M.N.) y un monto m /}lmb de $7,419,013.79(SIETE MILLONES
CUATROCIENTOS DIECINUEVE MIL TRECE PESOS 79/100 M.N.);/mas impuestos que asciende a $1,187,042.21
(UN MILLON CIENTO OCHENTA Y SIETE MIL CUARENTA Y DOS PESOS 21/100 M.N.).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (peso) hasta que concluya la relacién contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacién del servicio contratado, por lo que
“El Proveedor” no podré agregar ningln costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del
presente contrato y los mismos se encuentran sefialados en el Anexo 1 (uno).

TERCERA. ANTICIPO
Para el presente contrato “El Instituto” no otorgara anticipo a “El Proveedor”.

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

El Instituto realizara el pago de la prestacion del servicio; mediante transferencia electrénica de fondos, a través del
esquema electrénico Intrabancario que el IMSS tiene en operacion, a menos que el proveedor acredite en forma
fehaciente la imposibilidad para ello, para lo cual se insertara en los contratos lo siguiente.

“El proveedor acepta que el IMSS le efectie el pago a través de transferencia electrénica, para tal efecto
proporciona la cuenta nimero CLAVE DEL BANCO SUCURSAL a nombre de (EL
PROVEEDORY".

El pago se depositara en la fecha programada de pago, si la cuenta bancaria del proveedor estéd contratada con
BANAMEX, HSBC, BANORTE, SANTANDER o SCOTIABANK, si la cuenta pertenece a un banco distinto a los
mencionados, el IMSS realizara la instruccion de pago en la fecha programada, y su aplicacién se llevara a cabo el
dia habil siguiente, de acuerdo con lo establecido por el CECOBAN.

El pago se realizara en los plazos normados por la Direccion de Finanzas del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Regional Veracruz Norte, en el “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago”, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a
aquel en que el proveedor presente en las areas financieras, el original y copia de la factura que reuna los requisitos
fiscales, establecidos en la Ley de la materia y en la que se indique el servicio prestado, nimero de proveedor,
nuimero de contrato o pedido, en su caso, documento que ampara(n) dicho(s) servicio(s), nimero de fianza y
denominacion social de la Afianzadora y misma que debera ser entregada en la Unidad Médica que corresponda el
servicio y que a continuacién se relacionan:

> HGZ No. 24 Poza Rica.- Naranjo y Reforma s/n, colonia Laredo, Cddigo Postal 93260, en Poza Rica,
Veracruz en horario de 9:00 a 15:00 hrs,
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> HGZ No. 28 Martinez de la Torre, Av. Soledad No. 817, zona Centro, C. P. 93600, Martinez de la Torre,

Ver.

> HGZ No.50 Lerdo de Tejada.- Juan de la luz Enriquez Esq. Ocampo C. P. 95280, Lerdo de Tejada, Ver.

En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustara en términos
del articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, el IMSS aceptara del proveedor, que en el supuesto de que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo,
aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo
previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

El proveedor que celebre contratos de cesién de derechos de cobro, debera notificarlo por escrito al Instituto, con un
minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia
de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesién, el mismo
procedimiento aplicara en el caso de que el proveedor celebre contrato de cesién de derechos de cobro a través de
factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de
Banca de Desarrollo.

El proveedor debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electrénica, con las especificaciones normadas
en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacién, asi como las que emita el SAT a nombre del IMSS,
con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser necesario como dato adicional, el domicilio
en Avenida Paseo de la Reforma Num. 476 en la Colonia Juarez, C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Ciudad de México.

El pago quedara condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar por concepto de penas
convencionales por atraso y/o deductivas.

El proveedor se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor del IMSS previamente validados en el Portal de
Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicacion por parte del mismo al Administrador del Contrato para
su autorizacién expresa, debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y
reposicion del CFDI, en su caso.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o
factura electrénica, y ésta retna los requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia, el desglose de los
bienes entregados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompariada con la documentacion soporte de la entrega de los bienes facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente
contrato o quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a
“El Proveedor” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “El Proveedor” utilice para la correccién del CFDI y/o documentaciéon soporte entregada, no se
computard para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El CFDI se debera presentar desglosando el I.V.A., cuando aplique.

“El Proveedor” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervisién y
aceptacion de los bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “El Proveedor” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara
la transfgrencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacion
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que le sea requerida por “El Instituto”, para efectos del pago.

“El Proveedor” debera presentar la informacién y documentacion que “El Instituto” le solicite para el tramite de
pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “El Instituto”.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estar4 a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

“El Proveedor” se compromete a prestar a “El Instituto” el servicio que se mencionan en la CLAUSULA
PRIMERA del presente instrumento juridico, dentro del plazo establecido, conforme al horario y los lugares que se
indican en el Anexo 1 (uno), y bajo las condiciones sefialadas en el Anexo 2 (dos), los cuales forman parte de este
contrato.

Durante la prestacion del servicio, éste sera sujeto a una verificacién visual aleatoria, con objeto de revisar que se
preste conforme a las caracteristicas solicitadas.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio establecidas, “El
Instituto” no dara por aceptado el servicio objeto de este instrumento juridico.

“El Proveedor” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “El Instituto” y/o a terceros.

SEXTA. VIGENCIA.

“Las Partes/”’ convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 01 de enero de 2024 al 31 de diciembre
de 2024/sin perjuicio de su posible terminacién anticipada, en los términos establecidos en el presente contrato.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“Las Partes” estan de acuerdo que “El Instituto” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los servicios, de conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el
contrato esté vigente. La modificacién se formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“El Instituto” podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “El
Proveedor”.

Para tal efecto, “El Proveedor” se obliga a entregar, en su caso, la modificacién de la garantia, en términos de los
articulos 91, ultimo pérrafo y 103, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

De presentarse caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “El Instituto”, se podra modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos en el expediente de contratacién respectivo. La
modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “Las Partes” y no
procedera la aplicacién de penas convencionales por atraso.

En los supuestos previstos en los parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas convencionales por
atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor
publico de “El Instituto” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “El
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Proveedor” realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, tltimo parrafo
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, salvo que por disposicion
legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“El Instituto” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “El Proveedor” presente una
garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIAS.
A. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, 85, fraccién Ill, 103 de su Reglamento, 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y en
el numeral 5.5.5.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del IMSS, “El Proveedor” se obliga a constituir, se obliga a constituir una garantia divisible y en este caso se hara
efectiva en proporcién al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida por compaiiia
afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del “Instituto Mexicano
del Seguro Social’, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, sin incluir el
[.V.A.

Dicha fianza debera ser entregada a “El Instituto”, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la
firma del presente contrato.

En caso de que “El Proveedor” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “El Instituto” podra
rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de “El Proveedor”,
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “El
Instituto” reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “El Proveedor” se obliga
a entregar a “El Instituto”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de
conformidad con el ultimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

De conformidad con el articulo 103 del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “El proveedor” podra otorgar las garantias a que se refiere la Ley y su Reglamento, en alguna de
las formas previstas en el articulo 48 de la Ley de Tesoreria de La Federacién en el caso de dependencias, o en las
disposiciones aplicables tratdndose de entidades.

Con fundamento en la fraccién | del articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, la pdliza de la fianza debera contener, como minimo, las siguientes previsiones y
elaborarse de acuerdo al formato establecido en el presente contrato, Anexo 3 (tres).

a) que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;
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b) que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales;

¢) que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion que garantice y continuara vigente en
caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacién de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucidn definitiva que quede firme, y

d) que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, atin para el caso de que proceda el cobro
de indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida.
Tratandose de dependencias, el procedimiento de ejecucién sera el previsto en el articulo 282 de la citada Ley,
debiéndose atender para el cobro de indemnizacién por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley.

Conforme a lo estipulado en el numeral 5.5.5.5 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de “El Instituto”, la péliza de garantia de cumplimiento del contrato permaneceré en “El
Instituto” hasta que proceda su liberacién, o en su caso hacerla efectiva por incumplimiento en los servicios. Para
tal efecto, “El Proveedor” debera solicitar por escrito al area contratante su liberacion.

El area contratante a su vez, solicitara mediante oficio dirigido al administrador del contrato, exprese en un término
no mayor a treinta dias naturales, si “El Proveedor” ha cumplido, en tiempo y forma a entera satisfaccién de “El
Instituto” con la totalidad de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

Previa confirmacién del cumplimiento de la totalidad de las obligaciones contractuales pactadas, la péliza de garantia
de cumplimiento del contrato sera devuelta a “El Proveedor’ mediante autorizacion por escrito, con el fin de que
pueda tramitar ante la afianzadora correspondiente su cancelacion.

De conformidad con el articulo 45 fracciones Xl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 81, fraccién Il, de su Reglamento, la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera por el monto
proporcional de las obligaciones incumplidas, por lo que las obligaciones del presente contrato son divisibles.

“El Proveedor” queda obligado a entregar a "El Instituto™ la péliza de garantia de cumplimiento, apegandose al
formato agregado como Anexo 3 (tres), en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Belisario
Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “El Instituto” llevara a cabo la
ejecucion de la garantia de cumplimiento del presente contrato en los casos siguientes:

1. Se rescinda administrativamente el presente contrato.

2. Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado, en comparacion
con lo ofertado.

3. Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al presente contrato, “El Proveedor” no entregue
en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el
cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con la presente Clausula.

4. Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta al proveedor una vez que el Instituto le otorgue
autorizacion por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza,
autorizacién que se entregard al proveedor, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual deberéd de presentar mediante escrito la
solicitud de liberacién de la fianza en la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Belisario
Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz, la cual llevara a cabo el procedimiento
para la liberacién y entrega de fianza.
B) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

“El Proveedor” debera responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de los servicios prestados, asi
como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este Contrato,
conver}ip\s modificatorios respectivos y en la legislacion aplicable, de conformidad con los articulos 53, parrafo

b 2
WA/ L.DML/ L.D. LFQB 8

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS



MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA FISICA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA JURIDICA DE LA MISMA

FUNDAMENTO LEGAL: ARTS. 113-F-, 108 Y 118 DE LA LGTAIP

ELIMINADO: R.F.C.

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LICITACION PUBLICA NACIONAL

- ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA ELECTRONICA
a«’ DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
@ JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS LA-50-GYR-050GYR014-N-13-2024
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
IM$ TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES

CONTRATO No. S3M0237

segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 96, parrafo segundo de su
Reglamento.

“El Proveedor”, quedara liberado de su obligacién, una vez que conste por escrito la recepcion fisica de los
servicios prestados, siempre y cuando “El Instituto” no haya identificado defectos o vicios ocultos en la calidad de

los servicios prestados, asi como cualquier otra responsabilidad en los términos de este Contrato y convenios
modificatorios respectivos.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

“El Proveedor”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente
contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “El Instituto” o a terceros con motivo
de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcion y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”.

“El Instituto”, se obliga a:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “El Proveedor” lleve a cabo el objeto del presente
contrato en los términos convenidos.

b) Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por la prestacion del servicio.

c) Extender a “El Proveedor”, en caso de que lo requiera, por conducto del administrador del presente
contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan
éstas a satisfaccién expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia
de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“El Instituto” designa como Administrador(es) del presente contrato al Dr. José Guadalupe Gutiérrez Marquez,
con R.F.C. Coordinador de Prevencién y Atencion a la Salud, quien dara seguimiento y /
verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento, por lo que indicara a “El
Proveedor” las observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le
sean indicadas, asi como deficiencias en la prestacion del servicio, de conformidad con lo establecido en el
documento de designacién de administrador del presente contrato que se agrega al presente y el articulo 84
penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “El
Instituto” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO la persona que sustituya al servidor
publico en el cargo, conforme a la designacién correspondiente.

Asimismo, “El Instituto” solo aceptara el servicio materia del presente contrato y autorizara el pago del mismo
previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y
sus correspondientes anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como
las contenidas en la propuesta técnica.
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En tal virtud, “El Proveedor” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendra por aceptado por parte de “El
Instituto”.

“El Instituto”, a través administrador del contrato o a través del personal que para tal efecto designe, rechazara los
servicios, que no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “El
Proveedor” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “El
Instituto”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“El Instituto” a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la
aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicién del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos
lo permita.

DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso de incumplimiento al plazo de ejecucion el proveedor sera acreedor a la aplicacion del 2.5% diario respecto
al monto de lo incumplido, mismo que sera deducido de la facturacién correspondiente.

e Cuando “El Proveedor’ no preste el servicio conforme al calendario establecido. En este supuesto la
aplicacion de la pena convencional podra ser hasta por un maximo de cuatro dias como entrega con atraso.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de
penalizacion establecido, aplicado al valor del servicio con atraso, y de manera proporcional al importe de la garantia
de cumplimiento. La suma de las penas convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.

El proveedor autoriza al Instituto a descontar las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los
pagos que deba cubrir al propio proveedor.

Conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no se aceptara la estipulacion de penas convencionales, ni intereses
moratorios a cargo del Instituto.

DECIMA CUARTA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“El Proveedor” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA QUINTA.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “El Proveedor” contrate una
poliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEXTA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios, objeto del presente
contrato, seran pagados por “El Proveedor” conforme a la legislacién aplicable en la materia, mismos que no seran
repercutidos a “El Instituto”.

“El Instituto” solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de acuerdo con lo establecido en las disposiciones
fiscales vigentes en la materia, en caso de aplicar.
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“El Proveedor”, en su caso, cumplira con la inscripcidon de sus trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro
Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del
Seguro Social. “El Instituto”, a través del Area fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el
cumplimiento de dicha obligacién.

“El Proveedor” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero patronales,
conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “El Instituto” las compense con el
o los pagos que tenga que hacerle por concepto de contraprestacién por la prestacion del servicio objeto de este
contrato.

DECIMA SEPTIMA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“El Proveedor” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con la conformidad previa y por escrito de “El Instituto” deslindando a ésta de toda responsabilidad.

DECIMA OCTAVA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“El Proveedor” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente
contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a
“El Instituto” o a terceros.

Por lo anterior, “El Proveedor” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad
Industrial.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “El Instituto” por cualquiera de las causas antes mencionadas, la
tnica obligacién de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “El Proveedor”,
para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “El Instituto” de cualquier
controversia o responsabilidad, liberandolo de toda responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal, fiscal o
administrativa que, en su caso, se ocasione.

En caso de que “El Instituto” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “El Proveedor” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA NOVENA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

“Las Partes” acuerdan que la informacion que se intercambie del conformidad con las disposiciones del presente
instrumento y las que derive del mismo, asi como toda aquella informacién que “El Instituto” entregue a “El
Proveedor” se trataran de manera confidencial, por lo que este se compromete, de forma directa o a través de
interpdsita persona, a no proporcionarla o divulgarla por escrito, verbalmente o por cualquier otro medio a terceros,
inclusive después de la terminacién de este contrato, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del
presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos
Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacién aplicable.

La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 70
fraccion XXVIIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 68 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; sin embargo, la informacién que proporcione “El Instituto” a “El
Proveedor” para el cumplimiento del objeto materia del mismo, sera considerada como confidencial en términos de
Y los aryfculosr\116 y 113, respectivamente, de los citados ordenamientos juridicos, por lo que “El Proveedor” se
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compromete a recibir, proteger y guardar la informacién confidencial proporcionada por “El Instituto” con el mismo
empefio y cuidado que tiene respecto de su propia informacién confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada
uno de los usuarios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacién confidencial, en los
términos de este instrumento.

“El Proveedor” se compromete a que la informacion considerada como confidencial no sera utilizada para fines
diversos a los autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha informacién no podra ser copiada o duplicada
total o parcialmente en ninguna forma o por ningin medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios
autorizados. De esta forma, “El Proveedor” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados
obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “El Instituto”.

Cuando de las causas descritas en las clausulas de CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL
CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato, concluya
la vigencia del mismo, subsistira la obligacion de confidencialidad sobre el servicio establecido en este instrumento
legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “El Proveedor” tiene conocimiento en que “El
Instituto” podré ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad
con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Cédigo Penal Federal y demas
normatividad aplicable.

De igual forma, “El Proveedor” se compromete a no alterar la informacion confidencial, a llevar un control de su
personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta
clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a “El Instituto” cuando se realicen actos que se consideren
como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “El Instituto”
de cualquier proceso legal.

“El Proveedor” se obliga a poner en conocimiento de “El Instituto” cualquier hecho o circunstancia que en razén
del servicio prestado sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “El Proveedor” no podra, con motivo del servicio que preste a “El Instituto”, utilizar la informacion a
que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones
directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

Para el tratamiento de los datos personales que “Las Partes” recaben con motivo de la celebracion del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “El Proveedor” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

VIGESIMA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
102, fraccion Il, de su Reglamento, “El Instituto” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas
que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado
a pagar a “El Proveedor”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago del os
gastos no recuperables previa solicitud y acreditamento, para lo cual “El Proveedor” debera presentar dentro de los
30 (treinta) dias naturales siguientes de la notificacion del término de la suspension, el CFDI y documentacion de los
gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

“El Instituto” pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45
(cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud debidamente fundada y documentada
\de “El/!ngstituto” asi como del CFDI o factura electrénica respectiva y documentacién soporte.
yanY
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En caso de que “El Proveedor” no presente en tiempo y forma la documentacion requerida para el tramite de pago,
la fecha de pago se recorrera el mismo niimero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspensién serd fijado por “El Instituto”, a cuyo término en su caso, podra iniciarse la terminacion
anticipada del presente contrato, o bien, pedra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan
desaparecido las causas que motivaron dicha suspensidn.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo
todos sus efectos legales, si “El Instituto” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron
origen a la suspensién, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula
siguiente.

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

De conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algtin dafio o perjuicio a “El Instituto”,
o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la
resolucion de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, podra dar
por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para éste y sin necesidad de que
medie resolucién judicial alguna, ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “El Instituto” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “El Proveedor”
hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado,
en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “El Proveedor” la parte
proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud
por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con
el presente contrato, limitandose seglin corresponda a los conceptos establecidos en la fraccién |, del articulo 102
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEGUNDA. RESCISION.

“E| Instituto” podra en cualquier momento rescindir administrativamente este contrato y hacer efectiva la fianza de
cumplimiento sin mas responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “El Proveedor”
incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, por lo que de manera enunciativa, mas no limitativa, se
entendera por incumplimiento:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando el proveedor incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién proporcionada
para la celebracién del contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el contrato y
SUS anexos.

4. Cuando se compruebe que “El Proveedor” haya prestado el servicio con alcances o caracteristicas
distintas a las pactadas.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que se
refieren la presente contratacion, con excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacién del Instituto.

6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga o equivalente que
afecte el patrimonio del proveedor.

“El Instituto”, en términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando “El
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Proveedor” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento siguiente:

a) Par el caso de optar por la rescisién del contrato, “El Instituto” comunicara por escrito a “El Proveedor” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles, contados a partir del
dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que
estime pertinentes.

b) Transcurrido dicho término “El Instituto” en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “El Proveedor”, determinard de manera
fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “El Proveedor” dicha determinacion
dentro del citado plazo.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “El Instituto” no aplicaran las penas convencionales, ni su
contabilizacidn para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar “El Instituto” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los que resulten a cargo de
“El Proveedor”.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “El Instituto”, bajo su responsabilidad, podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, “El Proveedor” proporciona el servicio, el
procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacién y verificacién de “El Instituto” por escrito, de que
continlia vigente la necesidad de contar con el servicio y aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“El Instituto” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
dicha rescisién pudiera ocasionar alglin dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, “El Instituto” elaborard un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion
gue se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “El Instituto” establecera, con “El Proveedor”, otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. Lo
anterior se llevara a cabo a través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en
los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta
de nueva cuenta el incumplimiento “El Instituto” quedard expresamente facultado para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “El Proveedor” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo
51, péarrafo cuarto, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los intereses se calcularén sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “El
Instituto”.

VIGESIMA TERCERA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“El Proveedor” reconoce y acepta ser el tnico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “El Instituto” respecto de cualquier reclamo que en
su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le
podra /considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

o
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“El Proveedor” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrdn respecto de cualquier relacién
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus dérdenes o intervenga o contrate para la atencién
de los asuntos encomendados por “El Instituto”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “El Proveedor” exime expresamente a “El Instituto” de cualquier responsabilidad
laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el
presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “El Instituto” reciba una demanda laboral
por parte de trabajadores de “El Proveedor”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “El
Instituto”, “El Proveedor” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA CUARTA. DISCREPANCIAS.

“Las Partes” convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria, y el presente contrato, prevalecera lo
establecido en la Convocatoria, junta de aclaraciones respectiva, en caso de aplicar, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 81 fraccién IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

VIGESIMA QUINTA. CONCILIACION.

“Las Partes” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77,
78, 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento y
al Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que debera implementar la Administracién Publica
Federal para llevar a cabo la conciliacién o la celebracion de convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas
como medios alternativos de solucién de controversias, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de abril
de 2016.

La solicitud de conciliacién se presentard mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo
15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara referencia al nimero de contrato, al servidor
publico encargado de su administracion, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la
existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente
suscritos.

VIGESIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD.

“El Proveedor” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte lleguen a causar a “El Instituto”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los
defectos o vicios ocultos en el servicio prestado, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEPTIMA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

Cuando “El Proveedor” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y como
consecuencia, cause dafos y/o perjuicios graves a “El Instituto”, o bien, proporcione informacién falsa, actie con
dolo o mala fe en la celebracién del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacién de la
Secretaria de la Funcién Publica, se podréa hacer acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento
legal y 109 al 115 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

“El Instituto”, de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 86 segundo parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara
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sanciones, o en su caso, llevara a cabo la cancelacién de partidas total o parcialmente o la rescisién administrativa
del presente contrato.

VIGESIMA NOVENA. DOMICILIOS.

“Las Partes” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar Y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente

valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la
Republica Mexicana.

TRIGESIMA. LEGISLACION APLICABLE.

“Las Partes” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del servicio objeto del presente contrato a
todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles: a la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacién en materia
de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las
demas disposiciones juridicas aplicables.

, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA JURIDICA DE LA MISMA

TRIGESIMA PRIMERA. JURISDICCION.

“Las Partes” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en
el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales competentes ubicados en

Xalapa, Veracruz, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o
futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Previa lectura y debidamente enteradas “Las Partes” del contenido, alcance y fuerza legal del presente contrato, en
virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por
dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la volgm’éd, lo firman y ratifican en todas sus partes, por septuplicado, en
Xalapa, Veracruz, el 29 de diciembre de 2023, quedando un ejemplar en poder de “El Proveedor” y los restantes
en poder de “El Instituto”.

POR “EL INSTITUTO”
INSTITUTO MEXICANO DE

/ ’

. JORGE MARTINEZ TORRES
lar del ano de Operacion Administrativa
Desconceptfada Regional Veracruz Norte

RFC I

POR “EL PROVEEDOR”
AUTOBUSES PACIFICO §UR, S.A.DEC.V.
RFC: APS-050122-TW0 /

W\
AN

C. VIRGINIA ASCENCIO ORTEGA
\ p REPRESENTANTE LEGAL
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POR “EL INSTITUTO”
AREA CONTRATANTE

-2
LIC. ANA LAURA PUIG LAGUNE ai
Titular ig—Coordinacién de Abastecimiento y

Equipamiento
reCHIEN

AREA REQUIRIENTE
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DR. JOSE GUADALUPE GUTIERREZ MARQUEZ
Coordinadgr de Prevencion y Atencién a la Salud
RCF:
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CONTRATO No. S3M0237

TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES

Anexo 1 (uno)

“Lugar de origen, lugar de destino, precio asignado por viaje redondo”

TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES PARA LA: ZONA POZA RICA

PROVEEDOR: AUTOBUSES PACIFICO SUR, S.A. DE C.V

UMAE,
. , U.M.F. N° 27, _ VERACRUZ. VER. ,
1 'F",'gz'i'é"lo?: (,)42[%) PAPANTLA, ﬁ.qog /H.G.Z.N° 71, ?_|7F'{°S° 18:00 HRS | 265 | 106 1 11,198.00
VER. VERACRUZ, VER.
JUMAA TEJERIA

SIN LV.A.

UMAA,
H.G.Z. N° 28, U.M.F. N°23, TEJERIA, VER. /
1 | MARTINEZ DE 4.00 HRS | SAN RAFAEL, | 4:30 HRS UMAE, 7:.00HRS | 15:00 HRS | 252 101 1 7,900.00
LA TORRE, VER. VER. VERACRUZ,
VER.
UMAA,
H.G.Z. N° 28, 10:00 U.M.F. N°23, TEJERIA, VER. /
2* | MARTINEZ DE Hl.?S SAN RAFAEL, | 10:30 HRS UMAE, 13:00 HRS | 19:00 HRS 126 51 1 1,945.00
LA TORRE, VER. VER. VERACRUZ,
VER.

*MINIVAN

/

DC. LSA/ L.D.@/ L.D. LFQB 18
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE

CONTRATO No. S3M0237

JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

LICITACION PUBLICA NACIONAL

ELECTRONICA

LA-50-GYR-050GYR014-N-13-2024

TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES

TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES PARA LA: ZONA LERDO DE TEJADA

PROVEEDOR:

AUTOBUSES PACIFICO SUR, S.A. DE C.V.

L.D. LFQB

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

19

U.M.F. N° 35,
SANTIAGO | 4:30HRs | _UMAA,
TUXTLA, VER TEIERIA,
Lol VER. / UMAE,
H.G.S.Z.N° UM.F. N° 51, VERACRUZ,
33, SAN - ANGEL R. S10HRS | VER /H.G.Z. —
1 | ANDRES Hpe |—CosADA; VER, N° 71, HRs | 14:30HRS | 252 | 101 1 7,280.00
TUXTLA, H.G.Z. N° 50, VERACRUZ,
VER. LERDODE | 5:20HRS | yER /U.MF.
TEJADA, VER. N° 68,
U.M.F. N° 32, VERACRUZ,
ALVARADO, 6:00 HRS VER.
VER.
UMAA,
TEJERIA,
VER. / UMAE,
H.G.Z N° VERACRUZ,
50,LERDO | o, | UMF.N°32, VER /HGZ | qon0
2 |DE s ALVARADO, | 6:15 HRS N° 71, Hrs | 17:00HRS | 252 | 101 1 5,850.00
TEJADA, VER. VERACRUZ,
VER. VER./U.MF.
N° 68,
VERACRUZ,
VER.
3* gé,-wF.N 150 : - Lerbope. | 0800 13:00 HRS | 252 | 101 1 1,070.00
ALVARADO | HRS HRS ' s
TEJADA, VER.
, VER.
*MINIVAN
- . , e
AUTOB A.DECV. | POZARI
UTOBUSES PACIFICO SUR, S.A. DE C.V ZARICA — /
MARTINEZ DE LA TRRRE 1,002,248.40 2,505,621.00
LERDO/DE TEJADA 1,520,064.00 3,800,160.00
" PROVEEDOR OBJETO DEL [ IMPORTE MINIMO | IMPORTE MAXIMO
ADJUDICADO CONTRATO | SINIVA = | SINIVA
SERVICIO DE
TRASLADO
AUTOBUSES PACIFICO
.52 7,419,013.7
SUR, S.A. DE C.V. CD)SLECTIVO 2,967,605.5 ,419,013.79
PACIENTES
(’h
v
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Anexo 2 (dos)

“Condiciones del servicio contratado”

CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

SERA RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR PRESENTARSE CON ANTICIPACION ACOMPANADO DE LA ASISTENTE
MEDICA DEL AREA DE URGENCIAS DEL HOSPITAL DE ORIGEN A EFECTO DE RECOGER LA LISTA DE ASISTENCIA DE
LOS PACIENTES Y SUS ACOMPANANTES, EN SU CASO, QUE ASISTIRAN A SU CITA MEDICA AL DESTINO CONVENIDO,
Y EN LA QUE SE CONSIGNARA S| EL PACIENTE REQUIERE O NO DE ACOMPANANTE, EN ESTE ULTIMO CASO
SIEMPRE SERA UNA SOLA PERSONA.

DE REQUERIRSE UN AUTOBUS ADICIONAL EN CUALQUIERA DE LOS HORARIOS SENALADOS SERA EL INTITUTO
QUIEN A SOLICITUD EXPRESA LO HAGA SABER AL PROVEEDOR.

a)  LOS VIAJES DEBEN CONSIDERARSE REDONDOS (IDA Y VUELTA HASTA LA UNIDAD MEDICA DE DESTINO DEL
PACIENTE).

b)  EL VEHICULO O LOS VEHICULOS REQUERIDOS POR EL INSTITUTO DEBERA SER DE PRIMERA CLASE, EL
PROVEEDOR SE COMPROMETE A REPONER EL MISMO EN FORMA INMEDIATA CUANDO POR
DESCOMPOSTURA SE INTERRUMPA EL SERVICIO, EL RETRASO NO PODRA SER MAYOR A 30 MINUTOS, DE
CONFORMIDAD AL HORARIO PROGRAMADO AL LUGAR DE DESTINO Y QUE ESTA ACCION NO ENTORPEZCA LA
PUNTUAL ASISTENCIA DE LOS VIAJEROS A SUS CITAS MEDICAS, Y CONTENDRA COMO MINIMO:

>  PARA AUTOBUS:

MODELO DEL AUTOBUS NO DEBE SER MAYOR A 10 ANOS DE ANTIGUEDAD
QUE CUENTE Y FUNCIONE EN OPTIMAS CONDICIONES EL AIRE ACONDICIONADO Y SANITARIO
QUE CUENTE Y FUNCIONE CON EQUIPO PARA VIDEO Y MUSICA AMBIENTAL PARA RECREACION DURANTE
EL TRAYECTO
QUE CUENTE CON SERVICIO SANITARIO EN EXCELENTES CONDICIONES Y SIN RIEGO PARA EL PACIENTE,
PERMITIENDOLES EL ACCESO A ELLOS Y A SUS ACOMPANANTES, MISMO QUE DEBERA CONTAR CON LOS
INSUMOS NECESARIOS PARA SU UTILIZACION TALES COMO: PAPEL SANITARIO, TOALLAS PARA MANOS,
JABON LIQUIDO ANTIBACTERIAL Y/O EN SU CASO GEL ANTIBACTERIAL
QUE CUENTE CON EQUIPO RADIO LOCALIZADOR, PARA SUSTITUCION INMEDIATA EN CASO DE
DESCOMPOSTURAS EN TRAYECTO
QUE CUENTE CON SEGURO DE VIAJERO POR VIAJE.
>  PARA MINIVAN:

¢ QUE CUENTE Y FUNCIONE CON AIRE ACONDICIONADO

e QUE CUENTE CON SEGURO DE VIAJERO POR VIAJE

¢)  EL SERVICIO A CONTRATAR DEBERA INCLUIR UN REFRIGERIO PARA LAS RUTAS DE AUTOBUS, EL CUAL SERA
SERVIDO EN OPTIMAS CONDICIONES DE HIGIENE PARA OTORGARSE A LOS PACIENTES Y A SUS
ACOMPARNANTES, EN SU CASO, DURANTE EL TRAYECTO Y QUE SERA COMO MINIMO DE:

L~
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LICITACION PUBLICA NACIONAL

CONTRATO No. S3M0237

)]

h)

e EMPAREDADO DE CARNES FRIAS Y LACTEOS ENVUELTO EN FORMA INDIVIDUAL.
e FRUTA.
e AGUA EMBOTELLADA.

EL SERVICIO DEBERA ESTAR APOYADO CON UN (A) ASISTENTE AUXILIAR DURANTE EL TRAYECTO, CON
CONOCIMIENTO ACREDITABLES DE APLICACION DE PRIMEROS AUXILIOS.

EL PERSONAL DESIGNADO POR EL PROVEEDOR DURANTE LA REALIZACION DEL SERVICIO SE
RESPONSABILIZARA DE VERIFICAR QUE LOS PACIENTES Y SUS ACOMPANANTES, EN SU CASO, SEAN
TRASLADADOS DE IDA Y VUELTA; ASI COMO EL CUIDADO DE SUS APARATOS MEDICOS PARA EL TRASLADO
DE ELLOS (SILLAS DE RUEDAS, MULETAS Y ANDADERAS) SOLO QUE MEDIE AUTORIZACION POR PARTE DEL
INSTITUTO PARA NO RETORNAR O CONSENTIMIENTO DEL PACIENTE O SU ACOMPANANTE, EN ESTE CASO, EN
LA LISTA DE ASISTENCIA SE RECABARA LA FIRMA DEL PACIENTE O SU ACOMPANANTE PARA NO RETORNAR;
EL INSTITUTO LO CONSIDERARA COMO VIAJE REDONDO.

LOS TRANSPORTES DESTINADOS A ESTE SERVICIO SE CONSIDERAN DE USO EXCLUSIVO MOTIVO DE ESTA
CONTRATACION.

DEFINITIVAMENTE QUEDA PROHIBIDO QUE EXISTAN DENTRO DEL TRAYECTO DEL VIAJE PERSONAS AJENAS
O DIFERENTES A LA COMPANIA Y A LOS ENFERMOS Y A SUS ACOMPANANTES. SERA RESPONSABILIDAD DEL
PROVEEDOR TRASLADAR PERSONAS AJENAS O DIFERENTES AL SERVICIO CONTRATADO.

EL PERSONAL CONTRATADO POR EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTARSE CON ANTICIPACION EN HORARIO
DE 10:00 A 14:00 HORAS, ACOMPANADO DE LA ASISTENTE MEDICA DEL AREA DE URGENCIAS DEL HOSPITAL
DE ORIGEN A EFECTO DE RECOGER LA LISTA DE ASISTENCIA DE LOS PACIENTES Y SUS ACOMPANANTES
(EMITIDA POR EL SISTEMA TRASLADO DE PACIENTES), EN SU CASO, QUE ASISTIRAN A SU CITA MEDICA AL
DESTINO CONVENIDO, Y EN LA QUE SE CONSIGNARA S| EL PACIENTE REQUIERE O NO DE ACOMPANANTE, EN
ESTE ULTIMO CASO SIEMPRE SERA UNA SOLA PERSONA.

EL PERSONAL DESIGNADO POR EL PROVEEDOR SE RESPONSABILIZARA DE VERIFICAR QUE SEA
COINCIDENTE LA PERSONA SENALADA COMO PACIENTE EN LA LISTA DE ASISTENCIA CON LA QUE
FISICAMENTE ABORDE EL TRANSPORTE COLECTIVO, PARA LO CUAL REQUERIRA AL PACIENTE
IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA Y ADEMAS ENTREGARA EL FORMATO TP01 “TRASLADO DE
PACIENTES QUE GENERAN GASTOS DE PASAJE Y VIATICOS®”.

EL PROVEEDOR VIGILARA SE RESPETE PARA SEGURIDAD DE LOS DERECHOHABIENTES Y SUS
ACOMPANANTES, LOS LIMITES DE VELOCIDAD QUE ESTABLEZCAN LOS REGLAMENTOS Y LEYES LOCALES Y
FEDERALES APLICABLES A LAS VIAS GENERALES DE COMUNICACION POR LAS CUALES DEBAN CIRCULAR.

EL COSTO DEL SERVICIO SERA INTEGRAL CONSIDERANDO TODOS LOS CONCEPTOS MOTIVO DE LA
CONTRATACION PROPONIENDO EL COSTO UNITARIO POR VIAJE REDONDO.

EL CHOFER Y/O CONDUCTOR DEL VEHICULO DEBERA ACREDITARSE COMO TAL Y SU IMAGEN PERSONAL
DEBERA SER DE PULCRITUD Y ACTITUD DE SERVICIO; ASI COMO IDENTIFICARSE PLENAMENTE CON EL
UNIFORME Y GAFETE RESPECTIVO.

SIEMPRE QUE EXISTA ESPACIO DISPONIBLE EN LOS SERVICIOS CONTRATADOS, SERA OBLIGATORIO PARA EL
PROVEEDOR, EN LOS VIAJES DE REGRESO, EL TRASLADO DE PACIENTES NO PROGRAMADOS AL INICIO DE
CADA SERVICIO Y QUE SON DADOS DE ALTA, SIN COSTO ADICIONAL PARA EL INSTITUTO.

EL INSTITUTO, SIN NINGUNA RESPONSABILIDAD ADICIONAL PARA ESTE, PODRA CANCELAR EL SERVICIO
HASTA LAS 12 HORAS DEL DIA HABIL PREVIO. SITUACION QUE SERA NOTIFICADA POR ESCRITO AL
PROVEEDOR.
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>

PUNTOS DE SALIDA Y CAPACIDAD DE LOS VEHICULOS:

el

L

ZONA: POZARICA

RUTA 1: HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO. 24, SITO EN NARANJO Y REFORMA S/N, COLONIA LERDO,

CODIGO POSTAL 93260, EN POZA RICA, VERACRUZ. SALIDA 3:00 HRS, CON ESCALA EN LA U.M.F. NO. 27
PAPANTLA, VER., SALIDA 4:00 HRS

LUGAR DE DESTINO:

< UMAE (UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD) SITO EN AVENIDA CUAUHTEMOC S/N ESQUINA
CERVANTES Y PADILLA, COLONIA FORMANDO HOGAR, CODIGO POSTAL 91810, EN VERACRUZ, VER.

% HOSPITAL DE GINECO PEDIATRIA NO. 71, SITO EN PROLONGACION DiAZ MIRON S/N ESQUINA
CEDROS, C.P. 91980, EN VERACRUZ, VER.

< UMAA TEJERIA, KM. 13.5 CARRETERA VERACRUZ-XALAPA S/N TEJERIA, VER.
CAPACIDAD DEL AUTOBUS:

v RUTA 1: 42 PASAJEROS

ZONA: MARTINEZ DE LA TORRE

EL PUNTO DE SALIDA ES EN LA EXPLANADA DEL HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO. 28, SITO EN AV.
SOLEDAD NO. 817, COLONIA SOLEDAD, C.P. 93610 EN MARTINEZ DE LA TORRE, VER; CON DESTINO A LA
UMAE DE LA CIUDAD Y PUERTO DE VERACRUZ, VER. Y A LA UMAA DE TEJERIA, VER., EL HORARIO DE
SALIDA ES A LAS 4:00 HRS. Y MINIVAN A LAS 10:00 HRS CON ESCALA A LA UMF NO. 23 DE SAN RAFAEL, SITO
EN CARRETERA FEDERAL S/N, COLONIA EL PIREO, EN SAN RAFAEL, VER., POR LO QUE SE REQUIERE UN

AUTOBUS Y UNA MINIVAN DE LUNES A VIERNES. EL VIAJE SE CONSIDERA DE IDA Y VUELTA HASTA LA
UNIDAD DE DESTINO DEL PACIENTE

> CAPACIDAD DEL AUTOBUS:
v' RUTA 1: 42 PASAJEROS

v RUTA 2: 14 PASAJEROS

ZONA: LERDO DE TEJADA

RUTA 1: HOSPITAL GENERAL DE SUB-ZONA NO. 33, SITO EN CARRETERA DEL GOLFO S/N, COLONIA 3 DE
MAYO, CODIGO POSTAL 95700, EN SAN ANDRES TUXTLA, VER.

LUGAR DE DESTINO:

A N
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ZONA: LERDO DE TEJADA

% UMAE (UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD) SITO EN AVENIDA CUAUHTEMOC S/N ESQUINA
CERVANTES Y PADILLA, COLONIA FORMANDO HOGAR, CODIGO POSTAL 91810, EN VERACRUZ, VER.

% HOSPITAL DE GINECO PEDIATRIA NO. 71, SITO EN PROLONGACION DIAZ MIRON S/N ESQUINA
CEDROS, C.P. 91980, EN VERACRUZ, VER.

< UMAA TEJERIA, KM. 13.5 CARRETERA VERACRUZ-XALAPA S/N TEJERIA, VER.

< UNIDAD DE MEDICINA FAMILIAR NO. 68, MONTESINOS S/N, C.P. 91700, VERACRUZ, VER.
RUTA 2: HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO. 50, SITO EN CALLE JUAN DE LA LUZ ENRIQUEZ ESQUINA
OCAMPO, CARRETERA FEDERAL, LERDO DE TEJADA, VER. C.P. 95280.
LUGAR DE DESTINO:

< UMAE (UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD) SITO EN AVENIDA CUAUHTEMOC S/N ESQUINA
CERVANTES Y PADILLA, COLONIA FORMANDO HOGAR, CODIGO POSTAL 91810, EN VERACRUZ, VER.

% HOSPITAL DE GINECO PEDIATRIA NO. 71, SITO EN PROLONGACION DiAZ MIRON S/N ESQUINA
CEDROS, C.P. 91980, EN VERACRUZ, VER.

< UMAA TEJERIA, KM. 13.5 CARRETERA VERACRUZ-XALAPA S/N TEJERIA, VER.
< UNIDAD DE MEDICINA FAMILIAR NO. 68, MONTESINOS S/N, C.P. 91700, VERACRUZ, VER.

RUTA 3: UNIDAD DE MEDICINA FAMILIAR NO. 32, SITO EN MATAMOROS NO. 12, COL. CENTRO, C.P. 95250,
ALVARADO, VER.

LUGAR DE DESTINO:

% HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO. 50, SITO EN CALLE JUAN DE LA LUZ ENRIQUEZ ESQUINA
OCAMPO, CARRETERA FEDERAL, LERDO DE TEJADA, VER. C.P. 95280.

> CAPACIDAD DEL AUTOBUS:

v RUTA 1y 2: 42 PASAJEROS
v RUTA 3Y 4: 14 PASAJEROS MINIVAN

RESUMEN DE VEHICULOS

1 0
MARTINEZ DE LA TORRE 1 1
LERDO DE TEJADA 2 1
TOTAL: 4 2
L.C. /SA/ L.D@L.D. LFQB 23
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Anexo 3 (tres)

“Formato para Péliza de Fianza de cumplimiento de contrato”

AFIANZADORA:

Denominacién social: , en lo sucesivo la "Afianzadora"
Domicilio: .

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha).

BENEFICIARIA:

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, en lo sucesivo "la Beneficiaria”.

Domicilio: .

A “la Contratante" y a "la Beneficiaria" se les podra enviar la fianza a los correos electrénicos y

FIADO (S):(En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacién social:

RFC: ;

Domicilio: (El mismo que aparezca en el contrato principal).

DATOS DE LA POLIZA:

Naémero: (Ndmero asignado por la "Afianzadora").
Monto Afianzado: (Con letra y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicion: .

Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos dela Clausula
PRIMERA de la presente péliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: La obligacion garantizada sera divisible y en caso de presentarse algln incumplimiento se
hara efectiva por el monto proporcional de las obligaciones garantizadas.

DATOS DEL CONTRATO O PEDIDO, EN LO SUCESIVO EL "CONTRATO":
Nimero asignado por “la Contratante";
Objeto: .
Monto del Contrato: (Con nimero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda: .

Fecha de suscripcién:
Tipo: Servicios.
Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: Divisible, conforme a lo estipulado en el contrato.

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente poliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi
como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de
(precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y dltimo parrafo, y articulo 49,
fraccién Il, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

La validacién de la presente fianza se podra realizar en la direccion electrénica www.amid.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora), representante legal de la

“Afianzadora’.

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE SERVICIOS.

PRIMERA.- OBLIGACION GARANTIZADA.

/ Y oo, \\\
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Esta péliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere esta polizay en
sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacion
indicado en la clausula siguiente.

SEGUNDA.- MONTO AFIANZADO.

La "Afianzadora", se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta péliza, que es de §$

( /100 moneda nacional) (el monto no debera incluir el Impuesto al Valor Agregado) que
representa el 10% (diez por ciento) del (monto méximo establecido para el ejercicio fiscal que
corresponda, o en su caso, del valor del “Contrato”.

La "Afianzadora" reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se
formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacién del monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta pdliza,
siempre y cuando no se rebase el 20% (veinte por ciento) de dicho monto. Previa notificacion del fiado y cumplimiento de los
requisitos legales, la "Afianzadora" emitira el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer
constar la referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los indicados, la "Afianzadora" se
reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del
fiado, la "Afianzadora" podra garantizar dicha diferencia y emitira el documento modificatorio correspondiente.

La "Afianzadora" acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado, siempre
y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligacién garantizada es divisible.

TERCERA.- INDEMNIZACION POR MORA.

La "Afianzadora”, se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA.- VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del
"Contrato” y continuara vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prérroga o espera al cumplimiento del "Contrato", en los
términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se
interpongan con origen en la obligacion garantizada hasta que se pronuncie resolucién definitiva de autoridad o tribunal
competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones
contractuales.

QUINTA.- PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacién de plazo para el
cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a la "Afianzadora”, la cual debera emitir los documentos
modificatorios o endosos correspondientes.

La "Afianzadora” acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta pdliza se refiere, aun en el caso de que se otorgue
prorroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la "Contratante” para el cumplimiento total de las obligaciones que se
garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacién.

SEXTA.- SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspensién en los términos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, "la
Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos,
a peticion del fiado, la "Afianzadora” otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a la "Afianzadora" dichos documentos
expedidos por "la Contratante".
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El aplazamiento derivado de la interposicién de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el
plazo de ejecucién inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos,
entendiendo que los endosos que emita la "Afianzadora" por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su
conjunto, solidaria e inseparable de la pdliza inicial.

SEPTIMA.- SUBJUDICIDAD.

La "Afianzadora" realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta péliza de fianza, y, en su
caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre subjldice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o
tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspensién de su ejecucion, ante dichas instancias.

La "Afianzadora" debera comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la suspension al fiado, acompafiandole

las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza
hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA.- COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.
El coafianzamiento o yuxtaposicién de garantias, no implicaré novacién de las obligaciones asumidas por la "Afianzadora" por lo

que subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumié en la presente pdliza de fianza y
en sus documentos modificatorios.

NOVENA.- CANCELACION DE LA FIANZA.

La "Afianzadora" quedaré liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por
conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacién de la fianza para lo cual deberd presentar a la "Afianzadora" la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacién derivado del pago realizado por
saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato", "la
Contratante” haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios

ocultos por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del "Contrato" especificado en la caratula de la presente
péliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA.- PROCEDIMIENTOS.

La "Afianzadora" acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA.- RECLAMACION

“"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacién a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucién y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA.- DISPOSICIONES APLICABLES.

Sera aplicable a esta péliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la legislacién mercantil ya
falta de disposicion expresa, el Cédigo Civil Federal.
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