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CONTRATO ABIERTO PARA EL SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS
AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, MEDIANTE EL SERVICIO DE MEDIOS DE PAGO
ELECTRONICOS, PARA LOS VEHICULOS ADMINISTRATIVOS DEL REGIMEN ORDINARIO DEL ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE, PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2024, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,
REPRESENTADO POR LA DR. JORGE MARTINEZ TORRES, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO
DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE Y APODERADO
LEGAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO” Y, POR LA OTRA PARTE, LA EMPRESA DENOMINADA EDENRED
MEXICO, S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR EL C. JOSE MARCOS CHAVEZ VALENCIA, EN SU CARACTER
DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN SE LE DENOMINARA EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR” Y EN
FORMA CONJUNTA CON “EL INSTITUTO” SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I.  “El Instituto” decléra, a través de su representante legal, que:

1.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de
caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

1.2 El Dr. Jorge Martinez Torres, Con R.F.C. _ en su caracter de Titular del Organo de
Operacién Administrativa Desconcentrada Regional Veracruz Norte y Apoderado Legal, cuenta con las facultades
suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su
cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio, de conformidad con lo
establecido en los articulos 268 A de la Ley de Seguro Social y 2, fraccion IV, inciso a), 8, 144, fracciones | y XXIll,
y 155 del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el
testimonio de la Escritura Publica Numero 128,331 de fecha 5 de enero de 2023 pasada ante la Fe del Doctor
Eduardo Garcia Villegas, Notario Publico Nimero 15, de la Ciudad de México, y que ha quedado debidamente
inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio Mercantil 97-7-09012023-142934 de
fecha 9 de enero de 2023 y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no
le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la
Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

1.3 De conformidad con los articulos 2, fraccion Ill Bis y 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, suscribe el presente instrumento el Ing. Christian
Adin Fragoso Linarte, con R.F.C. [INGNGEG Tituar del Departamento de Conservacién y Servicios
Generales de “El Instituto”, quien resulta ser el facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones
que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o
funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para
ello, dirigido al representante legal de “El Proveedor” para los efectos del presente contrato, encargado del
cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

l.4La presente contratacion es el resultado del procedimiento de Licitaciéon Publica Nacional Electrénica nimero
LA-27-703-027703982-N-9-2024, realizado al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 17, 25, 26 fraccion |, 26 Bis, fraccién I, 26 Ter, 27, 28, fraccion |, asi
como penultimo parrafo, 29, 30, 32, 33 BIS, 34, 35, 36, 36 BIS, 37, 37 BIS, 38 y 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y los correlativos de su Reglamento y en términos del Acta de Fallo
de fecha 20 de diciembre de 2023.

1.6 Cuenta con recursos suficientes y con autorizacién para ejercerlos en el cumplimiento de sus obligaciones
derivadas del presente contrato, como se desprende del Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con
cuenta 4206 1101 folio 0000001673-2024, de fecha 24 de Octubre de 2023, documento que se agrega al presente
contrato en el Anexo 1 ( uno)
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MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA MORAL INHERENTE A SU PATRIMONIO

FUNDAMENTO LEGAL: ARTS. 113-F-IIl, 108 Y 118 DE LA LGTAIP

ELIMINADO: REGISTRO PATRONAL

1.6 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes N°
IMS-421231-145.

I.7 Tiene establecido su domicilio en Calle Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C.P. 91000, de la Ciudad
De Xalapa, Ver., mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il. “El Proveedor” declara que:

1.1 Es una persona MORAL legalmente constituida mediante Escritura Publica 60,683, de fecha 16 de enero de
1981, pasada ante la fe del Licenciado Jorge Héctor Falomir Baptista, Notario 59 del Distrito Federal, inscrita
en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio bajo el folio No. 33,044, de fecha 19 de febrero de
1981; mediante escritura 101,522 del 12 de julio de 2011, pasada ante la fe del Licenciado Javier Isaias Perez
Almaraz, Notario Publico 125, asociado en la Notaria Nimero 137 de la Ciudad de México, se formalizd el
cambio de denominacion social para quedar con la de EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V., y por escritura
102,072 del 23 de septiembre de 2011, se protocolizé ante el Lic. Javier Isaias Perez Almaraz, Notario
Publico 125, asociado en la Notaria Numero 137 de la Ciudad de México, la compulsa de la escritura
social y reformas estatutarias, para quedar su objeto social, entre otros, e n producir, distribuir, administrar o
enajenar en todas sus formas, vales, cupones, contrasefias, recibos, tarjetas electrénicas de banda magnética o
chip u otro tipo de tecnologia que se llegare a desarrollar.

1.2 EI C. José Marcos Chavez Valencia, en su caracter de Representante Legal, cuenta con facultades
suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los términos, lo cual acredita
mediante escritura publica 102,400, de fecha 19 de octubre de 2011, pasada ante la fe del licenciado Javier
Isaias Pérez Almaraz, Notario No. 125, de la Ciudad de México, actuando como asociado en el protocolo de la
Notaria No. 137 a cargo del Licenciado Carlos de Pablo Serna, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad
y del Comercio bajo el folio No. 33,044* de fecha 26 de octubre de 2011, mismo que bajo protesta de decir
verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado en forma alguna.

11.3 Reune las condiciones de organizacién, experiencia, personal capacitado y demas recursos técnicos, humanos
y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad legal suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae
en el presente contrato.

11.4 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “El Proveedor” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el presente contrato sera
nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o comision en
el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la
formalizacién del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

I.5 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la
Organizacion Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123
Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando
que ni en sus registros, ni en su némina tiene empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener
a menores de dieciocho afos que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran
respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

11.6 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes ASE-930924-SS7, asimismo, cuenta con Registro Patronal
ante “El Instituto” namero ||l nomero de Proveedor 0000041926.

e Y
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1.7 Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), de opinion de
cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo; de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de
la Federacion, asi como a lo dispuesto por las Reglas 2.1.29 y 2.1.37 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para
2023, del cual presenta copia a “El Instituto” para efectos de la suscripcién del presente contrato.

I1.8 Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al corriente en el pago
de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social, cuyas
constancias correspondientes debidamente emitidas por “El Instituto” se verificaron para efectos de la suscripcion
del presente instrumento juridico.

11.9 Cuenta con el documento correspondiente vigente y en sentido positivo, expedido por “El Instituto” sobre el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al Acuerdo
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “El Instituto” en la sesion ordinaria
celebrada el 27 de abril de 2022, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de septiembre de 2022, el
cual se verifico para efectos de la suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se apliquen los recursos
derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor de “El Instituto”.

11.110 Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los términos del Acuerdo
del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que
se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, del cual presenta
copia a “El Instituto” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

I1.111 Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones y
documentos, el ubicado en Calle Lago Rodolfo No. Exterior 29, Colonia Granada, Alcaldia Miguel Hidalgo,
Codigo Postal 11520, Ciudad de México, con correo electrénico: gobierno@edenred.com.

I1.12 Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 107 de su Reglamento, “El Proveedor’, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la
Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en “El Instituto” y cualquier otra entidad
fiscalizadora, deberé proporcionar la informacién relativa al presente contrato que en su momento se requiera,
generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la conclusién de la vigencia, a efecto de ser sujetos a
fiscalizacién de los recursos de caracter federal.

Ill. De “Las Partes”:

1.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de
comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
“El Proveedor” acepta y se obliga a proporcionar a “El Instituto” la prestacion del servicio de combustible en los

términos y condiciones establecidos en la Convocatoria, este contrato y sus anexos que forman parte integrante
del mismo y se enuncian a continuacion:

|Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo, Anexo Técnico y Directorio de
Unidades”

Anexo 2 (dos) “Propuesta técnica”

Anexo 3 (tres) “Propuesta econémica”
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CONTRATO No. S3M0216

|Anexo 4 (cuatro) [‘Formato para Péliza de Fianza de cumplimiento de contrato”

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS.

“El Instituto” pagara a “El Proveedor” como contraprestacién por los servicios objeto de este contrato, la
cantidad minima de $1,920,324.00 (UN MILLONE NOVECIENTOS VEINTE MIL TRESCIENTOS VEINTICUATRO
PESOS 00/100 M.N.) incluidos el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) y el Impuesto Especial Sobre Productos y
Servicios (.E.S.P.S.) y un monto maximo de $4,800,810.00 (CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS MIL
OCHOCIENTOS DIEZ PESOS 00/100 M.N.) incluidos el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.) y el Impuesto
Especial Sobre Productos y Servicios (I.LE.S.P.S.).

Los precios, una vez incluidos el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) y el Impuesto Especial Sobre Productos y
Servicios (I.E.S.P.S.) y aplicado el descuento el cual permanecera fijo durante la vigencia del contrato, no deberan
ser superiores al Ultimo precio publicado ante la Comisiéon Reguladora de Energia (CRE), reconociendo el
Instituto y el Proveedor los incrementos o decrementos que estos sufran dentro de la vigencia del contrato,
apegandose a cualquier modificacion y/o lineamiento oficial que se publique a través del Diario Oficial de la
Federacion sobre el precio de Diésel.

TERCERA. ANTICIPO
Para el presente contrato “El Instituto” no otorgara anticipo a “El Proveedor”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

De conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 89 de su Reglamento, el monto total mensual del SUMINISTRO se cubrird por parte de “El
Instituto”, por cada comprobante fiscal digital que expida “El Proveedor’, que incluira el Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A.) correspondiente al SUMINISTRO en su caso, dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes,
contados a partir de la prestaciéon y aceptacion del mismo. Para que el pago proceda, “El Proveedor” debera
presentar los comprobantes fiscales digitales mensuales una vez que sea aceptada la prestacién mensual del
SUMINISTRO, a entera satisfaccion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, debiendo presentar los entregables
sefalados en el ANEXO TECNICO.

El comprobante fiscal digital debera elaborarse de acuerdo a los requerimientos de “El Instituto”, conforme al RFC
y el domicilio que presente dicho comprobante. Si el mismo presenta errores o deficiencias, se hara saber “El
Proveedor” por escrito dentro de los 3 dias habiles siguientes al de su recepcion, para que sean subsanadas las
mismas. El tiempo que transcurra entre la fecha de recepcién del escrito y hasta que “El Proveedor” presente las ~
correcciones, no se computara para efectos de pago, ello de conformidad a lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como 89 y 90 de su Reglamento.

Si “El Proveedor” no presenta la documentacion en el tiempo sefialado, la fecha de pago se prorrogara el mismo

nimero de dias que dure el retraso. El plazo maximo que debera mediar entre la fecha en que “El Proveedor”, - :

acredite el SUMINISTRO y la fecha de pago correspondiente, ser4 de 30 dias naturales, dentro de los cuales”
quedard comprendido el plazo a que se hace referencia en el péarrafo primero del articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, de conformidad con el articulo 5°, tercer punto de los
LINEAMIENTOS para promover la agilizacién de pago a proveedores.

El pago se realizard en moneda nacional, de conformidad con el articulo 45, fraccion Xl de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“El Instituto” podran realizar aclaraciones de cargos no reconocidos previo a la factura y posteriores a la misma.

(@R
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“El proveedor” acepta que el IMSS le efectle el pago a través de transferencia electronica, para tal efecto
proporciona la cuenta nimero 0161019600 con nimero de CLABE 021180001610196008 del Banco HSBC sucursal
0642, nimero de plaza y lugar: 01, a nombre de Edenred México, S.A. de C.V., correo electrénico: cobranza-
mx@edenred.com”.

El pago se depositara en la fecha programada de pago, si la cuenta bancaria del proveedor esta contratada con
BANAMEX, HSBC, BANORTE, SANTANDER o SCOTIABANK, si la cuenta pertenece a un banco distinto a los
mencionados, el IMSS realizara la instruccion de pago en la fecha programada, y su aplicacion se llevara a cabo el dia
habil siguiente, de acuerdo con lo establecido por el CECOBAN.

El pago se realizara en los plazos normados por la Direccién de Finanzas del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Regional Veracruz Norte, en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos
presentados para tramite de pago”, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que el
proveedor presente en las areas financieras, el original y copia de la factura que retna los requisitos fiscales,
establecidos en la Ley de la materia y en la que se indique el servicio prestado, nimero de proveedor, nimero de
contrato o pedido, en su caso, documento que ampara(n) dicho(s) servicio(s), nimero de fianza y denominacién social
de la Afianzadora, misma que debera ser entregada en la Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones,
de la Unidad donde presto el servicio. Los contratos y su dictamen presupuestal deberan estar registrados en el
Sistema PREI para el trémite de pago correspondiente.

Asimismo, el IMSS aceptara del proveedor, que en el supuesto de que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo,
aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo
previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

El proveedor que celebre contratos de cesién de derechos de cobro, debera notificarlo por escrito al Instituto, con un
minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia
de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesién, el mismo
procedimiento aplicara en el caso de que el proveedor celebre contrato de cesidén de derechos de cobro a través de
factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de
Banca de Desarrollo.

El pago de la prestacién del servicio, quedara condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar
por concepto de penas convencionales por atraso.

El proveedor debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electrénica, con las especificaciones normadas
en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion, asi como las que emita el SAT a nombre del IMSS, con
Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser necesario como dato adicional, el domicilio en
Avenida Paseo de la Reforma Num. 476 en la Colonia Juarez, C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Ciudad de México. Dichos comprobantes seran enviados al correo electrénico: christian.fragoso@imss.gob.mx.

El proveedor se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor del IMSS previamente validados en el Portal de
Servicios a Proveedores, salvo justificacién y comunicacion por parte del mismo al Administrador del Contrato para su
autorizacion expresa, debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicién
del CFDI, en su caso.

“El Proveedor” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacioén, supervision y
aceptacion de los bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

“El Proveedor” debera presentar la informacién y documentacion que “El Instituto” le solicite para el tramite de
pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “El Instituto”.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

—
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QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE SUMINISTRO.

“El Proveedor” debera presentar los siguientes entregables al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO conforme a lo
siguiente:

Entregable 5 Condiciones de Entrega

. . En las ubicaciones que
?22‘3':; dosey/op?e%‘ljaceﬂs;;:?: se precisan en el |10 dias naturales | Se entregaran conforme a lo
1 descarga de APP u ofros Apéndice IV, en un | siguientes a la emision | sefialado en el presente
7 horario de 9:00 a 17:00 | del fallo ANEXO TECNICO.
medios. H
oras.
En las ubicaciones que
Reserva del 2% del total de | se precisan en el [ 10 dias naturales | Se entregaran conforme a lo
2 medios de pago electrénico | Apéndice |V, en un | siguientes a la emision | sefalado en el presente
solicitados. horario de 9:00 a 17:00 | del fallo ANEXO TECNICO.
horas.
Escrito firmado por el
representante  legal  del
PROVEEDOR en el que
proporcione la direccion
Direccion electronica y los | En las ubicaciones que electrénica y los accesos a
accesos a la plataforma | se precisan en el | 10 dias naturales | la plataforma Web, asi
3 Web, asi como la versién | Apéndice IV, en un | siguientes a la emisién | como la versién electronica
electrénica del manual de | horario de 9:00 a 17:00 | del fallo del manual de usuario de la
usuario de la misma horas. misma. Debera enviarse por
correo electrénico al
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO
correspondiente.
Escrito donde designar a un
ejecutivo de cuenta por Escrito debidamente firmado
cada una de las S por el representante legal
dependencias En las: ubicaciones q“el del PROVEEDOR, en
4 Coordinadoras .de Sector o i%éngirceeus?\r} :2 ui 24 horas siguientes a la | archivo PDF y enviado via
de ser solicitado por los Heraric e 9_0’0 a 17:00 notificacion del fallo. correo electrénico al
ADMINISTRADORES DE Roias ’ . ADMINISTRADOR DEL
LOS CONTRATOS, por ’ CONTRATO, con acuse de
cada una de LAS recibo.
PARTICIPANTES,
Escrito en el que
proporcione la informacion Escrito debidamente firmado
para contactar el soporte N por el representante legal
técnico, en linea y/o call Een lasr:é)ilsc::lon:rs] queel 5 dias fatiirales del PROVEEDOR, en
center, para reportes y P - archivo PDF y enviado via
5 3 Apéndice |V, en un | siguientes a la emision 2
atencion de  consultas, horario de 9:00 a 17:00 | del fallo trato correo electrénico al
disponible las 24 horas ) : ’ ADMINISTRADOR DEL
(veinticuatro) horas del dia, ’ CONTRATO, con acuse de
durante la vigencia de los recibo.
contratos.
Archivo electrénico en Excel
A los SOIreos o PDF, enviado por correo
Directorio de sus e;taciones electrénicos de  los electréﬁico al
6 iﬂﬂ]@das en la Ciudad de | ADMINISTRADORES 24 _hora;mgmentesala ADMINISTRADOR DEL
éxico, zona conurbada e | DE LOS CONTRATOS | notificacion del fallo. CONTRATO
interior de la Republica. designados por LAS ;
PARTICIPANTES. gzr[r_:(s:ipb(;ndlente, con acuse

SEXTA. VIGENCIA.

“Las Partes” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 01 de enero de 2024 al 31 de diciembre
de 2024, sin perjuicio de su posible terminacién anticipada, en los términos establecidos en el presente contrato.

N
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SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“Las Partes” estan de acuerdo que “El Instituto” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los servicios, de conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el
contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“El Instituto” podréa ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “El
Proveedor’.

Para tal efecto, “El Proveedor” se obliga a entregar, en su caso, la modificacién de la garantia, en términos de los
articulos 91, ultimo parrafo y 103, fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

De presentarse caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “El Instituto”, se podré modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos en el expediente de contratacion respectivo. La
modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “Las Partes” y no
procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

En los supuestos previstos en los parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor
publico de “El Instituto” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “El
Proveedor” realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, Gltimo parrafo
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, salvo que por disposicion
legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“El Instituto” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “El Proveedor” presente una
garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIAS.
A. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccién Il, 49, fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, 85, fraccién Ill, 103 de su Reglamento, 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y en
el numeral 5.5.5.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del IMSS, “El Proveedor” se obliga a constituir, se obliga a constituir una garantia divisible y en este caso se
hara efectiva en proporcién al incumplimiento de la obligacion principal, mediante fianza expedida por compafiia
afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del “Instituto
Mexicano del Seguro Social’, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, sin
incluir el LV.A.

Dicha fianza deberéa ser entregada a “El Instituto”, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la
firma del presente contrato.

=)
D
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CONTRATO No. S3M0216

En caso de que “El Proveedor” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “El Instituto”
podréa rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el d&mbito de sus
facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “El Proveedor”,
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “El
Instituto” reclame la indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “El Proveedor” se
obliga a entregar a “El Instituto”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacién del mismo,
de conformidad con el dltimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

De conformidad con el articulo 103 del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “El proveedor” podra otorgar las garantias a que se refiere la Ley y su Reglamento, en alguna de
las formas previstas en el articulo 48 de la Ley de Tesoreria de La Federacién en el caso de dependencias, o en
las disposiciones aplicables tratdndose de entidades.

Con fundamento en la fraccién | del articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, la pdliza de la fianza debera contener, como minimo, las siguientes previsiones y
elaborarse de acuerdo al formato establecido en el presente contrato, Anexo 3 (tres).

a) que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;

b) que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales;

c) que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y continuara vigente
en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacion de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva que quede firme, y

d) que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aln para el caso de que proceda el cobro
de indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida.
Tratandose de dependencias, el procedimiento de ejecucién sera el previsto en el articulo 282 de la citada Ley,
debiéndose atender para el cobro de indemnizaciéon por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley. /

Conforme a lo estipulado en el numeral 5.5.5.5 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, /
Arrendamientos y Servicios de “El Instituto”, la pdliza de garantia de cumplimiento del contrato permanecera en f
“El Instituto” hasta que proceda su liberacidn, o en su caso hacerla efectiva por incumplimiento en los servicios.
Para tal efecto, “El Proveedor” debera solicitar por escrito al area contratante su liberacion.

I

El area contratante a su vez, solicitard mediante oficio dirigido al administrador del contrato, exprese en un término
no mayor a treinta dias naturales, si “El Proveedor” ha cumplido, en tiempo y forma a entera satisfaccion de “;‘;/
Instituto” con la totalidad de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

Previa confirmacién del cumplimiento de la totalidad de las obligaciones contractuales pactadas, la pdliza de
garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta a “El Proveedor” mediante autorizacién por escrito, con el fin
de que pueda tramitar ante la afianzadora correspondiente su cancelacion.

De conformidad con el articulo 45 fracciones X! de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 81 fracciéon Il de su Reglamento, la aplicacion de la garantia de cumplimiento serd por el monto
(total/proporcional) de las obligaciones incumplidas, por lo que las obligaciones del presente contrato son
(indivisibles/divisibles).

Q
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“El Proveedor” queda obligado a entregar a "El Instituto” la péliza de garantia de cumplimiento, apegandose al
formato agregado como Anexo 3 (tres), en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en
Belisario Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “El Instituto” llevara a cabo la
ejecucion de la garantia de cumplimiento del presente contrato en los casos siguientes:

1. Se rescinda administrativamente el presente contrato.

2. Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado, en comparacion
con lo ofertado.

3. Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al presente contrato, “El Proveedor’ no
entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para
garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con la presente Clausula.

4. Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta al proveedor una vez que el Instituto le otorgue
autorizacion por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza,
autorizacion que se entregara al proveedor, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual debera de presentar mediante escrito la
solicitud de liberacién de la fianza en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Belisario
Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz, la cual llevard a cabo el
procedimiento para la liberacion y entrega de fianza.

B) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

“El Proveedor” debera responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de los servicios prestados, asi
como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este Contrato,
convenios modificatorios respectivos y en la legislaciéon aplicable, de conformidad con los articulos 53, parrafo
segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 96, parrafo segundo de su
Reglamento.

“El Proveedor”, quedara liberado de su obligacion, una vez que conste por escrito la recepcion fisica de los
servicios prestados, siempre y cuando “El Instituto” no haya identificado defectos o vicios ocultos en la calidad de
los servicios prestados, asi como cualquier otra responsabilidad en los términos de este Contrato y convenios
modificatorios respectivos.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“El Proveedor”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente
contrato y anexos respectivos. \

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “El Instituto” o a terceros con motivo
de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcion y pago de cuotas al Instltuto
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”.

“El Instituto”, se obliga a:
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MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA FISICA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA JURIDICA DE LA MISMA

FUNDAMENTO LEGAL: ARTS. 113-F-I, 108 Y 118 DE LA LGTAIP

ELIMINADO: R.F.C.

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “El Proveedor” lleve a cabo el objeto del presente
contrato en los términos convenidos.

b) Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por la prestacién del servicio.

c) Extender a “El Proveedor”, en caso de que lo requiera, por conducto del administrador del presente contrato,
la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a
satisfacciéon expresa de dicho servidor pulblico para que se dé tramite a la cancelacién de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“El Instituto” designa como Administrador(es) del presente contrato al Dr. Alberto Javier Gonzalez Suarez, con
R.F.C.mTitular de la Coordinacién Médica Delegacional IMSS-Bienestar, quien dara seguimiento y
verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento, por lo que indicara a “El
Proveedor” las observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le
sean indicadas, asi como deficiencias en la prestacion del servicio, de conformidad con lo establecido en el

documento de designacién de administrador del presente contrato que se agrega al presente y el articulo 84 pendltimo
parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “El
Instituto” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO la persona que sustituya al servidor
publico en el cargo, conforme a la designacién correspondiente.

Asimismo, “El Instituto” solo aceptara el servicio materia del presente contrato y autorizara el pago del mismo previa
verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y sus
correspondientes anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como
las contenidas en la propuesta técnica.

En tal virtud, “El Proveedor” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendra por aceptado por parte de “El
Instituto”.

“El Instituto”, a través administrador del contrato o a través del personal que para tal efecto designe, rechazara los
servicios, que no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “El
Proveedor” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “El
Instituto”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“El Instituto” a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion
de las deducciones al pago que procedan, y reposicién del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

De conformidad con los articulos 53 y 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
95 y 96 de su Reglamento, se aplicaran penas convencionales de cinco al millar (0.005), por cada dia natural de
atraso en el SUMINISTRO, asi como en la dispersién de los fondos en los medios de pago electrénico, a partir de la
vigencia de los contratos, en el entendido que no podra exceder del monto de la garantia de cumplimiento del
contrato.

Las penas convencionales se aplicaran sobre el importe del SUMINISTRO fuera del plazo convenido, antes de IVA, en
los siguientes casos:

—_—
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a) Atraso en la fecha pactada para la entrega de los medios de pago electronico fisicos y/o el enlace para
descarga de los medios de pago a través de una APP u otro medio digital.

b) Atraso en la habilitacién de la plataforma web.

¢) Atraso en la fecha pactada para la dispersion de recursos a los medios de pago electrénico.

d) Atraso en la fecha establecida para la devolucién del importe correspondiente a los medios de pago
electroénico por “El Instituto”.

El pago por el SUMINISTRO de los medios de pago electrdnico quedara condicionado proporcionalmente, al pago que
“El Proveedor” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, para lo cual se estara lo dispuesto
en el criterio normativo de interpretacion TU 01/2022, emitido por la Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas de la SHCP el 2 de mayo de 2022.

Las penas convencionales seran calculadas y notificadas a “El Proveedor”, por escrito, al dia habil siguiente en que
se determine.

En ningun caso, las penas convencionales podran negociarse en especie independientemente de la aplicacién de las
penas convencionales mencionadas. “El Instituto” podré optar por la rescision del contrato.

Conforme a lo previsto en el ultimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no se aceptara la estipulacion de penas convencionales, ni intereses
moratorios a cargo del Instituto.

DECIMA CUARTA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“El Proveedor” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA QUINTA.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “El Proveedor” contrate una
péliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEXTA. TRANSPORTE.

“El Proveedor” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la prestacién del
servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en este instrumento o en sus Anexos.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS.
Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios, objeto del presente

contrato, serén pagados por “El Proveedor” conforme a la legislacion aplicable en la materia, mismos que no seran /
repercutidos a “El Instituto”.

“El Instituto” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), de acuerdo con lo establecido en las disposiciones /
fiscales vigentes en la materia, en caso de aplicar. /T
Vi

“El Proveedor”, en su caso, cumplird con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro//
Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del
Seguro Social. “El Instituto”, a través del Area fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el
cumplimiento de dicha obligacién.

—_—
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“El Proveedor” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero patronales,
conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “El Instituto” las compense con el
o los pagos que tenga que hacerle por concepto de contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este
contrato.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“El Proveedor” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepciéon de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con la conformidad previa y por escrito de “El Instituto” deslindando a ésta de toda responsabilidad.

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“El Proveedor” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente
contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a
“El Instituto” o a terceros.

Por lo anterior, “El Proveedor” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad
Industrial.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “El Instituto” por cualquiera de las causas antes mencionadas, la
unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “El Proveedor”,
para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “El Instituto” de cualquier
controversia o responsabilidad, liberandolo de toda responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal, fiscal o
administrativa que, en su caso, se ocasione. ’

En caso de que “El Instituto” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “El Proveedor” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccién XX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

“Las Partes” acuerdan que la informacién que se intercambie del conformidad con las disposiciones del presente
instrumento y las que derive del mismo, asi como toda aquella informacién que “El Instituto” entregue a “El
Proveedor” se trataran de manera confidencial, por lo que este se compromete, de forma directa o a través de
interpésita persona, a no proporcionarla o divulgarla por escrito, verbalmente o por cualquier otro medio a terceros, v
inclusive después de la terminacion de este contrato, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del e
presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccién de Datos/j ,,,,,,,
Personales en posesién de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 70
fraccion XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 68 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; sin embargo, la informaciéon que proporcione “El Instituto” a “El
Proveedor” para el cumplimiento del objeto materia del mismo, sera considerada como confidencial en términos de
los articulos 116 y 113, respectivamente, de los citados ordenamientos juridicos, por lo que “El Proveedor” se
compromete a recibir, proteger y guardar la informacién confidencial proporcionada por “El Instituto” con el mismo
empefo y cuidado que tiene respecto de su propia informacién confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada

5
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uno de los usuarios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacién confidencial, en los términos
de este instrumento.

“El Proveedor” se compromete a que la informacién considerada como confidencial no sera utilizada para fines
diversos a los autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha informacién no podra ser copiada o duplicada
total o parcialmente en ninguna forma o por ningtin medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios
autorizados. De esta forma, “El Proveedor” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos
objeto del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “El Instituto”.

Cuando de las causas descritas en las clausulas de CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL
CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato, concluya la
vigencia del mismo, subsistira la obligacion de confidencialidad sobre el servicio establecido en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “ElI Proveedor” tiene conocimiento en que “El
Instituto” podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad con lo
dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Cédigo Penal Federal y deméas normatividad
aplicable.

De igual forma, “El Proveedor” se compromete a no alterar la informacién confidencial, a llevar un control de su
personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta
clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a “El Instituto” cuando se realicen actos que se consideren
como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “El Instituto” de
cualquier proceso legal.

“El Proveedor” se obliga a poner en conocimiento de “El Instituto” cualquier hecho o circunstancia que en razén del
servicio prestado sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “El Proveedor” no podra, con motivo del servicio que preste a “El Instituto”, utilizar la informacién a que
tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones directas
o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

Para el tratamiento de los datos personales que “Las Partes” recaben con motivo de la celebracién del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “El Proveedor” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102,

fraccion Il, de su Reglamento, “El Instituto” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le -

resulten imputables, podré suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar
a “El Proveedor”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago del os gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamento, para lo cual “El Proveedor” debera presentar dentro de los 30 (treinta)
dias naturales siguientes de la notificacion del término de la suspension, el CFDI y documentacion de los gastos no

/

recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se/

relacionen directamente con el presente contrato.

“El Instituto™ pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45 (cuarenta
y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud debidamente fundada y documentada de “El
Instituto” asi como del CFDI o factura electrdnica respectiva y documentacién soporte.

|
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En caso de que “El Proveedor” no presente en tiempo y forma la documentacion requerida para el trdmite de pago,
la fecha de pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspension sera fijado por “El Instituto”, a cuyo término en su caso, podra iniciarse la terminacion
anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan
desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra continuar produciendo
todos sus efectos legales, si “El Instituto” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen
a la suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

De conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algtin dafio o perjuicio a “El Instituto”, o
se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucion
de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Pulblica, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para éste y sin necesidad de que medie resolucién
judicial alguna, ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “El Instituto” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “El Proveedor” hasta
con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el
que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “El Proveedor” la parte
proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud
por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente contrato, limitdndose segln corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA TERCERA. RESCISION.

“El Instituto” podré en cualquier momento rescindir administrativamente este contrato y hacer efectiva la fianza de
cumplimiento sin mas responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “El Proveedor”
incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, por lo que de manera enunciativa, mas no limitativa, se
entendera por incumplimiento:

a) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su
patrimonio.

inspeccién, vigilancia, supervisién, comprobacién de la prestacion del servicio, de conformidad con lo
establecido en el contrato.

¢) Transferir en todo 0 en parte las obligaciones que deriven del presente procedimiento y del contrato a un
tercero ajeno a la relacion contractual.

b) En caso de que “El Proveedor” no proporcione a “El Instituto” los datos necesarios que le permita la \\

d) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de/; L~

“El Instituto”.

e) Contravenir los términos pactados para el servicio establecidos en el contrato.

f) Por el incumplimiento total o parcial de las obligaciones a cargo del “El Proveedor” previstas en el
contrato.

g) Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de la LAASSP, RLAASSP, y las Leyes,
Reglamentos y Lineamientos que rigen en la materia.

h) Cuando el “El Proveedor” incurra en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacién.

=
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i) Cuando el “El Proveedor” incurra en negligencia respecto de la prestacion del servicio a contratar
pactados en el CONTRATO, sin justificacion para “El Instituto”.

j) Cuando se agote el monto limite de aplicacién de las sanciones en el contrato.

k) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacién
proporcionada para efecto del contrato.

1) La falta de respuesta por parte del El Proveedor” en el supuesto que “El Instituto” le formulen una
reclamacién con motivo de la presente contratacién.

m) En caso de que el “El Proveedor” modifique los precios de los servicios materia de la presente
contratacién consolidada durante la vigencia del contrato.

n) Por suspension injustificada en la prestacion de servicios que afecte la operacion de “El Instituto”..

o) Cuando el “El Proveedor” no atienda las observaciones sefialadas por el Administrador del contrato en el
plazo establecido.

p) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo.

q) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién del servicio objeto del contrato.

r) Omitir la prestacion del servicio en tiempo y forma conforme a lo establecido en el contrato y sus
respectivos anexos y apéndices.

s) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las
auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

t) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del contrato.

“El Instituto”, en términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando “El
Proveedor” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento siguiente:

a) Par el caso de optar por la rescision del contrato, “El Instituto” comunicara por escrito a “El Proveedor” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles, contados a partir del
dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que
estime pertinentes.

b) Transcurrido dicho término “El Instituto” en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “El Proveedor”, determinara de manera
fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “El Proveedor” dicha determinacion
dentro del citado plazo.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “El Instituto” no aplicaran las penas convencionales, ni su
contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar “El Instituto” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los que resulten a cargo de -
“El Proveedor”.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “El Instituto”, bajo su responsabilidad, podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, “El Proveedor” proporciona el servicio, el
procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacién de “El Instituto” por escrito, de que
continlia vigente la necesidad de contar con el servicio y aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“El Instituto” podré determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
dicha rescision pudiera ocasionar algin dafio o afectaciéon a las funciones que tiene encomendadas. En este
£
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supuesto, “El Instituto” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econédmicos o de operacion que
se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “El Instituto” establecera, con “El Proveedor”, otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. Lo
anterior se llevara a cabo a través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en
los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de
nueva cuenta el incumplimiento “El Instituto” quedara expresamente facultado para optar por exigir el cumplimiento
del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “El Proveedor” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51,
parrafo cuarto, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computarén por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “El
Instituto”.

VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“E| Proveedor” reconoce y acepta ser el Ginico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “El Instituto” respecto de cualquier reclamo que en su
caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le
podra considerar patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“E| Proveedor” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacion
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion
de los asuntos encomendados por “El Instituto”, asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “El Proveedor” exime expresamente a “El Instituto” de cualquier responsabilidad
laboral, civil 0 penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el
presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “El Instituto” reciba una demanda laboral
por parte de trabajadores de “El Proveedor”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “El
Instituto”, “El Proveedor” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS. -

N

“Las Partes” convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria, Junta de Aclaraciones, Propuesta del
Proveedor y el presente contrato, prevalecera lo establecido en la Convocatoria, junta de aclaraciones respectiva, en
caso de aplicar, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81 fraccion IV, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION.

“Las Partes” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78,
79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento y al
Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que deberd implementar la Administracion Publica
Federal para llevar a cabo la conciliacion o la celebracion de convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas

Pt
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como medios alternativos de solucién de controversias, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de abril de
2016.

La solicitud de conciliacién se presentard mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo 15
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara referencia al nimero de contrato, al servidor publico
encargado de su administracién, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de
convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

VIGESIMA SEPTIMA. RESPONSABILIDAD.

“El Proveedor” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte lleguen a causar a “El Instituto”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los
defectos o vicios ocultos en el servicio prestado, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA OCTAVA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

Cuando “El Proveedor” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y como
consecuencia, cause dafos y/o perjuicios graves a “El Instituto”, o bien, proporcione informacion falsa, actte con
dolo o mala fe en la celebracién del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacion de la
Secretaria de la Funcion Publica, se podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento
legal y 109 al 115 de su Reglamento.

TRIGESIMA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

“El Instituto”, de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 86 segundo parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara
sanciones, o en su caso, llevara a cabo la cancelacién de partidas total o parcialmente o la rescision administrativa del
presente contrato.

TRIGESIMA PRIMERA. DOMICILIOS.

“Las Partes” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente
valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la
Republica Mexicana.

TRIGESIMA SEGUNDA. LEGISLACION APLICABLE. Vi

“Las Partes” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién del servicio objeto del presente contrato a todas
y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de\
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cadigo Civil Federal; la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacion en materia
de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las,
demés disposiciones juridicas aplicables. ’

TRIGESIMA TERCERA. JURISDICCION.

)
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“Las Partes” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en
el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales competentes ubicados en Xalapa,
Veracruz, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Previa lectura y debidamente enteradas “Las Partes” del contenido, alcance y fuerza legal del presente contrato, en
virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo,
error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por septuplicado, en Xalapa,
Veracruz, el 03 de enero de 2024, quedando un ejemplar en poder de “El Proveedor” y los restantes en poder de
“El Instituto™.

POR “EL INSTITUTO"
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

-

‘; \ P-// >
\\ PR. JORGE MARTINEZ/FORRES

itular (Le,l/ gano de Operacién Administrativa
ruz Norte

POR “EL PROVEEDOR’ > —\ Y
EDENRED MEXICO, M C. V \\
RFC: ASE- 930&24 S§/7
NN/
N Y
\\/

JOSE MARCO
Representante L

nservacion y Servicios
Generales

=F.c

Q
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Anexo 1 (uno)

“Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo, Anexo Técnico y Directorio de
Unidades”

- INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
DELEGACION Vercaruz Zona Norte Jalapa
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD FRESUFUESTAL PREVIO

FOUQ: £000001673-2024

L Dictamen de inversion

T i
X_| Dictarren de Gasto

Dependencia Soicitante

S Vercanuz Zona Node Jalapa S 2 s o

{31081 Oficina del OOAD VERACRUZ NORT o
[ra0ta0 DeploConemw y Serve Getles T
Concepto "OF 315001140100/TV/21812023 24 OCTUBRE 2023 APROV LUBRICANTES Y COMBUSTIBLES VEHICULOS
| ADMINISTRATVO QCAD VER NTE 2024
Fecha Eladaracion: [[2a1102023 T B
Toi. Lomprometido (e pesos): 3 4,800,810.00
Cusnta- 42061101 COMB. LUR. VEHICULOS ADNINIST

Unidad de Informacién:
Combus, ubre y agitivos pvehiculos termestras sarv admon

31010t Centro da Costos: 200200
Partida Presupuestaria SHCP: 26103

MU o s 8 pomc

FES | MAR | ABR WMAY | N e ] “oie
48008 29 0.0] R 00l 00l 09| a8
& Adapen —
G100 aof 9.0] 0.0 coj 9.01 aol o0

€l presente documento Ge existencia de respaido presupuestario se smite en términos de lo sedalado en el numeral 7.5.9.4 de la Norma
Presupuestaria del Instilulo Mexicano del Seguro Sccial (IMSS), y de lo estabiacido en el articulo 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior del
IMSS, es responsabilidad del drea solicitants ¢f desting y aplicacion de los recursce. También ge informa que este documento dnicamente
tendra validez para <l ejercicio fiscal en curso, y que con base an la revision que se efsctud en ef Sistema Financiere PREI-Milenium,

en el Mdédulo de Control de Compromises, en la combinacidn unidad de informacién y centro de costos. los montos sediaiados quedan
compromatidos para dar inicia a 1as gestiones de adquisicién de bienes y servicias con base al marco noemative vigents.

8

ATENTAMENTE \‘
P
\

R

o | MmES | ARQ |

DICTAMINADO DEFINITIVG

e e - p—— -

1 CONTRATC No.

IWPCRTE DEFINITWO (EN PESOS) .

SE EMITE SUJETO A LAS CIFRAS DEFINITIVAS QUE APRUEBE LA H. CAMARA DE DIPUTADOS PARA EL IMSS, RAZON POR LA CUAL
EL WRORTE OEFBERA RATIFICARSE UNA VEZ QUE SE TENGA EL PRESUPUESTO APROBADO PARA EL EJERCICIO 2024

Clave: 6170-009-001

)
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ANEXO TECNICO

SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO

I.

II.

NACIONAL, MEDIANTE EL SERVICIO DE MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

OBJETO DE LA CONTRATACION

Se requiere el SUMINISTRO de combustible para vehiculos automotores terrestres en territorio nacional, mediante el servicio
de medios de pago electronico para LAS PARTICIPANTES; atendiendo los principios de economia, eficacia, eficiencia,
imparcialidad y honradez, que aseguren mejores condiciones de contratacion para el Estado, de conformidad con lo
establecido en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

DESCRIPCION GENERAL DE LA CONTRATACION
El procedimiento de contratacion del SUMINISTRO se llevara a cabo por partida unica la cual se adjudicara a un LICITANTE
de acuerdo a los APENDICES |, Il Ill, IV y V, del presente ANEXO TECNICO:

Partida Descripcion Unidad de Medida

Suministro de combustible para vehiculos automotores terrestres

o . Litros
en territorio nacional

III:.

Iv.

VIGENCIA DE LOS CONTRATOS

Los contratos que resulten de la adjudicacion de la presente contratacion estaran vigentes a partir de las 00:00:01 horas del 1°
de enero de 2024, y hasta las 23:59:59 horas del 31 de diciembre de 2024, de acuerdo a las zonas horarias donde se preste
el SUMINISTRO.

CARACTERISTICAS TECNICAS Y DE CALIDAD DEL SUMINISTRO
Consideraciones a cumplir:

a)

b)

<)

d)

e)

ElI PROVEEDOR debera precisar el medio de pago electronico que empleara para el otorgamiento del SUMINISTRO.
Los medios de pago electronico podran ser monederos electrénicos, codigos QR, dispositivos telemétricos,
aplicaciones para teléfonos o dispositivos moviles (APP) y deberan cumplir con las condiciones de entrega
establecidas en los numerales VI y XXV, del presente ANEXO TECNICO.

El PROVEEDOR debera remitir en un lapso no mayor a las 24 horas siguientes a la notificacion de la adjudicacion,
un archivo electrénico que contenga el directorio de ESTACIONES DE SUMINISTRO afiliadas, ordenadas por entidad
federativa y municipio, en las que se ofrecera el SUMINISTRO. La informacién debera ser enviada a los correos
electronicos de los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS designados por LAS PARTICIPANTES y debera ser
actualizada en un lapso no mayor a 24 horas cada vez que la lista de establecimientos afiliados se modifique.

El PROVEEDOR se obliga designar a uno o mas ejecutivos de cuenta para atender a LAS PARTICIPANTES, que
garantizando la atencién que requieran. Los mismos deberan tener capacidad de decisién para agilizar y atender los
tramites administrativos correspondientes, asi como resolver cualquier contingencia administrativa y/u operativa que
se presente durante la vigencia del contrato. En este sentido, debera dar a conocer a LAS PARTICIPANTES, en un
lapso no mayor a 24 horas siguientes a la notificacion del fallo, a través de un archivo electrénico que contenga los
nombres y datos de contacto publicos de dichos ejecutivos (cargo, correo electrénico, teléfono fijo y celular, asi como
direccion para oir y recibir notificaciones). La informacién deberd enviarse al correo electrénico de los

ADMINISTRADORES DEL CONTRATO que corresponda. En caso de que durante la vigencia del contrato se -

sustituya al o los ejecutivos de cuenta, se debera notificar a LAS PARTICIPANTES dentro de las siguientes 24 horas
al cambio efectuado.

El PROVEEDOR debera administrar en todo momento el SUMINISTRO y considerar una cantidad maxima mensual
para los consumos por vehiculo de cada una de LAS PARTICIPANTES en funcién del presupuesto asignado y de la
notificacion mensual que realice el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

El PROVEEDOR debera llevar un control del volumen suministrado a LAS PARTICIPANTES con medios de pago’/

electronico; por region, por fecha y hora de carga, ESTACION DE SUMINISTRO, Ramo o Coordinadora de Sector,
Dependencia o Entidad, tipo de producto, monto y vehiculo (marca, modelo y placas).

Mediante correo electrénico, los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO designados por cada una de LAS
PARTICIPANTES realizaran, los ultimos 5 (cinco) dias habiles de cada mes, la notificacion de la cantidad y monto
maximo que se requiere sea asignado por EL PROVEEDOR en cada uno de los medios de pago electronico para el

L.AE.T.ALPL/L.C. LSA/ L.Q‘EL/ L.D.LFQB
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SUMINISTRO. Durante el mes inmediato siguiente, el PROVEEDOR debera asegurar el SUMINISTRO por el monto
maximo notificado durante el periodo indicado.

g) Cada medio de pago electronico debera permitir, si lo hubiese, la acumulacién de los remanentes no utilizados del
mes anterior. Este proceso podran realizarlo los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO y/o el PROVEEDOR, a
través de la Plataforma Web que se describe mas adelante.

h) ElI PROVEEDOR debera garantizar la carga de combustible en las ESTACIONES DE SUMINISTRO afiliadas a su
medio de pago las 24 horas de los 365 dias del afio. En las ESTACIONES DE SUMINISTRO afiliadas, previo a la
carga de combustible, el despachador debera corroborar la disponibilidad de saldo y la correspondencia de los datos
de identificacion del vehiculo con los registrados en el medio de pago y sélo realizara el cobro una vez que haya
concluido la carga del combustible requerido.

i) En caso de falsificacion del medio de pago electronico, los cargos y gastos seran a cuenta y riesgo del
PROVEEDOR.

j) Los medios de pago electronico deberan tener una vigencia igual o superior a la del contrato y su remanente para el
pago de combustibles debera permanecer de forma ininterrumpida, garantizando la solvencia de los mismos.

k) ElI PROVEEDOR no tendra la facultad ni el derecho de retener cualquier cantidad disponible en los medios de pago
electrénico, ni de los remanentes que se mantengan en éstos.

I) Los medios de pago electrénico no generaran cobros adicionales por concepto de transacciones aceptadas o
rechazadas, consultas de saldo, reportes y quejas, entre otros.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
Para efectos de la administracion de la contratacion, cada una de LAS PARTICIPANTES designara a su
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, mismos que se detallan en el Apéndice V. Administradores del Contrato.

ENTREGA DE LOS MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO

La entrega de los medios de pago electronico para el SUMINISTRO, ser4 responsabilidad del PROVEEDOR. Los medios de
pago electrénico deberan ser entregados dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la emision del fallo, en las
ubicaciones que se precisen en los contratos respectivos, en un horario de 9:00 a 17:00 horas y deberan estar activados con
saldo para su uso a partir de las 00:00:01 horas del 1° de enero de 2024, conforme a la cantidades y plazos que determinen
LAS PARTICIPANTES por medio de los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO.

Para ello, cada una de LAS PARTICIPANTES solicitar4 al PROVEEDOR la cantidad de los medios de pago electrénico que
requiera, en un plazo no mayor a 48 horas posteriores a la fecha de notificacién del fallo.

El PROVEEDOR debera asegurar la entrega de la totalidad de los medios de pago electronico, cubriendo todos los riesgos
contra perdida total hasta su entrega a entera satisfaccion de LAS PARTICIPANTES, a través de los ADMINISTRADORES
DEL CONTRATO designados. En este sentido, el PROVEEDOR debera asegurar, por los medios que estime convenientes, el
traslado y entrega de los medios de pago electrénico en las ubicaciones sefialadas en el Apéndice IV. Los gastos de flete,
distribucién y seguros para la entrega correran a cargo al PROVEEDOR, como parte del SUMINISTRO.

Segun sea el caso, los medios de pago electronico deberan estar debidamente presentados y protegidos, para evitar dafios
en su manejo y traslado, asegurando la inviolabilidad de los mismos y conteniendo la informacion necesaria para su
identificacién.

EI PROVEEDOR debera entregar, sin costo para LAS PARTICIPANTES, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la
emision del fallo, una reserva de los medios de pago electrénico solicitados que debera cubrir 2 % del total requerido. Lo
anterior, con el objetivo de que los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS designados por LAS PARTICIPANTES estén
en posibilidad de realizar alguna sustitucion de forma rapida y expedita en caso necesario. Los medios de pago electrénico de
reserva que no sean utilizados, deberan ser devueltos al PROVEEDOR al finalizar el contrato dentro de los 10 dias habiles
siguientes a la conclusion de la vigencia del contrato.

En caso de tratarse de medios de pago electrénico a través de una APP u otro medio digital, el enlace para su descarga se
hara llegar a través de correo electronico dirigido al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cada una de LAS
PARTICIPANTES dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la emision del fallo.

COBERTURA

El SUMINISTRO debera tener cobertura nacional, en la totalidad de las ESTACIONES DE SUMINISTRO dentro del territorio
de la Republica Mexicana; y con aceptacion a través de alguna red de pago con cobertura en LAS ESTACIONES DE

)
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VIII.

IX.

XI.

SUMINISTRO afiliadas por el PROVEEDOR. El PROVEEDOR garantizara la aceptacion del medio de pago electronico
ofertado en toda su red de establecimientos afiliados.

Si las condiciones del SUMINISTRO lo requirieran, y el PROVEEDOR no contara con ESTACIONES DE SUMINISTRO para
atender la demanda de LAS PARTICIPANTES, previa solicitud enviada a través de correo electronico por parte de las ultimas,
el PROVEEDOR debera realizar los procesos de incorporacién de ESTACIONES DE SUMINISTRO a su red de
establecimientos afiliados y notificar del resultado de la gestion realizada via correo electrénico en un plazo maximo de 10
dias habiles a LAS PARTICIPANTES.

NO CONVERTIBILIDAD

Los medios de pago electronico s6lo podran ser utilizados Unica y exclusivamente para el SUMINISTRO y no podran ser
canjeados por dinero, ya sea en efectivo o mediante titulos de crédito. Asimismo, deberan garantizar su inviolabilidad y en su
caso, responder por su dolosa reproduccion.

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD DE LOS MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO PARA EL SUMINISTRO

a) Los medios de pago electrénicos ofertados deberan cumplir con las disposiciones juridicas aplicables en materia fiscal y
administrativa. De manera especifica con lo establecido en la Resolucion Miscelanea Fiscal del ejercicio correspondiente
y la Autorizacion para emitir monederos electronicos de combustibles del Servicio de Administracién Tributaria (SAT).

b) En caso de fallas en el sistema de pago electronico, el PROVEEDOR debera contar con una estrategia de contingencia
que permita garantizar el SUMINISTRO de acuerdo a las necesidades de LAS PARTICIPANTES.

c) Los medios de pago electronico estaran asociados a un vehiculo, a partir de la informacion que proporcionen los
ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS (tipo de combustible que utiliza el vehiculo, marca, modelo y placas).

d) Los medios de pago electronico fisicos, deberan estar fabricados con un material duradero para su utilizacién normal
durante la vigencia de los contratos respectivos. En caso de que los medios de pago electronico fisicos se deterioren, el
PROVEEDOR debera reemplazarlos, sin costo para LAS PARTICIPANTES.

e) EIPROVEEDOR debera otorgar los medios de pago electrénico fisicos sin costo para los usuarios en su primera emision.
De la misma forma, debera realizar la reposicién sin costo, en caso de presentar fallas que imposibiliten su uso.

f) En caso de robo o extravio de los medios de pago electronico fisicos, el PROVEEDOR una vez que reciba la notificacion
correspondiente debera bloquear el mismo de forma inmediata, para evitar que su saldo pueda ser utilizado
indebidamente y debera entregar el reemplazo correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes, contados
a partir de la fecha del reporte. Para acreditar el robo de los medios de pago electronicos fisicos se debera presentar
copia simple de la denuncia realizada ante la autoridad competente; para el caso de extravio, bastara con la declaracion
de LAS PARTICIPANTES o el acta administrativa que de forma interna se levante al respecto.

g) En caso de robo, la reposicion del medio de pago electronico fisico se realizara sin costo para LAS PARTICIPANTES. En
caso de extravio, El LICITANTE debera manifestar en su cotizacion o proposicion, el costo que tendra la reposicion de
los medios de pago electrénico fisicos, mismo que debera ser estipulado en el contrato respectivo.

h) EI PROVEEDOR debera garantizar la inviolabilidad de los medios de pago y en su caso, responder por su dolosa
reproduccion, debiendo retirarlos y hacer la reposicion dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes, contados a partir
de la fecha en que se haya hecho el hallazgo; asi como reportarlo de inmediato a los ADMINISTRADORES DE LOS
CONTRATQOS, para su seguimiento.

DISPOSICION DE LiNEA TELEFONICA PARA ATENCION A USUARIOS

EI PROVEEDOR debera contar con una linea telefonica para atencion a usuarios (centro de contacto), sin costo. Este
numero debera funcionar las 24 horas del dia, todos los dias del afio, durante la vigencia del SUMINISTRO.

DISPOSICION DE PLATAFORMA WEB DE ATENCION A USUARIOS Y/O ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS

a) ElI PROVEEDOR debera contar con una plataforma Web, la cual debera estar habilitada para su operacién dentro de los ,
10 (diez) dias naturales siguientes a la emision del fallo y hasta la conclusién del contrato, con un 99.9 % de’
disponibilidad.

b) ElI PROVEEDOR debera proporcionar a los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS la direccién electrénica y los
accesos a la plataforma Web, asi como la versién electronica del manual de usuario de la misma, 15 (quince) dias
habiles antes del inicio de la vigencia de la contratacién.

c) La plataforma Web debera permitir la consulta de consumos y remanentes disponibles; Ia validacién mensual de las
operaciones efectuadas; la gestién de usuarios y cantidades o montos de consumo habilitadas mensualmente de forma
masiva, asi como adicionales, cuando se requiera; y el filtrado de informacién respecto a los consumos y remanentes

<N
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d)

e)

XII.

disponibles.

Respecto a la gestion de usuarios, la plataforma Web debera permitir acciones diferenciadas en funcién de los perfiles de
administradores (Cuentas Maestras y Subcuentas) y usuarios, en funcién de privilegios que se describen a continuacién:
» Cuentas Maestras:

v" Crear o eliminar Subcuentas, de acuerdo a los grupos de medios de pago electrénico asociados a vehiculos
que definan LAS PARTICIPANTES.

Consultar operaciones realizadas.

Verificar saldos o remanentes disponibles.

Validar mensualmente las operaciones efectuadas a través de los medios de pago y en su caso, efectuar

aclaraciones por cargos no reconocidos.

Realizar transferencias de remanentes disponibles, de un medio de pago a otro.

Incrementar y disminuir limites mensuales de consumo por unidad vehicular.

Cambiar NIP en caso de tratarse de medios de pago electrénico fisicos.

Bloguear medios de pago electronico reportados como extraviados o robados vy solicitar su reposicién.

Ubicar ESTACIONES DE SUMINISTRO afiliadas.

» Subcuentas:

Consulta y validacién de operaciones realizadas.

Verificar saldos o remanentes disponibles.

Realizar transferencias de remanentes disponibles, de un medio de pago a otro.

Incrementar y disminuir limites mensuales de consumo por unidad vehicular.

Reportar la pérdida o robo de los medios de pago electrénico.

Ubicar ESTACIONES DE SUMINISTRO afiliadas.

ANANEN

ENANENENEN

AR N NN AN

» Usuario:

=

Verificar saldos o remanentes disponibles.

Ubicar ESTACIONES DE SUMINISTRO afiliadas.

Reportar la pérdida o robo de los medios de pago electronico.

Por cada ADMINISTRADOR DE CONTRATO se debera generar un Informe Mensual con el desglose de consumos por
fecha y hora de carga, ESTACION DE SUMINISTRO, Ramo o Dependencia Coordinadora de Sector, Dependencia o
Entidad, tipo de producto, volumen y monto consumido y vehiculo (marca, modelo y placas).

ANANEN

MODALIDAD DE CONTRATACION.

Con fundamento en el articulo 47 de la LAASSP y 85 de su RLAASSP, el contrato a celebrarse sera abierto con cantidades
minimas y maximas a requerirse previstos en los Apéndices II, lll y IV.

XIII.

a)

b)

REQUISITOS TECNICOS

En el procedimiento de contratacion, el LICITANTE debera presentar la siguiente documentacion en papel,
preferentemente membretado, con nombre y firma del representante o apoderado legal, sin tachaduras ni enmendaduras:

Propuesta técnica donde se describirdn de manera clara y precisa las caracteristicas técnicas del SUMINISTRO descrito
en el presente ANEXO TECNICO, asi como los elementos de seguridad del o0 de los medios de pago electrénico que
considere su oferta, de acuerdo a lo sefialado en el FORMATO. PROPUESTA TECNICA.

Asimismo, se debera incluir la transcripcion textual y completa del presente ANEXO TECNICO, por lo que se deberan
incluir todas las hojas que lo conforman.

Con el fin de garantizar la capacidad de cumplir con el SUMINISTRO, el LICITANTE debera acreditar que cuenta con
recursos materiales y tecnoldgicos.

» Escrito en el que manifieste que cuenta con un Centro de Atencién a Usuarios (debe incluir fotografias).

* La relacion de los convenios o contratos vigentes con Proveedores de servicios tecnolégicos necesarios para su
actividad, gestion y proteccion de bases de datos e infraestructura tecnolégica.

e Contratos vigentes con Proveedores de servicios de impresion, mensajeria, embozadoras y procesadores de
pago.

Documento que describa la estrategia de contingencia que, con el fin de mitigar las fallas que presente el sistema de

pago, el PROVEEDOR defina para garantizar la carga de combustible en las ESTACIONES DE SUMINISTRO, de
acuerdo a las necesidades de LAS PARTICIPANTES.

)
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d) Curriculum de la persona fisica o moral, que contenga datos generales como teléfono, domicilio, correo electronico,
firmado por el representante o apoderado legal, asentando los principales clientes, en el que se visualice que cuenta con
experiencia en el SUMINISTRO. Con la finalidad de acreditar la capacidad de sus recursos humanos disponibles, este
documento también debera indicar el personal que fungira como ejecutivo de cuenta, operador del centro de atencion
telefénica y del administrador de la plataforma web para la prestacion del SUMINISTRO.

e) Los medios de pago electronicos ofertados deberan cumplir con la Autorizacion para emitir monederos electronicos de
combustibles del Servicio de Administracion Tributaria (SAT).

f) Cumplimiento de la Ley Federal para la Prevencion e Identificaciéon de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita.
Para acreditar el cumplimiento a la citada Ley, se solicita proporcione evidencia sobre:

1. Alta de Actividad Vulnerable en el Portal de Lavado de Dinero del SAT.
2. Responsable Encargado de Cumplimiento.
3. Manual de Cumplimiento.

g) Aceptacién del medio de pago que empleara para el otorgamiento del SUMINISTRO a nivel nacional. Carta en papel
membretado con nombre y firma del representante legal, donde garantice que el medio de pago que empleara para el
otorgamiento del SUMINISTRO sera aceptado a nivel nacional, en la totalidad de las ESTACIONES DE SUMINISTRO
consideradas en el Directorio de Estaciones Afiliadas dentro del territorio de la Republica Mexicana.

h) Directorio de estaciones afiliadas, ordenadas por entidad federativa y municipio, en las que se ofrecera el SUMINISTRO,
con el fin de garantizar la cobertura requerida en el presente ANEXO TECNICO.

i) Experiencia de al menos un afio en la prestacion del SUMINISTRO que se describe en el presente ANEXO TECNICO,
para lo cual debera presentar copia de 1 (uno) o los contratos que sean necesarios, debidamente formalizados y con una
antigiedad no mayor a 5 afios, considerando para tal efecto los afios 2019, 2020, 2021, 2022 y/o 2023, que haya
celebrado en condiciones similares a las requeridas.

Toda la documentacion debera ser legible.

CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES
El PROVEEDOR no podra ceder total o parcialmente, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, los derechos y
obligaciones derivados del contrato y sus Anexos que lo integran.

Conforme al articulo 46 ultimo parrafo de la LAASSP, se exceptta de lo anterior lo relacionado con los derechos de cobro, en
cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de LAS PARTICIPANTES.

MANEJO DE LA INFORMACION
Cuando el PROVEEDOR entregue documentos que contengan informacion confidencial reservada o comercial reservada a
LAS PARTICIPANTES, al celebrar el contrato, deberan sefialarlo sustentandolo en las disposiciones legales aplicables. LAS
PARTICIPANTES analizaran la informacién que reciban del PROVEEDOR vy la clasificaran en términos de la normatividad
aplicable.

Cuando LAS PARTICIPANTES hagan entrega de datos al PROVEEDOR, éste no divulgara informacion relacionada con el
objeto del Procedimiento de Contratacion respectivo y desarrollo del procedimiento, a través de publicaciones, conferencias,
informaciones o de cualquier otra forma o medio sin la autorizacion expresa y por escrito de la CONVOCANTE, quien podra “«
ejercer accion legal derivada de la violacion a este punto en cualquier tiempo, sin perjuicio de las responsabilidades penales,
civiles, mercantiles o cualquier otra a que haya lugar.

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD
En el contrato que celebre el PROVEEDOR con LAS PARTICIPANTES, se establecerd que los recursos materiales y/ -~
humanos que en su caso sean designados por éstas para la realizacién del objeto de dicho instrumento, se entenderarf
relacionados exclusivamente con LAS PARTICIPANTES, por lo que cada parte asumira su responsabilidad ante cualquier
situacion que pudiera generarse con motivo del contrato.

FORMA DE PAGO
De conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la LAASSP y 89 de su RLAASSP, el monto total mensual del
SUMINISTRO se cubrira por parte de LAS PARTICIPANTES, por cada comprobante fiscal digital que expida el PROVEEDOR,

que incluira el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) correspondiente al SUMINISTRO en su caso, dentro de los 20 (veinte) dias
P Y
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XVIII.

XIX.

naturales siguientes, contados a partir de la prestacion y aceptacion del mismo. Para que el pago proceda, el PROVEEDOR
debera presentar los comprobantes fiscales digitales mensuales una vez que sea aceptada la prestacién mensual del
SUMINISTRO, a entera satisfaccion de los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS, debiendo presentar los entregables
sefialados en el presente ANEXO TECNICO.

El comprobante fiscal digital deberd elaborarse de acuerdo a los requerimientos de cada una de LAS PARTICIPANTES,
conforme al RFC y el domicilio que presente dicho comprobante. Si el mismo presenta errores o deficiencias, se hara saber al
PROVEEDOR por escrito dentro de los 3 dias habiles siguientes al de su recepcion, para que sean subsanadas las mismas.
El tiempo que transcurra entre la fecha de recepcion del escrito y hasta que el PROVEEDOR presente las correcciones, no se
computara para efectos de pago, ello de conformidad a lo dispuesto en el articulo 51 de la LAASSP, asi como 89 y 90 de su
RLAASSP.

Si el PROVEEDOR no presenta la documentacion en el tiempo sefialado en el contrato correspondiente, la fecha de pago se
prorrogara el mismo numero de dias que dure el retraso. El plazo maximo que debera mediar entre la fecha en que el
PROVEEDOR acredite el SUMINISTRO vy la fecha de pago correspondiente, sera de 30 dias naturales, dentro de los cuales
quedara comprendido el plazo a que se hace referencia en el parrafo primero del articulo 51 de la LAASSP, de conformidad
con el articulo 5°, tercer punto de los LINEAMIENTOS para promover la agilizacion de pago a proveedores.

El pago se realizara en moneda nacional, de conformidad con el articulo 45, fraccion XllIl de la LAASSP.
LAS PARTICIPANTES podran realizar aclaraciones de cargos no reconocidos previo a la factura y posteriores a la misma.
LAS PARTICIPANTES no proporcionaran anticipos.

PENAS CONVENCIONALES
De conformidad con los articulos 53 y 54 de la LAASSP, 95y 96 del RLAASSP, se aplicaran penas convencionales de cinco al
millar (0.005), por cada dia natural de atraso en el SUMINISTRO, asi como en la dispersion de los fondos en los medios de
pago electronico, a partir de la vigencia de los contratos, en el entendido que no podra exceder del monto de la garantia de
cumplimiento del contrato.

Las penas convencionales se aplicaran sobre el importe del SUMINISTRO fuera del plazo convenido, antes de IVA, en los
siguientes casos:

a) Atraso en la fecha pactada para la entrega de los medios de pago electronico fisicos y/o el enlace para descarga de
los medios de pago a través de una APP u otro medio digital.

b) Atraso en la habilitacién de la plataforma web.

c) Atraso en la fecha pactada para la dispersién de recursos a los medios de pago electronico.

d) Atraso en la fecha establecida para la devolucién del importe correspondiente a los medios de pago electrénico,
reintegrados por LAS PARTICIPANTES.

El pago por el SUMINISTRO de los medios de pago electrénico quedara condicionado proporcionalmente, al pago que el
PROVEEDOR adjudicado deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, para lo cual se estara lo dispuesto
en el criterio normativo de interpretacion TU 01/2022, emitido por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas de la
SHCP el 2 de mayo de 2022.

Las penas convencionales seran calculadas y notificadas al PROVEEDOR adjudicado, por escrito, al dia habil siguiente en
que se determine.

En ningun caso, las penas convencionales podran negociarse en especie independientemente de la aplicacién de las penas
convencionales mencionadas. LAS PARTICIPANTES podran optar por la rescision del contrato.

DEDUCCIONES
Operan por el incumplimiento parcial o deficiente, de conformidad a lo establecido en el articulo 53 bis de la LAASSP y 97 del
RLAASSP, en caso de que se presenten deficiencias en el suministro, antes de que se efectue el pago del comprobante fiscal
digital al PROVEEDOR, LAS PARTICIPANTES determinaran en los contratos, las deducciones al pago del suministro, en los
términos de concepto, nivel del mismo, unidad de medida, deduccién y limite de incumplimiento.

LAS PARTICIPANTES cuantificaran y notificaran por escrito y/o por correo electrénico, al dia habil siguiente en que se
determine la prestacion parcial o deficiente del suministro, misma que no podra exceder el monto de la garantia de
cumplimiento del contrato, para que el PROVEEDOR realice los ajustes respectivos en el comprobante fiscal digital, que
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presentara para pago, independientemente de la aplicacion de las deducciones mencionadas. LAS PARTICIPANTES podran
optar por la recision administrativa del contrato, sin esperar el limite de incumplimientos, si el PROVEEDOR incumple de
manera total o parcial en sus obligaciones, ya que se esté afectando el objeto del contrato.

Para el caso de que se determinen deficiencias en el suministro, después de haberse efectuado el pago del comprobante
fiscal digital al PROVEEDOR, LAS PARTICIPANTES determinaran las deducciones y notificaran al PROVEEDOR por escrito
y/o correo electrénico. EI PROVEEDOR aceptara cubrir el importe de las deducciones a que se haya hecho acreedor, pago
que efectuara a través de cheque de caja o de transferencia electrénica a la cuenta que determinen LAS PARTICIPANTES y
éstas haran el reintegro correspondiente a la Tesoreria de la Federacion.

XX. PRORROGAS
No se otorgaran prérrogas.

XXI. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Conforme a los articulos 48 y 49, fracciones | y Il, de la LAASSP, las DISPOSICIONES de caracter general por las que se
aprueban los modelos de pdlizas de fianzas constituidas como garantia en las contrataciones publicas realizadas al amparo
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, publicadas en el DOF el 15 de abril de 2022 y a fin de garantizar el debido cumplimiento de las
obligaciones derivadas del contrato y cualquier otra responsabilidad en los términos sefialados en el mismo, el PROVEEDOR
se obliga a constituir una fianza divisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas y cada una de las obligaciones derivadas
de los contratos de cada una de LAS PARTICIPANTES, conforme a las Disposiciones antes sefaladas.

La garantia debera constituirse mediante fianza expedida por compafiia autorizada para ello, a favor de la Tesoreria de la
Federacion o en su caso de la Entidad, por un importe equivalente al 10 % del monto maximo del contrato respectivo, antes
del IVA.

La fianza debera presentarse a mas tardar dentro de los 10 dias naturales siguientes a la firma del contrato, en los domicilios
que para tal efecto indique cada una de LAS PARTICIPANTES, en dias habiles dentro del horario que las mismas
establezcan.

El PROVEEDOR queda obligado a mantener vigente la fianza mencionada hasta en tanto LAS PARTICIPANTES
expresamente manifiesten que recibieron a su entera conformidad los bienes previstos en el presente ANEXO TECNICO y en
los contratos correspondientes que celebren con el PROVEEDOR, en caso de que quede alguna obligaciéon pendiente de
cumplimiento prevista en el contrato correspondiente, ya sea una obligacion principal, accesoria o de garantia, y durante la
substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucién definitiva y firme que
emita la autoridad competente, en la inteligencia de que dicha fianza s6lo podra ser cancelada mediante autorizacion e xpresa
y por escrito de LAS PARTICIPANTES con las que haya suscrito el contrato.

Una vez cumplidas todas y cada una de las obligaciones que se deriven de la contratacion por parte del PROVEEDOR a
entera satisfaccion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cada una de LAS PARTICIPANTES, procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, para que el PROVEEDOR dé
inicio a los tramites para la cancelacion de la fianza de garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el
articulo 81, fraccién VIII, del RLAASSP.

XXII. CALIDAD DEL SUMINISTRO /
De conformidad al articulo 53 de la LAASSP, El PROVEEDOR queda obligado ante LAS PARTICIPANTES o ante los /
administradores que estas designes, que los contratos derivados del presente procedimiento de contratacion para el /

SUMINISTRO, se realice a entera satisfaccion de LAS PARTICIPANTES.

XXIII. SUSPENSION DEL SUMINISTRO POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR )
Si en el SUMINISTRO se presenta caso fortuito o fuerza mayor, bajo su responsabilidad LAS PARTICIPANTES podra ,/ _—
suspender el SUMINISTRO, en cuyo caso, Unicamente se pagaran aquellos que hubieren sido efectivamente suministrados, £~
por lo que se debera realizar un acta circunstanciada donde consten los motivos y plazos de la suspension en los términos del
articulo 55-bis de la LEY, de manera conjunta con el PROVEEDOR.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a LAS PARTICIPANTES, previa solicitud del PROVEEDOR, pagaran los
gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102 del RLAASSP, para lo cual, el PROVEEDOR debera presentar su
solicitud ante LAS PARTICIPANTES, para su revision y validacion, asi como un informe preciso de los gastos, el cual debera
estar debidamente justificado y ser razonable.

£
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XXIV. PROPIEDAD INTELECTUAL

El PROVEEDOR ser4 el Gnico responsable en caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad

intelectual

XXV. ENTREGABLES, LUGAR, FECHA Y CONDICIONES DE ENTREGA

El PROVEEDOR debera presentar los siguientes entregables al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO conforme a lo siguiente:

Entregable

Condiciones de Entrega

Medios de pago fisicos Enlas gblcactones que . < f
requeridos y/o enlace para se precisan en el 19 d‘|as naturales . Se~entregaran conforme a lo
1 descarga de APP u otros Apen;hce IV, enun siguientes a la emision sefialado en el presente
- horario de 9:00 a 17:00 del fallo ANEXO TECNICO.
medios.
horas.
En las ubicaciones que
Reserva del 2% del total de se precisan en el 10 dias naturales Se entregaran conforme a lo
2 medios de pago electronico Apéndice IV, en un siguientes a la emision sefialado en el presente
solicitados. horario de 9:00 a 17:00 del fallo ANEXO TECNICO.
horas.
Escrito firmado por el
representante legal del
PROVEEDOR en el que
proporcione la direccién
Direccion electronica y los En las ubicaciones que electroénica y los accesos a
accesos a la plataforma se precisan en el 10 dias naturales la plataforma Web, asi
3 Web, asi como la version Apéndice IV, en un siguientes a la emisién como la versién electrénica
electronica del manual de horario de 9:00 a 17:00 del fallo del manual de usuario de la
usuario de la misma horas. misma. Debera enviarse por
correo electrénico al
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO
correspondiente.
Escrito donde designar a un
ejecutivo de cuenta por Escrito debidamente firmado
cada una de las . por el representante legal
dependencias En [as gb|cacnon|es que del PROVEEDOR, en
4 Coordinadoras de Sector o /SAepgr:z(i:;aR/ecr;neun 24 horas siguientes a la | archivo PDF y enviado via
de ser solicitado por los horario de 9.’00 a 17:00 notificacion del fallo. correo electrénico al
ADMINISTRADORES DE horas ’ ! ADMINISTRADOR DEL
LOS CONTRATOS, por ) CONTRATO, con acuse de
cada una de LAS recibo.
PARTICIPANTES,
Escrito en el que
proporcione la informacion Escrito debidamente firmado
para contactar el soporte S por el representante legal
técnico, en linea y/o call S: 'f:c‘i’:a'f‘ag':gfs T | ¢ dlas naturales del PROVEEDOR, en
center, para reportes y prec e - archivo PDF y enviado via
5 " Apéndice IV, en un siguientes a la emision 2
atencion de consultas, horario de 9:00 a 17:00 del fallo trato correo electrénico al
disponible las 24 horas ’ ’ ’ ADMINISTRADOR DEL
(veinticuatro) horas del dia, : CONTRATO, con acuse de
durante la vigencia de los recibo.
contratos.
Archivo electronico en Excel
A los correos N
Directorio de sus estaciones | electrénicos de los leggn?gg':ldo por correo
6 afiliadas en la Ciudad de ADMINISTRADORES 24 horas siguientes a la ADMINISTRADOR DEL
México, zona conurbada e DE LOS CONTRATOS notificacion del fallo. CONTRATO
interior de la Republica. designados por LAS correshoRdiante. cor SEUSe
PARTICIPANTES. it reci‘im '

XXVI. RELACION LABORAL

Las PARTICIPANTES y el PROVEEDOR convienen que la relacion laboral se mantendra en todos los casos entre ellas y su
personal, aln en casos d?{abajos en forma conjunta o desarrollados en las instalaciones o con equipos de cualesquiera de
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ellas, por lo que cada una asumira su responsabilidad con sus trabajadores y, en ningin caso, podran ser consideradas como
patrones solidarios o sustitutos.

Igualmente, para este efecto y cualesquiera no previstos, LAS PARTICIPANTES y el PROVEEDOR adjudicado se eximen
expresamente de cualquier responsabilidad civil, penal, de seguridad social o de otra especie que, en su caso, pudieran llegar
a generarse.

XXVII. CONFIDENCIALIDAD

La CONVOCANTE, LAS PARTICIPANTES y el PROVEEDOR, guardarén confidencialidad respecto a las actividades objeto
del presente ANEXO TECNICO, en los casos en que lo consideren necesario y que determinen conjuntamente; sin embargo,
estan de acuerdo en hacer publica la informacion que corresponda en términos de los dispuesto por la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; asi como a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica. Asimismo, queda acordado que toda informacion y documentacién que se proporcione en virtud del SUMINISTRO se
considerara con el caracter de confidencialidad, no podra divulgarse o publicarse en ningun tiempo ni en forma alguna, salvo
consentimiento previo por escrito.

SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, MEDIANTE EL SERVICIO DE
MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

COLONIA,
DEPENDENCIA O ENTIDAD MUNICIPIOO  CODIGO  LOCALIDAD U  CALLE/CALZADA/AVENIDA/BOULEVARD/CAR
ENTIDAD FEDERATIVA =~ ALCALDIA  POSTAL OTRA RETERA Y NO. EXTERIOR E INTERIOR
DEMARCACION

INSTITUTO MEXICANO ; ;

50 | [NSTITUTO MEXICANC | VERACRUZ | BOCADELRiO | 94295 | VISTA ALEGRE CALLE DIAZ MIRON 1426,
INSTITUTO MEXICANO . ;

50 | Do SEaURG sy | VERACRUZ | BOCADELRiO | 94205 | VISTA ALEGRE CALLE DIAZ MIRON 1426,
INSTITUTO MEXICANO :

50 | e U AAND | VERACRUZ XALAPA 91000 CENTRO BELISARIO DOMINGUEZ N15,
INSTITUTO MEXICANO ; -

so | NSTTUTOMEXICANO | vEracRuZ XALAPA 91000 CENTRO URSULO GALVAN S/N
INSTITUTO MEXICANO POZA RICA DE NARANJOS, ESQ. REFORMA, COL. LAREDO,

50 | DELSEGURO SOCIAL | VERACRUZ HIDALGO 93260 LAREDO CP. 93260, POZA RICA, VER
INSTITUTO MEXICANO MARTINEZ DE AV. SOLEDAD S/N, COL. SOLEDAD, CP. 93600,

50 | bELsEGURO sociaL | VERACRUZ LA TORRE 93600 SOLEDAD MARTINEZ DE LA TORRE, VER.
INSTITUTO MEXICANO ; PROL. DIAZ MIRON, ESQ. CEDROS, COL.

50 | pELSEGURO sociAL | VERACRUZ | BOCADELRIO | 91980 FEORESTA FLORESTA, 91980, VERACRUZ, VER.

.
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INSTITUTO MEXICANO .
50 | DEL SEGURG sOeia. | VERACRUZ | BOCADELRIO | 94295 | VISTA ALEGRE CALLE DIAZ MIRON 1426,
INSTITUTO MEXICANO
50 | e ECOREXICANO | vERACRUZ XALAPA 91000 CENTRO BELISARIO DOMINGUEZ N15,
INSTITUTO MEXICANO
50 | DETTEIOAEXICANO | veRacRUZ XALAPA 91000 CENTRO LOMAS DEL ESTADIO S/N COLONIA CENTRO
INSTITUTO MEXICANO CARRETERA COSTERA, ESQ. FLORES
%0 | bELSEGURO SOCIAL | VERACRUZ | LAANTIGUA | 91680 | CD.CARDEL MAGON,  CP.91680, CD. CARDEL, VER.
. CARRETERA FEDERAL S/N, CP. 85700
so |per 'gé’éﬁri”cf’égéﬂf VERACRUZ | SANANORES | 95700 | 3pE MAYO COLONIA 3 DE MAYO
: SAN ANDRES TUXTLA, VER
so | INSTITUTOMEXICANO | oo o LERDO DE 95281 LERDO DE JUAN DE LA LUZ ENRIQUEZ ESQ. OCAMPO
DEL SEGURO SOCIAL TEJADA TEJADA CP.95281 LERDO DE TEJADA, VER.
INSTITUTO MEXICANO POZA RICA DE NARANJOS, ESQ. REFORMA, COL. LAREDO,
% | DELSEGURO SOCIAL | VERACRUZ HIDALGO 33260 LARENQ CP. 93260, POZA RICA, VER
INSTITUTO MEXICANO MARTINEZ DE AV. SOLEDAD SIN, COL. SOLEDAD, CP. 93600,
50 | DEL SEGURO sociaL | VERACRUZ LA TORRE 93600 SOLEDAD MARTINEZ DE LA TORRE, VER.
INSTITUTO MEXICANO PROL. DIAZ MIRON, ESQ. CEDROS, COL.
0| DELSEGURO soCIaL | VERACRUZ | BOCADELRIO | 91980 FLORESTA FLORESTA, 91980, VERACRUZ, VER.
INSTITUTO MEXICANO
50 | Dl Seauns SaaN | VERACRUZ XALAPA 91000 CENTRO LOMAS DEL ESTADIO S/N COLONIA CENTRO
INSTITUTO MEXICANO CARRETERA COSTERA, ESQ. FLORES
% | DELSEGURO SOCIAL | VERACRUZ | LAANTIGUA | 91680 | CD.CARDEL | wro6nu™  Cb a1680, Cb. CARDEL. VER.
. CARRETERA FEDERAL S/N, CP. 95700
s | MeT ';gég;‘g’s(gazf VERACRUZ SA;'U’;“;?_:ES 95700 | 3DE MAYO COLONIA 3 DE MAYO
SAN ANDRES TUXTLA, VER
)
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50 INSTITUTO MEXICANO VERACRUZ LERDO DE 95281 LERDO DE JUAN DE LA LUZ ENRIQUEZ ESQ. OCAMPO
DEL SEGURO SOCIAL TEJADA TEJADA CP. 95281 LERDO DE TEJADA, VER.
.
/
N
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Anexo 2 (dos)
“Propuesta Técnica”

i
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
fe-d LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N° LA-27-703-027703982-N-9-2024
CONTRATACION CONSOLIDADA
SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES
TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, MEDIANTE EL SERVICIO DE MEDIOS DE PAGO
ELECTRONICO, PARA EL EIERCICIO FISCAL 2024,

FORMATO Al. PROPUESTA TECNICA
CIUDAD DE MEXICO, A 18 DE DICIEMBRE DE 2023.

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PRESENTE

Me refiero al procedimiento de Licitacion Plblica Nacional Electrénica N° LA-27-703-
-N-9- para el SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA
VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, MEDIANTE EL
SERVICIO DE MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024, en el
que mi representada, la empresa MML participa a través de la
presente proposicién técnica, para la partida Gnica como a continuacion se sefiala:

Nimero de

vehiculos Monto Minimo de = Monto Maximo de

Medida en contratacion contratacion
_promedio

Unidad
Partida Descripcion de

Suministro de
combustible
para vehiculos
automotores
terrestres  en
territorio
nacional
mediante el
servicio de
Medics de
Pago
Electrénicos

UNICA SERVICIO 59,090 $ 1,929,574,805.20| $ 4,493,520,804.30

JOSE MARWVEZ VALENCIA
REPRESENTANTE LEGAL

EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V.

Edenrad Méxica, SA. de C.V.

RFC: ASES30924557

Damiaba Fiscal: Laga Redotfo No. 29, Col. Granada,
Alcaidia Mique! Hidalga C.F. 11520, Ciudad da México
Tel.: 55 5262 8800 - Fax: 55 5262 8615

Correa electrénice: guiierna@edenred.com
edenrad. mx

O
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. SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ed LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N° LA-27-703-027703982-N-9-2024
CONTRATACION CONSOLIDADA

SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES
TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, MEDIANTE EL SERVICIO DE MEDIOS DE PAGO
ELECTRONICO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024.

ANEXO 1. ANEXO TECNICO

SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHicuLOS
AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, MEDIANTE EL
SERVICIO DE MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO, PARA EL EJERCICIO FISCAL
2024

. OBJETO DE LA CONTRATACION

Se requiere el SUMINISTRO de combustible para vehiculos automoteres terrestres en
territorio nacional, mediante el servicio de medios de pago electrénico para LAS
PARTICIPANTES; atendiendo los principios de economia, eficacia, eficiencia,
imparcialidad y honradez, que aseguren mejores condiciones de contratacién para el
Estado, de conformidad caon lo establecido en el articulo 134 de la Constitucién Palitica
de los Estados Unidos Mexicanos.

. DESCRIPCION GENERAL DE LA CONTRATACION

EL procedimiento de contratacién del SUMINISTRO se llevara a cabo por partida Unica
la cual se adjudicaljé a un LICITANTE de acuerde a los APENDICES I, II III, IV y V, del
presente ANEXQO TECNICO:

Unidad de

Partida Descripcion Medida

Suministro de combustible para vehiculos
automotores terrestres en territorio nacional

Litros

itl.  VIGENCIA DE LOS CONTRATOS

Los contratos que resulten de la adjudicacion de la presente contratacidn estaran
vigentes a partir de las 00:00:01 horas del 1° de enero de 2024, y hasta las 23:59:59
horas del 31 de diciembre de 2024, de acuerdo a las zonas horarias donde se preste el
SUMINISTRO.

IV. CARACTERISTICAS TECNICAS Y DE CALIDAD DEL SUMINISTRO

Consideraciones a cumplir:

a) Edenred Méxica, S.A. de C.V., precisa el medio de pago electrdnico que empleara
para el otorgamiento del SUMINISTRO. Los medios de pago electronico que oferta
Edenred México, S.A. de C.V., son monedercs electronicos, y cumplen con las
condicicnes de entrega establecidas en los numerales VI y XXV, del presente
ANEXO TECNICO.

b) Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, remitird en un
lapso no mayor a las 24 horas siguientes a la notificacion de la adjudicacién, un

Edenred Méxsca, S.A. de C.V.

RFC: ASE930924857

Damiaba Fiscal: Laga Redolfo No. 29, Col. Granada,
Alcaidia Miquel Hdalga C.P. 11520, Ciudad de México
Tel.: 55 5262 3800 - Fax: 55 5262 8815

Correg electranico: gobierra@ecenred.com
edenred.mx

o
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SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES

d003

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 02
Ed LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N° LA-27-703-027703982-N-9-2024
CONTRATACION CONSOLIDADA

<

d

9

h

-—

)

—

)

—

TERRESTRES EM TERRITORIO NACIONAL, MEDIANTE EL SERVICIO DE MEDIOS DE PAGO
ELECTRONICO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024,

archive electrénico que contendra el directoric de ESTACIONES DE SUMINISTRO
afiliadas, ordenadas por entidad federativa y municipio, en las que se ofrecera el
SUMINISTRO. La informacion serd enviada a los correos electrénicos de los
ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS designados por LAS PARTICIPANTES ¥
sera actualizada en un lapso no mayor a 24 horas cada vez que la lista de
establecimientos afiliados se modifique.

Edenred Mex»co, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, se obliga a designar
a2 uno o mas ejecutives de cuenta para atender a LAS PARTICIPANTES,
garantizando la atencién que requieran. Los mismos tienen capacidad de decssmn
para agilizar y atender los tramites administrativos correspondientes, asi como
resolver cualquier contingencia administrativa yfu operativa que se presente
durante la vigencia del contrato. En este sentido, daremos a conocer a LAS
PARTICIPANTES, en un lapsc no mayor a 24 horas siguientes a la notificacian del
fallo, a través de un archivo electrénico que contenga los nombres y datos de
contacto pubhcos de dichos e]ecutwos (cargo, correo electronico, teléfono fijo y
celular, asi como direccién para oir y recibir notificaciones). La informacién se
enviard al correo electrénico de los ADMINISTRADORES DEL CONTRATOQ que
corresponda. En caso de que durante la vigencia del contrato se sustituya al o los
ejecutivos de cuenta, se notificard a LAS PARTICIPANTES dentro de las siguientes
24 horas al cambio efectuado.

Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, administrara en
todo mamento el SUMINISTRO y considerara una cantidad maxima mensual para
los consumos por vehiculo de cada una de LAS PARTICIPANTES en funcidn del
presupuesto asignado y de la notificacion mensual que realice el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, llevara un control
del volumen suministrado a LAS PARTICIPANTES con medios de pago electronico;
por regién, por fecha y hora de carga, ESTACION DE SUMINISTRO, Ramo o
Coordinadora de Sector, Dependencia o Entidad, tipo de producto, monto y
vehiculo {marca, modelo y placas).

Mediante correo electrénico, los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO designados
por cada una de LAS PARTICIPANTES realizaran, los dltimos 5 (cinco) dias habiles
de cada mes, Ia notificacion de la cantidad y monto maximo que se requiere sea
asignado por Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, en
cada uno de los medios de pago electronico para el SUMINISTRO. Durante el mes
inmediato siguiente, mi representada, asegurara el SUMINISTRO por el monto
maéximo notificado durante el periodo indicado.

Cada medio de pago electrénico ofertado permitira, si lo hubiese, la acumulacién
de los remanentes no utilizados del mes anterior. Este proceso podran reahzarlo
los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO y/o Edemed México, S.A. de C.V.,
través de la Plataforma Web que se describe mas adelante.

Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicade, garantiza la carga
de combustible en ESTACIONES DE SUMINISTRO afiliadas a nuestro medio de

Ederred Méxica, 5.A. de C.\V.

RFC: ASES30924557

Darmiaba Fiscal: Laga Rodolfo No. 29, Col. Granada,
Alcaidia Maguel Hdalpa C.P. 11520, Ciudad de México
Tel.: 55 5262 8800 - Fax: 55 5262 8815

Correa electrdnico: gobierra@ecenred.com

edenred. mx
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pago las 24 horas de los 365 dias del afio. En las ESTACIONES DE SUMINISTRO
afiliadas, previo a la carga de combustible, el despachador corroborara la
disponibilidad de saldo y la correspondencia de los datos de identificacién del
vehiculo con los registrados en el medio de pago y sélo realizara el cobro una vez
gue haya concluido la carga del combustible requerido.

i) En caso de falsificacién del medio de pago electronico los cargos y gastos seran
a cuenta y riesgo de Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar
adjudicado.

j) Los medios de pago electrénico tienen una vigencia igual o superior a la del
contrato y su remanente para el pago de combustibles permanecerd de forma
ininterrumpida, garantizandoe la solvencia de estos.

k) Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, no tendra la

facultad ni el derecho de retener cualquier cantidad disponible en los medios de

pago electrdnico de los remanentes que se mantengan en éstos.

-

1) Los medios de pago electrdnico no generaran cobros adicionales por concepto de
transacciones aceptadas o rechazadas, consultas de saldo, reportes y quejas,
entre otros.

V. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

Para efectos de la administracién de la contratacidn, cada una de LAS
PARTICIPANTES designara a su ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, mismes que se
detallan en el Apéndice V. Administradores del Contrato.

vi. ENTREGA DE LOS MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO

La entrega de los medios de pago electrdnico para el SUMINISTRO sera responsabilidad
de Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado. Los medios de pago
electrénico seran entregados dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la
emision del fallo, en las ubicacicnes que se precisen en los contratos respectivos, en un
harario de 9:00 a 17:00 horas y estaran activados con saldo para su uso a partir de las
00:00:01 horas del 1° de enero de 2024, conforme a la cantidades y plazos que
determinen LAS PARTICIPANTES por medio de los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO.

Para ello, cada una de LAS PARTICIPANTES solicitard a Edenred México, S.A. de C.V., la
cantidad de los medios de pago electronico que requiera, en un plazo no mayor a 48
horas posteriores a la fecha de notificacion del fallo.

Edenred Meéxico, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, asegurara la entrega de
la totalidad de los medios de pago electronico cubriendo todos los riesgos contra pérdida
total hasta su entrega a entera satisfaccion de LAS PARTICIPANTES, a través de los
ADMINISTRADORES DEL CONTRATO designados. En este sentido, mi representada
asegurara, por los medios que estime convenientes, el traslado y entrega de los medios
de pago electrénico en las ubicaciones sefialadas en el Apéndice IV. Los gastos de flete,

Edenred Méxica, S.A. de C.v.

RFC: ASES30524557

Damiata Fiscal: Laga RedoXfo No. 29, Col. Granada,
Alcaidia Miguel Hidalga C.P. 11520, Civdac de México
Tel.: 55 5262 8800 - Fax: 55 5262 8835

Correa electrdnice: gobiernasecenred.cam
edenred.mx

£
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CONTRATACION CONSOLIDADA
SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES
TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, MEDIANTE EL SERVICIO DE MEDIOS DE PAGO
ELECTRONICO, PARA EL EIERCICIO FISCAL 2024.
RN ENEREIAT

distribucién y seguros para la entrega correran a cargo de Edenred México, S.A. de C.V.,
en caso de resultar adjudicade, como parte del SUMINISTRO.

Segln sea el caso, los medios de pago electrénico estaran debidamente presentadas y
protegidos, para evitar dafios en su manejo y traslado, asegurando la inviclabilidad de
los mismos y conteniendo la informacién necesaria para su identificacion.

Edenred México, S.A. de C.V., entregara, sin costo para LAS PARTICIPANTES, dentro de
los 10 (diez) dias naturales siguientes a la emisién del fallo, una reserva de los medios
de pago electrénico, solicitados que cubrirdn 2 % del total requerido. Lo anterior, con el
ebjetivo de que los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS designados par LAS
PARTICIPANTES estén en posibilidad de realizar alguna sustitucion de forma rapida y
expedita en caso necesario. Los medios de pago electrénico de reserva que no sean
utilizados seran devueltos al Edenred México, S.A. de C.V., al finalizar el contrato dentro
de los 10 dias habiles siguientes a la conclusién de la vigencia del contrato.

Edenred México, S.A, de C.V., oferta monederos electrénicos de combustible autarizados
por el SAT a traves de tarjetas plasticas con CHIP, mismas que entregaremos a cada
una de LAS PARTICIPANTES dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la emisién
del fallo.

Vil. COBERTURA

El SUMINISTRO tiene cobertura nacional, en la totalidad de las ESTACIONES DE
SUMINISTRO dentro del territorio de la Republica Mexicana; y con aceptacion a través
de una red de pago con cobertura en LAS ESTACIONES DE SUMINISTRO afiliadas a
Edenred México, S.A. de C.V.

Edenred México, S.A. de C.V., garantiza la aceptacién del media de pago electronico
ofertado en toda nuestra red de establecimientos afiliados.

Si las condiciones del SUMINISTRO lo requirieran, y Edenred México, S.A. de C.V.,, no
contara con ESTACIONES DE SUMINISTRO para atender la demanda de LAS
PARTICIPANTES, previa solicitud enviada a través de correo electrénico por parte de las
dltimas, Edenred México, S.A. de C.V., realizard los procesos de incorporacion de
ESTACIONES DE SUMINISTRC a nuestra red de establecimientos afiliados y
notificaremos del resultado de la gestion realizada via correo electrénico en un plazo
maximo de 10 dias habiles a LAS PARTICIPANTES.

Vill. NO CONVERTIBILIDAD

Se establece que los medios de pago electrénico ofertados por Edenred México, S.A. de
C.V., podran ser utilizados unica y exclusivamente para el SUMINISTRO de combustible
¥ no podran ser canjeados por dinero, ya sea en efectivo ¢ mediante titulos de crédito.
Asimismo, se garantiza su inviolabilidad y en su caso, se respondera por su dolosa
repreduccion.

Ederred Méxica, SA. de C.V.

RFC: ASES30824557

Darmiaia Fiscal: Laga Redoifo No. 29, Col. Granada,
Alcaidia Miquel Hidalga C.P. 11529, Ciudac de México
Tel.: 55 5262 8800 - Fax: 55 5262 BEIS

Corren electrénico: gobierno@edenred.com
edenred.mx
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2008
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ed LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTROMICA N LA-27-703-027703982-N-9-2024
CONTRATACION CONSOLIDADA
SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES
TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, MEDIANTE EL SERVICIO DE MEDLOS DE PAGO
ELECTRONICO, PARA EL EIERCICIO FISCAL 2024,

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD DE LOS MEDIOS DE PAGO
ELECTRONICO PARA EL SUMINISTRO

a) Los medios de pago electronicos ofertados por Edenred México, S.A. de C.V.,
cumplen con las disposiciones juridicas aplicables en materia fiscal y
administrativa. De manera especifica con lo establecido en la Resolucion
Miscelanea Fiscal del ejercicio correspondiente y la Autorizacion para emitir
monederos electronicos de combustibles del Servicio de Administracion
Tributaria (SAT).

En caso de fallas en el sistema de pago electrénico oferiado, Edenred México,
S.A. de C.V., cuenta con una estrategia de contingencia que permite garantizar
el SUMINISTRO de acuerdo con las necesidades de LAS PARTICIPANTES.

b

—

<

~

Los medios de pago electrénico estan asociados a un vehiculo, a partir de la
informacién que proporcionen los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS
(tipo de combustible que utiliza el vehiculo, marca, modelo y placas).

d) Los medios de pago electrénico fisicos estan fabricados con un material
duradero para su utilizacion normal durante la vigencia de los contratos
respectivos. En caso de que los medios de page electrénico fisicos se
deterioren, Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, los
reemplazara, sin costo para LAS PARTICIPANTES.

e) Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, otorgara los
medios de pago electrdnico fisicos sin costo para los usuarios en su primera
emision. De la misma forma, realizara la repesicion sin costo, en caso de
presentar fallas que imposibiliten su uso.

f) En caso de robo o extravio de los medios de pago electrénico fisicos, Edenred
México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicade y una vez que reciba la
notificacién correspondiente, bloqueara el mismo de forma inmediata, para
evitar que su saldo pueda ser utilizado indebidamente y entregara el reemplazo
correspondiente dentro de los 5 (cinca) dias habiles siguientes, contados a
partir de la fecha del reporte. Para acreditar el robo de los medios de pago
electrénicos fisicos, deberan presentar copia simple de la denuncia realizada
ante la autoridad competente; para el caso de extravio, bastara con la
declaracién de LAS PARTICIPANTES o del acta administrativa que de forma
interna se levante al respecto.

~

En caso de robo, la reposicién del medio de pago electrénico fisico se realizara
sin costo para LAS PARTICIPANTES. En caso de extravio, Edenred Mexico, S.A.
de C.V., manifiesta en la propuesta econémica, el costo que tendra la reposicién
de los medios de pago electrénico fisicos, mismo que serad estipulado en el
contrato respectivo

Edenred Maxioa, S4. de C.V.

RFC: ASE930924857

Camiata Fiscal: Laga Redoifo No. 29, Col. Granada,
Alcadia Mgue! Hidalga C.P. 11520, Ciudac d= México
Tel.: 55 5262 9800 - Fax: 55 5262 8815

Correa alectranico: gobierma@ecenred.com

edenrec. ms
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SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES
TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, MEDIANTE EL SERVICIO DE MEDIOS DE PAGO
ELECTRONICO, PARA EL EIERCICIO FISCAL 2024.

h) Edenred México, S.A. de C.V., garantiza la inviolabilidad de los medios de pagoe
Y en su caso, ¥ en su caso respondera por su dolosa reproduccion, retirandolos
y hara la reposicién dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes, contados a
partir de la fecha en que se haya hecho el hallazgo; asi como los reportara de
inmediato a los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS, para su seguimiento.

X. DISPOSICION DE LINEA TELEFONICA PARA ATENCION A USUARIOS

Se establece que Edenred México, S.A. de C.V., cuenta con una linea telefénica para
atencién a usuarios (centro de contacto), sin costo. Este nimero funciona las 24 heras
del dia, todos los dias del afo, durante la vigencia del SUMINISTRO.

Atencion a clientes las 24 hrs.: 55 5252 8844

Xl.. DISPOSICION DE PLATAFORMA WEB DE ATENCION A USUARIOS Y/0
ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS

a) Edenred México, S.A. de C.V., cuenta con una plataforma Web, la cual estara
habilitada para su operacién dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la
emisién del fallo y hasta la conclusion del contrato, con un 99.9% de disponibilidad.

b) Edenred México, S.A. de C.V., en casoc de resultar adjudicado, proporcionard a los
ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS la direccién electrénica y los accesas a la
plataforma Web, asi como la version electrénica del manual de usuario de esta, 15
(quince) dias habiles antes del inicio de la vigencia de la contratacidn.

c

~

Nuestra plataforma Web permite la consulta de consumos y remanentes disponibles;
la validacidn mensual de las operaciones efectuadas; la gestion de usuarios y
cantidades o montos de consumo habilitadas mensualmente de forma masiva, asi
como adicionales, cuando se requiera; y el filtrado de informacién respecto a los
consumos y remanentes disponibles.

d

~

Respecto a la gestién de usuarios, la plataforma Web permite acciones diferenciadas
en funcién de los perfiles de administradores (Cuentas Maestras y Subcuentas) y
usuarios, en funcién de privilegios que se describen a continuacién:

» Cuentas Maestras:

¥ Crear o eliminar Subcuentas, de acuerdo a los grupos de medios de pago
electrénico asociados a vehiculos que definan LAS PARTICIPANTES.

¥ Consultar operaciones realizadas.

¥ Verificar saldos o remanentes disponibles.

¥ Validar mensualmente las operaciones efectuadas a través de los medios
de page y en su caso, efectuar aclaraciones por cargos no reconocidos.

¥ Realizar transferencias de remanentes disponibles, de un medio de pago
a otro.

« Incrementar y disminuir limites mensuales de consumo por unidad
vehicular.

Ederred Méxica, S.A4. de C.V.

RFC: ASE93D924557

Darmiata Fiscal: Laga Redoifo No. 29, Col. Granada,
Alcadis Msguel Hidalga C.P. 11520, Civdad de México
Tel.: 55 5262 8800 - Fax: 55 5262 BBIS

Correa electrdnico: gobierna@edenred.com
edenred.mx
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CONTRATO No. S3M0216

SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULGS AUTOMOTORES
TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, MEDIANTE EL SERVICIO DE MEDIOS DE PAGO
ELECTRUNICD, PARA EL EIERCICIO FISCAL 2024.

COCE
o SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ed LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N LA-27-703-027703982-N-9-2024
CONTRATACION CONSOLIDADA

v Cambiar NIP en caso de tratarse de medios de pago electrénico fisicos.

v Bloquear medios de pago electrénico repartados como extraviados o
robados y solicitar su reposicion.

» Ubicar ESTACIONES DE SUMINISTRO afiliadas.

» Subcuentas:

v Consulta y validacion de operaciones realizadas.

Verificar saldos o remanentes disponibles.

Realizar transferencias de remanentes disponibles, de un medio de pago

a otro.

v Incrementar y disminuir limites mensuales de consumo por unidad
vehicular.

v Reportar la pérdida o robo de los medios de pago electrénico.

¥ Ubicar ESTACIONES DE SUMINISTRO afiliadas.

LSRN

» Usuario:

¥ Verificar saldos o remanentes disponibles.
¥ Ubicar ESTACIONES DE SUMINISTRO afiliadas.
v Reportar la pérdida o robo de los medios de pago electrénico.

e) Por cada ADMINISTRADOR DE CONTRATO se generara un Informe Mensual con el
desglose de consumas por fecha y hora de carga, ESTACION DE SUMINISTRO, Ramo
o Dependencia Coordinadora de Sector, Dependencia o Entidad, tipo de producto,
volumen y monto consumido y vehiculo {marca, modelo y placas).

Xil. MODALIDAD DE CONTRATACION.

Con fundamento en el articulo 47 de la LAASSP y 85 de su RLAASSP, el contrato a
celebrarse serd abierto con cantidades minimas y maximas a requerirse previstos en los
Apéndices II, IIIy IV.

Xiil. REQUISITOS TECNICOS

En el procedimiento de contratacion, Edenred México, S.A. de C.V., presenta la
siguiente documentacion:

a) Propuesta técnica donde se describe de manera clara y precisa las caracteristicas
técnicas del SUMINISTRO descrito en el presente ANEXO TECNICO, asi como los
elementos de seguridad de los medios de pago electrénico que consideraremos en
nuestra oferta, de acuerdo a lo sefialado en el FORMATO. PROPUESTA TECNICA.

Asimismo, se incluye la transcripcién textual y completa del presente ANEXO 7
TECNICO, por lo que se incluyen todas las hojas que lo conforman.

b) Con el fin de garantizar la capacidad de cumplir con el SUMINISTRO, Edenred /
México, S.A. de C.V., acredita que cuenta con recursos materiales y tecnologicos.

Edenred Méxica, S.A. de C.V.

RFC: ASE930324557

Domatha Fiscal: Laga Redotfo No. 29, Cod. Granada,
Alcaidia Miguei Hadalga C.P. 11520, Ciudad de México
Tel.: 55 5262 8800 - Fax: 55 5262 8835

Carreq electrénico: gobierna@edanred.cam
edenred.mx
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2008
. SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
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CONTRATACION CONSOLIDADA
SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTISLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES
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* Escrito en el que manifestamos que contamos con un Centro de Atencién a
Usuarios (Se incluyen fotografias).

s La relacién de los convenios o contratos vigentes con Proveedores de
servicios tecnoldgicos necesarios para su actividad, gestion y proteccién de
bases de datos e infraestructura tecnoldgica.

« Contratos vigentes con Proveedores de servicios de impresién, mensajeria,
embozadoras y procesadores de pago.

c) Edenred México, S.A. de C.V., presenta documento que describe la estrategia de
contingencia que implementaremos, con el fin de mitigar las fallas que presente el
sistema de pago que ofertamos, ccn el fin de garantizar la carga de combustible en
las ESTACIONES DE SUMINISTRO, de acuerdo con las necesidades de LAS
PARTICIPANTES.

d) Curriculum de Edenred México, S.A. de C.V., que contiene datos generales como
teléfono, domicilie, correo electrénico, firmado por el representante o apoderado
legal, asentando los principales clientes, en el que se visualiza que contamos con
experiencia en el SUMINISTRO. Con la finalidad de acreditar la capacidad de
nuestros recursos humanos disponibles, este documento también indica el personal
que fungira como ejecutivo de cuenta, operador del centro de atencidn telefénica y
del administrador de la plataforma web para la prestacién del SUMINISTRO.

@) Los medios de page electronicos ofertados por Edenred México, S.A. de C.v.,
cumplen con la Autorizacion para emitir monederos electrénicos de combustibles del
Servicio de Administracion Tributaria (SAT).

f) Cumplimiento de la Ley Federal para la Prevencién e Identificacién de Operaciones
con Recursos de Procedencia Ilicita. Para acreditar el cumplimiento a la citada Ley,
se proporciona evidencia sobre:

1. Alta de Actividad Vulnerable en el Portal de Lavado de Dinero del SAT.
2. Responsable Encargado de Cumplimiento.
3. Manual de Cumplimiento.

g) CAceptacién del medio de pago que empleard para el otorgamiento del SUMINISTRO
a nivel nacional. Carta donde garantizamos que el medio de pago que empleara para
el otorgamiento del SUMINISTRO sera aceptado a nivel nacional, en la totalidad de
las ESTACIONES DE SUMINISTRO consideradas en el Directorio de Estaciones //
Afiliadas dentro del territorio de la Republica Mexicana.

h) Directorio de estaciones afiliadas, crdenadas por entidad federativa Yy municipio, en
las gue se ofrece el SUMINISTRO, con el fin de garantizar la cobertura requerida en
el presente ANEXO TECNICO.

i) Acreditamos que nuestra experiencia acumulada, es de al menos un ano y esta
relacionada con el tipe de contratacién objeto del presente ANEXO TECNICO, para
tal efecto se presenta copia de al menos dos contratos debidamente formalizados,

Edenred Méxca, 54, de €.V,

RFC: ASE93(924557

Damidta Fiscal: Laga Redotfo No. 29, Col. Granada,
alcaidia Mquel Hidalga C.P. 11529, Ciudac da Mexico
Tel.: 55 5262 8800 - Fax: 55 5262 B85

Corres electranice: gotiernoecenred.cam
edenred.mx
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dichos contratos podran ser de los afios 2018, 2019, 2020, 2021 y/o 2022, con el
sector gubernamental o privado que haya celebrado en condiciones similares a las
requeridas en el presente Anexo Técnico. La copia de los contratos que presentamos
permiten identificar de manera clara |a vigencia, el objeto y las firmas de las partes.

Toda la documentacién que presentamos es legible.

XIv. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, no cedera total o
parcialmente, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, los derechos y
obligaciones derivades del contrato y sus Anexos que lo integran.

Conforme al articulo 46 Glitimo parrafo de la LAASSP, se exceptia de lo anterior lo
relacionado con los derechos de cobro, en cuyo caso aceptamos que deberemos contar
con la conformidad previa y por escrito de LAS PARTICIPANTES.

IXV. MANEJO DE LA INFORMACION

Cuando Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, entregue
documentos que contengan informacién confidencial reservada o comercial reservada a
LAS PARTICIPANTES, al celebrar el contrato, deberdn sefialarlo sustentandolo en las
disposiciones legales aplicables. LAS PARTICIPANTES analizaran la informacién que
reciban de Edenred México, S.A. de C.V., y la clasificaran en términas de la normatividad
aplicable.

Cuando LAS PARTICIPANTES hagan entrega de datos a Edenred México, S.A. de C.V.,
en caso de resultar adjudicado, no divulgaremos |a informacién relacionada con el objeto
del Pracedimiento de Contratacién respectivo y desarrollo del procedimiento, a través
de publicaciones, conferencias, informaciones o de cualquier otra forma o medio sin la
autorizacién expresa y por escrito de la CONVOCANTE, quien poedra ejercer accién legal
derivada de la violacién a este punto en cualquier tiempo, sin perjuicioc de las
respoensabilidades penales, civiles, mercantiles o cualquier otra a que haya lugar.

XVI. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

En el contrato que celebre Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicade,
con LAS PARTICIPANTES, se establecera que los recursos materiales y humaneos que en
su caso sean designados por éstas para la realizacion del objeto de dicho instrumento,
se entenderan relacionados exclusivamente con LAS PARTICIPANTES, por lo que cada
parte asumird su responsabilidad ante cualquier situacidn que pudiera generarse con
motivo del contrato.

Xvil. FORMA DE PAGO

De conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la LAASSP y 89 de su RLAASSP,
el monto total mensual del SUMINISTRO se cubrira por parte de LAS PARTICIPANTES,
por cada comprobante fiscal digital que expida Edenred México, S.A. de C.V., en caso de
resultar adjudicado, que incluird el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.) correspondiente
al SUMINISTRO en su caso, dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados

Edenrad Méx:oa, SA. de C.V.

RFC: ASE330324557

Darmiats Fiscal: Laga Rodofo No. 26, Col. Granada,
Alcaidia Myguel Hodalga C.P. 11520, Ciudad de México
Tal.: 55 5262 3800 - Fax: 55 5262 6835

Correa =lectranico: gotterraidecanred.oom:
edenred.mx
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a partir de la prestacién y aceptacion del mismo. Para que el pago proceda, Edenred
México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, presentara los comprobantes
fiscales digitales mensuales una vez que sea aceptada la prestacion mensual del
SUMINISTRO, a entera satisfaccién de los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS,
presentaremas fos entregables sefialados en el presente ANEXO TECNICO.

El comprobante fiscal digital se elaborara de acuerdo a los requerimientos de cada una
de LAS PARTICIPANTES, conforme al RFC y el domicilio que presente dicho comprobante.
Si el mismo presenta errores o deficiencias, se hara saber Edenred México, S.A. de C.V.,
en caso de resultar adjudicado, por escrito dentro de los 3 dias habiles siguientes al de
su recepcion, para que sean subsanadas las mismas. El tiempo que transcurra entre la
fecha de recepcidn del escrito y hasta que Edenred México, S.A. de C.V., en caso de
resultar adjudicado, presente las correcciones, no se computara para efectos de pago,
ello de conformidad a lo dispuesto en el articulo 51 de la LAASSP, asi como 89 y 90 de
su RLAASSP.

Si Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, na presenta la
documentacién en el tiempo sefalado en el contrato correspondiente, |a fecha de pago
se prorrogara el mismo nimero de dias que dure el retraso. El plazo maximo que debera
mediar entre la fecha en que Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resuitar
adjudicado, acredite el SUMINISTRO v |a fecha de pago correspondiente, sera de 30 dias
naturales, dentro de los cuales quedara comprendido el plazo a que se hace referencia
en el parrafo primero del articulo 51 de la LAASSP, de conformidad con el articulo 59
tercer punto de los LINEAMIENTOS para promover |a agilizacion de pago a proveedores.

El pago se realizara en moneda nacional, de conformidad con el articulo 45, fraccion XIIT
de fa LAASSP.

LAS PARTICIPANTES podran realizar aclaracicnes de €argos no reconocidos previo a la
factura y postericres a la misma.

LAS PARTICIPANTES no proporcionaran anticipos.

XVill. PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con los articules 53 y 54 de la LAASSP, 95 y 96 del RLAASSP, se
aplicaran penas convencionales de cinco al millar (0.005), por cada dia natural de atraso
en el SUMINISTRO, asi como en la dispersién de los fondos en los medios de pago
electrénico, a partir de |a vigencia de los contratos, en el entendido que no padra exceder
del monto de |a garantia de cumplimiento del contrato.

Las penas convencionales se aplicaran sobre el importe del SUMINISTRO fuera del plazo
convenido, antes de IVA, en los siguientes casos:

a) Atraso en la fecha pactada para la entrega de los medios de pago electrénico
fisicos y/o el enlace para descarga de los medios de pago a través de una APP U
otro medio digital.

b) Atraso en la habilitacién de la plataforma web.

Edermed Méxica, SA. de C.V.

RFC: ASES30324557

Camiata Fiscal: Laga Redofo No. 29, Col. Granada,
Alcaidia Msgued Hdalga C.P. 11520, Ciudac de México
Tel.: 55 5262 8300 - Fax: 55 5262 8615

Correa elsctranice: gobierra@edenred.cam
edenrac.mx
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€) Atraso en la fecha pactada para la dispersion de recursos a los medios de pago
electroénico.

d) Atraso en la fecha establecida para la devolucion del importe correspendiente a
los medios de pago electronico, reintegrados por LAS PARTICIPANTES.

El pago por el SUMINISTRO de los medios de pago electrénico quedara condicionado
proporcionalmente, al pago que Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar
adjudicado, deba efectuar por cancepto de penas convencionales por atraso, para lo cual
se estard lo dispuesto en el criterio normativo de interpretacion TU 01/2022, emitido por
la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas de la SHCP el 2 de mayo de 2022.

Las penas convencionales seran calculadas y notificadas a Edenred México, S.A. de C.V.,,
en caso de resultar adjudicado, por escrito, al dia habil siguiente en que se determine.

En ningln casoc, las penas convencianales podran negociarse en especie
independientemente de la aplicacién de las penas convencionales mencionadas. LAS
PARTICIPANTES podran optar por la rescision del contrato.

DEDUCCIONES

Operan por el incumplimiento parcial o deficiente, de conformidad a lo establecido en el
articulo 53 bis de la LAASSP y 97 del RLAASSP, en caso de que se presenten deficiencias
en el suministro, antes de que se efectle el pago del comprobante fiscal digital Edenred
México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, LAS PARTICIPANTES determinaran
en los contratos, las deducciones al pago del suministro, en los términos de concepto,
nivel del mismo, unidad de medida, deduccién y limite de incumplimiento.

LAS PARTICIPANTES cuantificaran y notificaran por escrito y/o por correo electrénico, al
dia habil siguiente en que se determine la prestacion parcial o deficiente del suministro,
misma que no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento del contrato, para
que Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, realice los ajustes
respectivos en el comprobante fiscal digital, que presentara para pago,
independientemente de la aplicacion de las deducciones mencionadas. LAS
PARTICIPANTES podran optar por la recision administrativa del contrato, sin esperar el
limite de incumplimientos, si Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resuitar
adjudicado, incumple de manera tctal o parcial en sus obligaciones, ya que se esta
afectando el objeto del contrato.

Para el caso de que se determinen deficiencias en el suministro, después de haberse
efectuado el pago del comprobante fiscal digital a Edenred México, S.A. de C.V., en caso
de resultar adjudicado, LAS PARTICIPANTES determinaran las deducciones y notificaran
a Edenred México, S.A. de C.V., por escrito y/o correc electrénico. Mi representada, en
caso de resultar adjudicada, aceptara cubrir el importe de las deduccicnes a que se haya
hecho acreedor, pago que efectuara a traves de cheque de caja o de transferencia
electronica a la cuenta que determinen LAS PARTICIPANTES y éstas haran el reintegro
correspondiente a la Tesoreria de la Federacion.

PRORROGAS

No se otorgaran prorrogas.

Edenred Méxca, SA. de C.V.
RFC: ASES30924557
Comiata Fiscal: Laga Rodotfo No. 29, Col. Granada,

Alcaidia
Tel.: 55

Migue! Hudalga C.P. 11520, Cludat de México
5262 8800 - Fax: 55 5262 8615

Correa electrdnico: gobiernaiedenred.cam
edenrad.mx
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GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Conforme a los articulos 48 y 49, fracciones I y II, de la LAASSP, las DISPOSICIONES
de caracter general por las que se aprueban los modelos de pélizas de fianzas
constituidas como garantia en las contrataciones publicas realizadas al amparo de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras
Plblicas y Servicios Relacionados con las Mismas, publicadas en el DOF el 15 de abril de
2022 y a fin de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del
contrato y cualquier otra responsabilidad en los términos sefalados en el mismo,
Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, nos obligamos a constituir
una fianza divisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas y cada una de las
obligaciones derivadas de los contratos de cada una de LAS PARTICIPANTES conforme
a las Disposiciones antes sefaladas.

La garantia se constituird mediante fianza expedida por compaftia autorizada para ello,
a favor de la Tesoreria de la Federacion o en su caso de la Entidad, por un importe
equivalente al 10 % del monto maximo del contrato respectivo, antes del IVA.

La fianza se presentara a mas tardar dentro de los 10 dias naturales siguientes a la firma
del contrato, en los domicilios que para tal efecto indique cada una de LAS
PARTICIPANTES, en dias habiles dentro del horario que las mismas establezcan.

Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, queda aobligado a
mantener vigente la fianza mencionada hasta en tanto LAS PARTICIPANTES
expresamente manifiesten que recibieron a su entera conformidad los bienes previstos
en el ANEXO TECNICO ¥y en los contratos correspondientes que celebren con Edenred
México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado. En caso de que quede alguna
obligacién pendiente de cumplimiento prevista en el contrato correspondiente, ya sea
una obligacién principal, accesoria o de garantia, y durante la substanciacion de todos
los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucién definitiva
y firme que emita la autoridad competente, en la inteligencia de que dicha fianza sélo
podra ser cancelada mediante autorizacion expresa y por escrito de LAS PARTICIPANTES
con las que haya suscrito el contrato.

Una vez cumplidas tedas y cada una de las abligaciones que se deriven de la contratacion
por parte Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, a entera
satisfaccion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cada una de LAS PARTICIPANTES,
procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales, para que Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicdfo,
dé inicio a los tramites para la cancelacion de la fianza de garantia de cumplimiento, de
conformidad con lo establecido en el articulo 81, fraccion VIII, del RLAASSP.

CALIDAD DEL SUMINISTRO

De conformidad al articulo 53 de la LAASSP, Edenred México, S.A. de C.V., en caso de
resultar adjudicado, queda obligado ante LAS PARTICIPANTES o ante los

Edenred Méxca, SA. de C.V.
RFC: ASE930924557
Damiako Fiscal: Laga Rodotfo No. 29, Col. Granada,

Alcsidia
Tal.: 55

Miguel Midalga C.P. 11520, Ciudad de México
5262 8800 - Fax: 55 5262 8815

Correa electranice: gobierrai edanred.oam
edenred.mx
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@red

administradores que estas designen, que los contratos derivados del presente
procedimiento de contratacion para el SUMINISTRO, se realice a entera satisfaccion de
LAS PARTICIPANTES.

M¥Xll. SUSPENSION DEL SUMINISTRO POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR

Si en el SUMINISTRO se presenta case fortuito o fuerza mayor, bajo su responsabilidad
LAS PARTICIPANTES pedran suspender el SUMINISTRO, en cuyo caso, tinicamente se
pagaran aquellos que hubieren sido efectivamente suministrados, por lo que se realizara
un acta circunstanciada donde consten los motivos y plazos de la suspensidn en los
términos del articulo 55-bis de la LEY, de manera conjunta con Edenred México, S.A. de
C.V., en caso de resultar adjudicado.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a LAS PARTICIPANTES, previa
solicitud de Edenred México, S.A, de C.V., en caso de resultar adjudicado, pagaran los
gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102 del RLAASSP, para lo cual,
Edenred México, S.A. de C.V., presentara su solicitud ante LAS PARTICIPANTES, para su
revision y validacidn, asi como un informe preciso de los gastos, el cual estaran
debidamente justificado y ser razonables.

PROPIEDAD INTELECTUAL

TIV.
Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, sera el unico responsable
en caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual

XXV.. ENTREGABLES, LUGAR, FECHA Y CONDICIONES DE ENTREGA

Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, presentara los siguientes
entregables al ADMINISTRADOR DEL CONTRATQO conforme a lo siguiente:

Condiciones de

- Lu
No Entregable gar Fecha Entrega

Medics de pago En las ubicaciones 10 dias Se ent 5
fisicos requeridos que se precisan en naturales n?nrregar?n

1 | y/o enlace para el Apéndice IV, en siguientes a la con ? ;-ne a °|
descarga de APP u un horario de 9:00 | emisién del ﬁn;xao ‘IO'E'egN‘;CO
otros medios. a 17:00 horas. fallo °
Reserva del 2% del En las ubtca_cnones 1Dtdia? Se erzntr\egar?n
total de medios de que se precisan en | naturales conforme a lo

2 ey el Apendice IV, en siguientes a la senalado en el
pago electrénico 5 ¥ 5=
solicitados. un horario de 9:00 | emisién del presente ANEXO

a 17:00 horas. fallo TECNICO.
EETREE

Edenred Méxica, S.A. de C.V.

RFC: ASES3D824557

Dormata Fiscal: Laga Redotfo No. 29, Col. Granada,
Alcaddia Mague! Hdalga 11520, Cludac de México ;
Tel.: 55 5262 8800 - & 5 5262 B£15 o T
Correa =lectrdnico: gobiernaid ecanred.com s
edenred.mx 4
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Condiciones de

Coordinadoras de
Sector o de ser
solicitado por los

que se precisan en
el Apéndice IV, en
un horario de 9:00

siguientes a la
notificacion del
fallo.

No. Entregable Lugar Fecha Entrega
Escrito firmado por
el representante
legal del proveedor
en el que se
proporciona la

Direccién direccion

electronica y los o . electrénica y los

ACCESHE S A En las ubnca_cmnes 10 dias accesos a la

plataforma Web, asi que se precisan en ngtura[es pla‘taforma Web,_‘

comio Ia versién’ el Apend]ce IV, en sugg|_eptes ala asi corpq la versién

electronica del un horario de 9:00 | emisién del electrdnica del )

manual de usuario a 17:00 horas. fallo :jnapua('de usuario

i e la misma.

dedta misma Debera enviarse
por correo
electrénico al
ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO
correspondiente.

Escrito donde Escrito

designa a un debidamente

ejecuti;o de c;.ler;ta fiFmado porel

r cada una de las
ggpendencias En las ubicaciones representante legal
24 horas del poroveedor en

archivo PDF y
enviado via correo
electrdnico al

proporcione la
informacidn para
contactar el soporte
técnico, en linea y/o
call center, para
reportes y atencion
de consultas,
disponibie las 24
(veinticuatro) horas
del dia, durante la
vigencia de los
contratos.

En las ubicaciones
que se precisan en
el Apéndice IV, en
un horario de 9:00
a 17:00 horas.

5 dias naturales
siguientes a la
emision del
fallo trato.

g[E)r:g\‘ISISTRADORES a 17:00 horas. ADMINISTRADOR
CONTRATOS, por s,
cada una de LAS recibo
PARTICIPANTES i

Escrito en el que Escrito

debidamente
firmado por el
representante legal
del proveedor en
archivo PDF y
enviado via correo
electrdnico al
ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO,
con acuse de
recibo.

Edenred Méxica, SA. de C.v.
RFC: ASE930924557
Damidta Fiscal: Laga Rodotfo No. 29, Col. Granada,
Alczidia Maguel Hadalga C.P. 11520, Ciudad de Mexico
Tel.: 55 5262 8300 - Fax: 55 5262 BE1S
Correa alectrinice: gobiernad edenred.cam

edenred.mx
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Condiciones de
Entrega
Archivo electronico
A los correos en Excel o PDF,
electrdnicos de las 24 horas enviado por correo
ADMINISTRADORES electrénico al
DE LOS ADMINISTRADOR
CONTRATOS fallo DEL CONTRATO
designados por LAS : correspondiente,
PARTICIPANTES. con acuse de
recibo.

Entregable

Directoric de sus
estaciones afiliadas
en la Ciudad de
Meéxico, zana
conurbada e interior
de Ia Republica.

siguientes a la
notificacion det

¥XVI. RELACION LABORAL

Las PARTICIPANTES y Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado,
convienen que la relacion laboral se mantendra en todos los casos entre ellas y su
personal, aun en casos de trabajos en forma conjunta o desarrollados en las
instalaciones o con equipos de cualesquiera de ellas, por lo que cada una asumira su
responsabilidad con sus trabajadores y, en ningin caso, podran ser consideradas coma
patrones solidarios o sustitutos.

Igualmente, para este efecto y cualesquiera no previstos, LAS PARTICIPANTES y
Edenred México, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, se eximen expresamente
de cualquier responsabilidad civil, penal, de seguridad social o de otra especie que, en
su caso, pudieran llegar a generarse.

XXVil. CONFIDENCIALIDAD

La CONVOCANTE, LAS PARTICIPANTES y Edenred México, S.A. de C.V., en caso de
resultar adjudicado, guardaran confidencialidad respecto a las actividades objete del
ANEXO TECNICO, en los casos en que lo consideren necesaric y que determinen
conjuntamente; sin embargo, estan de acuerdo en hacer publica la informacion que
corresponda en términos de los dispuesto por la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Infarmacién Publica; asi como a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica. Asimismo, queda acordado que teda informacién y documentacion
que se proporcione en virtud del SUMINISTRO se considerara con el caracter de
confidencialidad, no podra divulgarse o publicarse en ningln tiempo ni en forma alguna,
salvo consentimiento previo por escrito.

RELACION DE APENDICES

Nombre

Apéndice [ Dependencias y Entidades Participantes

Ederrad Méxca, 3.4 de TV

RFC: ASE930324557

Damiaba Fiscal: Laga Rodoifo No. 29, Col. Granada,
Alcaidia Myguel Hudalga C.P. 11520, Ciudad de México
Tel.: 55 5262 8804 - Fax: 55 5262 BB1S

Correa electrdnico: goberraiecenred com
edenrad.mx
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No. de
Apéndice Nombre
Apéndice 1T Demanda Agregada por Dependencia o Entidad

Apéndice 111 Demanda Agregada por Entidad Federativa
Apéndice IV Domicilios de entrega
Apéndice V Administradores del Contrato.

JOSE MARWVEZ VALENCIA
REPRESENTANTE LEGAL

EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V.

Edenred Mexxca, 5.4 de C.V

RFC: ASES309245S7

Damiata Fiscal: Laga Rodoto No. 29, Col. Gronada,
Alcaidia Migue! Mdalgo C.P. 11520, Ciudad de México
Tel.: 55 S262 8800 - Fax: 55 5262 8835

Correo slectranica: gobierno@ esenred com

edenred.mx
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CONTRATO No. S3M0216

) SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

red LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N° LA-27-703-027703982-N-9-2024
CONTRATACION CONSOLIDADA

SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES

TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, MEDIANTE EL SERVICIO DE MEDIOS DE PAGO
ELECTRONICO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024.

ELEMENTOS DE SEGURIDAD DE LOS MEDIOS DE PAGO (MONEDERO
ELECTRONICO)

CIUDAD DE MEXICO, A 18 DE DICIEMBRE DE 2023.

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PRESENTE

Chip

Edenred Méxco, S A de C.V

RFC: ASE930924557

Dorminin Fiscai: Lago Redolfo No. 29, Col. Granada,
Alcaidia Miguel Mudalga C.P. 11520, Cudad de México
Tel.: §5 5262 8800 - Fax: 55 5262 8815

Correa electranico: gotrerna@ecenred com
edenrec.mx y -
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03012
) SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
fed LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N° LA-27-703-027703982-N-9-2024
CONTRATACION CONSOLIDADA
SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES

TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, MEDIANTE EL SERVICIO DE MEDIOS DE PAGO
ELECTRONICO, PARA EL EIERCICIO FISCAL 2024.

Teléfano
de atencién T *
a usuarios
NUmero
5583 0607 0000 0000 ‘—Erjeta
Datos NOMBRE APELLIDO APELLIDO
——p
personalizados 0000000

Vigencia de tarjeta

L heEa
VALIDA SOLO B MEXICO & Cvwv

Edenred Méxco, S.A de C.V.

RFC: ASES309245S57

Dormiats Fiscal: Laga Rodotfo No. 29, Cot. Granada,
Alcaldis Migue! Midaigo £.P. 11520, Ciudat de México
Tei.: 55 5262 9800 - Fax: 55 5262 BEIS

Correa electronico: godierno@egenred com
edenred.mx
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. 20027
. SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
Ed LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N° LA-27-703-027703982-K-9-2024
CONTRATACION CONSOLIDADA

SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMGTORES
TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, MEDIANTE EL SERVICIO DE MEDIOS DE PAGO
ELECTRONICO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

CARACTERISTICAS DE LAS TARJETAS,
» Las caracteristicas de las tarjetas Ticket Car® son (as siguientes:

« Utiliza una tarjeta de PVC con chip integrado de medidas similares a las bancarias.

» Funciona mediante una firma electrénica a través de un nimero de identificacion
personal (NIP) de cuatro digitos.

« Lleva impreso en el frente de la tarjeta el logotipo del producto Ticket Car.

+ Latarjeta se identifica con un numero Unico impreso en el frente de fa misma.

« Lleva impreso en el reverso de |a tarjeta los nimeros telefonicos para reportes
de robo y/o extravio y consulta de saldos, asi como la direccion electrénica y
condiciones de uso.

« Tiene impresa la vigencia de la tarjeta.

« La tarjeta tiene impreso el logotipo de Edenred en el reverso de la misma.

JOSE MARWVEZ VALENCIA
REPRESENTANTE LEGAL

EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V.

Edenred Meéxco, S A de C.V.

RFC: ASE930924557

Domuaio Fiscal: tage Rodotfo No. 29, Col. Granada,
Alcaidia Muguel Mudalgo C.P. 11520, Ciudac de México
Tel.: 55 5262 8300 - Fax: 55 5262 8815

Correa electronico: gotwerno@edened. com
edenred.mx
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Anexo 3 (tres)
“Propuesta Econémica”

o000t

. ) SECRETARLA DE LA FUNCION PUBLICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N® LA-27-703-027703982-N-9-2024

red CONTRATACION CONSOLIDADA
SERVICIO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES

TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, MEDIANTE EL SERVICIO DE MEDIOS DE PAGO
ELECTRONICO, PARA EL EIERCICIO FISCAL 2024.

FORMATO A2. PROPUESTA ECONOMICA
CIUDAD DE MEXICO, A 18 DE DICIEMBRE DE 2023.

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PRESENTE

Me refiero al procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electronica N° LA-27-703-
027703982-N-9-2024, para el SERVICIO DE SUMINISTRC DE COMBUSTIBLE PARA
VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, MEDIANTE EL
SERVICIO DE MEDIQS DE PAGO ELECTRONICO, PARA EL EJERCICIOQ FISCAL 2024, en el
que mi representada, la empresa Edenred México, S.A. de C.V., participa a través de la
presente proposicién econdmica:

IMPORTE MINIMO IMPORTE MAXIMO TIPO DE OFERTA ' PORCENTAJE DE

ANUAL ANUAL COMISION o BONIFICACION
SOLICITADO SOLICITADO BONIFICACION OFERTADO

$1,929,574,805.20| $4,493,520,804.30| BONIFICACION 0.15%

BONIFICACION CON LETRA: Cero punto quince por cienta.

CONCEPTO COSTO UNITARIO
COSTO POR REPOSICION POR ROBO O EXTRAVIO $0.00

COSTO DE TARIETA POR REPOSICION POR ROBO O EXTRAVIO: CERO PESOS 00/100 M.N.

Los precios ofertados seran fijos durante la vigencia del contrato.

JOSE MAR
REPRE TE LEGAL
EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V.

Edenred Méxica, S8 de C.V.

RFC: ASES30324557

Darmiaba Fiscal: Laga Rodoifo No. 29, Col. Granada,
Alcaldia Mugued hidalga C.P. 11520, Ciudad de México
Tel.: 55 5262 3800 - Fax: 55 5262 BEIS

Correa electranico: gobierradiecanred.cam
edenreg.mx

)
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Anexo 4 (cuatro)

“Formato para Pdliza de Fianza de cumplimiento de contrato”

AFIANZADORA:

Denominacién social: , en lo sucesivo la "Afianzadora”

Domicilio: ;

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha).

BENEFICIARIA:

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, en lo sucesivo "la Beneficiaria”.

Domicilio: .

A “la Contratante" y a "la Beneficiaria" se les podra enviar la fianza a los correos electrdnicos y

FIADO (S):(En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacion social:

RFC: .

Domicilio: (El mismo que aparezca en el contrato principal).

DATOS DE LA POLIZA:

Numero: (Numero asignado por la "Afianzadora”).
Monto Afianzado: (Con letra y numero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedlcwn

Obligacién garantizada: El cumpl|m|ento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula
PRIMERA de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: La obligacion garantizada sera divisible y en caso de presentarse algun incumplimiento se
hara efectiva por el monto proporcional de las obligaciones garantizadas.

DATOS DEL CONTRATO O PEDIDO, EN LO SUCESIVO EL "CONTRATO":
Numero asignado por "la Contratante":
Objeto:
Monto del Contrato: (Con numero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda: :

Fecha de suscripcion:
Tipo: Servicios.
Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: Divisible, conforme a lo estipulado en el contrato.

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente péliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado,
asi como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de
(precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razon de su domicilio o por cualquier otra causa.

85
La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y ultimo parrafo, y articulo 49,
fraccion Il, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

La validacion de la presente fianza se podra realizar en la direccion electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora), representante legal de la

“Afianzadora”.

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE SERVICIOS.

PRIMERA.- OBLIGACION GARANTIZADA.

<)
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Esta poliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere esta pdliza y
en sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de
ampliacién indicado en la clausula siguiente.

SEGUNDA.- MONTO AFIANZADO.

La "Afianzadora", se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza, que es de $

/100 moneda nacional) (el monto no debera incluir el Impuesto al Valor Agregado) que
representa el 10% (diez por ciento) del (monto maximo establecido para el ejercicio fiscal que
corresponda, o en su caso, del valor del “Contrato”.

La "Afianzadora” reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se
formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacion del monto del "Contrato” indicado en la caratula de esta poéliza,
siempre y cuando no se rebase el 20% (veinte por ciento) de dicho monto. Previa notificacion del fiado y cumplimiento de los
requisitos legales, la "Afianzadora" emitira el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer
constar la referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacion sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los indicados, la "Afianzadora" se
reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del
fiado, la "Afianzadora" podra garantizar dicha diferencia y emitira el documento modificatorio correspondiente.

La "Afianzadora” acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado,
siempre y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligacion garantizada es indivisible.

TERCERA. .- INDEMNIZACION POR MORA.

La "Afianzadora", se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283 de
la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA.- VIGENCIA.

La fianza permanecerd vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos
del "Contrato" y continuara vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prorroga o espera al cumplimiento del "Contrato",
en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se
interpongan con origen en la obligaciéon garantizada hasta que se pronuncie resolucién definitiva de autoridad o tribunal
competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones
contractuales. /
QUINTA.- PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO. /

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacion de plazo para el. \
cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a la "Afianzadora", la cual debera emitir los
documentos modificatorios o endosos correspondientes.

La "Afianzadora” acepta expresamente garantizar la obligacién a que esta pdliza se refiere, aun en el caso de que se otorgu 8
prérroga, espera o ampliacion al fiado por parte de la "Contratante” para el cumplimiento total de las obligaciones que $e
garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones

de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA.- SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato", cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, "la
Contratante” deberd emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos
supuestos, a peticién del fiado, la "Afianzadora” otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo

)
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166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a la "Afianzadora"
dichos documentos expedidos por "la Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el
plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos,
entendiendo que los endosos que emita la "Afianzadora” por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su
conjunto, solidaria e inseparable de la péliza inicial.

SEPTIMA.- SUBJUDICIDAD.

La "Afianzadora" realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta poéliza de fianza, y, en su
caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o
tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

La "Afianzadora" deberd comunicar a"la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la suspensién al fiado,
acompafandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del
cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA.- COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicara novacion de las obligaciones asumidas por la "Afianzadora" por
lo que subsistird su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumi6 en la presente poliza de
fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA.- CANCELACION DE LA FIANZA.

La "Afianzadora" quedara liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por
conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a la "Afianzadora"la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacion derivado del pago realizado
por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelard cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato”, "la
Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios
ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados
por el fiado, respecto del "Contrato” especificado en la cardtula de la presente poliza y sus respectivos convenios
modificatorios.

DECIMA.- PROCEDIMIENTOS.

La "Afianzadora" acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA.- RECLAMACION

"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucion y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA.- DISPOSICIONES APLICABLES.

Sera aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la legislacién mercantil y a
falta de disposicion expresa, el Cédigo Civil Federal.

=
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