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IMSS-BIENESTAR
CONTRATO PARA EL SERVICIO DE FOTOCOPIADO Y DUPLICADO DE DOCUMENTOS PARA EL REGIMEN
IMSS-BIENESTAR EN EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL
VERACRUZ NORTE'DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA CUBRIR NECESIDADES EN EL
EJERCICIO 2024, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,
REPRESENTADO POR EL DR. JORGE MARTINEZ TORRES, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO
DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE Y APODERADO
LEGAL, EN ADELANTE “El INSTITUTO” Y, POR LA OTRA PARTE, LA EMPRESA DENOMINADA TOTAL-
COPIERS, S.A. DE C.V.,”"REPRESENTADA POR EL C. TIRZO ANTONIO TRONCO MORALES, EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN SE LE DENOMINARA EN LO SUCESIVO “EL
PROVEEDOR” Y EN FORMA CONJUNTA CON “EL INSTITUTO” SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL
TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I.  “El Instituto” declara, a través de su representante legal, que:

1.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracién del Seguro Social, como un servicio publico de
caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

1.2 El Dr. Jorge Martinez Torres, con R.F.C. _ en su caracter de Titular del Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada Regional Veracruz Norte y Apoderado Legal, cuenta con las facultades
suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su
cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio, de conformidad con lo
establecido en los articulos 268 A de la Ley del Seguro Social y 2, fraccién IV, inciso a), 8, 144, fracciones 1y XXH, y
155 del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad medjafite el
testimonio de la Escritura Publica Numero 128,331 de fecha 5 de enero de 2023 pasada ante la Fe g€l Doctor
Eduardo Garcia Villegas, Notario Publico Nimero 15, de la Ciudad de México, y que ha quedado debidamente
inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio Mercantil 97-7-09012023-142934 de
fecha 9 de enero de 2023 y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no
le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales.

I.3 La Lic. Ana Laura Puig Lagunes,én R.F.C. _'/Titular»de la Coordinacion de Abastecimiento
y Equipamiento, de "El Instituto", Interviene como Area Contratante,/é el Procedimiento del cual se deriva el
presente instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 2, fracciones |, del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

4. EI Dr. Alberto Javier Gonzalez Suarez,"con R.F.C. | NS, Tit/ar de la Coordinacion Médica
Delegacional IMSS-Bienestar, de “El Instituto”, interviene como Area Requirente y Administrador-én el
procedimiento del cual se deriva este contrato, de conformidad con lo dispuesto en el los articulos 2, fracciones I, llI

Bis y 84, pendultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Secto
Puablico, facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato,
quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos u:\
comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido al representante legal de “El \
Proveedor” para los efectos del presente contrato, encargados del cumplimiento de las obligaciones contraidas en

el presente instrumento juridico.

/
1.5 La presente contratacion es el resultado del procedimiento de Licitacidon Pablica Nacional Electronica Aumero LA-
50-GYR-050GYR014-N-5-2024, fealizado al ampar}cyzl’e lo establecido/en los articulos 134 de la Constitucion Politica
de los Estados.Unidos Mexicanos, 25, 26 fraccion 1126 bis fraccion 11,727, 28 fraccién 1,729, 30, 32, 33 Bis, 34, 35, 36,
36 Bis y 47 “de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y los correlativos de su
Reglamento y en términos del Acta de Fallo de fecha 27 de diciembre de 2023 /suscrita por la Lic. Ana Laura Puig
\Lagunes, Titular de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento. /~

LiC.L L.D.AGL/L.D. LFQB ) 1
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LICITACION PUBLICA NACIONAL

- ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA ELECTRONICA
4«’ DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
@ JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS LA-50-GYR-050GYR014-N-5-2024
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
IMSS FOTOCOPIADO Y DUPLICADO

CONTRATO No. DSGN24312421-0003

IMSS-BIENESTAR

1.6 Cuenta con recursos suficientes y con autorizacidon para ejercerlos en el cumplimiento de sus obligaciones
derivadas del presente contrato, como se desprende-del Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo con
cuenta numero 4206 24214 folio 0000001037-2024,({1e fecha 07 de noviembre de 2023 erfiitido por la Coordinacién
Médico Delegacional del Programa IMSS-BIENESTAR, emitido por la Oficina de Servicios Complementarios.

1.7 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes N°
IMS-421231-145.

1.8 Tiene establecido su domicilio en Calle Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C.P. 91000, de la Ciudad de
Xalapa, Ver., mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

II. “El Proveedor” declara que:

I1.1 Es una Sociedad Mercantil, legalmente constituida conforme a las Leyes de 'I/a/RépL'Jinca Mexicana, tal y como lo
acredita con la Escritura.nimero 16,903,”de fecha 13 de diciembre de 1995, protocolizada ante la fe del Notario
Plblico Numero 179, del Distrito Federal, Lie-"Juan Vicente Matute Ruiz, inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad y Comercio, bajo la folio 211436,de fecha 5 de agosto de 1996, cuyo objeto social consiste entre otro en _
La compraventa, importacion, exportacién, distribucion y arrendamiento, de toda clase de productos y 7
articulos para oficina, como son articulos de escritorio, maquinas de escribir, calculadoras, equipo y
programas de cémputo, fotocopiadoras, transmisores de fax, duplicadores, asi como sus refacciones,
accesorios, consumibles y papeleria.

I1.2 Se encuentra representada para la bracion de este contrato, por el C. Tirzo Antonio Tronco Morales,eéu,,,.
caracter de Administrador Gentﬁlﬁﬁz‘f acredita su personalidad mediante Escritura nglica""Numero 16,903,/d§
fecha 13 de diciembre de 1995 Stocolizada ante la fe del Notario Publico Niimero 179, del Distrito Federal, Liqu’,,
Juan Vicente Matute Ruiz,&i‘(fi‘tr: en el Registro Publico de la Propiedad y Comercio, bajo la folioc 211436de
fecha 5 de agosto de 1996,y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas
no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

[1.3 Relne las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas recursos técnicos, humanos y
economicos necesarios, asi como con la capacidad legal suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en
el presente contrato.

II.4 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

En caso de que “El Proveedor” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el presente contrato sera
nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o comision

el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempenfarlo, con la
formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

I1.5 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacion
Internacional del Trabajo en materia de erradicacién del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A)
en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en
su ndmina tiene empleados menores de quince afos y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios
que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran respetados todos los derechos
que se establecen en el marco normativo transcrito.

)

L.C.L§A/LD. AL/ L.D. LFQB 2
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LICITACION PUBLICA NACIONAL
- ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA ELECTRONICA
—«’ DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
@ JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS LA-50-GYR-050GYR014-N-5-2024
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
IM$ FOTOCOPIADO Y DUPLICADO
CONTRATO No. DSGN24312421-0003

MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA MORAL INHERENTE A SU PATRIMONIO

FUNDAMENTO LEGAL: ARTS. 113-F-Iil, 108 Y 118 DE LA LGTAIP

ELIMINADO: REGISTRO PATRONAL

IMSS-BIENESTAR
[1.6 Cuenta con su Registro Federal de Contnbuyentes TC0-951213-1YA “asimismo, cuenta con Registro Patronal
ante “El Instituto” nimero ||| MY nomero de Proveedor 0000023622,

I1.7 Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), de opinion de
cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de
la Federacion, asi como a lo dispuesto por las Reglas 2.1.29 y 2.1.37 de la Resolucion Miscelanea Fiscal vigente en
el ejercicio, del cual presenta copia a “El Instituto” para efectos de la suscripcién del presente contrato.

I1.8 Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al corriente en el pago de
las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social, cuyas
constancias correspondientes debidamente emitidas por “El Instituto” se verificaron para efectos de la suscripcion
del presente instrumento juridico.

11.9 Cuenta con el documento correspondiente vigente y en sentido positivo, expedido por “El Instituto” sobre el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al Acuerdo
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “El Instituto” en la sesion ordinaria
celebrada el 27 de abril de 2022, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de septiembre de 2022, el cual
se verificd para efectos de la suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se apliquen los recursos
derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor de “El Instituto”.

11.10 Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los términos del Acuerdo del
H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se
emiten las Reglas para la obtencion de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia
a “El Instituto” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

I1.11 Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones y/

documentos, el ubicado en Carretera Federal 140 Mex-Ver, Km. 131+650, Colonia Centro, Localidad La Joya,
Acajete, Ver, Céodigo Postal 91325, correo electrénico: tmkxalapa@totalcopier.com.mx.

11.12 Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 107 de su Reglamento, “El Proveedor”, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la
Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en “El Instituto” y cualquier otra entidad
fiscalizadora, debera proporcionar la informacién relativa al presente contrato que en su momento se requiera,
generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la conclusion de la vigencia, a efecto de ser sujetos a
fiscalizacion de los recursos de caracter federal.

lll. De “Las Partes”:

1.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual sg
reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitada
en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

El Proveedor” acepta y se obliga a prestar a “El Instituto” el servicio cuya descripcion, precio unitario asignado e
importe total, se describen en el Anexo 1 (uno).

Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacion:

)
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Anexo 1 (uno) “Precios Unitarios y Caracteristicas de los Equipos”

Anexo 2 (dos) “Unidades Médicas y de Servicios donde se requieren los equipos, domicilios,
numero de equipos y horarios”

|Anexo 3 (tres) “Formato para Péliza de Fianza de cumplimiento de contrato”

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS.

“El Instituto” pagara a “El. Proveedor” como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato, la can/t@ad/”
minima de $220,561.38~ (DOSCIENTOS VEINTE MIL QUINIENTOS SESENTA Y UN PESOS 38/100 M.N.) mas
impuestos por $35,289.82 (TREWCINCO MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y NUEVE PESOS 82/100 M.N.) ¥ un o

monto maximo de $551,403.45<{QUINIENTOS CINCUENTA Y UN MIL CUATROCIENTOS TRES PESOS 45/100"

M.N.), més impuestos que asciende a $88,224.55 (OCHENTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS VEINTICUATRO
PESOS 55/100 M.N.). ~

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (peso) hasta que concluya la relacidon contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del servicio contratado, por lo que
“El Proveedor” no podra agregar ningln costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente
contrato y los mismos se encuentran senalados en el Anexo 1 (uno).

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “El Instituto” no otorgara anticipo a “El Proveedor”.

CUARTA.- FORMA Y LUGAR DE PAGO.

El pago de las facturas se efectuara a los veinte (20) dias naturales a partir de su presentacion, debidamente
requisitadas a satisfaccion del Instituto, entregando por parte del proveedor los siguientes documentos:

e Original de la factura que reuna los requisitos fiscales respectivos, en la que se indiquen los servicios
otorgados, nimero de proveedor, nimero de contrato; en su caso, el nimero de la(s) orden(es) de
reposicion que ampara(n) dichos bienes, nimero de alta y nimero de fianza, copia del contrato, copia de la
fianza, constancia de retenciéon del IVA, en su caso, opiniones de cumplimiento en sentido positivo y
vigentes: IMSS, SAT, INFONAVIT, mismos que debera ser entregado en dias habiles de 9 a 15 horas en:

Departamento : Direccion
Presupuesto, Contabilidad y Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C P.
Erogaciones del IMSS 91000, Xalapa, Veracruz.

En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustara en términos
del articulo 90 del Reglamento de la Ley, el Instituto dentro de los tres dias habiles siguientes a la recepcion, indicara
por escrito al proveedor las deficiencias que se deberan corregir.

El proveedor podra optar porque el Instituto efectie el pago de los bienes suministrados, a través del esque%\
electronico interbancario que el IMSS tiene en operacion, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A., ~
BBVA, Bancomer, S.A., Banorte, S.A. y Scotiabank Inverlat, S.A., para tal efecto debera presentar en: Departamento

de Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones del IMSS en Veracruz Norte, ubicado en Lomas del Estadio S/N,
Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz en dias habiles de 09:00 a 15:00 hrs, peticién escrita indicando: razén
social, domicilio fiscal, niumero telefonico y fax, nombre completo del apoderado legal con facultades de cobro y su
firma, niUmero de cuenta de cheques (nimero de clave bancaria estandarizada), banco, sucursal y plaza, asi como,
numero de proveedor asignado por el IMSS.
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En caso de que el proveedor solicite el abono en una cuenta contratada en un banco diferente a los antes citados

(interbancario), el IMSS realizaré la instruccién de pago en la fecha de vencimiento del contra-recibo y su aplicacioén
se llevara a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por CECOBAN.

Asimismo, “El Instituto” acepta del proveedor, que en el supuesto de que tenga cuentas liquidas y exigibles a su
cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a
lo previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

Anexo a la solicitud de pago electrénico (interbancario e interbancario) el proveedor debera presentar original y copia
de la cédula del Registro Federal de Contribuyentes, Poder Notarial & identificacion oficial; los originales se solicitan
Unicamente para cotejar los datos y les seran devueltos en el mismo acto.

El proveedor que celebre contratos de cesién de derechos de cobro, debera notificarlo por escrito al instituto, con un
minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia
de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion, el mismo
procedimiento aplicara en el caso de que el proveedor celebre contrato de cesién de derechos de cobro a través de
factoraje financiero conforme al programa de cadenas productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de
Banca de Desarrollo.

El pago de los bienes, quedara condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso.

“El Proveedor” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “El Instituto” previamente validados en el
portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacion por parte del mismo al administrador del
presente contrato para su autorizacion expresa.

El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o
factura electronica, y ésta reuna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los
bienes entregados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompafiada con la documentacion soporte de la entrega de los bienes facturados,

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente
contrato o quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a
“El Proveedor” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “El Proveedor” utilice para la correccién del CEDI y/o documentacion soporte entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

ElI CFDI se debera presentar desglosando el I.V.A., cuando aplique.

“El Proveedor” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervision
aceptacion de los bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “El Proveedor” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacion y documentacion que
le sea requerida por “El Instituto”, para efectos del pago.

“El Proveedor” debera presentar la informacion y documentacién que “El Instituto” le solicite para el tramite de
pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “El Instituto”,

El pago de los bienes entregados quedara condicionado proporcionalmente al pago que “El Proveedor” deba
efectuar por concepto de penas convencionales.

: —
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Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

QUINTA. VIGENCIA.

P
El contrato comprendera una vigencia a partir del dia 01 de enero de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024 sin
perjuicio de su posible terminacion anticipada, en los términos establecidos en el presente contrato.

SEXTA. MODIFICACIONES DEL PRESENTE CONTRATO.

De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “El Instituto” podra celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de la
vigencia del mismo. Para tal efecto, “El Proveedor” se obliga a entregar, en su caso, la madificacién de la garantia,

en términos del articulo 103, fraccion |l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prérrogas al plazo originalmente pactado por caso fortuito, fuerza
mayor o por causas atribuibles a “El Instituto”, lo cual debera estar debidamente acreditado en el expediente de
contratacion respectivo. “El Proveedor” puede solicitar la modificaciéon del plazo originalmente pactado cuando se
actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por “Las Partes” en el presente contrato, debera
formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera suscrito por los servidores publicos que lo hayan
hecho en el contrato, quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

SEPTIMA. GARANTIA DE LOS BIENES.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “El Proveedor” presente una
garantia por la calidad de los servicios contratados.

OCTAVA.- GARANTIAS.
A. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion I, 49, fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, 85, fraccion lll, 103 de su Reglamento, 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y en
el numeral 5.5.5.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del IMSS, “El Proveedor” se obliga a constituir, se obliga a constituir una garantia divisible y en este caso se hara
efectiva en proporcion al incumplimiento de la obligaciéon principal, mediante fianza expedida por compafnia
afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del “Instituto Mexicano
del Seguro Social’, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, sin incluir el
[.V.A. \

Dicha fianza debera ser entregada a “El Instituto”, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la \
firma del presente contrato.

En caso de que “El Proveedor” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “El Instituto” podra
rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “El Proveedor”,
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “El
Instituto” reclame la indemnizacioén por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.
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En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “El Proveedor” se obliga
a entregar a “El Instituto”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de
conformidad con el Gltimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el

documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

De conformidad con el articulo 103 del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “El proveedor” podra otorgar las garantias a que se refiere la Ley y su Reglamento, en alguna de
las formas previstas en el articulo 48 de la Ley de Tesoreria de La Federacién en el caso de dependencias, o en las
disposiciones aplicables tratandose de entidades.

Con fundamento en la fraccién | del articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Puablico, la pdliza de la fianza debera contener, como minimo, las siguientes previsiones y
elaborarse de acuerdo al formato establecido en el presente contrato, Anexo 3 (tres).

a) que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato:

b) que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales;

¢) que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion que garantice y continuara vigente en
caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacion de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva que quede firme, y

d) que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, atn para el caso de que proceda el cobro de
indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida. Tratandose
de dependencias, el procedimiento de ejecucion sera el previsto en el articulo 282 de la citada Ley, debiéndose
atender para el cobro de indemnizacién por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley.

Conforme a lo estipulado en el numeral 5.5.5.5 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de “El Instituto”, la pdliza de garantia de cumplimiento del contrato permanecera en “El
Instituto” hasta que proceda su liberacién, o en su caso hacerla efectiva por incumplimiento en los servicios. Para
tal efecto, “El Proveedor” debera solicitar por escrito al area contratante su liberacion.

El area contratante a su vez, solicitara mediante oficio dirigido al administrador del contrato, exprese en un término
no mayor a treinta dias naturales, si “El Proveedor” ha cumplido, en tiempo y forma a entera satisfaccion de “El
Instituto” con la totalidad de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

Previa confirmacion del cumplimiento de la totalidad de las obligaciones contractuales pactadas, la pdliza de garantia
de cumplimiento del contrato ser& devuelta a “El Proveedor” mediante autorizacién por escrito, con el fin de que
pueda tramitar ante la afianzadora correspondiente su cancelacion.

De conformidad con el articulo 45 fracciones X| de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Secto
Publico y 81 fraccién Il de su Reglamento, la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera por el monto
proporcional de las obligaciones incumplidas, por lo que las obligaciones del presente contrato son divisibles.

“El Proveedor” queda obligado a entregar a “El Instituto” la pdliza de garantia de cumplimiento, apegandose al
formato agregado como Anexo 3 (tres), en la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Belisario
Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “El Instituto” llevara a cabo la
ejecucion de la garantia de cumplimiento del presente contrato en los casos siguientes:

1. Se rescinda administrativamente el presente contrato.
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2. Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado, en comparacién
con lo ofertado.

3. Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al presente contrato, “El Proveedor” no entregue
en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el
cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con la presente Clausula.

4. Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta al proveedor una vez que el Instituto le otorgue
autorizacion por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza,
autorizacién que se entregara al proveedor, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual deberd de presentar mediante escrito la
solicitud de liberacion de la fianza en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Belisario
Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz, la cual llevara a cabo el procedimiento
para la liberacion y entrega de fianza.

B. GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

“El Proveedor” debera responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de los servicios prestados, asi
como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este Contrato,
convenios modificatorios respectivos y en la legislacion aplicable, de conformidad con los articulos 53, parrafo
segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 96, parrafo segundo de su
Reglamento.

“El Proveedor”, quedara liberado de su obligacion, una vez que conste por escrito la recepcidn fisica de los
servicios prestados, siempre y cuando “El Instituto” no haya identificado defectos o vicios ocultos en la calidad de
los servicios prestados, asi como cualquier otra responsabilidad en los términos de este Contrato y convenios
modificatorios respectivos.

NOVENA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

e Entregar los bienes en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo requerido en el presente
contrato y anexos respectivos.

o Correra bajo su cargo los costos de flete, transporte, seguro y de cualquier otro derecho que se genere,
hasta el lugar de la entrega de los bienes, asi como el costo de su traslado de regreso al término del
presente contrato, en caso de aplicar.

e Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente
contrato y respectivos anexos, asi como en el procedimiento de contratacion del que deriva;

¢ Asumir su responsabilidad ante cualquier situaciéon que pudiera generarse con motivo del presente contrato.

e No difundir a terceros sin autorizacién expresa de “El Instituto” la informacién que le sea proporcionada,
inclusive después de la rescisién o terminacion del presente instrumento, sin perjuicio de las sanciones
administrativas, civiles y penales a que haya lugar. .

e Proporcionar la informacién que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcion Publica y
Organo Interno de Control en “El Instituto”, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la Ley de’\
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”.

e Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “El Proveedor” lleve a cabo el objeto del presente
contrato en los términos convenidos.
Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por los bienes suministrados.
Extender a “El Proveedor”, en caso de que lo requiera, por conducto del administrador del presente
contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan
éstas a satisfaccién expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia
de cumplimiento del presente contrato.
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DECIMA PRIMERA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

“El Instituto” requiere de los Servicios de Fotocopiado, que consiste en reproducciones del mismo documento en
fotocopiado y duplicacion de documentos oficiales IMSS, en sus Unidades Médico — Administrativas, del OOADRVN,

y que seran instalados en las Unidades Médicas y Administrativas estratégicas, que permiten dar el servicio a mayor
nimero de dependencias del OOADRVN, bajo las siguientes condiciones:

a) La entrega de las maquinas fotocopiadoras y duplicadoras sera realizada por el proveedor, en los domicilios
de las Unidades Médico — Administrativas, las cuales se sefialan en el Anexo 2 (dos), para el OOADRVN,
dentro del plazo del fallo y el inicio de servicio y de acuerdo a las necesidades de las unidades, y a las
condiciones especificadas en el contrato que sea suscrito por las partes.

b) Se debera proporcionar un operador de fotocopiado y duplicado de documentos en las Unidades donde se
requiere de este, las cuales seran indicadas en el Anexo 2 (dos).

c¢) El servicio requerido en todas las unidades de las zonas es de lunes a viernes, el horario de servicio, donde
no se requiere operador sera de acuerdo a las necesidades propias del OOADRVN vy en horario de 8:00 a
16:00 hrs., de acuerdo al Anexo 2 (dos), de forma ininterrumpida con un periodo de 30 minutos para la
toma de alimentos, en el horario que se determine por el Jefe de la Oficina de Servicios Generales de cada
unidad.

d) “El Proveedor’debe contar con equipo de reparto suficiente y eficaz, asi como tener un adecuado
programa de mantenimiento preventivo, y equipos de reserva para el caso en que se presenten fallas
mecanicas.

e) En caso de fallas y/o descompostura de los equipos de fotocopiado y duplicado la reanudacién del servicio
debera efectuarse en un término maximo de 24 horas, posteriores a partir de la hora en que el Instituto
realice el reporte telefonico y ratifique por escrito; en los casos en que las reparaciones excedan el tiempo
antes sefalado, el licitante estara obligado a sustituir de inmediato los equipos sujetos a reparacion o en su
caso absorber los costos de las reproducciones que se realicen fuera del Instituto originadas por falta de
equipo.

f) Con la finalidad de dar cumplimiento al “Acuerdo que establece Lineamientos y Estrategias Generales para
Fomentar el Manejo Ambiental de los Recursos en las Oficinas Administrativas de las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica Federal”, publicado en dos ocasiones en el Diario Oficial de la
Federacion del 20 de Marzo de 1999 y 26 de Marzo de 2000, por la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT); el Instituto podra realizar el recurso de papel para fotocopiadoras,
fotocopiando documentos por el anverso y reverso del papel, obligandose el licitante adjudicado a descontar
en la facturacién $0.08 (cero pesos 08 / 100 M. N.) por cada hoja que haya sido utilizada por ambas caras.

g) “El Proveedor” deberd dejar constancia de las reparaciones que efectie a cada uno de los equipos
instalados, por lo que de manera indefectible sustituira las maquinas fotocopiadoras y duplicadoras, por
equipos nuevos, en el caso de que:

e ElInstituto realice por escrito tres reportes de descompostura en un periodo de 30 dias.
e ElInstituto realice por escrito cuatro reportes de descompostura en un periodo de 60 dias.
e ElInstituto realice por escrito cinco reportes de descompostura en un periodo de 90 dias.

h) “El Proveedor” deberd cumplir con las siguientes Normas Institucionales Internas de Seguridad:

1. Laentrada y salida del personal del proveedor a las instalaciones Institucionales, invariablemente debera
estar autorizada por los diversos directivos de las Unidades Médicas y de servicios.

2. El personal contratado deberd estar disponible en el horario sefialado, para ofrecer su servicio en el
momento en que se presente la necesidad del Instituto.

3. Elpersonal del “El Proveedor” debera evitar realizar recorridos en areas institucionales, diferentes a las
designadas para la prestacion del servicio.

4. Debera regir entre el personal del “El Proveedor”disciplina y orden dentro de las instalaciones del
Instituto.
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5. El personal del “El Proveedor”debera evitar limitar los servicios, es decir, aunque el horario sefialado
haya concluido, en el caso de existir la necesidad del Instituto, el personal del “El Proveedor” debera
permanecer disponible hasta concluir los trabajos.

6. ElInstituto no se responsabiliza de los conflictos laborales que tenga el proveedor con su personal.

7. El personal del “El Proveedor” no debera presentarse a laborar con aliento alcohdlico, asi como
también debera respetar la prohibicién de fumar dentro de las areas de trabajo.

8. Solo se permitira la permanencia en la Institucion al personal del “El Proveedor” y conforme al nimero
de personas contratadas, los cuales deberan estar identificados mediante gafetes con fotografia,
autorizados por la propia Institucion con vigencia de acuerdo al contrato.

9. El personal contratado debera contribuir al cuidado, uso y limpieza de las instalaciones fisicas
institucionales.

10. En atencién a lo suscrito en el “Programa de Austeridad y Disciplina Presupuestaria del IMSS”, “El
Proveedor” debera observar de manera puntual lo siguiente:

» En lareproduccién de documentos, se fomentara el fotocopiado por ambas caras.
¢ Queda prohibido el fotocopiado de documentos no oficiales o personales.

i) Los equipos que seran ubicados en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, ambos deberan
contar con el programa y servicio de escaner; entrando en funcién al inicio del contrato.

DECIMA SEGUNDA. NORMAS, LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

En caso de aplicar, los bienes que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran, deberan cumplir con las
Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segin proceda, y a falta de éstas, con las Normas
Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Infraestructura de la Calidad; en su caso, con las
normas de referencia o especificaciones técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en
la Convocatoria, asi como en la junta de aclaraciones, disponible para su consulta en el Portal de Compras
Gubernamentales CompraNet.

DECIMA TERCERA. TRANSPORTE.

“El Proveedor” se obliga a efectuar el transporte de los bienes derivados del servicio objeto del presente contrato,
desde su lugar de origen, hasta las instalaciones referidas en la Convocatoria, en caso de aplicar.

DECIMA CUARTA, DE LA CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El Proveedor” debera prestar el servicio y entregar todos los insumos que éste conlleva, cumpliendo con los
requisitos de calidad establecidos en la Invitacidn de la que deriva este contrato.

DECIMA QUINTA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

“El Proveedor” queda obligado ante “El Instituto” a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las
obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en 1o

términos sefalados en este instrumento juridico y sus respectivos anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento
asociado a ésta, y/o en la legislacion aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en los bienes que
los hagan impropios para los usos a que se le destinen o que disminuyan de tal modo este uso, que de haberlo
conocido “El Instituto” no lo hubiere adquirido o los hubiere adquirido a un precio menor.

DECIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD.

“El Proveedor” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte lleguen a causar a “El Instituto”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los
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defectos o vicios ocultos en el servicio prestado, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por
. “El Proveedor” conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“El Instituto” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), de acuerdo con lo establecido en las disposiciones
fiscales vigentes en la materia, en caso de aplicar.

“El Proveedor”, en su caso, cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro
Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del
Seguro Social. “El Instituto”, a través del Area fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el
cumplimiento de dicha obligacion.

“El Proveedor” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero patronales,
conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “El Instituto” las compense con el

0 los pagos que tenga que hacerle por concepto de contraprestacién por la prestacion del servicio objeto de este
contrato.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“El Proveedor” no podra.ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con la conformidad previa y por escrito de “El Instituto” deslindando a ésta de toda responsabilidad.

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“El Proveedor” se obliga para con “El Instituto”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a “El
Instituto” y/o a terceros, si con motivo del suministro de los bienes se violan derechos de autor, de patentes y/o
marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “El Proveedor” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad
Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “El Instituto” por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la dnica obligacion de éste serd la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a
“El Proveedor”, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “El Instituto”
de cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se

ocasione. \
Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccin XX de la Ley de Adquisiciones, ‘\\'\
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD.

“Las Partes” estan conformes en que la informacién que se derive de la celebracién del presente instrumento
juridico, asi como toda aquella informacion que “El Instituto” entregue a “El Proveedor” tendra el caracter de
confidencial, por lo que este se compromete, de forma directa o a través de interpdsita persona, a no proporcionarla
o divulgarla por escrito, verbalmente o por cualquier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacion de
este contrato.

L/L.D. LFQB 11
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La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 70
fraccién XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica y 68 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; sin embargo, la informacién que proporcione “El Instituto” a “El
Proveedor” para el cumplimiento del objeto materia del mismo, sera considerada como confidencial en términos de
los articulos 116 y 113, respectivamente, de los citados ordenamientos juridicos, por lo que “El Proveedor” se
compromete a recibir, proteger y guardar la informacién confidencial proporcionada por “El Instituto” con el mismo
empefio y cuidado que tiene respecto de su propia informacion confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada
uno de los usuarios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacién confidencial, en los
términos de este instrumento.

“El Proveedor” se compromete a que la informacion considerada como confidencial no sera utilizada para fines
diversos a los autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha informacion no podra ser copiada o duplicada
total o parcialmente en ninguna forma o por ningiin medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios
autorizados. De esta forma, “El Proveedor” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados
obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “El Instituto”.

Cuando de las causas descritas en las clausulas de CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL
CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato, concluya
la vigencia del mismo, subsistira la obligacion de confidencialidad sobre el servicio establecido en este instrumento
legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “El Proveedor” tiene conocimiento en que “El
Instituto” podrd ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad
con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Codigo Penal Federal y demas
normatividad aplicable.

De igual forma, “El Proveedor” se compromete a no alterar la informacién confidencial, a llevar un control de su
personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta
clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a “El Instituto” cuando se realicen actos que se consideren
como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “El Instituto”
de cualquier proceso legal.

“El Proveedor” se obliga a poner en conocimiento de “El Instituto” cualquier hecho o circunstancia que en razén
del servicio prestado sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “El Proveedor” no podra, con motivo del servicio que preste a “El Instituto”, utilizar la informacion a
que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones
directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

VIGESIMA PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO. \
\

“El Instituto” designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato al Dr. Alberto
Javier Gonzalez Suarez, con R.F.C. | Titu'ar de la Coordinacion Médica Delegacional IMSS-
Bienestar, de “El Instituto”, con el objeto de verificar el 6ptimo cumplimiento del mismo, por lo que indicara a “El
Proveedor” las observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le
sean indicadas, asi como deficiencias en la prestacién del servicio, de conformidad con lo establecido en el
documento de designacién de administrador del presente contrato que se agrega al presente y el articulo 84
pentltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “El
Instituto” tendré caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO la persona que sustituya al servidor
publico en el cargo, conforme a la designacién correspondiente.

\ e
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Asimismo, “El Instituto” sélo aceptara los bienes materia del presente contrato y autorizara el pago de los mismos
previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y
sus correspondientes anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta.

Los bienes seran recibidos previa revision del administrador del presente contrato; la inspeccién consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas en este contrato y en su caso en sus
anexos respectivos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta.

En tal virtud, “El Proveedor” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, los bienes no se tendran por aceptados por parte de “El
Instituto”.

“El Instituto”, a través administrador del presente contrato o a través del personal que para tal efecto designe,
podra rechazar los bienes si no retnen las especificaciones y alcances establecidos en este contrato y en su
Anexos, obligandose “El Proveedor” en este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad
y sin costo adicional para “El Instituto”.

VIGESIMA SEGUNDA. PENAS CONVENCIONALES.

“El Instituto” aplicara penalizaciones por cada dia de atraso en la prestacién del servicio, las que seran
determinadas en funcién de la prestacion de éste con atraso, y se aplicara exclusivamente sobre el valor de lo
prestado con atraso.

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, asi como el numeral 5.5.7.1. de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del IMSS, la pena convencional aplicable al proveedor, por cada dia de
atraso, en el cumplimiento de la prestacion del servicio sera del 2.5% (dos punto cinco por ciento) diario, sobre el
valor de lo incumplido, aplicado al valor del servicio prestado con atraso o cuando el servicio no cumpla con lo
solicitado, la que no debera de ser mayor a la parte proporcional del importe de la garantia de cumplimiento, la suma
de las penas convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.

a) Cuando el proveedor incurra en demora en la entrega de lo contemplado en el punto 1.2, el instituto aplicara
una pena equivalente al 2.5% por cada dia de atraso, sobre el valor total de lo incumplido sin incluir el I.V.A.,
descontandose ésta en la facturacion pendiente de pago.

b) Una vez transcurrido el plazo de 24 horas posteriores a la fecha comprometida para la realizacion de los
servicios, el Instituto aplicara una pena equivalente al 2.5% por cada dia de atraso, sobre el valor total de lo
incumplido sin incluir el 1.V.A., descontandose ésta en la facturacién pendiente de pago y sera potestativo
para el Instituto aceptar los servicios motivo del retraso.

¢) Cuando transcurrido el plazo estipulado en el inciso €) del punto 1.2 de la convocatoria el proveedor no
hubiera cumplido con la reposicion o sustitucion de los servicios el Instituto aplicara una pena equivalente a
la recuperacion total del monto erogado motivo de lo incumplido; independientemente de que subsistira |
obligacién de realizar el mantenimiento. \

d) La aplicacion de las penas convencionales que en su caso procedan, se realizaran con independencia de la )
ejecucion de la garantia de cumplimiento de contrato a que haya lugar, en la inteligencia de que las sumas
cobradas por concepto de penalidad no excedan del importe de la garantia de cumplimiento de dichos
instrumentos legales.

e) No obstante la aplicacion de las penas convencionales antes indicadas, el instituto podra rescindir total o
parcialmente el contrato respectivo.

La pena convencional por atraso, se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de
penalizacién establecido, aplicado al valor del servicio prestado con atraso, y de manera proporcional al importe de la
garantia de cumplimiento que corresponda al concepto. La suma de las penas convencionales no debera exceder el
importe de dicha garantia.

A
A)
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“El Instituto” autorizara al Instituto a descontar las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre
los pagos que deba cubrir al propio proveedor.

Conforme a lo previsto en el ultimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no se aceptara la estipulacién de penas convencionales, ni intereses
moratorios a cargo del Instituto.

VIGESIMA TERCERA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

Cuando “El Proveedor” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y como
consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a “El Instituto”, o bien, proporcione informacion falsa, actiie con
dolo o mala fe en la celebracién del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacion de la
Secretaria de la Funcion Plblica, se podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento
legal y 109 al 115 de su Reglamento.

VIGESIMA CUARTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL.

“El Instituto”, de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 86 segundo parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara
sanciones, o en su caso, llevara a cabo la cancelacion de partidas total o parcialmente o la rescisién administrativa
del presente contrato.

VIGESIMA QUINTA. EXCLUSION LABORAL.

“Las Partes” convienen en que “El Instituto” no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral con “El
Proveedor” ni con los elementos que este utilice para el suministro de los bienes objeto del presente contrato, por lo
cual no se le podra considerar como patrén ni como un sustituto. En particular el personal se entendera relacionado
exclusivamente con la o las personas que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por
dicho concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “El Proveedor” exime expresamente a “El Instituto” de
cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de otra especie que, en su caso, pudiera llegar a
generarse; sin embargo, si “El Instituto” tuviera que realizar alguna erogacién por alguno de los conceptos que
anteceden, “El Proveedor” se obliga a realizar el reembolso e indemnizacion correspondiente.

Por lo anterior, “Las Partes” reconocen expresamente en este acto que “El Instituto” no tiene nexo laboral alguno
con “El Proveedor”, por lo que éste Ultimo libera a “El Instituto” de toda responsabilidad relativa a cualquier
accidente o enfermedad que pudiera sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus
labores o como consecuencia de ellos, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacion de la Ley
Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para log
Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada de la prestacién del servicio materia de este contrato. \

VIGESIMA SEXTA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Cuando en la prestacion del servicio, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “El Instituto” bajo su
responsabilidad, podra de resultar aplicable conforme a la normatividad en la materia, suspender la prestacion del
servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente recibidos por “El
Instituto”.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “El Instituto”, a solicitud escrita de “El Proveedor”, cubrira
los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta suspension, para lo cual “El Proveedor’ debera
presentar dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes de la notificacién del término de la suspensién, el CFDI

—
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y documentacién de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

“El Instituto” pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45
(cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacién de la solicitud debidamente fundada y documentada
de “El Instituto” asi como del CFDI o factura electronica respectiva y documentacion soporte.

En caso de que “El Proveedor” no presente en tiempo y forma la documentacion requerida para el trdmite de pago,
la fecha de pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspension sera fijado por “El Instituto”, a cuyo término en su caso, podra iniciarse la terminacion
anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan
desaparecido las causas que motivaron dicha suspensién.

VIGESIMA SEPTIMA. CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL PRESENTE CONTRATO Y
PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

“El Instituto” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el mismo y sin
necesidad de resolucién judicial, cuando “El Proveedor” incurra en cualquiera de las causales que se sefialan a
continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando el proveedor incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién proporcionada
para la celebracién del contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el contrato y
SUS anexos.

4. Cuando se compruebe que el proveedor haya prestado el servicio con descripciones y/o caracteristicas
distintas a las aceptadas en esta contratacion.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que se refiere
la presente contratacion, con excepcién de los derechos de cobro, previa autorizacion del Instituto.

6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga o equivalente que
afecte el patrimonio del proveedor.

7. En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades, notifique al
Instituto la sancién impuesta al proveedor, con motivo de la colusién de precios en que hubiese incurrido
durante el procedimiento licitatorio, en contravencion a lo dispuesto en los articulos 9, de la Ley Federal de
Competencia Econdmica, y 34, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

8. En caso de que durante la vigencia del contrato se suspenda o retire el Certificado que avala el cumplimiento
de la Norma Oficial Mexicana, Norma Mexicana, Norma Internacional o especificacion técnica aplicable, y no
se haya recibido su renovacion ante un Organismo de certificacion acreditado.

9. Cuando el prestador del servicio rebase el monto de fianza por acumulacion de penas convencionales. N

10. Cuando incumpla mas de tres veces por mes en la atencion de la reparacion de los equipos. \

“El Instituto”, en términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando “El

Proveedor” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento siguiente:

a) Par el caso de optar por la rescision del contrato, “El Instituto” comunicara por escrito a “El Proveedor” e
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles, contados a partir del
dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que
estime pertinentes.

i,
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b) Transcurrido dicho término “El Instituto” en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en

consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “El Proveedor”, determinara de manera

fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “El Proveedor” dicha determinacion
dentro del citado plazo.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “El Instituto” no aplicaran las penas convencionales, ni su
contabilizacion para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar “El Instituto” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de
“El Proveedor”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “El Instituto”, bajo su responsabilidad, podra suspender el tramxte del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, “El Proveedor” proporciona el servicio, el
procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion de “El Instituto” por escrito, de que
continta vigente la necesidad de contar con el servicio y aplicando, en su caso, las penas convenc:onales
correspondientes.

“El Instituto” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
dicha rescision pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, “El Instituto” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion
que se ocasionarian con la rescisidn del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “El Instituto” establecera, con “El Proveedor”, otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. Lo
anterior se llevara a cabo a través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en
los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta
de nueva cuenta el incumplimiento “El Instituto” quedara expresamente facultado para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “El Proveedor” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo
51, parrafo cuarto, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “El
Instituto”.

VIGESIMA OCTAVA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL. ' \
“El Proveedor” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la !
prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “El Instituto” respecto de cualquier reclamo que en
su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningan caso se le
podra considerar patrén sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

“El Proveedor” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de cualquier relacién
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion
de los asuntos encomendados por “El Instituto”, asi como en la ejecucion de los servicios.
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Para cualquier caso no previsto, “El Proveedor” exime expresamente a “El Instituto” de cualquier responsabilidad
laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el
presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusidn del presente contrato, “El Instituto” reciba una demanda laboral
por parte de trabajadores de “El Proveedor”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “El
Instituto”, “El Proveedor” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA NOVENA. DISCREPANCIAS.

“Las Partes” convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria, y el presente contrato, prevalecera lo
establecido en la Convocatoria, junta de aclaraciones respectiva, en caso de aplicar, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 81 fraccién IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

TRIGESIMA. CONCILIACION.

“Las Partes” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucién y
cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77,
78, 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento y
al Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que debera implementar la Administracién Publica
Federal para llevar a cabo la conciliacion o la celebracién de convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas
como medios alternativos de solucién de controversias, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de abril
de 2016.

La solicitud de conciliacién se presentard mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo
15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, haréa referencia al nimero de contrato, al servidor
publico encargado de su administracion, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la
existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente
suscritos.

TRIGESIMA PRIMERA. RESPONSABILIDAD.

“El Proveedor” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte lleguen a causar a “El Instituto”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los
defectos o vicios ocultos en el servicio prestado, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

TRIGESIMA SEGUNDA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

consecuencia, cause dafos y/o perjuicios graves a “El Instituto”, o bien, proporcione informacién falsa, actte con
dolo o mala fe en la celebracion del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacién de la
Secretaria de la Funcién Publica, se podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento
legaly 109 al 115 de su Reglamento.

; S . . AN
Cuando “El Proveedor” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y comi\

TRIGESIMA TERCERA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

“El Instituto”, de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, y 86 segundo parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara
sanciones, o en su caso, llevara a cabo la cancelacién de partidas total o parcialmente o la rescision administrativa
del presente contrato.

TRIGESIMA CUARTA. DOMICILIOS.

Al L.D&S/ L.D. LFQB 17
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ELIMINADO: R.F.C.

IMSS-BIENESTAR

“Las Partes” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente
valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la
Republica Mexicana.

TRIGESIMA QUINTA. LEGISLACION APLICABLE.

“Las Partes” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién del servicio objeto del presente contrato a
todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo; al Cadigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacién en materia
de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las
demas disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA SEXTA. JURISDICCION.

“Las Partes” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en
el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales competentes ubicados en
Xalapa, Veracruz, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o
futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Previa lectura y debidamente enteradas “Las Partes” del contenido, alcance y fuerza legal del presente contrato, en
virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por
dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la vqunt}d, lo firman vy ratifican en todas sus partes, por septuplicado, en
Xalapa, Veracruz, el 29 de diciembre de 2023,"quedando un ejemplar en poder de “El Proveedor” y los restantes
en poder de “El Instituto”.

POR “EL INSTITUTO"
, INSTITUTO MEX\ICANO DE

EL PROVEEDOR” /
TOTAL-COPIERS, S.A.DE C.V,

RFC: TCO-951213-1YA / /

7

C. TIRZO ANTONIO TRONCO MORALES /
Representante Legal /

T
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POR “EL INSTITUTO”
AREA CONTRATANTE

>

IMSS-BIENESTAR

LIC. ANA LAURA PUIG LAGUNE
Titular de
Equipamiento

R.F.C. I

@~ Coordinacién Zﬁe Abastecimiento vy

P

DR. ALBERTO JAVIER G(

Titular de la Coordinacid,
Bienestar
RCF:

L/L.D. LFQB
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Anexo 1 (uno)

“Precios Unitarios y Caracteristicas de los Equipos”

PRECIO UNITARIO ASIGNADO
SERVICIO ' SIN IVA
REGIMEN BIENESTAR

FOTOCOPIA TAMANO CARTA $0.65

FOTOCOPIA TAMANO OFICIO $0.65

FOTOCOPIA TAMANO DOBLE CARTA $0.65

DUPLICADO TAMANO CARTA $0.45

REGIMEN CDPPN° . MONTO MiNIMO MONTO MAXIMO

IMSS-BIENESTAR 0000001037-2024 $255,851.20 $639,628.00
TOTAL $255,851.20 $639,828.00

Prestador del Servicio Total-Copiers, S.A.de C.V.

IMSS-BINESTAR:

Monto minimo sin IVA | $220,561.38 Monto minimo con IVA | $255,851.20
Monto maximo sin IVA $551,403.45 Monto maximo con IVA | $639,628.00
Vigencia del'contrato - | Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024.

SERVICIO DE FOTOCOPIADO DE DOCUMENTOS \
S

LAS FOTOCOPIADORAS QUE REQUIERE EL INSTITUTO DEBEN CUMPLIR COMO MINIMO CON LAS SIGUIENTE
CARACTERISTICAS:

TIPO DE EQUIPO: |

FUNCIONES DE COPIADORA, IMPRESORA Y ESCANEO DE DOCUMENTOS

EQUIPOS DE MODELO RECIENTE, CON DOS ANOS DE ANTIGUEDAD COMO MAXIMO Y/O NUEVAS, MISMAS QUE
DEBERAN OPERAR MEDIANTE TECNOLOGIA DIGITAL.

ACEPTAR ORIGINALES EN TAMANO CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA.

PROCESAR REDUCCION DE PAPEL CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA.

CAPACIDAD DE FOTOCOPIADO DE CUANDO MENOS 20 COPIAS POR MINUTO.

FOTOCOPIADO MEDIANTE PROCESO EN SECO.

OPERAR CON PAPEL BOND DE 75 GRAMOS POR METRO CUADRADO (g/m?) PARA CUALQUIER TIPO DE TAMANO Y
MARCA DE PAPEL

A
L.C. [SA/L.D. AGL/ L.D. LFQB 20
~ DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

vV VvV

VV VYV




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LICITACION PUBLICA NACIONAL

- ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA ELECTRONICA
.q DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
@ JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS LA-50-GYR-050GYR014-N-5-2024
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
INMSS FOTOCOPIADO Y DUPLICADO

CONTRATO No. DSGN24312421-0003

IMSS-BIENESTAR

TIPO DE EQUIPO: II

v

FUNCIONES DE COPIADORA, IMPRESORA Y ESCANEO DE DOCUMENTOS

EQUIPOS DE MODELO RECIENTE, CON DOS ANOS DE ANTIGUEDAD COMO MAXIMO Y/O NUEVAS, MISMAS QUE
DEBERAN OPERAR MEDIANTE TECNOLOGIA DIGITAL.

ACEPTAR ORIGINALES EN TAMANO CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA.

PROCESAR REDUCCION DE PAPEL CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA.

CAPACIDAD DE FOTOCOPIADO DE CUANDO MENOS 40 COPIAS POR MINUTO.

COMPAGINADOR CON ENGRAPADORA.

UNIDAD DUPLEX INTEGRADA.

ALIMENTADOR REVERSIBLE.

ALIMENTACION POR GOMAS.

FOTOCOPIADO MEDIANTE PROCESO EN SECO.

OPERAR CON PAPEL BOND DE 75 GRAMOS POR METRO CUADRADO (g/m2) PARA CUALQUIER TIPO DE TAMANO Y
MARCA DE PAPEL

\4
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TIPO DE EQUIPO: il

FUNCIONES DE COPIADORA, IMPRESORA Y ESCANEO DE DOCUMENTOS

COPIADORA / IMPRESORA CON RESOLUCION MINIMA DE 600 DPI (PUNTOS POR PULGADA)

EQUIPOS DE MODELO RECIENTE, CON DOS ANOS DE ANTIGUEDAD COMO MAXIMO Y/O NUEVAS, MISMAS QUE
DEBERAN OPERAR MEDIANTE TECNOLOGIA DIGITAL.

ACEPTAR ORIGINALES EN TAMANO CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA.

PROCESAR REDUCCION DE PAPEL CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA.

CAPACIDAD DE FOTOCOPIADO DE CUANDO MENOS 20 COPIAS POR MINUTO.

FUNCION IMPRESORA MEDIANTE USB O CABLE DE RED.

FOTOCOPIADO MEDIANTE PROCESO EN SECO. .

OPERAR CON PAPEL BOND DE 75 GRAMOS POR METRO CUADRADO (g/m2) PARA CUALQUIER TIPO DE TAMANO Y
MARCA DE PAPEL

V VYV
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SERVICIO DE DUPLICACION DE DOCUMENTOS

LAS DUPLICADORAS QUE REQUIERE EL INSTITUTO DEBEN CUMPLIR COMO MINIMO CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:

TIPO DE EQUIPO:

EQUIPOS DE MODELO RECIENTE, CON DOS ANOS DE ANTIGUEDAD COMO MAXIMO Y/O NUEVAS, MISMAS QUE
DEBERAN OPERAR MEDIANTE TECNOLOGIA DIGITAL.

ACEPTAR ORIGINALES EN TAMANO CARTA, OFICIO Y A4.

VELOCIDAD DE IMPRESION DE 80, 100 Y 130 HOJAS POR MINUTO (TRES INCREMENTOS).
CAPACIDAD DE BANDEJA DE ALIMENTACION DE PAPEL DE 1,000 HOJAS.

FUNCIONES: CAMBIO DE TAMBOR DE COLOR, BORRADO DE MARGENES, CICLO AUTO, MODO INTERVALO DE
ALIMENTACION DE PAPEL, MODO ECONOMICO, SUPERPOSICION, MODO SEGURIDAD, MODO COLOR,
CORRECCION AUTOMATICA DE FONDO, COMBINAR DOS ORIGINALES, CLASE MEMORIA, MODO PROGRAMA.
OPCION DE FORMATO ORIGINAL MAXIMO 250 X 355 MM, TAMBOR 210 X 288 MM, A4.

FORMATO DE PAPEL DE IMPRESION MAXIMO DE 273 X 390 MM Y MINIMO DE 90 X 148 MM.

GRAMAJE DE PAPEL DE IMPRESION DE 47 A 210 GRAMOS SOBRE METRO CUADRADO.

VVVYVY V¥V

VVVY
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Anexo 2 (dos)

“Unidades Médicas y de Servicios donde se requieren los equipos, domicilios, nimero de
equipos y horarios”

IMSS BIENESTAR

Coordinacion IMSS Ursulo Galvan y Balderas, Xalapa, ; ; C‘o‘p«iador ‘

Bienestar Zona Sur Ver. L 8:00 A 1600 Tipo Il NG
Reproducciones Graficas Lomas del Estadio S/N, Xalapa, . . .

IMSS Bienestar Ver. 1 8:00 A 16:00 Duplicador NO

H. R. Chicontepec IMSS - | Constitucién S/N, Col. Barrio la
Bienestar Regién 01 Sede Reforma C.P. 92709, Chicontepec, 1 8:00 A 16:00
Chicontepec Ver.

Copiadora
Tipo Il NG

Camino Antiguo al Tajin S/N, Col.
H.R. Papantla Valentin Gémez Farias, Papantla, 1 8:00 A 16:00
Ver.

Copiadora

Tipo Il NO

Coordinacién IMSS -
Bienestar Regién 01 Sede
Chicontepec

Calle Constitucion N° 19, Col.

Copiadora NO W
Progreso, Chicontepec, Ver. D

1 8:00 A 16:00 Tipo Il

Camino a la Noria N° 134, Colonia

Copiadora NO
la Granja, Plan de Arroyos, Ver.

Tipo Il

Coordinacion Plan de | Camino a la Noria N° 134, Colonia ; ; Copiadora
Arroyos la Granja, Plan de Arroyos, Ver. 1 &:00 A 160 Tipo | NO
M [anY
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Anexo 3 (tres)

Formato para podliza de fianza de cumplimiento de contrato

AFIANZADORA:

Denominacién social: , en lo sucesivo la "Afianzadora"

Domicilio: .

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha).
BENEFICIARIA:

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio: .

A “la Contratante" y a "la Beneficiaria" se les podra enviar la fianza a los correos electrénicos y

FIADO (S):(En caso de proposicién conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacién social:

RFC: .

Domicilio: (ElI mismo que aparezca en el contrato principal).

DATOS DE LA POLIZA:

Numero: (Numero asignado por la "Afianzadora”).
Monto Afianzado: (Con letra y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicién: :

Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula
PRIMERA de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: La obligacion garantizada sera divisible y en caso de presentarse algtin incumplimiento se
hara efectiva por el monto proporcional de las obligaciones garantizadas.

DATOS DEL CONTRATO O PEDIDO, EN LO SUCESIVO EL "CONTRATO":
Ndamero asignado por "la Contratante":
Objeto: s
Monto del Contrato: (Con nimero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda: .

Fecha de suscripcion:
Tipo: Adquisiciones.
Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: Divisible, conforme a lo estipulado en el contrato.
Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente péliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado
asi como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de
(precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por

cualquier otra causa.

g

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccién Il y Gltimo parrafo, y articulo 49,
fraccion 1l de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

La validacion de la presente fianza se podra realizar en la direccion electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora), representante legal de la
“Afianzadora”.

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES.

PRIMERA.- OBLIGACION GARANTIZADA.
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Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato” a que se refiere esta pdliza y
en sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de
ampliacion indicado en la clausula siguiente.

SEGUNDA.- MONTO AFIANZADO.

La "Afianzadora", se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta podliza, que es de $

( /100 moneda nacional) (el monto no debera incluir el Impuesto al Valor Agregado) que
representa el 10% (diez por ciento) del (monto maximo establecido para el ejercicio fiscal que
corresponda, o en su caso, del valor del “Contrato”.

La "Afianzadora" reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se
formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacion del monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta
poliza, siempre y cuando no se rebase el 20% (veinte por ciento) de dicho monto. Previa notificacién del fiado y
cumplimiento de los requisitos legales, la "Afianzadora” emitira el documento modificatorio correspondiente o endoso para el
solo efecto de hacer constar la referida ampliacién, sin que se entienda que la obligacion sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato” en monto fuera superior a los indicados, la "Afianzadora" se
reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud
del fiado, la "Afianzadora” podra garantizar dicha diferencia y emitira el documento modificatorio correspondiente.

La "Afianzadora" acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado,
siempre y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligacion garantizada es divisible.

TERCERA.- INDEMNIZACION POR MORA.

La "Afianzadora”, se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. ‘

CUARTA.- VIGENCIA. .

La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del
"Contrato" y continuara vigente en caso de que "la Contratante” otorgue prérroga o espera al cumplimiento del "Contrato”, en
los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que
se interpongan con origen en la obligacion garantizada hasta que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal
competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones
contractuales.

QUINTA.- PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliaciéon de plazo para
el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a la "Afianzadora”, la cual debera emitir o
documentos modificatorios o endosos correspondientes.

La "Afianzadora” acepta expresamente garantizar la obligacién a que esta péliza se refiere, alin en el caso de que se
otorgue prérroga, espera o ampliacion al fiado por parte de la "Contratante" para el cumplimiento total de las obligaciones
que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincidén de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA.- SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, "la
Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadas Y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos
supuestos, a peticion del fiado, [a "Afianzadora" otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el
articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a la "Afianzadora"
dichos ﬂocumentos expedidos por "la Contratante".
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IMSS-BIENESTAR

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el
plazo de ejecucién inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente
previstos, entendiendo que los endosos que emita la "Afianzadora" por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte
en su conjunto, solidaria e inseparable de la péliza inicial.

SEPTIMA.- SUBJUDICIDAD.

La "Afianzadora" realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta poliza de fianza, y, en su
caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, aun cuando la obligacion se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa
o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspensién de su ejecucion, ante dichas instancias.

La "Afianzadora" debera comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la suspensién al fiado,
acompafiandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse
del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA .- COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicara novacion de las obligaciones asumidas por la "Afianzadora"
por lo que subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumid en la presente pdliza
de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA.- CANCELACION DE LA FIANZA.

La "Afianzadora" quedara liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por
conducto del servidor pablico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a la "Afianzadora" la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacién derivado del pago realizado
por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato", "la
Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios

ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los bienes por el fiado,
respecto del "Contrato” especificado en la caratula de la presente poliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA.- PROCEDIMIENTOS.

La "Afianzadora" acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA.- RECLAMACION

"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacién a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y
Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucion y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA.- DISPOSICIONES APLICABLES.

Sera aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la legislacién mercantil y
a falta de disposicion expresa, el Cédigo Civil Federal.
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