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MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA FISICA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA JURIDICA DE LA MISMA

FUNDAMENTO LEGAL: ARTS. 115 PARRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP

ELIMINADO: R.F.C.

CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE INTERNET SATELITAL ITINERANTE LIBRE
DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2026, CON CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO POR LA DRA. EDITH
JIMENEZ MARTINEZ, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE Y APODERADA LEGAL, Y, POR LA OTRA, DATOS EN
TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES, S.A. DE C.V,, EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”,
REPRESENTADA POR LA C. MARIA DOLORES GUTIERREZ RUGAMA, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL
TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I.  “El Instituto” declara, a través de su representante legal, que:

[.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de
cardcter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

I.2 Conforme a lo establecido en los articulos 251 A de la Ley de Seguro Social y 2, fraccion 1V, inciso a), 139, 144,
fracciones I, XXIIl, y XXXVI y 155 fraccion XXX, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, la
Dra. Edith Jiménez Martinez, en su caracter de Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
Regional Veracruz Norte y Apoderada Legal, con R.F.C | I, s <! scrvidor pablico que cuenta con las
facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituida en cualquier momento en su cargo o
funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio, y acredita su personalidad mediante
el testimonio de la Escritura Publica Nimero 31,023 de fecha 03 de diciembre de 2024 pasada ante la Fe del
Licenciado Eduardo Francisco Garcia Villegas Sanchez Cordero, Notario Piblico NiUmero 248, de la Ciudad de
México, y que ha quedado debidamente inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio
Mercantil 97-7-10122024-192742 de fecha 10 de diciembre de 2024 en cumplimiento a los articulos 24 y 25,
fraccion 1V, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las
facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.

I.3 De conformidad con lo establecido en el articulo 2, fraccién I, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, suscribe el presente instrumento el Lic. Jose Antonio Hernandez

Ramos, Encargado de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, de "El Instituto”, con R.F.C. NGzl
facultado como Area Contratante.

1.4 De conformidad con los articulos 2, fraccion IV y 129, penultimo péarrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, suscribe el presente instrumento la L.C.C. Ana Maria
Sanchez Peralta, Titular de la Coordinacion de Comunicacion Social, con R.F.C. | ] ]IIR dcsignada
para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato,
quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado
por el servidor publico facultado para ello, informando a “El Proveedor” para los efectos del presente contrato.

I.5 La adjudicacion del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de Adjudicacion Directa de caracter
Nacional Electrénica, nimero AA-50-GYR-050GYR014-N-95-2026, al amparo de lo establecido en los articulos 134
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 35 fraccion Ill, 36, 39 fraccion |, 53, 55, 62, 65, 66, 67 y
69 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y los correlativos de su Reglamento y
en términos del Oficio de Asignacién de fecha 30 de abril de 2026, suscrito por el Lic. Lic. Jose Antonio Hernandez
Ramos, Titular de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, procedimiento de contratacion requerido por
la Coordinacion de Comunicacion Social.
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1.6 “El Instituto” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal Previo con cuenta nimero 5131 1008 y folio 0000499577-2026, de fecha 25 de marzo de 2026, emitido
por la Coordinacion de Servicios Administrativos.

1.7 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° IMS-421231-145.

[.8 Tiene establecido su domicilio en Calle Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C.P. 91000, de la Ciudad de
Xalapa, Ver., mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il.  “El Proveedor” por conducto de su representante declara que:

1.1 Es una sociedad mercantil, legalmente constituida conforme a las Leyes de la Republica Mexicana, tal y como
lo acredita con la Escritura Pablica Namero 20,398 de fecha 11 de mayo de 2010, protocolizada ante la fe del
Notario Pablico Numero 6, de la Ciudad de Veracruz, Ver; Lic. Antonio Rebolledo Terrazas, inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad y Comercio, bajo el folio mercantil electrénico 27504*17, de fecha 25 de agosto de 2010 en
la Ciudad de Veracruz, Ver, teniendo como objeto social entre otros, I) La compra, venta, importacion,
exportacién, distribucién, arrendamiento y subarrendamiento de toda clase de equipos, herramientas,
dispositivos, accesorios, componentes y servicios en area de tecnologias de informaciéon y comunicaciones.

.2 La C. Maria Dolores Gutiérrez Rugama, en su caracter de Administrador Unico, quien acredita su
personalidad mediante escritura publica nimero 20,398 de fecha 11 de mayo de 2010, protocolizada ante la fe del
Notario Publico Numero 6, de la Ciudad de Veracruz, Ver; Lic. Antonio Rebolledo Terrazas, y manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni
restringidas en forma alguna.

I1.3 Reline las condiciones técnicas, juridicas y econémicas y cuenta con la organizacion y elementos necesarios
para su cumplimiento.

II.4 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, ni él ni ninguno de los socios o0 accionistas se encuentran en los
supuestos de los articulos 71 y 90 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “El Proveedor” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el presente contrato sera
nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 19 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o0 accionistas desempefian un empleo, cargo o comision en
el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la
formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccién IX de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

I1.5 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacion
Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A)
en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en
su némina tiene empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios
gue se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran respetados todos los derechos
gue se establecen en el marco normativo transcrito.

[1.6 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes DTI-100511-A31, asimismo, cuenta con Registro Patronal
ante “El Instituto” nimero ||} Y n(mero de Proveedor 0000118295.
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1.7 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo
Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del
Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT,
INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se apliquen los recursos
derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor de “El Instituto”.

I1.8 Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al corriente en el pago de
las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social, cuyas
constancias correspondientes debidamente emitidas por “El Instituto” se verificaron para efectos de la suscripcion
del presente instrumento juridico.

11.9 Tiene establecido su domicilio en Av. Salvador Diaz Mirén namero 3196, Colonia Electricistas, Entre Calle
de las Americas y Calzada de la Armada de México, Veracruz, Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Postal
91916, correo electrénico: datostic@datostic.com.mx, mismo que sefala para los fines y legales del presente
contrato.

11.12 Conforme a lo previsto en los articulos 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 156 de su Reglamento, “El Proveedor”, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la
Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno y el Organo Interno de Control en “El Instituto” y cualquier otra entidad
fiscalizadora, debera proporcionar la informacion relativa al presente contrato que en su momento se requiera,
generada desde el procedimiento de adjudicacidon hasta la conclusion de la vigencia, a efecto de ser sujetos a
fiscalizacion de los recursos de caracter federal.

I1l. De “Las Partes”:

111.1Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comun
acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
“El Proveedor” acepta y se obliga a proporcionar a “El Instituto” la prestacion del servicio de Internet Satelital

Itinerante, en los términos y condiciones establecidos en la Investigacion de Mercado, este contrato y los anexos que
forman parte integrante del mismo y se enuncian a continuacion:

Anexo 1 (uno) “Asignacién, Términos y Condiciones”
Anexo 2 (dos) “Modelo de Pdliza de Fianza para garantizar el cumplimiento de contrato”
Anexo 3 (tres) “Oficio de designacién de administrador de contrato y Oficio de Asignacion”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“El Instituto” pagara a “El Proveedor” como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato, la cantidad
de $68,968.00 (SESENTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS SESENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N.) més impuestos
gue asciende a $11,034.88 (ONCE MIL TREINTA Y CUATRO PESOS 88/100 M.N.), que hacen un total de
$80,002.88 (OCHENTA MIL DOS PESOS 88/100 M.N.).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (peso) hasta que concluya la relacion contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacién del servicio contratado, por lo que
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“El Proveedor” no podra agregar ningln costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del
presente contrato y los mismos se encuentran sefialados en el Anexo 1 (uno).

TERCERA. ANTICIPO
Para el presente contrato “El Instituto” no otorgara anticipo a “El Proveedor”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

El servicio sera bajo esquema de renta mensual fija.

Factura debidamente requisitada conforme a la normatividad fiscal vigente
Reporte o evidencia de la prestacién del servicio durante el periodo facturado
No se aceptaran cargos adicionales no autorizados.

El pago se podra efectuar posteriores a la entrega por parte del licitante, siempre y cuando se cumpla con lo
sefalado presente numeral de la convocatoria y a la nhormatividad de pago de las cuentas contables, vigentes, plazo
17 dias habiles posteriores al ingreso de la factura al area de finanzas, documentos que debe presentarse en
ventanilla:

“El Proveedor” debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electrénica, con las especificaciones
normadas en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF), asi como las que emita el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT) a nombre de “El Instituto”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y
en caso de ser necesario como dato adicional, el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma NUum. 476 en la Colonia
Juérez, C.P. 06600, Demarcacioén Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o
factura electrénica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia, el desglose de los
bienes entregados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompafiada con la documentacion soporte de la entrega de los bienes facturados.

De conformidad con el articulo 135 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del
presente contrato o quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias hébiles siguientes de su recepcion,
indicara a “El Proveedor” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “El Proveedor” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacién soporte entregada, no se
computard para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto, cuando aplique.

“El Proveedor” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacion de los bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

“El Proveedor” debera presentar la informacion y documentacion que “El Instituto” le solicite para el tramite de
pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “El Instituto”.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “El Proveedor” deba efectuar
por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo tercero de la
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Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

“El Proveedor” se compromete a prestar a “El Instituto” el servicio que se mencionan en la CLAUSULA
PRIMERA del presente instrumento juridico, dentro del plazo establecido, conforme al horario y los lugares que se
indican en el Anexo 1 (uno).

Durante la prestacién del servicio, éste sera sujeto a una verificacién visual aleatoria, con objeto de revisar que se
preste conforme a las caracteristicas solicitadas.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacién del servicio establecidas, “El
Instituto” no dara por aceptado el servicio objeto de este instrumento juridico.

“El Proveedor” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “El Instituto” y/o a terceros.

SEXTA. VIGENCIA.

“Las Partes” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 01 de mayo de 2026 al 31 de diciembre
de 2026.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“Las Partes” estdn de acuerdo que “El Instituto” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los servicios, de conformidad con lo establecido en el articulo 74 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, siempre que dichas modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el
contrato esté vigente, pudiendo si se considera necesario efectuar la ampliacion de la vigencia de este contrato. La
modificacidn se formalizar4 mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“El Instituto” podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “El
Proveedor”.

Para tal efecto, “El Proveedor” se obliga a entregar, en su caso, la modificacion de la garantia, en términos de los
articulos 136, ultimo parrafo y 151, fraccién 1l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “El Instituto”, se podra modificar el plazo
del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La
modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “Las Partes”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por
atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor
publico de “El Instituto” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “El
Proveedor” realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, Ultimo parrafo
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, salvo que por disposicion
legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.
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“El Instituto” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “El Proveedor” presente una
garantia por la calidad de los mismos.

NOVENA. GARANTIAS.
A. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccion Il, 70, fraccién Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, 130, fraccion lll, 151 de su Reglamento, 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y en
el numeral 5.5.5.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del IMSS, “El Proveedor” se obliga a constituir, se obliga a constituir una garantia divisible y en este caso se hara
efectiva en proporcién al incumplimiento de la obligacion principal, , mediante fianza expedida por compafia
afianzadora mexicana autorizada por la Comisiéon Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del “Instituto Mexicano
del Seguro Social”’, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, sin incluir el
I.V.A.

Dicha fianza debera ser entregada a “El Instituto”, a méas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la
firma del presente contrato.

En caso de que “El Proveedor” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “El Instituto” podra
rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “El Proveedor”,
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “El
Instituto” reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “El Proveedor” se obliga
a entregar a “El Instituto”, dentro de los 5 (cinco dias) naturales siguientes a la formalizaciéon del mismo, de
conformidad con el dltimo parrafo del articulo 136, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

De conformidad con el articulo 151 del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “El proveedor” podra otorgar las garantias a que se refiere la Ley y su Reglamento, en alguna de
las formas previstas en el articulo 48 de la Ley de Tesoreria de La Federacion en el caso de dependencias, o en las
disposiciones aplicables tratandose de entidades.

Con fundamento en la fraccion | del articulo 151 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publico, la pdliza de la fianza debera contener, como minimo, las siguientes previsiones y
elaborarse de acuerdo al formato establecido en el presente contrato, Anexo 2 (dos).

a) que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;
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b) que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales;

¢) que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacidon que garantice y continuara vigente en
caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacion de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme, y

d) que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aun para el caso de que proceda el cobro
de indemnizacion por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida.
Tratdndose de dependencias, el procedimiento de ejecucién serd el previsto en el articulo 282 de la citada Ley,
debiéndose atender para el cobro de indemnizacién por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley.

Conforme a lo estipulado en el numeral 5.5.5.5 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de “El Instituto”, la péliza de garantia de cumplimiento del contrato permaneceré en “El
Instituto” hasta que proceda su liberacion, o en su caso hacerla efectiva por incumplimiento en los bienes. Para tal
efecto, “El Proveedor” debera solicitar por escrito al area contratante su liberacion.

El area contratante a su vez, solicitara mediante oficio dirigido al administrador del contrato, exprese en un término
no mayor a treinta dias naturales, si “El Proveedor” ha cumplido, en tiempo y forma a entera satisfaccion de “El
Instituto” con la totalidad de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

Previa confirmacion del cumplimiento de la totalidad de las obligaciones contractuales pactadas, la péliza de garantia
de cumplimiento del contrato sera devuelta a “El Proveedor” mediante autorizacion por escrito, con el fin de que
pueda tramitar ante la afianzadora correspondiente su cancelacion.

De conformidad con el articulo 66 fraccion Xl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 126 fraccion Il de su Reglamento, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera por el monto
proporcional de las obligaciones incumplidas, por lo que las obligaciones del presente contrato son divisibles.

“El Proveedor” queda obligado a entregar a "El Instituto" la pdliza de garantia de cumplimiento, apegandose al
formato agregado como Anexo 2 (dos), en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Belisario
Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “El Instituto” llevara a cabo la
ejecucion de la garantia de cumplimiento del presente contrato en los casos siguientes:

1. Se rescinda administrativamente el presente contrato.

2. Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado, en comparacion
con lo ofertado.

3. Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al presente contrato, “El Proveedor” no entregue
en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el
cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con la presente Clausula.

4. Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato serd devuelta al proveedor una vez que el Instituto le otorgue
autorizacion por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza,
autorizacién que se entregara al proveedor, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual debera de presentar mediante escrito la
solicitud de liberacion de la fianza en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Belisario
Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz, la cual llevara a cabo el procedimiento
para la liberacion y entrega de fianza.
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Cuando la entrega de los bienes, se realice en el plazo de diez dias naturales, “El Proveedor” quedara exceptuado
de la prestacion de la garantia de Cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 69 Ultimo parrafo
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

De conformidad con lo establecido en el numeral 5.5.5.2 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de “El Instituto”, en el supuesto de que el monto del contrato adjudicado
sea igual o menor a 900 veces la Unidad de Medida y Actualizacion (UMA) "El proveedor" se obliga a otorgar,
dentro de un plazo de diez dias naturales contados a partir de la firma de este instrumento, una garantia de
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante cheque
certificado, por un importe equivalente al 10 % (diez por ciento), del monto maximo del contrato, sin considerar el
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, A FAVOR DE "EL INSTITUTO", PARA LO CUAL, SE DEBERA SEGUIR EL
PROCEDIMIENTO SIGUIENTE:

e El cheque debe expedirse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social.

e Dicho cheque debera ser resguardado, a titulo de garantia, en la Coordinacién de Abastecimiento y
Equipamiento.

e EIl cheque sera devuelto hasta que "El Instituto" constate el cumplimiento del contrato. en este caso, la
verificacion del cumplimiento del contrato por parte de "El Instituto" deber& hacerse a mas tardar el tercer
dia habil posterior a aquél en que "El proveedor" de aviso de la entrega de los bienes objeto del presente
instrumento.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el Administrador del contrato, procedera inmediatamente a
extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la
cancelacioén de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “El Proveedor”.

B) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

“El Proveedor” debera responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de los bienes, asi como de
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este Contrato, convenios
modificatorios respectivos y en la legislacion aplicable, de conformidad con los articulos 75, parrafo segundo de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 142, parrafo Tercero de su Reglamento.

“El Proveedor”, quedara liberado de su obligacién, una vez que conste por escrito la recepcion fisica de los
servicios prestados, siempre y cuando “El Instituto” no haya identificado defectos o vicios ocultos en la calidad de
los servicios prestados, asi como cualquier otra responsabilidad en los términos de este Contrato y convenios
modificatorios respectivos.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“El Proveedor”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente
contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “El Instituto” o a terceros con motivo
de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno y el
Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 156 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente contrato
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f) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios.

g) “El Proveedor” debera incorporarse al Registro de Proveedores para la Integridad ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social (REPIIMSS), en un periodo no mayor a 30 dias naturales posteriores a la
formalizacion del contrato. La no integracion al REPIIMSS en el periodo establecido, sera considerado como
un incumplimiento contractual con las consecuencias que establece la normatividad aplicable.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”.
“El Instituto”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “El Proveedor” lleve a cabo en los términos convenidos
la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “El Proveedor”, en caso de que lo requiera, por conducto del administrador del presente
contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan
éstas a satisfaccién expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia
de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“El Instituto” designa como Administrador(es) del presente contrato a la L.C.C. Ana Maria Sanchez Peralta, Titular
de la Coordinacién de Comunicacién Social, con R.F.C EGENGNINININIIIIEEEE  .ich dara seguimiento y verificara el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento, por lo que indicara a “El Proveedor”
las observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean
indicadas, asi como deficiencias en la prestacion del servicio, de conformidad con lo establecido en el documento de
designacion de administrador del presente contrato y el articulo 129 penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “El
Instituto” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO la persona que sustituya al servidor
publico en el cargo, conforme a la designacion correspondiente, en términos de lo dispuesto en el articulo 138 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones.

Asimismo, “El Instituto” sélo aceptara el servicio materia del presente contrato y autorizard el pago del mismo
previa verificacién de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y
sus correspondientes anexos.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como
las contenidas en la propuesta técnica.

En tal virtud, “El Proveedor” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendrd por aceptado por parte de “El
Instituto”.

“El Instituto”, a través administrador del contrato o a través del personal que para tal efecto designe, rechazara los
servicios, que no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “El
Proveedor” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “El
Instituto”, sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.
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“El Instituto” a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la
aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos
lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“El Instituto” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “El Proveedor”
conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las cuales se calcularan por
un 10 % sobre el monto de los servicios, proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se
aplicaran en el CFDI o factura electronica que “El Proveedor” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en
trdmite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “El Proveedor” que realice el pago de la deductiva a través del
esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la
Federacion, o de la Entidad. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El célculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de “El Instituto”, cuya
notificacion se realizar& por escrito o via correo electrénico, dentro de los 30 dias posteriores al incumplimiento parcial o
deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

El Instituto aplicara una pena convencional por cada dia de atraso en la prestacion del servicio, por el equivalente al
1%, sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el IVA, en el supuesto siguiente:

= Cuando el proveedor no preste el servicio que se le haya requerido dentro del plazo sefialado, o en el
programa establecido, considerandose este plazo como entrega oportuna, y un maximo de cuatro dias con
atraso.

= En el supuesto de que el proveedor no cumpla con la prestacién del servicio y se afecte la operacion del
Instituto, este tendra derecho a obtener el servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo y adquisicion
de refacciones objeto del presente procedimiento a través de terceros, esto con cargo a el proveedor, el que
se obliga a cubrir los importes de los gastos que se generen por estos conceptos, como maximo a los diez
dias habiles siguientes a partir de que le sea requerido el pago. En caso de que no realice dicho pago, se
llevara a cabo el descuento de su facturacién pendiente de pago y en su caso se hara efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de
penalizacion establecido, aplicado al valor del servicio prestado con atraso, y de manera proporcional al importe de
la garantia de cumplimiento que corresponda al concepto.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento
del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del
monto total del contrato.

uando roveedor” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los supuestos
Cuando “El P dor” d tuado de | t de | tia d I t I t
previstos en la “LAASSP”, el monto méaximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del
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20% (veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo
establecido en el articulo 142, cuarto parrafo del Reglamento de la “LAASSP”.

El proveedor autoriza al Instituto a descontar las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los
pagos que deba cubrir al propio proveedor.

Conforme a lo previsto en el Udltimo parrafo del articulo 142, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no se aceptara la estipulacién de penas convencionales, ni intereses
moratorios a cargo del Instituto.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“El Proveedor” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “El Proveedor” contrate una
poéliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“El Proveedor” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion
del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en este instrumento o en sus Anexos.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente
contrato, seran pagados por “El Proveedor”, mismos que no seran repercutidos a “El Instituto”.

“El Instituto” soélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en los
términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

“El Proveedor”, en su caso, cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro
Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del
Seguro Social. “El Instituto”, a través del Area fiscalizadora competente, podréa verificar en cualquier momento el
cumplimiento de dicha obligacién.

“El Proveedor” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero patronales,
conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “El Instituto” las compense con el
o los pagos que tenga que hacerle por concepto de contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este
contrato.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.
“El Proveedor” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera

contar con la conformidad previa y por escrito de “El Instituto” deslindando a éste de toda responsabilidad.

Se exceptia de lo anterior en el caso de fusion, escision, o transformacion de sociedades, siempre que la nueva
sociedad que resulte cuente con la solvencia técnica, juridica y econodmica exigidas al adjudicarse el contrato,
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cumpla con lo dispuesto en el Reglamento de la “LAASSP” y no se encuentre en los supuestos de impedimento
previstos en la “LAASSP”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“El Proveedor” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente
contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a
“El Instituto” o a terceros.

Por lo anterior, “El Proveedor” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad
Industrial.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “El Instituto” por cualquiera de las causas antes mencionadas, la
Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “El Proveedor”,
para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “El Instituto” de cualquier
controversia o responsabilidad, liberandolo de toda responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal, fiscal o
administrativa que, en su caso, se ocasione.

En caso de que “El Instituto” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “El Proveedor” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 66, fraccion XX de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"Las Partes" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del
presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y
Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, Ley General de Proteccion de Datos
Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacién aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “Las Partes” recaben con motivo de la celebracion del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “El Proveedor” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

“El Proveedor” se compromete a que la informacion considerada como confidencial no serd utilizada para fines
diversos a los autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha informacién no podra ser copiada o duplicada
total o parcialmente en ninguna forma o por ningin medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios
autorizados. De esta forma, “El Proveedor” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados
obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “El Instituto”.

Cuando de las causas descritas en las clausulas de CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL
CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato, concluya
la vigencia del mismo, subsistira la obligacion de confidencialidad sobre el servicio establecido en este instrumento
legal.
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En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “El Proveedor” tiene conocimiento en que “El
Instituto” podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad
con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Cédigo Penal Federal y demas
normatividad aplicable.

De igual forma, “El Proveedor” se compromete a no alterar la informacion confidencial, a llevar un control de su
personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta
clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a “El Instituto” cuando se realicen actos que se consideren
como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “El Instituto”
de cualquier proceso legal.

“El Proveedor” se obliga a poner en conocimiento de “El Instituto” cualquier hecho o circunstancia que en razoén
del servicio prestado sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “El Proveedor” no podra, con motivo del servicio que preste a “El Instituto”, utilizar la informacién a
gque tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones
directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

Para el tratamiento de los datos personales que “Las Partes” recaben con motivo de la celebracién del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “El Proveedor” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 150,
fraccion I, de su Reglamento, “El Instituto” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a
pagar a “El Proveedor”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago del os
gastos no recuperables previa solicitud y acreditamento, para lo cual “El Proveedor” debera presentar dentro de los
30 (treinta) dias naturales siguientes de la notificacion del término de la suspension, el CFDI y documentacion de los
gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

“El Instituto” pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45
(cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud debidamente fundada y documentada
de “El Instituto” asi como del CFDI o factura electrénica respectiva y documentacién soporte.

En caso de que “El Proveedor” no presente en tiempo y forma la documentacion requerida para el trdmite de pago,
la fecha de pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspension sera fijado por “El Instituto”, a cuyo término en su caso, podré iniciarse la terminacion
anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan
desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo
todos sus efectos legales, si “El Instituto” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron
origen a la suspension, se podrd iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula
siguiente.
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VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“El Instituto” cuando concurran razones de interés general, de comun acuerdo o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “El Instituto”,
0 se determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resoluciéon de una
inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, podra dar por
terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “El Instituto”, ello con
independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “El Instituto” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “El Proveedor”
hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen que precise las
razones o las causas justificadas que le dieron origen a la misma, una vez notificada la terminacion anticipada, se
extinguira el contrato, lo que dara lugar a formalizar el finiquito entre las partes.

En el finiquito se hardn constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “El Instituto” por concepto de los
servicios prestados hasta el momento de la terminacién anticipada, ademas, en su caso, pactard en el mismo el
reembolso al proveedor de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables,
estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“El Instituto” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “El Proveedor” incurra en
alguna de las siguientes causales:

1. Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato;

2. Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacion contractual;

3. Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de
“El Instituto”;

4. Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del presente contrato;

5. No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato
Yy SuUS respectivos anexos;

6. No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las
auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

7. Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;

8. En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacion
proporcionada para efecto del presente contrato;

9. No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la
garantia de cumplimiento del mismo;

10. Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato;

11. No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcién y pago de cuotas al Instituto Mexicano del
Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios;

12. Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las deducciones;

13. Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacion de “El Instituto” en los términos de lo dispuesto en la
CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
del presente instrumento juridico;

14. Impedir el desempefio normal de labores de “El Instituto”;
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15. Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y érdenes de
“El Instituto”, cuando sea extranjero.

16. En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades, notifique a “El
Instituto” la sancién impuesta a “El Proveedor’ con motivo de la colusién de precios en que se hubiese
incurrido durante el procedimiento licitatorio, en contravencién a lo dispuesto en los articulos 11, de la Ley
Federal de Competencia Econdmica y 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

17. En caso de que, durante la vigencia del contrato, se suspenda o reitere el certificado que avala el
cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana, Norma Internacional o especificacion técnica aplicable y no se
haya recibido su renovacion ante un organismo de certificacion acreditado.

18. No presentar la opinidn favorable de sus obligaciones fiscales, durante la vigencia del presente contrato.

19. Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

“El Instituto”, en términos de lo dispuesto en el articulo 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, 144 y 145 del Reglamento, podréa rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier
momento, cuando “El Proveedor” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de
conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “El Instituto” comunicara por escrito a “El Proveedor”
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles, contados a partir
del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas
que estime pertinentes.

b) Transcurrido dicho término “El Instituto” en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “El Proveedor”, determinara de manera
fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “El Proveedor” dicha determinacion
dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar “El Instituto” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los que resulten a cargo de
“El Proveedor”.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “El Instituto”, bajo su responsabilidad, podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, “El Proveedor” proporciona el servicio, el
procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion de “El Instituto” por escrito, de que
continda vigente la necesidad de contar con el servicio y aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“El Instituto” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
dicha rescisidon pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, “El Instituto” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién
que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “El Instituto” establecera, con “El Proveedor”, otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. Lo
anterior se llevara a cabo a través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en
los dos ultimos parrafos del articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta
de nueva cuenta el incumplimiento “El Instituto” quedard expresamente facultado para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.
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Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “El Proveedor” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo
73, parrafo cuarto, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “El
Instituto”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“El Proveedor” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “El Instituto” respecto de cualquier reclamo que en
su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ninglin caso se le
podra considerar patrén sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

“El Proveedor” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacion
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion
de los asuntos encomendados por “El Instituto”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “El Proveedor” exime expresamente a “El Instituto” de cualquier responsabilidad
laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el
presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “El Instituto” reciba una demanda laboral
por parte de trabajadores de “El Proveedor”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “El
Instituto”, “El Proveedor” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“Las Partes” convienen que, en caso de discrepancia entre la Investigacion de mercado, y el presente contrato,
prevalecera lo establecido en la Investigacién de mercado, junta de aclaraciones respectiva, en caso de aplicar, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 126 fraccion IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“Las Partes” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 109,
110, 111 y 112 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 186 a 196 de su
Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que deberd implementar la
Administracién Publica Federal para llevar a cabo la conciliacién o la celebracién de convenios o acuerdos previstos
en las leyes respectivas como medios alternativos de soluciéon de controversias, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacion se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo
15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara referencia al nimero de contrato, al servidor
publico encargado de su administracién, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la
existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente
suscritos.
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VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“Las Partes” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente
vélida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Codigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la
Republica Mexicana.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“Las Partes” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del servicio objeto del presente contrato a
todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacion en materia
de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las
demas disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA. JURISDICCION.

“Las Partes” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en
el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales competentes ubicados en
Xalapa, Veracruz, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o
futuro.

“Las Partes” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada
una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas
especificadas.

Por:
“El Instituto”

NOMBRE CARGO R.F.C.

. ., . Titular del Organo de Operacion Administrativa
Dra. Edith Jiménez Martinez Desconcentrada Regional en Veracruz Norte _

Area Contratante

Lic. Lic. Jose Antonio Hernandez Encargado de la Coprdingcién de
Ramos Abastecimiento y E'quampr]to en el _
Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada Regional en Veracruz
Norte
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Administrador del Contrato

L.C.C. Ana Maria Sanchez Peralta Titular de la Coordinacién de Comunicacion _

Social

Por “El Proveedor”

NOMBRE R.F.C.

C. Maria Dolores Gutiérrez Rugama
Representante Legal de
Datos en Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones, S.A.de C.V.
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Anexo 1 (uno)

“Asignacion y Términos y Condiciones”

UNIDAD SERVICIOS PRECIO UNITARIO IMPORTE
SERVICIO DE INTERNET DE ALTA VELOCIDAD SATELITAL

L ITINERANTE LIBRE PARA 4 ANTENAS MINI $8,621.00 $ 68,968.00

IMPORTE $ 68,968.00

IVA $11,034.88

TOTAL $ 80,002.88

Servicio:

Contratacion de servicios de internet satelital itinerante libre del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Regional
Veracruz Norte para el ejercicio fiscal 2026.

Justificacion de la necesidad de la contratacion:

La contratacion del servicio de internet satelital itinerante libre se fundamental en la necesidad de garantizar la conectividad en
zonas donde la infraestructura de telecomunicaciones terrestre es limitada, inexistente o presenta fallas recurrentes durante
contingencias naturales, lo cual impacta directamente en la continuidad operativa de las actividades institucionales.

Descripcion del Servicio a contratar:

Caracteristicas del servicio, especificaciones y cantidades requeridas:

Servicio de mantenimiento preventivo y/o Correctivo y Adquisicion de Refacciones y Mano de Obra del Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Regional Veracruz Norte.

Se requiere la contratacion del servicio de internet satelital en modalidad itinerante libre, el cual debera proporcionar
conectividad a internet de banda ancha mediante tecnologia satelital, permitiendo su uso en diferentes ubicaciones geogréficas
sin restriccion a un punto fijo de instalacion.

La modalidad ‘“itinerante libre” implica que el servicio no esta restringido a una ubicacion fija, sino que puede ser utilizado en
multiples sitios dentro del area de cobertura satelital, sin necesidad de realizar tramites adicionales por cambio de ubicacion,
garantizando continuidad operativa en actividades moviles o temporales.
Mantenimiento Preventivo
e Diagnostico mediante monitoreo de red y solucion de incidentes de conectividad.
Mantenimiento correctivo
Diagnéstico y solucion de incidentes de conectividad.
Restablecimiento del servicio en el menor tiempo posible conforme a los niveles de servicio (SLA).

Mesa de ayuda (remota) para atencién de incidencias
Seguimiento hasta la solucién total de la falla

Plazo, lugar y condiciones para la prestacion del servicio:
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La presente contratacion tendra una vigencia a partir del dia habil siguiente a la naotificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre
del ejercicio fiscal 2026.

El proveedor debera garantizar la continuidad del servicio durante toda la vigencia del contrato, sin interrupciones atribuibles a
deficiencias técnicas o administrativas.

Lugar de prestacion del servicio.
El proveedor prestara el servicio de internet satelital de manera mensual en la coordinacién de informatica en Veracruz. Ver, el
cual se activara con el perfil del usuario y contrasefia en la pagina https://starlink.com/, proporcionadas por la coordinacion de
informatica con direccién Av. Cuauhtémoc, Formando Hogar, 91810 Veracruz, Ver. El panalito Veracruz.
Condiciones de la prestacion del servicio.

1. Coberturadel servicio
El proveedor debera garantizar la prestacion del servicio de internet satelital en cualquier ubicacion dentro del territorio nacional
donde sea requerido, sin limitacidn por infraestructura terrestre, asegurando conectividad en zonas rurales, de dificil acceso o
sin cobertura tradicional.

2. Disponibilidad y continuidad

El servicio deberd contar con una disponibilidad minima del 95% mensual, operando las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana (24/7), salvo causas de fuerza mayor debidamente justificadas.

3. Velocidad y calidad del servicio

El proveedor debera garantizar:
e Velocidad minima de descarga: (100 Mbps)
e Velocidad minima de carga: (50 Mbps)

e Latencia adecuada para aplicaciones institucionales
Asimismo, debera mantener estabilidad en la conexién sin interrupciones recurrentes.

4. Mantenimiento y soporte técnico

e El proveedor debera ofrecer soporte técnico remoto y/o en sitio.
e Tiempo de respuesta ante fallas: maximo 24 horas.
e Mantenimiento preventivo y correctivo incluido sin costo adicional.

CUENTA CONCEPTO

SERVICIOS DE CONDUCCION DE SENALES ANALOGICAS Y

51311008 DIGITALES

6. Cumplimiento normativo

El proveedor debera cumplir con la normatividad vigente aplicable en México, incluyendo disposiciones del Instituto Federal de
Telecomunicaciones (IFT) y, en su caso, lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (LAASSP).

Politica Satelital: EI Acuerdo que establece la Politica en materia satelital del Gobierno Federal, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion (DOF), rige la operacion del sistema satelital, incluyendo los sistemas privados (como Starlink o HughesNet) y
publicos (Mexsat).
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Debera cumplir con la NOM-221/2-SCFI-2018 de las especificaciones técnicas de equipos terminales moviles, satelitales
(antenas) y homologacién de la SICT/IFT.

Las condiciones contenidas en la investigacion de mercado y en las proposiciones presentadas por el proveedor no podran ser
negociadas.

DIRECTORIO DE LAS UNIDADES E INMUEBLES DEL OOAD VERACRUZ NORTE

No Cede Localidad Responsable Domicilio Horario
IMSS XALAPA MTRO. JOSE ANTONIO HUERTA

1 VERACRUZ XALAPA | HERNANDEZ. COORDINADORDE | “OMAS BELESTADIO SINUM | .00 A 17:00
DELEGACION INFORMATICA

ROSA MAGDALENA ROJAS

IIMSS VERACRUZ. GUATZOZON AV. CUAUHTEMOC,

2 | PUERTO OFICINA EL VERACRU JEFE DE OFICINA DE FORMANDO HOGAR, CP 91810 9:00 A 17:00
z VERACRUZ, VER. EL
PANALITO INFRAESTRUCTURA'Y PANALITO VERACRUZ
TELECOMUNICACIONES VERACRUZ '
LIC. ARACELI VELASCO ARREGUIN
IMSS XALAPA
JEFE DE OFICINA DE LOMAS DEL ESTADIO S/INUM . .
3 D\I/E'IE_EQCAELIJOZN XALAPA INFRAESTRUCTURA'Y CP 91000 XALAPA VER. 9:00 A 17:00

TELECOMUNICACIONES XALAPA

Normas y/o certificaciones con las que se deberdn cumplir para la prestacion del servicio:

El servicio de internet satelital a contratar debera estar regulado por el Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT)

Politica Satelital: El Acuerdo que establece la Politica en materia satelital del Gobierno Federal, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion (DOF), rige la operacion del sistema satelital, incluyendo los sistemas privados (como Starlink o
HughesNet) y publicos (Mexsat).

Debera cumplir con la NOM-221/2-SCFI-2018 de las especificaciones técnicas de equipos terminales moviles, satelitales
(antenas) y homologacion de la SICT/IFT.

Fecha de inicio y terminacién de la prestacion del servicio:
Del fallo hasta el 31 de diciembre del 2026.

Capacidad Instalada

El servicio de internet satelital itinerante libre debera ser compatible con las antenas satelitales starlink mini UTA-231.
Especificaciones Técnicas minimas

El servicio de internet satelital itinerante libre debera ser compatible con los modelos de la antena que cuenta el instituto.

STARLINK MINI: ESPECIFICACIONES

Concepto Descripcion
Antena Matriz de fase electronica
Campo de vision 110°
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Concepto

Descripcion

Campo de viskin de
no* ¥

Orientacion

Orientacién manual asistida por software

Peso

1.10 kg (2.43 Ib)
1.16 kg (2.56 Ib) con pie
1.53 kg (3.37 Ib) con pie y cable de 15 m

Clasificacion ambiental

IP67 Tipo 4 con cable de alimentacion de CC y
enchufe y cable Starlink instalado

Temperatura de funcionamiento

-30 °C a 50 °C (-22 °F a 122 °F)

Velocidad de viento

Operativo: mas de 96 km/h (mas de 60 mph)

Capacidad para derretir la nieve

Hasta 25 mm/hora (1 pulg./hora)

Consumo de energia

Promedio: 25-40 W

Clasificacion de entrada

12-48 V, 60 W

Requisito de entrega de energia por USB

100 W, 20 V/5 A minimo (con accesorio de cable
Starlink USB-C a conector cilindrico)

Tecnologia wifi

802.11a/b/g/n/ac

Generacion

Wifi 5

Radio

Banda dual: 3 x 3 MU-MIMO

Puertos Ethernet

Un (1) puerto LAN Ethernet de bloqueo con enchufe
Starlink

Cobertura

Hasta 112 m2 (1200 pies?)

Seguridad

WPA2

Indicador de encendido

LED | placa de superficie trasera, esquina inferior
izquierda

Compatibilidad de malla

Compatible con todos los sistemas de malla Starlink.
*No es compatible con sistemas de malla de
terceros.

Dispositivos

Conecte hasta 128 dispositivos

FUENTE

DE ALIMENTACION

Concepto

Descripcion

Dimensiones del producto

91 x 44 x 51 mm (3.6 pulg. x 1.7 pulg. x 2.0 pulg.)

Peso

0.2 kg (0.44 Ib)

Clasificacion ambiental

IP66 Tipo 4

Temperatura de funcionamiento

-30 °C a 50 °C (-22 °F a 122 °F)

Especificaciones de energia

100a 240V ~1.6 A50a60Hz
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Anexo 2 (dos)

“Modelo de Pdliza de Fianza de cumplimiento de contrato”

AFIANZADORA:

Denominacién social: , en lo sucesivo la "Afianzadora"
Domicilio: .

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha).
BENEFICIARIA:

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio: Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C.P. 91000, de la Ciudad de Xalapa, Ver.

El medio electronico, por el cual se pueda enviar la fianza a “la Contratante" y a "la Beneficiaria™
jose.hernandezra@imss.gob.mx y adriana.gomezl@imss.gob.mx.

FIADO (S): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacion social:

RFC: .

Domicilio: (El mismo que aparezca en el contrato principal).

DATOS DE LA POLIZA:

Numero: .(Nimero asignado por la "Afianzadora").
Monto Afianzado: .(Con letra y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicion: .

Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula
PRIMERA de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: La obligacion garantizada sera divisible, por lo que, en caso de presentarse alguin
incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcion correspondiente al incumplimiento de la obligacion principal.

DATOS DEL CONTRATO O PEDIDO, EN LO SUCESIVO EL "CONTRATO":
NUumero asignado por "la Contratante":
Objeto: .

Monto del Contrato: (Con nimero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:

Fecha de suscripcion:
Tipo: Servicios.
Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: Divisible, conforme a lo estipulado en el contrato.

Procedimiento al que se sujetaréd la presente poliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi
como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de Xalapa, Ver., renunciando al
fuero que pudiera corresponderle en razon de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 69, fraccion 1l y Gltimo parrafo, y articulo 70,
fraccion Il, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 151 de su Reglamento.

La validacién de la presente fianza se podra realizar en la direccion electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE SERVICIOS.

PRIMERA.- OBLIGACION GARANTIZADA.
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Esta poliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere esta péliza 'y en
sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacién
indicado en la clausula siguiente.

SEGUNDA.- MONTO AFIANZADO.
La "Afianzadora", se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza, que es de $

( /100 moneda nacional) sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, que representa el 10% (diez
por ciento) del valor del “Contrato”.

La "Afianzadora" reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se
formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacion del monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta pdliza,
siempre y cuando no se rebase el 20% (veinte por ciento) de dicho monto. Previa notificacion del fiado y cumplimiento de los
requisitos legales, la "Afianzadora" emitird el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer
constar la referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los indicados, la "Afianzadora" se
reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del
fiado, la "Afianzadora" podra garantizar dicha diferencia y emitira el documento modificatorio correspondiente.

La "Afianzadora" acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado, siempre
y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligacion garantizada es indivisible; de estipulare que es divisible, la
“Afianzadora” pagara de forma proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas.

TERCERA.- INDEMNIZACION POR MORA.

La "Afianzadora", se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA.- VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del
"Contrato" y continuara vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prérroga o espera al cumplimiento del "Contrato”, en los
términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se
interpongan con origen en la obligacion garantizada hasta que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal
competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones
contractuales.

QUINTA.- PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacion de plazo para el
cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a la "Afianzadora", la cual debera emitir los documentos
modificatorios o endosos correspondientes.

La "Afianzadora” acepta expresamente garantizar la obligaciéon a que esta pdliza se refiere, aun en el caso de que se otorgue
prorroga, espera o ampliacion al fiado por parte de la "Contratante" para el cumplimiento total de las obligaciones que se
garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA.- SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, "la
Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos,
a peticion del fiado, la "Afianzadora" otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley
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de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a la "Afianzadora" dichos documentos
expedidos por "la Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposicién de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el
plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos,
entendiendo que los endosos que emita la "Afianzadora” por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su
conjunto, solidaria e inseparable de la péliza inicial.

SEPTIMA.- SUBJUDICIDAD.

La "Afianzadora" realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta poéliza de fianza, y, en su
caso, la indemnizacion por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, aun cuando la obligacion se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o
tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspensién de su ejecucion, ante dichas instancias.

La "Afianzadora" deberd comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la suspension al fiado, acompafiandole
las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza
hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA.- COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicara novacion de las obligaciones asumidas por la "Afianzadora" por lo
gue subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumio en la presente pdliza de fianza y
en sus documentos modificatorios.

NOVENA.- CANCELACION DE LA FIANZA.

La "Afianzadora" quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por
conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a la "Afianzadora" la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacién derivado del pago realizado por
saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato", "la
Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios
ocultos por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del "Contrato" especificado en la caratula de la pre sente
poliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA.- PROCEDIMIENTOS.

La "Afianzadora" acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA.- RECLAMACION

"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucién y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA.- DISPOSICIONES APLICABLES.

Seréa aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la legislacion mercantil y a
falta de disposicion expresa, el Cadigo Civil Federal.
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Anexo 3 (tres)

“Oficio de designacién de administrador de contrato y Oficio de Asignacion”

1

‘s, Gobiernode |
&/ México BSTILTO MM D seGURD Soc

Organo de Operacién Administrativa Xalapa, Veracruz, a 13 marzo de 2026
Desconcentrada Regional Veracruz Norte

Coordinacién de Informaética

Nombre: Ana Maria Sanchez Peralta

Con cargo de: Coordinador de Comunicacion Social

Adscrito a: Coordinacién de Comunicacién Social

Domicilio Institucional: Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C.P. 91000 Xalapa, Veracruz

Registro Federal de Contribuyente | N
Clave Unica de Registro de poblacion: NG

Correo Institucional: ana.sanchezpe@imss.qob, mx
Teléfono Institucional: 228 818 5555 Ext, 61179

CARTA DE DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DE CONTRATO

Con base al articulo 4.17 de |as Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, se le designa como Administrador del Contrato de
Adgquisicion de servicio de internet satelital itinerante libre para la Operacién Médica-Administrativa del
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Regional Veracruz Norte, para el Ejercicio 2026.

4

7
'
y ignacién

L.C.C. Ana Maria Sanchez Peralta
Titular de la Coordinacién de Comunicacién Social

Atentamente

/

(/
Dra. Edith iménez Martinez

Titulan@él Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
Regional Veracruz Norte

s 2026

ano de
Margarita
Maza Lomas de! Estadio S/N, Col Centro CP. 91000, Xaapa, Veracruz  Tel: (228) B18 5555 Ext. 61705 wwan #1088 9ol mx
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L;\ GMO%QTI:O i =<, INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
4 X1CO | A3

TIGLRLDAD ¥ SO FIARIIND SOCIE

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
Jefatura de Servicios Administrativos
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento

DATOS EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES, SA. DECV. Xalapa, Ver., a 30 de abril de 2026
RFC: DTI-100511-A31

NUMERO DE PROVEEDOR: 0000118295

REPRESENTANTE LEGAL: MARIA DOLORES GUTIERREZ RUGAMA

datostic@datostic.com.mx

Confirmo I asignacion para la CONTRATACION DE SERVICIO DE INTERNET SATELITAL ITINERANTE LIBRE DEL ORGAND DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026 dentro de la
Investigacién de Mercadc DS0GYR014-M86-2026, misma que se detalia a continuacion

Articulo: 55 de la LAASSP

Exp. Compras MX: E-2026-00045474

No. de Procedimiento de Compras MX: AA-50-GYR-050GYRO14-N-95-2026
MNimero de Contrato: 050GYRO14N09526-088-00

Dictamen de Disponibilidad Presupuestal: 0000499577-2026 Fecha Dictamen: 25/03/2026 CTA: 513711008
ASIGNACION:
'UNIDAD SERVICIOS PRECIO UNITARIO IMPORTE
SERVICIO DE INTERNET DE ALTA VELOCIDAD SATELITAL ITINERANTE
L ; LIBRE PARA 4 ANTENAS MINI] > BNEL09 ¥H02580
IMPORTE $ 68,968.00
VA $11,034.88
TOTAL $ 80,002.88

Vigencia del Contrato: Comprendera del 01 de mayo de 2026 al 31de diciembre de 2026.

Tipo de Fianza: divisible Porcentaje de la Fianza: 10% sin LV.A.  Monto de Ia Fianza: $ 6,896.80

El servicio debera realizarse conforme a lo estipulado en el Anexc Técnico, Términes y Condiciones, asi mismo le informo que
denera firmar el contrato a mds tardar 20 dias habiles posteriores a la fecha de asignacién a través del médulo de formalizacion de
instrumentos juridicos de compras mx, asi mismo una vez formalizade el contrato deberd realizar la impresion del mismo en
moedulo antes sefalado, el cual deberd acompafar a la documentacion correspondiente, para tramite de pago.

Garantlas de Cumplimiento

El proveedor se obliga a otorgar, dentro de los 10 dias naturales contados a partir de la firma del contrato una garantia de
cumplimiento de toda y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas de la presente contratacion por un importe del 10% del
monto total del contrato, sin incluir el LVA, en el caso de no cumplir con el plazo establecido para a realizacion de los servicios, en
aquellos contratos cuyo importe sea igual 0 menor a 900 dias de UMA s2 aplicara lo establecido en el punto 5552 de la
POBALINES y el 5.5.5.3 para aquellos contratos cuyo imperte sea superior a 901 dias de UMA,

Registré REPIIMSS

“Para todes aguellos proveedores que resulten adjudicados en cualquier procedimiento de contratacidn del IMSS, seré poligatorio
integrarse al REPIIMSS en la liga hitps:/frepimssimss.geb. mximss/ogin en un periodo no mayor a 30 dias naturales pddteriores a
la formalizacién del contrato. La no integracion al REPIIMSS en el periodo establecido, serd considerado como un indmpliendo
contractual con las consecuencias que establece la normatividad aplicable”

- 2026 Belisario Dominguez N5, Col. Adalberto Tejeds, Xalapa, Ver, CPMO70MN L2288 1
; Margaritas
Maza
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
@ JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

IM$ COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO No. DIDA26311008-0023

ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL
ELECTRONICA

AA-50-GYR-050GYR014-N-95-2026
INTERNET SATELITAL ITINERANTE LIBRE
CONTRATO FALLO 050GYR014N09526-088-00

.. Gobierno de
W, = INSTITUTO MEXICANO DEL SECURO SOCIAL

ORGANOC DE CPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA RECIONAL VERACRUZ NORTE
Jefatura de Servicios Administrativos
Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

Para cualquier aclaracion, favor de comunicarse a los siguientes correos: mary.villicana@imss.gobmx; lizzet.castelan@imss.gob.mx v

elnathan landa@imss gob,mx.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo

Atentamente \ S

y LU Villicaha Acosta, Jefa del Departamento de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios
steldn Guerrerg, Jefa de Oficina de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios

- 2026 Belisario Dominguez N5, Col Adalberto Tejeda, Xalapa, Ver, C.P.91070, Tel, 22 68 1t

wiho e
Margarita

Maza
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Contrato: 050GYR014N09526-088-00

Cadena original:

Firmante: JOSE ANTONIO HERNANDEZ RAMOS Numero de Serie: | R
recl Fecha de Firma: 15/05/2026 13:17
Certificado:

Firma:

d391xobr f MPhEUEI e5vw CXDLSU07e6UOz HaQqGs Mrgf 8hGQD1DkhNbLXony Y5TKaf UooJDaUf HAxdQf T+G QI6FLdABbI xXn1Fcu70 O+i ml K1hAV2G7ek SMAcxn7EOsNveDXxLy TpJPOF Cqa4VYv+h/ 230j B2RC
9Tl 4zpF6r 30RkRgTgo40Vz 9m+dr eWWKDe VRBb TuHf MHPW/SI apCkr HxyxuMyQgl AcFbhf oM s3+4ReeSsl | 4h9sNeybdl nLPXi MTyH60bKCa19qnHgCSsVt caga9f T8+Z4K;j i vf AXvt hx7i aT6VRX8Nns Sv8duKot
DnPOVQ bha6uCel QKbLri Q==

Firmante: EDITH JIMENEZ MARTINEZ Numero de Serie: _

rrc: NG Fecha de Firma: 18/05/2026 12:39
Certificado:

Firma:

f Wbl NMuG n2VODI vzWEZVW BgSG 3ASF qdVd8hYgf cr DyOa2swli Fpk YREQbcuad8j Bz/ Yof Ki kz19EzV6g6cf t EVpNy 73gwb3G8r UUgOPSXZt i aJUxUBRLoLV+c2doSH 1pFKDSny +3PNnt zhDD6xf GNkuuCf uwW
G UYdF5CGoKqg6 Tl OwvKnL+Ur dz2KgTOSNuVNXGEWCFYG 6vt 8plcJ9xt B4ht G r f 6DMRf MCr GYKHVGYWr Cd7ul)j ewl 69cQbRi kpVelj gavLPXyW y6cnmd/ VanNDt 3x DCz Q0b5VW4Q0hxvA9pcPY9Inlvi GDcr M pU
0l t 1SvcsBsi RYAD&Z5ZyqQ==

Firmante: ANA MARIA SANCHEZ PERALTA Namero de Serie: INEGEG_G_—
=rc NN Fecha de Firma: 18/05/2026 14:09

Firma:

ELIMINADO: CADENA ORIGINAL,NO. DE SERIE,RFC Y CERTIFICADO
FUNDAMENTO LEGAL: ARTS. 115 PARRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP
MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA FISICA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA JURIDICA DE LA MISMA



Contrato: 050GYR014N09526-088-00

pKmMAsEqzaTel zvCAR+QZNYsj OMIORDUN b6E/ Gi 9+XmeXKg+5w7 QZ+r 6RxDV2ugOYRj af t nQyXRO0SJIJ ZAas TNxWavgLj V7gAZBqvKkAbxnJ47Sdky 9Bl | 8CS3g9YuhOXeKEe40B/ wj b2Bgd2zpt RZxhgB+c G gl Q
XanQt JNDy x pKOZN29HgZMhOLbx EKnf +i NVy SWBcf +8uEl zQt QvFXxs/ Ekpy 2+4NbKpknf 9DWZd3z4WoZVgsvLbVKex2WIBJj h+dP62qsj dwar Cq8WvB5y 2EZVBhWOL/ gUQVBonczeDBoNf | sebOn20FBnDdcyL3
ki i wivBvxr coOFgng2FUCsw==

Firmante: DATOS EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES SA DE CV Numero de Serie|
RFC: DTI100511A31 Fecha de Firma: 18/05/2026 15:08

Certificado:

Firma:

s+Rcf ulr cv4gf | 8vd6Xi yF+XF833Q8NIdvimvnq7l ezAl cql 0061c8XNCvQ74Jj bdTwWT2Ql N7t mZ1LM SRN+Ae5wHLsxr 0BVyr W YYI zBEpj gdagAvJhc1l Rqgyn+l i 5d395WNZ9D8ydLbaG5Ti DI t 9PVEf xVBVK
PC1Kh6EA/ FpkBCl kdcvKn1HLONTZzj 2RIXAFI ¢/ 9W SI nF2NUi D8HBuj 8SkhKO9yt L/ t 2B4VKNr bzzEM 9wk DqCCPgl ¢ SGFTnYXwXk/ udOKRXKDxEi 1DPI hul M2sgj O vWYPXt 5VXP4bDi 84xFTHai 6mDoSu5M10
WBMELf R564Qabdr wSERMVQ=E=

ELIMINADO: NO. DE SERIE Y CERTIFICADO
FUNDAMENTO LEGAL: ARTS. 115 PARRAFO CUARTO DE LA LGTAIP
MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA MORAL



